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“LA COMPETENCIA COMUNICATIVA EN EL AULA Y EL DESEMPENO
SOCIAL ADECUADO, DE LOS NINOS DEL CENTRO PARTICULAR DE
EDUCACION INICIAL “PEKELANDIA”, UBICADO EN LA CIUDAD DE
RIOBAMBA, PROVINCIA DE CHIMBORAZO. PERIODO LECTIVO 2013-
2014”

RESUMEN

La comunicacion entre los seres humanos es la forma de transmitir sus conocimientos y
necesidades, es asi que los nifios interactlia con las personas que estan a su alrededor y
en especial con las docentes que comparte sus vivencias. La investigacion esta basada
desde una fundamentacion tedrica con sus respectivas variables y el analisis de las
mismas con sus subtemas correspondientes que indican el resumen del tema a tratarse,
existe una lista de términos béasicos para hacer referencia, consta de la
operacionalizacion de variables, donde se divide en concepto, categoria, indicadores y
técnicas e instrumentos que es la base central de la investigacion, la metodologia que se
va a utilizar en la investigacion es metodo cientifico deductivo e inductivo, se hace
referencia a la poblacién y muestra que consta del grupo de personas que van a ser
estudiadas, esta el analisis e interpretacion de los resultados obtenidos que consta de
cuadros y gréaficos, con su respectivo analisis e interpretacion de los datos obtenidos
luego de haber aplicado la encuesta y la ficha de observacion a los nifios, se encuentra la
bibliografia extensa con su web grafia que sirvié de apoyo a la investigacion, las
conclusiones y recomendaciones que es el resultados de lo observado y de las
necesidades mas importantes a darse, tenemos la propuesta alternativa que son
actividades que estan relacionadas a la investigacion como respuesta a las necesidades
presentadas.

XV



INTRODUCCION

La competencia comunicativa en el aula y el desempefio social de los nifios
dependerd de la facilidad que el docente dé a sus nifios desde el inicio de su
preparacion e incursion en la educacion sera la base fundamental de su desarrollo

psico emocional, afectivo motriz e intelectual.

La educacion en las sociedades democraticas, es el medio que se debe proporcionar
la realizacion del ser humano. Desde el punto de vista social, debe capacitar para
dominar el complejo mundo de hoy y, desde el punto de vista personal debe propiciar

el desarrollo de sus capacidades al méximo de sus propias posibilidades.

Para esta etapa educativa se proponen tres tipos de objetivos: conceptuales,
procedimentales y actitudinales, a través de los cuales se pretende tanto dotar al nifio
de las herramientas conceptuales béasicas para acceder a otros niveles educativos,

como desarrollar sus capacidades cognitivas.

La comunicacion posee un doble potencial, informativo y formativo. El aspecto
informativo se refiere a los métodos aplicables a una gran variedad de problemas
sobre las que puede aportar una solucion.

Para una mejor comprension del trabajo investigativo, tomamos en cuenta el
esquema de la Universidad Nacional de Chimborazo esta dividido en seis capitulos

que a continuacion se detallara.

CAPITULO I, se inicia con MARCO REFERENCIAL en el que constan sus
objetivos, Justificacion Planteamiento del Problema, Contextualizacion Macro, Meso
Micro, Formulacion del Problema, Objetivo General, Objetivo Especifico,

Justificacion e Importancia.



CAPITULDO II, llamado MARCO TEORICO, se desarrolla por los antecedentes de
la investigacion la Fundamentaciones; filosoficas, epistemoldgica, psicoldgica,
pedagdgica, cultural, legal que sustentan la competencia comunicativa en el
desempefio social adecuado de los nifios, las contextualizaciones de las dos variables
tomando en cuenta el criterio de varios autores y otros, sistema de hipotesis,

operalizacion de variables.

CAPITULO 111, denominado MARCO METODOLOGICO, en donde se aplica
método cientificos tipos de investigacion, disefios de la investigacion, poblacion y
muestra, recoleccion de datos , las técnicas e instrumentos, finalmente el
procedimientos para el analisis de la informacion resultante del proceso de

investigacion.

CAPITULO 1V, se hace la presentacion ordenada y precisa del ANALISIS E
INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS, haciendo uso de cuadros y

graficos muy faciles de entender, que sustentan la comprobacion de la hipotesis.

CAPITULO V, establecido por CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES,
de la investigacion. En la parte final de la tesis se encuentra su respectiva
bibliografia, y web grafia que fueron el apoyo fundamental para el desarrollo del

trabajo investigativos, se acompafia ademas los respectivos anexos.

CAPITULO VI, consta de la PROPUESTA ALTERNATIVA, en la cual se
plantea la guia didactica cuyo nombre es “APRENDO Y ME EDUCO CON MI
PROFE” las mismas que posee una planificacion didactica a través de juegos para el
desarrollo de la competencia comunicativa y el desempefio social adecuado de los

nifos.



CAPITULO |

1. MARCO REFERENCIAL

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Esta investigacion nace de la necesidad de vincular los avances en los estudios de la
comunicacion y sus disciplinas, con el proposito de mejorar la calidad de la formacion,
considerando que al hablar del desarrollo de las ciencias en la actualidad, resulta

imperativo incluir el avance sobre el fenébmeno comunicativo.

De hecho, la comunicacién es la interaccion social del aula por lo tanto muchos
cientificos sociales (Bateson, Berstein, Geertz, Lyotard, entre otros) conciben los
procesos sociales estrechamente vinculados con los fendmenos de la significacion y la

comunicacion.

Sin embargo, en el dominio de la comunicacion no se han incorporado los indicadores
comunicativos de forma integral, asi como tampoco algunos de los principales
conocimientos generados en los ultimos tiempos, manteniendo un vinculo poco

significativo.

El Ecuador por ser un pais atractivamente turistico, esta recibiendo a muchas personas
de todas partes, esto implica que la comunicacion en los diferentes lugares,

establecimientos sea diverso.

Lo que hace falta es incentivar a los actores comunicativos para poder dialogar un
mismo idioma, para lo cual utilizan diferentes tipos de comunicacion como es: oral,
escrita, visual, gestual y auditivas. Cada region tiene una lengua que les permite

identificarse de dénde son.



En la actualidad los docentes relacionan la educacion y la comunicacion entre docentes y
nifios, con el objetivo de favorecer en la relacion de su desempefio tanto social como

académico.

En el Centro Particular de Educacion Inicial “Pekelandia”, ubicado en la Ciudad de
Riobamba, Provincia de Chimborazo, se ha observado la falta de comunicacion entre los
nifios y las docentes, por ende el nifio no puede expresar sus sentimientos, emociones y
pensamientos, por lo tanto el nifio presenta inseguridad de si mismo, falta de confianza,

y esto no le favorece en el desarrollo social e integracion con los amigos.
La competencia comunicativa en el aula y el desempefio social adecuado, es un proceso
mediante el cual la docente debe buscar las formas y estrategias para ayudar a sus nifios

a tener confianza en si mismos y a expresar sus sentimientos, emociones, pensamientos

y vivencias.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA
¢Como incide la competencia comunicativa en el desempefio social, de los nifios/as del

Centro Particular de Educacion Inicial “Pekelandia”, ubicado en la Ciudad de

Riobamba, Provincia de Chimborazo periodo lectivo 2013-2014?

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 OBJETIVO GENERAL

Indagar estrategias para lograr una mejor efectividad de la competencia comunicativa en

el aula y el desempefio social adecuado, de los nifios/as del Centro Particular de



Educacion Inicial “Pekelandia”, ubicado en la Ciudad de Riobamba, Provincia de
Chimborazo periodo lectivo 2013-2014.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Valorar las causas de la deficiente competencia comunicativa en el aula y el
desempefio social adecuado, de los nifios.

e Demostrar las ventajas de la competencia de la comunicacion en el aula y el
desempefio social de los nifios del Centro Particular de Educacion Inicial
“Pekelandia”.

e Elaborar una guia de ejercicios de competencia comunicativa en el aula que

contribuya al desempefio de los nifios.

1.4 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DEL PROBLEMA

La investigacion educativa sobre la vida en las aulas fluctuaba entre argumento
sociologico y la indagacion psicologica, es decir, entre el analisis del modo que ayude a
los centros educativos a difundir algunas ideologias y a transmitir el conocimiento de los
procesos cognitivos implicados en la adquisicion de los aprendizajes. En efecto,
mientras la sociologia critica insistia en el estudio de las formas, que los centros
educativos contribuye a la seleccién y transmision de determinados saberes, creencias y
maneras de entender e interpretar el mundo, la psicologia se interesaba por las
estrategias que los nifios despliegan con el fin de apropiarse de los conocimientos que la
educacion inicial ensefia y asi sugerir algunas orientaciones didacticas que fueran utiles

en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

La vida en las aulas se convierte asi en un ambito preferente de observacion y de
analisis: el aula ya no es solo el escenario fisico del aprendizaje, sino también es ese

escenario comunicativo; donde se habla y se escucha, donde se establece vinculos



afectivos, donde se divierten, donde se hacen amigos, donde se descubre destrezas,
habilidades y talentos, y a la vez que se olvidan otras muchas cosas. En ultima instancia,

es ese lugar donde unos y otros conversan, donde las formas del discurso

pedagdgico del docente dialogan con las maneras de decir (y de entender) el mundo de

quienes acuden a las aulas de lunes a viernes.

Como aporta Philip W. Jackson (1991: 51), «cualquiera que haya ensefiado alguna vez
sabe que el aula es un lugar activo aunque no siempre parezca asi. En un estudio sobre
las aulas de educacién inicial hemos descubierto que el docente llega a tener hasta mil

interacciones personales diarias.

Un intento de catalogar los intercambios entre nifios o los movimientos fisicos de los
miembros de la clase contribuiria, sin duda, a la impresion general de que la mayoria de
las aulas, aunque aparentemente placidas al contemplarlas a través de una ventana del

pasillo, son més semejantes por su actividad a una colmenax.

Es asi que los nifios del Centro Particular de Educacion Inicial “Pekelandia”, ubicado en
la Ciudad de Riobamba, Provincia de Chimborazo, necesitan relacionarse e interactuar
comunicarse con todos los que estan a su alrededor para ir mejorando su sociabilidad no

solo con los docentes, sino con los amigos y familiares.

Es importante esta investigacion para ayudar al docente y al nifio a estar relacionado no
solo por las tareas escolares sino para compartir los sentimientos, emociones y vivencias
que adquieren desde sus hogares, el docente es la ayuda para que los nifios aprendan a

manejar mejorar ciertas situaciones que les dificulta hablar y expresarse.

Los beneficiarios de la investigacion son los nifios y las docentes del Centro Particular

de Educacion Inicial “Pekelandia”, ubicados en la Ciudad de Riobamba, Provincia de



Chimborazo, para ello se elaborara guia de ejercicios de competencia comunicativa en

el aula que contribuya el desempefio social de los nifios.

La investigacion es factible porque se cuenta con la colaboracion de todos los
involucrados tanto las docentes como los nifios del Centro Particular de Educacion
Inicial “Pekelandia”, ademds se cuenta con la predisposicion para la ejecucion del

mismo, con los recursos economicos y el tiempo disponible para su realizacion.



CAPITULO Il

2. MARCO TEORICO

21 ANTECEDENTES DE [INVESTIGACIONES ANTERIORES CON
RESPECTO AL PROBLEMA QUE SE INVESTIGA

Se ha realizado una revision en la biblioteca en la Facultad de Ciencias de la Educacion,
Humanas y Tecnologias de la Universidad Nacional de Chimborazo, con la aspiracion
de encontrar trabajos similares que permitan tener una base para la exploracion de la
investigacion, llegando a la conclusién que nuestro tema es Unico que se aplica en la
institucion.

“LA COMPETENCIA COMUNICATIVA EN EL AULA Y EL DESEMPENO
SOCIAL ADECUADO, DE LOS NINOS DEL CENTRO PARTICULAR DE
EDUCACION INICIAL “PEKELANDIA”, UBICADO EN LA CIUDAD DE
RIOBAMBA, PROVINCIA DE CHIMBORAZO. PERIODO LECTIVO 2013-
2014,

2.2 FUNDAMENTACIONES

2.2.1 FUNDAMENTACION FILOSOFICA

El cambio de la sociedad permite al hombre ir avanzando con los avances.

(Winkin, 1981)

“La comunicacion ha tenido un proceso de desarrollo desde el

antiguo modelo lineal hasta los nuevos planteamientos”



Como la comunicacion es importante para el ser humano, que se desarrolla dentro de
una sociedad se necesita estar en constante comunicacion ya que los nifios empiezan a
relacionarse y a comunicarse, es la fuente de su expresion y conocimiento. La docente es
la conexidén para que los nifios puedan ir afianzando su convivencia y socializandose
dentro del aula con los demé&s, es asi que el nifio obtendra una competencia
comunicativa y un buen desempefio social, es necesario que la docente le facilite el
desarrollo del proceso buscando formas y procedimientos adecuados para que este
aprendizaje sea efectivo y duradero y asi se le facilite cada uno de estos

conocimientos, apoyandose en lo que ya conoce y lo aprendido diariamente en el aula
con sus docentes y amigos en la relacion e interaccioén social que se realiza en el

momento del juego o de sus tareas escolares.

2.2.2 FUNDAMENTACION EPISTEMOLOGICA

La transformacién da comienzo a nuevos retos, siempre y cuando el hombre este en

constante comunicacion.

(Piaget, 2007)

“El ser humano desde el nacimiento y a través de toda la vida, vive
constantemente recibiendo informacién del mundo y de las
personas expresando a ellas las ideas, sentimientos y deseos

estableciéndose intencionalidades comunicativas iniciales”

Se debe considerar que los seres humanos desde el nacimiento estan en constante
comunicacion y recibiendo informacion a través de su entorno el mirar, tocar y
experimentar son actividades que producen el placer y alegria contribuyendo al
desarrollo los mismos gque permiten expresar sensaciones, emociones y sentimientos a

través de la competencia comunicativa y al desempefio social adecuado.
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Es asi que los nifios de 4-5 afios permiten ir mejorando su aprendizaje y comunicacion

en base a las experiencias que ellos tienen con sus familiares, amigos y docentes.

2.2.3 FUNDAMENTACION PSICOLOGICA

La mente del ser humano tiene que estar en contacto con otros seres para poder
socializar.
(Bruner, 1984)

“El nifio posee competencia comunicativa mucho mas antes que propiamente
lingliistica, comunica antes de que aparezca el lenguaje. Expresa necesidades y
sentimientos a los demés y comprende los mensajes que se le dirigen sin conocer lo

mecanismos y las estructuras del sistema, esto es, se comunica sin saber hablar”

La comunicacion posee una capacidad de creacién propia. El nifio descubre y analiza
palabras formadas por onomatopeya o por la motivacion evocadora de los fonemas que
contribuyen un atractivo hallazgo.

Es asi que los nifios de 4-5 afios expresan sus sentimientos, emociones y vivencias
adquiridas desde su hogar y mundo que le rodea pudiendo asi establecer una
comunicacion de manera natural y espontanea. Permitiendo asi el desenvolvimiento

correcto del nifio.

(Suaréz, 1991)

“Con el transcurrir de los afios se llevaron a cabo una serie de
cambios en todos los aspectos de la sociedad y por consiguiente, se
generaron cambios radicales en la funcién del docente dentro del

proceso de enseflanza-aprendizaje.
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Su actividad académica ya no se reduciria a dictar clases sino que

éstas constituirian una parte de sus obligaciones”.

Para la docente es necesario que los nifios de 4-5 afios aprendan a comunicarse con
todos de manera natural y espontanea utilizando un lenguaje apropiado para su edad
enfatizando cada una de las palabras.

Es importante que el nifio aprenda de acuerdo a sus capacidades intelectuales y
cognitivas, el desarrollo de cada una de estas areas depende mucho de la facilidad que él
tenga para aprender las cosas, un cerebro en actividad le ayudara en su aprendizaje

correcto.

2.2.4 FUNDAMENTACION PEDAGOGICA

La educacion permite estar en mejor calidad de vida.

(Cox, 1997)

“La labor formativa una intencionalidad en la comunicacion
docente-nifio/a, donde se propone manejar la teoria de aprendizaje
constructivista y, en consecuencia, cambiar el nivel de relacion del
docente con los nifios a uno mas simétrico, donde el profesional
establezca un rol de guia y facilitador en el que predomine la
participacion como base para mejorar los aprendizajes. En efecto,
la manera en que el docente define su relacion comunicativa con sus
nifios/as estara determinando en alguna importante medida el éxito
en la tarea de formar individuos criticos, cooperativos y hacedores
de sus propios conocimientos. Tipo predominante de relacion
comunicativa que el docente establece de hecho en el aula y como

éste percibe que dicho tipo de comunicacion afecta el aprendizaje
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de sus nifios. Para esto, se analiza la comunicacién verbal y no
verbal del docente en el aula, la participacion de los nifios respecto
al tipo de comunicacion del docente y los factores que dichos
profesionales creen necesarios para favorecer el aprendizaje de sus

ninos/as”.

En efecto el docente es base de todo aprendizaje de los nifios si un conocimiento no esta
bien dado repercutird en toda su formacién, es aqui que la docente tiene el labor més
importante en sus manos es de ensefiar, el ensefiar a los nifios desde tempranas edades
como es a la edad de 4-5 afios es cuando su cerebro esta listo para recibir la informacion
que se le quiere dar, la comunicacion y el lenguaje permite que el nifio aprenda a
comunicarse con los demas, en el aula es fundamental que él se exprese con sus propias
palabras para ir mejorando poco a poco cada una de estos procesos, el juego y las
actividades le permitiran ir socializando e interactuando con todos al mismo tiempo que

aprende.

2.2.5 FUNDAMENTACION AXIOLOGICA

La cultura viene a dar al hombre mas educacion y principios de las cosas y su valor

respectivo.

(Labov, 1983)

“Proponen la heterogeneidad como caracteristica de la comunidad
y de la lengua hablada por sus miembros. Se constatan diferencias
en los papeles o roles que desempefian sus integrantes, la
organizacion de los medios varia con el uso que de ellos se haga y
las situaciones condicionan los estilos, los registros y las variedades
que se pueden dar en los repertorios verbales de los hablantes de
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una comunidad. Es la comunidad misma la que impone los limites
en los cuales la comunicacion es posible: limites provenientes de las
situaciones (los contextos fisicos y psicologicos), de los medios
(orales, escritos y telegraficos), de los propositos (resultados
procedentes de la interaccion), de la estructura social (los papeles o

roles desempefiados) y de la jerarquia (Superior, igual o inferior)”.

La sociedad juega un papel fundamental en el nifio, en su desarrollo personal
intelectual, cognitivo y todo lo que tiene que ver con su desarrollo en el proceso
educativo, lo que aprende en la sociedad o en su entorno va a definir mucho en la
personalidad de los nifios la forma de comunicarse de interactuar, relacionarse y
acoplarse a un nuevo sistema de educacion, la comunidad donde se desenvuelvan los
nifios serd el principio de su educacion y los docentes seran los que formaran y daran
nuevos conocimientos en su aprendizaje, para los nifios de 4-5 afios este aprendizaje
es mas sencillo porque sus mentes estan mas amplias para aprender todo lo que se les
ensefie, el lenguaje, la comunicacion y las formas de socializar con sus compafieros
sera la piramide fundamental de su aprendizaje, estos valores que se adquieren dentro

y fuera del aula le ayudara a ir formandose como seres responsables.

2.2.6 FUNDAMENTACION CULTURAL

Una sociedad sin cultura no avanza es aqui la comunicacion y el aprendizaje que juega

un papel importante en el hombre.

(Winkin, 1981)

“La comunicacion como un proceso circular, inherente a la cultura,

con distintos contextos de significados compartidos por quien
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codifica los mensajes con alguna intencionalidad como por quien

interpreta dandole sentido y generando una respuesta”.

La cultura y la sociedad estan relacionadas en el aprendizaje de los nifios ya que estas
tienen que ver en la educacion de los mismos el docente y la institucion seran los
forjadores de un nuevo conocimiento que deberan ir adaptandolo de acuerdo a las épocas
y circunstancias del momento, esta comunicacion les ayuda a ir mejorando entre el nifio
y el docente lazos de fraternidad y comprension en sus deberes y estudios que son la
razén para que ellos aprendan a tener una comunicacion con todos y a compartir las

cosas que estan dentro y fuera del aula.

Los nifios de 4-5 afios deben aprender con el ejemplo y con lo que observan este
aprendizaje, es mas duradero y efectivo, pero no siempre es bueno hay que orientar a los
nifios para que adquieran estos conocimientos bien y de manera que puedan ser Utiles en
la sociedad o en cualquier lugar que se encuentre relacionandose con los demas, los
habitos que los nifios tengan seran formados y moldeados de acuerdo como la docente
vea que es necesario ensefiarles adecuadamente este proceso de ensefianza vy

aprendizaje.

2.2.7 FUNDAMENTACION LEGAL

TOMADO DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ECUADOR (2008)
Titulo 1

Derechos del buen vivir

Seccion Tercera

Comunicacion e Informacion

Art. 16.- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a:
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1. Una comunicacién libre, intercultural, incluyente, diversa y participativa, en todos los
ambitos de la interaccion social, por cualquier medio y forma, en su propia lengua y con
sus propios simbolos.

2. El acceso universal a las tecnologias de informacion y comunicacion.

3. La creacion de medios de comunicacion social, y al acceso en igualdad de
condiciones al uso de las frecuencias del espectro radioeléctrico para la gestion de
estaciones de radio y televisién publicas, privadas y comunitarias, y a bandas libres para
la explotacion de redes inalambricas.

4. El acceso y uso de todas las formas de comunicacion visual, auditiva, sensorial y a
otras que permitan la inclusion de personas con discapacidad.

5. Integrar los espacios de participacion previstos en la Constitucion en el campo de la

comunicacion.

Seccion quinta

Educacion

Art.26.- La educacién es un derecho de las personas a lo largo de su vida un deber
ineludible e inexcusable del estado. Constituye un area prioritaria de la politica y publica
y de la inversion estatal, garantia de la igualdad e inclusién social y condicion
indispensable para el buen vivir.

Las personas, la sociedad tiene el derecho y la responsabilidad de participar en el

proceso educativo.

Art. 27.- La educacién se concentrara en el ser humano y garantizara su desarrollo
holistico. En el marco de respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable
y a la democracia, serd participativo, obligatoria, intercultural, democracia, incluye y
diversa de calidad y calidez, impulsadora de la equidad de género, la justicia la
solidaridad y la paz estimulara el sentido critico la iniciativa individual y el desarrollo de

la competencias y capacidades para crear y trabajar.
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Art.28.- La educacion responderd al interés publico y no estara al servicio de intereses
individuales y corporativos. Se garantizara la accion social universal permanencia,
movilidad y egresos sin discriminacion alguna y la obligatoriedad en el nivel inicial,
béasico y bachillerato o su equivalente.

Es un derecho de toda persona y comunidad interactuar entre culturas y participar en una
sociedad que aprende. El estado promovera el dialogo intercultural en sus multiples
dimensiones.

El aprendizaje se desarrollara de forma escolarizada y no escolarizada.

La educacion publica sera universal y laica en todos sus niveles y gratuita hasta el tercer

nivel de educacion.

Titulo VII
Régimen derechos del buen vivir
Seccion primera

Educacion

Art.343.- El sistema nacional de educacion tendra como finalidad el desarrollo de
capacidades y potencialidades individuales y colectivas de la poblacién, que posibiliten
el aprendizaje y la generacion y utilizacion de conocimientos, técnicas, saberes, artes y
cultura. El sistema tendra como centro al sujeto que aprende, y funcionard de manera
flexible y dinamica, incluyente, eficaz y eficiente.

El sistema nacional de educacion integrara una vision intercultural acorde de la
diversidad geografica, cultural y linguistica del pais, y el respeto a los derechos de las

comunidades, pueblos y nacionalidades.
CODIGO DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

Art.37.- Derecho a la Educacion.- Los nifios y las adolescentes tienes derecho a una

educacion de calidad.
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El Estado y los organismos pertinentes aseguraran que los nifios y nifias reciban una
educacién con equidad, calidad y oportunidad para lograr su desarrollo Integral.

EL BUEN VIVIR

Sumak kawsay

SECCION TERCERA

Comunicacion e informacion

Art.16.- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a:

1. Una comunicacion libre, intercultural, incluyente, diversa y participativa, en
todos los &mbitos de la interaccién social, por cualquier medio y forma, en su
propia lengua y con sus propios simbolos.

2. El acceso y uso de todas las formas de comunicacion visual, auditiva, sensorial
ya otras que permiten la inclusion de personas con discapacidad.

3. Integrar los espacios de participacion previstos de la Constitucién en el campo de
la comunicacion.

Esta manera este trabajo de investigacion queda Fundamentado Legalmente.
FORTALECIMIENTO CURRICULAR

Desarrollar el lenguaje verbal y no verbal como medio de manifestacion en sus
necesidades emociones e ideas con el fin de comunicarse e incrementar su capacidad de

interaccion con los demas.

Comunicar sus deseos, sentimientos y emociones a través de gestos y movimientos.

2.3 FUNDAMENTACION TEORICA

2.3.1 COMPETENCIA

Son las capacidades de poner en operacion los diferentes conocimientos, habilidades,

pensamientos, caracter y valores de manera integral en las diferentes interacciones que
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tienen los seres humanos para la vida en el ambito personal, social y laboral. Las
competencias son los conocimientos, habilidades, y destrezas que desarrolla el nifio para

comprender, transformar y practicar en el mundo en el que se desenvuelve.

Se entienden como actuaciones integrales para identificar, interpretar, argumentar y
resolver problemas del contexto con idoneidad y ética, integrando el saber ser, el saber

hacer y el saber conocer (Tobon, 2013)

2.3.2 COMUNICATIVA

Es el proceso mediante el cual se puede transmitir informacién de una entidad a otra,

alterando el estado de conocimiento de la entidad receptora.

Los procesos de la comunicacién son interacciones mediadas por signos entre al menos
dos agentes que comparten un mismo repertorio de los signos y tienen unas reglas

semioticas comunes.(Cibanal, 2006)

Por consiguiente, la comunicacion es el proceso interpretativo a través del cual los
individuos -en sus relaciones, grupos, organizaciones y sociedades responden y crean

mensajes que les permiten adaptarse a su entorno y a las personas que les rodean.

Cada acto comunicativo concreto esta caracterizado por una conjuncion de coordenadas
que lo hacen unico e irrepetible: se produce entre individuos concretos, en un espacio

concreto, en un momento determinado y en unas circunstancias particulares.

Es interesante estudiar la comunicacion no por lo que tienen de individual los actos
comunicativos (Ballenato, 2006). No se deberia limitar a describir hechos uUnicos y
anecdoticos; lo interesante es descubrir los fendmenos sistematicos e identificar los

principios que subyacen a dichos fendmenos. Si se analizan muestras concretas de
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comunicacion es para tratar de encontrar en ellas regularidades que remitan a principios

comunes.

(Argudin, 2007)

2.3.3 LA COMPETENCIA COMUNICATIVA

Capacidad de hacer bien el proceso de comunicacion, usando los conectores adecuados
para entender, elaborar e interpretar los diversos eventos comunicativos, teniendo en
cuenta no solo su significado explicito o literal, lo que se dice, sino también las
implicaciones, el sentido explicito o intencional, lo que el emisor quiere decir o lo que el
destinatario quiere entender. EI término se refiere a las reglas sociales, culturales y
psicoldgicas que determinan el uso particular del lenguaje en un momento dado.

Es el conjunto de conocimientos y habilidades que un hablante debe haber adquirido a lo
largo de su vida para enfrentarse a una situacion comunicativa concreta. EI término lo
introdujo Del Hymes en la didactica de la lengua y la literatura y segin Canales esta
integrada por subcompetencias como son: la competencia linglistica, la sociolinglistica,

la estratégica y la discursiva.

El docente lo que tiene que hacer es desarrollar en el nifio habilidades y estrategias
comunicativas para que alcance una competencia comunicativa apropiada y correcta,

siguiendo los principios de la ensefianza de la lengua que son:

1. Método inductivo (ir de lo concreto a lo abstracto) 2. Método preventivo frente al
correctivo 3. Secuencializacion 4. Ensefiar a través de los sentidos 5. Principio de
individualizacion 6. Caracter ludico 7. Plantear objetivos de aprendizaje de acuerdo al

desarrollo intelectual del nifio.
Asi personalizamos la ensefianza y no a la inversa.

http://es.wikipedia.org/wiki/Competencia comunicativa
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2.3.4 LOS COMPONENTES DE LA COMPETENCIA COMUNICATIVA

No hay un planteamiento unitario respecto a los componentes de la competencia

comunicativa.

Distintos autores defienden puntos de vista diferentes. Ofrecemos algunos de estos

puntos de vista a continuacion. Canales (1995) habla de cuatro;

e Competencia gramatical (se refiere al dominio del conocimiento linguistico. La
competencia gramatical comprende el Iéxico; las reglas de la morfologia, la sintaxis
y la semantica de la oracién gramatical y la fonologia).

e Competencia sociolinguistica (relacionada con la adecuacion de las producciones al
contexto. La competencia sociolinglistica estd integrada por las normas
socioculturales que rigen el uso y las reglas del discurso, lo cual permitira interpretar
el significado social de los enunciados).

e Competencia estratégica (relacionada con el dominio de estrategias de
comunicacion verbal y no verbal que pueden suplir carencias y lograr una

comunicacion efectiva).

Estrategias comunicativas

Las estrategias comunicativas constituyen un grupo de aprendizaje se clasifican en:
estrategias cognitivas, las meta cognitivas y las socio afectivas. Son todos aquellos
mecanismos que sirven para que los seres humanos, se comuniquen eficazmente,

superando las dificultades derivadas de su insuficiente dominio de la lengua meta.

Estas estrategias permiten al ser humano mantener la comunicacion en lugar de
abandonarla ante dificultades imprevistas, proporcionandole asi un mayor contacto y

mas ocasiones de practica y aprendizaje.
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Los seres humanos distinguen entre las estrategias de evitacion y las de compensacion.
La primera conducen a un empobrecimiento de la comunicacién, puesto que el hablante,
con el fin de evitarse problemas en el uso de la lengua o de cometer errores, renuncia a
abordar determinados temas: o bien abandona total o parcialmente un tema iniciado, o
bien reduce el contenido de su mensaje. La segunda consiste en la busqueda de
procedimientos alternativos, que permitan al hablante conseguir su proposito
comunicativo: parafrasear, explicar mediante ejemplos, usar un término inventado que

se considera comprensible por el receptor, etc.

Desde el punto de vista de las aplicaciones didacticas, las mas importantes son las
estrategias de compensacion. Muchas de ellas son comunes a los procesos de
comunicacion entre nativos competentes: recurrir a claves extralingisticas, ayudarse de
los datos contextuales, pedir aclaraciones al interlocutor, etc., para asegurarse de la recta
comprension de los mensajes; paraddjicamente, estas estrategias que el aprendiente
aplica espontdneamente en su propia lengua quedan blogueadas en el uso.

Las actuales propuestas didacticas introducen en los programas el reconocimiento de las
estrategias comunicativas por parte de los aprendientes y la practica de su aplicacion.
(M, 1997)

A estas cuatro competencias, J. Van Ek (1986) afiade la competencia sociocultural y la

competencia social.

e El modelo de L. Bachman (1990/1995) es, hasta el momento, el ultimo que ha sido
propuesto en el campo de la ensefianza de segundas lenguas. Bachman (1990/1995),
habla de ‘“habilidad lingiiistica comunicativa” que puede ser descrita como
competencia del conocimiento, y la capacidad para poner en practica o ejecutar esa

competencia en un uso de la lengua adecuado y contextualizado.
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Se compone de tres elementos: (a) los mecanismos psicofisiologicos que posibilitan la
comunicacion; (b) competencia estratégica, que se refiere a las capacidades cognitivas
especificas que permiten la interaccion entre la competencia linglistica y otros aspectos
como los conocimientos, experiencias, destrezas, etc., permitiendo un uso mejor de la
lengua, y (c) competencia comunicativa, que se compone de competencia organizativa
(que incluye la competencia gramatical y textual) y competencia pragmaética (que
incluye la competencia elocutivo relativa a las funciones del lenguaje, y la competencia
sociolinguistica, relativa al comportamiento comunicativo de tipo social). (Tejada,
1989).

2.3.5 LA COMUNICACION EFICAZ ACTORES Y PROBLEMAS

En el desarrollo de muchas profesiones la habilidad en la expresion oral es muy
necesaria. Puede observarse en los descargos publicos o directivos de grandes empresas.
La profesion docente debe considerarse de manera similar. Sin duda, los consejos que
son Utiles para cualquier persona que debe realizar discursos ante un grupo lo son

también para cualquier docente (Ballenato, 2006).

El docente tiene por delante una gran responsabilidad: gestionar la clase como espacio
de comunicacion y de relacion con unos objetivos pedagogicos definidos. De sus
habilidades comunicativas depende el éxito de su tarea, que trata no solo de transmitir
gran cantidad de mensajes en el aula, sino ademas y esencialmente crear situaciones que

faciliten el aprendizaje (Castella y otros, 2007).
El conocimiento y la practica de recursos comunicativos verbales y no verbales de

eficacia comunicativa son fundamentales para el buen ejercicio de la actividad

profesional (Sanz, 2005).
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Se sabe que, basicamente, existe comunicacion cuando hay un paso de informacion
desde un emisor a un receptor y ambos comparten el significado de un mensaje, idea o

actitud.

Para que esta comunicacion sea eficaz debe complementarse algunos pasos esenciales,
estos pasos tienen su origen en las teorias comunicativas lineales, se pueden enumerar de

la siguiente manera (Fernandez Collado, 2001):

e Que los comunicantes tengan deseo de comunicarse.

e Se use un mismo cddigo de signos o simbolos.

e Uso de un canal adecuado.

e El significado de éstos sea entendible por ambas partes.

e Un contexto que permita el entendimiento.

Partiendo de ahi, puede definirse a la comunicacion educativa como el intercambio de
mensajes formativos o instructivos que influyen tanto en los procesos de aprendizaje
como en el desarrollo personal del nifio. Gordon (1988) sostiene que los nifios solo

aprenden cuando la relacién con los docentes es positiva.

De sus andlisis podriamos extraer ideas significativas:

e Las docentes modifican sus criterios a la hora de juzgar una misma situacion, bien
por cambios en si mismos (que se derivan de su estado de animo), por cambios en el
nifio o por cambios en la propia situacion.

e En ocasiones, los docentes aparentan desaprobar lo que en el fondo aprueban.

e Las docentes confunden a menudo los problemas que afectan a los nifios con los que

les afectan a ellos.
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En relacion con lo anterior, un efecto ha sido estudiado e identificado como “efecto
Roshental” (recogido en Camacho y Saenz, 2000). Viene a decir que si un profesor esta

convencido de que un nifio es aplicado.

La explicacion es sencilla, ya que el docente le proporciona, consciente o
inconscientemente, situaciones mas ricas de aprendizaje, le sonrie més, le presta mas

atencion, es decir, aumenta la comunicacion afectiva.

Siguiendo a estos autores, la adecuada comunicacion educativa posibilita la libre
expresion de las ideas y de las manifestaciones personales y permite intercambios
frecuentes de los papeles de emisor y receptor, siempre siguiendo un modo ordenado y
eficaz. El docente comunicador es consciente de la trascendencia de la tarea que realiza
y se siente seguro de si mismo. Mientras que el docente convencional mira la clase y ve

a nifos, el docente comunicador ve relaciones.

A continuacién, se enumeran una serie de caracteristicas que el docente comunicador

manifestara en su desempefio docente (Del Pozo, 1998; Camacho y S&enz, 2000):

Competente. Posee los conocimientos suficientes.
e Flexible: Mantiene sus posiciones cuando considera que estan basadas en razones
justas, pero se muestra flexible en sus planteamientos si las circunstancias asi lo

meditan.

e Equilibrado: No pierde el control de si mismo en situaciones comprometidas de

clase, tiene una personalidad estable y segura.

e Sencillo: Se siente igual a los demas es cortés en el trato, usa las formulas de

cortesia. Crea relaciones basadas en la confianza.
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e Natural: Expresa sus emociones y sentimientos, reconoce sus errores y se disculpa

por ellos.

e Sensible: Admite el derecho de los nifios a ser como son y expresar sus ideas sin
mas limitacion que la consideracion y respeto a los demas.
e Justo: Es prudente al usar el poder inherente a su condicion de docente, traspasando

el poder a la condicion de autoridad moral y académica.

e Honesto: Lo que dice y lo que hace e incluso lo que piensa no estdn en

contradiccion.

e Sociable: Mantiene buenas relaciones con su entorno, del que obtiene claves para

mejorar sus contactos e interacciones con sus nifios.

Para que se produzca una comunicacion interpersonal en el aula, que es en definitiva lo
que interesa al docente, es necesario que el docente emita un primer estimulo (mensaje)

que desencadene todo el proceso posterior. (Aguaded, 2002).

2.3.6 COMPETENCIAS COMUNICATIVAS PARA LA FORMACION

DOCENTE

A partir de aqui se nos plantea una cuestion esencial, el papel de las competencias
comunicativas en el &mbito de la educacion tienen para el desarrollo del docente de los
titulados en Ciencias de la Educacion, en su practica laboral en los centros de ensefianza.

Es importante empezar por ver qué es la competencia comunicativa.
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Segun Beltran (2004), la competencia comunicativa es el conjunto de habilidades que
posibilita la participacion apropiada en situaciones comunicativas especificas. Este autor
afirma que participar apropiadamente en una interaccion comunicativa consiste en
cumplir con los propositos de la comunicacion personal; esto es, lograr lo que se quiere
0 necesita y hacerlo dentro de lo socialmente aceptable (sentido y coherencia). En sus
trabajos aborda las competencias comunicativas desde dos enfoques, que en su opinion

permiten orientar la comprensién del proceso comunicativo:

1. El primero, se ubica en el nivel intra - individual y da cuenta de la facultad humana de
adquirir y usar el lenguaje, lo que se denomina competencia linguistica.

2. El segundo, corresponde al nivel interindividual, donde se destaca el papel que
desempefia la interaccidn social en la construccion de la competencia comunicativa,
hace referencia al aprendizaje de la lengua, es decir, se pretende que el sujeto sea
competente para comunicarse en la lengua estudiada, tanto en la forma oral como escrita

en las distintas situaciones de la vida cotidiana.

Van Dijk (2000) expresa en relacion con los criterios abordados anteriormente lo

siguiente:

Desde un enfoque pedagdgico, que se tratard mas detenidamente en el proximo apartado,
Emilio Ortiz (1997) concibe la competencia comunicativa como la capacidad del
docente para establecer una comunicacion efectiva y eficientemente Optima (con sus
nifios), al desarrollar en su personalidad un estilo de comunicacion flexible y lograr
resultados educativos deseados. Han sido tratadas como habilidades comunicativas: la
lectura, la expresion oral y escrita y la observacion. Dicho autor describe en sus trabajos
tres etapas para el desarrollo de competencias comunicativas y elabora un conjunto de
exigencias a la personalidad del docente para ser competente comunicativamente e

influir positivamente en el desarrollo del nifio.
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Por otra parte, Forgas (2003) sefiala que el talento comunicativo requiere de un
determinado nivel de desarrollo de la inteligencia para saber, saber hacer y saber actuar

que no es bajo, ni necesariamente excepcional.

Por ello, plantea que en la actualidad las competencias comunicativas forman parte de

las competencias profesionales.

Parra (2004) considera que la competencia comunicativa pedagdgica incluye los

procesos linguisticos, psicolinguisticos y sociolingtisticos.

De ello se deriva que la competencia comunicativa trasciende el sentido propio del
conocimiento del cédigo linglistico, para entenderse como una capacidad de saber qué
decir a quién, cudndo, cémo decirlo y cuando callar, lo que implica aceptar que la
competencia comunicativa no es reductible al aspecto linguistico, pues tienen que
considerarse ademas, los aspectos socioldgicos y psicoldgicos implicados. Reconoce el
componente subjetivo de las competencias y alerta sobre la necesidad de cambiar la
mirada hacia otras areas de la ciencia para no ser tan reduccionista como en la
Linguistica. Considera razonable afirmar la necesidad del desarrollo de las habilidades

comunicativas y el empleo de un apropiado estilo de comunicacion.

La competencia comunicativa seria una sintesis singular de habilidades y estilos que se
emplean acertadamente por el sujeto en consonancia con las caracteristicas y exigencias
de los participantes y contextos donde tiene lugar la comunicacion. Asi mismo advierte
gue entender la competencia comunicativa como un estado de preparacion general del
sujeto implica asumirla como un proceso susceptible de ser moldeado, formado y
desarrollado a partir de una intervencion pedagdgica expresada en diferentes niveles, y
hace alusion a la preparacion general tanto tedrica como afectiva y practica; es decir,

incluye la preparacion psicolégica, lingiistica y la sociocultural.
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Dicho autor considera que trabajar por la competencia comunicativa significa abordar
elementos de las dos esferas basicas de la personalidad, tanto la motivacional-afectiva

como la cognitiva-instrumental.

Entre las competencias mas importantes, en su Opinion, se encuentran “las relacionadas
con el manejo de informacion, el trabajo en equipo, la capacidad comunicativa, la
solucion de problemas, la toma de decisiones y la formacidn de una vision cientifica y

tecnologica del mundo”. (Aragon, 2002)
2.3.7 AULA

Un aula debe proporcionar el ambiente apropiado para el aprendizaje de los estudiantes

que la utilizan. Esto incluye:

o Una correcta disposicion de las sillas o bancos que se orientan hacia el fondo de la
clase donde se situa el profesor.

o Facil localizacion de los recursos de aprendizaje (pizarra, corcheras, materiales
didécticos, etc.).

o Otros aspectos ambientales tales como iluminacion y temperatura.

Los requisitos exactos, no obstante, pueden variar enormemente de acuerdo al pais o a

los recursos econémicos.

La mayoria de las aulas disponen de cierto material de gran superficie sobre el cual el
docente pueda realizar materiales que estimule la comunicacion. Muchas aulas cuentan
también con un sistema para proyectar diapositivas, videos educativos u otro tipo de

informacién que estimule al nifio la comunicacion social.

Aula telematica: es un concepto que integra los diversos componentes de la estrategia
"habilidades digitales para todos". Se concibe un aula telematica si existe el entorno
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suficiente de conectividad, un enlace de alto desempefio hacia un tipo de red, una
plataforma convergente donde los objetos de aprendizaje estan vinculados a un plan de
clase y estos planes de clase o sesiones de aprendizaje tienen un referente con los
aprendizajes esperados o desempefios que buscan los nifios; y el docente posee una

certificacion sobre este complejo instrumental que lleva el sentido de educar.
http://es.wikipedia.org/wiki/Aula

2.3.8 DESEMPENO

Ha sido tomado del inglés performance o de perform. Aunque admite también la
traduccion como rendimiento, serd importante conocer que su alcance original tiene que
ver directamente con el logro de objetivos (o tareas asignadas). Es la manera como

alguien o algo trabaja, juzgado por su efectividad.

De esto se establece que para tener una metodologia general de medicion, hay que contar
con un modelo basico de funcionamiento o sistema de evaluacién. El segundo aspecto a

tomar en cuenta es ¢para qué necesitamos medir el desempefio? Postulamos lo siguiente:

e De una parte, para conocer como opera, a su interior y en relacién con su entorno.

e Para contrastar este funcionamiento con uno deseable, equilibrado en términos de
comportamiento.

e Para derivar recomendaciones hacia la mejora continua.

e Para utilizar el aprendizaje en nuevas experiencias.

e Para verificar 'y enriquecer la  estrategia. http://www.mp.peru-

v.com/desempeno/ed_principal.htm

2.3.9 SOCIAL
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Del latin socialis, social es aquello perteneciente o relativo a la sociedad. Recordemos
que se entiende por sociedad al conjunto de individuos que comparten una misma

cultura y que interacttian entre si para conformar una comunidad.

En este sentido, lo social puede otorgar un sentido de pertenencia ya que implica algo
que se comparte a nivel comunitario. Por ejemplo, la nocion de convivencia social se

refiere al modo de convivir que tienen los integrantes de una sociedad.

http://definicion.de/social/

2.3.10 ADECUADO

Es un término que generalmente usamos cuando queremos expresar que algo o alguien
se acomodan, se acoplan a otro de excelente manera, o en su defecto, para referir que
algo o alguien resultan ser apropiados para la concrecion de un fin, para usar, o para
Ilevar a cabo una accion determinada.

http://www.definicionabc.com/general/adecuado.php

2.3.11 EL AULA Y EL DESEMPENO SOCIAL ADECUADO

LAFOUT (1999) en un estudio de ensayo hecho en Madrid, Espafia describe la tematica
de la CONVIVENCIA, como un criterio transversal basico que debe figurar en el
curriculo de todos los niveles de ensefianza en los centros educativos. Considera que los
centros educativos deben revisar su manera peculiar de convivir e ir a la basqueda de un
orden propicio para el desarrollo armonico de la tarea pedagdgica.

La convocatoria de la autora es que entre todos los docentes se construya una
metodologia adecuada y coherente para ensefiar la Convivencia como parte del rol

educativo que los centros educativos deben cumplir.
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La autora refiere que los centros educativos se ven convocado a ensefiar a sus nifios a
convivir y que solo podra hacerlo desde el propio modelo adulto de convivencia que
propicien sus docentes. Requiere para su cumplimiento de la gestion ordenada de
espacios que lleven a los nifios a ejercer la reflexion sobre sus propias conductas, de un
gran deseo de transformacion y de una certera conviccion de que convivir es un
aprendizaje esencial para poder crecer con equilibrio y vivir en la sociedad sin

sometimientos ni anarquias.

2.3.12 IMPORTANCIA DEL AULA EN EL DESEMPENO SOCIAL DE

LOS NINOS

Las competencias que componen este campo formativo favorecen a los nifios a partir del
conjunto de experiencias que viven a través de las relaciones afectivas que se dan en el

aula y tendréa que crearse un excelente clima que favorezca su desarrollo integral.

El clima educativo favorable es fundamental para propiciar el bienestar emocional a fin
de despertar el interés para el aprendizaje en los nifios. El desarrollo de competencias en
los nifios, en esta etapa de preescolar depende fundamentalmente de los factores
interrelacionados: el papel de la educadora, el clima que favorece, el desarrollo de

experiencias de convivencia armoniosa y el aprendizaje entre el docente y el nifio/a.

La “competencia social” es una expresion que engloba dimensiones cognitivas y
afectivas positivas que se traducen en conductas congruentes valoradas por la
comunidad. Estos comportamientos habiles favorecen la adaptacién, la percepcion de
autoeficacia, la aceptacion de los otros y los refuerzos agradables, es decir, el bienestar.
De acuerdo con el modelo biopsicosocial vigente se puede afirmar incluso que la

competencia social es un indicador social de salud mental.
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Como en tantos otros aspectos, los criterios de evaluacion de la competencia social
varian considerablemente segun la cultura. En relacion con este punto, la educacion
intercultural de nuestros dias debe ser sensible a esta especificidad de la competencia
social, pues de lo contrario se puede incurrir en graves errores al valorar el
comportamiento de nifios. Es urgente, por ejemplo, que los docentes reciban preparacion
intercultural que les capacite para comprender y desarrollar la personalidad de los nifios
con quienes se relacionan. El desconocimiento o la incapacidad para promover la
competencia social puede generar problemas de toda indole: fracaso escolar,

inadaptacion, ansiedad, enfrentamientos, etc.

No es extrafio que los autores hablen indistintamente de “competencia social” y de
“habilidades sociales”. Nosotros mismos no excluimos la posibilidad de manejar ambas
expresiones como sindénimas. No obstante, conviene matizar que la primera locucion
tiene un sentido méas abarcador; de hecho, las habilidades sociales pueden incluirse

dentro de la competencia social(Trianes, 2000)

Algunos componentes de la competencia social son:

Habilidad.-La habilidad es la capacidad y la destreza para realizar algo. En la habilidad

hay una vertiente cognitiva y otra conductual.

Las habilidades sociales son necesarias para la plena adaptacion vital. El entrenamiento
en este tipo de destrezas ayuda a superar el aislamiento, la inseguridad, la timidez y las
conductas antisociales. En el &mbito educativo cada vez se disefian mas programas de
habilidades interhumanas encaminadas a prevenir deficiencias comunicativas y a
garantizar las dptimas relaciones con los demas. Se pretende, por ejemplo, que los nifios
sean eficaces al conversar, solicitar informacion, defender sus derechos, hacer elogios,

resolver situaciones, participar en grupos, etc.
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Las habilidades sociales se adquieren sobre todo a través del aprendizaje, de ahi que se
deba favorecer la observacion, la informacion y la motivacion, al igual que la presencia
de modelos adecuados. Es positivo animar y reforzar a los educandos por sus progresos,
aunque parezcan insignificantes. De igual modo, hay que generar situaciones adecuadas

para las relaciones interpersonales segun las caracteristicas de los participantes.

Objetivo.-Es la meta a la que se dirigen las personas en sus interacciones sociales. En el
ambito inicial, los objetivos dirigen las acciones de los nifios y su amplitud dificulta su
clasificacion. Es facil suponer, que muchas de las metas de los nifios tienen que ver con
Ilamar la atencién de los amigos y docentes, el deseo de agradar, la obtencion de buenas

calificaciones, etc.

Estrategia.-Son los planes de accion que se encaminan a alcanzar los objetivos. Las
estrategias son reguladas por el propio sujeto y pueden modificarse a través de la
educacién; pensemos, por ejemplo, en la ayuda que brinda un nifio a un compafiero con
la intencion de iniciar una amistad, en la realizacion de deberes para aprobar la
asignatura, etc. Con el paso del tiempo, las estrategias, siguiendo el curso propio del
desarrollo, se tornan mas elaboradas y positivas, salvo que haya alguna patologia o el

nifio carezca de experiencias sociales enriquecedoras.

Situacion.-La realidad social condiciona las relaciones de los nifios. Tanto la situacion
objetiva como la subjetiva esto influyen en los objetivos y estrategias de los nifios. La
competencia social se adquiere y desarrolla a traves de las experiencias positivas que el
nifio halla en el ambito familiar, escolar y social. EI contacto con sus padres y docentes
favorece la adquisicién de comportamientos, pues el nifio aprende de los modelos que
observa, de sus propias acciones y de los refuerzos que obtiene. La importancia de la
situacion social lleva a resaltar la necesidad de establecer en los centros educativos un

clima educativo apropiado, esto es, presidido por la cordialidad, el respeto y la
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confianza, que permita el establecimiento de relaciones positivas al realizar actividades

academicas, deportivas, ludicas, etc.

La competencia social, erigida sobre la capacidad cognitivo-emocional y relacional del
sujeto, explica el desarrollo saludable de la personalidad y la adaptacion a distintos
ambitos. Los nifios despliegan su competencia para la comunicacion y la interaccion
social. El clima que se promueva en el hogar y en el centro educativo condiciona la
estructura relacional del menor, sin que pasemos por alto que la forma definitiva que
ésta adopte depende también de factores disposicionales anclados en la personalidad del
nifilo. Con todo, el hecho no puede ser rechazado de que la competencia social no
constituye una realidad estatica establecida desde el nacimiento nos lleva a interesarnos
por los causas educativas que permiten su enriquecimiento. Con caracter practico,
resulta conveniente desarrollar en los nifios un comportamiento pro-social que les
permita relacionarse satisfactoriamente, en las relaciones interpersonales. Para Moraleda
(1995, 9-10), el fomento de la competencia social pasa por prestar atencion a dos tipos
de componentes: 1) el comportamiento positivo, en el que se enmarcan tanto los
aspectos internos, pensamientos y sentimientos que predisponen a la interaccion con los
demas y 2) el aprendizaje de estrategias o habilidades de interaccion social apropiadas

segun las distintas situaciones.

Mejora de la competencia social

La competencia social es una estructura compleja en la que participa toda la psique,
reflexionamos sobre distintos aspectos que ayuda a su optimizacion. Nos interesa
mostrar a los docentes algunas vias que les permitan desarrollar en los nifios un

comportamiento interno y externo, positivo y habil.

La intervencion educativa encaminada a potenciar la competencia social es recomendada

para todo tipo de nifios, no solo para los que presentan algun problema. Indudablemente
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los nifios timidos, ansiosos, agresivos, etc., se pueden beneficiar considerablemente de
programas sisteméticos encaminados a promover la competencia social. Es cierto que,
en sus origenes, esta modalidad de intervencién se circunscribia al &mbito clinico, pero

en la actualidad se ha extendido al mundo educativo.

Una vez més, hay que insistir en que el creciente reconocimiento y afianzamiento de
psicologos, psicopedagogos y pedagogos en los centros educativos es de gran ayuda en
el campo de trabajo que analizamos.

La competencia social en el aula y en el centro puede trabajarse a partir de cinco pilares:
La empatia

No hay acuerdo pleno al definir la empatia; sin embargo, como afirma Roche (1995,
141), lo habitual es que al analizar el concepto se distingan dos componentes: el
cognitivo y el afectivo. En efecto, en la empatia se hallan implicados procesos racionales
y emocionales, ya que nos permite comprender a los deméas generalmente en lo que se
refiere a sus estados de animo. La empatia, por tanto, es la capacidad para ponerse en el
lugar del otro. Gracias a la empatia nos adentramos en la realidad personal de los demas.

La habilidad para reconocer los estados de animo de los nifios se requiere sensibilidad,
comprension, destreza perceptiva, capacidad para adoptar distintos papeles sociales y

madurez. La empatia es el punto de partida de las relaciones sociales positivas.

El cultivo de la empatia exige al docente de la educacion madurez, equilibrio,
sensibilidad y apertura. La personalidad del docente empatico se halla muy alejada del
docente inseguro, dogmatico o autoritario. La educacion es encuentro dialdgico
caracterizado por la comprension interhumana y el crecimiento personal. Los docentes

deben adoptar una actitud de entendimiento hacia el nifio necesaria para progresar
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academica y personalmente. El apoyo psicolégico que el nifio recibe contribuye
significativamente al desarrollo de la competencia social.

La asertividad

En psicologia se dice que una persona es asertiva si esta segura de si misma, se expresa
con claridad, se comporta auto afirmativamente y evita ser ignorado por los demas. La
persona asertiva es capaz de superar obstaculos y de desempefiar su propio papel. Como
afirma Roche (1995, 164), la asertividad permite a la persona expresarse libre, directa,
sincera y adecuadamente con cualquier interlocutor. La asertividad es una habilidad
social que refleja la energia vital y lleva al sujeto a perseverar hasta conseguir sus metas

realistas y positivas.

A menudo el entrenamiento en asertividad facilita la integracion en el grupo, canaliza la
agresividad y evita otras conductas inadecuadas. Este tipo de intervencion contribuye
favorablemente al ajuste del nifio, pues potencia sus recursos para expresar sentimientos;
solicitar algo; rechazar propuestas inoportunas; iniciar, mantener Yy finalizar
conversaciones; defender los propios derechos, etc. Habitualmente hay que analizar vy,
en su caso, trabajar aspectos tales como el contacto visual, la postura corporal, la

distancia interpersonal, la mimica del rostro, el ritmo al hablar y el tono de voz.

Con finalidad pragmatica describimos sumariamente a continuacion algunas técnicas
para mejorar la asertividad en las discusiones con otras personas (Castanyer 1996,
tomado de Luca de Tena et alii 2001, 115-118):

1.- Técnica del “disco rayado”.- Consiste en repetir el mensaje de forma convincente y

pacifica, hasta que la otra persona abandone su posicion.

2.- Banco de niebla.-Se da la razén al interlocutor, sin entrar en polémica. Al no

plantear un enfrentamiento, la otra persona puede moderar su actitud, al tiempo que se
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lanza el mensaje positivo de que se reflexiona y hay propésito de mejorar el

comportamiento.

3.- Aplazamiento asertivo.-Es una técnica recomendable para personas inseguras 0 que
se encuentran en situaciones confusas. Se busca tiempo para aclararse. Asi pues, se

pospone la respuesta o decision hasta que haya mayor control.

4.- Técnica para procesar el cambio.-Se desplaza el foco de la discusion hacia el
andlisis de lo que esta sucediendo. Equivale a mirar “desde fuera” y con objetividad lo
que ocurre. Las preguntas siguientes ilustran el propdsito de esta técnica: ¢Por qué

discutimos?, ;Qué nos sucede?, etc.

5.- Técnica de ignorar.-Se trata de no entrar en la polémica o en la provocaciéon. Con
tono de voz moderado se dice al interlocutor que no se quiere discutir, al tiempo que se

demanda tiempo para reflexionar.

6.- Técnica del acuerdo asertivo.-Se reconoce la parte de responsabilidad, pero no se
acepta la manera de expresar enfado de la otra persona. Esta técnica permite enviar el

mensaje de que una falta cometida no ha de llevar a generalizaciones.

Finalizamos este apartado sefialando que para que las técnicas mencionadas den sus
frutos han de utilizarse en un contexto educativo que favorezca la expresion y la
comunicacion. Los procedimientos descritos, lejos de encorsetar la formacion, deben

enriquecerla.
La autoestima

Para los psicologos humanistas la autoestima es el aspecto nuclear de la personalidad,
hasta el punto de que si una persona se acepta avanzara en su proceso de maduracién y

autorrealizacion.
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Para Branden (1995, 21-22) la autoestima es la experiencia bésica de que podemos
llevar una vida plena y cumplir sus exigencias. Por mi parte, considero que la autoestima
es condicion de la hetero estima. Sin una valoracion positiva de uno mismo es dificil
superar los obstaculos y los conflictos interpersonales. La autoestima supone, desde el
conocimiento de las capacidades y flaquezas que se poseen, una aceptacion positiva,
realista y equilibrada de uno mismo como requisito para vencer los escollos,
enriquecerse personalmente, respetar y experimentar sentimientos favorables hacia los
demas. (Martinez, 1999)

De acuerdo con planteamientos psicopedagogicos actuales, enuncio algunas vias para

potenciar la autoestima:

e Aceptar y respetar al nifio, asi como reconocer sus posibilidades y limitaciones.

e Crear un ambiente agradable y de confianza.

e Favorecer la iniciativa de los centros educativos, estimular la exploracion y el
descubrimiento.

e Definir con claridad los objetivos y comprometer a los nifios en su logro.

e Tener expectativas realistas y positivas sobre las posibilidades de los nifios.

e Permitir que los nifios se expresen.

e Cultivar la empatia, lo que equivale a ponerse en el lugar del nifio, aceptarle y
comprenderle.

e Hacer juicios positivos sobre los nifios y evitar los negativos.
Comunicacion

Trianes, De la Morena y Mufioz (1999, 22-23) sefialan acertadamente que las
capacidades comunicativas de nifios juegan un relevante papel en la competencia social.
Estas autoras, siguiendo a Duck (1989), describen varios niveles en la “competencia

comunicativa’:
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- Habilidades bésicas no verbales. Actlan como prerrequisitos en la conversacion y en
la interaccién comunicativa. Estas habilidades dependen de los valores y usos sociales
de los contextos culturales, al igual que de la edad y el tipo de interaccion. En este

primer nivel hallamos, por ejemplo, el contacto ocular y los gestos.

- Competencia en conversaciones.- Tiene que ver con el atractivo de la persona, su
capacidad para despertar el interés de alguien hacia la conversacion. Se ha comprobado
que nifios solitarios suelen carecer de este atractivo, pues sus preguntas son pobres, no

dan sefiales reforzantes al que habla, etc.

Los nifios que carecen de habilidades conversacionales estdn mas expuestos a la

discriminacion o al rechazo, sobre todo porque no despiertan el interés entre sus amigos.

- Habilidades linglisticas y de persuasion.- Equivalen a tener aptitud verbal y a
conocer las reglas que controlan diversos tipos de situaciones conversacionales, segln se

trate de encuentros formales o privados.

Es indudable que el clima socioeducativo y el desarrollo personal del nifio dependen, en
buena medida, de la calidad de la comunicacion. Train (2001, 129), por ejemplo,
recuerda que gran parte de la frustracion que experimentan los nifios agresivos tiene su

origen en que no se comunican de modo eficaz.

Lopez Valero y Encabo (2001, 21), por su parte, dan cuenta del malestar expresado por

algunos docentes respecto a las dificultades de comunicacion con nifios.

Estos autores ofrecen variadas actividades y recomendaciones practicas para aumentar la
competencia comunicativa del nifio a partir de las habilidades linglisticas basicas:
hablar, escuchar, escribir y leer. No ha de evitar, sin embargo, que la constatacion de que
cualquier comportamiento es potencialmente comunicativo ha de traducirse en atencién

educativa a la vertiente verbal y no verbal de la comunicacion.
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El fracaso de muchas acciones encaminadas a la mejora de la comunicacion ha de
atribuirse precisamente al descuido sistematico de una de las dos modalidades,

generalmente la no verbal.
Desarrollo moral

El crecimiento moral estd muy vinculado con el desarrollo de la competencia social y
emocional. Se ha encontrado, por ejemplo, una relacion positiva entre comportamiento
moral y ser acogido por los amigos, y una relacion negativa entre agresividad y
aceptacion (Jiménez 2000, 73-75).

En la actualidad el interés por la educacion moral resurge, quiza por el retroceso del
comportamiento humano en el ambito civico y social. Aunque se ha avanzado
considerablemente en el plano tecnoldgico, el debilitamiento de la convivencia se
observa en todos los ambitos. Sea como fuere, el desarrollo en el educando de
capacidades, actitudes y valores que le permitan obrar rectamente de acuerdo a

principios éticos ha de constituir en nuestro tiempo un objetivo educativo principal.

Moreno y Torrego (1999, 47) recogen las contribuciones entreveradas de algunas teorias
sobre el desarrollo moral que explican algunos comportamientos potencialmente

conflictivos de los nifios:

- El egocentrismo dificulta la adopcidn de puntos de vista diferentes al propio. Es el

resultado de un pobre desarrollo cognitivo.
- No alcanzar lo que, en expresion piagetiana, se conoce como ‘“‘operaciones

intelectuales abstractas”. Este “retraso intelectual” se traduce en menor capacidad de

reflexion, analisis y critica.

41


http://www.definicion.org/comunicacion
http://www.definicion.org/generalmente
http://www.definicion.org/desarrollo
http://www.definicion.org/competencia
http://www.definicion.org/social
http://www.definicion.org/relacion
http://www.definicion.org/comportamiento
http://www.definicion.org/relacion
http://www.definicion.org/aceptacion
http://www.definicion.org/interes
http://www.definicion.org/educacion
http://www.definicion.org/comportamiento
http://www.definicion.org/humano
http://www.definicion.org/ambito
http://www.definicion.org/civico
http://www.definicion.org/desarrollo
http://www.definicion.org/actitudes
http://www.definicion.org/valores
http://www.definicion.org/acuerdo
http://www.definicion.org/constituir
http://www.definicion.org/nuestro
http://www.definicion.org/tiempo
http://www.definicion.org/objetivo
http://www.definicion.org/moreno
http://www.definicion.org/contribuciones
http://www.definicion.org/desarrollo
http://www.definicion.org/resultado
http://www.definicion.org/desarrollo
http://www.definicion.org/alcanzar
http://www.definicion.org/expresion
http://www.definicion.org/capacidad
http://www.definicion.org/analisis

- Tendencia a los prejuicios y estereotipos. La inmadurez moral se traduce en

dogmatismo y “relativismo moral”.
y

Por tanto, es necesario promover la maduracién cognitiva y moral, si de verdad se quiere
avanzar hacia la convivencia escolar. Con esta pretension menciono los procedimientos
ofrecidos por Hersh, Reimer y Paolitto (1988, 155-157) para planificar el curriculum de

educacion moral:

Conocer y comprender los fundamentos tedricos de la praxis educativa.

- ldentificar temas morales en el curriculum.

- Relacionar los contenidos morales con la vida de los nifios.

- Emplear materiales que fomenten la asuncion de roles (para superar el
egocentrismo).

- Presentar a los nifios estructuras de razonamiento las méas adecuadas.

- Animar a los nifios a involucrarse en el desarrollo del programa moral.

- Valorar los pasos que se van dando.

- Utilizar material variado.

- Brindar a los nifios oportunidades para que transfieran lo aprendido a la accion.

No hay un unico conjunto de canales de desarrollo moral; de ahi que cada docente deba
(re)elaborar las propuestas de modo que se adapten a las caracteristicas y necesidades de
los nifios. El desarrollo de la moralidad comporta, ademas de instruccién moral y ayuda
para que el nifio abrace desde la libertad valores universalmente deseables, un ambiente

institucional presidido por la ética.

Las cinco dimensiones analizadas, siquiera sea en apretada sintesis, ilustran el tipo de
intervencion educativa que permite alcanzar un centro inicial de convivencia. Se sabe
que los nifios que manifiestan conductas antisociales suelen presentar deficiencias en las
relaciones interpersonales, 1o que hace especialmente aconsejable la incorporacién de

comportamientos alternativos orientados a favorecer la comunicacion interhumana. La
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competencia social que defendemos en este articulo es, en rigor, pro social, toda vez que

se encamina a promover, en la linea de lo defendido por Gonzélez Portal (1995, 36),

acciones sociales positivas.

Por tanto, no se trata solo de favorecer determinadas habilidades que aseguren el

desempefio social de la persona, sino de que ésta dirija desinteresadamente su

comportamiento al beneficio de la comunidad. (Trianes, 2000).

2.3.13 LOS CAMBIOS QUE LOS DOCENTES SE HAN ENFRENTADO EN

ESTE NUEVO RETO

Una formacion que parte del reconocimiento al nifio como persona, con su
individualidad, sus propios intereses y su experiencia particular, con su cultura y sus
caracteristicas peculiares. Con capacidades propias que debe potenciar y desarrollar

por si mismo y en su interaccion con los otros actores del proceso formativo.

Una educacién basada en el logro de aprendizajes significativos y no en la
ensefianza, lo cual implica un nuevo desempefio de la funcion del docente, en la
interaccidn con los otros nifios con quienes se comparten experiencias de aprendizaje
y con los recursos de apoyo docente que han pasado a constituir una fuente

primordial de informacion.

Una educacion con fuerte énfasis en el aprendizaje compartido, en cual se valoran
substantivamente los aportes individuales, lo que implica el deber de trabajar
intensamente en forma personal para poder hacer aportes significativos a los otros

con quienes se comparte la experiencia de aprendizaje.
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e Una educacion en que se promueva la utilizacion de todos los recursos tecnologicos
que facilitan la comunicacion interactiva, evitando el simple uso de sofisticadas

herramientas informaticas para reforzar una ensefianza directiva.

Si se analizan estas afirmaciones se pueden identificar algunas constantes criticas sobre
la formacidn profesional en relacion con el contexto:

Una formacion profesional disfuncional a las necesidades que plantea la realidad.

Répida obsolescencia de lo aprendido en la fase de formacién inseguridad en el trabajo y
alta movilidad laboral. La educacion como la mas alta prioridad Ausencia de una

formacion axioldgica intencionada. (SIMCE, 1997)

2.3.14 FACTORES DETERMINANTES EN LAS CONDUCTAS DE LOS

NINOS

La conducta es el respeto de las normas o reglas establecidas, realizadas correctamente.
Si existe algun tipo de problema respecto a estas normas, es porque existen dificultades

en la conducta de los nifos.

Hay que recordar que en nifios pequefios muchas conductas problematicas surgen porque
no han aprendido a realizar de manera correcta determinadas aptitudes. Y al contrario, si
estos nifios son mas grandes, es menos probable que los problemas se deban a la falta de
conocimientos de conductas ya establecidas, o normal es que los motivos de esta causa

sean el olvido, despistes, el aburrimiento, falto de aptitud, etc.

Por lo tanto, el docente debe de tener siempre en cuenta la edad del nifio para adaptarse a
sus caracteristicas y motivaciones, para asi crear la estrategia mas ajustada a sus
necesidades. Destacamos una serie de aspectos relacionados con la edad, y que el

docente debe de tener en cuenta:

44



o Las necesidades y caracteristicas del nifio suelen cambiar con el tiempo, y se suele
ajustar la edad cronoldgica con la edad madurativa.

o El egocentrismo se suele incrementar con la edad.

o La relacion que tienen los nifios con otros suele cambiar con la edad, ya que van
teniendo més conciencia de la aptitud de sus amigos.

« Conforme van creciendo, suelen tener una conducta méas negativa hacia los adultos,
debido al rechazo de algunas conductas de los nifios, por parte de los adultos.

o La realizacién de actividades suele ser mas compleja a medida que su coeficiente

intelectual va creciendo, para asi adaptarnos a sus necesidades mas inmediatas.

También, encontramos una serie de aptitudes que determinan la conducta de los nifios

como:

o La tarea suele ser un factor que va a despertar una mejor aptitud en algunos nifios
que en otros, debido a su compromiso y atencién por la actividad a realizar.

o El docente debe de intentar ajustarse a todos los niveles de aptitud de los nifios, para
conseguir una correcta transmision de la tarea. Con ello conseguiremos una
educacion individualizada.

o Debemos de conocer los distintos problemas que tienen los nifios, para asi corregir el
problema, como por ejemplo, no es la misma aptitud del nifio que sufre un fracaso
escolar como el que tiene buen rendimiento dentro del aula.

e La predisposicion de los nifios debe ser buena, asi como mostrar interés por lo

aprendido y dado.

En cuanto al sexo, se tiene diversidad de opiniones (por la multitud de casos diferentes
gue nos encontramos en las aulas), ya que suele suceder que las nifias tienen mas
habilidad al realizar las actividades dentro del aula, mientras que los nifios buscan

realizarlas fuera del aula. Asi que debemos de destacar que la aptitud de nuestros
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nifios/as en clase, suele ser igualitaria, pero depende de otros factores como la cultura, la
educacion, el respeto a los demas, el trabajo en equipo, etc.

Haciendo mencion al aspecto socioecondémico en nuestros nifios, nosotros como
docentes, debemos de saber que las personas con un indice econémico bajo, no suelen
tener autoconfianza, y su desmotivacion proviene de casa, ya que es donde se deberia
haber trabajado, para que fuera de alli el nifio pueda enfrentarse a sus problemas. Los
centros educativos esta preparada y adaptada para cualquier tipo de nifio con
necesidades econdémicas, como para aquellos que no tienen ningun tipo de problema
econdmico, ya que el clima que existe en los centros educativos, favorecera la
eliminacion de conductas peligrosas y el mantenimiento de aquellas consideradas

adecuadas.

Y por Gltimo vamos a destacar los aspectos culturales, que también afecta a la conducta
del nifio, dependiendo de una cultura u otra, nuestro nifio, actuara de diferente manera,

por lo cual esto suele ser mas susceptible y ponderable.
Los problemas de conducta

Encontramos en algunos nifios con diferentes problemas frente a la conducta correcta.
Nosotros como docentes debemos saber de donde proviene el problema, cuél es su
origen, y qué medidas podemos aplicar, ya que con eso vamos a intentar que nuestros
nifios confien en si mismos y en nosotros, consiguiendo ventajas inigualables, que le

harén trabajar y actuar de una manera correcta.

Normalmente muchos de estos problemas provienen de casa, es decir, llegan con ellos a

los centros educativos y suelen ser los siguientes:

o No obedecen a sus padres y docentes.

o Los conflictos con los demaés nifios suelen ser frecuentes.
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« Tendencia a un carécter agresivo.

o No suele realizar las actividades diarias.

Debemos de saber que la disciplina tenemos que llevarla a la practica, pero de una
manera pacifica, ya que vamos a intentar que el nifio se sienta identificado con los que se
esta realizando en el aula, y que tenga conciencia de lo que esta realizando, y el porqué

de las cosas.

Esta seria una buena manera de empezar a corregir el problema. A continuacion vamos a

destacar una serie de actos disciplinarios, para intentar certificar lo dicho anteriormente:

o Corregir conductas peligrosas, dandole explicaciones de por qué debe ser de una
manera y no de otra.

o El nifio debe tener conciencia de lo que esta haciendo.

o Debemos de intentar que muestre atencidn por lo que esta aprendiendo.

« El razonamiento debe ser una pieza clave.

o Como docentes debemos de evitar las amenazas, para conseguir el objetivo.

Seria importante que muchas de las conductas que trabajamos en los centros educativos,
sean trasladadas al &ambito familiar, para certificar y grabar la conducta trabajada. Si no
es asi, sera més dificil llegar a conseguirlo.

Conductas en el aula

Muchas de las conductas que realizan nuestros nifios en el aula, tienen como Unico
objetivo, el llamar la atencion del docente, y asi conseguir su propésito. Debemos de
tener presente que es lo que va buscando el nifio, sus preocupaciones, sus intereses,

motivaciones, etc., con la intencidn de adaptarnos a sus carencias y necesidades.
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Es curioso, pero el nifio sabe, cuando un docente, es nuevo dentro de la docencia, ya que
puede ser que se le noten muchas carencias y no sepa actuar como un docente, con
muchos afios de experiencia. Por lo tanto debemos saber que el nifio nos va a poner a
prueba e intentara que le sigamos la corriente, para asi conseguir su objetivo. Para tratar
de corregir esto desde la raiz, el docente con poca experiencia debe realizar un estudio a
fondo del caso, a través de libros, propuestas, informacion que nos proporcione otros
docentes y nos ayude a mejorar. Gracias a nuestras ganas de mejorar y aprender acerca
de cémo solucionar los distintos comportamientos de nuestros nifios en clase, haremos

de nuestra educacion una bonita herramienta para trabajar en la sociedad.

Los conductistas siempre tenian unas condiciones universales para todos nuestros nifios,

como:

1. Cualquier conducta se puede describir.

2. Laconducta se aprende a través de la observacion.

3. La conducta con un buen respaldo del docente, se realizara mas veces que la que no
tenga ese respaldo del docente.

4. Si queremos cambiar una conducta nefasta en el nifio, debemos de cambiar la forma

de premiarle.

El conductismo nos dice, que tenemos que tener en cuenta el contexto en el cual se
desarrolla la conducta, ya que el nifio cuando aprende esa conducta adecuada para un
determinado momento Yy situacion, puede ser que esa misma conducta propicia no sea la
mas necesaria para utilizarla en otro momento distinto. Cada momento requiere de un

comportamiento diferente, y asi lo deben entender nuestros nifios.

Implicaciones del docente

El docente debe de tener en cuenta, el contexto o lugar en el cual el nifio desarrolla esa

actitud, sus consecuencias mas inmediatas y la propia conducta de éste. Conociendo
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estos tres factores, podemos entender con mucha més nitidez, lo que esti ocurriendo
realmente, el por qué, el como y cudles son las estrategias que vamos a utilizar. Para
todo esto, debemos de hacernos con una tabla o anecdotario, para plasmar lo que esta
ocurriendo, y no nos vale solo con apuntar si es hablador o si distrae la atencion de la

clase.

Esta lista, llevara datos detallados de la conducta y junto a ella, cada una de las
respuestas que da el docente ante esa situacion que el nifio nos ha ofrecido. Con ello
vamos buscar la comparacion, y observaremos si, la respuesta que estabamos ofreciendo

a nuestros nifios era mas adecuada o no.

Una vez terminado el anecdotario, el docente estudiara el caso, para asi abordar las
conclusiones y poner fin, de una manera adecuada a esa conducta que ha perjudicado al

nifo.

Estas herramientas nos ayudan a mejorar como docente y hacer de la educacion un

elemento indispensable de trabajo.
La conducta del docente

Ante todo lo que se esta investigando y lo que se sigue trabajando en materia educativa,
sobre la formacion del buen docente, podemos observar que los factores externos son
muy importantes. Entre estos factores encontramos: la edad del docente, la asignatura
que se imparte, el clima que exista en el centro educativo, el aspecto socioeconémico, la
implicacion del propio docente hacia el area y el interés que muestre el docente hacia los

nifos para que ellos se sientan parte importante dentro de este proceso.

Pero lo que si debemos de saber, con detalle, es que lo que funciona con un grupo de
clase, puede que no funcione con el otro grupo, en situaciones similares, ya que los

diferentes momentos y situaciones, pueden tratarse de diferente manera.
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Asi, hay que destacar que, a pesar de lo anteriormente comentado, existen determinadas

capacidades comunes a todo buen docente como:

o Laformacion.

« El propio control.

o Laasimilacion de lo trabajado.

e La puntualidad.

o El respeto hacia los demas y hacia el mismo.
o Lacomprension.

o El serriguroso.

e Ser moderado.

e Ser educado.

o La estética.

Nosotros como docentes debemos de tener siempre una actitud positiva hacia nuestros
nifios, ya que para muchos de ellos, la figura del docente representa algo mas, es un
modelo a imitar, y por lo tanto debemos de dar ejemplo, y nunca bajar los brazos ante
cualquier problema o adversidad que nos encontremos en el camino, sino involucrarnos
y trabajar a favor de nuestros nifios, ya sea buscando informacion, leyendo libros,
consultando diferentes opiniones, etc., para conseguir que nuestro nifios alcancen la

meta perseguida.

Debemos de tener mucho cuidado en algunas acciones, ya que sin darnos cuenta o por
propia ignorancia, reforzamos muchas de estas conductas no adecuadas, por varias
razones, como: no saber actuar de la mejor manera, actuar de manera incorrecta, reforzar
sin darnos cuenta cualquier actitud problematica en el nifio 0 no preocuparse ante

problemas que les conciernen.
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Nosotros somos profesionales de la educacién, por lo que debemos involucrarnos al
maximo en los problemas que diariamente nos ocurren, debemos de observar cual es la
naturaleza del problema, tener siempre una buena predisposicion ante los problemas,
mostrar siempre interés en la mejora de los nifios y utilizar de forma correcta la

estrategia mas acorde que se requiere cada momento.
La motivacién

El papel del docente en la motivacion de los nifios es indispensable, ya que debe
concienciar a los nifios del placer de la tarea bien hecha, debe conseguir que el nifio se
sienta involucrado en el trabajo con el docente, debe sentir que le prestamos atencion,
que le corregimos y que le animamos las veces que sean necesarias. El ser afectivo con
el nifio, es una herramienta importantisima, para que el nifio sienta el acercamiento por

parte del docente.
Por todo esto, debemos destacar que el docente debe:

e Tener una actitud siempre muy positiva.

o Adaptar la sesion a las caracteristicas psico evolutivas de nuestros nifios.

o Mostrar interés por la tarea bien hecha.

« Ultilizar estrategias que llamen la atencion a los nifios, para asi evitar distracciones.

o Plantear actividades en grupo, ya que son muy aconsejables, para establecer
relaciones entre ellos.

e Dar muchos mensajes positivos a los nifios, asi fomentaremos la confianza en si
mismo, el interés y la motivacion hacia el area.

o El docente debe aplicar estas actividades a la realidad, para que ellos vean que lo que

estan trabajando tiene una actitud practica.

Destacamos también que la motivacion y el interés tienen un aspecto importante en los

nifos, sobre todo en el plano colectivo.
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Si la motivacion vy el interés tienen una gran fuerza, el aprendizaje del nifio serd muy

alto, y por lo tanto habra una buena aceptacion de lo que se imparte.

Lo dificil de todo esto, es como motivar a nuestros nifios. La respuesta radica en lo que
Ilamamos relevancia, ya que si conseguiremos que muestren interés hacia el area a

impartir, obtendremos, un buen control de nuestro grupo-clase.

Si encontramos algun problema, lo que primero debemos de investigar, es por qué los
nifios muestran ese comportamiento y no muestran interés por el area. Y a continuacion
aplicar medidas que intenten frenar esta inhibicion por parte del nifio, para asi conseguir
de manera correcta todos y cada uno de los objetivos propuestos al principio del curso
escolar.(Alzate, 1997)

2.4 DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

CLIMA ESCOLAR.- Constelacion psicoldgica que prevalece en el ambiente educativo,
especialmente en el aula, sea de presion interna o externa, de actitudes y de percepcién

de los integrantes del aula.

CLIMA SOCIAL ESCOLAR.- Clima que prevalece en el centro educativo donde se
imparten ensefianzas de todo tipo, atendiendo especialmente a las relaciones nifio-

docente y docente-nifio y la estructura organizativa de la clase.

COMPETITIVIDAD.- Grado de importancia que se da al esfuerzo por lograr una
buena calificacion y estima, asi como la dificultad para obtenerlas.
RELACIONES.- Evalla el grado en que los nifios estan integrados en la clase, se apoya

y ayudan entre si.
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INTERACCION SOCIAL.- Formas y niveles de relacion interpersonal en un
determinado grupo. El concepto que se asume, hace referencia a las diversas variedades

de relaciones reciprocas entre nifios, en el aula de clases.

APRENDIZAJE.- El aprendizaje es el proceso a través del cual se adquieren o
modifican habilidades, destrezas, conocimientos, conductas o valores como resultado del

estudio, la experiencia, la instruccion, el razonamiento y la observacion.

CAPACIDAD.- Se refiere a los recursos y actitudes que tiene un individuo, entidad o
institucion para desempefiar una determinada tarea o cometido. En contextos mas

concretos.

ENTENDER.- Tener idea clara del sentido de las cosas: entendimos la leccion.

ELABORAR.- Preparar un producto a partir de la combinacién de sus componentes:
Maria ha elaborado una mermelada exquisita

EMISOR.- Es uno de los conceptos de la comunicacion, de la teoria de la comunicacion
y del proceso de informacion. En si técnicamente, el emisor es aquel objeto que codifica

el mensaje y lo transmite a través de un canal hasta un receptor.

DESTINATARIO.- Persona a quien se dirige una cosa.

LENGUAJE.- Es la capacidad que toda persona tiene de comunicarse con las demas

mediante signos orales, escritos, gestuales, mimicos, simbdlicos, etc.

El Lenguaje es una actividad humana que nace con el hombre, que so6lo a él pertenece y

que le permite comunicarse y relacionarse al poder expresar y comprender mensajes.
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El hombre, gracias al lenguaje, conoce su pasado, puede comprender su presente y con
estos conocimientos puede actuar y proyectar su futuro de la forma que libremente elija

ante situaciones similares en el porvenir.

ESCUELA.-Es el nombre genérico de cualquier centro educativo, centro de ensefianza,
colegio, institucion educativa o centro de participacion; es decir, toda institucion que

imparta educacién o ensefianza.

Suele designar més especificamente a los centros de ensefianza primaria o a las escuelas

universitarias que, junto con las facultades, forman las universidades.

ENSERNAR.- Comunicar conocimientos, habilidades, ideas o experiencias a una persona
que no las tiene con la intencion de que las comprenda y haga uso de ellas.

CONVIVIR.- Al hecho de compartir o vivir con otras personas. La convivencia se
desprende de la esencia del ser humano, que es la sociabilidad, es decir la facultad de
vivir en sociedad, de compartir con otros sujetos y estructurar la vida social de modo que
la socializacion y la convivencia sean armonicas. Para esto, el Hombre a lo largo de la
Historia, ha desarrollado estructuras como el lenguaje, la escritura, las ciencias o las

artes para organizar la vida y permitir mejor socializacion.

ESPACIOS.- (del latin spatium) significa todo lo que nos rodea y a diferentes conceptos

en distintas disciplinas.

SOCIEDAD.- (del latin societas) es un concepto polisémico, que designa a un tipo
particular de agrupacion de individuos que se produce tanto entre los humanos (sociedad
humana o sociedades humanas, en plural) como entre algunos animales (sociedades

animales).
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En ambos casos, la relacion que se establece entre los individuos supera la manera de
transmision genética e implica cierto grado de comunicacion y cooperacién, que en un
nivel superior (cuando se produce la persistencia y transmision generacional de
conocimientos y comportamientos por el aprendizaje) puede calificarse como cultura.
2.5 SISTEMA DE HIPOTESIS

“La deficiencia en competencia comunicativa en el aula es un factor que incide en el
desempefio social adecuado de los nifios del Centro Particular de Educacion Inicial

“Pekelandia”, ubicado en la Ciudad de Riobamba, Provincia de Chimborazo.”

2.6 VARIABLES DE LA INVESTIGACION

2.6.1 DEPENDIENTE

e La competencia comunicativa

2.6.2 INDEPENDIENTE

e Desempefio social adecuado.
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2.7 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

2.7.1VARIABLE DEPENDIENTE: La competencia comunicativa

- TECNICAE
CONCEPTO CATEGORIAS INDICADORES INSTRUMENTO

Capacidad de hacer bien el proceso Capacidad Demuestra habilidad para expresarse con las personas
de comunicacién, usando los para mejorar su lenguaje. TECNICAS
conectores adecuados para entender, Encuesta
elaborar e interpretar los diversos Entender Comprende el significado de las palabras y relaciona | OPServacion
eventos comunicativos, teniendo en con las cosas de su entorno.
cuenta no so6lo su significado INSTRUMENTOS
explicito o literal, lo que se dice, Realiza pequefias frases orales para comunicarse con
. . . Elaborar Cuestionario
sino también las implicaciones, el sus comparieros en clase. S

. . . . Guia de observacion
sentido explicito o intencional, lo
que el emisor quiere decir o lo que Identifica sonidos en el ambiente y se comunica

Emisor

el destinatario quiere entender. El

término se refiere a las reglas
sociales, culturales y psicologicas
que determinan el uso particular del

lenguaje en un momento dado.

Destinatario

Lenguaje

oralmente expresando sus sentimientos.

Emite dialogos con sus compafieros cortos y sencillos

para poder expresarse en el juego Demuestra
capacidad para expresarse oralmente con la personas y

se relaciona interactuando con ellos.
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2.7.2 VARIABLE INDEPENDIENTE: Desempefio social adecuado.

: TECNICAE
CONCEPTO CATEGORIAS INDICADORES INSTRUMENTO
A ensefiar a sus estudiantes a . Identifica los espacios en donde se desenvuelve y
Estudiantes 2
convivir y que solo podra hacerlo convive con sus compareros. TECNICAS
Encuesta

desde el propio modelo, requiere
para su cumplimiento de la gestion
ordenada de espacios que lleven a
los alumnos a ejercer la reflexion
sobre sus propias conductas, de un
gran deseo de transformacion y de
una certera conviccion de que
convivir es un aprendizaje esencial
para poder crecer con equilibrio y
vivir  en la  sociedad  sin

sometimientos ni anarquias

Ensefiar

Convivir

Espacios

Sociedad

Expresa satisfaccion en el aula al trabajar las
tareas y comparte lo aprendido.

Establece normas para cada actividad donde
expresa lo aprendido.

acuerdo a sus

Transférmalos lugares de

necesidades e inquietudes por medio del juego.

Comenta las actividades que se realizan en la
escuela relacionandose con cada uno de las

personas que conviven en la institucion.

Observacion

INSTRUMENTOS

Cuestionario.
Guia de observacion
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CAPITULO 11l

3. MARCO METODOLOGICO

3.1 METODO CIENTIFICO

En la investigacion se utilizo los diferentes métodos que a continuacion se detalla:

e Inductivo: Permitio recolectar la informacion por medio de los instrumentos para
establecer conclusiones generales relacionadas a la competencia comunicativa de los
nifios, para luego llegar a la conclusion que el aula y el desempefio social adecuado,

es determinante.

e Deductivo: Se conto con la informacion referente a la competencia comunicativa en
el aula y el desempefio social adecuado, este método permitio establecer como la
primera variable contribuye con la segunda en los nifios del Centro Particular de
Educacion Inicial “Pekelandia”, ubicado en la Ciudad de Riobamba, Provincia de

Chimborazo.

e Descriptivo: Se utiliz6 la observacion, estudiando la realidad de los nifios en lo

referente a la competencia comunicativa.

3.2 TIPO DE LA INVESTIGACION

Investigacion aplicada: Determind si la competencia comunicativa, fue con la

aplicacion de una guia en base a los conocimientos adquiridos en la investigacion.

Investigacion documental: Permitio recolectar la informacion mediante libros, revistas,

documentos online la investigacion es de caracter documental.
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Investigacion de campo: Se conocié la forma como se esta desarrollando el proceso de
aprendizaje de los nifios que se estudia y al mismo tiempo se dio en el lugar de los

hechos.

3.3 DISENO DE LA INVESTIGACION

Documental.- Porque se apoyO en obras, instrumentos y bibliografia escrita y

electronica.

De campo. Debido a que se realizd en el lugar donde ocurren los hechos, donde es
necesaria la realizacion de este trabajo, estableciendo una relacion entre los objetivos del

estudio y la realidad. Y se realizé en el lugar donde se manifestd el problema.

3.4 POBLACION Y MUESTRA

La poblacién esta conformada por 50 nifios y 5 docentes del Centro Particular de
Educacion Inicial “Pekelandia”, ubicado en la Ciudad de Riobamba, Provincia de
Chimborazo

3.4.1 POBLACION

ESTRATOS TOTAL %

Nifos 50 94%

Docentes 5 6%
TOTAL 55 100%

FUENTE: Centro Particular Inicial “Pekelandia”
ELABORADO POR: Belén Asqui; Karina Palomino
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3.4.2 MUESTRA

Se aplico a toda la poblacién, por ser pequefia y manejable, asi podremos obtener
resultados confiables que avallen las conclusiones y recomendaciones necesarias para

los resultados que obtenga de la misma.

3.5 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Las técnicas instrumentos que se utilizé para la recoleccién de datos fueron:

3.5.1 TECNICAS

Las técnicas que se utilizé se describen a continuacion:

ENCUESTA: Dirigida a todos las docentes del Centro Particular de Educacién Inicial
“Pekelandia”, para saber si influye la competencia comunicativa en el en el aula y el

desempefio social adecuado, en los nifios.
OBSERVACION: Se utiliz6 esta técnica y pudimos observar como los nifios se
comunican con los demas para luego tener una base y determinar si esta tiene que ver en

el aula y el desempefio social adecuado, en los nifios.

3.5.2 INSTRUMENTOS

Estos instrumentos seran:

CUESTIONARIO: Conformado por preguntas cerradas que permitio una facil

tabulacién de la informacién dada.
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FICHA DE OBSERVACION: Permiti6 llevar una busqueda de lo observado en lo

relacionado en el aula y el desempefio social adecuado, en los nifios.

3.6 TECNICAS DE PROCESAMIENTO PARA EL ANALISIS

Para la organizacién, procesamiento, andlisis e interpretacion de los datos se utilizd

cuadros y graficos estadisticos mediante el siguiente procedimiento:

e Obtencidn de datos.
e Procesamiento de datos.

e Analisis e interpretacion de resultados.
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CAPITULO IV

4. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS

4.1 ENCUESTA DIRIGIDA A LOS DOCENTES DE LOS NINOS DEL CENTRO
PARTICULAR INICIAL “PEKELANDIA”

PREGUNTA N°1.- ;Competencia es el dominio del conocimiento linguistico?

CUADRO N° 1
1.- ¢Competencia es el dominio del conocimiento
linguistico? F P%
Si 2 40%
No 3 60%
TOTAL 5 100%

FUENTE: Centro de Educacion Inicial “Pekelandia”
AUTORAS: Belén Asqui, Karina Palomino

GRAFICO N°1

Conocimiento Linguistico

l 40% M Si
FUENTE: Cuadro N° 1

AUTORAS: Belén Asqui, Karina Palomino

ANALISIS: De los 5 docentes encuestados 2 se expresan diciendo que Si lo que
corresponde al 40% y 3 se expresan diciendo que No lo que corresponde al 60%.

INTERPRETACION: Para los docentes la competencia se basa en los conocimientos y
el aprendizaje que los nifios van adquiriendo en el transcurso de su ensefianza para que
los nifios aprendan es necesario que el docente aplique todas las estrategias necesarias en

el proceso del aprendizaje, el docente tiene que compartir y ser flexible con sus nifios.
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PREGUNTA N° 2.- ¢{La comunicacién educativa es como el intercambio de
mensajes formativos o instructivos?

CUADRO N° 2
2. ¢La comunicacion educativa es como el intercambio de
mensajes formativos o instructivos? F P%
Si 4 80%
No 1 20%
TOTAL 5 100%

FUENTE: Centro de Educacion Inicial “Pekelandia”
AUTORAS: Belén Asqui, Karina Palomino

GRAFICO N° 2

La comunicacion educativa

b Si

4 No

FUENTE: Cuadro N° 2
AUTORAS: Belén Asqui, Karina Palomino.

ANALISIS: De los 5 docentes encuestados 4 se expresan diciendo que Si que

corresponde al 80%, y 1 se expresa diciendo que No que corresponde el 20%.

INTERPRETACION: El docente es comunicativo con sus nifios para poder entender y
conocer las inquietudes, las necesidades que ellos presentan al momento de aprender
algo nuevo en su formacion. Es importante que el nifio y el docente establezcan un

dialogo de acuerdo a los intereses de sus nifios.
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PREGUNTA N°3.- ¢ Los nifios solo aprenden cuando la relacion con los docentes es

positiva?
CUADRO N°3
3.- ¢Los nifios solo aprenden cuando la relacion con los
docentes es positiva? F P%
Si 3 60%
No 2 40%
TOTAL 5 100%

FUENTE: Centro de Educacion Inicial “Pekelandia”
AUTORAS: Belén Asqui, Karina Palomino
GRAFICO N° 3

Relacion con los docentes

M Si

4 No

FUENTE: Cuadro N°3
AUTORAS: Belén Asqui, Karina Palomino

ANALISIS: De los 5 docentes encuestados 3 se expresan diciendo que Si que
corresponde al 60%, y 2 se expresan diciendo que No que corresponde al 40%.

INTERPRETACION: Cuando el docente da la confianza a sus nifios se expresan
dandoles una forma mas sencilla de entender y aprender en todo su proceso educacional,
su expresion con los nifios es su comprension y su aprendizaje de las cosas que les
ensefia. Una competencia del docente es dar conocimiento a su nifio y ponerlo en

préactica.
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PREGUNTA N° 4.- ; El docente comunicador es consciente de la transcendencia de

la tarea que realiza?

CUADRO N°4
4.- ¢El docente comunicador es consciente de la
transcendencia de la tarea que realiza? F P%
Si 3 60%
No 2 40%
TOTAL 5 100%
FUENTE: Centro de Educacion Inicial “Pekelandia”
AUTORAS: Belén Asqui, Karina Palomino ;
GRAFICO N°4
La transcendencia de la tarea
MSi
i No

FUENTE: Cuadro N°4
AUTORAS: Belén Asqui, Karina Palomino

ANALISIS: De los 5 docentes encuestados 3 se expresan diciendo que Si lo que
corresponde al 60%, y 2 se expresan diciendo que No lo que corresponde al 40%.

INTERPRETACION: Cuando el docente se expresa con su nifios dandoles confianza
para poder ser amigos para que el niflo empiece a relacionarse con todos y todas las
cosas que estan a su alrededor. Muchas veces algunos docentes no saben cémo llegar a
sus nifios para que entiendan lo que quiere decir o hacer, los nifios aprenda a expresarse

y comunicarse acerca del aprendizaje adquirido.
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PREGUNTA N° 5.- ¢El docente es flexible o mantiene sus posiciones cuando
considera que estan basadas en razones justas?

CUADRO N°5
5.- ¢El docente es flexible o mantiene sus posiciones cuando
considera que estan basadas en razones justas? F P%
Si 1 20%
No 4 80%
TOTAL 5 100%
FUENTE: Centro de Educacion Inicial “Pekelandia”
AUTORAS: Belén Asqui, Karina Palomino
GRAFICO N° 5
El docente es flexible
20%
M Si
i No

80%

FUENTE: Cuadro N°5
AUTORAS: Belén Asqui, Karina Palomino.

ANALISIS: De los 5 docentes encuestados 1 se expresa diciendo que Si lo que
corresponde al 20%, y 4 se expresan diciendo que No lo que corresponde al 80%.

INTERPRETACION: El docente por ser el guiador y formador de los conocimientos
de los nifios es quien da a sus educandos los principios de como llegar a comprenderse
con el resto de sus amigos, el docente tiene que mantenerse en una posicion de
formador de conocimientos y aprendizajes dar a los nifios las bases para que en el aula

pueda comunicarse y expresarse libremente.
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PREGUNTA N° 6.- ¢Es natural y expresa sus emociones y sentimientos, reconoce
sus errores y se disculpa por ellos?

CUADRO N° 6
6.- ¢Es natural y expresa sus emociones y sentimientos,
reconoce sus errores y se disculpa por ellos? F P%
Si 2 40%
No 3 60%
TOTAL 5 100%

FUENTE: Centro de Educacién Inicial “Pekelandia”
AUTORAS: Belén Asqui, Karina Palomino.

GRAFICO N° 6

Expresa sus emociones y sentimientos

M Si

. No

FUENTE: Cuadro N°6

AUTQRAS: Belén Asqui, Karina Palomino.

ANALISIS: De los 5 docentes encuestados 2 se expresan diciendo Si que corresponde
al 40%, no 3 se expresan diciendo que No lo que significa el 60%.
INTERPRETACION: Muchas veces a los docentes les cuesta reconocer sus errores
por lo que les cuesta saber expresarse con sus nifios el saber las necesidades e
inquietudes que presentan sus nifios y los problemas que a ellos les afecta en el
desarrollo de su aprendizaje es importante para poder comprender y facilitar su

ensefianza.
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PREGUNTA N° 7.- ¢ El clima educativo favorable es fundamental para propiciar el

bienestar emocional?

CUADRO N°7
6.- ¢El clima educativo favorable es fundamental para
propiciar el bienestar emocional? F P%
Si 5 100%
No 0 0%
TOTAL 5 100%

FUENTE: Centro de Educacion Inicial “Pekelandia”
AUTORAS: Belén Asqui, Karina Palomino.

GRAFICO N° 7

El clima educativo es favorable

0%

b Si

4 No

FUENTE: Cuadro N°7
AUTORAS: Belén Asqui, Karina Palomino.

ANALISIS.- De los 5 docentes encuestados 5 se expresan diciendo que Si lo que

corresponde al 100% y 0 se expresa diciendo que No lo que corresponde al 0%.
INTERPRETACION.- Cuando los docentes les dan un ambiente de confianza les

favorece a sus nifios en su aprendizaje. Del ambiente dependera el estado emocional de
los nifios si aprenden con alegria y satisfaccion.
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PREGUNTA N°8.- (La “competencia social” es una expresion que engloba

dimensiones cognitivas y afectivas positivas?

CUADRO N° 8
8.- ¢(La “competencia social” es una expresion que engloba
dimensiones cognitivas y afectivas positivas? F P%
Si 2 40%
No 3 60%
TOTAL 5 100%

FUENTE: Centro de Educacion Inicial “Pekelandia”
AUTORAS: Belén Asqui, Karina Palomino.

GRAFICO N° 8

La competencia social

b Si
i No
60%

FUENTE: Cuadro N°8
AUTORAS: Belén Asqui, Karina Palomino.

ANALISIS: De los 5 docentes encuestados 2 se expresan diciendo que Si lo que
corresponde el 40% y 3 se expresan diciendo que No que corresponde el 60%.

INTERPRETACION: Cuando se habla de competencias el docente se expresa
diciendo que es el conocimiento que se adquiere de lo que se ensefia, pero también es la
forma de expresion de las habilidades destrezas, para poder llegar a relacionarse con los

demas.
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http://www.definicion.org/expresion

PREGUNTA N° 9.- ¢Las habilidades sociales son necesarias para la plena

adaptacion vital?

CUADRO N° 9
9.- ¢Las habilidades sociales son necesarias para la
plena adaptacion? F P%
Si 2 40%
No 3 60%
TOTAL 5 100%

FUENTE: Centro de Educacion Inicial “Pekelandia”
AUTORAS: Belén Asqui, Karina Palomino.

GRAFICON°9

Las habilidades sociales

b Si

L No

FUENTE: Cuadro N°9
AUTORAS: Belén Asqui, Karina Palomino.

ANALISIS: De los 5 docentes encuestados 2 se expresan diciendo que Si lo que
corresponde al 40 % y 3 se expresan diciendo que NO lo que corresponde al 60%.

INTERPRETACION: Todo lo ensefiado y aprendido que es lo transmitido por los
docentes a sus nifio. Lo lleva en la clases pero las vivencias del relacionarse y compartir
se lo hace por medio de las actividades de relacién del juego y de la expresién que tiene

con su entorno que es lo vital para su desarrollo.
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4.2 RESUMEN DE LAS ENCUESTAS APLICADAS A LAS DOCENTES DEL CENTRO PARTICULAR DE

EDUCACION INICIAL “PEKELANDIA”

CUADRO N° 10

INDICADORES
N° PREGUNTAS Sl NO TOTAL
F P F P
1 | ¢Competencia es el dominio del conocimiento lingistico? 2 40% 3 60% 100%
2 | ¢Lacompetencia educativa es el intercambio de mensajes? 4 80% 1 20% 100%
3 ¢Apr§anden los nifios cuando la relacion con el docente es 3 60% 9 40% 100%
positiva?
4 | ¢Es consciente de la transcendencia de la tarea realizada? 3 60% 2 40% 100%
5 | ¢Ser flexible cuando estan basadas en razones justas? 1 20% 4 80% 100%
6 | ¢Es natural y expresa sus sentimientos y emociones? 2 40% 3 60% 100%
7 | ¢El clima educativo favorable es fundamental? 5 100% 0 0% 100%
8 ¢La 'jcompetencia social" engloba dimensiones cognitivas y 9 40% 3 60% 100%
afectivas?
9 (Las ha_bjlidades sociales son necesarias para la plena 9 40% 3 60% 100%
adaptacion?
TOTAL 600 400
PORCENTAJES GENERALES 60% 40% 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a las docentes.
ELABORADO POR: Belén Asqui, Karina Palomino.
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4.3 RESUMEN DE LAS ENCUESTAS APLICADAS A LAS DOCENTES DEL

CENTRO PARTICULAR DE EDUCACION INICIAL “PEKELANDIA”
CUADRO N°11

INDICADORES PORCENTAJES
Sl 60%
NO 40%
TOTAL 100%

FUENTE: Resumen de las encuestas aplicadas a las docentes del Centro Particular
Inicial Pekelandia.
ELABORADO: Belén Asqui, Karina Palomino.

GRAFICO N°11

MSi

1 No

FUENTE: Docentes del Centro de Educacion Inicial Pekelandia.

ELABORADO: Belén Asqui, Karina Palomino.

ANALISIS: De las 5 docentes encuestadas el 60% dicen que sus nifios si son
comunicativos y el 40% de las docentes dicen que sus nifios no son comunicativos.
INTERPRETACION: Las docentes se expresan diciendo que los nifios siempre se
comunican porque les demuestran confianza, carifio y respeto hacia los mismos por lo
cual esto facilita la comunicacion, el aprendizaje significativo y un buen desarrollo

social entre; amigos, docentes y padres de familia.
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4.4 RESUMEN GENERAL DE LA FICHA DE OBSERVACION APLICADA A LOS NINOS DEL CENTRO
PARTICULAR DE EDUCACION INICIAL PEKELANDIA ANTES DE LA EJECUCION DE LA PROPUESTA.

CUADRO N°12

INDICADORES
N° PREGUNTAS siempre | TRECUENTEMERNT 1 nynca | ToTaL
F P F P F P
1 |¢Los nifios son comunicativos con la docente? 5 10% 10 20% 35 70% 100%
2 |¢Comprende y se adapta a situaciones del aula? 8 16% 15 30% 27 54% 100%
3 | ¢Se comunica con el docente o alguna persona? 8 16% 8 16% 34 68% 100%
4 ¢ Es colaborador cuando el docente realiza un
trabajo? 5 10% 7 14% 38 76% 100%
5 ¢ Se expresa creativamente en diferentes
actividades? 4 8% 6 12% 40 80% 100%
6 |¢Saluda cuando llega al centro infantil? 15 30% 6 12% 29 58% 100%
7 | ¢Realiza sus deberes con la ayuda del docente? 6 12% 10 20% 34 68% 100%
8 ¢ Se expresa con claridad sus sentimientos y
emociones? 7 14% 9 18% 34 68% 100%
9 |¢Se expresa con claridad sus inquietudes? 6 12% 8 16% 36 72% 100%
TOTAL 168 188 634
PORCENTAJES GENERALES 16,8% 18,8% 63,4% 100%

FUENTE: Resultados de la ficha de observacién aplicada a los nifios del Centro Particular de Educacion Inicial Pekelandia antes de

la ejecucion de la propuesta.
ELABORADO: Belén Asqui, Karina Palomino.
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4.7 RESUMEN GENERAL DE LA FICHA DE OBSERVACION APLICADA

A LOS NINOS DEL CENTRO PARTICULAR DE EDUCACION INICIAL

PEKELANDIA DESPUES DE LA EJECUCION DE LA PROPUESTA
CUADRO N°15

INDICADORES PORCENTAJES
SIEMPRE 68,6%
FRECUENTEMENTE 21%
NUNCA 9,9%
TOTAL 100%

FUENTE: Ficha de observacion a los nifios.
ELABORADO: Belén Asqui, Karina Palomino.

GRAFICO N°15

9%

M Siempre
id Frecuentemente

k4 Nunca

FUENTE: Tabla N°15
ELABORADO: Belén Asqui, Karina Palomino.
ANALISIS: De los 50 nifios observados, el 69% de los nifios se considera que se

comunican siempre, el 22% de los nifios se considera que se comunican

frecuentemente y un 9% se considera que nunca se comunica.

INTERPRETACION: Se puede evidenciar con la observacion realizada después
de la aplicacion de la propuesta a los nifios que ahora se comunican facilmente con
los docentes, padres de familia y amigos por lo tanto esto permite tener confianza
en si mismo, docentes y padres de familia, a través de la comunicacion nos permite

un buen n desempefio social junto con sus amigos, docentes y padres de familia.
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CUADRO COMPARATIVO

SIEMPRE | FRECUENTEMENTE NUNCA
Antes de aplicar la
ficha de 16,8% 18,8% 63,4
observacion
Después de aplicar
la ficha de 68,6% 21% 9,9%
observacion.

4.8 COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

Luego de haber realizados con exactitud las encuestas y la ficha de observacion a los

nifios se pudo concluir que la investigacion tiene su razon ya que “La competencia

comunicativa en el aula si influye positivamente en el desempefio social adecuado,

de los nifios del Centro Particular de Educacion Inicial “Pekelandia”, ubicado en la

Ciudad de Riobamba, Provincia de Chimborazo periodo lectivo 2013-2014”.

Con lo que se determin6 que los cuadros y los graficos realizados en las preguntas

realizadas a las docentes dieron como resultado que la comunicacion en los nifios y

en los docentes es muy importante, llegando a socializarse en el medio donde se

desarrolle normalmente el nifio.
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CAPITULO V

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES

e La investigacion realizada se determind que la competencia comunicativa si
inciden positivamente en el desempefio social adecuado de los nifios del Centro
Particular de Educacion Inicial “Pekelandia” ubicado en el Ciudad de Riobamba,

Provincia de Chimborazo afio lectivo 2013-2014.

e Los docentes deben dar més oportunidad a sus nifios para comunicarse
libremente y saber con exactitud las dificultades de los nifios y poder ayudarlos a

expresarse libremente, teniendo en cuenta sus problemas individuales.

e Prepararse en areas que el docente todavia no maneja para poder dar una
educacion de calidad y asi ensefiar a sus nifios en ciertas actividades sencillas y

practicas que estan en el diario vivir.

e Se concluy6 que es indispensable la elaboracién y la aplicacion de una Guia
Didactica orientada al desarrollo de la comunicacion y el desempefio social
adecuado de los nifios del Centro Particular de Educacion Inicial “Pekelandia”
ubicado en la ciudad de Riobamba, Provincia de Chimborazo, Periodo Lectivo
2013-2014.

e Poner en préactica la guia de ejercicios de competencia comunicativa en el aula

para gque contribuya al desempefio de los nifios en las tareas escolares.
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5.2 RECOMENDACIONES

Se recomienda dar mas confianza a los nifios del Centro Particular de Educacion
Inicial “Pekelandia”, los docentes demuestren en el diario vivir y la forma de

tratar a sus nifios dandoles amor y comprension.

Que se ponga en préactica la guia con los nifios y si se podra responder a las
preguntas para poder mejorar las necesidades de sus nifios, con estas divertidas y

dinamicas ejercicios.

Capacitar a los docentes para que puedan ellos también intervenir un poco mas en
cuanto a estos problemas que afecta en el desarrollo de la educacion de sus nifios

y asi mejorar su rendimiento.
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CAPITULO VI

6. PROPUESTA ALTERNATIVA

Para la realizacion de la guia de ejercicios es importante conocer un poco de las
causa y necesidades que el docente enfrenta al diario vivir con sus nifios ya que cada
uno de ellos es un mundo diferente, con la guia se pretende ayudar a dar solucion a
ciertos problemas dentro del aula, docente - nifio, estos ejercicios se le facilitara el
proceso de ensefianza aprendizaje y los nifios adquiririn  mayor confianza y
seguridad al respecto de su educacién y el convivir con todos los que estan

involucrados en este proceso.

6.1 TITULO DE LA PROPUESTA

La elaboracion y aplicacion de una guia de didactica “APRENDO Y ME EDUCO
CON MI PROFE”.

6.2 JUSTIFICACION

Con la elaboracién de esta guia se pretende lograr que el docente emplee en sus nifios
para poder mejorar en ellos la competencia comunicativa entre ambos y el resto de las
personas que estan en su entorno la confianza y la seguridad que ellos tengan depende
también del éxito del desarrollo de su educacion en el aula, el nifio debe expresar su
desempefio social para mejorar su educacion, el docente como todas las personas que
estdn dentro de una institucion velaran por este desarrollo esencial en los nifios
conocer desde su nombre y las cosas que le gusta, el cdmo se desempefia dentro y
fuera del aula tener una mirada amplia de las necesidades que pasan sus nifios, para
ello es importante que se involucren todos los docentes en este proceso para que sus
nifios desarrollen con mayor eficacia los conocimientos las destrezas y las habilidades

que son la base de una buena formacion en el proceso de la ensefianza - aprendizaje.
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6.3 FUNDAMENTACION TEORICA

FUENTE: Centro de Educacion Inicial “Pekelandia”
AUTORAS: Belén Asqui, Karina Palomino

LA COMPETENCIA COMUNICATIVA

Capacidad de hacer bien el proceso de comunicacion, usando los conectores
adecuados para entender, elaborar e interpretar los diversos eventos comunicativos,
teniendo en cuenta no sélo su significado explicito o literal, lo que se dice, sino
también las implicaciones, el sentido explicito o intencional, lo que el emisor quiere
decir o lo que el destinatario quiere entender. El término se refiere a las reglas
sociales, culturales y psicoldgicas que determinan el uso particular del lenguaje en un
momento dado.

Es el conjunto de conocimientos y habilidades que un hablante debe haber adquirido
a lo largo de su vida para enfrentarse a una situacién comunicativa concreta. El
término lo introdujo Del Hymes en la didactica de la lengua y la literatura y segun
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Canales esta integrada por subcompetencias como son: la competencia linglistica, la

sociolinglistica, la estratégica y la discursiva.

El docente lo que tiene que hacer es desarrollar en el nifio habilidades y estrategias
comunicativas para que alcance una competencia comunicativa apropiada y correcta,

siguiendo los principios de la ensefianza de la lengua que son:

1. Método inductivo (ir de lo concreto a lo abstracto)

2. Meétodo preventivo frente al correctivo

3. Secuencializacion

4. Ensefiar a través de los sentidos

5. Principio de individualizacion

6. Caracter ludico

7. Plantear objetivos de aprendizaje de acuerdo al desarrollo intelectual del nifio.

Asi personalizamos la ensefianza y no a la inversa.

http://es.wikipedia.org/wiki/Competencia_comunicativa

6.4 OBJETIVOS

6.4.1 OBJETIVO GENERAL

Elaborar una guia de ejercicios sobre la competencia comunicativa en el aula y el

desemperio social adecuado de los nifios para mejorar la confianza en ellos.

80



6.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Socializar la guia sobre la competencia comunicativa en el aula y el desempefio

social adecuado de los nifos.

e Concientizar a los docentes de la importancia de la guia de ejercicios que

generaran varias expectativas en la forma de emprender el trabajo con sus nifios.

e Determinar el interés de los docentes en la difusién de la guia, proponer y realizar

y el trabajo con sus nifios.

6.5 IMPORTANCIA

Es importante porque ayudara y facilitara el proceso de comunicacion entre el
docente y nifio dentro del aula logrando un adecuado desarrollo social e interaccién
en todos los sentidos una amplia convivencia con sus amigos y docentes quienes
fortaleceran estos valores a medida que el nifio sigue realizando su ensefianza en el
ambiente educativo ademas esto le servira para poder socializar fuera de los centros
educativos con las demas personas que se relacionen, con la guia de estos ejercicios
le ayudard a mejorar su educacion, en el Centro Particular de Educacion Inicial

“Pekelandia”, ubicado en la ciudad de Riobamba, provincia de Chimborazo.

6.6 UBICACION SECTORAL Y FiSICA

Estara dirigido a los docentes y a los nifios del CentroParticular de Educacion Inicial

“Pekelandia”, ubicado en la ciudad de Riobamba, provincia de Chimborazo.

6.7 FACTIBILIDAD

Es factible esta guia de ejercicios ya que se cuenta con la mayor predisposicion en el

trabajo, se cuenta con la colaboracion de los docentes, ademas con los recursos
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econdmicos, y su aplicabilidad en el Centro Particular de Educacion Inicial

“Pekelandia”, ubicado en la ciudad de Riobamba, provincia de Chimborazo.

6.8 DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

Para la ejecucién de la guia de ejercicios “APRENDO Y ME EDUCO CON Ml
PROFE”, el mismo que estd dirigido a los docentes y a los nifios del
CentroParticular de Educacion Inicial “Pekelandia”, el que esta ubicado, en la ciudad
de Riobamba, provincia de Chimborazo, quienes seran el objeto de estudio para la
realizacion de la investigacion donde se emplearan ejercicios para fortalecer la
ensefianza aprendizaje mediante una convivencia que serd como un aprendizaje

significativo que se vivira en el medio que se desarrollan.
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FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS Y TECNOLOGIAS
CARRERA DE EDUCACION PARVULRIA E INICIAL
FICHA DE OBSERVACION A LOS NINOS DEL CENTRO PARTICULAR
DE EDUCACION INICIAL “PEKELANDIA”
Objetivo: Tiene la finalidad de establecer la competencia comunicativa en el aula y
el desempefio social adecuado de los nifios.

Instruccion: Marque con una x segln corresponda.

PREGUNTAS Siempre | Frecuentemente | Nunca

¢Los nifios son comunicativos al
momento de expresar lo que
quieren?

¢Comprende y se adapta a
situaciones cotidianas dentro del
aula?

¢ Se comunica con el docente o con
alguna persona dentro de la
instituciéon?

¢Es colaborador cuando el docente
le solicita realizar un trabajo?

¢Se expresa creativamente en las
diferentes actividades escolares?

¢Saluda cuando llega a la institucion
con sus amigos y con los docentes?

¢El nifio realiza con trabajos con
ayuda del docente?

¢El nifio se expresa con claridad sus
sentimientos y emociones?

¢El nifio se expresa con claridad sus
inquietudes?
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FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS Y TECNOLOGIAS
CARRERA DE EDUCACION PARVULRIA E INICIAL
ENCUESTA DIRIGIDA A LOS DOCENTES DEL CENTRO PARTICULAR
DE EDUCACION INICIAL “PEKELANDIA”

Objetivo: Tiene la finalidad de establecerla competencia comunicativa en el aula y

el desempefio social adecuado de los nifios.

Instruccion: Marque con una x segln corresponda.

1.- ¢ Competencia es el dominio del conocimiento lingiistico?
Si( ) NO ( )

2.- ¢La comunicacién educativa como el intercambio de mensajes formativos o

instructivos?
Si( ) NO( )

3.- ¢Los alumnos sélo aprenden cuando la relacion con los profesores es

positiva?
Si( ) NO( )

4.- ¢El profesor comunicador es consciente de la trascendencia de la tarea que

realiza?
Si( ) NO( )

5.- ¢ El docente es flexible o mantiene sus posiciones cuando considera que estan

basadas en razones justas?

Si( ) NO ( )
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6.- ¢EXxpresa sus emociones y sentimientos, reconoce sus errores y se disculpa

por ellos?
Si( ) NO ( )

7.- ¢El clima educativo favorable es fundamental para propiciar el bienestar

emocional?
Si( ) NO ( )

8.- ¢(La “competencia social” es una expresion que engloba dimensiones

cognitivas y afectivas positivas?
Si( ) NO ( )
9.- ¢ Las habilidades sociales son necesarias para la plena adaptacion vital?

Si( ) NO( )
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DEDICATORIA

ESTE TRABAJO DEDICAMOS CON MUCHO CARINO
A LOS NINOS Y NINAS DEL CENTRO PARTICULAR
DE EDUCACION INICIAL “PEKELANDIA” QUE SON
NUESTRA RAZON DE INVESTIGACION, PORQUE
ELLOS SON EL ELEMENTO PRINCIPAL DE LA
EDUCACION.

MARIA BELEN ASQUI BOSSANO
KARINA NOEMI PALOMINO VALDIVIESO
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PRESENTACION

La presente guia tiene como finalidad establecer ejercicios
faciles para poder realizarlos entre docente y nifio. Esta guia
ayudara a desarrollar la competencia comunicativa donde se
trabajara dentro y fuera del aula logrando en el nifio una
adecuada socializacion con las personas que estdn en su
alrededor.

FUENTE: CENTRO PARTICULAR INICIAL
“PEKELANDIA”

AUTORAS: BELEN  ASQUI, KARINA
PALOMINO.




o
.
(

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

e Fortalecer el proceso de la ensefianza y aprendizaje a través de la guia de

ejercicios de comunicacién con los docentes del Centro Particular de

Educacion Inicial “Pekelandia”.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Seleccionar las estrategias de la competencia comunicativa para establecer un
buen desempefio social adecuado de los nifios del Centro Particular de

Educacioén Inicial “Pekelandia”. :

e Socializar la guia con las docentes del Centro Particular de Educacion Inicial
“Pekelandia” para mejorar la comunicacion en los nifios y asi poder trabajar

en el aula para un mejor desempefio.

e Aplicar los ejercicios de la guia con los nifios del Centro Particular de

Educacion Inicial “Pekelandia”, en el aula desarrollando sus capacidades.

FUENTE: CENTRO PARTICULAR INICIAL
’ ‘ “PEKELANDIA”
.Q N - AUTORAS: BELEN  ASQUI, KARINA
. PALOMINO.




FUNDAMENTACION TEORICA

LA COMPETENCIA COMUNICATIVA

Es el conjunto de conocimientos y habilidades que un hablante debe haber adquirido
a lo largo de su vida para enfrentarse a una situacién comunicativa concreta. El
término lo introdujo del Hymes en la didactica de la lengua y la literatura y segun
Canales esté integrada por sub competencias como son: la competencia linglistica,

sociolinglistica, estratégica y discursiva.

El docente lo que tiene que hacer es desarrollar en el nifio habilidades y estrategias
comunicativas para que alcance una competencia comunicativa apropiada y correcta,
siguiendo los principios de la ensefianza de la lengua que son:

1. Método inductivo (ir de lo concreto a lo abstracto) 2. Método preventivo frente al
correctivo 3. Secuencializacion 4. Ensefiar a través de los sentidos 5. Principio de
individualizacion 6. Carécter ludico 7. Plantear objetivos de aprendizaje de acuerdo

al desarrollo intelectual del nifio.
Asi personalizamos la ensefianza y no a la inversa.

http://es.wikipedia.org/wiki/Competencia_comunicativa



http://es.wikipedia.org/wiki/Competencia_comunicativa

LOS COMPONENTES DE LA COMPETENCIA COMUNICATIVA

No hay un planteamiento unitario respecto a los componentes de la competencia

comunicativa.

Distintos autores defienden puntos de vista diferentes. Ofrecemos algunos de estos
puntos de vista a continuacién. Canales (1995) habla de cuatro:

e Competencia gramatical (se refiere al dominio del conocimiento linguistico. La
competencia gramatical comprende el Iéxico; las reglas de la morfologia, la
sintaxis y la semantica de la oracion gramatical y la fonologia).

e Competencia sociolinglistica (relacionada con la adecuacion de las
producciones al contexto. La competencia sociolinguistica esta integrada por las
normas socioculturales que rigen el uso y las reglas del discurso, lo cual permitira
interpretar el significado social de los enunciados).

e Competencia discursiva (se refiere a los modos en que se combinan unidades
gramaticales para formar textos, hablados o escritos, coherentes y completos).

e Competencia estratégica (relacionada con el dominio de estrategias de
comunicacion verbal y no verbal que pueden suplir carencias y lograr una

comunicacion efectiva)

Estrategias comunicativas

Las estrategias comunicativas constituyen un grupo de estrategias de aprendizaje (los
otros tres grupos son las estrategias cognitivas, las meta cognitivas y las socio
afectivas). Consisten en todos aquellos mecanismos de los que se sirven los
aprendientes para comunicarse eficazmente, superando las dificultades derivadas de

su insuficiente dominio de la lengua meta.




Estas estrategias permiten al aprendiente mantener la comunicacién en lugar de
abandonarla ante dificultades imprevistas, proporcionandole asi un mayor contacto y

mas ocasiones de practica y aprendizaje.

En las estrategias de los aprendientes, los autores distinguen entre las estrategias de

evitacion y las de compensacion.

La primera conducen a un empobrecimiento de la comunicacion, puesto que el
hablante, con el fin de evitarse problemas en el uso de la lengua o de cometer errores,
renuncia a abordar determinados temas o bien abandona total o parcialmente un tema
iniciado, o reduce el contenido de su mensaje. La segunda consiste en la busqueda de
procedimientos alternativos, que permitan al hablante conseguir su proposito
comunicativo: parafrasear, explicar mediante ejemplos, usar un término inventado

que se considera comprensible por el receptor, etc.

Desde el punto de vista de las aplicaciones didacticas, las mas importantes son las
estrategias de compensacion. Muchas de ellas son comunes a los procesos de
comunicacion entre nativos competentes: recurrir a claves extralingiisticas, ayudarse
de los datos contextuales, pedir aclaraciones al interlocutor, etc., para asegurarse de
la recta comprension de los mensajes; paraddjicamente, estas estrategias que el
aprendiente aplica espontaneamente en su propia lengua quedan blogqueadas en el
uso, especialmente en contextos de aprendizaje escolarizado. Las actuales propuestas
didacticas introducen en los programas el reconocimiento de las estrategias
comunicativas por parte de los aprendientes y la practica de su aplicacion. M,

Williams, BURDER R. L; (1997).Psicologia para profesores de idiomas.

Cambridge: Cambridge UniversityPress. Madrid: Cambridge UniversityPress,
1999.




IMPORTANCIA DEL AULA EN EL DESEMPENO SOCIAL DE LOS NINOS

Las competencias que componen este campo favorecen a los nifios a partir del
conjunto de experiencias que viven a través de las relaciones afectivas que se dan en

el aula y tendré que crearse un excelente clima que favorezca su desarrollo integral.

El clima educativo favorable es fundamental para propiciar el bienestar emocional a
fin de despertar el interés para el aprendizaje en los nifios. El desarrollo de
competencias en los nifios en esta etapa de preescolar depende fundamentalmente de
dos factores interrelacionados: el papel de la docente y el clima que favorece el

desarrollo de experiencias de convivencia armoniosa.

La “competencia social” es una expresion que engloba dimensiones cognitivas y
afectivas positivas que se traducen en conductas congruentes valoradas por la
comunidad. Estos comportamientos habiles favorecen la adaptacion, la percepcion de
autoeficacia, la aceptacion de los otros y los refuerzos agradables, es decir, el
bienestar. De acuerdo con el modelo biopsicosocial vigente se puede afirmar incluso

que la competencia social €s un indicador social de salud mental.

(TRIANES, MUNOZ Y JIMENEZ (2000, 17).



http://www.definicion.org/expresion
http://www.definicion.org/percepcion
http://www.definicion.org/aceptacion
http://www.definicion.org/acuerdo
http://www.definicion.org/modelo
http://www.definicion.org/vigente

JUSTIFICACION DE LA GUIA

Para su mejor comprension es necesario justificar la realizacién de la guia, para
mejorar en los nifios su comunicacién que es el paso fundamental en el desarrollo de
sus potencialidades y habilidades que todo nifio tiene para poder comunicarse 0
relacionarse con los demas, esta forma de comunicarse con los nifios puede ser
verbal, gestual o0 mimica; es la expresién mas sencilla y practica para ellos, esto da
como principio un aprendizaje significativo ya que se lo realiza por medio de juegos,
dindmicas donde cada uno de ellos empiezan a socializarse como un integrante mas
de la sociedad.

La comunicacion como base primordial en el desarrollo de todas las formas de
conocimiento que se adquiere en el transcurso de su preparacion a su vida estudiantil,
permite que los nifios empiecen un nuevo mundo desconocido que le ayudard a

mejorar su personalidad, y su estado emocional afectivo.

FUENTE: CENTRO PARTICULAR INICIAL
“PEKELANDIA”

AUTORAS: BELEN  ASQUI, KARINA
PALOMINO.
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CARACTERISTICAS DE LAS ACTIVIDADES COMUNICATIVAS

1. Las actividades han de estar fundamentadas en la transmision de contenido que sea

de interés para quienes intervienen en la comunicacion.

2. Han de ser participativas, de tal manera que si se practica con la comunicacién

verbal, deben estar involucradas dos 0 mas personas.

3. Como es habitual en los procesos comunicativos ordinarios, los interlocutores
desarrollaran una accién concreta y no abstracta. Las actividades deben de estar
basadas en la realizacion de algo concreto (tarea).

4. Actividades interactivas, puesto que la comunicacién es fundamentalmente

interaccion y supone el intercambio de informacidon entre dos o mas interlocutores.

5. Uso de todo tipo de ayudas para el disefio de actividades: dibujos, iméagenes,

pictogramas, videos, peliculas...

6. Las actividades han de ser variadas, de acuerdo con la riqueza que caracteriza a las

situaciones comunicativas.

7. En la seleccion de los materiales implicados por las actividades ha de tenerse en

cuenta la progresion desde los elementos menos complejos a los mas complejos.

8. La motivacion es un elemento central y clave. El docente puede favorecerla
especialmente a través de las actividades que ponga en practica incluyendo

elementos ludicos.

9. Se planificaran actividades que exijan la implicacion del nifio en el proceso de

aprendizaje.




10. Los dos agentes de la clase son el docente y los nifios: debe crearse una situacion

de respeto y participacion, a la vez que de responsabilidad.

FUENTE: CENTRO PARTICULAR INICIAL “PEKELANDIA”
AUTORAS: BELEN ASQUI, KARINA PALOMINO.

EL ENFOQUE POR TAREAS Y LAS SECUENCIAS DIDACTICAS

El método comunicativo no aparece en la actualidad como un método ‘monolitico’,
sino mas bien como un gran contenedor en el que coexisten diferentes matrices y
opciones.

Todas ellas comparten unas bases comunes fundamentalmente, que el lenguaje es un
instrumento de comunicacion y que este es el objetivo que debe perseguir la

ensefianza, pero ofrecen caminos no coincidentes para lograr los objetivos.

La naturaleza de una tarea docente es similar a la de una tarea en la vida real; es un
conjunto de actividades debidamente organizadas y enlazadas entre si para conseguir

un fin 0 una meta determinada. Una tarea en la vida real seria, por ejemplo:




v"Ir al médico.

v Comprar en el supermercado.

v Pedir permiso al jefe/a de estudios.

v Celebrar una fiesta de cumpleafios, etc.

Una tarea implica, un proceso, que consta de:

v" Un inicio,

v Un conjunto de acciones intermedias o de desarrollo.
v' Unfin.

FUENTE: CENTRO PARTICULAR INICIAL “PEKELANDIA”
AUTORAS: BELEN ASQUI, KARINA PALOMINO.




TAREAS COMUNICATIVAS

En términos de aprendizaje, el objetivo de una tarea linguistica es que el nifio llegue
a dominar los elementos linglisticos necesarios para su realizacion.

v

v

Seleccionar las tareas que son comunicativamente mas necesarias o frecuentes en
la vida real.

Secuenciar las tareas con algun criterio razonable para que su aplicacién a la
clase no se haga aburrida en razon de la complejidad de las diferentes tareas.
Disefiar las actividades parciales necesarias para tener éxito en la realizacion de

las mismas.

FUENTE: CENTRO PARTICULAR INICIAL “PEKELANDIA”
AUTORAS: BELEN ASQUI, KARINA PALOMINO.




EJERCICIOS DE AULA

El docente puede establecer una serie de consideraciones sobre el perfil de sus nifios
y el planteamiento acorde a su situacion en cuanto a:

v"N° de nifios por clase: Gtil para la organizacion de dinamicas y agrupamientos de
clase.

v" Nacionalidades en el aula: importante a la hora de contemplar modelos culturales
concretos.

v’ Actitud y motivaciones ante la lengua.

v Factores externos que interfieren en el aprendizaje: introversion, timidez, sexo,
religion, rechazo de la sociedad, otros.

v Preferencias en clase: hablar, escuchar, hacer ejercicios, entre otros. El objetivo [
seria atender a dindmicas con las que los nifios se sientan cdmodos y asi

favorecer su sentimiento de autoestima y motivacion.

El entorno del aula deberia recoger los siguientes planteamientos didacticos:

v Atender a la influencia de la afectividad en contextos educativos.

v Atender la necesidad de los nifios inmigrantes para que se desenvuelvan en
los diferentes &mbitos.

v" Negociar los contenidos al comienzo del curso y sefialar la importancia de
formular con claridad y precision los objetivos didacticos y compartirlos con
los nifios.

v" Organizar actividades que promuevan la interaccién y la diversificacion con

distintos grados de dificultad.




Generar un espiritu de cooperacion en el que los nifios compartan tareas,
resuelvan tareas juntos, apliquen técnicas adecuadas en la consulta y
tratamiento de las fuentes de informacién: obtencién, investigacion y
presentacion.

Fomentar las estrategias de aprendizaje que les permita interactuar en
situaciones comunicativas cercanas a su realidad.

Incorporar con regularidad actividades por parejas 0 en grupos para
desarrollar en los nifios la conciencia de la necesidad de tolerancia, respeto
mutuo y cooperacion.

Ayudarlos en su proceso de auto evaluacion de las habilidades adquiridas.
Promover actividades de introduccion y motivacion con las que atender a sus
conocimientos previos.

Desarrollar la autoestima y el nivel de autoconciencia de los nifios en relacion

a si mismos y a los demas.

e
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EJERCICIOS HABLAR

Reproducir sonidos, palabras y frases.
Memorizar y jugar con trabalenguas.
Reproducir canciones.

Ejercicios de memorizacion: versos, adivinanzas, dialogos.
Adoptar el papel de un personaje.
Interaccion con un compafiero.
Describir una fotografia.

Narrar una historia.

Transmitir mensajes.

Identificar dos 0 mas iméagenes.
Descubrir dos imégenes idénticas.
Ordenar imagenes o dibujo.
Responder a preguntas cortas.
Comepartir informacién con otros.
Contar cuentos.

Juegos de rol.

FUENTE: CENTRO PARTICULAR INICIAL “PEKELANDIA”
AUTORAS: BELEN ASQUI, KARINA PALOMINO.




EJERCICIOS ESCUCHAR

Reconocer dibujos.

Seguir instrucciones.

Encontrar un lugar.

Encontrar un objeto escondido.

Ordenar dibujos.

Escuchar una descripcion y elegir el dibujo.
Hacer un dibujo siguiendo instrucciones.

AR 2 20 2B 2 2 2 4

Actuar ante una orden.

FUENTE: CENTRO PARTICULAR INICIAL “PEKELANDIA”
AUTORAS: BELEN ASQUI, KARINA PALOMINO.




TECNICAS NO VERBALES PARA EL APRENDIZAJE DEL
VOCABULARIO

1. Soportes visuales. EI pensamiento visual constituye una parte basica de nuestra
forma de pensar y de actuar. Es la méas grande parte de la informacion que
procesamos la comprendemos, manipulamos y retenemos en imagenes mentales.
Estos soportes visuales los podemos hallar en fotografias, poéster, dibujos,
diapositivas, graficos, esquemas, asocio gramas de palabras o imagenes.

2. Objetos reales. Puede ser cualquier objeto del aula que el docente o los nifios
Ilevan a clase. Nombrar objetos y mostrarlos a la vez optimiza las posibilidades de

retencién de los vocablos.

3. Mimica, gestos. Toda la expresion corporal es una parte muy importante de la
comunicacion interpersonal. Son muy apropiados estos recursos para explicar

acciones, oficios, estados fisicos o psiquicos y caracteristicas en general.

4. Olor, gusto y tacto. En relacion con la vista, la mimica y los gestos son sentidos
que todavia tiene poca cavidad en clase, aunque son una forma ideal para la
transmision de significados, pues la retencidn del 1éxico, facilitara por los vinculos

asociativos que se establecen a traves de la experimentacion.

5. Onomatopeyas y sonidos. Con la imitacion de sonidos podemos explicar en
numerosas ocasiones el significado de unidades léxicas como llamar a la puerta,

sonar el despertador, reir, susurrar, etc.




FUENTE: CENTRO PARTICULAR INICIAL “PEKELANDIA”
AUTORAS: BELEN ASQUI, KARINA PALOMINO.

TECNICAS VERBALES PARA EL APRENDIZAJE DEL VOCABULARIO

1. Definir y describir. Este recurso solo ha de tener en cuenta el nivel de
competencia linguistica de los docentes con el fin de adaptarse a él. Expresiones

29 ¢

como “sirve para” “es de”, etc. Son indispensables para poder utilizar esta técnica.
2. Parafrasear. Es un rodeo que lleva a la amplificacion del texto o enunciado. Por
ejemplo, “lleva un vestido estampado, es decir, con dibujos y muchos colores”,

estamos aclarando el vocablo “estampado”.

3. Explicar a través del entorno verbal. El significado de la palabra desconocida se

puede aclarar a partir del entorno verbal en que esta inserta; esto es, por inferencia.




4. Explicar a traves del contexto. El entorno situacional o contexto, el lugar y el
momento en que los interlocutores se comunican ofrece en determinadas
circunstancias la suficiente informacién para la comprension de la unidad léxica
desconocida.

5. Analogias. El significado de los nuevos términos se explica partiendo de
relaciones ya conocidas del tipo causa — consecuencia (mucha lluvia =
“inundacion”); la parte por el todo (rueda — coche); objeto — cualidad (seda — suave);

etc.

6. Agrupaciones de palabras. Las palabras se retienen mejor si las mostramos
vinculadas a otras con algun tipo de relacion, como gradaciones (recién nacido/-a,
bebé, nifio/-a, chico/-a, adolescente, joven, etc.), combinaciones sintagmaticas (“sal y

pimienta”, “aceite y vinagre”, etc.).

7. Conocimientos sobre la formacion de palabras. Partiendo de la palabra
conocida, y mediante los procedimientos de derivacion y composicion se puede

inferir el significado de la palabra desconocida.

8. Similitudes entre la lengua meta y otras lenguas. Las similitudes acusticas o
graficas entre palabras de la lengua meta y otras lenguas pueden sefializar
equivalencias significado.




FUENTE: CENTRO PARTICULAR INICIAL “PEKELANDIA”
AUTORAS: BELEN ASQUI, KARINA PALOMINO.

TECNICAS DE MEMORIZACION DE VOCABULARIO

1. Planificacidn. Seleccion de palabras que se pretenden retener.

2. Autoevaluacion: Cort6 plazo, realizada tras la aplicacion de recursos cognitivos.
El Simple hecho de comprobar si se es capaz de activar una palabra recién aprendida
contribuye ademas a su consolidacion. Estas dos primeras estrategias son comunes a

cualquier aprendizaje; las siguientes se refieren exclusivamente al Iéxico.

3. Estrategias sensoriales. Implican una vision de una imagen, o el empleo de
cualquier otro sentido (tacto, gusto, oido etc.). Su efectividad se debe a que a la hora
de procesar una palabra, se utilizan diversos canales sensoriales y se enriquece, por

tanto, la sefial que se origina en la memoria.




4. Estrategias nemotécnicas. Es un recurso artificial ya que las relaciones que se
establecen con cada palabra no guardan relacion con su significado o con su uso. Es
un claro ejemplo de aprendizaje intencional, ya que su Unico objetivo es el recuerdo
explicito de un vocablo.

5. Estrategias mecanicas. Son aquellas que implican algin tipo de actividad

mecanica o manual, como escribir, colorear, etc.

FUENTE: CENTRO PARTICULAR INICIAL “PEKELANDIA”
AUTORAS: BELEN ASQUI, KARINA PALOMINO.
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CANCIONES

Hasta la tarde mamita, al jardincito ya me voy con
mis nuevos amiguitos a aprender hoy me voy.

No llores ya por mi.

Ya que yo feliz estoy, con mi linda sefiorita y mis
nuevos amiguitos.

A cantar y aprender me voy.
Chau chauchau mamita

iOh que lindo es aqui
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6 JUEGOS

NINA: Ratén, ratén

NINO: Que quieres gato ladron
NINA: Comerte quiero
NINO: Cémeme si me puedes
NINA: Estas gordito
NINO: Hasta la punta de mi rabito
TODOS: Por aqui si por aca no
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JUEGOS

Provee un espejo y pidale al nifio que hable sobre lo que ve en el
espejo, impulsando hablar sobre sus rasgos, ropa, colores y
caracteristicas. Haga que el nifio diga las diferencias entre él y alguien
maés. El nifio debe después compartir lo que le gusta de la otra persona,
discute con el nifio porque las diferencias de cada persona los hacen

especiales.
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CANCIONES

Mi Carita
Mi carita redondita
Tiene ojos y nariz,
Con mis ojos veo todo,
Con mi nariz hago achis
Con mi boca como ricas

Palomitas de maiz.
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TRABALENGUA

Tengo tres tablas mal
Interalabintinculadas

Voy a ver un
Interralabintinculador

Para que mis tres tablas mal
Interralabintinculadas

Triculen mejor

ADIVINANZAS:

Si me nombras desaparezco ¢Quién soy?

Solucioén: El silencio.
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