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“INFLUENCIA DE LA UTILIZACION DEL TELEFONO CELULAR EN EL
DESARROLLO PSICO- SOCIAL EN LOS ADOLESCENTES DE SEGUNDO
ANO DE BACHILLERATO PARALELO “B” ESPECIALIDAD INDUSTRIA DE
LA UNIDAD EDUCATIVA “ISABEL DE GODIN” CANTON RIOBAMBA,
PROVINCIA DE CHIMBORAZO, PERIODO ACADEMICO 2014-2015”

RESUMEN

El presente trabajo de investigacion que corresponde a la utilizacion del teléfono
celular y como influye en el desarrollo psico-social en los adolescentes de segundo
aflo de Bachillerato Paralelo “B” especialidad industria de la Unidad Educativa
“Isabel de Godin” canton Riobamba, uno de los cambios mas significativos que
supone la etapa de la adolescencia, es el paso desde la vida familiar a la insercion
autonoma en la vida social, en este caso al hablar del celular como un instrumento de
comunicacion en el joven quien procura expresar sus sentimientos de adecuacion y
seguridad a través de este dispositivo y las que confronta frecuentemente con su
grupo de pares o compafieros, es por ello que se planted el problema y se busca con
esta investigacion darle a conocer al estudiante sobre la utilizacion del celular en el
medio social, donde se propuso objetivos para saber de qué manera los alumnos dan
uso a los celulares y si esto les ayudara a su desarrollo piso-social con las demas
personas, es lo que se quiere alcanzar al final de la investigacion. Ademéas mediante
el marco tedrico se pudo despejar las dos variables de estudio, donde nos permite
conocer mas sobre el tema, se realiz6 una investigacion de campo de caracter
descriptivo, con ayuda de instrumentos como la encuesta a los/as adolescentes,
recopilando y adaptando las sugerencias de varios autores especializados, se trabajo
directamente con los involucrados que son de 25 estudiante, concluyendo con la
tabulacion de las mismas representados en: cuadros gréaficos, estadisticos, analisis e
interpretacion, sacando como conclusion gue en la actualidad existe la necesidad de
un teléfono celular para relacionarse con sus comparieros, siendo respaldados con los
objetivos donde se identific6 que la utilizacion del celular es necesario para
comunicarse constantemente con sus amigos con esta apreciacion se recomienda
realizar campafias sobre el uso del celular sus ventajas y desventajas, para que los
chicos no formen cuadros de nomofobia y esto perjudique su relaciones personales.

Xi
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TITLE: “THE INFLUENCE OF CELL PHONES IN THE PSYCHOSOCIAL
DEVELOPMENT OF BACCALAUREATE ADOLESCENTS IN THE SECOND YEAR
CLASS “B” SPECIALTY: INDUSTRY; AT THE “ISABEL DE GODIN” SCHOOL,
LOCATED IN RIOBAMBA, PROVINCE OF CHIMBORAZO, TERM 2014-2015”

AUTHOR: Mullo Cepeda José Daniel
SUMMARY

This research work corresponds to the use of cell phones and how they affects the
psychosocial development of baccalaureate adolescents in class "B" specialty industry at
the "Isabel de Godin" School located in Riobamba city, one of the most significant changes
following the stage of adolescence, is the transition from family to the autonomous
insertion in social life, in this case when speaking about cell phones as a communication
tool in the young people who pretend to express their feelings often confronted with their
peer group or colleagues, this is why the problem arose and sought with this investigation
make sure students use their cell phones in their social environment to find out how
students use their cell phones with other people, Besides the theoretical framework
permitted to clarify the two study variables, which allowed us to know more about the
subject, a field and descriptive study was carried out using instruments such as survey,
collecting and adapting suggestions from various specialized authors, we worked directly
with 25 students, concluding with the tabulation of information represented in graphics,
statistics, analysis and interpretation charts, concluding that cell phones are useful to
interact with peers, related to objectives which identified the need to use cell phones to
constantly communicate among friends. It is recommended to promote campaigns on
advantages and disadvantages of cell phones, so that the boys do not suffer from

nomophobia as it harms their personal relanonshtps
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INTRODUCCION

En el contexto del desarrollo psicosocial, la adolescencia aborda una de las etapas
mas criticas y decisivas del ciclo vital humano, frontera entre la nifiez y la vida
adulta, es una etapa que se estudia desde aspectos diversos en este caso el
psicosocial, en este periodo el adolescente presenta problemas especiales de ajuste en
nuestra sociedad y si lo unimos a la presencia de los teléfonos celulares que hoy en
dia vienen a ocupar un lugar importante en la vida cotidiana de todo adolescente el

mismo que les permite tener la posibilidad de estar comunicados con sus iguales.

El avance de la tecnologia ha permitido que a través de los teléfonos celulares
podamos entrar a internet, checar nuestro correo electrénico, recibir y enviar
mensajes, escuchar mdsica, tomar fotos y videos, etc. esto ha hecho que nuestros
jévenes hagan un habito social de su diario vivir interrumpiendo relaciones mutuas

frente a frente formando una colectividad virtual nomofofica.

Los teléfonos celulares sirven ademas como anclaje psicolégico e instrumento de
distraccion para evitar el contacto visual e interaccion cuando los muchachos estan
en reuniones de grupo, contribuyen a generar faltas de respeto y cortesia elementales
ya que es comun que en reuniones algunos adolescentes no presten atencién a los
demas cuando se ensimisman enviando y recibiendo mensajes de texto a través de
sus teléfonos, de hecho, también son causa frecuente de accidentes muchas veces
mortales, por todo lo anterior es que puede hablarse de la existencia de una
dependencia psicolégica de los teléfonos celulares que afecta las relaciones

interpersonales.

El presente trabajo investigativo va enfocado en la influencia de la utilizacién del
teléfono celular en el desarrollo psico- social en los Adolescentes de Segundo Afio de
Bachillerato paralelo “B” especialidad Industria de la Unidad Educativa “Isabel de
Godin” Canton Riobamba, Provincia de Chimborazo, periodo académico 2014-
2015~
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En la Unidad Educativa “Isabel de Godin”, de la ciudad de Riobamba existe la
presencia de adolescentes que tienen su teléfono celular personal de diferentes
marcas, a pesar que las maestras a través de la LOEI y el Cdédigo de Convivencia han
compartido sobre el uso del celular con fines didacticos, pero lastimosamente no lo
hacen afectando la optimizacion del automatismo responsable del celular para su
desarrollo psico-social.

Esta investigacion, se encuentra estructurada de la siguiente manera:

Capitulo I: Marco Referencial.- Se realiza un enfoque del problema existente en las
la utilizacién del teléfono celular en el desarrollo pisco-social, asi como la
formulacién del problema, los objetivos general y especificos que orientan la
investigacion; finalmente la justificacion que se encaja en la razon misma del

proceso investigativo.

Capitulo Il: Marco Tedrico.- Se hace una revision de los antecedentes de esta
investigacion; posteriormente se realiza un enfoque de las fundamentaciones:
filoséfica, psicoldgica, socioldgica, pedagogica, legal. A continuacion se crea un
enfoque a la parte tedrica correspondiente a la variable independiente que
corresponde a la utilizacion del teléfono celular y la variable dependiente que se
manifiesta en el desarrollo psicosocial, sustentdndose a través de una bibliografia

especializada.

Capitulo: I11.- Marco Metodoldgico.- Se detalla el disefio y tipo, la poblacién,
muestra, métodos, técnicas e instrumentos que se utilizd para todo el proceso del
presente trabajo de investigacion. El andlisis e interpretacion de resultados se
sustenta en la informacion obtenida de la encuesta aplicada a los adolescentes de
segundo ano de Bachillerato Paralelo “B” especialidad industria de la Unidad
Educativa “Isabel de Codin” canton Riobamba; luego se realizo la tabulacion de
datos, la presentacion de cuadros, graficos estadisticos, analisis e interpretacion en la

gue se sustenta esta investigacion.



Capitulo 1V Conclusiones y Recomendaciones.- Se determiné las conclusiones en
base a los objetivos de la investigacion y las recomendaciones para procurar la
correcta asimilacion en el manejo correcto del teléfono celular en el desarrollo

psicosocial.



CAPITULO |
1. MARCO REFERENCIAL

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la actualidad existe un problema social real que vivimos todos los seres humanos
en ese sentido, el fisico médico Rolando Paucar Jauregui, del Instituto de
Investigacion para la Energia y el Desarrollo (IEDES), advierte que la radiacion de
los celulares podria generar problemas neuronales y posibles tumores cerebrales, si

se excede en su uso.

La telefonia celular esta creciendo en nuestro pais a pasos agigantados y esta
ganando terreno progresivamente. Nuestro reto es analizar de qué manera el uso de

los celulares esté influyendo o impactando a los Adolescentes de nuestro pais.

El desafio es investigar el uso e impacto de los teléfonos celulares y su desarrollo
psico-social en los adolescentes de la Unidad Educativa “Isabel de Godin”. Se
necesitan datos reales y actuales que no pueden ser encontrados en los libros de
una biblioteca, por lo cual nosotros mismos tendremos que realizar la investigacion y
luego presentar la informacion ordenada, clasificada, graficada, y realizar también
todos los andlisis que sean necesarios para llegar a conclusiones claras y
de valor respecto al tema del uso e influencia de los teléfonos celulares y su

desarrollo psico-social.

En la provincia de Chimborazo, la mayoria de los padres son los proveedores de esta
tecnologia y estan involucrados en el pago de las mismas; por lo tanto, los padres
esperan un trato especial, en otras palabras esperan recibir una llamada, de los

adolescentes.

El bombardeo publicitario es también una de las causas para que el adolescente se
impacte y llame su atencién para adquirir a cualquier precio un teléfono moderno, el

estatus social de estar a la moda con la ultima tecnologia; de esta manera se ha
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formado la individualizacion en las familias de nuestra provincia, no hay
comunicacion adecuada; por ejemplo en el almuerzo el adolescente o el padre familia
esta conectado en su celular, chateando o hablando en el celular, la comodidad en el
adolescente se ha vuelto facilista cuando han olvidado algun deber Ilaman al padre de

familia para que les traigan la tarea a la Institucion.

En la ciudad de Riobamba, en la Unidad Educativa “Isabel de Godin” se realizd una
investigacion con respecto a la influencia de la utilizacion del teléfono celular en el
desarrollo psico-social, para lo cual se consider6 el estudio de este tema, los
adolescentes por la edad que se encuentran siempre buscan innovaciones es en este
caso hablando de la telefonia celular para relacionarse son sus iguales esto hace
muchas veces que las mismas tares educativas no se cumpla, anteriormente los
trabajos en grupos eran interesantes ahora a través de un mensaje de texto a través
del celular son enviados y con esto han satisfecho su necesidad pedagdgicas no
permitiendo que haya un desarrollo psico-social adecuado de intercambio de
conocimientos entre ellos frente a frente, esto colocando como uno de los ejemplos
que esta pasando dentro del colegio con respecto a trabajos escolares, ahora en otras
situaciones debe ser de la misma forma siempre utilizando este aparato tecnolégico
para resolver situaciones coOmo: comunicarse con sus padres, pares, familiares,
maestros etc. es decir lastimosamente los chicos no tienen un desarrollo piso-social

adecuado.

1.2.FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Como influye la utilizacién del teléfono celular en el desarrollo psico- social en los
Adolescentes de Segundo Afio de Bachillerato paralelo “B” Especialidad Industria de
la Unidad Educativa “Isabel de Codin” cantén Riobamba, Provincia de Chimborazo,
periodo académico 2014- 2015?



1.3.0BJETIVOS

1.3.1GENERAL

Determinar la influencia de la utilizacion del teléfono celular en el desarrollo psico-

social en los Adolescentes de Segundo Afio de Bachillerato paralelo “B”

Especialidad Industria de la Unidad Educativa “Isabel de Godin” canton Riobamba,

Provincia de Chimborazo, periodo académico 2014-2015.

1.3.2. ESPECIFICOS

>

Conocer la utilizacion del teléfono celular en los Adolescentes de Segundo Afio
de Bachillerato Paralelo “B” Especialidad Industria de la Unidad Educativa
“Isabel de Codin” Canton Riobamba, Provincia de Chimborazo, periodo
académico 2014 - 2015”.

Analizar el desarrollo psico- social en los Adolescentes de Segundo Afio de
Bachillerato Paralelo “B” Especialidad Industria de la Unidad Educativa “Isabel
de Codin” Cantén Riobamba, Provincia de Chimborazo, periodo académico 2014
-2015”.

Determinar la relacion entre la utilizacion del teléfono celular en el desarrollo
psico- social en los Adolescentes de Segundo Afo de Bachillerato Paralelo “B”
Especialidad Industria de la Unidad Educativa “Isabel de Godin” Canton
Riobamba, Provincia de Chimborazo, periodo académico 2014 - 2015”.

1.4.JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DEL PROBLEMA

Tratando especificamente de la telefonia celular, cuya historia se remonta a escasos

veinticinco afos, y siendo que su desarrollo comercial inicid hace alrededor de diez

anos, se razona que los adolescentes en edad escolar son quienes deben ser

considerados como los principales sujetos del cambio en la carrera de transformacion

hacia un entorno virtual.



Especificamente se habla sobre una transformacion en la forma de ver la vida de las
nuevas generaciones, un cambio radical en el cual los principales factores son la

sociedad y la interaccion interpersonal.

El presente trabajo de investigacion sirvié para conocer los paradigmas de la
tecnologia maovil, no solamente como un medio, sino como una forma de vida, los
adolescentes que hacen del teléfono celular una forma de culto, su medio principal de
expresion y caracteristica innegable del nuevo mundo, descubierto mas alla de las
fronteras geogréficas, son quienes moldean y dan forma a nuestras sociedades,

inmersas en el mundo tecnoldégico.

Desde el punto de vista Teorico Cientifico, la investigacion resaltd la importancia
que tienen profundizar el andlisis de como la influencia del teléfono celular enmarca
el desarrollo pisco- social en los adolescentes de ello permite una mejor comprension
de la problematica constituida por conocimientos, actitudes, conductas, valores y
comportamientos nocivos presentes frecuentemente en el mundo de la telefonia

celular.

Se pretende con esta investigacion promover el nivel de informacion y conocimiento
que tienen los adolescentes de hoy acerca de los la utilizacion de los celulares y que
ponen en conflicto en el desarrollo pisco- social de los estudiantes. Al unir estos
pardmetros podemos decir que, es de gran interés conocer las particularidades
actuales sobre el manejo del celular en los adolescentes de segundo afio de
Bachillerato paralelo “B” especialidad industria de la Unidad Educativa “Isabel de
Godin”, la misma que me sirvié para comprobar a través de la encuesta si estan
informados y formados en como la influye el teléfono celular en el desarrollo

psicosocial, ya que es importante para el desarrollo integral personal y social.

Esta tesis se sustentd en la psicologia educacional, en tanto que asume el desarrollo
psicosocial como parte fundamental de las relaciones interpersonales, lo cual
involucra sensaciones, emociones, sentimientos y el mundo subjetivo, aspectos desde

los cuales se toman decisiones, asi como se condicionan los comportamientos y se



desarrollan capacidades y actitudes para asumir la vida. Resulta importante para el
desarrollo integral del adolescente, formar, reorientar y retroalimentar conocimientos
y actitudes, en las cuales se interioricen habitos, valores, practicas y se consolide la
personalidad, por lo cual es importante el desarrollo y fortalecimiento de

capacidades, habilidades y destrezas que los conduzcan a estilos de vida social.

Desde el punto de vista practico, los resultados nos permitié conocer los factores de
riesgo del comportamiento y la conducta de los adolescentes, lo cual, de manera
correlativa, nos sirvio para sugerir recomendaciones a los padres de familia, los
educadores en este proceso de formacion, orientacion, y promocion de la utilizacion

del celular en el desarrollo psicosocial.

Con todo, los beneficiarios directos son los adolescentes de segundo afio de
Bachillerato paralelo “B” especialidad industria de la Unidad Educativa “Isabel de
Godin” canton Riobamba, provincia de Chimborazo, que fueron el contexto de la

investigacion.

Es factible realizar este trabajo ya que contamos con una amplia bibliografia sobre el
tema, ademas existe la predisposicion del investigador y el aporte significativo de

las autoridades.



CAPITULO Il

2. MARCO TEORICO

2.1.ANTECEDENTES DE INVESTIGACIONES ANTERIORES CON
RESPECTO DEL PROYECTO QUE SE INVESTIGO.

En la biblioteca de la Facultad de Ciencias de la Educacién, Humanas y Tecnologias
de la UNACH, reposa una investigacion con respecto a influencia de la utilizacion
del teléfono celular en el desarrollo pisco- social en los adolescentes, el tema es el

siguiente:

TEMA: “IMPLICACIONES EN LA COMUNICACION ENTRE PADRES E
HIJOS POR EL USO DEL CELULAR EN LOS ESTUDIANTES DEL DECIMO
ANO DE EDUCACION BASICA, PARALELO “A”, DEL COLEGIO NACIONAL
EXPERIMENTAL INTERNACIONAL “CAPITAN EDMUNDO CHIRIBOGA”
DE LA CIUDAD DE RIOBAMBA, PROVINCIA DE CHIMBORAZO, ANO
LECTIVO 2012-2013”

AUTORA: Sonia Margoth Padilla Bufiay
ANO: 2014

Mediante el andlisis de ésta tesis se puede identificar claramente que tiene que ver
con la segunda variable del tema “Uso del Celular” y lo que concierne a la variable

dependiente no tiene nada que ver.
Conclusiones:

% Una vez realizada la investigacion se ha evidenciado ciertas implicaciones en la
comunicacion entre padres e hijos por la interferencia del celular como medio de
interaccién para el dialogo, esto ha provocado, cierto desinterés de tener una
relacién cara a cara con sus progenitores, también podemos destacar que tanto los

jévenes como sus antecesores son victimas de nomofobia adiccion al celular.



+ La utilizacién de la tecnologia movil en este siglo, también es un ente para que se
haya resquebrajado la relacion entre padres e hijos, de igual forma a mas de que
el celular sirva para saber donde estan, también los jovenes la utilizan para sus

lineas sociales y hacer mas amigos, inclusive poniendo en riesgo su propia vida.

Recomendaciones:

+¢+ Es importante recomendar el didlogo en la relacion de comunicacion entre padres
e hijos, de esta manera habrd el respeto mutuo, valores mas acentuados,

tolerancia, carifio y confianza.

+¢+ Se sugiere escuchar atentamente, es el primer paso que nos permitira conocer qué
preocupa al adolescente, evitando asi amistades externas que les cause dafio
especialmente al utilizar el celular, de esta manera estamos precautelando la
comunicacion con sus iguales y los acuerdos estaran respaldados para un buen

vivir en familia y sociedad.

2.2.FUNDAMENTACION CIENTIFICA

2.2.1. FUNDAMENTACION FILOSOFICA

"las diferentes etapas del desarrollo psicosocial se presentan en edades mas o menos
iguales en todos los seres humanos”. (Erikson, 2016)

Segun la teoria, la terminacidon exitosa de cada etapa da lugar a una personalidad sana
y a interacciones acertadas con los demaés. El fracaso a la hora de completar con éxito
una etapa puede dar lugar a una capacidad reducida para terminar las otras etapas v,
por lo tanto, a una personalidad y un sentido de identidad personal menos sanos.

Estas etapas, sin embargo, se pueden resolver con éxito en el futuro.
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Dentro del desarrollo psicosocial segun Erikson los adolescentes tienen que pasar
ciertos procesos para entender lo que pasa a su alrededor, en la actualidad, el llevar

un teléfono celular para ellos es importante ya que marca su uso ante la sociedad.

2.2.2. FUNDAMENTACION PSICOLOGICA

"El concepto de desarrollo psicosocial se refiere basicamente a como la interaccion
de la persona con su entorno estd dada por unos cambios fundamentales en su
personalidad™. (Erikson, 2016)

Cada etapa estd marcada por una particular crisis o especial susceptibilidad de la
persona a algo. Segun Erikson, a lo largo de la vida hay una secuencia particular de
susceptibilidades a cosas especificas, 0 sea, que todos los seres humanos pasan por
las mismas crisis o0 lo que es lo mismo decir por las mismas etapas de desarrollo

psicosocial.

La resolucion de una crisis estd influida por el ambiente y puede ser positiva o
negativa. La resolucion positiva implica un crecimiento de las capacidades de la

persona (su personalidad) para interaccionar con su ambiente.
2.2.3. FUNDAMENTACION SOCIOLOGICA

“Los hechos sociales son externos y coercitivos para el actor; el objeto de la
psicologia seria estudiar los hechos psicoldgicos, mientras que el de la sociologia

seria el estudio de los hechos sociales”. (Drukheim, 2006)

Los hechos sociales materiales son los mas visibles. A veces el hecho social se
materializa y llega a convertirse en un elemento del mundo exterior. La arquitectura

seria un ejemplo de hecho social material.

Pero a lo que el gran soci6logo da mayor importancia, hasta convertirlo en nicleo de
su obra es el analisis de los hechos sociales inmateriales. Los hechos sociales
inmateriales se corresponden con lo que hoy consideramos normas y valores de la

sociedad, o de forma extensa, la cultura.
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Los hechos inmateriales residen en cierto modo en la mente del actor, por ello, para
distinguirlos de los hechos psicoldgicos se ha de pensar en ellos como coercitivos y

externos.

Hay que considerar que tanto algunos hechos sociales como los psicoldgicos existen
dentro de las conciencias y entre ellas; Durkheim considera que mientras los
socitlogos se interesan por las normas y los valores, los psicdlogos se afanan en

temas como los instintos humanos, por tanto en fenGmenos mas primarios.

Durkheim se esfuerza por organizar los hechos sociales en distintos niveles de
realidad social; los hechos sociales materiales tienen prioridad en la teoria
socioldgica de Durkheim precisamente porque influyen en los inmateriales,

fundamentales en dicha teoria.
2.2.4. FUNDAMENTACION PEDAGOGICA

“La intervencion social debe poseer un caracter pedagdgico, sin renunciar a su
intervencion critica transformadora” (Diccionario enciclopédico de educacion, 2003,
PAG 376)

La educacion siempre tiene que ir de la mano con la formacion social porque somos
seres que nos relacionamos con un sistema, dentro de la pare educativa se deben
desarrollar la formacion en valores éticos especialmente si hablamos de como utilizar
un teléfono celular adecuadamente en los lugares donde nos encontremos, esto es
importante en la actualidad para no volvernos nomofébicos y tener una adecuada

formacion para la utilizacion de estos dispositivos.
2.2.5. FUNDAMENTACION LEGAL
SECCION TERCERA

COMUNICACION E INFORMACION
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Art. 16.-Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a: 1.
Una comunicacion libre, intercultural, incluyente, diversa y participativa, en todos
los &mbitos de la interaccion social, por cualquier medio y forma, en su propia
lengua y con sus propios simbolos. 2. El acceso universal a las tecnologias de
informacion y comunicacion. 3. La creacion de medios de comunicacion social, y al
acceso en igualdad de condiciones al uso de las frecuencias del espectro
radioeléctrico para la gestion de estaciones de radio y television publicas, privadas y
comunitarias, y a bandas libres para la explotacion de redes inalambricas. 14 4. El
acceso y uso de todas las formas de comunicacion visual, auditiva, sensorial y a otras
que permitan la inclusion de personas con discapacidad. 5. Integrar los espacios de

participacion previstos en la Constitucion en el campo de la comunicacion.

Art. 17.-El Estado fomentara la pluralidad y la diversidad en la comunicacion, y al
efecto: 1. Garantizara la asignacion, a través de métodos transparentes y en igualdad
de condiciones, de las frecuencias del espectro radioeléctrico, para la gestion de
estaciones de radio y television publicas, privadas y comunitarias, asi como el acceso
a bandas libres para la explotacion de redes inalambricas, y precautelara que en su
utilizacién prevalezca el interés colectivo. 2. Facilitard la creacion y el
fortalecimiento de medios de comunicacion publicos, privados y comunitarios, asi
como el acceso universal a las tecnologias de informacion y comunicacion, en
especial para las personas y colectividades que carezcan de dicho acceso o lo tengan
de forma limitada. 3. No permitira el oligopolio 0 monopolio, directo ni indirecto, de
la propiedad de los medios de comunicacién y del uso de las frecuencias.
(CONSTITUCION DEL ECUADOR, 2015)

Dentro de los parametros que establece la Constitucion de nuestro pais es necesario
que se conozca para la flexibilidad social en esta caso lo que se relaciona con los
medios de comunicacion porque son ellos los que de alguna forma son responsables
que nuestros jovenes se informen de toda la tecnologia que existe en celulares,
entonces; se deberia tambien ayudar a los chicos a ser criticos con respecto a este

tema constitucional.
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2.3.FUNDAMENTACION TEORICA
2.3.1. Generalidades

El teléfono celular se remonta a los inicios de la Segunda Guerra Mundial, donde ya
se veia que era necesaria la comunicacion a distancia, es por eso que la compafia
Motorola cre6 un equipo llamado Handie Talkie H12-16, que es un equipo que
permite el contacto con las tropas via ondas de radio que en ese tiempo no superaban
mas de 600 Khz.

Fue so6lo cuestion de tiempo para que las dos tecnologias de Tesla y Marconi se
unieran y dieran a la luz la comunicacion mediante radio-teléfonos: Martin Cooper,
pionero y considerado como el padre de la telefonia celular, fabrico el primer radio
teléfono entre 1970 y 1973, en Estados Unidos, y en 1979 aparecieron los
primeros sistemas a la venta en Tokio (Japdn), fabricados por la Compafiia NTT. Los
paises europeos no se quedaron atras y en 1981 se introdujo en Escandinava

un sistema similar a AMPS (Advanced Mobile Phone System).

En 1985 se comenzaron a perfeccionar y amoldar las caracteristicas de este nuevo
sistema revolucionario ya que permitia comunicarse a distancia. Fue asi que en los
afios 1980 se llegd a crear un equipo que ocupaba recursos similares a los Handie
Talkie pero que iba destinado a personas que por lo general eran grandes empresarios
y debian estar comunicados, es ahi donde se crea el teléfono mévil y marca un hito
en la historia de los componentes inalambricos ya que con este equipo podria hablar

a cualquier hora y en cualquier lugar. (Wikipedia., 2016)

En la actualidad los teléfonos moviles son de gran ayuda para mejorar las
comunicaciones entre las personas pero se debe reconocer que de igual forma
constituye un peligro cuando no se lo utiliza con responsabilidad para aquello e debe

concienciar a la poblacion.
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% El primer teléfono celular

Este es el primer teléfono celular de la historia, el abuelo de los que conocemos en la
actualidad. Su nombre es Motorola DynaTAC 8000X y aparecid por primera vez en
el afio de 1983. Era algo pesado, 28 onzas (unos 780 gramos) y media 33" x 9" x
4.5cm.". Obviamente era analdgico, y tenia un pequefio display de LEDs. La bateria
solo daba para una hora de conversacion u 8 horas en stand-by.
La calidad de sonido era muy mala, era pesado y poco estético, pero aun asi, habia
personas que pagaban los USD $3,995 que costaba, lo cual lo convirtio en un objeto
de lujo y solo asequible a determinadas esferas sociales, aln a pesar de su disefio y

peso.

Los primeros en utilizarlos fueron hombres de negocios, ejecutivos y personal de alto
poder , en primer término porque el desarrollo socioecondmico de una empresa
depende estar comunicado eficazmente, conectado con proveedores, clientes,
empleados, gobiernos y organismos reguladores. Otra causa de este uso acotado se
debia a los elevados costos que estos servicios implicaban por la falta
de competencia entre las compafiias de telefonia celular que obligan a bajar los
precios y a mejorar los problemas técnicos. Hacia 1984, la compafiia logro vender
900.000 teléfonos, cantidad que se estaba pensado alcanzar recién en el afio 2000.
(Rodriguez C. , 2010)

El primer celular fue de gran importancia en las primera apariciones colocando al
mundo en un interes sobre natural por adquirirlo, en la actualidad el mundo esta
saturado de celulares en todas partes y esto de alguna manera a derrumado el

desarrollo psicosocial de los jovenes en especual.
% Funciones del teléfono celular

Los teléfonos celulares poseen una gran variedad de funciones. Para mencionar algunas,

dependiendo de cada tipo de teléfono celular:

« almacena informaciones de contactos
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« administra una agenda de compromisos actualizada

e enviay recibe e-mails

e juegos3D

e enviay recibos mensajes de texto

e navega por sitios de internet

« reproducen audio MP3 y otros formatos

 reproducen videoy TV on-line

e servicio de GPS y mapas de la mayoria de las ciudades del mundo

« integracion con otros dispositivos como receptor de GPS

« Como funciona un teléfono celular

Los teléfonos celulares, al operar en frecuencia de radio, innovaron para minimizar la
disponibilidad del espectro RF. Ahora, varias antenas torres para teléfonos celulares son usadas
para cubrir una gran é&rea geogréfica. Cada torre (estacion base) cubre un area circular llamada
célula. Una gran region geografica es dividida en un nimero de células, permitiendo que las

estaciones bases diferentes usen los mismos canales/frecuencias para realizar la comunicacion.

(Informaticahoy, 2016)
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Otro aspecto importante de esta division en células, es que los telefonos celulares
necesitan menos energia para transmitir y alcanzar cualquier estacion base que cubre
un area mas pequefia. Reduciendo la energia necesaria para la transmision, se reduce
el tamarfio de la bateria y consecuentemente el peso. Esto contribuye a la reduccion

de tamafio de los teléfonos celulares que no seria posible sin la tecnologia celular.

Cuando usted usa su teléfono celular, primero el teléfono localiza la estacion base
con la sefial mas fuerte y solicita un canal. La estacion base permite el acceso al
canal y la llamada es entonces aceptada. La llamada es entonces enviada a la red del
teléfono local, si es que la Ilamada es para un teléfono comun, de lo contrario seréa

transmitida por la red movil. (Informaticahoy, 2016)

Los teléfonos celulares en la actualidad cumplen una funcion de ayuda social que
realmente no saca de muchos apuros pero debemos ser educados con respecto a su

utilizacién positiva.
2.3.2. Teléfono Celular

Aparato que recibe y emite comunicaciones a larga distancia y esta conectado a una

red telefénica.

El medio de transmisién es el aire y el mensaje se envia por medio de ondas
electromagnéticas. Para la comunicacion se utiliza el teléfono movil que es un
dispositivo inalambrico electronico que se usa para acceder y utilizar los servicios de
la red de telefonia movil. Se denomina también teléfono celular en la mayoria de
paises latinoamericanos debido a que el servicio funciona mediante una red de
celdas, donde cada antena repetidora de sefial es una célula, si bien también existen

redes telefénicas méviles.

La telefonia movil basicamente estd formada por dos grandes partes: una red de

comunicaciones y los terminales que permiten el acceso a dicha red.
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La telefonia movil de hoy en dia se ha convertido en un instrumento muy Gtil debido
a la facil comunicacion entre personas. Los dispositivos cuentan con distintas

aplicaciones que pueden facilitar diversas labores cotidianas. (Informaticahoy., 2016)

A pesar de que la telefonia celular fue concebida estrictamente para la voz,
la tecnologia celular de hoy es capaz de brindar otro tipo de servicios, como datos,
audio y video con algunas limitaciones. Sin embargo, la telefonia inaldmbrica del
mafiana hara posible aplicaciones que requieran un mayor consumo de ancho de

banda.

2.3.3. Aparato

Es la telefonia mévil que consiste en la combinacién de una red de estaciones
transmisoras-receptoras de radio (repetidores, estaciones base o BTS) y una serie de
centrales telefonicas de conmutacion de ler y 5° nivel (MSC y BSC
respectivamente), que posibilita la comunicacion entre terminales telefonicos
portéatiles (teléfonos moviles) o entre terminales portatiles y teléfonos de la red fija

tradicional.

Tienen diversas formas pero la mayoria de teléfonos mdviles son de forma
rectangular ya que cada vez salen al mercado diferentes teléfonos celulares con

diversos tamafios y formas.
2.3.3.1.Redes
a) Red de telefonia analdgica

La comunicacion establecida a través de sefiales vocales analogas entre si, sea en el
trecho terrestre o en el radioeléctrico. En su origen sus funciones fueron realizadas en
una banda radioeléctrica limitada de 450 MHz. Mas tarde seria utilizada una banda

mucho mayor, de 900 MHz.
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b) Red de telefonia movil digital

La comunicacion en este tipo de redes es a través de sefiales digitales. Este cambio
posibilita mejorar la utilizacion de las bandas llamadas de radiofrecuencia y
optimizar notablemente la calidad de las sefiales transmitidas, su mayor exponente
hoy en dia es el GSM vy la tercera fase de UMTS. Estos dos funcionan en bandas que
superen los 850 MHz. (Tiposde.org., 2016)

El aumento de las redes sociales y la integracion con los teléfonos moviles ha sido un
hito en la historia, pero también ha marcado un antes y un después en la vida de

muchos.
2.3.3.2.Generaciones

Es importante mencionar este tema porque las generaciones hay ido cambiando igual
que los aparatos tecnoldgicos en especial el celular que es el tema de investigacion

podemos decir que estos son los mas importantes.
e Primera Generacion

Estos celulares son los que surgieron a principios de la década de los 70’s, y que
funcionaban de forma analdgica. Entre otras cosas, se caracterizan por ser de gran
tamafo y peso, por lo que resultaban poco practicos y transportables aunque de todas
formas significaron un muy importante avance tecnologico dentro del mundo de las
comunicaciones. Al ser anal6gicos, estos teléfonos Unicamente permiten transmitir
voz, ni siquiera un mensaje de texto. Los primeros celulares que se conocieron dentro
de la primera generacion, también conocida como 1G, fueron producidos por

Ericsson y contaban con el sistema NTM y, mas adelante, con TACS y AMPS.

e Segunda Generacion

Los teléfonos moviles de esta generacion, que se ubica en la década de los 90’s, son
los que comenzaron a ser digitales, dejando de lado las ondas de radio. Esto hizo que
los teléfonos de 2 G mejoraran significativamente la calidad de las llamadas a
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realizar. Otro rasgo importante de los celulares de esta generacion es que su tamafio y
peso se redujo exponencialmente, lo que los volvié aparatos mas practicos y
transportables. Sumado a esto, las comunicaciones se volvieron mucho mas seguras
y, al mismo tiempo, bajaron de forma significativa los costos de Ilamadas,
convirtiendose en un dispositivo mucho mas accesible. Esta generacion, también
conocida bajo el nombre de 2.5, utiliz6 el sistema GSM aunque tiempo mas tarde

este fue reemplazado por CDMA, gracias a las importantes ventajas que ofrecen.
e Tercera Generacion

Bajo esta clasificacion se identifica al tipo de celulares que presentaron por primera
vez pantallas a color y LCD, lo que mejoré su calidad y estética de forma
significativa. Sumado a esto, los celulares de esta generacion ya ofrecen varios
servicios, como la posibilidad de enviar mensajes de texto, cAmara de fotos y videos,
que luego pueden ser enviados por mensaje, reproductor de MP3, juegos,
calculadora, acceso a Internet, GPS, reloj despertador, entre otras aplicaciones,
gracias al ancho de banda que poseen. Los celulares de tercera generacion son los
que ofrecen velocidades de transmisién mejoradas, Ilamadas con mayor calidad
gracias a la presencia de menos interferencias y sin fisuras, gracias a que cuentan con
cobertura terrestre y satelital, lo que permite realizar llamadas aun estando en
movimiento. Los celulares de la tercera generacion, que es la Gltima que se hizo

presente en el mercado de las telecomunicaciones, utilizan el sistema de UMTS.

e Cuarta Generacion

Actualmente ya son muchos los que hablan de los celulares de una cuarta generacion,
que aun no ha llegado pero que, prevén, ofrecerd un ancho de banda aun mayor que el
que existe actualmente. Esto, segin los especialistas, permitira a los usuarios recibir
sefiales de television de alta definicidn, entre otros avances destacados. De todas formas,
aun no se sabe con exactitud que otros servicios ofreceran los teléfonos de la 4G pero,
por como vienen los avances y las investigaciones, irrumpird en poco tiempo,

modificando nuevamente las caracteristicas de la telefonia celular. (Vargas, 2012)
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El uso del teléfono movil cada vez es algo que estd més extendido, y es que la
tecnologia ha avanzado tanto que ya se ha vuelto algo imprescindible en la vida de
todos nosotros. Juegos, Internet, agenda. Todo esta al alcance de nuestra mano y hace
que nuestro movil sea algo mas que un simple aparato para llamar y recibir llamadas,
ya que es un entretenimiento y para muchos una herramienta de trabajo. A pesar de
todo puede suponer un problema muy grande para nuestra espalda, ya que su uso

prolongado puede pasarnos factura y causarnos algunas lesiones.
2.3.4 Comunicacion

Es la manera de emitir o de llegar un mensaje a través del teléfono celular y eso es
posible gracias a la interconexion entre centrales moviles y publicas. Segun las
bandas o frecuencias en las que opera el mdvil, podra funcionar en una parte u otra
del mundo. La telefonia maovil consiste en la combinacion de una red de estaciones
transmisoras o receptoras de radio(repetidores, estaciones base o BTS) y una serie de
centrales telefonicas de conmutacion de l.er y 5 nivel (MSC y BSC
respectivamente), que posibilita la comunicacion entre terminales telefénicos
portatiles (teléfonos madviles) o entre terminales portéatiles y teléfonos de la red fija
tradicional. (Ayrton, 2013)

2.3.4.1.Verbal (Hablado)

Es la menara de comunicacion en el sentido hablado es decir se emite sonidos a
través de la palabra esto se trasforma en mensaje y esto fluye a través del celular al

otro lado de la linea mévil.
2.3.4.2.Digital Movil

La llegada de las nuevas tecnologias ha facilitado el desarrollo de la comunicacion
digital. EI teléfono movil es el dispositivo de comunicacion que mas
transformaciones ha sufrido. Ha pasado de ser un aparato para transmitir voz a

convertirse en un pequefio ordenador portatil.
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Cualquier movil es capaz de enviar mensajes de texto o sms. Estos mensajes se
envian gracias al Sistema global para las comunicaciones moviles 0 GSM. EI GSM
permite también conectarse a internet y transmitir datos. Existe una extension de

tercera generacion o 3G llamada UMTS.

2.3.4.3.Mensajeria Corta

Son las siglas en inglés de Servicio de mensajeria corta. Es un sistema a través del
cual los teléfonos moviles pueden enviar mensajes de texto. La principal

caracteristica de estos mensajes es que su longitud ronda los 150 caracteres de texto.
2.3.4.4.Mensajeria Multimedia

Son las siglas en inglés de Sistema de mensajeria multimedia. Permite enviar y
recibir videos, fotografias o sonidos. También ofrece la posibilidad de enviar el
contenido multimedia a servicios de internet como correos electrénicos o paginas
web. El tamafio de los MMS oscila entre los 100 y los 300 kb.

e Lenguaje SMS

La limitacion de caracteres que podemos enviar por SMS ha llevado a abreviar
drasticamente las palabras. Estas abreviaturas se basan principalmente en la fonética.
Como ejemplo la "LL" se escribe "Y™" o la "X" equivale a "Por". Las vocales suelen

desaparecer y se suelen intuir por el contexto.

Existen palabras o frases enteras que se transmiten con pocas letras. Ejemplo de esto
es escribir "tq" en lugar de "te quiero". Igual que en el lenguaje de los chats las tildes
desaparecen por completo. Incluso muchos operadores de telefonia maévil reducen la

cantidad de caracteres disponibles cuando se usa una tilde. (Fotonostra, 2016)

Para muchos es una obligacion por su trabajo atender el mévil, pero para otros es
totalmente un hobbie que a la larga puede ser perjudicial, y es que su uso nos obliga
a adquirir posturas que distan mucho de ser naturales y mucho menos de ser algo

bueno para nuestra salud. Estas posturas se asemejan a las que padecen muchas
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personas al pasar largas horas frente al ordenador. Todas estas malas posturas se
traducen en dolores de espalda y sobre todo musculares que resultan molestos y

dolorosos, y que poco a poco terminaran por minar la salud de nuestra espalda.

2.3.5. Red Inalambrica
2.3.5.1.Wi-Fi (""Wireless Fidelity™):

En lenguaje espafiol significa literalmente fidelidad sin cables. También se les
denomina WLAN ("Wireless Local Area Network™) o redes de area local
inalambricas. Se trata de una tecnologia de transmision inalambrica por medio de
ondas de radio con muy buena calidad de emision para distancias cortas (hasta
tedricamente 100 m). Este tipo de transmision se encuentra estandarizado por la
IEEE, siglas en inglés del Instituto de Ingenieros en Electricidad y Electrdnica, la
cual es una organizacion internacional que define las reglas de operacién de ciertas

tecnologias.
2.3.5.2.Infrarrojo (Ir)

Se trata de una tecnologia de transmision inalambrica por medio de ondas de calor a

corta distancia (hasta 1 m), capaces de traspasar cristales.

Tiene una velocidad promedio de transmision de datos hasta de 115 Kbps (Kilobits
por segundo), no utiliza ningdn tipo de antena, sino un diodo emisor semejante al de
los controles remoto para television. Funciona solamente en linea recta, debiendo
tener acceso frontal el emisor y el receptor ya que no es capaz de traspasar obstaculos
opacos.

2.3.5.3.BlueTooth:

En lenguajes esparioles significa literalmente diente azul, ello por ser un nombre de
un Rey de la antigiiedad. Se trata de una tecnologia de transmision inalambrica por
medio de ondas de radio de corto alcance (1, 20 y 100 m a la redonda dependiendo la
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version). Las ondas pueden incluso ser capaces de cruzar cierto tipo de materiales,

incluyendo muros. (Informaticamoderna., 2016)

La telefonia celular lleva ya muchos afios de existencia y desde el primer teléfono
que sacaron, que parecia un ladrillo, a los modernos teléfonos inteligentes que ahora
tenemos, han pasado muchas cosas y se han desarrollado nuevos negocios que nadie
antes habria imaginado, por ejemplo, los teléfonos se convirtieron en los asistentes
personales, como la Palm en su momento, con la diferencia de que este Gltimo

dispositivo no tenia manera de comunicarse con el exterior.
2.3.6. Desarrollo Pisco-Social

Interaccion de la persona con su entorno esta dada por unos cambios fundamentales

en su personalidad

La interaccion social es la accion mediante la cual se establece la posterior influencia

social que recibe todo individuo. Estas se dividen en:
Caracteristicas del Desarrollo Psicosocial

+ Difusion: Es lo opuesto al logro de la identidad. Los adolescentes que muestran
difusion tienen dificultades para cumplir con las demandas habituales de la
adolescencia, como completar las tareas escolares, encontrar un trabajo, hacer
nuevos amigos y pensar en el futuro. La difusion no es tanto un tipo de identidad
como la carencia de ella, la ausencia de autodefinicion o compromiso. Un
ejemplo de difusion puede ser un adolescente al que las criticas de los padres o
los plazos vencidos de un trabajo parecen resultarle indiferentes.

¢ ldentidad Prematura: Ocurre cuando los adolescentes acortan su basqueda sin
cuestionarse sus valores tradicionales o adoptando una identidad preformada.
Estos adolescentes podrian aceptar los roles y las costumbres de sus padres o de
su cultura en lugar de explorar alternativasy forjar su propia identidad. Un
ejemplo podria ser un varon adolescente que siempre ha tenido previsto seguir

los pasos de su padre. Si el padre fuese médico, el hijo estudiaria medicina.
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Identidad negativa: Algunos adolescentes deciden que los roles que los adultos
les ofrecen son inalcanzables o no les resultan atractivos, aunque no pueden
encontrar alternativas que sean verdaderamente propias. La reaccidén puede ser
una identidad negativa, es decir, contraria a lo que se espera de ellos. El factor
fundamental en la identidad negativa no es la identidad en si misma sino el
desafio rebelde que subyace a ella. Por ejemplo el hijo de un maestro se niega a ir

a la universidad.

Moratoria de la identidad: Por ultimo, en el proceso de blsqueda de una
identidad madura, muchos adolescentes declaran una moratoria de identidad, una
especie de receso. Es una pausa en la formacion de la identidad. Se exploran
alternativas pero se pospone la identidad definitiva. No es necesariamente dafiina.
Un ejemplo podria ser una academia militar o una mision religiosa o viaje.
(Erikson E. , 2008)

El desarrollo psicosocial en el adolescente es de trascendencia para los los seres

humanos con un desarrollo sano deben pasar varias etapas entre la infancia y la edad

adulta tardia, en cada etapa, la persona se enfrenta, y es de esperar que domine,

nuevos retos, cada etapa se basa en la culminacion con éxito de las etapas anteriores.

Si los retos no se completan con éxito en una fase, es de esperar que reaparezcan

como problemas en el futuro.

Importancia del Desarrollo Psicosocial

X/
o

X/
L X4

X/
°

X/
°

Proporcionarle al individuo la oportunidad de aprender a relacionarse con sus
compafieros de edad.
Aprender a controlar su conducta social.

Adaquirir destrezas e intereses propios de la edad.

Compartir problemas y sentimientos comunes.
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Tabla 11l. Desarrollo psicosocial

(15 a 17 anos)

Dependencia-independencia
— Mas conflictos con los padres

Preocupacion por el aspecto corporal

— Mayor aceptacion del cuerpo.
Preocupacidon por su apariencia
externa

Integracion en el grupo de amigos

— Intensa integracion. Valores,
reglas vy modas de los amigos.
Clubs. Deportes. Pandillas

Desarrollo de la identidad

— Mayor empatia. Aumento de la
capacidad intelectual y
creatividad. Vocacion mas realista.
Sentimientos de omnipotencia e
inmortalidad: comportamientos
arriesgados

(Iglesias, 2016)

La adolescencia es, en realidad, un periodo de aprendizaje que se prolonga en el
tiempo para la adquisicion de los cada vez mas complejos conocimientos y
estrategias para afrontar la edad adulta y es una creacion de la modernidad, de la
sociedad industrializada que ha generado esa posibilidad de educacion prolongada,
hecho que siglos atrds no ocurria. La indudable importancia de este “adiestramiento”
tiene un problema y es que la educacion adolescente ocurre lejos del mundo de los
adultos, no comparten con ellos sus experiencias, no existe una relacion de maestro-
aprendiz; los adolescentes viven un mundo de adolescentes separado del mundo de
los adultos y esta separacion genera conflictos. A pesar de todo, la mayoria de los
adolescentes tienen en este periodo un comportamiento normal, es una etapa de gran
riqueza emocional, con aumento de la fantasia y creatividad, se vive el momento de
méaximo esplendor fisico y psicoldgico: mayor fuerza, agilidad, rapidez, memoria y
capacidad cognitiva, lo que permite que la mayoria puedan transitar por esta etapa,
indudablemente compleja, como una de las mas importantes y felices de su vida.
(Iglesias, 2016)
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La adolescencia es una etapa esencial para que los jovenes desarrollen ciertas
situaciones psicosociales que ayuden a formar la madurez personal que es necesario

cundo lleguen a la edad adulta.

2.3.6.1.Relaciones persona-persona:

Interaccion social: existe influencia mutua entre dos personas.
2.3.6.2.Relaciones persona-grupo:

Conformidad: la persona recibe influencia del grupo
Liderazgo: la persona influye sobre el grupo
2.3.6.3.Relaciones grupo-grupo:

Conflicto (generalmente motivado por la competencia)
Cooperacion

2.3.6.4.Relaciones intrapersonales:

Relaciones directas :( decisién cognitiva seguida de acciones concretas: "He
decidido que es mejor para mi dejar a mi novio y yo le dije eso", o la decisién
afectiva, seguido de una accién expresiva: "Amo a mi novia y yo siempre le

demostrare eso").

Relaciones cruzadas:(decisidn cognitiva, seguido de una accion expresiva: "Hoy he
decidido que es mejor para mi romper con mi novia, pero mafiana creo que voy a
aparecer en la puerta de su casa para decir que la amo™, o la decision afectiva seguido
por la accion préctica: "Yo amaba a mi novio y siempre queria estar con él, pero

finalmente lo dejé ir, porque era mejor para nosotros dos™). (Hollander, 1982)

Cuando las relaciones interpersonales son respetuosas y satisfactorias proveen un

terreno comun para disfrutar la experiencia de interactuar y compartir con otras
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personas, en la medida que una persona sea mas habil al construir y mantener
relaciones interpersonales, anticipando y reconociendo las preferencias de la otra
persona, apreciandolas y estando dispuesto a satisfacerlas en una buena medida, las

otras personas se sentiran mas dispuestas a mantener esa relacion.
2.3.7. Entorno

Entorno social se refiere a un sujeto que estd formado por sus condiciones de vida y
de trabajo, los estudios que ha cursado, su nivel de ingresos y la comunidad de la que
forma parte. Cada uno de estos factores influye en la salud del individuo: por eso, a
nivel global, las diferencias entre los entornos sociales de los distintos paises crean

disparidades en materia de salud.
2.3.7.1.Entorno Social

El entorno social de un sujeto esta formado por sus condiciones de vida y de trabajo,
los estudios que ha cursado, su nivel de ingresos y la comunidad de la que forma
parte. La socializacion, define al proceso mediante el cual el ser humano adquiere la
experiencia necesaria para interrelacionarse con el projimo. En otras palabras, la
socializacion es el proceso a través del cual el individuo se adapta progresivamente al

medio en el que vive.
2.3.7.2.Entorno Escolar

Es el Objeto de estudio, recurso didactico, contexto vital y de aprendizaje del nifio o
nifia que intenta relacionar y armonizar lo que se aprende dentro y fuera de la

escuela.
2.3.7.3.Entorno Sociocultural

Es el objeto de estudio y recurso pedagdgico, como contexto social en el que se vive,
aportando una serie de valores, costumbres y realidades culturales en los que estamos

inmersos.
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2.3.7.4.Entorno Virtual

Lo real y virtual amplian la experiencia y la construccion de la subjetividad y
Ilegando, en opinién de algunos autores, a ser caracterizado como “ espacio social”
en el que no solo se produce intercambio de informacion sino también acciones. En
los espacios virtuales las personas se comunican pero también interactGan, se sienten

integrantes de diversas comunidades.
2.3.7.5.Entorno Familiar

Es el primer contexto de socializacion y de aprendizaje del ser humano, donde vive
en comunidad segun su cultura, aplicando los valores, conductas y costumbres

ensefiados. (Herndndez, 2016)

El entorno social es de mucha importancia en la adolescencia porque desde ahi se
fundamenta las buenas actitudes sociales mejorando aun la madurez de la

personalidad y colocando la sabiduria para escoger adecuadamente las amistades.
2.3.8. Personalidad

La personalidad es el conjunto de caracteristicas fisicas, genéticas y sociales que
rene un individuo, y que lo hacen diferente y Unico respecto del resto de los
individuos. En tanto, la interrelacion y la comunion de todas estas caracteristicas,
generalmente estables, serdn las que determinaran la conducta y el comportamiento
de una persona y porque no también, de acuerdo a la estabilidad de las mismas,
predecir la respuesta que puede dar un individuo al cual conocemos ante determinada

circunstancia o estimulo. (Definicidon, 2016)

La personalidad, bien administrada, puede implicar un solido caracter, que es duefio
de si, porque se ha hecho a si mismo, en el yunque de la paciencia, del contratiempo

y la adversidad.
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2.3.8.1.Impulsiva

Las consecuencias siempre le caen de sorpresa a este tipo de adolescente. Ejemplo
¢Pensar las cosas con detenimiento? jNo lo creo! Ella se comprara un vestido con un
precio de venta final de $300 usando tarjeta de credito de sus padres, y luego
preguntara si estuvo bien que lo hiciera cuando llega la factura. ¢Responsabilidad?

Tendra que trabajar con ella en esto.
2.3.8.2.Rebelde

En este tipo de adolescente pasa lo siguiente, ella no es mala, pero siempre intenta
estirar los limites mas minimos que usted trata de ponerle. Ella pone a prueba esos
limites, rompe las reglas, habla inglés para que usted no la entienda o actda de forma
agresiva cuando quiere esconderle algo. Usted la quiere, pero a veces no le agrada

tanto.
2.3.8.3.Irritable

En un abrir y cerrar de ojos, este adolescente pasa de estarse riendo a carcajadas a
estar decaido. Para usted como padre, es agotante tratar de estar preparado para cada
momento ya que nunca sabe cual sera el estado de animo de su hijo. Ademas, parece

que siempre es usted quién tiene la culpa.
2.3.8.4.Amistosa

El nuevo tema de su hijo adolescente es: “Soy IM (mensaje instantaneo)”. Ese
pequefio artefacto que trae en el oido, es su circulo completo de amigos que lo
acompafian a dondequiera que vaya. ¢Desde cuando los amigos se convirtieron en

algo tan importante, acaso atin MAS importante, que la familia? (Partnership, 2016)

De impulsivo a irritable a poco comunicativo, el comportamiento “normal” de los
adolescentes parece cualquier cosa menos normal para los padres y otros testigos. Sin

embargo, nuevas investigaciones demuestran que pautas del desarrollo del cerebro
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juegan un papel importante en la formacion de la personalidad y las acciones de su
adolescente.

Brenda Maribel Zepeda Villarreal. 3° semestre
Profa. Rosa Silvia Moreno Peralta.
“Desarrollo de los adolescentes IIl. Identidad y
relaciones sociales.
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(Zepeda, 2014)

Es importante sefialar sobre el proceso del desarrollo psicosocial porque es donde
enmarca entender al adolescente en sus relaciones sociales entre su iguales y el
mundo que le rodean, en la actualidad sabemos que el celular forma parte de su vida
psico-social y emocional por lo cual este cuadro nos ayuda a identificar méas este

paso.
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2.4. DEFINICIONES DE TERMINOS BASICOS
v" Amistad

Relacion de afecto, simpatia y confianza que se establece entre personas que no son

familia.

v' Aparato

Un aparato es un conjunto de piezas organizadas en distintos dispositivos o
mecanismos, mecanicos, eléctricos o electronicos, que realizan una funcion
especifica. Es decir, una butaca no es un aparato porque aunque es un conjunto de
piezas no tiene elementos mecanicos o eléctricos para llevar a cabo su
funcionamiento, pero una silla que tiene palancas para cambiar la altura de algunas

de sus partes si puede ser un aparato.

v" Autonomia
Facultad de la persona o la entidad que puede obrar segln su criterio, con independencia de

la opinion o el deseo de otros.
v" Confianza

Esperanza firme que una persona tiene en que algo suceda, sea o funcione de una
forma determinada, o en que otra persona actle como ella desea.

"tengo plena confianza en sus capacidades; la confianza que ha depositado el
presidente del club en el entrenador ha fructificado; la confianza en un mercado
seguro fue también suficiente estimulo para que los campesinos se arriesgaran a

comprar los terrenos ofrecidos".

v" Crecimiento

El desarrollo social se refiere al desarrollo del capital humano y capital social en una
sociedad. Implica una evolucién o cambio positivo en las relaciones de individuos,
grupos e instituciones en una sociedad. Implica principalmente Desarrollo

Econdmico y Humano. Su proyecto a futuro es el Bienestar social.
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v' Desarrollo Pisco-Social

Las relaciones emocionales tempranas con las personas que rodean a los nifios son la
base del desarrollo social, emocional e intelectual. La autoestima, la seguridad, la
autoconfianza, la capacidad de compartir y amar, e incluso las habilidades
intelectuales y sociales, tienen sus raices en las experiencias vividas durante la

primera infancia en el seno familiar.
v' Familiar

El término ‘familiar’ es un adjetivo que se utiliza para sefalar o designar a todo
aquello relativo y alusivo a la nocién de familia. La familia es un grupo de personas
relacionadas entre si por lazos sanguineos y politicos, es considerada la primera
experiencia de sociabilizacion del ser humano ya que a partir de ella el hombre
empieza a tener conciencia de si mismo como un ser inserto en un mundo habitado
por otros. La familia es ademas el espacio donde cada individuo aprende costumbres,
ideas, formas de comportarse, de pensar y de vivir.

v' Influencia

La influencia es la habilidad que puede ostentar una persona, un grupo 0 una
situacion particular, en el caso que sus consecuencias afecten a una amplia mayoria

de personas, de ejercer un concreto poder sobre alguien o el resto de las personas.
v Investigador

Es alguien que lleva a cabo o que participa en una investigacion, o sea, que lleva
adelante un proyecto orientado a la busqueda de conocimiento y al esclarecimiento
de hechos y de relaciones. Los investigadores pueden trabajar en el ambito
académico-docente, industrial, o gubernamental, o también en instituciones privadas
(con o sin fines de lucro), y en lo béasico se dedican de lleno a la investigacion

cientifica.
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v" Personalidad

Conjunto de rasgos y cualidades que configuran la manera de ser de una personay la

diferencian de las demas.
v Relacion

Relacion social puede referirse a una multitud de interacciones sociales, reguladas
por normas sociales, entre dos 0 mas personas, teniendo cada una posicion social y
realizando un papel social. Resultado de la relacion hay una modificacion de la

conducta.

v" Romantico

Del romanticismo o relacionado con este movimiento cultural y artistico.
v" Sociedad

Conjunto de personas que se relacionan entre si, de acuerdo a unas determinadas
reglas de organizacién juridicas y consuetudinarias, y que comparten una misma

cultura o civilizacion en un espacio o un tiempo determinados.
2.5. VARIABLES DE LA INVESTIGACION
2.5.1. Independiente: Teléfono Celular

2.5.2. Dependiente: Desarrollo Pisco-social
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2.6 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLES

CONCEPTO

CATEGORIA

INDICADORES

TECNICAS

INSTRUMENTO

VARIABLE
INDEPENDIENTE

Teléfono Celular

Aparato que recibe y emite
comunicaciones a larga distancia y

esta conectado a una red telefonica.

Aparato

Comunicacion

Red inalambrica

<N N X

Redes

Generaciones

Verbal

Digital Movil
Mensajeria Corta
Mensajeria

Multimedia

Wifi
Infrarojo
BlueTooth

Encuesta

Cuestionario
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VARIABLE
DEPENDIENTE

Desarrollo Psico-Social

Interaccion de la persona con su
entorno esta dada por unos cambios

fundamentales en su personalidad

Interaccion

Entorno

Personalidad

AR NEENEEN

AN N NN

A N N NN

Relaciones persona-persona
Relaciones persona-grupo
Relaciones grupo-grupo

Relaciones intrapersonales

Social
Escolar
Sociocultural
Virtual

Familia

Impulsiva
Rebelde
Irritable

Amistoso

Encuesta

Cuestionario
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CAPITULO Il
3. MARCO METODOLOGICO
3.1. DISENO DE LA INVESTIGACION

3.1.1. Método cientifico.

Deductivo Inductivo. El presente estudio se realizd partiendo de lo general a lo
particular. Ya que se inici6 investigando el uso del celular para luego establecer sus

implicaciones en el desarrollo psicosocial.

Analitico, Sintético con la informacion y los datos que se puedo obtener a través de

la investigacion, Se realizé un proceso que va del andlisis a la sintesis.
3.1.2. Tipo de la Investigacion.

Descriptiva explicativa debido a que describe los datos y este debe tener un impacto
en la vida de la gente que le rodea. Conocer las situaciones, costumbres y actitudes
predominantes a través de la descripcion exacta de las actividades, objetos,
procesos Yy personas. Su meta no se limita a la recoleccion de datos, sino a la
predicciéon e identificacion de las relaciones que existen entre las variables. Y

explica de manera clara la problematica que es objeto de investigacion
3.1.3. Disefio de la Investigacion

No experimental: ya que se realizd mediante la utilizacién de libros, escritos,
periddicos y mas fuentes bibliograficas. De campo porque se realiz6 en el lugar de

los hechos.
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3.1.4. Tipo de Estudio

Transversal: Por que apunta a un tiempo o momento definido y por la ocurrencia de

los hechos.

3.2. POBLACION Y MUESTRA
3.2.1. POBLACION

De acuerdo con los objetivos de la investigacion las unidades de andlisis son 25
estudiantes del Segundo Afio de Bachillerato paralelo “B” de la Unidad Educativa

“Isabel de Godin”, ubicada en el canton Riobamba, Provincia de Chimborazo.
3.2.2. MUESTRA
No se sacara muestra porque se trabajo con toda la poblacion.

3.2.3. CUADRO DE LOS ESTUDIANTES

CUADRO Nro. 3.1.

Nro. Estratos Poblacion | Fraccion n/N
1 ESTUDIANTES VARONES 9 36%
2 ESTUDIANTES MUJERES 16 64%
TOTAL 25 100%

Fuente: Unidad Educativa”Isabel de Godin”
Investigador: Mullo Cepeda José Daniel
Fecha: Periodo 2014.2015

3.2.4. Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

» Encuestas
» Documental de literatura.( bibliografica y Web-grafia)

» Cuadros estadisticos.
3.2.5. Técnicas de procedimientos para el analisis

> Matrices de variables

> Matrices instrumentales
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> Matrices

> Tabulacion de datos en Excel.

> Elaboracion de graficos
» Analisis Descriptivo,

» Analisis Explicativo
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ENCUESTA APLICADAS A LOS ESTUDIANTES DE SEGUNDO ANO DE

BACHILLETARO PARALELO”B”

CUADRO Nro. 3.3

1.- ¢ Qué red utiliza con mas frecuencia: Movil, Claro, CNT?

ESTRATOS | Mujeres | % |Hombres| 9 | TOTAL | %
Movi 9 36 6 24 15 60
Claro 5 20 2 8 7 28
CNT 2 8 1 4 3 12
TOTAL 16 64 9 36 25 100
Fuente: Unidad Educativa’Isabel de Godin”
Investigador: Mullo Cepeda José Daniel
Fecha: Periodo 2014.2015 }
GRAFICO.3.1
1.- ¢Qué red utiliza con mas frecuencia: Movil, Claro,
CNT?
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Fuente: Cuadro 3.3.
Investigadores: Mullo Cepeda José Daniel
Fecha: Periodo 2014-2015

ANALISIS DESCRIPTIVO: De 25 estudiantes que corresponde al 100%, 9
mujeres del 36% manifiestan qué la red utiliza con méas frecuencia es movi, 5 o el
20% declaran que claro , el 2 o el 8% dicen que cnt; 6 hombres o el 24% dicen que

claro, 2 o el 8% expresa que calro y el 1 o el 4% aseveran que cnt.

ANALISIS EXPLICATIVO: Dentro de los aparatos tecnolégicos celulares se ve
que las redes de movi, porta y cnt, son comerciales en nuestro pais y los jovenes los
adquieren con mucha naturalidad y facilidad y no les interesa tano que red es sino

mas bien tener este dispositivo.
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2.- ¢Hablando de generaciones en tu familia desde que afo vienen utilizado un

CUADRO Nro. 3.4

celular?

ESTRATOS | Mujeres | % |Hombres | 9% |[TOTAL | %
2000-2005 3 12 1 4 4 16
2005-2010 5 20 3 12 8 32
2010-2016 8 32 5 20 13 52

TOTAL 16 64 9 36 25 100

Fuente: Unidad Educativa”Isabel de Godin”
Investigador: Mullo Cepeda José Daniel
Fecha: Periodo 2014.2015

GRAFICO. Nro.3.2

2.- ¢Hablando de generaciones en tu familia desde que
ano vienen utilizado un celular?
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Fuente: Cuadro 3.4.
Investigadores: Mullo Cepeda José Daniel
Fecha: Periodo 2014-2015

ANALISIS DESCRIPTIVO: De los 25 estudiantes encuestados que comprenden
el 100% de la poblacién, 3 mujeres que es el 12% argumentan que hablando de
generaciones en sus familias desde el afio 2000-2005, vienen utilizado un celular, 5
0 el 20% declaran que 2005-2010, el 8 o el 32% dicen que 2010-2016; por otra
parte 1 hombre o el 4% dicen que 2000-2005 , 3 0 el 12% expresa que 2005-2010 y
el 8 o el 32% aseveran que 2010-2016.

ANALISIS EXPLICATIVO: En el tema de celulares se observa como las
generaciones han ido adquiriendo celulares en aumento, a través de este chip
tecnoldgico los alumnos han adquirido mas amigos en comun en diferentes partes

del mundo y que puedan mantener una socializacion mas eficaz.
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CUADRO Nro. 3.5
3.- La comunicacion por medio del celular es mejor a través de:

ESTRATOS Mujeres| % |Varones| % |TOTAL | %

Mensajeria movil 3 12 1 4 4 16

Mensajeria corto 2 8 2 8 4 16
Mereajerta 8 |32| 4 |16| 12 |48
Hablado 3 12 2 8 5 20
Ninguna 0 0 0 0 0 0
TOTAL 16 64 9 36 25 100

Fuente: Unidad Educativa”Isabel de Godin”
Investigador: Mullo Cepeda José Daniel
Fecha: Periodo 2014.2015

GRAFICO. Nro.3.3

3.- La comunicacién por medio del celular es mejor a

través de:
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Fuente: Cuadro 3.5.
Investigadores: Mullo Cepeda José Daniel
Fecha: Periodo 2014-2015

ANALISIS DESCRIPTIVO: Los 25 alumnos que comprenden el 100% de la

poblacién, 3 mujeres que es el 12% dicen que la comunicacién por medio del

celular es mejor a través de mensajeria movil, 2 o el 8% declaran que mensajeria

corta, el 8 o el 32% dicen que mensajeria multimedia; 3 el 12% hablado y 0% dicen

que ninguna; por otra parte 1 hombre o el 4% dicen mensajeria moévil, 2 o el 8%

expresan gque mensajeria corta, 4 que corresponde al 16% dicen que mensajeria

multimedia, 2 o el 8% hablado, 0 o el 0% comentan que ninguna.

ANALISIS EXPLICATIVO: Se observa en esta pregunta que los encuestados

dicen es mejor utilizar los mensajes multimedia porque lo utilizan todo sus

comparieros y son mas avanzados.
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4.- ¢Qué red inalambrica se ha copla a tus necesidades de comunicacion por

medio del celular?

CUADRO Nro. 3.6

ESTRATOS | Mujeres| % |Varones| % | TOTAL| %
Wi-Fi 10 40 6 24 16 64
Infrarojo 5 20 2 8 7 28
Bluetooth 1 4 1 4 2 8
TOTAL 16 4 9 4 25 100

Fuente: Unidad Educativa’Isabel de Godin”

Investigador: Mullo Cepeda José Daniel
Fecha: Periodo 2014.2015

GRAFICO. Nro.3.4

4.- ¢{Qué red inalambrica se ha copla a tus necesidades de
comunicacién por medio del celular?

40
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Mujeres % Varones %
= Wifi Infrarojo BlueTooth

Fuente: Cuadro 3.6.
Investigadores: Mullo Cepeda José Daniel
Fecha: Periodo 2014-2015

ANALISIS DESCRIPTIVO: De los adolescentes encuestados, 10 mujeres que es
el 40% objetan que la red inaldmbrica se ha copla a sus necesidades de
comunicacion por medio del celular es Wi-fi, 5 o el 20% declaran que Infrarojo, el
1 o el 4% dicen que Bluetooth; por otra parte 6 varones o el 24% dicen que Wi-fi, 2
0 el 8% expresa que Infrarojo y el 1 0 el 4% aseveran que Bluetooth.

ANALISIS EXPLICATIVO: Los estudiantes responden que la red inalambrica
que satisface sus necesidades e Wi.fi, esto denota que mas adelante seguiran
saliendo més redes inaldmbricas y los chicos cambiaran de ocio es con tal de

utilizar el teléfono celular para comunicarse.
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CUADRO Nro. 3.7
5.- El teléfono celular nos ayuda a desarrollar las siguientes interacciones:

ESTRATOS Mujeres| % | Varones | % |[TOTAL| %
Persona a Persona 9 36 6 24 15 60
Persona a Grupo 2 8 0 0 2 8
grupo a grupo 4 16 3 12 7 28
intlsf:)?a?szleasles 1 4 0 0 1 4

Ninguna 0 0 0 0 0 0
TOTAL 16 64 9 36 25 100

Fuente:Unidad Educativa”Isabel de Godin”
Investigador: Mullo Cepeda José Daniel
Fecha: Periodo 2014.2015

GRAFICO. Nro.3.5

5.- El teléfono celular nos ayuda a desarrollar las siguientes
interacciones:
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Fuente: Cuadro 3.7.
Investigadores: Mullo Cepeda José Daniel
Fecha: Periodo 2014-2015

ANALISIS DESCRIPTIVO: De las personas encuestadas que comprenden el
100% de la poblacion, 9 mujeres que es el 36% replican que el teléfono celular nos
ayuda a desarrollar las siguientes interacciones persona a persona, 2 que es el 8%
persona a grupo, 4 el 16% grupo a grupo, 1 o el 4% relaciones interpersonales y 0 0
el 0% dicen que ninguna; por otra parte 6 hombres o el 24% dicen que persona a
persona, 0 o el 0% expresa que persona a grupo, 3 0 el 12% dicen de grupo a grupo,

0 o el 0% relaciones interpersonales, 0 0 0% dicen que ninguna.

ANALISIS EXPLICATIVO: Los jovenes manifiestan que a través del celular
desarrollan la ineraccion de pesrona a pesrona, se concreta que la utilizacién de sus
celulares les lleva a ser como mas importantes frente a una sociedad que le exige

ese cambio para matener sus contactos y amistades.
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6.- ¢ Para qué tipo de entorno social has utilizado tu celular?

CUADRO Nro. 3.8

ESTRATOS [Mujeres| % |Varones| % |[TOTAL | %
Escolar 7 28 6 24 13 52
Familiar 3 12 1 4 4 16

Sociocultural 1 4 1 4 2 8
Virtual 5 20 1 4 6 24
TOTAL 16 64 9 36 25 100

Fuente: Unidad Educativa”Isabel de Godin”
Investigador: Mullo Cepeda José Daniel
Fecha: Periodo 2014.2015

GRAFICO. Nro.3.6

6.- é¢Para qué tipo de entorno social has utilizado tu
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Fuente: Cuadro 3.8.
Investigadores: Mullo Cepeda José Daniel
Fecha: Periodo 2014-2015

ANALISIS DESCRIPTIVO: De 25 estudiantes entre varones y mujeres que
comprenden el 100% de la poblacion, 7 mujeres que es el 28% cuestionan que
utilizan su celular para el entorno social escolar, 3 o el 12% emiten que familiar, el
1 o el 4% dicen que sociocultural, el 5 que es el 4% virtual; por otra parte 6
hombres o el 24% dicen que escolar, 3 0 el 12% formulan que familiar el 1 o el 4%

afirman que sociocultural y 1 el 4% que virtual.

ANALISIS EXPLICATIVO: Los estudiantes manifiestan que el celular lo utilizan
para el ambito social escolar significa que su manejo psicosocial es mas entre
iguales, luego vemos con su los demas hambitos es decir el dispositivo es utilizado

en todo ambito y esto es importante para ellos.
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CUADRO Nro. 3.9
7.- Si a tu teléfono le pasa algun altercado ¢ Cuédl es tu actitud?

ESTRATOS |Mujeres| % |Varones| % |TOTAL| %
No te preocupa 3 12 2 8 S) 20
Te desesperas 2 8 1 4 3 12
Te enojas 11 44 6 24 17 68
TOTAL 16 64 9 36 25 100

Fuente:Unidad Educativa”lsabel de Godin”
Investigador: Mullo Cepeda José Daniel
Fecha: Periodo 2014.2015

GRAFICO. Nro.3.7
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Fuente: Cuadro 3.9.
Investigadores: Mullo Cepeda José Daniel
Fecha: Periodo 2014-2015

ANALISIS DESCRIPTIVO: De los encuestados que comprenden 25 estudiantes
el 100% de la poblacién, 3 mujeres que es el 12% responden que si a su teléfono le
pasa algun altercado su actitud es de no preocuparse, 2 o el 8% se desespera, 11 el

44% se enoja; por otra parte 2 varones o el 8% dicen que no se preocupan, 1 o el

4% se desespera 'y 6 o el 24 % se enoja.

ANALISIS EXPLICATIVO: Por el interes psicosocial de los jovenes para
mantener una relacion entre iguales pues logicamente si le ocurre un altercado a su
celular ellos mencionan que se enojan porque para ellos es indispensable la

utilizacion del mismo para saber que es lo que pasa con sus amistades y sino lo

tienen se sienten incomunicados por lo tanto se desesperan.
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8.- ¢ Qué utilizas con mayor frecuencia a través de tu celular?

CUADRO Nro. 3.10

ESTRATOS | Mujeres| % | Varones | % | TOTAL| %
Mensajes 9 36 5 20 14 56
Llamadas 7 28 4 16 11 44
TOTAL 16 64 9 36 25 100

Fuente: Unidad Educativa’Isabel de Godin”
Investigador: Mullo Cepeda José Daniel
Fecha: Periodo 2014.2015

GRAFICO. Nro.3.8

8.- ¢Qué utilizas con mayor frecuencia a través de tu celular?
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Fuente: Cuadro 3.10.
Investigadores: Mullo Cepeda José Daniel
Fecha: Periodo 2014-2015

ANALISIS DESCRIPTIVO: De los adolescentes, 9 mujeres que es el 3% replican

que utilizan con mayor frecuencia son las llamadas, 7 o el 28% declaran que

llamadas;

expresa que llamadas.

ANALISIS EXPLICATIVO:

por otra parte 5 hombres o el 20% dicen que mensajes, 4 o el 16%

Los estudiantes necesitan tener un celular para comunicarce y relacionarce con sus

iguales, como ellos dicen en esta pregunta que su dispositivo les ayuda para llamar

y enviar mensajes en su entorno y estar comunicados.
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CUADRO Nro. 3.11
9.- ¢Que tipo de personalidad nos ayudara para nuestro desarrollo psico-
social?

ESTRATOSMujeres| % [Varones| o, | TOTAL | o4
Impulsiva 2 8 2 8 4 16

Rebelde 1 1 2 8

Irritable 1 4 1 4 2 8
Amistoso 12 48 5 20 17 68
TOTAL 16 64 9 36 25 |100

Fuente: Unidad Educativa”Isabel de Godin”
Investigador: Mullo Cepeda José Daniel
Fecha: Periodo 2014.2015

GRAFICO. Nro.3.9

9.- ¢ Qué tipo de personalidad nos ayudara para nuestro
desarrollo psico-social?
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Fuente: Cuadro 3.11.
Investigadores: Mullo Cepeda José Daniel
Fecha: Periodo 2014-2015

ANALISIS DESCRIPTIVO: De la poblacion encuestada, 2 mujeres que es el 8%
contestan que la personalidad que les ayudara para el desarrollo psico-social es la
impulsiva, 1 o el 4% emiten que la rebelde, 1 o el 4% dicen que la irritable, 12 o el
48% que la amistosa; por otra parte 2 hombres o el 12% escriben que impulsiva, 1 0
el 4% pronuncian que rebelde y 1 que es el 4% que es irritable y el 5 0 20%
amistoso.

ANALISIS EXPLICATIVO:
Los estudiantes han declarado que la personalidad que les ayuda a tener un buen

desarrollo psicosocial en el amistosos, claro que si; la amistad en un valor esencial
dentro de nuestra sociedad, a un mas en la actualidad, la amabilidad cuando se

habla por celular es muy esencial.
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CUADRO Nro. 3.12
10.- ¢ En la actualidad tienes teléfono celular?

ESTRATOS | Mujeres | % |Varones| % |TOTAL| %
Sl 14 56 8 32 22 88

NO 2 8 1 4 3 12
TOTAL 16 64 9 36 25 100

Fuente: Unidad Educativa”Isabel de Godin”
Investigador: Mullo Cepeda José Daniel
Fecha: Periodo 2014.2015

GRAFICO. Nro.3.10
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Fuente: Cuadro 3.12.
Investigadores: Mullo Cepeda José Daniel
Fecha: Periodo 2014-2015

ANALISIS DESCRIPTIVO: De 25 estudiantes entre varones y mujeres que
comprenden el 100% de la poblacién, 14 mujeres que es el 56% replican que en la
actualidad si tienen teléfono celular, por otra parte 8 hombres o el 32% dicen que si,

1 o el 4% declara que no.

ANALISIS EXPLICATIVO:

La presente investigacion en el marco de la sociedad expone, informacion sobre el
uso de la tecnologia movil (celular); por lo cual los estudiantes manifiestan que si
tienen un celular hoy en dia, esto evidencia que; el teléfono celular se convierte asi
en un objeto que forma parte de la vida cotidiana, de los espacios de interaccion, de

las précticas y dindmicas en los que nos construimos como sujetos y sociedades.
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» RESUMEN DE LOS CUADROS
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ersona
Persona a Grupo 2 8 0 0 2 8
5.- El teléfono grupo a grupo 4 16 3 12 7 28
celular nos ayudaa | = Relaciones 1 4 0 0 1 4
desarrollar las LUCRER OIS
siguientes Ninguna 0 0 0 0] 0 0
interacciones: TOTAL 16 64 9 36 25 100
Escolar 7 28 6 24 13 52
Familiar 3 12 1 4 4 16
, o Sociocultural 1 4 1 4 2 8
6.- ¢Para qué tipo de -
entorno social has Virtual 5 20 1 4 6 24
utilizado tu celular? TOTAL 16 64 9 36 25 100
_ NOits 3 12| 2 |8| 5 |20
7.- Si a tu teléfono le |__Preocupa
pasa algin altercado Te 2 8 1 4 3 12
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¢Cual es tu actitud? | desesperas

Te enojas 11 44 6 24 17 68

TOTAL 16 64 9 36 25 100

8.- (Qué utilizas con | Mensajes 9 36 5 20 14 56
ELls frecuencia a Llamadas 7 28 4 16 11 44

través de tu celular?

TOTAL 16 64 9 36 25 100

9.- ¢ Qué tipo de Impulsiva 2 8 2 8 4 16
personalidad nos Rebelde 1 4 1 4 2 8
aygdara pl"i“a NUESITo Iy ritable 1 4 1 4 2 8

esarrollo psico- -

social? Amistoso 12 48 5 20 17 68

TOTAL 16 64 9 36 25 100

10.- ;En la Sl 14 56 8 32 22 88
actualidad tienes NO 2 8 1 4 3 12

teléfono celular? TOTAL 16 64 9 36 25 100

3.2.6. Analisis Comparativo de las Encuestas de los adolescentes.

Al realizar el término de esta investigacion se puede observar que los estudiantes
por la situacion social en la que viven necesariamente tiene que tener un celular
para relacionarse con sus amigos y conocidos y aun mas por la creacion de redes
sociales donde los jovenes ya tienen acceso en el mismos teléfono movil, esto ha
hecho que se formen jévenes con nomofobia, por tal razon las nuevas generaciones
deberian tomar ciertas pautas sobre la utilizacion de la telefonia movil, los jovenes
al utilizar deliberadamente la telefonia movil no puede desarrollar su ambiente
psicosocial como se debe porque muchas veces este dispositivo es utilizado para
otras cosas indtiles que en vez de ser edificante para la vida de los chicos los
destruye totalmente.

Hay gue tomar en cuenta que los padres son responsables de la adquisicion de estos
aparatos tecnoldgicos y los chicos hacen muchas cosas para obtener uno de ellos
con tal de estar al Gltimo grito de celulares tecnoldgicos y esto hace que aun tengan
amigos de lejanos lugares sin saber ni quienes son corriendo peligro hasta con sus
propias vidas, por lo cual hay que concienciar esta situacion y cambiar el estilo de

uso del celular.
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CAPITULO IV

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

4.1.CONCLUSIONES

> Se ha conocido que los adolescentes de Segundo Afio de Bachillerato Paralelo
“B” Especialidad Industria de la Unidad Educativa “Isabel de Codin” Canton
Riobamba, Provincia de Chimborazo, si utilizan el teléfono celular para
comunicarse con sus iguales y lo hacen de una manera constante y normal por
la necesidad de didlogo con sus amigos, cuando salimos a la calle, montamos
en un autobus, vamos al cine 0 damos un paseo, no es raro ver a casi todos los
adolescentes con su movil en los bolsillos, charlando con una jerga especial o
enviando mensajes, la utilizacion constante de los teléfonos celulares ha
propiciado una nueva generacion de jovenes que son particularmente habiles

para utilizar sus dedos pulgares.

> Al analizar el desarrollo psico- social con respecto a la relacion con sus
iguales es importante recalcar que los Adolescentes de Segundo Afio de
Bachillerato Paralelo “B” Especialidad Industria de la Unidad Educativa
“Isabel de Codin” Cantén Riobamba tienen una necesidad prioritaria en
comunicarse con sus amigos, en la adolescencia media el grupo de pares como
tal comienza a tener mayor relevancia, es aqui donde cobra importancia la

pertenencia el grupo del barrio, grupos deportivos, grupos de amigos.

> Se ha comprobado que existe una relacién entre la utilizacion del teléfono
celular en el desarrollo psico- social del entorno familiar, grupal y entre
iguales en los Adolescentes de Segundo Afio de Bachillerato Paralelo “B”
Especialidad Industria de la Unidad Educativa “Isabel de Godin” Cantdn
Riobamba, los adolescentes por la intensidad social que existe en la utilizacion
de la telefonia celular se ven obligados a adquirir este dispositivo para

relacionarse con sus amigos, la realidad es que la adiccion a los mdviles existe
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por parte de un gran nimero de adolescentes que se pasan el dia, literalmente,
colgados del movil.
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4.2.

RECOMENDACIONES

> Es necesario que se realice charlas de concienciacion sobre la utilizacion de

celulares para que se regule su uso en las actividades psico-sociales de los
adolescentes y que esta generacion sea responsable con sus celulares de
Segundo Ano de Bachillerato Paralelo “B” Especialidad Industria de la
Unidad Educativa “Isabel de Codin” Canton Riobamba, Provincia de

Chimborazo.

El desarrollo psico- social es transcendental en los adolescentes de Segundo
Ano de Bachillerato Paralelo “B” Especialidad Industria de la Unidad
Educativa “Isabel de Codin” Canton Riobamba, por lo cual se tiene que
realizar programas y campafias que traten de temas sobre relaciones
psicosociales cara a cara y se recomiende e incentive a los padres para que

disminuyan la adquisicion de celulares para sus hijos.

Realizar programaciones sobre el uso del celular sus ventajas y desventajas en
el desarrollo psico-social en los adolescentes de Segundo Afio de Bachillerato
Paralelo “B” Especialidad Industria de la Unidad Educativa “Isabel de Godin”
Canton Riobamba, muchos jovenes y adolescentes se ven presionados por sus
grupos de referencia para tener un mavil, se ven presionados también para
tener ciertas marcas y modelos con caracteristicas determinadas por lo tanto es

recomendable gque en la Unidad Educativa se forje lo anteriormente dicho.
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ANEXO 1

ENCUESTA ESTUDIANTES

Sr. /Srta. Estudiante, el propdsito de ésta encuesta es conocer que tanto sabe usted sobre la influencia de la
utilizacién del teléfono celular en el desarrollo psico- social. La presente encuesta es andnima por lo tanto las
respuestas que usted se permita dar sern tratadas con toda la reserva del caso, por lo que le rogamos sea muy
Vveraz en sus respuestas.

Instrucciones: lea detenidamente cada pregunta antes de proceder a sefialar con una X las respuestas que usted
considere mas apropiadas.

O Mujer
Sexo: [ Vardn Edad: ...l aflos Curso: e de Bachillerato
Religion: [ Catdlica Vive con: [] Padre Procedencia: [] Rural
O Evangélica [0 Madre [0 Urbana
[] Testigo de Jehova [ Otros familiares Situacion Econdémica: [ Alta
[J Otra [ Sola/o [0 Media
[ Otros [ Baja

1.- ;Qué red utiliza con mas frecuencia: Mavil, Claro, CNT?
1.- Movi

2.- Claro
3.-CNT

2.- ;Hablando de generaciones en tu familia desde que afio vienen utilizado un
celular?

1.- 2000-2005
2.- 2005-2010
3.- 2010-2016

3.- La comunicacion por medio de celulares es mejor a través de:
1.-Mensajeria Movil

2.-Mensajera Corta

3.-Mensajera Multimedia
4.- Hablado

5.- Ninguna

Xiv




4.- ¢Qué red inaldmbrica se ha copla a tus necesidades de comunicacion por medio
del celular?

1.- Wi-fi

2.- Infrarojo
3.- Bluetootghh

(6]
"1

El teléfono celular nos ayuda a desarrollar las siguientes interacciones:
1.- Persona a Persona

2.- Persona-Grupo

3.- Grupo-Grupo

4.- Relaciones interpersonales

5.- Ninguna

»
1

.- ¢Para qué tipo de entorno social has utilizado tu celular
1.- Escolar

2.- Familiar

3.- Sociocultural
4.-Virtual

7.- Si a tu teléfono celular le pasa algun altercado ¢Cual es tu actitud?
1.- No te preocupa

2.- Te desesperas

3.- Te enojas

8.- ¢Qué utilizas con mayor frecuencia a través de tu celular?

1.- Mensajes

2.- llamadas

9.- ¢ Queé tipo de personalidad nos ayudara para nuestro desarrollo psico-social?

1.- Impulsiva
2.- Rebelde
3.- Irritable

4.-Amistoso

10.- (En la actualidad tienes teléfono celular?
1-SI

2.-NO

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo Nro. 2

UTILIZA LOS
RECIPIENTES
PA RAR
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