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RESUMEN

La investigacion denominada “Implementacion décfecas de Produccion Mas Limpia,

en las empresas madereras fabricantes de pa#letsadton Pastaza, ciudad de Puyo
periodo 2012", se efectu6 con la finalidad de alaonocer e incentivar a las empresas
madereras de esta bella ciudad, sobre las verdag representa invertir en Produccion

Més Limpia (P+L) que para muchos es una terminaldgsconocida.

Se hace referencia a conceptos importantes do@ss® en fundamentaciones cientificas y
tedricas, enfocadas a dar ideas claras sobre ¢i6oduMas Limpia (P+L), y como

utilizarlas para mejorar los procesos de produrccio

Se utilizé un disefio experimental — transeccioglalipo de investigacion es cuantitativa,
descriptiva y aplicada, el método empleado espatético — deductivo, pues se siguio un
proceso légico para recoger y analizar los dattaneés de conceptos y variables claros.
Las técnicas usadas fueron la encuesta de tipoerdovd de preguntas cerradas
(dicotomicas SI-NO) y la entrevista de caracter estructurada, dirigida al gerente y
trabajadores de la empresa “Maderol”, pues se jdi@reun ambiente de cordialidad y

amabilidad.

En el contexto de la Produccion Mas Limpia (P+ks I'Buenas Practicas de Manejo”
constituyen una cadena de medidas voluntarias facie utilizacion para aumentar la
productividad, bajar costos, mejorar el procesapectvo, disminuir el impacto ambiental,

e incrementar la seguridad de los trabajadores.

Obtenidos los datos de diagnoéstico del sector reaalese procedio a realizar las encuestas
a la empresa piloto “Maderol”, para implements tBuenas Practicas de Manejo”, se
elabord cuadros y graficos estadisticos para pesced@omprobar la hipotesis a través del
Ch Cuadrado, que determin6 que la implementaciolagsienedidas, mejora la eficiencia
del proceso productivo y por ende brinda mejoresles de seguridad a los trabajadores de

la empresa en cuestion.
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FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
Q!!’ CENTRO DE IDIOMAS

ABSTRACT

The rescarch called “Cleaner Production Practices” in wood companies which
manufacture pallets in Pastaza, Puyo city, period 2012, was carried out in order to
publicize and encourage wood companies in this beautiful city, about the advantages of
investing in a cleaner production (P+L) which is unkncwn for many people.

The important concepts which are based on theoretical and scientific foundations are
mentioned and they are focused on clear ideas about Cleaner Production (P+L) and their
usc to improve production processes,

An experimental-transactional design was used, it is a quantitative, descriptive and
applied research, the method used is hypothetical deductive, because a logical process
was followed in order to collect and analyze data through clear concepts and variables.
The used techniques were 2 survey with closed questions (dichotomous YES-NO)
directed to the wood compenies’ managers and werkers and also a non-structured
interview which was carried out in a cordial and kind eavironment.

In the cleaner production context (P+L) the "good management practices" become a
chain of voluntary and easy to usec measures to increase productivity, lower costs,
improve the production process, reduce environmental impact and increase the safety of
workers.

Once the wood companies’ diagnostic data was collested, the surveys were applied to
the managers and workers of “Maderol™ which is pilot enterprise where the "good
management practices” can bz applied, statistical graphics and pictures were developed
to prove the hypothesis through Ch square, whick determined that the measures
implementation improves the production process effectiveness and therefore provides

better security levels to the enterprise workers, these results confirm that the "good

management practices manual” will provide clear and specific guidance to companies in
the wood sector which manufacture pallets in Puyo city, so fhaf ity “datbbiain
productive efficiency in a short term. J-"“ ; ‘,\'&ff

e 8

Reviewed by: Dra. Silvana Charigusnin R
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INTRODUCCION

La Region Amazonica, concentra gran parte de l@idatl maderera del pais, donde es
necesario orientar a los pequefios empresarida dedera, que las actividades del
proceso productivo o aserrado afecta negativaameatsolo a los componentes del

ambiente (suelo, agua y aire) sino principalmenta salud de los trabajadores.

Se debe tener en cuenta que cuando hablamos decBid@d Mas Limpia (P+L), no
hacemos referencia a la adquisicion de tecnologlijpudita, por el contrario demostrar que
existen varias medidas sencillas y logicas queatlas de forma continua y permanente,

ahorran materia prima y energia.

Las “Buenas Practicas de Manejo” estan dirigidastot a los trabajadores como a los
gerentes de las empresas madereras, para queieapEpee existe una serie de
innovaciones en los habitos ocupacionales, de dtitacion y bajo costo econémico, que

se traducird en optimizacion y eficiencia del psacproductivo.
El presente trabajo investigativo se basa en aap@tulos a continuacion detallados:

El primer capitulo, corresponde al marco tedricelecual se hace referencia a conceptos
mas relevantes y claves para conocer el ambitmacibn y alcance de Produccion Mas
Limpia (P+L) en el Ecuador, ademas incluye inforidac sobre las principales
herramientas a aplicarse conjuntamente con indieadde eficiencia y productividad. Se
describe la situacion actual de siete aserradkrda ciudad de Puyo, ademas se detalla la

actividad de la empresa “Maderol”.

En el segundo capitulo, se sefala el disefio ¢ di#pinvestigacion la cual es descriptiva -
aplicada. Se empled instrumentos para recoger,daio® la entrevista no estructurada y

la encuesta realizada al gerente y trabajadoressdeladero “Maderol”,

El tercer capitulo, detalla los lineamientos akiios enfocados en la implementacion de
la “Guia de Buenas Practicas de Manejo” como ursaiméenta de Produccion Mas
Limpia en la empresa “Maderol” de la ciudad dgd?la cual contienes 4 bloques:

Bloque 1: Reduccion de Desperdicios

XiX



Bloque 2: Consumo de Energia Eléctrica
Bloque 3: Seguridad y Salud en el Trabajo
Bloque 4: Orden y Limpieza

En el cuarto capitulo, se presenta los resultaddenidos de la encuesta realizada al
gerente y trabajadores de la empresa “Maderol”mizenos que se tabularon, graficaron e
interpretaron, para posteriormente comprobar lathgs a través del estadistico Ch

Cuadrado.

El quinto capitulo, determina las conclusiones gomeendaciones de la presente

investigacion, validando las medidas implementadas

XX



CAPITULO I.

1. MARCO TEORICO.

1.1 ANTECEDENTES.

El presente trabajo investigativo tiene comorefeias los documentos, trabajos de tesis
y bibliografia sobre la cuestion exhibida en enplcon tematicas afines al Desarrollo
Sustentable, Gestion Ambiental, Produccion Maspiamn

Estas investigaciones tienen relacion con el ttapagsente, aunque en ellos se han tratado
probleméaticas cercanas referente a las actividgdesamenazan con dafios invariables o
irreversibles a nuestro medio ambiente, al impactdiental, entre otros. También han
servido de punto de partida otras fuentes, comderriat, asi como los materiales

bibliogréficos.

En conclusién esta investigacion se fundamentarenrevision documental, utilizando
fuentes bibliogréaficas, inspecciones al area deaip de la empresa y acceso a Internet,
para el estudio de problemas con el fin de ampli@aonocimiento, en base a las fuentes de

informacién antes mencionadas, examinadas pamsalmlio del mismo.

Después de una anterior investigacion realizaftaergte al problema motivo o causa del

problema detallamos los siguientes antecedentestigativos:

(SANCHEZ,T,2012). Escuela Politécnica del Ejérciepartamento de Ciencias de la

Tierra y Construccion. Maestria en Sistemas dei@esimbiental.

La presente investigacion obtuvo resultados quenigiérevaluar por medio de encuestas
y de parametros de contaminacién de emisionesogaseresiduos solidos y descargas
liquidas, las bases técnicas como estrategiasipgri@amentar Produccion Mas Limpia,

como medida para el mejoramiento de la calidad emtdli del DMQ.



(AMORTEGUI, L, 2013). Andlisis y disefio para la stmiccién de un plan estratégico de
manejo eficiente de energia en la Universidad @skRo. Universidad del Rosario Bogota

D.C. Administracién de Negocios Internacionales.

En la presente investigacion se alcanzé un progséguficativo en la reduccion del
impacto ambiental en el sector econémico en el seiaesarrollé esta indagacion, a través

de la promocién de tecnologias, politicas y prastapropiadas de PML.

(VARGAS, A, 2012). “Mejoramiento de la Productiai de la Hilatura del Algodon y su
proyeccion en el sector textil, desde el enfoqeidadProducciéon Mas Limpia y el LCA”.

Universidad Nacional de Colombia. Maestria en ligyéa Industrial.

La metodologia que se utilizé en esta investigadide la multi-metodologia de Mingers,
en la que tiene en cuenta tres mundos (mundo speiadlonal y material) para el analisis de
una problemética desde distintas herramientase{g@stas, encuestas, P+L y Seis Sigma),
para al final determinar las soluciones o dar @spuesta adecuada al problema planteado
o resolucion de los objetivos propuestos.

(CRIOLLO, J, 2010) manifiesta “Disefio e Implemeida de un proyecto de Produccion
Més Limpia en Press Forja S.A. “Universidad der@@ae Centro de Estudios Ambientales.

Maestria en Gestion Ambiental

El presente trabajo investigativo cuantifico el mbalcanzado con la implementacion de
Produccion Méas Limpia, en el manejo eficiente ake rhaterias primas, minimizacion de

emisiones, residuos solidos, y tratamiento de efase

De las investigaciones descritas anteriormentegmod concluir que para la presente
investigacion se tomaran en cuentan las estrateghas relevantes desarrolladas en cada
uno de los trabajos, los mismos que nos ayudamata implementacién de “Buenas
Practicas de Produccion Mas Limpia” en las empresadereras fabricantes de pallets de
la ciudad de Puyo.



1.2 FUNDAMENTACION CIENTIFICA.
1.2.1 Fundamentacion Filosoéfica

La actual investigacion se establece en edmaraa critico- correlacional, ya que las dos
variables interactian entre si, permitiendo estalrelaciones, plantear alternativas de
solucion, con la investigacion de medidas prevestipara mejorar los procesos de
produccién, se puede poner en marcha medianteacegp metodoldgico, sistematico e
investigativo, a través del cual se proyecta pnagiconocimientos dirigidos a convertir la
realidad de las empresas madereras fabricanteslléésple la ciudad de Puyo, mejorando

su proceso productivo.
1.2.2 Fundamentacion Epistemoldgica.

En la presente investigacion, se ha considerddmmadigma comunicativo, pues se
desarrolla en el ambito real de las empresa®raeab fabricantes de pallets de la ciudad
de Puyo, indagando sobre las etapas del procesiugtiieo que puede estar influyendo

directamente en los costos de produccion de lasesas madereras.

En este contexto, se da una colaboracion demeognattomunicativa entre el investigador
y el investigado, a través de la observacion, cdenta entrevista informal enfocada a los
trabajadores y gerentes de las empresas fabricdatpallets, que nos permita entender su
situacion actual, su ambiente de trabajo y susesaxproductivos, y asi por medio de la
implementacion de “Buenas Practicas de Produddias Limpia”, mejorar los costos de

produccion.
1.2.3 Fundamentacion Psicoldgica.

Entre la accidn y la investigacion, existe unaradeion permanente, la accion es fuente de
conocimiento y la investigacion se constituye earnsiina accion transformadora, es decir
nos orientamos a determinar las estrategias mésuadas para mejorar el proceso
productivo en las empresas madereras fabricantpalldts, mediante la indagacién de los
parametros mas relevantes a mejorar, tales comerimgirima, energia, residuos, que

buscan el mejoramiento del medio ambiente y deldagion.



1.2.4 Fundamentacion Legal

El presente trabajo investigativo se sustento lagjsiguientes leyes, ordenanzas, normas,

etc.
1.24.1 Legislaciones Ambientales Ecuatorianas

El Marco Legal Ecuatoriano que regula los hechosPdeduccion Méas Limpia (P+L), esta
sustentado de manera integral, técnica y practieasg desprende en su totalidad de la

realidad ecuatoriana.

A tal efecto, se deben establecer parametros amalgsnvinculantes para el Estado en
general, la sociedad civil como tal y el sectovadp de la produccién, independientemente

de las practicas o actividades a las cuales squkdicada uno de estos.
Entre estos deben contenerse los siguientes:

- Conceptualizacion amplia y concreta de los pardmseyr directrices que regentan el
tema de la Produccion Limpia.

- Objetivos que se busca conseguir.

- Alcance de las disposiciones legales contenidagl ezuerpo legal que se pretende

plantear..

(CODIGO,P, 201Q)segun el art. 232'Se pensaran como procesos productivos eficientes
el uso de tecnologias ambientalmente limpias gréggias alternativas no contaminantes

y de bajo impacto; acogidas para reducir los akesamegativos y los dafios en la salud de

los seres humanos y del medio ambiente. Estas asdldanzaran aquellas cuyo disefio e

implementacion permitan corregir la produccion, ngiderando el ciclo de vida de los

productos asi como el uso sostenible de los resunaturales.

Como podemos darnos cuenta el presente Acuerdatiéii@l, se aplicard a nivel nacional
respecto de las maquinarias, equipos y tecnologiesse adquiera para la implementacion
de mecanismos de Produccion Méas Limpia, formaciéredergia de fuente cambiable,
disminucion del impacto ambiental en la activigaoductiva, para las empresas que estén
dentro del régimen de mejora del medio ambiente.



El procedimiento que debe realizarse para obtenautrizacion ambiental, comienza con
el envio de una carta de interés a la Subsecretar@alidad Ambiental del Ministerio del

Ambiente adjuntando el formulario completo del AcleeMinisterial.
1.2.4.2 Base Legal Nacional.
1.2.4.2.1 Constitucion Politica del Ecuador

Art. 14.- Se examina el derecho de la poblacioninar \en un ambiente sano y

ecologicamente equilibrado, que certifique la subtkdad y el buen vivir, sumak kawsay.

Art. 15.- El Estado originara, en el sector publigoprivado, el uso de tecnologias

ambientalmente limpias y de energias alternatigasontaminantes y de bajo impacto.

Art. 66, numeral 27.- Se busca y certifica a las@eas el derecho a vivir en un ambiente

sano ecolégicamente equilibrado, libre de contacndmay en armonia con la naturaleza;

Cabe recalcar, que nuestra Constitucion  erandentro de sus articulos antes
mencionados el cuidado al medio ambiente, propeddiesiempre a mejorar los

ecosistemas a través de impulsar programas amipiemtiz limpios.

1.24.2.2 Declaracién de Rio sobre el Medio Amigieyn el Desarrollo Sostenible,
1992.

Principio 8

Para alcanzar el desarrollo sostenible y una nogldad de vida para todas las personas,
los Estados deberan reducir y eliminar las moddédade produccion y consumo

insostenibles y fomentar politicas demogréficasgipdas.
1.2.4.2.3 Ley de Gestion Ambiental

Art.2.- La gestion ambiental se sujeta a los ppios de solidaridad, corresponsabilidad,
cooperacion, coordinacioén, reciclaje y reutilizactle desechos, utilizacion de tecnologias

alternativas ambientalmente sustentables y respdatoculturas y practicas tradicionales.



Art. 142.- Mérito Ambiental.- Sobre la base del oo y seguimiento ambiental que
efectian las autoridades de control, el Ministeted Ambiente conjuntamente con la
comunidad académica y ambientalista del pais, deméede manera anual a las actividades
socio-econOmicas que se desarrollen en el teoit@cional, el "Reconocimiento al Mérito

Ambiental" a sus productos, procesos o practicas.

Art. 143.- Limitaciones al Uso del Reconocimientd ®lérito Ambiental.- El
"Reconocimiento al Mérito Ambiental” solo serd gimlo a aquellas actividades que
durante el ejercicio econdmico inmediato anterayam demostrado un fiel cumplimiento a
los planes ambientales respectivos. Mientras mgateasta condicidn, el Reconocimiento
podra ser utilizado en sus productos.

Art. 145.- Mérito Civico-Ambiental.- La Autoridad mbiental Nacional concedera el
Reconocimiento al Mérito Civico-Ambiental en fawe las personas naturales o juridicas
privadas o publicas o para las comunidades cuyedigas y actividades hayan contribuido

significativamente en la prevencion y control dedataminacion ambiental.

Es importante recalcar que, a fin de incentivardimercializacién de productos y servicios
ambientalmente responsables, el Ministerio del Amigi concederé el derecho de uso del
"Reconocimiento al Mérito Ambiental" a las activigs seleccionadas, descritas

anteriormente.
1.2.4.2.4 Principios y Beneficios de la Certificacion
Principios de la Certificacion

La Certificacion Ecuatoriana Ambiental (CEA) corutfo Verde”, serd otorgada bajo los

siguientes principios:

Transparencia: Sera de dominio publico el procesoattificacion a casos de produccion

mas limpia en sectores de la Produccion y de Sesvic

Desempeiio ambiental: La Certificacion Ecuatorianabiental a procesos limpios,

promueve la aplicacién de medidas preventivas ®piocesos o servicios de las empresas,



mejorando su desempefo ambiental y cumpliendo fmatova ambiental vigente en el

pais.

Cada principio descrito, nos indica que las engwegjue decidan formar parte de los
procesos de mejora del medio ambiente, previnidadoontaminacion, a través de las
tecnologias limpias, seran respaldadas para quiapysarticipar en la obtencion del CEA

con “Punto Verde”.
- Beneficios de la Certificacion

La Certificacibn Ecuatoriana Ambiental, implica ionfante beneficios; tanto desde el

punto de vista econdmico como ambiental, paraifesemtes partes involucradas.
Desde la perspectiva empresarial los beneficiodasosiguientes:

Obtiene una Certificacién a sus procesos limpiaslg@aplicacién de medidas preventivas
y logro de un desempefio ambiental eficiente.

La facultad de utilizar el logo “Punto Verde” erslenvases de sus productos, empaques,
afiches, pancartas, gigantografias, etc., como esiorde publicidad y marketing, siempre
y cuando se indique bajo el logo la razon por E twe entregado.

Mejora su competitividad e imagen corporativa, amantar el valor agregado y
preferencia comercial de sus productos y servidmsual posibilita el acceso a nuevos

mercados.

Los beneficios para el ambiente son:

Uso racional de materias primas, recursos y otrg€smos.

Conservacion de los recursos naturales no renazable

Reduccion de los contaminantes.

Armonizacion de las actividades con el ecosistema

De lo antes expuesto, se puede concluir que losfioms de obtenela Certificacion
Ecuatoriana AmbientalCEA, es amplia y relevante, pues las empresadsade lograr

mejorar sus procesos, reduciendo la contaminacidrbiemtal, conseguiran un



posicionamiento competitivo, que las situé comodagpresas que se preocupan por el
medio ambiente.

Plan del Buen Vivir 2013-2017

La economia depende de la naturaleza y es parten déstema mayor, el ecosistema,

soporte de la vida como proveedor de recursos ydeumde desechos.
- Objetivo 7

Garantizar los derechos de la naturaleza y promeavestenibilidad ambiental, territorial

y global.

7.3. Consolidar la gestiobn sostenible de los basqwmmarcada en el modelo de

gobernanza forestal

Desarrollar actividades de forestacion, reforeétagi revegetacion con especies nativas y
adaptadas a las zonas afectadas por procesosadesti@fion, degradacion, fragmentacion,

erosion, desertificacion e incendios forestales.

Fortalecer los mecanismos juridicos e instituciematjue promueven la conservacion,
proteccion y produccién forestal sustentable, aapppente con especies nativas, para
contrarrestar procesos de deforestacion, degragacitagmentacion, erosion,

desertificacion e incendios forestales.

. 7.7 Promover la eficiencia y una mayor participaale energias renovables sostenibles

como medida de prevencion de la contaminacion artdlie

Implementar tecnologias, infraestructuras y esgedaréarios, para promover el ahorro y

la eficiencia energética en los diferentes secteds economia.



1.3 FUNDAMENTACION TEORICA.

El marco tedrico presentado apoya el desarrollmsi®bjetivos propuestos, y sustenta el
trabajo de grado siguiendo unos lineamientos epexique abordan los temas mas
importantes para lograr eficiencia en los proceposductivos, reduciendo costos y

economizando recursos, desde el enfoque de Piodudés Limpia (P+L).
131 Desarrollo Sustentable

(HOOF,B,2008). ElI desarrollo sustentable nace lponecesidad del ser humano de
explotar los recursos naturales para su desarmtlayna forma racional que certifique la

calidad ambiental de nuestros ecosistemas.

Actualmente la pretension del hombre por altetanedio ambiente a su conveniencia
genera dafios irreversibles a los ecosistemas aatertnuestra calidad ambiental y de

vida.
1.3.1.1 Aparicion de la Propuesta de Desarralist&htable

En las reuniones de Estocolmo y Brundtland, dos@fios 1972 y 1987 respectivamente,
se desenvolvidé en un clima apropiado para estimlalaroblematica ambiental y obtener
resultados, que se realizé bajo el desarrollcesdste porque se encuentran elementos de
diferente orden que alientan a la concientizac@éfaccrisis ambiental a nivel total, y a los
fundamentos tedricos, la conveniencia econémica gplortunidad politica de la idea de

desarrollo sustentable.
1.3.1.2 Concepto de Desarrollo Sustentable
Comentemos algunos conceptos:

Sustentabilidad: es la accidbn de preservar losrgesude hoy para el éxito de las
generaciones del mafiana, en donde el tiempo cahpaula armonia que debe darse entre
las generaciones actuales y las venideras; y é@rdiferentes sectores sociales, entre

mujeres y hombres y entre la poblacion con su amtdie



Desarrollo sustentable: “es el desarrollo que fsa#slas necesidades del presente, sin
comprometer la capacidad de que las futuras gdoeescpuedan satisfacer sus propias
necesidades”, (BRUNDTLAND,C,1987). Debe cumplir ctres objetivos para ser
definido como tal: crecimiento econdmico, equidadia y conservacion de recursos.
Impacto ambiental la variacion positiva 0 negatilala calidad ambiental, provocada o

estimulada por el hombre.

Cada uno de los conceptos expuestos, nos da uadd#a que Produccion Mas Limpia, se

refiere a una medida preventiva en beneficiontEdio ambiente y de los ecosistemas.
1.3.1.3  Aplicacién del desarrollo sustentable a la empresa

Las tres dimensiones del desarrollo sustentaldéarmgue la sociedad debe mirar al futuro,
con el fin de lograr que las empresas madereraicdaltes de pallets, se involucren en el

mejoramiento continuo de sus procesos.
1314 Enfoque sistemético del desarrollo stsbda

En el presente trabajo se aplicard el desarroldbentable al disminuir la cantidad de
residuos de recursos como tiempo y materia priogrgando asi una reduccion de costos
de produccion y mantenimiento. A su vez apoyamogran parte con el descenso de

actividades que amenacen con dafos invariablesweisibles a nuestro medio ambiente.
1.3.2 Industria Maderera en Ecuador

La industria forestal en el Ecuador, comprendedasformacion primaria y secundaria de

la madera; y la comercializacion de los productas gp obtienen de ésta.
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Grafico N.1.1.

Industria maderera Ecuatoriana y sus procesos

INDUS TRIA
PRIMARIA

TNDUS TEaA
SECUNDARIA

Fuente: (MAE, 2012)

- Transformacion de madera

La influencia del tipo de aserrio determina el memento de la madera, puesto que con los
aserraderos fijos (aserraderos de sierra princg@l banda) se logra un mejor
aprovechamiento de la materia prima, situacion goese obtiene de los aserradores

moviles (sierra alternativa multiple o circular).

En el Ecuador, existen pequefios aserraderos, pesarrdllados tecnoldégicamente que
generan una baja calidad del producto final, adartiigan sierras circulares que originan

un gran desperdicio. Este segmento concentra dioede 5.000 motosierristas.

Se comercializa principalmente en tableros de84' .22 x 2.44m., en grosores que van de
los 2.5mm hasta los 20mm, en casi cualquier tipmdéera, predominando las maderas de
mediana y baja densidad. En algunos paises esidortambién con el nombre de tripley,

triplay o triplex.

La industria ecuatoriana de contrachapado o tatdesriestd conformada por cinco fabricas,

gue se abastecen de bosques nativos y plantadmeetales.
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La mayoria (60%) cuentan con excelente tecnologitias (40%) disponen de una buena
tecnologia en proceso de modernizacion de susaglae considera que la industria tiene
pocos problemas técnicos, puesto que tienen unim@mo de la madera, en
aproximadamente 50% Yy los desechos son aprovechizdfisma Optima y adecuada. El
control de la calidad del producto terminado esrogo, especialmente en el producto para

exportacion.

En Ecuador, la industria de tableros de aglomeradaosiste de dos fabricas, ademas de
una fabrica que produce tableros MDF. Este se&oalmstece de una materia prima
uniforme proveniente de plantaciones de pino y lg@oade la region de la sierra
ecuatoriana, operan con un equipo moderno y urralaihe calidad riguroso del producto
final en sus propios laboratorios, por lo que lagldros son considerados como de alta
calidad y con esto se han ganado nichos de mereadel exterior (MINISTERIO
AMBIENTE, 2012)

La Industria Secundaria

Es la que procesa los productos provenientes ellestria primaria que son usados en la
construccion, muebles, pallets, puertas, pisos,l@ccomponentes claves que conforman
esta industria, se encuentran:

Construccion

Fabricas de muebles modulares

Talleres y pequenias fabricas de muebles

Este grupo esta compuesto principalmente por ¢sllgipequenas fabricas de madera sdlida

0 combinaciones de contrachapados decorativos edena sélida.

Este sector de la industria tiene muchos probleDesde el secado de la madera sdlida y
estabilidad dimensional relacionada, hasta el mantento de las herramientas y
maquinaria, asi como el terminado final del produtbs talleres y pequefias fabricas, por

lo general, carecen de un espacio adecuado.

Las puertas de madera sélida son articulos deglugotienen buena salida en el mercado
nacional e internacional. EI mercado interno acdptivia puertas con defectos pero
cualquier fabricante interesado en la exportac®su$ productos.
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En el Ecuador existen instituciones gremiales gee estan involucradas enla
transformacioén primara, secundaria; y comercialimade la madera, como AIMA y

Asociaciones, gremios, cooperativas y uniones sanos.

Cuadro N.1.1.

Principales origenes y destinos de la madera y spoductos derivados

Sande
Copal
Arame
Cuangaré Contrachapados Quito y Puyo
Coco
Pachaco
Pallets (para cajas de frutas) Cotopaxi y Quito
Esmeraidas Tableros aglomerados
Contrachapados Quito y Puyo
Laurel
Feman Sanchez Quito, Guayaquil, Riobamba,
Cnanul Shushise y Comstmccitn Cuenca, Ambato, Machala
Mascarey
Baisa Paneles
Teca Trozas careadas® i
Mercado intemacional a través
Carchi Eucalipto Astillas dal puerto de Esmeraldas hacia
paises productores de papel
Pichincha Pino W Guayas, £l Oro y Los Rios
Chimborazo Pino Tableros aglomerados Cotopaxi, Quito
Bolivar Eucalipto ey Myl:oomm
Cadar — i Construccién Capiales de provincias de & Sierra
Orefiana s“""l."m Muebles y construccion Quito, Guayaquil, Cuenca, Huaquilas
Caopal Cuenca, Ambato, Quito, Log@,
Morona Santiago Sei Muebles Machaka, Huaguillas, Perd
Laurel
Ambato, Ricbamba, Cuenca,
Sapote Muebles y construccién
Quito, Guayaqui y Machalia
TabHlas Ambato, Riobamba, Ibarra, Quito
Napo - Costa
Pastaza S Pallets Cuenca (para comercializacion
de ceramica)
Caibo
Sapote Contrachapados Quito
Guarango
Sangre de gallina
Sucumbios Sapote Palos e escoba Riisscado Rectonel y
Coce exportacidn a Colombia

Fuente: (MAE, 2012)
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- Especificaciones propias de un Aserradero

Son instalaciones industriales o artesanales d#sical aserrado de madera. Son industrias
de primera transformaciéon de la madera, proveenpmeuctos semi-acabados que
generalmente son destinados a una industria dendagtransformacion (carpinteria,
ebanisteria, construccion, etc), encargada decéabobjetos o partes de objetos de

consumao.

La forma méas simple de industrializar la maderaadimpde la troza, es un aserrado
mediante gran variedad de maquinas y herramien@pueden ser desde manual hasta los
aserrios sumamente automatizados, capaces de pr@80cnt de madera aserrada en
seccion de trabajo, alcanzado un indice del 47%1l% de aprovechamiento , siendo un

indice aceptable de rendimiento.

Se pueden citar una serie de fendmenos que edtayemdo sobre los elementos antes

mencionados, entre los que se mencionan:

Estas tendencias tienen consecuencias importanibes & industria del aserrado actual,
por lo que a nivel mundial se han implementadorelifees tecnologias que permitan
mejorar los indicadores de eficiencia en los askemos.

1.3.2.1 Cadena de la madera en el Ecuador

El Ministerio del Ambiente (MAE), como autoridadhhiental, ha emitido normas que

establecen criterios técnicos y administrativosa pa elaboracion y ejecucion de planes y
programas de aprovechamiento (para bosques nayivasta (para bosques cultivados), y
para la comercializacién de productos forestaMfN[STERIO AMBIENTE, 2012).

La siguiente ilustracion muestra el flujo de la eraddesde el bosque hacia el consumidor
y detalla los procesos que aseguran que la madaréegal, es decir, que cumpla con la

legislacion vigente
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Grafico N.1.2.

Flujo de la madera desde el bosque hasta el considior

BOSQUE NATIVO BOSQUE CULTIVADO
PLAN DE MANEJO Y PLAN DE CORTA
PROGRAMA DE

APROBADO POR EL MAE

1 §

LICENCIA DE APROVECHAMIENTO
FORESTAL

'8

GUIA DE MOVILIZACION

A |

ASERRADEROS, CENTROS DE ACOPIO,
INDIISTRIA

'

CONSUMIDOR FINAL

Fuente: (MAE, 2012)
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.
- Descripcion del proceso productivo de la maderia @novincia de Pastaza

El proceso de transformacion primaria de la maaec# con el arbol en troza o en rollo y
constituye la base del procesamiento industrid aeadera, (POMAREDA,C,1998).

Las trozas de madera provenientes del bosque sergadas en aserraderos y convertidas
en madera dimensionada, que se destina a una agaphia de usos finales: material de
construccion, fabricacion de embalajes (cajas pampaque de frutas y hortalizas, tarimas,

etc.), muebles, utensilios y otros.

15



De las trozas para aserrar se obtienen maderasdes los tableros de madera y las
maderas terciadas, que son utilizados para lacthén de muebles, estacas, palos de

escoba y otros productos.

En la provincia de Pastaza se encuentran sieteadeers fabricantes de pallets, quienes
utilizan principalmente como materia prima paraelaboracion de pallets el “Pigue”
(Pollalesta Karstenni), propia de bosques securslate la Amazonia Ecuatoriana con

caracteristicas particulares.
- La cadena industrial productiva del pigue

Es una especie de rapido crecimiento, presentg Amazonia ecuatoriana, muy abundante
en las provincias de Napo, Pastaza y Morona Smtg madera es muy utilizada por la
industria de tablillas para cajoneria y ultimameetela elaboracién de pallets para el

mercado nacional.
- Caracterizacion de la especie, Pigue (Pollalestat&ani)

El piglie es una especie propia de bosques secosddei la Amazonia ecuatoriana,
obedece a caracteristicas particulares por lo@giprbductores lo han considerado de gran

importancia en los ingresos familiares.

Es una madera de facil manipulacién en el procesaskrrio y consecuentemente el
transporte del producto final, por sus caraciesstde baja dureza y porque es liviana.

En la region amazodnica ecuatoriana y particularenent la provincia de Pastaza los
agricultores poseen cantidades apreciables de éssitpiPigue, mismos que han logrado
establecer por regeneracion natural en areas abadal® dada esta situacion los
propietarios han buscado formas y maneras paravegvarla y asi obtener algun rédito
econdomico.

Los bosques de pigue se encuentran en alturas endigas entre los 500 hasta los
1500m.s.n.m. Durante el afio 2009 el MAE autorizapebvechamiento de 116.626 de

madera rolliza de esta especie.
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Transformacion primaria para comercializarla efilldao tablilla para cajoneria que
transporta fruta, principalmente naranjilla, lagles salen hasta los mercados de Ambato,
Riobamba, Quito, Ibarra.

Elaboracion de pallets que se comercializan pratcipnte hacia las zonas de Guayas y el
Oro, en donde se utilizan para comercializar bandranbién se destinan hacia las

ciudades de Cuenca, Riobamba, Quito, Latacunga.

Se encuentra distribuida de manera general enlgéodegion amazonica hasta donde ha
penetrado la colonizacién, la misma que ha permaitformacién de extensos bosques
secundarios, siendo el centro de mayor densidpdy®e, ademas la mejor zona para el
Pigue estd comprendida en un radio de 25 a 30&krmemperatura media de 20C.
(ESPINOZA,L,1989).

- Clasificacion y descripcion botéanica

Asteraceae 0 Asteraceas, llamadas Compositae o Ugstag, es una familia de plantas
herbaceas anuales o perennes, que se caracterzaragpupar las flores en una
inflorescencia compuesta o capitulo, rodeadasumi® o varias filas de bracteas
(involucro), con receptaculo plano o convexo, rga cilindrico, frecuentemente provisto

de bracteas, escamas o pelos en su interior.

Descripcion de la especie

REINO Plantae

DIVISION MAGNOLIOPHYTA
CLASE Magnoliopsida
ORDEN Asterales

FAMILIA Asteraceae
GENERO Pollalesta
ESPECIE discolor
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- Propiedades de la madera

La madera es facil de aserrar y labrar, pero modenante dificil de cepillar, ofrece
superficies lisas a favor del grano, que se ptasexiremadamente entrecruzado en las
zonas de nudos, la madera debe trabajarse cuatddsees, la falta de un corte limpio y el
grano quebrado y desprendido, son defectos quacse®tran generalmente en nudos, se
puede clasificar como una especie de buena afin@acolas, barnices y lacas.
(ESPINOZA,L,1989).

Segun, (ESPINOZA,L, 1989), la madera de pigue edemadamente liviana, presenta un
peso especifico promedio de 0,46 gicesto nos demuestra que la densidad es menor que
la madera de esta misma especie en el sur ecumtpldacontraccion volumétrica esta entre

las mas bajas y las contracciones radial y tangemdrresponden también a las mas bajas.
- Andlisis de la calidad del Pigue

Los resultados de los estudios de tecnologia demadectuados en el Centro Forestal de
Conocoto, Programa forestal - MAG y los de la EsziPolitecnica Nacional, demuestran
que se trata de una madera de excelentes caractarizara la preservacion, construccion
de cajoneria, pallets, encofrado, basica para fstagccion de edificios, y con un alto
porcentaje en la produccion de pulpa de papeljdad#s 6ptimas ante la flexibilidad, al
mismo tiempo que responde con mucha facilidadeatago.

- Descripcion del Pallet

Una definicion muy concreta se encuentra em@rha UNE I1SO 445), que nos dice:
“plataforma horizontal y rigida, cuya altura eséélucida al minimo compatible con su
manejo mediante carretillas elevadoras, transgaleteualquier otro mecanismo elevador
adecuado, utilizado como base para agrupar, apilaracenar, manipular y transportar
mercancias y cargas en general”.

De ello, podemos afirmar que un pallet es una folatea horizontal que se emplea para
almacenar, transportar y distribuir mercanciagnaocargas unitarias, es conocida

mundialmente como Tarima o Paleta.
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Cuando hablamos de paletizar o estibar (colocag,referimos a que una cierta cantidad
de objetos son colocados sobre una superficie flziket, paleta, tarima), para asi poder
trasladar objetos individualmente poco manejalgesados o voluminosos, en un menor

tiempo.

La utilizacion de los productos paletizados comedatante la segunda guerra mundial
para la distribucién de materiales militares (arnadisnentos, etc), de una manera rapida y

eficaz de un lugar a otro.

Los pallets que primero se fabricaban eran de atenmal economico y de facil conseguir.
Actualmente podemos encontrar pallets fabricadpartir de diversos materiales (carton,

plastico, hierro, fibra prensada, etc).
- Ventajas

La paletizacién nos permite obtener consideratilesras en los sistemas de distribucion,

entre sus principales ventajas destacan:

Minimizacion en el tiempo de carga y descarga,y@$e producen menos manipulaciones
en la mercancia.

Optimizacion del espacio de almacenamiento al ggrmayores alturas del apilado.

Mejor aprovechamiento de los espacios de cargahiculos.

Reduccién del riesgo de roturas y pérdidas dudanteanipulacion y el transporte ya que

Se manejan cargas con mayor peso y volumen, ydsear el niumero de manipulaciones

totales.

- Tipos de pallets

Dentro de las operaciones de agrupacién, almacentny traslado de mercancia, se
diferencian entre ellas por el tipo de productsopgvolumen.

- De un solo fondo o perdido
Pallet destinado a ser desechado después de ucidolde utilizacion.
- Intercambiable

Cuando dos empresas utilizan el mismo pallet.
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- Estructura de los Pallets

Como hemos visto el elemento que soporta todadadgede la logistica de las empresas
que desean transportar sus productos u objetodpsompallets que particularmente en la
provincia de Pastaza son elaborados principalmertase del Pigue, también se utiliza
madera aserrada (tablones y piezas) de especinntes del bosque nativo, como es el
caso de sangre de gallina (Otoba spp) y coco @/Bpp).

Cada empresa tiene ya definido el tipo de pallets gequieren, por sus diferentes
estructuras, tipos, resistencia y caracteristigagjue de ello depende que su mercancia

transportada llegue en perfectas condiciones rabple venta.

Las especificaciones que son proporcionadas pgrtgpias empresas incluyen los planos
de los pallets, cortes de piezas y armado, coneb @sso de las empresas exportadoras de
banano que comercializan productos ecuatorianogegentes mercados del mundo, y

requiere kits de pallets tanto americanos comopaa®

Cada clase de pallets tienen estandares en langiones de cada una de las piezas que
constituyen el kit de pallet. En base a los requentos de los clientes, las empresas

madereras producen pallets tanto americanos eonopeos.

El pallet americano para su fabricacion requdmaina menor cantidad de piezas, esta
destinado basicamente a los mercados de exportaai@nicanos y asiaticos, siendo los

destinos principales Estados Unidos y Japon.

El pallet europeo requiere una mayor cantidad @zgsi lo que hace que el costo de
produccién se incremente respecto al pallet anmesicasta destinado a exportaciones con

destino a los paises europeos.

En la elaboracion del pallet europeo y del padietericano se realiza un proceso
adicional que es el biselado (de algunas de lagapidas medidas de los pallets son

normalizadas por lo tanto no difieren de empresapresa.
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Cuadro N.1.2.

Dimensiones en centimetros (cm) del Pallet American

ESTRUCTURA 102 cm X 122 cm
# ITEMS ANCHO ESPESOR LONGITUD
A 6 TABLAS 13,0cm X 2,0cm X 102 cm
B 2 TABLAS 13,0cm X 2,0cm X 102 cm BISELADAS
c 3 TABLAS 9,0cm X 2,0cm X |102 cm BISELADAS
D 3 TABLAS 95,0cm X 2,0cm X 102 cm
E 3 LISTONES 3,8cm X 8,9cm 122 cm
£ GAP 14,6 cm X X
TOTAL 17

Fuente: Aserradero “Maderol”. 2013
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Gréfico N.1.3.

Pallet Americano

Fuente: Cuadro 1.2
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Cuadro N.1.3.

Dimensiones en centimetros (cm) del Pallet Europeo

ESTRUCTURA 100cm X 120 cm
# ITEMS ANCHO ESPESOR LONGITUD
A 6 TABLAS 13,0cm 2,0cm 100 cm
B 3 TABLAS 9,0cm 2,0cm 120 cm
c 3 TABLAS 9,2cm 2,0cm 102 cm BISELADAS
D 2 TABLAS 9,0cm 2,0cm 100 cm BISELADAS
E 9 TACOS 9,0cm 9,0cm 13,0 cm
TOTAL 23

Fuente: Aserradero “Maderol”. 2013

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Gréfico N.1.4.

Pallet Europeo

Fuente: Cuadro 1.3
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Cuadro N.1.4.

Dimensiones en centimetros (cm) del Pallet Europeo

ESTRUCTURA 106 cm X 120 cm
# ITEMS ANCHO ESPESOR LONGITUD
A 6 TABLAS 12,5cm X 2,0cm X 106 cm
B 3 TABLAS 9,0cm X 2,0cm X 120 cm
C 3 TABLAS 9,0cm X 2,0cm X 102 cm BISELADAS
D 2 TABLAS 9,0cm X 2,0cm X 106 cm BISELADAS
E 9 TACOS 9,0cm X 9,0cm X 13,0 cm
TOTAL 23

Fuente: Aserradero “Maderol”. 2013
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Gréfico N.1.5.

Pallet Europeo

Fuente: Cuadro 1.4
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- Descripcion del proceso productivo

Sistema de produccion

Las actividades relacionadas con el aserrado dglePiincluyen diversas formas de
produccién, que van desde una distribucion por geoc(las maquinas, empleados y
materiales se distribuyen de acuerdo a la secueateiaperaciones requeridas para

producir) hasta una combinacién de proceso - ptoduc

Aqui las maquinas se alinean de forma tal queug flel Pigue obedece una secuencia de
operaciones (casi continuas) de acuerdo a la fgrelatamano de la pieza que sale de la

operacion precedente.
Mano de obra y tecnologia

En la provincia de Pastaza existe suficiente mamooloka disponible tanto calificada
(especializada por ellos mismos) como no calificdda tecnologia para el aserrado del
Pigue constituye una de las caracteristicas maoriemies del sector maderero, sin
embargo actualmente se continba utilizando teci@logo muy especializada,

repercutiendo en su productividad y en sus reiedios.

1.3.2.2 Andlisis de los Aspectos Ambientales

- Mediciones y cubicacion de madera transportadaiépig

Anteriormente se menciond que la madera rollizaspiencuentra apilada a los lados de
las pistas forestales se la conoce como madereeessiendo indispensable medirla para

obtener el volumen de madera a transportar.

Previamente se elabora la Guia de Circulacion igaritor el Ministerio del Ambiente, que
es utilizada para la movilizacién de la maderalaecual se justifica el origen, el volumen

de madera, y la especie movilizaganexo 4).
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Se determina el volumen real transportado tantgagnion plataforma y en camion de
cajon, corrigiendo el factor que influye en elistio de la madera. El factor de

espaciamiento utilizado para compensar los espaeicios entre trozas es de 0,78.

La medida comercial de 1,60 ms, siempre se upl@a determinar el volumen verdadero

de madera transportada en cualquier tipo de wikghic

Para transportar la madera rolliza en camion plate, se toma en cuenta la capacidad

promedio de carga que segun el Ministerio del Aemtei es de 18

La cubicacion de madera estéreo se realizasmdtas medidas aproximadas del camion

plataforma, ancho (2,2 ms), largo (7 ms) y alton§&.

Cuando el apilado de la madera rolliza estérearecamién plataforma es uniforme, se

determina mediante la siguiente formula: (Anexo 5).
Formula

V=A*L*H*fe/mc

Donde:

V: Volumen de rolliza trasladada en metros clbico$.
A: Ancho promedio de rolliza en metros (ms).

L: Largo promedio de rolliza en metros (ms).

H: Altura promedio de rolliza en metros (ms).

fe: Factor de espaciamiento.

mc= medida comercial (ms)
V=22ms*7ms*2ms*0,78 /1,60ms

V= 15,02 ni
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Cuando el apilado de la madera rolliza estérearenamion plataforma no es uniforme,
primero se divide el largo del camion plataformamg) en dos medidas lag§et ms) y
large (3 ms), en el caso del largose mide el alto de cada apilado, esta suma se
multiplica por del largp y por el factor de espaciamiento, dividido paramadida
comercial, el mismo procedimiento lo realizamasapel large Por ultimo se suma las

dos medidas resultantes de cada proceso. Stzsirgr siguiente formula: (Anexo 6).
Formula

Vi=A*Li*YH *fe/mc

Donde:

V1: Volumen parcial (r).

A: Ancho promedio de la carga (ms).

L;: Largo de la carga (ms).

Y H: sumatoria de Alturas de la carga (ms).
fe: Factor de espaciamiento.

mc= medida comercial (ms)

Vi=2,2ms * 4 ms* 6,07 ms *0,78 /1,60 ms
Vi=11,07 m

Formula

Vo=A*L,*YH*fel mc

Donde:

V,: Volumen parcial en metros clibicos®jm

A: Ancho promedio de la carga en metros (ms).
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Lo: Largo de la carga en metros (ms).

> H: sumatoria de Alturas de la carga en metros (ms).
fe: Factor de espaciamiento.

mc= medida comercial (ms)

Vo=2,2ms * 4 ms* 3,99 ms * 0,78 /1,60 ms

V,=6,89 m

Formula

VVi.4Va

V-17,97 m

Para cubicar la madera estéreo transportada eidrcaon cajon, se realiza tomando en

cuenta sus medidas aproximadas, ancho (2,2 mg, (&ams) y alto (1,50 ms).

Para transportar la madera rolliza en camion cgingcae toma en cuenta la capacidad

promedio de carga que segun el Ministerio del Aemtei es de 19

Se procede a dividir el cajon del camion en 4 gap@a medir cada apilamiento, cada
medida obtenida se multiplica por el ancho, pdaetor de espaciamiento, por el largo y
se divide para la medida comercial. ElI volumen mdat@os sumando todos los valores

encontrados. Se resume en la siguiente formAifeexo 7).
Formula

Vi=A*L*H,*fe/mc

Vo=A*L*H,*fe/mc

Vs=A*L*Hj3*fe/ mc

Va=A*L*H,*fel mc
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V1= 2,20ms *5 ms* 1,50 ms * 0,78 /1,60 ms 1-8,04 n?

Vo= 2,20ms *5 ms* 1,42 ms * 0,78 /1,60 ms »-V,61 n?
V3= 2,20ms *5 ms* 1,51 ms * 0,78 /1,60 ms 3-8,10 n?
V4= 2,20ms *5 ms* 1,35 ms * 0,78 /1,60 ms 4-V,24
Férmula

V=V1:Va+ V3+ Vy

V=8,04 nt + 7,61 ni+ 8,10 ni + 7,24 n

v=31n?

- Proceso de Aserradero de la madera en rollo (Pigte)

La madera que ingresa al proceso de aserrado gereceentra apilada a los lados de las
pistas forestales en pequefias dimensiones se teec@omo madera estéreo, que es la
cantidad de madera contenida en una pila de 1 m3X11 m x 1 m), expresada tanto en
volumen como en peso, es decir un estéreo edwhea que ocupa un metro cubico de

madera entendiendo al volumen de madera mas leephdejados

Antes de ser cargada en camiones para su waslad empresas, se procede a utilizar el
estéreo como método de medicidn que estima porxiapaoion la cantidad o peso (de

dicho volumen) de madera a procesar, transportpilar.

Se determina el volumen de madera estéreo midiehdtio por el largo de las pilas de

madera, siendo el alto del acopilamento de 1,6ienes la medida de comercializacion.
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Grafico N.1.6.

Apilado de madera estéreo

Fuente: Aserraderos. Puyo. 2013

Desde el punto de vista técnico, el proceso desfibamacion de la madera en la empresa,

consta de dos etapas:

» Acopio de trozas; y

* Aserrado de la madera;

De esta manera, el proceso es considerado sedyelegandiendo del producto a obtener

y la calidad de la troza aserrada.
- Etapa de acopio de trozas madera en rollo (Pigue)

Esta etapa inicia con la llegada de camiones casgadn trozas de madera al patio de
acopio del aserradero (area congestionada pomulawdacion de residuos y desechos que

se desprenden del proceso diario de produccion).
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Grafico N.1.7.

Patio de acopio

Fuente: Aserraderos. Puyo. 2013
- Etapa de aserrado de la madera (Pigle)

a. El descortezado o cuadrada es manual, en esta etdfzgan dos personas quienes
deben tener conocimiento en la cuadrada de lasadrgara que exista el mayor
aprovechamiento del aserrado de la madera, sdicdasios tucos los mas gruesos se
utilizan para obtener tablas y los mas pequefias Ifgones y tacos, los mismos que son

los elementos para la elaboracion de los pallets.

Se procede a cuadrar el ancho o didmetro de la,testd maquina tiene un motor a diesel,

no utiliza energia eléctrica en esta etapa se geserrin y cortezas o jampas.
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Grafico N.1.8.
Descortezado de la madera (Pigue)
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Fuente: Aserradros. Puyo. 201

b. En esta etapa trabaja una persona que se encarggreear los bloques provenientes
del proceso anterior en la sierra dimensionadordespuntadora, realiza dos cortes
transversales en la pieza determinando asi latlahgie la troza, por ejemplo para un
pallet de 1 m, se utiliza la troza de 1,10m @éxigto 10cm de residuos entre aserrin y

rechazo. Esta maquina utiliza energia eléctrica.

Gréfico N.1.9.

Fuente: Aserraderos. Puyo. 2013
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c. Una vez dimensionado la longitud de la troza, las gersonas que manejan la
canteadora, proceden a realizar dos o tres pasatkda costado de la pieza, para mejorar

el acabo del bloque, y posteriormente subdivirtem maquina.

Gréfico N.1.10.

Canteadora

(-

Fuente: Aserraderos. Puyo. 2013

d. Latilladora

En esta maquina trabajan dos personas procedenidir d@l bloque obtenido de la
canteadora, por lo general las tablas que senatison de 2 cm, de una pieza salen entre
4y 6 tablas, las sierras de esta maquina sonethéedifinos para que el corte y desperdicio

sea minimo, esta maquina genera mayor cantidadeten.

Grafico N.1.11.

Fuente: Aserraderos. Puyo. 2013
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e. Si es el tipo de pallet lo requiere se procede sampa la cepilladora las tablillas
obtenidas para el acabado final, el residuo gepeexl la viruta. Aqui trabajan dos

personas, funciona con energia eléctrica.

Gréfico N.1.12.

v <

Cepilladora

Fuente: Aserraderos. Puyo. 2013

Para obtener los otros componentes del Pallet Eargara banano, luego de los pasos
anteriores se pasa a una sierra circular dondes s#alel ancho y grosor requerido,
generalmente se cepilla estos tacos para mej@csairo. Una vez cepillados se procede a

dividir en tacos de (12,5x9x9) cm.

Cabe mencionar, que si las empresas solicitartpation listones con destaje en sus
extremos, para que los montacargas puedan sulyirkagetarlos, estos ingresan en la
maquina devastadora, el residuo generado es l@winas gruesa. Funciona con energia

eléctrica.

El biselado de las tablas, de manera similar sedliza de acuerdo a los requerimientos de
las empresas, las tablas ingresan en la biselgpdweaquitar los filos de un extremo para
gue las cuchillas de los montacargas puedan syjetair los pallets. El residuo generado

es la viruta. Funciona con energia eléctrica.
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Gréfico N.1.13.

Biseladora

Fuente: Aserraderos. Puyo. 2013

Gréfico N.1.14.

Diagrama de Flujo
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Elaborado por. Ing. Blanca Vargas




1.3.3 Produccién Méas Limpia

1331 Produccién Mas Limpia (P+L) desde el gnéode Desarrollo Sustentable

El concepto de Produccién Mas Limpia fue introdoce&h 1989 por el Programa de las
Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA),godar respuesta a la pregunta de
¢,como podria la industria dirigirse hacia el detlarisostenible?, para lo cual el PNUMA

se propuso divulgar y fomentar la adopcion en ®ldoundo de este concepto.

A fin de resumir los lineamientos puntuales queceptualizan la Produccion Limpia
(P+L) en las actividades humanas y que a su vexzampatibles con la intencionalidad

que guarda el presente trabajo, (PRADA,L,2001) rdet& a la misma como: “una
estrategia de gestion ambiental y empresarial pteseaplicada a procesos, productos y
organizacion del trabajo, que tiene por objetivautdizacion eficiente de las materias
primas, la reduccién de emisiones y descargas fretde misma, la reduccién de riesgos
para la salud humana y el ambiente, elevando gimedamente la eficiencia y la

rentabilidad de las empresas y, por lo tanto, supetitividad”.

A pesar de lo manifestado, cabe sefialar que lauBcath Mas Limpia (P+L), se
conceptualiza de una manera muy amplia ya que alparémetros tales como prevencion
de la contaminacion, minimizacion de residuos o eficiencia, reduccion del impacto
ambiental y otros, a los cuales plantea un tratatmienfatico en base a las limitaciones
econOmicas Yy tecnoldgicas, preferentemente enidmed y servicios que son susceptibles
de modificar para reducir la influencia negativaateactividades realizadas por el hombre

en el ambiente que lo rodea.

De lo expuesto anteriormente, se puede afirmar efjobjetivo primordial de esta nueva
tendencia, se enfoca en el contexto de sustewtathileconémica para el hombre y

ambiental para el entorno en el que se ejecutaraciividades cotidianas.
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1.3.3.2 Generalidades

Los procesos de produccion integran la utilizacddérmateria prima, su transformacion y
la eliminacion de desechos y residuos. Los resi@udiferencia de los desechos son todo
material o resto que pueda ser nuevamente utilizattavés de un adecuado proceso de
reciclaje, este se trasforma en materia prima geder un beneficio econémico y una

proteccién al ambiente, mejorando la calidad da.vid

La contaminacion ambiental de cualquier tipo creablemas en todo el mundo, en
contraposicion, (VILLAS,R,1989), desarrollan el cepto de “Tecnologias Limpias, que
busca por medio de su implementacion, evitar lalyroidon de residuos contaminantes

mediante el desarrollo de procesos energéticoetas”.

En cuanto a la conceptualizacion misma de Prodnccitpia (P+L), estd determinada

bajo los siguientes parametros.

Grafico N.1.15.

Esquema de Sistema de Produccidon de una Empresa

o5

g g materias primas ———» Proceso

5= mano de ubra;t . e DI O AU CLOS e
B O energia de produccidn

= captal ————— ™ > —P servicios —P
g T » 0 conversacion

]

58

RER= Control por

w . .

= g retroalimentacion

v Q

Fuente: (Villas & Sanchez, 1989).
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1.3.3.3 Antecedentes

Es importante considerar un ejemplo claro en eldauSegun un estudio realizado por la
fundacion Greenpeace, empresas tales como Nowtemdips, Microsoft y Apple, son las

que tienen el método de produccion con mayor cantsion en el mundo.

En el Ecuador una de las mayores fuentes contatemas el petroleo el cual genera el
mayor ingreso de dinero, pero también es causantma contaminacion poco controlada,
la cual ocurre en cada lugar donde este producexteaido sin que existan regulaciones

legales suficientes para realizar una Produccios Mapia (P+L).

Muy de cerca a la industria petrolera se encudatrampresa de Plasticos, que como

analizamos en lineas anteriores en nuestro paigitaaes consecuencias ambientales.

(DIVO,M,2012), expresa “La adopcion de la ProdanciMas Limpia (P+L), es una
practica relativamente nueva ya que tiene sus refgal final de los afios 80 e inicios de
los 90, cuando la contaminacion ambiental se dogsétiverdaderamente en uno de los
principales problemas que enfrentaba la sociedadiauhasta el dia de hoy. Esta idea fue
concebida por agencias ambientales norteameriga@apeas que notaron la ineficiencia
de los métodos tradicionales aplicados para el jmane control de desechos
contaminantes”.

“Partiendo de tal circunstancia, se reconoce que Heferidos procesos estaban
caracterizados por ser perfectibles de muchas @mmneren la mayoria de los casos,
mediante la aplicacion de sencillas técnicas coaes, entre ellas se cuentan la posibilidad
de aplicar politicas preventivas con mayor eco cidencia en los grupos focales
intervinientes en el @mbito productivo, practicasicladoras, concientizacion social y otras
mas”. (CUMBRE,M,2012).

“La Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenibée Jdhannesburgo, estableci6 como
uno de los objetivos de su plan de accion la néadstle modificar ciertas practicas de

produccién y consumo no amigables con el ambienteementando las inversiones en
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programas de Produccion Mas Limpia (P+L), y edoiazicia a través de centros de
especializados en los referidos ambitos”. (CUMBRED12).

Cabe sefialar que, uno de los fundamentos mas tenpes, es el aprovechamiento
adecuado de los recursos naturales, la aplicacemukvas tecnologias ambientales
limpias, el cambio hacia politicas y practicasdmiivas que no degraden los suelos ni

contamine las aguas, remediaciones ambientalesinés y vinculantes para los Estados.

1.3.34 Definicion

La Produccion Mas Limpia (P+L), que incluye el ngipio de prevencion de la
contaminacién ambiental como concepto, fue coneebidlos afios ochenta por los paises
desarrollados, esto como resultado de una tendenatralista en constante
fortalecimiento, que busca hasta la actualidad tgéan alternativas viables para el
tratamiento de residuos derivados de la obtencidplicacion de nuevas tecnologias

utilizadas para el abastecimiento y satisfacciétasi@ecesidades sociales a nivel mundial.

En este sentido, a manera de premisa, (ONUDI, 26%@jesa que la Produccion Mas
Limpia (P+L), puede ser entendida como “...aquella go genera residuos 0 emisiones

contaminantes ni perjudiciales para la naturaleza”.

Contrariamente al sefialamiento practicado en ehfmaprecedente, a partir de la década
del noventa se empieza a configurar ampliamentecamcepto extremista de cero
emisiones, el cual se basa en el principio de qus desechos resultantes del proceso
productivo constituyen materias primas para nueyweductos, logrando asi la

minimizacion total de residuos o emision cero” N(@DI, 2012)

En virtud de lo planteado, es posible extenderoekcepto de eco producto, que por su
parte, “...corresponde a la busqueda del modelotdearciones de un producto en todo su
recorrido en el ambiente: produccién y colocaciareemercado, consumo o utilizacion,

eliminacion, tratamiento y valorizacién segun dassaesultantes”. (ONUDI, 2012).

Como podemos darnos cuenta, Produccion Mas Limpigolea diferentes modelos a

seguir, los mismos que estan vinculados entralsis tomo eco eficiencia, eco producto,
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tecnologias limpias, entre otras, que propende t@o mejorar el estado ambiental, y

cumplir con las expectativas empresariales de posimiento y rentabilidad.

1.3.3.5 Impactos Positivos de la Produccion Maspia (P+L).

Este tipo de practicas o medidas ambientales sec&nén la mejora de procesos y
productos con el fin de evitar problemas ambiestaletes de que ocurran mediante el

manejo adecuado de desechos contaminantes dertfadistemas productivos.

(ESPINOZA,L,1989), expresan desde la perspectiead@uica y ambiental, “un proceso
de Produccién Mas Limpia (P+L), es superior aatsgias tradicionales utilizadas para el
control de residuos al final del proceso productieajue se trate”.

Cuadro N.1.5.

Produccion Mas Limpia

Conservacion de materia prima y energia.
Eliminacidén de materias primas toxicas.

PARA LOS PROCESOS Reduccion de la cantidad y toxicidad de
todas las emisiones y desechos antes de

que salgan del proceso.

Reduccion de los impactos a lo largo de
PARA LLOS PRODUCTOS todo el ciclo de vida desde la extraccion de
la materia prima hasta su disposicion.

Los trabajadores.
LA PRODUCCION LIMPIA |T a comunidad.
REDUCE LOS RIESGOS

[Los consumidores.
PARA:

Las futuras generaciones.

Produccion.
LA PRODUCCION LIMPIA | Tratamiento al final del proceso.
REDUCE LOS COSTOS DE:|Servicios de Satud.

Recomposicion del Ambiente.

La eficiencia de los procesos.

B La calidad del producto.
LA PRODUCCION LIMPIA

Incluso cuando los costos de mversion son|
MEJORA:

altos el periodo de recuperacion de la

inversion puede ser corto.

Fuente: Unidad de Industria y Ambiente del PNUMA

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
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Por su parte, los impactos mas relevantes quergstde Produccion Mas Limpia (P+L)
que aportan en el entorno social, ambiental ytipolise exponen a continuacion:

- Reducir el volumen de residuos contaminantes spiegeneran en los procesos de
produccion.

- Ahorrar recursos y materias primas mediante ehagghamiento eficaz e integral de las
mismas.

- Reducir los costos de tratamiento.

- Modernizar la estructura productiva.

- Innovacién tecnoldégica.

- Mejorar la competitividad de las empresas.

- Concientizacion social sobre la problematicaadedntaminacion.

- Fomento de una cultura ambiental.

- Disefio de politicas estatales proteccionistas.

“Un exitoso proceso de Produccién Mas Limpia (P€lgpende en alto grado de la
aplicacion de tecnologias amigables con el amhigpie son medios y estructuras puestos
en practica en las diferentes actividades de peidn@rtesanal e industrial, con el objetivo
de reducir las emisiones contaminantes o0 de impaatobiental negativo”.
(ESPINOZA,L,1989).

Cabe sefalar que la Produccion Mas Limpia (P+L)niega ni reduce las posibilidades
de crecimiento, ya que insiste simplemente en gte @ecimiento sea ecologicamente
sostenible.

No debe ser considerada solamente como una esratedpiental ya que también esta

relacionada con ciertas consideraciones econdmipalticas.

1.3.3.6 Produccién Mas Limpia (P+L) en Ecuador

Las graves consecuencias que representa para lacigobecuatoriana y el mundo en

general, el hecho de que se presenten con mayoiefreia y severidad desastres naturales
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a causa de la contaminacion ambiental, hace gseciadad adopte diversos medios para
combatirlas.

En el Ecuador el Ministerio de Ambiente es el egado de realizar sanciones o
motivaciones a las empresas que cumplen o incuneplerios parametros ambientales que

manda la ley.

El Ministerio del Ambiente (MAE), con el objetivoedincentivar al sector publico y
privado a emplear nuevas y mejores practicas ptivdiscy de servicios, desarrolld6 Punto
Verde como una herramienta para fomentar la cothpe#d del sector industrial y de

servicios.

“Punto Verde” es una certificacion o un reconocinte (depende de gestion de la
empresa), otorgado a cualquier empresa de produgcs@rvicios, publica o privada, que
demuestre una reduccién de la contaminacién enastigidades y procesos, con la

adopcion de tecnologias limpias y de buenas pe&ctic

El MAE como entidad rectora ambiental tiene entre ®mpetencias el cumplimiento de

la Constitucién Nacional, respecto a la Ley de Basimbiental.

Para obtener el distintivo de “Punto Verde”, la eesp debe someterse voluntariamente a
un proceso de evaluacion con el fin de medir ladadlde sus actividades y procesos, es
necesario que la institucion interesada envie ana cle interés, en donde se adjuntara el

formulario de inscripcién y de autoevaluacion.

Ser una organizacion reconocida por su respondabtiocial y ambiental.

Estar dentro de la normativa ambiental nacional.

Utilizar la distincion obtenida en la promocida lds servicios del establecimiento.

Tener la facultad de utilizar el logo “Punto Vérdeomo un medio de publicidad),
incrementar sus beneficios econdmicos al mejoreortrol de los costos, reducir impactos
ambientales a lo largo del ciclo de vida del pradus servicio, lograr procesos mas

eficientes con menor uso de materias primas, agumesgia, entre otros.
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En este contexto, se oficializaron dos Acuerdosidi#nales. El Acuerdo Ministerial 131,
enfocado a las Buenas Practicas Ambientales, otorgd&econocimiento Ecuatoriano
Ambiental a la gestién en el interior de edificmgblicos o privados por consumo de agua,
de energia, kilogramos de papel consumidos, relcislay manejo de residuos, todos

calculados por persona.

Las empresas que se indican a continuacion han aidemedoras a la Certificacion
Ambiental Punto Verde, avalada por el OrganismoAdeeditacion Ecuatoriana (OAE) y

otorgada por el Ministerio del Ambiente (MAE):

Cuadro N.1.6.

Empresas Certificadas

ANO EMPRESA LUGAR MOTIVO

Cogeneracién eléctrica a partir de biomasa con entrega al

2010 Sociedad Guayas/Marcelino . S
- Sistema Nacional
. : Reduccion del 100% de consumo de Agua en el proceso
2010 Novacero S.A Lasso/C otopaxi N - =
productivo
2011 Italimentos Cuenca/Azuay Optimizacién de Agua en 56% en su proceso Productivo
Eficiencia energética en
2011 Marbelize Manta/Manabi 382% y reduccioén de uso

Combustible

. . 21,72% del recurso agua a nivel planta, reduccién del 16% de|
Seafiman Sociedad 5

2012 Ecuatoriana de Alimentos y Manta/Manabi
F rigorificos

consumo de energia eléctrica, reduccion del 26% de residuos
solidos de pescado en el area productiva y reducciéon del
14.28% en el consumo de bunker a nivel planta

Reduccién del 30% de agua en sus procesos de recuperacioén
de condensados en la torre de enfiiamiento e incremento de un
17.72% de reutilizacidon del liquido vital proveniente de la
Planta de Tratamiento de Agua Residual utilizd un 22% menos
el combustible bunker, redujo 1.5% la merma de envases de|
botellas

2012 Cerveceria Nacional (CN) Guayas

Reduccion del 51.5% del consumo de agua en torres de|
enfiiamiento para el proceso de pasteurizacidon y leche en|
2012 Ecuajugos Guayas polo, la reducciéon del 24,60% en el consumo de gas
nitrégeno vy la disminucién del 9,08% en pérdida de materiales
laminados

El buen manejo del agua, su aprovechamiento y la reduccién|
2013 Intercia S.A Guayas del 48.33% del consumo, mediante la recirculacién del recurso|
hidrico dentro de sus procesos

Trabaja en el cuidado del ambiente en procesos de secado de
postes fabricados en plastico. Sus productos alcanzaron el
ahorro del 100% en la utilizacién de polietileno lineal de bajal
densidad (strech film)

2013 Equisplast Cuenca/Azuay

Fuente: MAE, (2013)
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.
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La Produccion Mas Limpia (P+L), es uno de losnidfess medios en virtud del cual se
pretende promover desde la gestion ambiental uaridél® en base a la preservacion del

entorno natural y de manera prioritaria al emplesientable de los recursos del pais.

En base a la préactica y desarrollo de la Produddiés Limpia (P+L) se busca coadyuvar
al mejoramiento integral de la calidad ambientaivel urbano y rural en el Ecuador, por

medio de la concientizacion, prevencion y contelalcontaminacion ambiental.

Este factor determina necesariamente que el tenta Beoduccion Mas Limpia (P+L) a
nivel nacional, quedo relegado a un segundo plared 2012 no solo en el &mbito fiscal ya

qgue también la sociedad carece de un interés nmmaeralhs cuestiones ambientales.

Actualmente, el Ministerio del Ambiente (MAE) secaentra fomentando practicas
sustentables en las empresas para mejorar la @iodug reducir la contaminacion, asi

como el uso desmedido de materia prima, agua \giener

Como pais es necesario contar con un Programamcjaoe pueda conducir a la industria

hacia practicas sostenibles y eficaces.

1.3.3.7 Produccién Mas Limpia (P+L) como Estradgmpresarial para las pequefas

empresas madereras de la provincia de Pastaza

La Produccién Mas Limpia (P+L) es una estrategiaresarial, enfocada hacia procesos
productivos, productos y servicios, a fin de fatalr la competitividad empresarial a partir
de, incentivar innovaciones, y la reduccion deamstiesgos relevantes al ser humano y al
medio ambiente. La naturaleza de esta estrategileg@ende del caracter preventivo de
sus alternativas que buscan el uso eficaz de enexgiia, e insumos y el aprovechamiento
de residuos, integrando beneficios econémicos, emtddes y sociales.

(FUQUENE,C,2007).Las estrategias de Produccion Méaspia (P+L) son diversas e
incluyen desde buenas practicas con bajas invesiohasta la reconversion hacia

tecnologias mas limpia que en general requiereromayersion de capital.
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Alcanzar la meta de la Produccién Mas LimffaL) implica poner en practica ciertas
acciones mediante la aplicacion de conocimientegomramiento de la tecnologia y cambio

en las actitudes.

Las empresas que deben considerar el involucrarse @rograma de esta naturaleza son

todas aquellas que:

v" Generan desechos.

v Utilizan materiales peligrosos.

v' Emiten o descargan desechos al agua, aire o suelo.

v' Desean ahorrar dinero a través de la reducciérosledstos de materias primas, de
produccién y manejo de desechos.

v’ Desean operar de una manera sana y responsabléa coomunidad y el medio
ambiente.

La aplicacion de metodologias de Produccion Mé&spia (P+L) se resume en lo

siguiente:

v’ Evitan que se eleven los costos por la eliminad@&desechos.

v' Ahorran dinero, en especial en la compra de materianas.

v' Aumentan su eficiencia industrial.

v' Mantienen o desarrollan la competitividad

v Disminuyen la responsabilidad legal

v’ Facilitan el cumplimiento de los reglamentos losal@acionales.
v' Optimizan las condiciones ambientales y del lugatrabajo.

v' Garantizan la seguridad de la comunidad

v/ Mantienen una buena imagen corporativa.

En este caso, a los duefios de las pequeiias empnadaseras fabricantes de pallets,
generalmente les hace falta un mayor conocimiegrani¢o del proceso, para detectar que
requieren aplicar medidas de Produccion Mas LinfpieL) que les permitan mejorar la

produccién; también necesitan un conocimiento m@supdo de sus procesos, para

determinar qué medidas son adecuadas para su caswypueden implementarlas.
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Por ultimo, para que un programa de Produccion Mégpia (P+L) tenga éxito en las
pequefias empresas madereras de la provincia dez&adepende de mdltiples factores
como la seleccion e implementacion de las medidas mejor se ajusten a los
requerimientos del proceso productivo y cuyo casi@ bajo; que proporcionen beneficios
econOmicos y ambientales tangibles en el cortooplaae todo el personal de la empresa
sea motivado para participar activamente en estogrgmas; que las medidas estén
enfocadas sobre todo a optimizar el uso de mapgimaa, disminuir la generacion de
desechos, mejorar la productividad y eficiencia gebceso, reducir los costos de

produccién y minimizar el impacto ambiental providca

1.3.3.8 Indicadores y Herramientas desde el eefadgi Produccion Mas Limpia (P+L)

1.3.3.8.1 Indicadores desde el enfoque de Praztubtas Limpia (P+L)

Bajo el enfoque de Produccion Mas Limpia (P+L3, iledicadores permiten caracterizar el
desempefio de la empresa y brindan informacion die wao de los recursos que se utilizan
en el proceso productivo (consumo de agua, eneetd, y de los residuos generados

durante el desarrollo del mismo (residuos solidasisiones, efluentes, etc.).

Seguin (BELTRAN,J,2012), se define un indicador adta relacion entre las variables
cuantitativas o cualitativas, que permite obselaagituacion y las tendencias de cambio
generadas en el objeto o fendbmeno observado, tesgecobjetivos e metas previstos e

influencias esperadas”.

Es decir, un indicador es una medicion para establena condicién o un problema, que
sirven como columna para la toma de decisionesadicter empresarial, ya sea, sobre
diferentes temas (planeacién, operacion, contolerificacion), o sobre diferentes

alcances (estratégica, o tactica), mediante ehtamsiento y el estudio de informacién.

Los indicadores no pueden ser considerados cofocegaaislados, su verdadera utilidad
no estad solamente en nivelar un estado técnicdgim aspecto especifico, sino en la
capacidad que se tiene de relacionar causas Yosfent el contexto del tema de interés,

para asi poder interpretar y valorizar los datas gp recogen.

45



En este contexto del desarrollo sostenible surgeet¢asidad de medir la sostenibilidad de
la industria, mostrado en su desempefio econonoc@ly ambiental, a través de medir la

eficiencia en sus procesos.

1.3.3.8.2 Indicadores de Gestion

Es un término cuantitativo del comportamiento de Variables o de los atributos de

producto en proceso de una organizacion.

Los indicadores de gestion estan relacionadodasoratios que nos permiten administrar

realmente un proceso.

Los indicadores se clasifican en base a los fastde éxito, los mismos que deben reflejar
el comportamiento de los signos vitales o factarkwes, como se demuestra en el

siguiente grafico:
Gréfico N.1.16.

Indicadores de Gestion

lsasliloan w
EFICACIA SATISFACCION DEL CLIENTE

T RESULTADO

EFECTIVIDAD ~———>PROD|

JCTIVIDAD ;

TIEMPOS DE PROCESO l

EFICIENCIA COSTOS OPERATIVOS ]

DESPERDICIOS ]

Fuente: Manual de indicadores de Geston. (BeltZol2).

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.
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- Eficiencia y Productividad

(MENENDEZ,F,2002).Se entiende por eficiencia eb uscional de los recursos
disponibles en la consecucién del producto, ‘'eerer mas productos con menos

recursos".

La eficiencia esta relacionada con aspectos inted® la organizaciéon y no con los

aspectos externos de la empresa. Al cliente, hogtéresa mas si el precio esta con
su capacidad de pago. Pero para ello la empresatéiebr unos costos accesibles, debe
ser eficiente en el manejo de los recursos, es decnide la forma como se manejan los

recursos disponibles para la obtencién de productesultados.

La eficiencia es dada en porcentaje, como unaiésladel nimero de veces por cada
cien. No es eficiencia, la relacion existente entigables, pues debe entenderse que la
eficiencia mide el uso adecuado de los recursosa péatener un resultado o un
producto. No es eficiencia el nimero de aulas pofegor, tampoco es eficiencia el
salario total pagado por el numero de trabajadoEstas son solo razones entre

variables.

La eficiencia estd dada como una medida del mahejlms recursos o de las variables
existentes en el proceso. Los recursos o variahlesestan presentes en el proceso son:

materiales, humano-tecnolégicos, logisticos, mdtmicos y monetarios.

Segun (ALZATE,C,2012), la productividad se defawmo “la relacion entre las salidas

conseguidas en un proceso Y los recursos empleadasllo”.

Segun (BELTRAN,J, 2012), elevar la productividaghgica “producir mas con el mismo

consumo de recursos, 0 sea el mismo costo en |lsejuefiere a materiales, mano de obra,
tiempo maquinaria, etc.., o bien producir la misraatidad pero utilizando menos recursos,
de modo que los recursos asi economizados puedhcad® a la produccion de otros

bienes o bien traducirse en un mayor beneficio @oico para la empresa”.

De acuerdo a las definiciones sefaladas, se pddcia que la productividad nos da una

idea de la eficiencia con que se manejan los resude una empresa para obtener
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resultados especificos, por lo tanto estd se l@asana medida relativa que requiere de
una comparacion entre periodos de tiempo (mes ayraée tras afo) para poder analizar

su evolucién y buscar un mejoramiento continuo.

Segln (BELTRAN, J,2012), la productividad se madiavés de indices. Un indice es la
relaciéon de dos magnitudes expresadas en la misidad (peso, longitud, tiempo, valor,
etc).

Entre los principales indicadores que vamos a eanpém la presente investigacion

detallamos los siguientes:
Cuadro N.1.7.

Indicadores de Gestion

Nombre de indicador Propoésito Foérmula
Residuos generado kg o m’
(desperdicio de madera) Materia

Conocer el porcentaje de madera

Eficiencia y aprovechamiento . - . 3 . .
. que no ingresa a ser parte al prima kg o m” (imadera comprada)

de la madera - : .
producto final Residuos = madera rolliza procesada

elementos aserrados m~

i ) % Eficiencia = elementos aserrados
am R Para determinar los factores que , ) o
Eficiencia de la materia . . o . m madera rolliza procesada x100
inciden en la eficiencia de los

prima . =
elementos aserrados. % Residuos residuos madera

rolliza procesada x100.

. L Determina el Valor que genera el|Valor de producciéon madera
Rentabilidad Econémica de la

N o aserradero como actividad|aserrada $/ Valor de producciéon
Produccion . . o

econdémica. madera rolliza $

Conocer los consumos Ade |27 : <
- i i ) KWH de energia consumida al mes
Consumo de energia energia mensual, asociados a la

- : Kg o m~ de produccién.
prestacion de los servicios. £

A (Kwh /m’® de tablas producidas mes

%% Kwh . . actual) -
id idad d Determina la energia consumida - =
consumidos/unidades e : S C W 3 blas roducidas .
por unidad de produccién mensual (Kwh/ m” de tabla producidas mes

produccion anterior) (Kwhy m’> de tablas
producidas mes anterior) * 100

indice de productividad de la Produccién de la actividad/Consumo

actividad de la actividad

p . o Precio venta unitario* nivel de

Indice de productividad de la o

produccién/costo hora de mano obra

mano de obra # de horas empleadas

indice de productividad de Precio venta unitario* nivel de

materia prima produccién/costo total materia prima
Precio venta unitario™ nivel de
produccién/costo de mano obra +

Indice de productividad total coso T de materia prima N

depreciacién + gastos

Fuente: Manual de indicadores de Gestén. (BeltZpil2).

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.
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1.3.3.8.3 Definicion de herramientas de Producb&s Limpia (P+L).

(GRANADA,L,2008). EI fin de la estrategia de Prodidn Mas Limpia (P+L) es la
implementacion de acciones y alternativas concgiascontribuyan a la competitividad de
la empresa. Estas alternativas y acciones conatefenden de las particularidades de cada
empresa. Para identificar y desarrollar las acsignalternativas preventivas apropiadas y
prioritarias para la empresa existen un rango deuméentas que se definan como técnicas
concretas para acceder y combinar informacion gqsepermita tomar decisiones sobre

cambios en la operacion de una organizacion.

Las diferentes herramientas se aplican para diesenbjetivos y funcionan a diferentes
niveles. En general se utilizan las diferentesdmigntas de manera complementaria y
algunas herramientas forman parte de otras. Laarhmntas de mayor incidencia para la
aplicacion de la Produccion Mas Limpia (P+L) seaci&nan con la planeacion,
implementacion, evaluacion y revision de las aliBwmas preventivas. Estos mismos pasos
forman también la estructura basica de un sisteangedtion ambiental, por su mismo una
estructura administrativa que facilita la implenaandn de las herramientas de Produccion
Mas limpia (P+L).

Es importante considerar que cada una de las hiemtas ambientales estan involucradas
dentro de las diferentes fases de la matriz plameaer, verificar y actuar (PHVA), lo que
hace que la recopilacion de informacion sea usadadk Optimamente posible al momento

de implantar un sistema de Produccion Mas Limp#d_{P
- Diagnostico Inicial ambiental

Es el primer elemento clave en la etapa de plidepara el sistema de gestion ambiental

enmarcado dentro del mejoramiento continuo.

Esta herramienta proporciona una “fotografia” detemmpefio ambiental, la cual produce
resultados tanto cuantitativos como cualitativase compila la informacion sobre los
posibles puntos deébiles existentes en las actieglgatopias de la empresa, ademas

identifica sus efectos ambientales de tipo gengrala elementos para realizar una
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comparacion de los hechos existentes en la emp@sdos requisitos legales vy los
reglamentos establecidos los cuales deben acatarse.

- Ecomapas

Son herramientas de diagnostico encaminado haciteraa especial que requiera un
analisis de tipo cualitativo, la elaboracién deemomapa ayuda a la empresa a tener una
idea clara de las prioridades ambientales.

Es una herramienta sencilla y de facil estudio pemnite hacer un inventario rapido de

practicas y problemas de mdltiples variables patimelel uso de figuras.

Los eco-mapas ayudan aprender sobre la situacitmeatal de la empresa a través de
datos, permite definir y priorizar problemas amta&ss, sirve de soporte y entrenamiento,
es util para la comunicacién con las partes ingef@s y no se requiere contar con
procedimientos o instructivos previos. Al realizad eco-mapa se deben desarrollar

simbolos propios que pueden ser lineas o circulesdgntifiquen areas problema.

En cada uno de los mapas se identifican las eagnadalidas, los peligros potenciales, y si
existe un problema de particular interés se elabormapa especifico para este problema.

Asi, podran existir diferentes tipos de ecomapgeeddiendo del recurso estudiado.
Entre los principales ecomapas que se utilizarnes:

- Mapa del vecindarioeste mapa sitia el contexto urbano o rural dedgquefia empresa

o actividad productiva. Dentro de los aspectosedayue deben mostrar este tipo de mapas
estan las areas de interaccion entre la pequefieegmp sus vecinos, el uso de la tierra
(indicar si corresponde a lo reglamentado), la geaén de trafico debido a la actividad de
la empresa, y la situacion general de la compatila eecindad. En este ecomapa también

se pueden identificar aquellos puntos de conflicto la vecindad.

- Mapa de Desechos: mediante este ecomapa se busoatéar cual es el manejo de los
materiales y donde existen desechos, con el fidelgificar alternativas de prevencion y

minimizacion de residuos. Entonces graficaremositaas de almacenamiento de materia
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prima, las puntos de generacion de residuos solidesugares de disposicion, la direccion
de los flujos, los tipos de residuos, y la cantidadesiduos generados.

- Mapa de Energia: En este ecomapa se identificeoapuntos de consumo de energia, y
de generacion (si la hay). Dentro de los puntosdgben ser identificados estan los lugares
de consumo, lugares de iluminacién excesiva, lisgdeepérdida de calor, la maquinaria

con excesos de capacidad, las conexiones quesale&ctuosas, y las emisiones por uso

de energia.

Se utilizan otros ecomapas dependiendo de los puniticos de la empresa. Por ejemplo,

de ruido, aire, entre otros.
1.3.3.8.4 Definicion e implementacion de “BueneécRcas de Manejo”

Las “Buenas Practicas de Manejo” representan eiento tipo de medidas relacionadas
con la prevencion de la pérdida de materias pritaasinimizacion de residuos, el ahorro

de agua y energia y el mejoramiento de la gestda émpresa.

La implementacion de estas practicas es relativefécil y econdmica, por lo tanto son
especialmente apropiadas para las empresas pequeiedianas, PYMES, basadas en el

sentido comun.

Para la implementacion de las “Buenas Practicadateejo” las empresas necesitan definir

puntos clave como son que se describen a contimuaci

(FLORIA,P, 2004). Listado de posibles acciones peidentificacion de oportunidades de

“Buenas Practicas de Manejo” en la empresa.

Determinacion de responsabilidades para las accideatificadas.
Establecimiento de objetivos y metas.

Identificacion de las areas prioritarias de accion.

Establecimiento de capacitacion para los trabagesdor
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Desarrollo e implementacion de los procedimiencogieridos.

Seguimiento y evaluacion de los resultados, estanido nuevas metas.

Con la aplicacion de “Buenas Practicas de Manaiqiuede lograr:

- Reduccién de Pérdidas/uso de materias primas § mtsamos, a traves de:
- Reduccioén de residuos innecesarios.

- Mantenimiento preventivo.

- Establecimiento de planes y procedimientos de genera.

Manejo y control Responsable de los Residuosyvadrde:

- Separacion de los residuos.

- Reutilizacion/reciclaje de residuos como materi@mas, en otros procesos.

- Disposicion de los residuos en forma ambientalmefitiente y econdmica.

Manejo y Transporte Racional de Materiales y Promij@ través de:
- Aseguramiento de un adecuado manejo y almacenemien
- Establecimiento de un control efectivo de invdotar

Planificacion y optimizacion de la produccion.

Registros adecuados.

- Ahorro de Energia, a través de:

- Monitoreo del uso de energia.

- Recuperacién y rehusoé de energia.

- Ahorro de Agua, a traves de:
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- Prevencion de fugas y derrames de agua.

- Rehuso6 de agua.

- Monitoreo del uso de agua.

1.34 Andlisis situacional del sector maderercedguddad de Puyo

El &mbito del presente estudio son los sieteraderos de la ciudad de Puyo provincia de
Pastaza, dedicados a la transformacion de la mdgdenae) en tablones y tablas para la
elaboracion de pallets, cabe destacar que seisadssys transforman la madera en
tablones y tablas para la venta, mientras que tamsforma, fabrica y comercializa los

pallets.

La finalidad de este diagnostico es proporciondrimacion relevante a los mismos,
indagando porque la rentabilidad de sus negociosonorepresentativas, de igual forma
darles a conocer cuanto les cuesta en término®etoos los desperdicios que se generan

del proceso, que porcentaje de eficiencia tienesusrprocesos.

El proceso productivo de la madera rolliza eslaing@n los siete aserraderos en estudio, es

por ello que resulta mas facil efectuar una estibmade sus costos de produccion.

Los datos se obtuvieron de las guias de remisidtidas por el MAE, en los cuales
constan el volumen de madera transportada por asel@adero, también se consiguio
informacién del consumo energético a traveés denlaresa eléctrica de Puyo.
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Cuadro N.1.8.

Eficiencia del (Pigue) por aserradero

MADERA APROVECHADA (m3) | Subtotal |Porcentaje [MADERA DESPERDICIADA (m3)| Subtotal |Porcentaje

) NOVBRES (m3) romedio (m3) | promedio TOTAL (m3
sep-13 | oct-13 | nov-13 P sep-13 | oct-13 | nov-13 P
1 Colon Salazar
Pefialosa 269 247 289 805 43%| 367,001 365,00 337,00 1069 57% 1874,00
2 |Mamel Gonxz
24 267 284 775 44%| 345,00 32300 324,00 992 56% 1767,00
3 |Inés Selazar

256 256 267 779 42%) 342,000 357,000 367,00 1066 58% 1845,00

4 |Lourdes Briores
212 203 234 649 41% i 333 298 952 59% 1601,00

5 |Angl Media
154 176 187 517 39% 25 218 289 83 61% 134000

6 (Branger Martinez
135 157 m 462 3% 25 %7 278 790 63%| 125160

7 |Lus Gomez Saula

128 111 158 397 34% 289 231 258 778 66% 175,00

Fuente: Aserraderos. Puyo. 2013
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G

El cuadro 1.8 indica que los desperdicios estimgdoa los aserraderos en estudio durante
los meses de octubre a diciembre del 2013, repgasedrededor del 60% en relacion al

40% de eficiencia en el aserrado de la madera.

Cabe indicar que segun estudios del MAE, a trawdsSistema de Aprovechamiento

Forestal (SAF), se considera que los desperdicidgseaserraderos son del 40% al 45%.
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Cuadro N.1.9.

Costos generados por aserradero

Costo MADERA MADERA
v . .

N NOMBRES unitario APROVECHADA DESPERDICIADA TOTAL $

(m3) (m3) $ (m3) $
1 Colon Salazar 28 833 23324,00 1069 29932,00 24393,00

Penalosa

2 Manuel Gémez 26 801 20826,00 992 25792,00 21818,00
3 Inés Salazar 27 806 21762,00 1066 28782,00 22828,00
4 Lourdes Briones 29 678 19662,00 952 27608,00 20614,00
5 Angel Medina 28 545 15260,00 823 23044,00 16083,00
6 Branger Martinez 27 489 13192,20 790 21330,00 13982,20
7 Luis Gémez Saula 28 397 11111,53 778 21788,47 32900,00

Fuente: Aserraderos. Puyo. 2013
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G

En términos econdmicos se observa un promedio &dtinde $ 25.468 que representan
pérdidas en los siete aserraderos, que no satocigp en el rentabilidad de cada una, sino
en la economia de la ciudad de Puyo.

Cuadro N.1.10.

Costos de energia eléctrica por aserradero

Cost:
N NOMBRES “ni(:::ilo KW/H Sukl:‘»;;);al Cost(()s')l'otal
sep-13 oct-13 nov-13
1 Colon Salazar
Penalosa 0.09 3278 4265 4759 12302 1107,18
2 Manuel Gomez
0,09 4123 4945 3891 12959 1166,31
3 Inés Salazar
0,09 4134 4723 3987 12844 1155,96
4 Lourdes Briones
0,09 3578 3987 3615 11180 1006,20
5 Angel Medi
ngel Vledina 0,09 4123 4623 4124 12870 1158,30
6 Branger Martinez
ranger var 0,09 4234 4679 5345 14258 1283,22
7 Luis Gomez Saula
0,09 4286 4578 5243 14107 1269,63

Fuente: Aserraderos. Puyo. 2013

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G
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En cuanto al consumo de energia eléctrica se esalattos costos en cada aserradero, el

costo total promedio estimado es de $1163,83 deitasttres meses en estudio.

De acuerdo, a entrevistas y conversaciones cengémentes y trabajadores de los
aserraderos mencionados, se obtuvo datos relevaatasjue se generen altos costos de
pérdidas en sus procesos productivos, entreulaies tenemos, las maquinarias utilizadas
no son tecnificadas, los trabajadores no conocémesel proceso de la madera, los
inventarios de materia prima no son supervisados,existe eficiencia en el consumo de

energia eléctrica.

La falta de eficiencia en el sector maderero, vegeacia principalmente en los procesos de
transformacién de la madera rolliza en madera agarmque provoca que los rendimientos

econodmicos no sean representativos, mas bienksgarsolo para cubrir costos.

Una vez procesada la madera, los seis aserradenoev los tablones y tablas a varias
empresas para la elaboraciéon de pallets, a un gatonado de $35 por m3, el cuadro 1.11,
indica un nivel de productividad bajo para cadarraslero, estimandose un indice
promedio para los siete aserraderos del 0,80, easel del aserradero del Sr. Luis Gémez
gue fabrica pallets, se realiza un estudio de spgtcoductividad que se detalla méas

adelante.

Cuadro N.1.11.

Indice de productividad de la actividad
N NOMBRES INDICE DE
PRODUCTIVIDAD

Colon Salazar

1 N 0,89
Penalosa

2 Manuel Goémez 0,94

3 Inés Salazar 0,86

4 I .ourdes Briones 0,75

5 /\ngc] Medina 0,70

6 Branger Martinez 0,67

Fuente: Aserraderos. Puyo. 2013

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G
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1.34.1 Breve Resefa Aserradero “Maderol”

“Maderol” es una pequefia empresa de caracter &anilbn mas de 24 afos en el mercado
maderero, se inicié con la fabricacion de cajonas paranjilla pero con el paso del

tiempo las nuevas demandas ha incentivado a laesa@ convertirse en un proveedor
integral de pallets de madera.

El modelo de negocio de “Maderol” se focaliza efalaricacién y comercializacion de
pallets de madera, segun los requerimientos da eagpresa.

- Ubicacion y descripcion del lugar

Se encuentra ubicada en la Av. Césalo Marin pasajeombre, diagonal a Arboriente
S.A, en la ciudad de Puyo provincia de Pastaza.

La empresa labora de lunes a viernes de 07HOMHAAQLY los sdbados de 07h00 a 12h00,
laboran en esta empresa 26 personas: 1 gerenféo(deda empresa), 1 contadora (medio

tiempo), y 25 trabajadores.
- Mision

Proveer a las empresas ecuatorianas pallets de lmadidad, ejerciendo las politicas

ambientales vigentes.
- Visién

Ser una empresa lider en la comercializacion detpal nivel nacional, con proyeccion

internacional.
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Grafico N.1.17.

Organigrama “Maderol”

GERENTE

CONTADORA

TRABAJADORES

Fuente: Aserradero “Maderol” de la ciudad de Pastaz
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.
- Productos

Fabrica exclusivamente pallets de madera AmerigalBaropeo, de tipo recuperable y de

un solo fondo o perdido

El Pigue (Pollalesta discolor) que proviene de megacion natural es la materia prima
principal en el proceso de aserrado en la provideidPastaza. En caso de ausencia del

Pigue, se utiliza el guabo en sus diversas espeabstillo, Sangre de Gallina (Otoba

Spp).
- Cobertura Geogréfica

“Maderol” hasta diciembre de 2013 distribuia lcallgts fabricados a sus clientes

potenciales entre los cuales tenemos:
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Cuadro N.1.12.

Clientes empresa “Maderol”

CUIDAD

EMPRIESA

Riobamba

Tubasec C.A

Cuenca

Ceramica Rialto. C.A..

Cuenca

I.Acteos San Antonio,

A mbato Curtiduria Tungurahua
Quito Provefrut,
Quito Enkador,
Riobamba Ecuatoriana de Ceramica
Guayaquil Truisfruit S.A
A mbato Internegos.
Quito Edesa S.A

Fuente: Aserradero “Maderol” de la ciudad de Pastaz

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

- Proceso de elaboracién de Pallets

Con las tablas, listones y tacos si fueren neaesag procede a elaborar los pallets, segun

sea el modelo o tipo de pallets requerido por hagresas. Cada pallets va con el sello de

calidad, fecha de elaboracion y pintados de cdal si son pallets para la exportacion de

banano.

Gréfico N.1.18.

Pallets de Banano

Fuente: Aserradero “Maderol”’.2013
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1.3.4.1.1 Andlisis de Costos, productividad gieficia en la fabricacion de pallets.

Cuadro N.1.13.

Ventas por tipo de Pallets (sep- oct 2013)

Valor Septiembre Octubre Noviembre
PALLETS o Subtotal (m3)| Total §
unitario $
(m3) $ (m3) $ (m3) $
Pallet Europeo
(106cmx120cm) 75 1010 7575 1060 7950 1580 11850 %50, 2375
Pallet Europeo
(100cmx120cm) 7 950 6650 870 6090 1220 8540 3040 21280
Pallet Americano
102cmx 122cm 7,25 1000 7250 720 5220 970 7033 2690 19503
TOTAL 2960 21475 2650 19260 3770 27423 9380 68158

Fuente: Aserradero “Maderol” de la ciudad de Pastaz
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.
Cuadro N.1.14.

Costos por tipo de pallets (septiembre 2013)

. Mano de Costos Total
Materiales .
Pallet Europeo Directos Obra Carga Fabril de
(106cmx120cm) Directa Produccién
1081,81 1081,81
Clavos 634,50 634,50
Pintura 181,50 0,00
Consumo de energia 385,74 385,74
Personal 1680,00 760,00 1680,00
Transporte 120,00
Total 2102,05 1680,00 1061,50 3782,05

Fuente: Aserradero “Maderol” de la ciudad de Pastaz

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.



En los cuadros anteriores se observa los costoeraydos por tipo de pallets, durante el
mes de septiembre, los meses de octubre y novieteb2813, se observa respectivamente

en los (Anexo 8y 9).

Cuadro N.1.15.

indice de Productividad

COMPARACION DE PRODUCTIVIDAD ENTRE PERIODOS

sep-13

oct-13

PERIODOS

sep-13 oct-13 nov-13
Volumen de Ventas 2960,00 2650 3770
Precio de Venta unitario $7,25 $7,25 $7,25
Costo de Mano de Obra x Hora $3,50 $3,50 $3,50
N° de Horas Empleadas 8 8 8
Costo de Materia Prima Unitario $28,00 $28,00 $28,00
N° de Unidades de materia Prima Empleadas 127,57 111,48 157,79
Depreciacion $0,00 $0,00 $0,00
Otros Gastos $14.167,76 $11.803,49 $15.466,11

nov-13

Valor I

P

Valor |

P

Costo Total de Mano de Obra

$28,00

766,43

$19.212,50

$28,00

686,16

$27.332,50

$28,00

976,16

Costo Total de Materia Prima $3.571,96 6,01 $3.121,574F 6,15| $4.418,00[<} 6,19
Indice de Productividad Total 1,21 i 1,28 i 1,37
'% de Ir'lcremento o Dlsr'mnucwn de Productividad respecto al periodo Py 6,38% Py 6,83%
inmediatamente anterior
Utilidad $3.692,28 $4.259,44 $7.420,39
Indice de Productividad Total
INDICE DE PRODUCTIVIDAD TOTAL PROMEDIO
&0
137
! 128
40 1,21 S =
1,29 12 po—
INDICE DE PRODUCTIVIDAD DEL RECURSO '
HUMANO PROMEDIO '
060 1
809,58
)40 1
INDICE DE PRODUCTIVIDAD DE LA MATERIA ;
PRIMA PROMEDIO 0 0,00
0,00
6113 septiembre octubre noviembre

Fuente: Aserradero “Maderol” de la ciudad de Pastaz

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.
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La productividad promedio de “Maderol” en losstrmeses expuestos, es de 1,29 un
indice relativamente bajo, que indica que se g&derando altos costos de producciéon de

alrededor del 77,40% del total de las ventas.

El indice de productividad del recurso humano pdioerepresenta un costo laboral bajo
de $809,58 que indica que la eficiencia enaasofes de produccién no son controlados,

es por ello que son altos.
Cuadro N.1.16.

Rentabilidad Neta (diciembre/13-febre/ 14)

DESCRIPCION ($) (%)
VENTAS $ 68.005,00 [ 100,00%
COSTOS OPERATIVOS |$52.596,89 | 77.34%
UTILIDAD $15.408,11 | 22,66%

Fuente: Aserradero “Maderol” de la ciudad de Pastaz
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

La utilidad es relativamente baja que correspond22#®0%, en relacion al total de las

ventas.
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CAPITULO 11,

2. METODOLOGIA

2.1 DISENO DE LA INVESTIGACION

En el presente trabajo investigativo se utilizé im@estigacion no experimental —
transeccional (correlacional — causal) dienen como objetivo describir relaciones entre
dos o més variables en un momento determinadopsena a las empresas madereras
fabricantes de pallets tal y como se desarrodlarsu contexto habitual, para entrar en una
etapa de mejoramiento en un tiempo determinad@yadinos permitié describir y medir

su incidencia en el mejoramiento de los procesgzraduccion.
2.2 TIPO DE INVESTIGACION

Para la realizacion de la presente investigacionmsmejé los siguientes tipos de
investigacion:

- Investigacién de campo: se realiz6 al sector neadezn la ciudad de Puyo, se indago
sobre las condiciones reales y habituales en dgearrollan los procesos de aserrado,
referente al consumo de energia eléctrica, magtern@a, generacion de residuos, de ruido y
polvo, entre otros. Se obtuvo informacién reléeanproporcionada por Gerentes y
trabajadores de los aserraderos.

- Investigacion aplicada: su finalidad consiste ea gluculminar el estudio, las empresas
madereras fabricantes de pallets de la ciudad ge, Puedan ejecutar la “Guia de Buenas
Practicas de Manejo”que les permitan evaluarseiecidn de un sistema de indicadores de

gestion para la verificacion de los efectos de égona.

- Investigacion descriptiva - correlacional: porgndagamos en conocer sobre la
correcta implementacion de la “Guia de Buenastieescde Manejo”, y su incidencia en el
mejoramiento del proceso productivo de las empnesatereras fabricantes de pallets de la

ciudad de Puyo.
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2.3 METODOS DE INVESTIGACION
En la investigacion presente se utilizo:

- Método hipotético — deductivo: se parti6 de la t@gés planteada para esta
investigacion y se interpret6 los datos obten&otas encuestas y entrevistas, se siguio las
reglas légicas de la deduccién para comprobarracidad de las hipétesis, es decir, si con
la implementacion de la “Guia de Buenas PractiGadMdnejo” como herramienta de

Produccion Mas limpia (P+L) los procesos de peodin o aserrado, son mas eficientes.
2.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA RECOLECCION DE DA TOS.
Para la obtencion de la informacion para la gresinvestigacion, se empleo:

- Encuesta: sé elabor6 una encuesta tipo contenévpreguntas cerradas (dicotomicas
SI-NO), sus respuestas fueron directas y clarassquaplicé al gerente y trabajadores, se
enfocO en materia prima, energia, residuos, seguinmbrsonal, entre otros, que nos dio
constancia del proceso productivo o aserrado ®ergresas madereras de la ciudad de

Puyo. (Anexo 2).

- Entrevista: se establecié una entrevista de tipestnucturada, pues ocurrié con cierto

grado de cordialidad, se caracteriz6 por la ldmbgara expresar las preguntas y respuestas.
Los instrumentos para la recoleccién de los datesoh:

Cuestionario, se empleé en la encuesta.

2.5 POBLACION Y MUESTRA

251 Poblacion.

Para el diagnostico situacional del sector, sedmsiderado a siete aserraderos de los
cuales se obtuvo informacién relevante, en cuasio @oceso productivo, que a través de
entrevistas no estructuradas y conversacionesosogerentes y algunos trabajadores, asi
como de la observacion directa de cada aserraderecelectdé datos para determinar

posibles causas y consecuencias de la baja redsmbdcondmica en sus negocios.
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Cabe mencionar, que la poblacion de estudio esegtalero “Maderol”, pues es la Unica
gue transforma, fabrica y comercializa palletsig&l manera brindé todas las facilidades
para poder implementar la “Guia de Buenas Practieadlanejo” como una herramienta
para mejorar la eficiencia en el proceso del aderraque coadyuve a incrementar la
rentabilidad econdmica, no solo de “Maderol”, sib® los aserraderos mencionados.
(Anexo 4).

Cuadro N.2.1.

Aserraderos de la ciudad de Puyo

CANT. APROX
5 DE
N NOMBRES DIRECCION GERENTE TRABAJADOR
ES
Via Macas
1 Co}on Salazar pasando el pueblo 1 25
Penalosa
de Veracruz

Vi 1 lvari
2 Manuel Gomez @ an calvario 1 30
sector Veracruz

Via Macas sector

3 Inés Salazar 1 15
Veracruz
Lourd
4 ouraes Via al Tena 1 15
Briones
5 Angel Medina | Via al Tena 1 10
Branger Puyo barrio el
6 . 1 15
Martinez Dorado
Lui dmez|P i 1
7 uis Gomez|Puyo barrio e 1 55
Saula Dorado
Total 7 135

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G
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2.6 PROCEDIMIENTO PARA EL ANALISIS E INTERPRETACIO N DE
RESULTADOS

En este estudio para el analisis e interpretacgéredultado se manejé Microsoft Excel y
Word, ya que presta las facilidades para la redbmade graficas (pastel, barras y

dispersion), cruce de variables con lo que fadditiaterpretacion de resultados.
En las encuestas dirigidas se utilizé un format&xecel para la facilidad del encuestado.

Las encuestas fueron disefiadas en funcion de ilkdéac de manejo para generar la
informacién requerida. El andlisis se realiz0 adsadel CHI cuadrado para verificar la

hipotesis propuesta en la investigacion, parawvexiste relacion entre las variables

o o= L)
2

fo. Frecuencia del valor observado
f.. Frecuencia del valor esperado
El procesamiento de los resultados se puede resi@nhdr siguiente manera:

Revision critica de la informacion recogida, corfielde eliminar las que tengan errores

buscando tener mejor calidad en la informacion.

Tabulacion de los resultados de acuerdo a lasblasialas preguntas son de tipo cerradas

lo que permite tener una informacion mas clara.

Se procede a realizar una interpretacion graficdoderesultados lo que permitié la

comprension de los mismos.
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2.7 HIPOTESIS
2.7.1 Hipotesis General

“La Implementacion de Practicas de Produccion Méawgia (P+L), mejora los procesos
de produccion, en las empresas madereras fabrcaeteallets de la ciudad de Puyo,

provincia de Pastaza”

- Variable Independiente

La Implementacion de Practicas de Produccién Miépia (P+L)
- Variable Dependiente

“Mejora los procesos de produccion, en las enagresadereras fabricantes de pallets de

la ciudad de Puyo, provincia de Pastaza”
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CAPITULO 11

3. LINEAMIENTOS ALTERNATIVOS.

3.1 TEMA

Implementacion de la “Guia de Buenas Practicas aeel”, en la empresa “Maderol” de

la ciudad del Puyo.

3.2 PRESENTACION

El presente trabajo consiste en la implementac®rad“Guia de Buenas Précticas de
Manejo”, en la empresa “Maderol” fabricante delgialen la ciudad de Puyo, la misma
que servira de base para que las demas empresasenaadpuedan implementar en sus

procesos productivos (P+L).

La finalidad es que los empresarios de la madengpeendan que cuando hablamos de
Produccion Mas Limpia (P+L), no hacemos referefcia adquisicion de tecnologia de
punta, por el contrario sabemos que existen muofedidas sencillas y légicas que se
pueden deducir y encontrar facilmente en la pradacpor lo que se debe poner interés en
como se trabaja en las plantas productivas y cangsr cOmo se debe trabajar, evitando

desperdicios de energia, insumos, materiales, etc.

En este estudio se analizo los procesos productil@s residuos generados en los mismos,
asi como, las condiciones de sus instalacionesgeseré un plan de mejoras aplicando
Produccion Méas Limpia (P+L), a través de la “BueRasacticas de Manejo”, que nos

permitio cuantificar los ahorros conseguidos ynhegoras logradas.

El objetivo es demostrar que al aplicar practichs Produccién Mas Limpia (P+L), en la
empresa “Maderol”, se puede lograr el uso masegfieide la materia prima, disminuir la
generacion de desechos solidos, racionalizar lizadion de recursos, y ademas conseguir
procesos productivos mas eficientes que genereanamor impacto al medio Ambiente y

seguridad para los trabajadores.
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3.3 OBJETIVOS

3.3.1 Objetivo General

Elaborar y aplicar la “Guia de Buenas Practicadldaejo”, como un modelo de gestion

ambiental.

3.3.2 Objetivos Especificos

- Evaluar la situacién actual de la empresa “Madgadlravés de un diagnaostico inicial y
ecomapas.

- Aplicacion de la “Guia de Buenas Practicas de énen la empresa “Maderol”.

- Monitorear los resultados de las medidas impleatas en la “Guia de Buenas

Practicas de Manejo”, mediante uno o mas indieslde eficiencia y productividad.
- Implementar las mejoras resultantes del procesogeterminar los ahorros alcanzados.

- Estimular a las empresas madereras fabricanteslidgsp para que apliqguen la “Guia

de Buenas Practicas de Manejo”, en sus procesdsqinos.

3.4 FUNDAMENTACION

La presente “Guia de Buenas Préacticas de Mangjalphsideramos como un modelo de
gestibn ambiental, que se aplicara para mejarafitiencia del proceso productivo, a
través de reducir desperdicios, energia eléctridaripdar a los trabajadores un ambiente

seguro para que desemperien sus actividades.

La implementacion de estas practicas es relativeenf@ail y econdmica, por lo tanto es

apropiada para las PYMES, como es el caso de “M#der
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3.4.1 Fundamentacion Axioldgica

El desarrollo de la presente guia involucra a teldpersonal del aserradero “Maderol”, a
quienes se les ha orientado a fortalecer los v&ldeesolidaridad, respeto, comprension,

para alcanzar personas comprometidas con el p@ge su empresa.

3.4.2 Fundamentacion Epistemoldgica.

Se analiza la realidad de la empresa “Maderol” aleildad de Puyo, en un contexto
dinamico general, a través de la entrevista reddizd gerente y trabajadores, para conocer
su situacion actual, su ambiente de trabajo, saepos productivos, y asi por medio de la
implementacion de la “Guia de Buenas Practicadid@ejo”, mejorar la eficiencia en sus
procesos de produccion.

3.4.3 Fundamentacion Psicoldgica.
La presente guia se orienta a exponer las es@ategis adecuadas para mejorar el proceso

productivo en “Maderol”, tales como reduccion deidaos, consumo de energia eléctrica,
seguridad de los trabajadores y orden y aseo.
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3.5 CONTENIDO

3.5.1 GUIA DE BUENAS PRACTICAS DE MANEJO

BLOQUE 1: REDUCCION DE DESPERDICIOS
Recepcioén y clasificado de madera en rollo

Preparacion de madera en rollo para aserrar

Aserrado de madera en rollo

Reutilizacion de materiales de desecho

Capacitacion y supervision efectiva.

- BLOQUE 2: CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA
Verificacion del estado de los cables eléctricaosryexiones.
Capacitacion y supervision efectiva

- BLOQUE 3: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Seguridad en el trabajo

Proveer de EPP (equipos de proteccion personal) tadbajadores
Elaboracion de Planes de emergencia

- BLOQUE 4: ORDEN Y LIMPIEZA

Recoleccion inmediata de los desechos provenidetggroceso productivo
Limpieza de los lugares de trabajo

Capacitacion y supervision efectiva
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3.5.2 OPERATIVIDAD

El proceso de adopcion de la “Guia de Buenas Beadctie Manejo” planteada a la empresa
“Maderol”, parti6 desde reuniones con la admin@tia y gerencia, para establecer la

importancia de la implementacién de estas practicas

Se realiz6 el recorrido por la empresa, identificarpuntos criticos en las diferentes areas
del proceso, se hizo énfasis en el uso eficientengegia, materia prima; asi como en la

generacion de residuos de produccion.

En “Maderol” se trabajé en Diagnosticos y evaluaesde su situacion actual, a través de
la metodologia de Produccion Més Limpia (P+L), comdini Auditoria (Anexo8),
Ecomapas (Anexo 9), Analisis de los Aspectos Anthles, materia prima (Anexos 10-
12), energia eléctrica (Anexos 13-16), Andlisis atestos, productividad, eficiencia
Cuadros ........ y (Anexos 17-18), seguridad de tralmags (Anexo 19), Orden y aseo,
(Anexo 20).

De la metodologia utilizada se obtuvo informaci@hevante especificamente en los
hébitos ocupacionales, para lo cual se determiodificaciones de facil aplicacion y bajo
costo (Buenas Préacticas de Manejo), que fueron leawigs por todo el personal de
“Maderol”.

Una vez implementadas las Buenas Practicas de Mamej“Maderol”, los beneficios
ambientales y financieros se compararon con lage@slobtenidos en la fase de diagnostico
y evaluacion, que nos emitidé la efectividad denkdida realizada y el calculo real de los
ahorros econdémicos obtenidos por la empresa. Mapeima (Anexos 21-26), consumo
energia eléctrica (Anexos 27-31), Analisis de stproductividad (Anexo 32-38),
eficiencia seguridad de trabajadores (Anexo 39-@tjlen y Aseo, (Anexo 42-44). Las
medidas aplicadas generaron cambios no solo erprosesos, sino también en las

funciones de los trabajadores. (Anexo 45).

Las medidas implementadas se detallan en la 8&bleon sus respectivos costos, que se

realizé en los meses de diciembre 2013, enerorgii@l2014.
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Cuadro N.3.1.

Descripcion de los costos por cada medida

COSTO COSTO

MEDIDA OBJETIVO MENSUAL TOTAL

Reducir el consumo excesivo de
materia prima, por fallas en la 100 300
maquinaria.

Efectuar mantenimiento mensual de
las maquinarias de la empresa.

Evitar el consumo excesivo de
Sustituir las conexiones eléctricas  |energia eléctrica y garantizar el
para su uso eficiente. buen fimcionamiento de la
maquinaria.

400 400

. . . Concienciar al personal sobre el
Motivar e incentivar al personal para ;
recurso y sumal uso, a través de

mejorar habitos de uso de energia . . 60 180
S carteleras de informaciony
eléctrica.

capacitaciones.

Proveer a los trabajadores de . L
: Mitigar los efectos de la emision

de polvo, ruido durante el 1417 1417
aserrado.

equipos de proteccion personal,
(tapones auditivos, guantes,
mascarillas, cascos, overoles, etc.)

o Evitar incidentes y lesiones de los
Programar la lmpieza del lugar de

. trabajadores. 60 180
trabajo.

Evitar la contaminacion ambiental

TOTAL 2477

Fuente: Aserradero “Maderol”. 2013

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas



CAPITULO IV.

4. EXPOSICION Y DISCUSION DE RESULTADOS

La provincia de Pastaza es identificada como uma zte alto consumo de madera de
diferentes especies, la cual es utilizada en v@rosesos, tales como elaboracion de tablas

y tablillas, pallets, palos de escoba, cajonea paranjilla, entre otras.

La progresiva competencia especificamente en &rsde aserrado de madera, hacen que
las empresas se instruyan en alternativas fasiegwillas y econdmicas, que mejoren su

situacién actual.

Una vez identificados las falencias, a través adlisis situacional en los aserraderos
dedicados a la transformacion de la madera (pigge)realizd la implementacion de
mejoras a través de la “Guia de Buenas PracticaMaleejo” en la empresa piloto

“Maderol”, pues es la Unica que transforma, fabyicemercializa pallets,.

Esta guia, se considera como una herramienta pgjaaanla eficiencia en el proceso del
aserrado, que contribuya a incrementar la remdalily productividad econémica, no solo

de “Maderol”, sino de los seis aserraderos, memcioa anteriormente

4.1 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1.1 Encuesta realizada al Gerente de la em[ivesderol”

41.1.1 ¢Controla la calidad de materia prima?
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Cuadro N.4.1.

Calidad Materia Prima

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAIJE
SI 0 0%
NO 1 100%
TOTAL 1 100%

Fuente: Encuesta realizada al Gerente Empresa "Maderol"
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Gréafico N.4.1.

Calidad Materia Prima

. ' = = 4

Sl NO

Fuente: Cuadro N.4.1.
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

- Andlisis

Contesta que no controla la calidad de materiagrim

Asegura que no es relevante controlar la caldadmateria prima que compra, pues

asegura que es un desperdicio de tiempo y todadkera que adquiere es utilizada en el
proceso de aserrado.
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4.1.1.2 ¢, Los costos de materia depende de sadalid

Cuadro N.4.2.

Costos de Materia Prima

ALTERNATIVA FRECUENCIA | PORCENTAJE
SI 0 0%
NO 1 100%
TOTAL 1 100%

Fuente: Encuesta realizada al Gerente Empresa "Maderol"
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Gréfico N.4.2.

/,/ ﬂ ioﬁ

Sl

Fuente: Cuadro N.4.2.
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.
- Andlisis
Contesta que los costos de materia prima no depeatedsu calidad.

Cabe indicar, que la calidad no es relevante, pulisa que la mayoria de madera viene

con defectos y esto no incide en los costos derimagema.
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4.1.1.3:La compra de materia prima va en relacion a logdpedie pallets?

Cuadro N.4.3.

Materia Prima vs Pedidos de Pallets

ALTERNATIVA | FRECUENCIA |PORCENTAJE
SI 1 100%

NO 0 0%
TOTAL 1 100%

Fuente: Encuesta realizada al Gerente Empresa "Maderol"
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Gréafico N.4.3.

Materia Prima vs Pedidos de Pallets

Si NO

Fuente: Cuadro N.4.3.
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

- Andlisis
Contesté que es indispensable conocer que cantidgadnadera necesitan, para la

elaboracion de pallets antes de comprar la materiza.

Es necesario mencionar, que el gerente considgrariamte conocer la cantidad de pallets
gue requieren sus clientes para proceder a corfgraadera, pues afirma que no puede

abastecerse de gran cantidad de materia primgashi@ya ser procesada inmediatamente.
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4.1.1.4 ¢ Piensa que la materia prima es aprovedi@tantemente?
Cuadro N.4.4.

Aprovechamiento eficiente de Materia Prima

ALTERNATIVA | FRECUENCIA [PORCENTAJE
SI 0 0%

NO 1 100%
TOTAL 1 100%

Fuente: Encuesta realizada al Gerente Empresa "Maderol"
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Gréafico N.4.4.

Aprovechamiento eficiente de Materia Prima

o,

///
7 ————
P

/

Sl NO

Fuente: Cuadro N.4.4.
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Analisis

Contesta que la materia prima no esta siendo aghaveficientemente durante el proceso

de aserrado.

Es necesario indicar, que el gerente considera lgumateria prima no esta siendo
aprovechada en su totalidad, debido a que sus naEon antiguas y cambiarlas

implicaria un alto costo, que por el momento ré ea condiciones de solventar.
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4.1.1.5 ¢ Monitorea el consumo de materias primeantiel el proceso de aserrado?
Cuadro N.4.5.

Monitoreo del consumo de Materia Prima

ALTERNATIVA |FRECUENCIA | PORCENTAJE
SI 0 0%
NO 1 100%
TOTAL 1 100%

Fuente: Encuesta realizada al Gerente Empresa "Maderol"
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Gréfico N.4.5.

Manifasrg del consiimngde, Matera, Prilma

Sl

Fuente: Cuadro N .4.5.
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Andlisis

Contesta que no realiza ningun tipo de monitorécalessumo de materia prima durante el
proceso productivo.

El gerente considera que no lleva ningin monitg@mue le implicaria dinero y tiempo,
pues deberia contratar a un supervisor o a unarEeencargada de realizar esta tarea.
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4.1.1.6 ¢Conoce el volumen de residuos generadad proceso de produccion?
Cuadro N.4.6.

Volumen de residuos

ALTERNATIVA |[FRECUENCIA |PORCENTAJE
SI 0 0%
NO 1 100%
TOTAL 1 100%

Fuente: Encuesta realizada al Gerente Empresa "Maderol"
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Gréfico N.4.6.

Volumen de residuas

7 A

Sl

Z

Fuente: Cuadro N.4.6.
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Andlisis

Indica que no tiene conocimiento del volumen dadies que se genera del proceso
productivo.

Asegura desconocer el procedimiento para obteneolemen de residuos, que no tiene
preparacion para realizar el calculo.
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4.1.1.7 ¢ Conoce los costos que le representanageesa los residuos de materia prima?
Cuadro N.4.7.

Costos de Residuos

ALTERNATIVA |FRECUENCIA | PORCENTAJE
SI 0 0%

NO 1 100%
TOTAL 1 100%

Fuente: Encuesta realizada al Gerente Empresa "Maderol"
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Gréafico N.4.7.

Costos de Residuos

R —"

Sl NO

Fuente: Cuadro N.4.7.
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Andlisis
Desconoce los costos que le representan a su sariprgeneracion de residuos.

De igual manera el gerente indica que no sabe aacolar los costos que le representan

los residuos generados en el proceso de aserrado.
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4.1.1.8 ¢ Realiza acciones para minimizar residuos?
Cuadro N.4.8.

Acciones para minimizar residuos

ALTERNATIVA|FRECUENCIA | PORCENTAIJE
SI 0 0%

NO 1 100%
TOTAL 1 100%

Fuente: Encuesta realizada al Gerente Empresa "Maderol"
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Gréafico N.4.8.

Acciones para minimizar residuos

S A—t—

e 7~
N NO

Fuente: Cuadro N.4.8.
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Andlisis

Contesta que no realiza acciones para dismingirrésiduos generados del proceso

productivo.

Indica que no realiza mantenimiento de sus maguieasepto cuando surge algun

problema grave.
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4.1.1.9 ¢ Considera que la maquinaria de su empsesisoleta?
Cuadro N.4.9.

Maquinaria Obsoleta

ALTERNATIVA [FRECUENCIA | PORCENTAJE
SI 1 100%

NO 0 0%
TOTAL 1 100%

Fuente: Encuesta realizada al Gerente Empresa "Maderol"
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Gréafico N.4.9.

Maquinaria Obsoleta

iy

SI NO

Fuente: Cuadro N.4.9.

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.
Andlisis
Contesta que su maquinaria es antigua.

El gerente asegura tener maquinaria antigua y oeeomue no le da mantenimiento

continuo, pues no estan en condiciones econdémieasothprar maquinaria de Ultima

tecnologia.
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4.1.1.10 ¢ Ha implementado acciones enfocadas abahaso eficiente de energia?
Cuadro N.4.10.

Ahorro y uso eficiente de energia eléctrica

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
S1 0 0%

NO 1 100%
TOTAL 1 100%

Fuente: Encuesta realizada al Gerente Empresa "Maderol"
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Grafico N.4.10.

Ahorro y uso eficiente de energia eléctrica

Sl NO

Analisis

Contesta que no realiza acciones para ahorrar Iy efggentemente la energia en su

empresa.

El gerente considera que no han implementado nipdgm de ahorro de energia en su
empresa, porque asume que los costos para realganan altos, a su vez indica que

tampoco existe la colaboracion de los trabajadores.
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4.1.1.11 ¢ Los trabajadores cuentan con equipoadeqaion para realizar sus actividades?

Cuadro N.4.11.

Equipos de proteccion

ALTERNATIVA|FRECUENCIA | PORCENTAJE
SI 0 0%

NO 1 100%
TOTAL 1 100%

Fuente: Encuesta realizada al Gerente Empresa "Maderol"
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Gréafico N.4.11 .

Equipos de proteccion

S At

Sl NO

Fuente: Cuadro N.4.11.
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Andlisis
Contesté que no proporciona equipos de proteccErs trabajadores.

Indica que no proporciona equipos de proteccidnsaesnpleados, porque la mayoria de

ellos no los cuidan o se llevan a su casa y nddeselven.
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4.1.1.12 ¢ Se ha brindado capacitacion a los tradwaga?
Cuadro N.4.12.

Capacitacion a trabajadores

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
SI 0 0%
NO 1 100%
TOTAL 1 100%

Fuente: Encuesta realizada al Gerente Empresa "Maderol"
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Grafico N.4.12.

Capacitacion a trabgiadores

? o

SI NO

Fuente: Cuadro N.4.12.
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Andlisis
Contesta que no ha realizado capacitaciones enspieados.

El gerente asegura que las capacitaciones sonsgpata la empresa, y que a su vez
implica perder tiempo de trabajo.
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4.1.1.13 ¢ Los trabajadores recogen los despesdisggo de terminar su jornada laboral?

Cuadro N.4.13.

Recoleccién de desperdicios

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAIJE
SI 0 0%
NO 1 100%
TOTAL ] 100%

Fuente: Encuesta realizada al Gerente Empresa "Maderol"
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Gréfico N.4.13.

Recoleccién de desperdicios

it

Sl

//,

Fuente: Cuadro N.4.13.
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Andlisis
Contesta que sus empleados no recogen los despsidiego de terminar su trabajo.

El gerente asegura que los trabajadores no tienkura de orden, en el momento de
desarrollar sus actividades.
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4.1.1.14 ¢ Conoce usted sobre Buenas Practica®dedeion Mas Limpia?
Cuadro N.4.14.

Buenas Practicas de Produccion Mas Limpia

ALTERNATIVA [FRECUENCIA | PORCENTAIJE
SI 0 0%
NO 1 100%
TOTAL 1 100%

Fuente: Encuesta realizada al Gerente Empresa "Maderol"
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Gréfico N.4.14.

Buenas Practicas de Produccion Mas Limpia

o,

T g

SI NO

Fuente: Cuadro N.4.15.
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Analisis
Contesta que no conoce sobre Buenas Practica®dedeion Mas Limpia.

El gerente indica no saber en qué consiste la Boa@tu Mas Limpia y si tiene ventajas o
no.
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4.1.1.15 ¢ Estaria la empresa en condiciones deimse Buenas Practicas de Produccion
Mas Limpia (P+L), que mejore la seguridad de l@bdjadores y optimice el proceso

productivo?

Cuadro N.4.15.

Invertir en Produccion Mas Limpia

ALTERNATIVA | FRECUENCIA |PORCENTAIJE
SI 1 100%

NO 0 0%
TOTAL 1 100%

Fuente: Encuesta realizada al Gerente Empresa "Maderol"
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Grafico N.4.15.

Inverfirvn Produccion Mas Limpia

Sl NO

Fuente: Cuadro N.4.15.
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Andlisis
Contest6 que estaria dispuesto a invertir en Pobdludias Limpia, para lograr eficiencia

en el proceso de produccion.

El gerente asegura que estaria dispuesto a implamenroduccion Mas Limpia en su
empresa, si implica bajos costos de inversion g puedan lograr que Su proceso

productivo sea eficiente.
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4.1.2 Encuesta realizada a los trabajadores elmpeiesa “Maderol

4.1.2.1 ;La maquinaria que utiliza en el proces@s#rrado es obsoleta?
Cuadro N. 4.16.

Magquinaria obsoleta

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAIJE
SI 25 100%
NO 0 0%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuesta realizada a trabajadores de la empresa "Maderol"
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Gréfico N.4.16.

Maguinaria obsoleta

H s mNO

0%

Fuente: Cuadro N.4.16.
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Analisis
Los 25 trabajadores encuestados afirman que lasinaggque utilizan son obsoletas.

Los trabajadores aseguran que la maquinaria queepl@asempresa donde trabajan, no
permiten realizar sus actividades con eficienaiggspse dafian constantemente por falta de

mantenimiento constante.
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4.1.2.17 ¢ Realiza algun procedimiento de limpiéterminar su trabajo?
Cuadro N.4.17.

Procedimientos de limpieza

ALTERNATIVA FRECUENCIA | PORCENTAJE
SI 1 4%
NO 24 96%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuesta realizada a trabajadores de la empresa "Maderol"
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Grafico N.4.17.

Procedimientos de limpieza

mS ENO

4%

Lo Fuente: Cuadro N4.17.
Andlisis  Eaborado por: Ing. Blanca Vargas G.
El 96% de trabajadores indican que no mantienepidirau lugar de trabajo ni tampoco la
maguinaria que utiliza, mientras que apenas elséfi@la que si conserva limpio donde

realiza sus actividades y la maquinaria que emplea

La mayoria de trabajadores aseguran que no comsswvkigar de trabajo y la maquinaria
gue emplea limpia, porque sus jefes nos le indipa@ lo hagan, ademas que limpiar
requiere de tiempo.
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4.1.2.18 ¢ Ha sufrido alguna clase de accidententtusal jornada laboral?

Cuadro N.4.18.

Accidentesan eltrahgin

ALTERNATIVA | FRECUENCIA |PORCENTAJE
S1 15 60%
NO 10 40%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuesta realizada a trabajadores de la empresa "Maderol"
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Gréafico N.4.18.

Accidentes en el trabajo

EsS| mNO

Fuente: Cuadro N.4.18.
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Analisis

Del 100% de trabajadores encuestados, el 60% asedwaber tenido algun tipo de

accidente, mientras que el 40% indican no halméddeningun accidente.

Cabe sefalar, que mas del 50% de trabajadoresulidsio accidentes leves como: golpes
con los troncos, caida de la madera en los piegigi@s cortes en los brazos y manos, y

accidentes graves como: corte de los dedos enraemio del aserrado.
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4.1.2.19 ¢ Le han proporcionado algin equipo deepeain para realizar sus actividades?
Cuadro N.4.19.

Equipo de Proteccion

ALTERNATIVA | FRECUENCIA [PORCENTAIJE
SI 0 0%

NO 25 100%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuesta realizada a trabajadores de la empresa "Maderol"
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Grafico N.4.19.

Equipo de Proteccion

E S| ENO

0%

Fuente: Cuadro N.4.19.
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Andlisis

El 100% de trabajadores afirman no haber recibidgim tipo de equipo de proteccion,

para realizar sus actividades.

Los 25 encuestados, afirman no haber recibido nirignp de equipo de proteccion por

parte de su jefe, indican que lamentablemente poeseupan por su seguridad laboral.
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4.1.2.20 ¢ Revisa la materia prima antes de ingeelsesr maquinas?
Cuadro N.4.20.

Revisién de materia prima antes de ingresar al praso

ALTERNATIVA |FRECUENCIA | PORCENTAJE
SI 0 0%
NO 25 100%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuesta realizada a trabajadores de la empresa "Maderol"
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Grafico N.4.20.

Revisién de materia prima antes de ingresar al praso

H S| ENO

0%

Fuente: Cuadro N.4.20.
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Andlisis

El 100% de trabajadores encuestados indican quevigan la madera antes de ingresar al
proceso de aserrado.

Los trabajadores indican que no revisan la madess ael proceso productivo, porque no
reciben instrucciones por parte de su jefe.
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4.1.2.21 ;Considera que hay excesivo desperdicinaderia prima?
Cuadro N.4.21.

Desperdicio de materia prima

ALTERNATIVA [FRECUENCIA |PORCENTAJE
SI 25 100%
NO 0 0%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuesta realizada a trabajadores de la empresa "Maderol"
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Grafico N.4.21.

Desperdicio de materia prima

H S| mNO

0%

Fuente: Cuadro N.4.21.
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Andlisis
El 100% de trabajadores contestan que hay excdssmerdicio de materia prima

Los trabajadores aseguran que se genera muchordiegpe durante el proceso de
aserrado, principalmente porque las maquinas sealeths y no reciben mantenimiento

permanente.
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4.1.2.22 ¢Recogen de inmediato los desperdiciosaaa del proceso de aserrado?

Cuadro N.4.22.

Recoleccién de residuos

ALTERNATIVA |[FRECUENCIA | PORCENTAJE
SI 0 0%

NO 25 100%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuesta realizada a trabajadores de la empresa "Maderol"
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Grafico N.4.22.

Recoleccién de residuos

HSI ENO

0%

Fuente: Cuadro N.4.22.
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Andlisis
El 100% de trabajadores contestan que no procadeecoger inmediatamente los

residuos.

Los 25 trabajadores indican que los desperdiciosig@ecen en su lugar de trabajo, no

proceden a retirarlo porgue no reciben indicaciguegarte de su jefe.
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4.1.2.23 ¢ Ha recibido alguna capacitacion por pherte empresa?
Cuadro N.4.23.

Capacitacion a trabajadores

ALTERNATIVA|FRECUENCIA | PORCENTAJE
SI 0 0%

NO 25 100%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuesta realizada a trabajadores de la empresa "Maderol"
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Gréfico N.4.23.

Capacitacioén a trabajadores

H S| EmNO

0%

Fuente: Cuadro N.4.23.
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Andlisis
Los 25 trabajadores encuestados sefialan que medikito ninguna capacitacion.

Los trabajadores aseguran que el gerente de leesandonde laboran, no ha tomado en

cuenta su capacitacion.
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4.1.2.24 ¢ Conoce usted sobre Buenas Practicamdeceion Mas Limpia?
Cuadro N.4.24.

Buenas Practicas de Produccion Mas Limpia

ALTERNATIVA | FRECUENCIA |PORCENTAIJE
SI 0 0%

NO 25 100%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuesta realizada a trabajadores de la empresa "Maderol"
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Grafico N.4.24.

Buenas Practicas de Produccion Mas Limpia

ES| ENO

0%

Fuente: Cuadro N.4.24.
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Andlisis
El 100% de trabajadores encuestados sefialan qeenoaen sobre Buenas Practicas de

Produccion Mas Limpia.

Todos los trabajadores aseguran no conocer sobnetiadologia de Producciéon Limpia,

pero afirman que les gustaria saber de qué se peataque sirve y qué ventajas tiene.
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4.1.2.25 ¢ Desconecta la maquinaria al terminara®ajo?
Cuadro N.4.25.

Desconecta la maquinaria al terminar su trabajo

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
SI 0 0%

NO 25 100%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuesta realizada a trabajadores de la empresa "Maderol"
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Grafico N.4.25.

Desconecta la maquinaria al terminar su trabajo

ESI ENO

0%

Fuente: Cuadro N.4.25.
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Andlisis

-El 100% de trabajadores encuestados sefialan qu#esmonectan la maquinaria que

utilizan luego de terminar con sus actividades.

Los trabajadores manifiestan que no desconectaradminaria que utilizan, pues no tienen

el habito de hacerlo, ni tampoco reciben indicaesote su jefe.
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4.1.2.26 ¢Cree que la empresa donde usted trabapgle con las condiciones necesarias

para evitar riesgos laborales durante el procesdugtivo?
Cuadro N.4.26.

Condiciones necesarias para evitar riesgos laborale

ALTERNATIVA|FRECUENCIA | PORCENTAJE
SI 2 8%

NO 23 92%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuesta realizada a trabajadores de la empresa "Maderol"
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Gréfico N.4.26.

Condiciones necesarias para evitar riesgos laborale

H S| mNO

Fuente: Cuadro N.4.26.
Elaborado por: Ing. Blanca VVargas G.

Andlisis

Del 100% de encuestados, solamente el 8% contgsdla empresa cumple con las
condiciones necesarias para evitar riesgos lalsnalentras que el 92% contesté que la

empresa no cumple.

La mayoria de trabajadores de “Maderol”, indica gnela empresa no existen normas y

procedimientos especificos para el desarrollo deastividades.
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4.1.2.27 ¢Estaria usted dispuesto a colaborar @ogetencia, si la empresa plantea

alternativas para mejorar su seguridad personbidgrar eficiencia en el trabajo?
Cuadro N.4.27.

Colaboracién entre gerencia y trabajadores

ALTERNATIVA| FRECUENCIA | PORCENTAIJE
SI 25 100%

NO 0 0%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuesta realizada a trabajadores de la empresa "Maderol"
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Gréfico N.4.27.

Colaboracién entre gerencia y trabajadores

H S| ENO

0%

Fuente: Cuadro N.4.27.
Elaborado por: Ing. Blanca VVargas G.

Andlisis

El 100% de trabajadores afirman que cooperarianlaogerencia en beneficio de la

empresa.

Los trabajadores sefialan que si las medidas qamla@esa implemente, van a mejorar su
seguridad, lograr que ellos sean mas eficientssiérabajo, y que mejore la situacion

economica de la empresa, colaborarian totalmemtéacgerencia.
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4.1.3 SINTESIS DE RESULTADOS ANTES DE LA APLICACIOBE LA GUIA.

Cuadro N.4.28 .

Resultado encuestas al gerente "Maderol"

SITUACION INICIAL
BLOQUES INDICADORES
ALTERNATIVA | FRECUENCIA |PORCENTAJE
1 Controla la calidad de materia prima. NO 1 100%
2 Los costos de materia depende de su calidad NO 1 100%
3 La c'ompm de materia prima va en relacién a los SI 1 100%
pedidos de pallets.
4 Pl‘er?sa que la materia prima es aprovechada NO 1 100%
eficientemente
REDUCCION DE 5 I(;/Iomttoreix el consucrlno de mztenas primas NO ] 100%
DESPERDICIOS urante el proceso de aserrado.
6 Conoce el volumen de residuos generados en el NO 1 100%
proceso de produccion.
- Conoc? los costos qu.e le .representa a la empresa NO 1 100%
los residuos de materia prima.
8 Realiza acciones para minimizar residuos. NO 1 100%
9 Considera que la maquinaria de su empresa es SI 1 100%
obsoleta
CERETNSDE Ha implementado acciones enfocadas al ahorro y
ENERGIA 10 . . NO 1 100%
: uso eficiente de energia
ELECTRICA =
1 Los trabajadores cuentan con equipo de NO ] 100°
SEGURIDAD Y proteccion para realizar sus actividades ¢
SALUD EN EL
TRABAJO
12 |Se ha brindado capacitacion a los trabajadores NO 1 100%
ORDEN Y Los trabajadores recogen los desperdicios luego
13 . . N - NO 1 100%
LIMPIEZA de terminar su jornada laboral.
14 Conoce P’sted lsobr.e B.uenas Practicas de NO 1 100%
Produccion Mas Limpia
OTRAS Estaria la empresa en condiciones de invertir en
15 [|Buenas Practicas de Produccion Mas Limpia SI 1 100%
(P+L). que mejore la seguridad de los
trabajadores y optimice el proceso productivo.

Fuente: Gerente Empresa "Maderol"

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.
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Cuadro N.4.29.

Resultado encuestas a trabajadores "Maderol"

SITUACIONINICIAL
BLOQUES INDICADORES
ALTERNATIVA FRECUENCIA  |PORCENTAIE
| La maquinaria que utiliza en el proceso de g 0 % 0 100%
aserrado es obsoleta
JCCION Revisa la materia prima antes de i 1
REDUCCION DE 5 e’\ 15? a materia prima antes de ingresar a las 0 NO 0 % 100%
DESPERDICIOS maquinas
6 C0n51.dera. que hay excesivo desperdicio de g 0 % 0 100%
materia prima
CONSUMO DE
ENERGIA 10  |Desconecta la maquinaria al terminar su trabajo 0 NO 0 25 100%
ELECTRICA
3 Ha sufrido alguna clase de accidente durante su . NO i5 10 100%
jomada laboral
Le han proporcionado algun equipo de v
7 4 N 0 NO 0 25 1009
SEGURIDADY proteccion para realizar sus actividades !
SALUDENEL
TRABAJO 8 Ha recibido alguna capacitacion por parte de la 0 NO 0 % 100%
empresa
Cree que la empresa donde usted trabaja, cumple
11 |con las condiciones necesarias para evitar SI NO 2 yA] 100%
riesgos laborales durante el proceso productivo
) Reah.za alglin prolcedlmlento de limpieza al g NO 1 " 100%
terminar su trabajo
ORDEN'Y
LIMPIEZA
Recogen de inmediato los desperdicios que salen v
7 N 0 NO 0 25 100%
del proceso de aserrado
9 Conoce }llsted fobr.e BPenas Practicas de 0 NO 0 % 100%
Produccion Mas Limpia
OTRAS Estarfa usted dispuesto a colaborar con la
| |eerencia, silaempresaplantea altemativas para| ¢ 0 2% 0 100%
mejorar su seguridad personaly lograr eficiencia
en el trabajo.

Fuente: Gerente Empresa "Maderol"

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.
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41.4

GUIA.

Cuadro N.4.30.

Resultado encuestas al gerente "Maderol"

SINTESIS DE RESULTADOS DESPUES DE LA APLICACION DEA

SITUACION INICIAL
BLOQUES INDICADORES
ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
1 Controla la calidad de materia prima. SI 1 100%
2 Los costos de materia depende de su calidad SI 1 100%
3 La i de materia prima va en relacion a los SI 1 100%
pedidos de pallets.
4 Pler?sa que la materia prima es aprovechada SI 1 100%
eficientemente
‘ Monitorea el consumo de materias primas
REDUCCION DE 5 g te el d d SI 1 100%
DESPERDICIOS urante el proceso de aserrado.
6 Conoce el volumen de residuos generados en el SI 1 100%
proceso de produccion.
7 Conocte los costos qL{e le .representa ala empresa SI 1 100%
los residuos de materia prima.
8 Realiza acciones para minimizar residuos. SI 1 100%
9 Considera que la maquinaria de su empresa es SI 1 100%
obsoleta
CONSUM.O DE Ha implementado acciones enfocadas al ahorro y
ENERGIA 10 i ; . SI 1 100%
. uso eficiente de energia
ELECTRICA =
1 Los trabajadores cuentan con equipo de SI ] 1000
SEGURIDAD Y proteccion para realizar sus actividades ?
SALUD EN EL
TRABAJO
12 |Se ha brindado capacitacion a los trabajadores SI 1 100%
ORDEN Y 13 Los trabajadores recogen los desperdicios luego SI ] 100°
LIMPIEZA ?  |de terminar su jornada laboral ¢
14 Conoce P,Sted §0b1?e B.uenas Practicas de S 1 100%
Produccién Mas Limpia
OTRAS Estaria la empresa en condiciones de invertir en
15 |Buenas Practicas de Produccion Mas Limpia SI 1 100%
(P+L). que mejore la seguridad de los
trabajadores y optimice el proceso productivo.

Fuente: Gerente Empresa "Maderol"

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

104




Cuadro N.4.31.

Resultado encuestas a trabajadores "Maderol"

SITUACION INICTAL
BLOQUES INDICADORES
ALTERNATIVA FRECUENCIA ~ [PORCENTAJE
| La maquinaria que utiliza en el proceso de g 0 % 0 100%
aserrado es obsoleta
REDUCCION DE s Rc?\'is Ia la materia prima antes de ingresar a las g 0 % 0 100%
DESPERDICIOS maquinas
6 C0n51‘dem. que hay excesivo desperdicio de 0 NO 0 % 100%
materia prima
CONSUMO DE
ENERGIA 10 |Desconecta la maquinaria al terminar su trabajo SI 0 25 0 100%
ELECTRICA
Ha sufrido alguna clase de accidente durante su ,
30 0 NO 0 25 100%
jornada laboral
Le han proporcionado algin equipo de v
ADY 4 - SI 0 25 0 100%
SEGURIDAD Y proteccion para realizar sus actividades ’
SALUDENEL
TRABAJO 8 Ha recibido alguna capacitacion por parte de la g 0 % 0 100%
empresa
Cree que la empresa donde usted trabaja, cumple
11 |con las condiciones necesarias para evitar SI 0 25 0 100%
riesgos laborales durante el proceso productivo
) Realfza alglin pro'cedmnento de limpieza al g 0 % 0 100%
terminar su trabajo
ORDENY
LIMPIEZA
Recogen de mmediato los desperdicios que salen N ,
7 N SI 0 25 0 100%
del proceso de aserrado
9 Conoce }lrsted 'sobr'e B}lenas Practicas de g 0 55 0 100%
Produccion Mas Limpia
OTRAS Estaria usted dispuesto a colaborar con la
| [|gerencia, silaempresaplantea altemativas para| 0 2% 0 100%
mejorar su seguridad personaly lograr eficiencia
en el trabajo.

Fuente: Gerente Empresa "Maderol"

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.
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4.2 COMPROBACION DE HIPOTESIS
421 Comprobacion de la hipotesis General

4211 Modelo Logico

Hi: La implementacién de Practicas de Producci6as Mimpia (P+L), mejora los
procesos de produccion en las empresas maderérésafdes de pallets de la ciudad de
Pastaza.

Ho: La implementacion de Practicas de Producci@s Mimpia (P+L), no mejora los
procesos de produccion en las empresas maderérésafdes de pallets de la ciudad de

Pastaza.

42.1.2 Modelo estadistico

2
ke = (fOf—efe)

SIMBOLOGIA
Xc?= “Chi” cuadrado calculado f,, = frecuencia observada.
Xt?= “Chi” cuadrado teérico f. = frecuencia esperada
> = sumatoria a = nivel de significacion
IC = intervalo de confianza GL = grados de libertad

4.2.1.3 Nivel de significaciéon

o=0,01
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IC =90%

4214 Grado de libertad

Como existe la relacion entre dos variables dicatam
Columnas 2, Filas 2

GL=(2- 1) (2- 1)

Doénde:

GL= Grado de libertad

GL=1

X%t =6,63

4214 Regla de decision

SiX?c > X*t Rechazo la Ho y se acepta la Hi
SiX?%c < X%t Acepta el Ho y se rechaza la Hi

4215 Célculo de Chi cuadrado

Preguntas:

15. ¢ Estaria la empresa en condiciones de ineertduenas Practicas de Produccion Mas
Limpia (P+L), que mejore la seguridad de los trablajes y optimice el proceso

productivo?

11. ¢Cree que la empresa donde usted trabaja, €ewmpllas condiciones necesarias para

evitar riesgos laborales durante el proceso protht
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Cuadro N.4.32.

Involucrados

INVOLUCRADOS S1

NO

TOTAI

GERENTE 1

N

IRABAJADORES

W

TOTAI

26

Fuente: Encuesta realizada al Gerente y trabajadieréa empresa “Maderol”

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

Obtenidos los resultados se procede a realizatalne de contingencia, para lo cual se

considera lo siguiente:

_ (Total o marginal de la fila) * (Total o marginal de la columna)

fe=

Total de las frecuencias observadas
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Cuadro N.4.33.

Contingencia.

ALTERNATIVA fo Fe fo-fe (fo-fe)* (fo-fo)’/fe

Estaria la empresa en condiciones de mvertir
en Buenas Practicas de Produccion Mas
Limpia (P+L), que mejore la seguridad de los 1 0,12 0,88 0,78 6,78
trabajadores y optimice el proceso
productivo.

La empresa no estaria encondiciones de
mvertir en Buenas Practicas de Produccion
Mas Limpia (P+L), que mejore la seguridad 0 0,88 -0,88 0,78 0,88
de los trabajadores y optimice el proceso
productivo.

Cree que la empresa donde usted trabaja,
cumple con las condiciones necesarias para

. 2 2,88 -0,88 0,78 0,27
evitar riesgos laborales durante el proceso
productivo.
Cree que la empresa donde usted trabaja, no
cw’nple.con las condiciones necesarias para 3 212 0.88 0.78 0.04
evitar riesgos laborales durante el proceso
productivo.

TOTAL X?c 7,97

Fuente: Encuesta realizada al Gerente y trabajadieréa empresa “Maderol”
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas G.

4216 Verificacion

Como X2c = 7,97 es mayor que&?t =6,63,entonces se rechaza la hipétesis nula (Ho) y
se acepta la hipotesis de investigacion (Hi): “llaplementacion de Practicas de
Produccién Mas Limpia (P+L), mejora los procesesproduccion en las empresas

madereras fabricantes de pallets de la ciudad sta®R4.
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Grafico N.4.28.

Chi Cuadrado

Zona de Rechazo de
laHo

2. =663 xco| =7.9i
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CAPITULO V.

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

- Se determino que los aserraderos dedicadogr@anisformacion de la madera (pigue) de
la ciudad de Puyo, mantienen un indice de proddeti aproximado del 0,80, que
representa una eficiencia de apenas del 40% enroglegp de aserrado, generado

principalmente por los altos costos de desperdeoa produccion.

- La implementacion de la “Guia de Buenas PractdmdManejo”, se dio en cuatro
aspectos ambientales: Reduccion de desperdiciosucm de energia eléctrica, seguridad
y salud en el trabajo, orden y limpieza, logrando“&aderol’, un aumento del indice de
productividad del 1,29 al 2,15, se redujo cosklsattededor del 5%, que se refleja en la
efectividad de su utilidad en US$ 48.100, enneses de diciembre del 2013 a febrero
del 2014.

- Se determin6é que la efectividad en el aserradtadeadera (pigue) es del 18% en

“Maderol”, luego de implementar la guia, lo ques srvié de referente para proyectar una
eficiencia para los seis aserraderos de aprodmadte del 58%, si los mismos

implementaran la guia indicada.
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5.2 RECOMENDACIONES

- Se recomienda que el gerente de la empresa “MddamlLuis GoOmez socialice con
los aserrados de la ciudad de Puyo, la “Guiaukn8®s Practicas de Manejo” afirmando

que logro efectividad en sus procesos producteasgremento su rentabilidad econdmica.

- Es de vital importancia que la gerencia de “Maderdtimule a sus empleados a una
participacion activa, utilizando planes de capa@ita e incentivos continuos, que fomenté
el trabajo en equipo, y asi obtener eficiencianémica que genere estabilidad en sus
trabajadores.

- Se recomienda que la “Guia de Buenas Practicadateejo”, sea considerada como una
medida alternativa de prevencion ambiental pasaakerraderos de la ciudad de Puyo,
pues la mayor fuente de contaminacion se da pexdasiva acumulacion de desperdicios,
lo que provoca baja eficiencia en el proceso deade de la madera (Pigue).
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PROYECTO DE INVESTIGACION
1. TEMA

Implementacion de Practicas de Produccion Mas ian{@+L), en las empresas
madereras fabricantes de pallets del canton Pasiadad de Puyo periodo 2012-2013.

2. PROBLEMATIZACION
2.1 Ubicacién del sector donde se va a realizar la ingtigacion

Las empresas madereras fabricantes de palletg, @sigadas en la Zona Centro del pais,
cantén Pastaza, ciudad de Puyo, en la Republidaadeldor.

Estas empresas estan dedicadas a la fabricaciéntg de los pallets de banano y pallets
industrial, siendo los principales lugares dosel@ende los siguientes:

Pallet de banano: Costa Ecuatoriana, Machaisy&juil.

Pallet Industrial: Cuenca, Quito, Latacunga, AtapRiobamba, etc.

Los tipos de madera que se usa, para la fabricaodmrincipalmente el Pigiue (Pollalesta
discolor), y otros tipos de madera provenientegedies y regeneracion natural.

2.2 Situacion Problematica

El crecimiento industrial que ha experimentado Houwaen los ultimos afios, ha traido
consigo serios problemas de contaminacion ambjecwaho la polucién de aire, agua y
suelo.

Cuando el pais esta inmerso en una gran crisindie, el sector productivo se ve en la
necesidad de racionalizar sus operaciones reduri@ntaximo los desperdicios de todos
los materiales que ocupan energia, insumos, etdanglo mas valor agregado a sus
productos.

La Region Amazonica, concentra gran parte de laidatd maderera del pais, donde es
necesario orientar a los pequefios industrdéel madera, que cuando hablamos de
Produccion Mas Limpia (P+L), no hacemos referercia adquisicion de tecnologia de
punta, por el contrario sabemos que existen muofedidas sencillas y légicas que se
pueden deducir e implementar facilmente en la proda, por lo que se debe poner interés
en cOmo se trabaja en las plantas productivas yamn como se debe trabajar evitando
desperdicios de energia, insumos, materia pritoa, e

Cuando una empresa se involucra en un programaotdeideion Mas Limpia (P+L), las
medidas que se adoptan en ese contexto, reducantldad de materias primas insumos y
energia utilizados, a la vez que minimizan las agss de contaminantes al ambiente,
tanto de aquellos que son y no toxicos, pero queudiuier manera también alteran las
condiciones del medio.
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Las empresas madereras fabricantes de pallets agbrc Pastaza ciudad de Puyo,
generalmente disponen de recursos economicosngdbs para implementar mejoras
dentro de sus procesos productivos; pues son dgeert@ de pequenas industrias en las
gue la asignacion de recursos tiene que ser dateena mas eficiente para poder obtener
los mejores beneficios econdmicos, y no poneresyga el patrimonio familiar, las mismas
que aplican métodos empiricos de produccion, saitaos en la disponibilidad de
tecnologia y materias primas, no contaminantese tlsja capacidad de produccion para
programas de control ambiental, dificultando asicemplimiento de ordenanzas y
regulaciones ambientales locales, nacionales maxt®nales.

Es evidente que las condiciones descritas antegzitien han afectado de manera
significativa el desempefio de las empresas ecanswiy particularmente las de Pastaza,
sin embargo esas mismas condiciones desfavoraéategdnerado un impulso para que se
inicie una busqueda de mayores niveles de proddati, a través de la aplicacion de
Produccion mas limpigP+L).

2.3 Formulacion del problema

¢La inexistencia de Préacticas de Producciéon Maspia (P+L) en las empresas
madereras fabricantes de pallets, provocara lgse procesos de produccion sean
deficientes?

2.4 Problemas derivados
v' La ineficiente utilizacion de materia prima,ide®s y energia, generara altos costos
de produccion

v' La emisidn de gases toxicos por parte de las empraadereras fabricantes de pallets,
generara contaminacion en la comunidad.

v' La competitividad de las empresas madereras, s@ adectadas por la ineficiencia de
los procesos de produccién que utilizan.

3. JUSTIFICACION

Un Plan de Produccién de este tipo nos servira garantizar que las actividades de los
procesos productivos de una empresa sean compgatimeel medio ambiente, es decir que
no lo agredan o alteren significativamente.

Con la implementacion de Practicas de Produccias Mmpia (P+L) se espera que las
empresas reduzcan los costos de disposicion dduossi consumo de energia, y de
insumos, lo que mejorara la imagen de las empriesate a Organismos Ambientales,
clientes y la comunidad.

Las empresas deben interesarse en adoptar pragircagictivas de este tipo por muchas
razones en la actualidad muy importantes por ndagsiomercial, ventaja competitiva en
el mercado, exigencias para obtener créditos, éuraph normas para proteccion del
medio ambiente, entre otras.
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4. OBJETIVOS
4.1 Objetivo General

Implementar Practicas de Produccion Mas LimpiaLjRen los procesos de produccion,
de las empresas madereras fabricantes de pa#ietsadton Pastaza ciudad de Puyo,
periodo 2012- 2013.

4.2 Objetivos Especificos

- Realizar un diagnéstico de la situacion actudbdeempresas madereras, fabricantes
de pallets.

- Determinar las practicas de Produccion Méas LimBiel{), que se van a implementar.

- Implementar practicas de Producciéon Mas Limpia (P€h las empresas madereras
fabricantes de pallets.

5. FUNDAMENTACION TEORICA
5.1 Antecedentes de Investigaciones anteriores

“MEJORAMIENTO DE LA PRODUCTIVIDAD DE LA HILATURA DEL ALGODON
Y SU PROYECCION EN EL SECTOR TEXTIL, DESDE EL ENEDE DE LA
PRODUCCION MAS LIMPIA Y EL LCA”.

Universidad Nacional de Colombia
Maestria en Ingenieria Industrial.

La metodologia que se utilizé en esta investigadide la multi-metodologia de Mingers,
en la que tiene en cuenta tres mundos (mundo speiadonal y material) para el analisis de
una problemética desde distintas herramientasefgstas, encuestas, P+L y Seis Sigma),
para al final determinar las soluciones o dar @spuesta adecuada al problema planteado
o resolucion de los objetivos propuestos.

“IMPLEMENTACION DE PRODUQCION MAS LIMPIA EN LA PLANTA
INDUSTRIAL DE UNA EMPRESA GRAFICA”

Escuela Superior Politécnica del Litoral
Facultad de Ingenieria Mecénica y Ciencias deddcion

Se utilizé la metodologia de Produccion Méas Linmipia (Planeamiento y Organizacion)-
(Evaluacion en Planta)- (Estudio de factibilidad) (lmplementacion), llegando a
implementar las siguientes medidas: una program&edion Integral de los Desechos
Solidos, Sistemas de Tratamiento de los Efluentelustriales, un programa de uso
Eficiente de la Energia y medidas para reducinielor.
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“PROGRAMA DE PRODUCCION MAS LIMPIA EN UNA INDUSTRIADE MUEBLES
MODULARES”

Universidad Tecnoldgica Equinoccial
Escuela de Ingenieria Maderera

Se empleo el conocimiento y aplicacion de los Hyios de Tecnologias de Produccion
Mas Limpia P+L, permitiendo a la empresa cuas#ifios procesos mediante balances de
Masa y Energia. En base al diagnoéstico inicialmemrgalizado se establecidé las
oportunidades, estrategias, y planes de accion.

De acuerdo a lo antes sefialado, podemos determirgaen la presente investigacion se
empleara la multi-metodologia de Mingers, utitida las herramientas de Produccién
Mas Limpia P+L, junto con una herramienta de airde Seis Sigma para complementar
el mejoramiento de los procesos productivos, reddo la generacién de desperdicios.

5.2 Fundamentacion Tedrica
5.2.1 Generalidades

Los procesos de produccion integran la utilizacddémateria prima, su transformacion y la
eliminacion de desechos y residuos. Los residuddesencia de los desechos sauld
material 0 resto que pueda ser nuevamente utilizadavés de un adecuado proceso de
reciclaje, este se trasforma en materia prgeaerando un beneficio econémico y una
proteccién al ambiente, mejorandachklidad de vida.

Figura 1: Esquema de Sistema de Produccion de una Empresa|
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Fuente. Fuquene (2001)

Subsistema
De control

La contaminacion ambiental de cualquier tipo creablemas en todo el mundo, en
contraposicion, Villas y Sanchez (1989), dedkam el concepto de “Tecnologias
Limpias, que busca por medio de su implementaciitar la produccion de residuos
contaminantes mediante el desarrollo de procesrgéticos eficientes”. (pp. 17 — 18).
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Produccion Mé&s Limpia o P+L es la terminologiaeinacional mediante la cual se
identifican las acciones para lograr la reducciénimpactos ambientales de procesos,
productos y servicios a través del uso de mejoseategias, métodos y herramientas de
gestion.

Otros términos relacionados con la tematica idientif tales acciones como negocios
verdes, negocios sustentables, eco eficiencia ymizacion de los residuos.

En cuanto a la conceptualizacion misma de Prodnddidpia P+L, esta determinada bajo
los siguientes parametros.

5.2.2 Antecedentes

Es importante considerar un ejemplo claro en eldauSegun un estudio realizado por la
fundacion Greenpeace, empresas tales como Nowt@miips, Microsoft y Apple, son las
que tienen el sistema de produccion con mayor oongcion en el mundo, ya que utilizan
compuestos altamente toxicos dentro de su sisteengrdduccion, productos como
plasticos donde predomina el PVC que es el prodietia polimerizacion del monomero
de cloruro de vinilo a policloruro de vinilo el pm, el mercurio, el cadmio y quimicos
altamente contaminantes. En el Ecuador una de $g®nes fuentes contaminantes es el
petréleo el cual genera el mayor ingreso de dinperp también es causante de una
contaminacién poco controlada, la cual ocurre etaclgar donde este producto es
extraido sin que existan regulaciones legalesisufies para realizar una Produccion Mas
Limpia (P+L).

Muy de cerca a la industria petrolera se encudatrampresa de Plasticos que como
analizamos en lineas anteriores en nuestro paigitaaes consecuencias ambientales.

Fuquene (2001), expresd.a adopcion de la Produccion Mas Limpia es unacpica
relativamente nueva ya que tiene sus origenesall die los afios 80 e inicios de los 90,
cuando la contaminacion ambiental se constituydaderamente en uno de los principales
problemas que enfrentaba la sociedad mundial leastia de hoy. Esta idea fue concebida
por agencias ambientales norteamericanas y eura@pgasotaron la ineficiencia de los
métodos tradicionales aplicados para el manejonyralode desechos contaminantes”. (pp.
17 - 19).

“Partiendo de tal circunstancia, se reconoce que feferidos procesos estaban
caracterizados por ser perfectibles de muchas @sneren la mayoria de los casos,
mediante la aplicacion de sencillas técnicas coaes, entre ellas se cuentan la posibilidad
de aplicar politicas preventivas con mayor eco cidencia en los grupos focales

intervinientes en el ambito productivo, practicasicladoras, concientizacion social y otras
mas”. (Cumbre Mundial Sobre el Desarrollo SosteniB002, p.21)
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“La Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenibée Jdhannesburgo, estableci6 como
uno de los objetivos de su plan de accion la néadsdle modificar ciertas practicas de
produccién y consumo no amigables con el ambienteementando las inversiones en
programas de Produccion Mas Limpia y eco eficenai través de centros de
especializados en los referidos ambitod@umbre Mundial Sobre el Desarrollo Sostenible,
2002, p.32).

En este sentido, el desarrollo sostenible exiga paneficio de la humanidad, un replanteo
radical de la tecnologia y el modo de vida acttegjuiere también de una mayor y mejor
capacidad humana para lograr los objetivos plansead

Uno de los fundamentos importantes, es el aproveieimdo adecuado de los recursos
naturales, la aplicacion de nuevas tecnologias etdles limpias, el cambio hacia
politicas y practicas productivas que no degraden duelos ni contamine las aguas,
remediaciones ambientales intensivas y vinculgrdes los Estados.

5.2.3 Definicién

La Produccién Mas Limpia que incluye el principie drevencion de la contaminacion
ambiental como concepto, fue concebida en los adlesnta por los paises desarrollados,
esto como resultado de una tendencia naturalisoestante fortalecimiento, que busca
hasta la actualidad plantear alternativas viabdea pl tratamiento de residuos derivados de
la obtencién y aplicacion de nuevas tecnologiabzatias para el abastecimiento y
satisfaccion de las necesidades sociales a nivedliadu

Por lo tanto, en base de los pardmetros enuncetesormente se estructura y surge una
configuracion politica ambiental que constituye hogr hoy uno de los principios
fundamentales y obligatorios para el desarrolldageactividades industriales, agricolas,
cientificas y en general todas aquellas impulspdagl ser humano.

El objetivo basico de esta relativamente nuevaedecid, se enfoca en el contexto de
sustentabilidad economica para el hombre y ambipata el entorno en el que se ejecutan
las actividades cotidianas.

A pesar de lo manifestado, cabe sefialar que lauBeath Mas Limpia se conceptualiza de
una manera muy amplia ya que abarca parametros t@eno prevencion de la
contaminacién, minimizacion de residuos o eco efficia, reduccion del impacto ambiental
y otros, a los cuales plantea un tratamiento exf&n base a las limitaciones econdmicas y
tecnoldgicas, preferentemente en los bienes y@esvgue son susceptibles de modificar
para reducir la influencia negativa de las actideta realizadas por el hombre en el
ambiente que lo rodea.

En este sentido, a manera de premisa Castell8)¥%resa que la Produccion Mas
Limpia puede ser entendida como “...aquella que npemge residuos o emisiones
contaminantes ni perjudiciales para la naturalefag.135 -137).
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Sin embargo, este precepto resulta incompleto @ poéctico de aplicar en la actualidad,
debido a que la situacion vivida sobre todo engsaéh vias de desarrollo entre los que se
cuenta Ecuador, carecen de tecnologias econdmitanfantibles que logren cero
emisiones contaminantes en sus procesos produgtsicacaso las poseen, son sumamente
escasas para satisfacer las enormes necesidade®stdndares que se manejan el primer
mundo.

Contrariamente al sefialamiento practicado en ebfmaprecedente, a partir de la década
del noventa se empieza a configurar ampliamentecamcepto extremista de cero
emisiones, el cual se basa en el principio de qus$ desechos resultantes del proceso
productivo constituyen materias primas para nueyoeductos, logrando asi la
minimizacion total de residuos o emision cer@aitan, 1995, p. 72).

En virtud de lo planteado, es posible extenderoekcepto de eco producto, que por su
parte, “...corresponde a la busqueda del modelotdearciones de un producto en todo su
recorrido en el ambiente: produccién y colocaciareemercado, consumo o utilizacion,
eliminacion, tratamiento y valorizacién segun dassaesultantes”Ggitan, 1995, p.8).

A fin de concretar los lineamientos exactos queeptualizan la Produccion Limpia en las
actividades humanas y que a su vez son compatiblesa intencionalidad que guarda la
presente investigacion, Prada (2001) determina rai$ana como: “...una estrategia de
gestion ambiental y empresarial preventiva aplicagaocesos, productos y organizacion
del trabajo, que tiene por objetivo la utilizaciéficiente de las materias primas, la
reduccion de emisiones y descargas en la fuentmanig reduccion de riesgos para la
salud humana y el ambiente, elevando simultane@niareficiencia y la rentabilidad de

las empresas y, por lo tanto, su competitividad1g8).

5.2.4 Impactos Positivos de la Produccién Mas Limpia

Este tipo de practicas o medidas ambientales sec&nén la mejora de procesos y
productos con el fin de evitar problemas ambiestaletes de que ocurran mediante el
manejo adecuado de desechos contaminantes derdadostemas productivos.

Sanchez (1991), expresa desde la perspectiva mocam@ ambiental, “un proceso de
Produccion Mas Limpia es superior a estrategiaidiaales utilizadas para el control de
residuos al final del proceso productivo de queae”. (p.37)

A continuacion se establece esquematicamente longpleca Produccion Mas Limpia en
el ambito de la produccion o ejecucion de proyecfos conllevan un cierto grado de
contaminacién e impacto ambiental, asi como tamlbigfactores positivos que se derivan
de su aplicacion en el medio natural y social.

Por su parte, los impactos mas relevantes quensistde Produccion Mas Limpia aportan
en el entorno social, ambiental y politico, se exguoa continuacion:
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- Reducir el volumen de residuos contaminantes spiegeneran en los procesos de
produccion.

- Ahorrar recursos y materias primas mediante ehagghamiento eficaz e integral de las
mismas.

- Reducir los costos de tratamiento.

- Modernizar la estructura productiva.

- Innovacién tecnoldégica.

- Mejorar la competitividad de las empresas.

- Concientizacion social sobre la problematicaadedntaminacion.
- Fomento de una cultura ambiental.

- Disefio de politicas estatales proteccionistas.

“Un exitoso proceso de Producciéon Mas Limpia depesrd alto grado de la aplicacion de
tecnologias amigables con el ambiente, que sonamgdéstructuras puestos en practica en
las diferentes actividades de produccion artesairadustrial, con el objetivo de reducir las
emisiones contaminantes o de impacto ambientatirejgColby, 2001, p.19).

Cabe seialar que la Produccion Mas Limpia no nig@geeduce las posibilidades de
crecimiento, ya que insiste simplemente en que esteimiento sea ecoldgicamente
sostenible.

No debe ser considerada solamente como una esratedpiental ya que también esta
relacionada con ciertas consideraciones econdmipalticas.

5.2.5 Produccion Mas Limpia en Ecuador

Las graves consecuencias que representa para lacigobecuatoriana y el mundo en
general, el hecho de que se presenten con mayuoefieia y severidad desastres naturales
a causa de la contaminacién ambiental, hace gseciadad adopte diversos medios para
combatirlas.

En el Ecuador el Ministerio de Ambiente es el egado de realizar sanciones o
motivaciones a las empresas que cumplen o incuneplerhios parametros ambientales que
manda la ley.

Las empresas que se indican a continuacién hanasigedoras a un sistema de incentivo
otorgado por el Ministerio del Ambiente, el cualdemomina Reconocimiento Ecuatoriano
Ambiental “Punto Verde”, cabe mencionar que esngentivo al momento moral que es
otorgado para casos de produccion enfocado enigeisaks lineas (Manejo de residuos,
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manejo de agua, eficiencia energética) y esto cemmghtado al cumplimiento de la
normativa ambiental como lo es la Licencia o Fi¢tmbiental (requisito indispensable
para la postulacion).

A breves rasgos, la empresa que desea aplicar dogiformularios, uno de inscripcion y
otro de autoevaluacion; luego de ello funcionadesEMAE (Ministerio del Ambiente del
Ecuado}, se dirigen a la empresa y realizan una auditiiaaso de produccién limpia y
auditoria documental de toda la planta. Si la esgpoeimple con los requisitos se otorga el
reconocimiento.

Al momento el MAE se encuentra oficializando el ggadimiento y dirigiéndolo a la
certificacion de empresas eco-eficientes, una vwezocgmplan con un reconocimiento en 4
areas (agua, residuos, energia y otros que podrépsieizacion de materias primas o
innovacion), hasta la fecha dicho reconocimiestba entregado a 5 empresas:

La Produccién Mas Limpia es uno de los referidoslio® en virtud del cual se pretende
promover desde la gestion ambiental un desarrollbase a la preservacion del entorno
natural y de manera prioritaria al empleo sostenilel los recursos del pais.

La realidad ecuatoriana guarda una serie de caisttas que de una u otra manera han
imposibilitado o dificultado la adopcion de medidaadientes al desarrollo de practicas
productivas amigables con el ambiente, tal es sb @e factores econdémicos para la
adquisicion de nuevas tecnologias, inexistenciargecultura ambiental, inestabilidad de
mercados e inestabilidad politica.

Sin embargo de lo manifestado, ya se han dado Eoualdor ciertas acciones conducentes
al fomento de la Produccion Mas Limpia para el amiidustrial y artesanal, las mismas
qgue se hallan regentadas por estrategias basadas arélisis profundo de la situaciéon y
viabilidad econdémica estatal y empresarial parajsaucion, perspectivas de resultados
hacia el futuro, inclusién y participacion de todos sectores productivos ecuatorianos,
descentralizacion de competencias estatales paaatgar una administracion ambiental
eficientemente focalizada, gestion a nivel inteiowal para la obtencion de
asesoramientos, provision de tecnologia, capagitasi y otras acciones de similar
naturaleza.

En base a la practica y desarrollo de la Produchléds Limpia se busca coadyuvar al
mejoramiento integral de la calidad ambiental alhiwbano y rural en el Ecuador, por
medio de la concientizacion, prevencion y contelalcontaminacion ambiental.

Si bien es cierto, como ya se mencioné anteriorenentel pais se han adoptado medidas
que desembocan de una u otra manera en procesBsodeccion Mas Limpia, cabe
resaltar que esta no es asumida a nivel estatab cona politica concreta de su
administracién, sino mas bien como un efecto deyrproas y proyectos ambientales
concebidos desde una Optica extremadamente generglor esa misma razén no tienen
una relevancia e impactos decisivos sobre la prodtiea.
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Este factor determina necesariamente que el tenia Beoduccion Mas Limpia a nivel
nacional, quede relegado a un segundo plano nceso# ambito fiscal ya que también la
sociedad carece de un interés marcado en las@uestaimbientales.

En este contexto, la implementacion de nuevos medgistemas de produccion y control
de desechos contaminantes deben ser llevados adeatooma inmediata, no solo por el
Estado sino también por el sector productivo piivex general.

5.2.6 Elementos Juridicos Generales

Cuando se trata de la aplicacién o adopcion deadefn de manejo no solo ambiental sino
en cualquier campo de la actividad estatal y socale sefialar que la voluntad politica y
el régimen juridico van de la mano y se constituganlos pilares fundamentales para
lograr un desarrollo y consecuciéon exitosa delriddemodelo o plan o proyecto que se
pretenda implementar.

En este sentido, el marco legal ecuatoriano qudeadgles hechos y especificamente el de
la Produccion Mas Limpia, debe estar sustentado nmimnera integral por una
fundamentacion técnica y practica que se despramdssu totalidad de la realidad
ecuatoriana.

A tal efecto, se deben establecer parametros atal@envinculantes para el Estado en
general, la sociedad civil como tal y el sectovadp de la produccién, independientemente
de las practicas o actividades a las cuales squkticada uno de estos.

Entre estos deben contenerse los siguientes:

- Conceptualizacion amplia y concreta de los par&msatrdirectrices que regentan el tema
de la Produccion Limpia.

- Objetivos que se busca conseguir.

- Alcance de las disposiciones legales conteniga®lecuerpo legal que se pretende
plantear.

- Determinacién de derechos y acciones vinculaptea cada sector que compone el
Estado ecuatoriano, segun sus caracteristicasvidackes desarrolladas.

- Creacion de un organo estatal que se encargagramente de plantear politicas de
control, aplicacion de las mismas y control de wm@imiento.

- Exoneraciones fiscales e incentivos tributariagpel sector productivo privado que se
adhiera y adopte politicas de Produccién Limpiautsgdas desde cualquier &mbito, .

- Sanciones tanto de caracter pecuniario, persgnalespensiones temporales, clausuras
definitivas y otras similares.
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5.3 IMPL~EMENTACION DE PROGRAMAS DE PRODUCCION MAS LIMPIA EN
PEQUENAS EMPRESAS MADERERAS

Debido a la creciente preocupacion sobre el menfibiente, asociada con los desechos
industriales, una empresa responsable debera restisaprocesos de produccién y sus
operaciones comerciales, ademas de considerareltfitios econdémicos y ambientales
que se obtienen al establecer un programa de priddumas limpia al interior de sus
instalaciones.

Las empresas que deben considerar el involucrarse @rograma de esta naturaleza son
todas aquellas que:

v' Generan desechos.

v' Utilizan materiales peligrosos.

v' Emiten o descargan desechos al agua, aire o suelo.

v' Desean ahorrar dinero a través de la reduccidrosledstos de materias primas, de
produccién y manejo de desechos.

v Desean operar de una manera sana y responsabléa coomunidad y el medio
ambiente.

La aplicacion de metodologias de produccién nmapié se resume en lo siguiente:

Evitan que se eleven los costos por la eliminad®desechos.
Ahorran dinero, en especial en la compra de materianas.
Aumentan su eficiencia industrial.

Mantienen o incrementan la competitividad

Disminuyen la responsabilidad legal

Facilitan el cumplimiento de los reglamentos losaleacionales.
Mejoran las condiciones ambientales y del lugaraleajo.
Garantizan la seguridad de la comunidad

Mantienen una buena imagen corporativa.

AN NN NN

A los duefios de las microempresas, generalmentealas falta un mayor conocimiento
técnico del proceso, para detectar que requierktaamedidas de produccion mas limpia
que les permitan mejorar la produccion; tambiéresiégn un conocimiento mas profundo
de sus procesos, para determinar qué las medidaBratiiccion Mas Limpia, son
adecuadas para su caso y como pueden aplicarlas.

Ademds, debido al reducido capital de operaciones tgenen este tipo de empresas
necesita acceder a recursos econdmicos con bsfasda interés y a plazos largos, a fin de
poder implementar los cambios que su empresa dexr@ard convertirse en una empresa
limpia.

Ademas de asesoria técnica, ayuda econdémica yd&glk financieras, las pequefas y
microempresas deben estar adecuadamente motivadaspgolucrarse en los programas
de Produccion Méas Limpia, puesto que solamentd simpresario percibe que esto les
puede proporcionar algun tipo de beneficio pardeshrrollo de su actividades, tendra las
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razones suficientes para destinar el tiempo ydosrsos econdémicos y humanos necesarios
para este tipo de iniciativas.

Esto se puede lograr mediante un programa de imosngue empujen a este tipo de
empresas a buscar alternativas de Produccién Maépidique les permitan mejorar sus
niveles de ingresos, asi como programas de asegqodales ayuden a detectar los
problemas ambientales y energéticos que se geakmterior de su empresa e identificar
las oportunidades de accioén para involucrarse garageso de Produccion Mas Limpia.

El que un programa de Produccion Mas Limpia tengi &€n una empresa, depende de
multiples factores como la seleccion e implemedtade las medidas que mejor se ajusten
a los requerimientos del proceso productivo y cugsto sea bajo; que proporcionen
beneficios econdmicos y ambientales tangibles eontb plazo; que todo el personal de la
empresa sea motivado para participar activamentesas programas; que las medidas
estén enfocadas sobre todo a optimizar el uso teErim@rima, disminuir la generacion de
desechos, mejorar la productividad y eficiencia gebceso, reducir los costos de
produccién y minimizar el impacto ambiental providca

5.3.1 INDICADORES

Bajo el enfoque de P+L, los indicadores permiteactarizar el desempefio de la empresa
y brindan informacién de cada uno de los recursiessg utilizan en el proceso productivo

(consumo de agua, energia, etc.) y de los resigeasrados durante el desarrollo del

mismo (residuos sélidos, emisiones, efluentes).éB@jo este esquema de trabajo no se
puede mejorar o que no se estd midiendo o evatuendlas entradas y salidas de un
proceso, de ahi surge la importancia de seleccioaatablecer indicadores.

5.3.1.1 INDICADORES DE PROCESOS

Los indicadores de proceso tienen como propésittodecer si se esta llevando a cabo un
uso adecuado de los insumos y materias primasaytieipan en el proceso productivo, es
necesario tener una vision clara de las operaciemegie estos se utilizan. Para lograrlo se
utiiza Eco-balancesu funcién principal es acopiar y organizar dgpasa evaluar
estrategias de prevencion de la contaminacion,cos@lu de costos y administracion
ambiental y financiera, y por otro lado, permiteritificar las areas del proceso productivo
que requieren de intervencion para mejorar el dpsBmambiental. El eco-balance es un
método estructurado para reportar los flujos, hatiaterior y el exterior, de recursos,
materia prima, energia, productos, subproductosesiduos que ocurren en una
organizacion en particular y durante un cierto qui de tiempo. Los eco-balances
cumplen una funcidon de diagnéstico ya que sirvera paentificar qué procesos estan
siendo mas ineficientes. Asi mismo, esta herramiesta enfocada hacia el proceso, y
produce informacién de tipo cuantitativo.
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Para el desarrollo del eco-balance se puede toada ano de los procesos del ciclo
productivo de la compafiia como cajas negras, detentio qué es lo que entra y qué es lo
gue sale de la caja. Luego, se identifican y evalis® aspectos ambientales de los
materiales y la energia utilizados en el procesalymtivo. Posteriormente se identifican
los impactos ambientales de las actividades questén directamente relacionadas con el

ciclo p FIGURA 2. Estructura general del Eco-Balance (Bartvan Hoof)

ADITIVOS ENERGIA

i l » ENERGIA
MATERIA PRIMA ——P

———» PRODUCTO
ADITIVOS — PROCESO ‘
PRODUCTIVO —» RESIDUOS SOLIDOS
1

—» RESIDUOS
RESIDUOS AL

Figura 2. 4. Estructura general del Eco-balance (Bart Van Hoof)

Un adecuado control ambiental en una empresa cegimyse realiza cuando se puede
planificar, controlar y supervisar la gestion de factores ambientales. Por lo tanto, las
herramientas de gestion ambiental mas importaotedos indicadores que se constituyen
en un factor que permite reducir continuamentetdaminacion y facilita la comunicacion
con grupos externos interesados en el tema.

Uno de los principales atributos de los indicadoagsbientales es la capacidad de
cuantificar la evolucion de la empresa en la paéec ambiental, permitiendo
comparaciones afo tras afio. Los indicadores, ed@duaeriodicamente, permiten detectar
rapidamente tendencias por lo que son sumametde @t los sistemas de alerta temprana.
Al comparar la informacion de indicadores ambiesdale diferentes empresas, o diferentes
departamentos dentro de la misma empresa, se lkawEntes las fallas y las acciones
potenciales de optimizacién, por lo que estos sem@ales para la definicibn metas en un
programa de mejora.

5.4 Seis Sigma

Seis Sigma es una metodologia de mejora de prqdesgesisada por la reduccion de la
variabilidad de los mismos, como resultado se obtia disminucion o eliminacion de los
defectos o fallas en la entrega de un productonacse al cliente, el objetivo del uso de
Seis sigma es relacionar su funcionamiento corpey@ al desarrollo sostenible por sus
herramientas que intentan reducir al maximo la gané@ de residuos por medio de los
defectos o errores , en el caso de medicién desdiisjps de las empresas madereras, se
define por medio de la eficiencia de produccionlizados durante el proceso de
elaboracion de pallets.
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Seis Sigma es un sistema de calidad que mejoiitdagcion del cliente, reduciendo los
defectos y el tiempo total de los procesos. Saim&itambién es una medida estadistica
para lograr un objetivo con una direccién conjutdatoda la organizacion. La medida
estadistica mide el nivel de desempefio de un prooegsroducto. El objetivo de estas
medidas es lograr la casi perfeccion de los pracesediante la mejora continua del
desempefio (Lefcovich, 2009, p. 15).

La estrategia competitiva de Seis Sigma se en@enttodos los niveles de la empresa por
medio de analisis estadisticos de la organizaaoén, el fin de determinar las acciones

oportunas para lograr una calidad que represenitedice final de defectos del producto de

s6lo 3,4 defectos por millon de oportunidades (ddra)Figura 3 muestra lo que se quiere

con Seis Sigma (Lefcovich, 2009, p.15).

La meta de Seis Sigma es ayudar a la gente y @rimsesos a que logren entregar
productos y servicios libres de defectos. Seis Sigene en cuenta que hay siempre lugar
para los defectos, inclusive en los mejores pracessn el mejor producto, pero debe haber
un nivel de funcionamiento correcto del 99,9997%s Sigma se fija un objetivo defectos

inexistentes (Lefcovich, 2009, p.15).

Figura 3: Estadistica Seis Sigma

OBJETIVO

LIMITE DE TOLERANCIA LIMITE DE TOLERANCIA

INFERIOR (LTI) - SUPERIOR (LTS)
o
1 1

Fuente: (Kumar, 2009) Elaboracién propia.
5.4.1 Dirigir Seis Sigma
Con Seis Sigma se puede monitorear los siguieatgaentos (Lefcovich, 2009, p.15):

Satisfaccion del cliente.

Desemperio de los Procesos Claves.
Métricas de Cuadro de Control.
Cuentas de Pérdidas y Ganancias.

DI NI NN
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v" Actitud de los empleados.

Lo anterior suministra retroalimentacion sobre edainpefio de los procesos, productos y
servicios de la organizacion. La direccion de S#ggna no es solo responsabilidad de la
gerencia, ni impulsado por los mandos medios; gaigir a la empresa se debe enmarcar
una filosofia en toda la organizacion, la cual eis el poder de la gente con el poder del
proceso, esforzarse por no cometer errores, caacendo el esfuerzo en no malgastar
tiempo y materiales, evitar al maximo los errorespdoduccion y de entrega, Seis Sigma
busca calidad, pero no sélo en el producto finadch calidad en el servicio al cliente y en
la manufactura (Lefcovich, 2009, p.15).

5.4.2 Método DMAMC (Definir — Medir — Analizar — Mejorar — Controlar) para
resolucion de problemas.

En la resolucion de problemas se utiliza el méNMAMC (Definir — Medir — Analizar —
Mejorar — Controlar) (Kumar, 2009, p.35), el objetde este método es dar solucion a un
problema de produccién o servicio de forma cicligaa tener un control continuo, a
continuacion se explica brevemente cada fase de @@IKumar, 2009, p.35):

v" Definir el problema

Primero se debe definir claramente en que probkarteabajara e identificar los clientes y
sus requerimientos, también se debe conocer cérdesserolla el trabajo en la actualidad
para definir los posibles beneficios de realizara umejora. Es importante definir
correctamente un problema ya que implica un 50%adsolucion. Un problema mal
definido desarrollara soluciones para falsos probke

v Medir

El medir tiene dos objetivos fundamentales, recomteque “La calidad no se mejora, a no
ser que se la mida”:

1. Tomar datos para validar y cuantificar el proide Esta informacion es critica para
refinar y completar el desarrollo del plan de mejor

2. Permite y facilita identificar las causas reaekproblema.
v' Analizar

El andlisis permite descubrir la razén del probleR&a desarrollar este punto se utilizaran
las herramientas de Seis Sigma que mas adelanémwseian. Estas herramientas se
emplean para determinar donde se encuentra la smpr@ para justificar los errores.

v" Mejorar

En esta etapa es importante la participacion desttos que fueron parte del proceso, como
la capacidad creativa. La fase de mejora impliotéotal disefio como la implementacion.
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La fase de disefio utiliza mucho el benchmarking phetectar en otras unidades de la
misma empresa o0 en otras empresas procesos migosfedmplementarlos.

v Controlar

Se Deben definir los indicadores que permitan Vizsarala evolucion del proyecto. Los
indicadores son necesarios para tener una vigdaactiva en el proceso ya que nos
muestran los puntos conflictivos de la empresa yday a caracterizar, comprender y
confirmar los procesos.

Entre los indicadores a monitorear se encuentran:

» Indicadores de costo (costos de operaciones, matprimas, despilfarro y reciclaje,
comercializacién, desarrollo de productos).

* Indicadores de tiempo (los ciclos productivos, canades, respuestas).

» Indicadores de prestaciones (cuota de mercad@acdain de acciones, imagen de la
empresa, niveles de satisfaccion de los clientesngumidores, y participacion de los
empleados).

5.4.3 Herramientas de Seis Sigma

Existen cuatro tipos de herramientas que se utikraSeis Sigma para su implementacion
(Lefcovich, 2009, p.35-40):

v" Herramientas destinadas a la generacion de ideaganizacion de la informacion:
tormenta de ideas, diagrama de afinidad, estruetu@bol, mapa de proceso a primer
nivel, diagrama de flujo de proceso y diagramasairsa-efecto (espina de pez).

v' Herramientas para la obtencién de datos: muesstlistico, VDC (métodos para
obtener la voz del cliente), hojas y graficos detia, analisis del sistema de medida.

v' Herramientas para el analisis del proceso y deldtss: analisis del flujo del proceso,
analisis del valor afadido, diagrama y graficoggdima de Pareto, histogramas,
gréfico de tendencias y diagrama de dispersion.

6. HIPOTESIS
6.1 Hipotesis General

Si se implementa practicas de Produccién Mas laniBirL), en las empresas madereras
fabricantes de pallets, se mejorara los pracdsoproduccion.

6.2 Hipotesis Especifica
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v' Con la utilizacion eficiente de la materia primesiduos y energia, se reducira los
costos de produccion.

7. OPERACIONALIZACION DE LA HIPOTESIS
7.1 Operacionalizacion de las hipétesis
Hipotesis General
Variable Independiente

Practicas de Produccion Méas Limpia (P+L)

Variable Dependiente
Mejoramiento de los procesos de produccion
8. METODOLOGIA

La metodologia que se utilizard en este proyexia enulti-metodologia de Mingers, en la
gue se divide el espacio exploratorio en tres pasecial, personal y material. En la parte
social, se encuentra la intersubjetividad y nuegamdicipacion, en la parte personal, se
encuentra la subjetividad y la experiencia propiaestigacion), y en la parte material, se
encuentra la objetividad y lo que se observa.

Figura 4: Tres dimensiones de las situaciones problema’\ticas

P ~a

s ~El mundo material ~__Da forma Reprod Nuestro mundo soc:l.al*'
& Objetivo :- eproduce 9 Intersubjetidad ,“
\-77.7_\,Nosotros observamos R S Nosotros partlmpamos en -

Restricciones Habilita y restringe

Aprecio

S

I i mundo persona}.x -
IS Subjetividad ES
T Yo experlmento s

Fuente: (Mingers & Brocklesby, 1997).
8.1 Tipo de Investigacion

Los objetivos del presente proyecto de tesis,asacteriza por captar las percepciones
(investigacion  descriptiva) del ambito social, geeral y material para analizar,
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diagnosticar y tomar medidas para solucionar loblpmas, (investigacion descriptiva y
explicativa).

La investigacion se realizara en la ciudad de Psgoadquirird informacién por medio de
entrevistas y encuestas, dirigida a los geratgdas empresas madereras fabricantes de
pallets.

8.2 Disefio de la Investigacion

Para el desarrollo de la investigacion se tomagéncuenta las herramientas y
procedimientos descritos en el marco teédrico, &ir d& empleara las herramientas de
Produccion Mas Limpia (Ecobalances, Buenas practida manufactura, Auditorias

ambientales) en las empresas madereras fabricdatpallets para identificar los puntos
cruciales donde se puede mejorar el rendimientaslenismas, también para conocer el
espacio donde se estd desarrollando la actividEs problemas que posee en la parte
productiva.

Luego se aplicard la herramienta de control de Sgjma al proceso productivo de los
pallets en las empresas madereras, utilizando ®dméDMAMC (Definir — Medir —
Analizar — Mejorar — Controlar), mostrando los msten los que estd fallando la
produccidon generando desperdicio no recuperatdepdaibles soluciones, los resultados
obtenidos (incluyendo costos y ahorros generadda¥ ynedidas de control para que no
vuelvan a ocurrir las falencias.

Como es una investigacion no experimental paraesmlucion del proceso de las
percepciones del ambito social, personal y matddgdhs empresas madereras se utilizara
un enfoque mixto (datos cualitativos y cuantitasivopor medio de entrevistas,
cuestionarios, pruebas estadisticas de los paieti® otros.

8.3 Poblacion

Para el estudio de investigacion se ha consideratde empresas madereras fabricantes
de pallets, que se detallan a continuacion:

8.4 MuestraEn vista que la poblacion es pequefia se ha coadidezomo unidad de
andlisis las siete empresas madereras fabricamtgsllets.

8.5 Meétodos de Investigacion

En la investigacion se empleara los métodos I&gicaientificos, que estan destinados a
descubrir la verdad o confirmarla mediante conoluss ciertas y firmes.

8.6 Técnicas de Instrumentos de recoleccion de datos

Técnica: OBSERVACION, (permite al analista determinar qaeesta haciendo, como se
esta haciendo, quien lo hace, cuando se lleva@ calnto tiempo toma, donde se hace y
por qué se hace.
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Técnica: ENCUESTA, (recoge informacion de una muestra).

Técnica: ENTREVISTA,(es un intercambio de informacion qeesfectla cara a cara)
Instrumento: Cuestionario, (proporcionan una alternativa muiypatra la entrevista)
Instrumento: Guia de observacion, (favorece la organizaciorsgleltos recogidos)
8.7 Técnicas de procedimientos para el andlisis desultados.

Para procesar la informacion que se obtenga se prederd a:tabular los datos de
acuerdo a los resultados obtenidos, la represénta&ri cuadros estadisticos y graficos, la
comprobacion de las hipotesis se realizara a trdeksstadistico Chi- Cuadrado, el mismo
gue nos permite determinar si existe una relaarbreelos variables categoricas.

Puede usarse para probar la existencia de unaemiifar significativa entre un ndmero
observado de objetos o respuesta de cada catggorianimero esperado, basado en la
hipotesis.

De igual manera se realizara el analisis de ot estadisticos — SPSS

9. RECURSOS HUMANOS Y FINANCIEROS

Recursos Descripcion

Humanos Se cuenta con el apoyo del personal astraitivo de las empresas

Materiales Computadora, impresora, grabadoracépias, papel bond.

Econdmicos Estos son propios de la investigadgrastan encaminados a |la
adquisicion de material de impresion de encuestafichas de
observacion.

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
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PRESUPUESTO

DETALLE COSTO APROXIMADO
Recurso Humano USD 400

Movilizacion en la investigacion USD 200

Viéticos en la recoleccion de informacion USD 150

Materiales de oficina para elaborar los instrumedi® USD 200

investigacion

Empastado de tesis USD 200

Imprevistos USD 200

Total USD 1350

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
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10.Cronograma de trabajo

MES 1

MES 2

MES 3

MES 4

MES 5

MES 6

Elaboraciéon de
Proyecto

Presentacion 'y
aprobacion del
proyecto

Recopilaciéon
de Informacion

Procesamiento
de Informacién

Analisis e
Interpretacion

Revision y
Asesoria
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Correccion del
primer borrador

Elaboraciéon de
informe final
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Defensa de
Tesis

Responsable

BLANCA IRENE VARGAS GUAMBO
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MATRIZ DE MARCO LOGICO

DESCRIPCION INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
FIN Implementacion de Las empresa
Practicas de Producciplas industrias madererps madereras P
Mas Limpia (P+L) en logfabricantes de pallets, c&l L o R
. . . eportes de eficiencia y eficacia |@entribuirdn g
procesos de producciqeanton Pastaza ciudad ?e . .
. as empresas madederas fabricafrebucir Ig
de las empresas madergfasyo, han mejorado 53 L
. O . e pallets. contaminacion
fabricantes de pallets deficiencia y eficacia en sys i
. . 9 ambiental en |
canton Pastaza ciudad [gpeocesos de produccion. .
ciudad de Puyo.
Puyo.
PROPOSITO 1. Porcentaje de reduccipn
de residuos que se
producen en la etapa (e
a:_serrado, en el prlm?l-r|erramientas de (P+Dos trabajadores d
trimestre de 2018, ) o
. . . [Herramientas de control Seis Sigjtas empresg
Mejoramiento  de log2. Porcentaje de reduccn@ . .
., ) ntrevistas realizadas a Ipsadereras,
procesos de produccion|de polvo y polvilo durantg . . .
. ‘trlabajadores dispondran de un
la elaboracion de pallets.|la etapa de corte, en . . .
. . nformes productivogmejor  seguridag
primer trimestre de 2013, .
) . nformes de resultados ocupacional.
3. Porcentaje de seguridad y
satisfaccion de I
trabajadores, en el primer
trimestre de 201
COMPONENTES
1. 1. Numero de encuestgncuestas dirigidas a los gererj:es
dirigidas a los gerentes gkplicacion de la herramienta gle
las empresas madederas,(@mtrol de Seis Sigma al procgso
o el mes 1 de 201productivo utiizando el método
Diagnostico de ) . . .
. P . Porcentaje actual @BMAMC (Definir — Medir — Analizal
situacion actual de 1gs. . . L .
eficiencia y eficacia en Idss Mejorar — Controlar), mostrandlicas empresg
empresas madereras, ) X
. procesos productivos, [&s puntos en los que esta falandnfadederas
fabricantes de pallets. . ) o . L,
aplicar las herramientas figoduccion generando desperdf@quenran de M4
Seis Sigma conjuntamer|te recuperabléherramientas de P
con P+L, durante el medlaformes de Evaluacion técni¢g, Seis Sigma, pa
de 2013. economica y ambiental. evaluar sus
2. , i procesos
. . 1 Nurperp de evaluamones productivos.
Determinar las practicas ¢ide practicas de Produccipn
Produccion Mas LimpigMés Limpia (P+L) que se vgRlanes de monitoreo y evaluaciofes
(P+L), que se van (@ implementar en Igsle las practicas implementadas.
implementar. empresas madereras, durgnte
elmes 2 de 2013.

142

()



3. 1.Porcentaje de incidengia
del Reordenamiento de |la
Bodega,durante el primgntrevistas
trimestre de 2013. Encuestas
L. . ; . . JLOS pallets de
Implementar practicas (2 Porcentaje délerramienta de control de Seis Slg%%dera sk
Produccibn Mas Limpipoptimizacion de madera ¢aplicado en el proceso productiyo, L K
. . L constituiran en
(P+L), en las empresr;etapa de aserrado, durdutiizando el método DMAMC roductos
madereras fabricantes primer trimestre de 2013 (Definir — Medir — Analizar — Mejorg } .
. . . Jterminados de mejpr
pallets. 3 Porcentaje de incidengia Controlar), Informes de Evaluacipn .
N PR P - &alldad.
del uso de cubiertggecnica , econémica y ambiental|de
transparentes sobre areadlde mejoras realizadas.
trabajo,durante el primgr
trimestre de 2013.
4. Disefio del Marco de . " La ciudad de Puyp
) . 1. Ndmero de lineds .
Ordenamiento Juridico . contara con up
. . estrategicas , desarrolladas
para la implementacion de . Marco dd
P .. |én el Marco de Oficio de entrega del Marco :
Practicas de Produccion ] . . I rdenamiento
S Ordenamiento Juridico pg@rdenamiento Juridico f .
Més Limpia (P+L), en las . o . uridico de P+l
la implementacién dé¢ P+L), al Municipio de Pastaza. X
empresas madereras - - implementadas gn
. Practicas de Produccipn
fabricantes de pallets. PR las empresds
Més Limpia .
madederas.
5. Herramienta de control de Seis Sigma
1. Porcentaje de eficiencig i i
_ _ J apl'lcado en el pr(?ceso producti ‘Ctos duefios de Hds
eficacia sobre los procespsilizando el método DMAM e moresas
de produccion, después |[@eefinir— Medir — Analizar — Mejordr, P
L i ’ . . |madereras,
Evaluacion de logaplicar la metodologia Seis Controlar), mostrando las pOSIb% tendran
resultados. Sigma conjuntamente c¢soluciones, los resultados obteniglos,. P
o . . satisfaccion
Produccion Maéas LimpiHincluyendo costos y ahorrs o
. - . econoémica
(P+L), en el primer trimestigenerados, y las medidas de corftrol
 Ifinanciera.
de 2013. para que no vuelvan a ocurrir ks
falencias.
ACTIVIDADES
1.1
Encuestas 30
1.2 Evaluaciones técnicds,
21 econdémicas y ambientales
100
de los procesqgs
productivos
3.1 .
3 Entrevistas y Encuestps
3'3 Implementacién de 60
) practicas de Produccipn 2500 ) Apertura de log
Mas Limpia Registros contablegluefios de lals
Resumen de facturas de gastdempresas
Elaboracion del Marcp Informes econdémicos y financiero§madereras, pafa
Marco de Ordenamienjo implementar PML.
a1 t]ur|d|co ”para Ia 100
implementacion de
Practicas de Produccipn
Mas Limpia
Evaluaciones técnicds,
51 economu:a,s y ambientales 50
de las Practicas de PjL
implementadas.

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
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ENCUESTAS DIRIGIDA A LAS EMPRESAS MADERERAS FABRICA NTES
DE PALLETS DEL CANTON PASTAZA, CIUDAD DE PUYO

OBJETIVO: Implementaciéon de Practicas de Produccidn Mas Limpia, en las empresas
madereras fabricantes de pallets del cantén Pastaza, ciudad de Puyo periodo 2012.

Sefor Empresario tenga a bien contestar las siguientes preguntas:

Nombre de la Empresa:

Gerente o Propietario:

Tiempo de funcionamiento en afios:

Direccion:

Calle:

Ciudad:

Teléfonos:

Fax:

Correo electrdnico:

A continuacidn se presenta el siguiente cuestionario técnico que se utilizara para realizar el
diagndstico de su empresa, le agradecemos que conteste cuidadosamente:

144



MATERIAS PRIMAS, INSUMOS Y RESIDUOS

. éEstan monitoreando el consumo de materias primas, asi como los residuos que se producen
en su empresa?:

Sl NO

. éSabe usted si la cantidad generada de residuos en el proceso productivo de su empresa
es?

MUY ALTO
ALTO
BAJO
MUY BAJO

éConoce y controla la cantidad y calidad de las materias primas que ingresan a su
empresa?

S NO

éConsidera que los costos de la materia prima e insumos que usa en sus procesos
productivos son:?

MUY ALTC

ALTO
BAJO
MUY BAJO

éHa considerado la posibilidad de reducir el consumo de materias primas en el proceso
productivo?

Si NO
¢Ha considerado usted la reutilizacion de los residuos generados del proceso productivo?
Si NO

éControlan la compra de materias primas y materiales mediante inventarios?
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8.

9.

10.

11.

12,

13.

1.

5.

6.

7.

Sl NO

¢Realiza capacitaciones a sus trabajadores para el uso eficiente de materia prima e
insumos?

Sl NO

éTiene algun tipo de medidas para proteger la materia prima y evitar el dafio de estos?

Sl NO

éLa metodologia que esta utilizando en sus procesos de produccion optimiza el uso de la
materia prima?

Si NO
éEn caso de tener productos rechazados usted los reutiliza o recicla?

Sl NO

éConsidera usted que la utilizacidon de los residuos generados del proceso productivo
estan en apego a las leyes ambientales?

Sl NO
éManeja algun tipo de procedimientos para reducir el volumen de producto rechazado?
Sl NO

ENERGIA

éControla el consumo de energia de la empresa?

Sl NO

é¢Ha considerado alguna forma de reducir el consumo de energia en su proceso

productivo?

Sl NO

é¢Mantiene algun tipo de incentivos con sus trabajadores para el ahorro de energia?

NO

é¢Manejan un control de toda la maquinaria, su ubicacidn y especificaciones técnicas?
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ANEXO 2.

Instrumentos para la recoleccion de datos.

Encuesta dirigida al Gerente de “Maderol”

N PREGUNTAS Sl NO

1 éControla la calidad de materia prima?.Explique su
respuesta.

5 ¢ Los costos de materia depende de su calidad?.Explique su
respuesta.

3 ¢La compra de materia prima va en relacién a los pedidos de
pallets?.Explique su respuesta.

a ¢Piensa que la materia prima es aprovechada eficientemente.
Explique su respuesta.

5 ¢Monitorea el consumo de materias primas durante el
proceso de aserrado?.Explique su respuesta.

6 é¢Conoce el volumen de residuos generados en el proceso
de produccién?.

- éConoce los costos que le representa a la empresa los
residuos de materia prima®.

8 éRealiza acciones para minimizar residuos?.

9 é¢Considera que la maquinaria de su empresa es
obsoleta?.Explique su respuesta.

10 ¢Ha implementado acciones enfocadas al ahorro y uso
eficiente de energia?. Explique su respuesta.

11 éLos trabajadores cuentan con equipo de proteccién para
realizar sus actividades?. Expique su respuesta.

12 ¢Se ha brindado capacitacién alos trabajadores ?. Explique su
respuesta.

13 ¢ Los trabajadores recogen los desperdicios luego de terminar
sujornada laboral?

14 é¢Conoce usted sobre Buenas Practicas de Produccién Mas
Limpia?
¢ Estaria la empresa en condiciones de invertir en Buenas

15 Practicas de Produccién Mas Limpia (P+L), que mejore la

seguridad de los trabajadores y optimice el proceso
productivo?

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
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Encuesta dirigida a Trabajadores de la empresa ékédid

N PREGUNTAS SI NO

1 ¢Lla maquinaria que utilizaen el proceso de aserrado es
obsoleta?

5 ¢Realiza algun procedimiento de limpieza al terminar su
trabajo ?

3 ¢Ha sufrido alguna clase de accidente durante su jornada
laboral?

4 ¢éLe han proporcionado algln equipo de proteccion para
realizar sus actividades?

5 ¢Revisala materia prima antes de ingresar alas maquinas?

6 ¢Considera que hay excesivo desperdicio de materia prima?

2 ¢Recogen de inmediato los desperdicios que salen del
proceso de aserrado?

8 ¢Ha recibido alguna capacitacidn por parte de la empresa?

9 ¢Conoce usted sobre Buenas Practicas de Produccion Mas
Limpia?

10 ¢Desconecta la maquinaria al terminar su trabajo?
¢Cree que la empresa donde usted trabaja, cumple con las

11 condiciones necesarias para evitar riesgos laborales durante
el proceso productivo?
¢ Estaria usted dispuesto a colaborar con la gerencia, sila

12 empresa plantea alternativas para mejorar su seguridad
personal y lograr eficiencia en el trabajo.?

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
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ANEXO 3.

Certificacion de implementacion “Guia Buenas Pcastide Manejo” aserradero
“Maderol”

“ASERRADERO MADEROL”

BiiyQ - PASTAZA - ECUADOR.

CERTIFICADC

L4

A peticion verbal de la parte interesada, Llimmy Luis Gémez Saula con Cl.
1600296014 v en mi calidad de GERENTE PROPIETARIO de ASERRADERO MADEROL

CERTIFICO :

Que ia ing. BLANCA IRENE VARGAS GUAMBO, portadora de fa cédula de identidad
N° 0603029315, desarrolié e implementé el estudio: “Guia de Buenas Practicas de
Manejo” en mi empresa, cumo prueba piloto para que dicho estudio pueda ser
tomado como referencia en las empresas madereras fabricantes de pallets de la
ciudad de Puyo.

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad, facultando a fa interesada
hacer uso del presente documento en forma que estime conveniente con excepcion
de tramites judiciales.

PALLETS PARA MONTACARGAS

ODOTIPO Y TANMANOG

Av. Césalo-Marinv Pasaje sivv nombre

Diagonal o ARBORIENTE S.A.

Pwyo- - Pastagaw - Ecuador.

4 [limmygomez@hotmail.co
llimmygomez@yahoo.es

® (03) 2888673

& (03) 2883066

B 0992780956 movistow.

e S, e

FABRICANTES D&

Ruc: 1600296014001 cel movistar 0992780956
Av. Césalo Marin Y pasaje sin nombre. Cel. claro 0997705446
Sector ARBORIENTE S.A. Telefax: 032882066 oficina 032888673.
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ANEXO 4.

Guia de Circulacion para movilizar madera (Pigue)

%
_ Ministerio FORMULARIO PARA RECOLECCION b
& del Ambiente v mMoVILIZACION DE MADERA BALSA Y PIGUE .
|No: 16146 -
GUIA DE CIRCULACION  INo Especie Valorada: 655945 N® 0655945
VALOR: USD 1.00
Yo LLIMMY LUIS GOMEZ SAULA portador de la céduls de identidad N%:1600296014 Solicto se me autorice la mavilizacién de
madera (Pigiie o Baksa) con:
DESTINO Y Empresa Vehiculo
TRANSPORTE Sucursal: - Sucursal - Color: BLANCO
- o8 Razbn Socel-GOMEZ SAULA LLIMMY LUIS Placa: TDHOOSY
T CI/RUC 1600296014001 Marca:NISSAN
27 CALLE CESLAG MARIN mmm':m Y Tipo:Comica
Fecha de inicio de validez: 27/01/2014 10:30 valida por: 72 horas
DETALLE DE PRODUCTOS MOVILIZADOS
| Especies |Volumen Datos del Propletario
N? Balsa M,L m3 | Cédula Nombres y Apellidos L
N Uy 18, lorsuel rsml uyvorcacd |\ Gué |
2 ‘ TR WY | |
23ISR AR IR | e {
L3 RS AN YA | f N, | e
5 | | * VA ANRVAV AR AR AT A
L3R AR S SAREA AR IR
7 | |
£ 508 i s NSRRI SINRY TN
XA | XE | 4
‘ 'J 1 - “ TN Lot ety ’I -l a3
{ 'Volumen Total en letras:
quela que moviize b s
. En ningun case movilizaré madera aservada.
hat me proviesen de bosque aativo
tren inscritos en of Registro Nacioma! de Actiwidades Forestales (RNAF).
ido Vente. e d al trd AMINIStIAtive par mavizaciin degel de productes

#n que he cor o, este o "o sen

LUIS GOMEZ SAULA - .| 1600206014 |No Especie Valorada: 655945
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ANEXO 5.
Ingreso Madera Rolliza Stéreo (m3) CAMION PLATARMIA - Carga Uniforme.

VOLUMEN
Medida

FECHA Ancho (ms) | Largo (ms) | Alto (ms) fe . MADERA
comercial (m) :
STEREO m3

01/09/2013
02/09/2013
03/09/2013
04/09/2013 2,2 7,00 2,00 0,78 1,6 15,02
05/09/2013 2,2 7,00 2,00 0,78 1,6 15,02
06/09/2013
07/09/2013
08/09/2013
09/09/2013 2,2 7,00 2,00 0,78 1,6 15,02
10/09/2013
11/09/2013
12/09/2013 2,2 7,00 2,00 0,78 1,6 15,02
13/09/2013
14/09/2013
15/09/2013
16/09/2013
17/09/2013
18/09/2013 2,2 7,00 2,00 0,78 1,6 15,02
19/09/2013
20/09/2013
21/09/2013
22/09/2013 2,2 7,00 2,00 0,78 1,6 15,02
23/09/2013
24/09/2013
25/09/2013
26/09/2013
27/09/2013
28/09/2013 2,2 7,00 2,00 0,78 1,6 15,02
29/09/2013
30/09/2013

SUBTOTAL

105,11

ITOTAL MES SEPTIEMBRE | 425,63

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
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ANEXO 6.
Ingreso Madera Rolliza Stéreo CAMION PLATAFORMAarga No Uniforme.

FECHA

Largo (ms) fe

Ancho (ms)

Medida
comercial
(ms)

0,78

2,2

1,6

VOLUMEN
MADERA
STEREO m3

01/09/2013

02/09/2013

11,07 6,89 0,78

2,20

1,60

17,97

03/09/2013

11,12 6,88 0,78

2,20

1,60

18,00

04/09/2013

05/09/2013

06/09/2013

07/09/2013

11,04 6,93 0,78

2,20

1,60

17,97

08/09/2013

09/09/2013

10/09/2013

11/09/2013

11,06 6,84 0,78

2,20

1,60

17,91

12/09/2013

13/09/2013

14/09/2013

10,99 6,93 0,78

2,20

1,60

17,92

15/09/2013

16/09/2013

17/09/2013

11,10 6,84 0,78

2,20

1,60

17,95

18/09/2013

19/09/2013

20/09/2013

11,06 6,93 0,78

2,20

1,60

17,99

21/09/2013

22/09/2013

23/09/2013

11,04 6,89 0,78

2,20

1,60

17,93

24/09/2013

25/09/2013

26/09/2013

27/09/2013

11,07 6,88 0,78

2,20

1,60

17,95

28/09/2013

29/09/2013

30/09/2013

SUBTOTAL

161,58

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
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ANEXO 7.
Ingreso Madera Rolliza Stéreo -CAMION CON CAJON

Medida | VOLUMEN
FECHA Alto (ms) | Ancho(m) | Largo (ms) fe comercial | MADERA
(ms) STEREO m3
1,50 2,20 5,00 0,78 1,60 8,04
1,42 2,20 5,00 0,78 1,60 7,61
01/09/2013 1,51 2,20 5,00 0,78 1,60 8,10
1,35 2,20 5,00 0,78 1,60 7,24
31,00
1,50 2,20 5,00 0,78 1,60 8,04
1,52 2,20 5,00 0,78 1,60 8,15
10/09/2013 1,53 2,20 5,00 0,78 1,60 8,20
1,43 2,20 5,00 0,78 1,60 7,67
32,07
1,43 2,20 5,00 0,78 1,60 7,67
1,52 2,20 5,00 0,78 1,60 8,15
19/09/2013 1,53 2,20 5,00 0,78 1,60 8,20
1,49 2,20 5,00 0,78 1,60 7,99
32,01
1,51 2,20 5,00 0,78 1,60 8,10
1,48 2,20 5,00 0,78 1,60 7,94
26/09/2013 1,49 2,20 5,00 0,78 1,60 7,99
1,43 2,20 5,00 0,78 1,60 7,67
31,69
1,48 2,20 5,00 0,78 1,60 7,94
1,49 2,20 5,00 0,78 1,60 7,99
30/09/1900 1,51 2,20 5,00 0,78 1,60 8,10
1,52 2,20 5,00 0,78 1,60 8,15
32,18
SUBTOTAL
158,94

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
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SITUACION INICIAL
ANEXO 8.

Mini auditoria previa a la elaboracion de Ecomapas

UL L " " L "
- - ~ / )

— e "

Uso de materias primas X

Tipoy Fuentes de energia

Uso de agua

Prevencion y reduccion de X
residuos

Riciclaje y clasificacion X
selectiva de residuos

Contaminacion del aire y X
ruido

Condiciones del sitio de X
trabajo

Planeacion ambiental

Motivacion

Situacion general

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
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ANEXO 9.

Eco mapas “Maderol”

Situacion Geografica

Lugar de Acopio Trafi
rafico
T g
: v i Oficina ;
i ASERRADERO . 3 : : .
s | | - S e /N g
E ! : g
5 ; =
Py | ¢ Trafico =
£ -
2 <t
=<t
ﬂ. L]
= - - . :
- Espaa-o Cielo : T i
Abierto : almacenamiento i
s/n
] Trafico
A T .
o : E§ e /\' é
5 i : e
—_ : = : g
: i O
'27 [ /\ Trafico =
£ g
2 <G
=
e P :
= ’ : ;
s‘n
. Area acumulacidn de
LEYENDA : Residuos

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
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Energia

Trafico

ey

Trafico

—— OUBIqUIR OMAQ[Y ‘BPAY

s/n

Consumo de Energia

¢

LEYENDA

A

UL B wpAy

mmimim ey

4

preimimim i

Trafico
Trafico

— ouBIquY 0Maq[{ BPAY

Ruido y Polvo

s‘n

Ruido

Polvo

Leyenda

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
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Seguridad e Higiene Laboral

Trafico

LB GB[§a7) 'epAy

rmim - -

<

Trafico

0oL,

s/n

SEA

Escasa seguridad e higiene
laboral

AN

Leyenda

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
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ANEXO 10.

Eficiencia y porcentaje de residuos Septiembre

Ingreso

madera

m3

Madera
Trabajada
m3

Saldo madera

por trabajar
e

Madera
aprovechada
m3

Madera

desperdiciada
m3

Porcentaje
de
desperdicio

01/09/2013

02/09/2013

03/09/2013

04/09/2013

05/09/2013

06/09/2013

9,99

86,00

10,99

26,59

59,41

69%

07/09/2013

08/09/2013

09/09/2013

10/09/2013

11/09/2013

12/09/2013

13/09/2013

108,96

85,00

23,96

24,35

60,65

71%

14/09/2013

15/09/2013

16/09/2013

17/09/2013

18/09/2013

19/09/2013

20/09/2013

124,85

94,00

30,85

28,93

65,07

69%

21/09/2013

22/09/2013

23/09/2013

24/09/2013

25/09/2013

26/09/2013

27/09/2013

113,44

97,00

16,44

29,38

67,62

70%

28/09/2013

29/09/2013

30/09/2013

63,63

55,00

8,63

18,32

36,68

67%

TOTAL

507,87

417,00

90,87

127,57

289,43

PORCENTAIJE

100%

30,59

69,41

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
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ANEXO 11.

Resumen Eficiencia Madera Aserrada én m

Porcentaje
Mes sep-13 oct-13 nov-13 Subtotal ;
promedio
127,57 111,48 157,79 396,84 329
Madera Aprovechada (m3) ' ' ' ' %
289,43 230,52 258,21 778,16 639
Madera Desperdiciada (m3) ' ' ' ' &
. 417,00 342,00 416,00 1175,00 95%
Madera Trabajada (m3)
60,56 5%
Saldo Noviembre Madera (m3) ’
Total 1235,56 100%
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
ANEXO 12.
Resumen Eficiencia Madera Aserrada en dolaig$b)
Madera Volimen m3 uUSD/m3 usD
Madera Aprovechada (m3) 396,84 28 Lol
Madera Desperdiciada (m3) 778,16 28 21788
Saldo madera noviembre 60,56 28 1696
Valor de produccion madera
. 1235,56 28 34596
rolliza

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas

ANEXO 13.

Consumo de energia eléctrica (kwh) en relaciénpadduccién mensual &h

MES KWh m3 madera KwWh/m3
aserrada madera
sep-13 4286 127,57 33,60
oct-13 4578 111,48 41,06
nov-13 5243 157,79 33,23
Total 14107 107,89

Elaborado por: Ing.

Blanca Vargas
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ANEXO 14.

Cambio porcentual de energia consumida (kwh) pmtagiproduccion mensual %Dn

Mes actual Mes anterior A%
kwh
kwh | m3 kwh | m3 wh/m3
oct-13| 4578 | 111,48 sep-13 4286 | 127,57 22,22
nov-13| 5243 | 157,79 oct-13 4578 | 111,48 -19,08

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas

ANEXO 15.
Consumo de energia eléctrica y costo mensual
MES KW/h COSTO KW/h cosTo
MIENSUAL
sep-13 4286 0,09 385,74
oct-13 4578 0,09 412,02
nov-13 5243 0,09 471,87
Total 14107 1269,63

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas

ANEXO 16.

Conexiones Eléctricas Deterioradas

T,

Fuente: Aserradero “Maferol”

160



ANEXO 17.

Costos por tipo de pallets (octubre 2013)

A Mano de Costos Total
Materiales A
Pallet Europeo Directos Obra Carga Fabril de
(106cmx120cm) Directa Produccion
1135,37 1135,37
Clavos 423,00 423,00
Pintura 132,00 0,00
Consumo de energia 412,02 412,02
Personal 1680,00 760,00 2440,00
Transporte 100,00 100,00
Total 1970,39 1680,00 992,00 4510,39
. Mano de Costos Total
Materiales i
Pallet Europeo Directos Obra Carga Fabril de
(100cmx120cm) Directa Produccidn
904,15 904,15
Clavos 423,00 423,00
Pintura 0,00 0,00
Consumo de energia 412,02 412,02
Personal 1680,00 760,00 2440,00
Transporte 100,00 100,00
Total 1739,17 1680,00 860,00 4279,17
Mano de Costos Total
Pallet Materiales .
Americano Directos Obra Carga Fabril de
102cmx Directa Produccién
i22cm 1082,05 1082,05
Clavos 423,00 423,00
Pintura 132,00 0,00
Consumo de 412,02 412,02
Personal 1680,00 760,00 2440,00
Transporte 100,00 100,00
Total 1917,07 1680,00 992,00 4457,07

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
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ANEXO 18.

Costos por tipo de pallets (noviembre 2013)

) Mano de Costos Total
Materiales )
Pallet Europeo Directos Obra Carga Fabril de
(106CmX120Cm) Directa Produccion
1692,34 1692,34
Clavos 1198,50 1198,50
Pintura 247,50 247,50
Consumo de energia 471,87 471,87
Personal 1680,00 760,00 2440,00
Transporte 150,00 150,00
Total 3362,71 1680,00 1157,50 6050,21
" Mano de Costos Total
Materiales N
Pallet Europeo Directos Obra Carga Fabril de
(100cmx120cm) Directa Produccién
1267,89 1267,89
Clavos 1198,50 1198,50
Pintura 0,00 0,00
Consumo de energia 471,87 471,87
Personal 1680,00 760,00 2440,00
Transporte 150,00 150,00
Total 2938,26 1680,00 910,00 5528,26
Pallet Materiales Mano de Costos Total
Americano Directos Obra Carga Fabrril de
102cmx Directa Produccién
Clavos 1198,50 1198,50
Pintura 247,50 247,50
Consumo de 471,87 471,87
Personal 1680,00 760,00 2440,00
Transporte 150,00 150,00
Total 3128,14 1680,00 1157,50 5815,64

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
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ANEXO 19.

Condiciones laborales de los trabajadores

ANEXO 20.

Almacenamiento de residuos en los lugares deajrab

Fuente: Aserradero “Maferol”
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SITUACION ACTUAL
ANEXO 21.

Plan de mantenimiento preventivo mensual maquisiaria

EMPRESA: ~ "MADEROL"
RESPONSABLE: Sr. Hugo Zambrano

MAQUINAS:  Descortezadora - Dimensionadora- Canteadora - Latilladora - Cepilladora

Dia: Domingo _ _Fecha: 29/12/2013 _
Tipo de reporte: Falla: |_| Mtvo preventivo: ﬂ Mtvo correctivo: Otra (especifique) |:
REGISTRO
ACTIVIDAD REALIZADA CAUSA SOLUCION

Horainicio:  |08H00

HoraFinal: ~ |9H30

Revision de las cuchillas (sierra circular),
rodillos, cabezal y
calibracion del didmetroen a
Descortezadora,

Ajuste en los
pardmetros de afilado y presion de
cuchillas.

Horainicio:  |9h30

HoraFinal: ~ |11h00

Verificacion de las cuchillas, fajasen V,
rodillos y cabezal de la Dimensionadora.

Afilado preciso de las cuchillas,
ajuste de losrodillos y cabezal.

Horainicio:  |11h00

HoraFinal:  |12h30

Afilado preciso de las cuchillas,
ajuste de los rodillos y cabezal.

Horainicio:  |13h00

HoraFinal:  |14h30

Afilado preciso de las cuchillas

Horainicio:  |14h30

HoraFinal:  |16h00

Afilado preciso de las cuchillas

OBSERVACIONES
Amerita seguimiento
s [] w []
REALIZADO POR: FIRMA:
REVISADO POR: FIRMA:

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
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ANEXO 22.

Capacitacion a trabajadores, mantenimiento magainar

Fuente: Aserradero “Maferol”

ANEXO 23.

Plan de Monitoreo de Materia Prima

EMPRESA: "Maderol"
RESPONSABLE: Sr. Marco Fierro
Especie: Pigue
Mes: dic-13
Fecha de Recibo Caracteristicas Volumen/mes Costo/mes
Libre de incrustaciones, aceptable 81,97 2295,16
01/12/2013
Libre de incrustaciones, aceptable 95,68 2679,04
07/12/2013
Libre de incrustaciones, aceptable 140,68 3939,04
14/12/2013
Presencia de Incrustaciones , poco
126,71 3547,88
aceptable
21/12/2013
Presencia de Incrustaciones, poco
82,82 2318,96
aceptable
28/12/2013
TOTAL 527,86 14780,08

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
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ANEXO 24.

Acopio de madera

ANEXO 25.

Rendimiento o Coeficiente de Aserrio

Madera Volumen
m3
Volumen total de
700,94
madera aserrada
Volumen total de
R 1324,00
madera rolliza
Rendimiento de la
madera en el 52,9426
aserradero

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas

ANEXO 26.
Efectividad en el proceso de aserrado
ANTES DESPUES EFECTIVIDAD
Mes dic 2013-febr 2014 ,
sep-nov 2013 m3 3 Volimenm3| USD/m3
396,84 700,94 304,10) 8514,8
Madera Aprovechada (m3)
. 778,16 623,06 155,10 43428
Madera Desperdiciada (m3)

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
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ANEXO 27.

Sustitucion de conexiones eléctricas

Fuente: Aserradero “Maferol”

ANEXO 28.

Charlas dirigidas a los trabajadores de “Mademdt, funcionarios de la Empresa
eléctrica de la ciudad de Puyo

Fuente: Aserradero “Maferol”
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ANEXO 29.

Ficha para monitorear el consumo de energia

Lugar de medicion (ubicacion del medidor): Medidor ubicado en el drea de aserrado.

Persona que realiz la medicion: Sefior Hugo Zambrano

, Cantidad (kwh/mes| | Diferencia | Costo | Costo ,

N | Fecha(diames) Observaciones

(kwh) | (kwh) |mensual )
Mes Anterior |Mes Actual

1 05/01/2014 5243 4789 54 009 40,3

) 05/02/2014 4789 1325 dodl 009 0,76

3 07/03/2014 1315 3876 My 009 4041

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas

ANEXO 30.

Cambio porcentual de energia consumida (kwh) pistaginproduccion mensual %Dn

Mes actual Mes anterior A%

kwh m3 kwh m3 kwh/m3
dic-13 4789 258,50 nov-13 5243 157,79 -44,25
ene-14 4325 222,46 dic-13 4789 258,50 4,94
feb-14 3876 219,99 ene-14 4325 222,46 -9,38

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
ANEXO 31.
Efectividad de las medidas implementadas
ANTES DESPUES EFECTIVIDAD
(kwh/mes) | (kwh/m3) | (kwh/mes) | (kwh/m3) Kw/h  |USD/Kw/h
14357 107,89 12990 55,59 1367 123,03

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
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ANEXO 32.

Ventas de Pallets diciem/13- febre/14

Valor dic-13 ene-14 feb-14
PALLETS L Subtotal (m3)| Total $
unitario $
(m3) $ (m3) $ (m3) $
Pallet Europeo
(106cmx120cm) 75 1820  13650,00 1800]  13500,00 1850|  13875,00 5470 41025,00
Pallet Europeo
(100cmx120cm) 7 2240|  15680,00 1680  11760,00 1750]  12250,00 5670  39690,00
Pallet Americano
102cmx 122cm 7,25 1970|  14282,50 1700 12325,00 1570]  11382,50 5240|  37990,00
TOTAL 6030|  43612,50 5180  37585,00 5170  37507,50 16380| 118705,00
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
ANEXO 33.

Costos por tipo de pallet (diciembre/13)

. Mano de Costos Total
Materiales ;
Pallet Europeo Directos Obra Carga Fabril de
(106cmx120cm) Directa Produccion
1949,40 1949,40
Clavos 1057,50 1057,50
Pintura 297,00 0,00
Consumo de energia 431,01 431,01
Personal 960,00 760,00 960,00
Transporte 140,00
Total 3437,91 960,00 1197,00 4397,91
. Mano de Costos Total
Materiales )
Pallet Europeo Directos Obra Carga Fabril de
(100cmx120cm) Directa Produccién
2327,94 2327,94
Clavos 1057,50 1057,50
Pintura 0,00 0,00
Consumo de energia 431,01 431,01
Personal 960,00 760,00 960,00
Transporte 120,00
Total 3816,45 960,00 880,00 4776,45
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Pallet _ Mano de Costos Total
Materiales R
Americano Directos Obra Carga Fabrril de
102cmx Directa Produccién
122cm 2960, 62 2960, 62
Clavos 1057,50 1057,50
Pintura 297,00 0,00
Consumo de 431,01 431,01
Personal 960, 00 760,00 960,00
Transporte 120,00
Total 4449,13 960,00 1177,00 5409,13
Elaborado por: Ing. Blanca Vargas

Costos por tipo de pallet (enero/14)

Materiales Mano de ) Costos Total
Pallet Europeo Directos Obra Carga Fabrril de
(106cmx120cm) Directa Produccién
1927,98 1927,98
Clavos 423,00 423,00
Pintura 132,00 0,00
Consumo de energia 389,25 389,25
Personal 960,00 760,00 960,00
Transporte 100,00
Total 2740,23 960,00 992,00 3700,23
Materiales Mano de Costos Total
Pallet Europeo Directos Obra Carga Fabril de
(100cmx120cm) Directa Produccién
1745,95 1745,95
Clavos 423,00 423,00
Pintura 0,00 0,00
Consumo de energia 389,25 389,25
Personal 960,00 760,00 960,00
Transporte 100,00
Total 2558,20 960,00 860,00 3518,20

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
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ANEXO 35.

Costos por tipo de pallet (febrerol14)

Materiales Mano de Costos Total
Pallet Europeo Directos Obra Carga Fabril de
(106cmx120cm) Directa Produccion
1981,54 1981,54
Clavos 423,00 423,00
Pintura 115,50 0,00
Consumo de energia 348,84 348,84
Personal 960,00 760,00 960,00
Transporte 100,00
Total 2753,38 960,00 975,50 3713,38
Materiales Mano de Costos Total
Pallet Europeo Dire ctos Obra Carga Fabril de
(100cmx120cm) Directa Produccion
1818,70 1818,70
Clavos 423,00 423,00
Pintura 0,00 0,00
Consumo de energia 348,84 348,84
Personal 960,00 760,00 960,00
Transporte 100,00
Total 2590,54 960,00 860,00 3550,54
Materiales Mano de Costos Total
Pallet Americano Directos Obra Carga Fabril de
102cmx 122em Directa Produccidn
2359,48 2359,48
Clavos 423,00 423,00
Pintura 115,50 0,00
Consumo de energia 348,84 348,84
Personal 960,00 760,00 960,00
Transporte 100,00
Total 3131,32 960,00 975,50 4091,32

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
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ANEXO 36.

indice de productividad

COMPARACION DE PRODUCTIVIDAD ENTRE PERIODOS

PERIODOS

dic-13 ene-14 feb-14
Volumen de Ventas 6030,00 5180 5170
Precio de Venta unitario $7,25 $7,25 $725
Costo de Mano de Obrax Hora $2,00 $2,00 $2,00
N° de Horas Empleadas 8 8 8
Costo de Materia Prima Unitario $28,00 $28,00 $28,00
N° de Unidades de materia Prima Empleadas 258,50 222,46 219,99
Depreciacion $0,00 $0,00 $0,00
Otros Gastos $14.145,57 $10.895,97 $10.530,81

sep-13 oct-13 nov-13
Valor | IP Valor | IP Valor | IP
$43.717,50 $37.555,00 $37.482,50

Costo Total de Mano de Obra $16,000  2732,34 §16,00(  2347,19 $16,000  2342,66
Costo Total de Materia Prima $7.237,% 6,04 $6.228,78 @ 6,03 $6.159,71 4} 6,09
Indice de Productividad Total 2,04 1 2,19 4 2,24

% de Incremento o Disminucion de Productividad respecto al periodo 4
inmediatamente anterior
Utilidad $22.317,97 $20.414,25 $20.775,98

Indice de Productividad Total

7,25% ) 2,40%

INDICE DE PRODUCTIVIDAD TOTAL PROMEDIO

L8 L
2 JE—

INDICE DE PRODUCTIVIDAD DEL RECURSO
HUMANO PROMEDIO

2474,06

INDICE DE PRODUCTIVIDAD DE LA MATERIA [
PRIMA PROMEDIO 0,00

00
6,06 -3 meld feb4

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
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ANEXO 37.
Rentabilidad Neta (diciembre/13-febre/ 14)

DESCRIPCION &) (%)
VENTAS $ 118.755,00[ 100,00%
COSTOS OPERATIVOS | $55.246,80 | 46,52%
UTILIDAD $ 63.508,20 | 53,48%

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
ANEXO 38.

Efectividad de las medidas implementadas

MES ANTES DESPUES EFECTIVIDAD
sep-nov 2013 |diciem/13-febre/14 ) (%)
Ventas $ 68.005,00 $118.755,00 | $50.750,00 | 42.74%

Costos operativos | $52.596,89 $ 55.246,80 $2.64991 4,80%

Utilidad $15.408.11 $63.50820 | $48.100,09 | 75.74%
Indice de 1,29 2.15 0,86
productividad

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas

ANEXO 39.

Trabajadores utilizando los EPP en el desarrollsuseactividades

Fuente: Aserradero “Maferol”
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Fuente: Aserradero “Maferol”

ANEXO 40.

Registro de aplicacion de Mitigaciéon y Prevenciérpdlvo y ruido

N de Registro: 1

Responsable: Javier Morales

Fecha(antes de la implementacion): 01/11/2013

Fecha : 01/12/2014

Mitigacion y Prevencion de la emision de polvoy
ruido

Medida de mitigacion o
prevencion

Resultado esperado

Situacion Inicial

Situacion Actual

Proveer alos trabajadores
de EPP

Mejorar las condiciones
laborales de los
trabajadores.

Los trabajadores se
encontraban totalmente
expuestos a riesgos de
presentar enfermedades
que afectarian su
desempefio laboral.

Los trabajadores
desarrollan sus
actividades con mayor
seguridad y menor
riesgo de contraer
cualquier enfermedad
pulmonar u auditiva o de
sufriraccidentes,
durante sujornada
laboral.

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
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ANEXO 41.

Efectividad de las medidas implementadas

Mitigacion y Prevencion de la emision de polvoy
ruido
Situacion Inicial Situacién Actual
Los trabajadores
desarrollan sus
Los trabajadores se actividades con mayor
encontraban totalmente seguridad y menor
expuestos ariesgos de riesgo de contraer
presentar enfermedades | cualquier enfermedad
que afectarian su pulmonar u auditiva o de
desempefio laboral. sufrir accidentes,
durante su jornada
laboral.

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
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ANEXO 42.

Programa de Limpieza

ACTIVIDADES RESPONSABLE FRECUENCIA TIEMPO
Colocar los residuos
dos del
gene{ra _os el proceso, Ramiro Tapia Dos veces ala
aserrin, viruta, despuntes 1 hora

en bolsas o contenedores
cerrados

Javier Morales

semana

Limpiar alrededor de las
maquinarias, frotando con
un pafo.

Ramiro Tapia
Javier Morales
Hugo Zambrano

Carlos Moran

Miltén Macas
Patricio Fuentes

Marco Lema

Diario

20 minutos
antesy
despues de
terminado
el trabajo

Mantener |limpioy
ordenado su lugar de
trabajo.

Ramiro Tapia
Javier Morales
Hugo Zambrano

Carlos Moran

Miltén Macas
Patricio Fuentes

Marco Lema

Diario

20 minutos
antes de
iniciar las

actividades

Supervisar
periddicamente las areas
de trabajo.

Hugo Zambrano

Cada semana

20 minutos
antesy
despues de
terminado
el trabajo

Desarrollar y cultivar entre
el personal las buenas

L Sr. Llimmy Gémez Mensual 1 Hora
practicas de ordeny
limpieza.
Ramiro Tapia
Lavar se las manos y cara Javier Morales
con abundante aguay Hugo Zambrano
jabdén después Carlos Moran Diario 5 minutos
de terminar la actividad, Miltén Macas
especialmente antes de Patricio Fuentes
comer o ir al bafo. Marco Lema
Ramiro Tapia
Javier Morales
Almacenar correctamente
) . Hugo Zambrano
las herramientas utilizadas o i
Carlos Moran Diario 15 minutos

en lugares segurosy
estables

Miltén Macas
Patricio Fuentes
Marco Lema

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
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Registro de aplicacion de Aseo y Limpieza

ANEXO 43.

N de Registro: 1

Responsable: Ramiro Tapia

Fecha(antes de la implemen

tacion): 01/11/2013

Fecha:01/12/2014

Medida Aseo y Limpieza

Resultado esperado

Situacion Inicial

Situacion Actual

Programar la limpieza del
lugar de trabajo.

Evitarincidentesy
lesiones de los
trabajadores.

El lugar donde desarrollan
las actividades laborales
se encuentran en total
desorden, los residuos
que se generan del
proceso de aserrado, sé
quedan en el mismo lugar
de trabajo.

El lugar de trabajo se
mantiene en ordeny
aseado, libre de
desperdiciosy residuos.

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas

ANEXO 44.

Efectividad de las medidas implementadas

ORDEN Y LIMPIEZA

Situacion Inicial

Situacion Actual

El lugar donde desarrollan
las actividades laborales
se encuentran en total
desorden, los residuos
que se generan del
proceso de aserrado, sé
guedan en el mismo lugar
de trabajo.

El lugar de trabajo se
mantiene en ordeny
aseado, libre de
desperdicios y residuos.

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas
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ANEXO 45.

Organigrama “Maderol”

GERENTE
CONTADORA
PRODUCCION MANTENIMIENTO SE'(:EJORLI?AAI‘_D SII\R/I?DEIIE\IZZ
\ \
' \ \ \
ACOPIO MAI‘DERA 1 CONTROL CALIDAD MAQUINARIA ELECTRICIDAD
MADERA ] w

Elaborado por: Ing. Blanca Vargas

178




179



180



