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RESUMEN

La presente investigacion esta relacionada con la “Elaboracion y aplicacion de una Guia
de Accidn Tutorial Sofia, dirigida a los docentes del Colegio Técnico “Fiscal Juan de
Velasco,” con la finalidad de fortalecer el trabajo de los tutores y contribuir a la
formacion integral de los estudiantes, utilizando estrategias didacticas como la
realizacion de talleres participativos en los que el maestro se empodera de su rol
protagonico en la educacion y su contribucion a la formacion integral de los nifios,
nifias, adolescentes y jovenes, considerandose al disefio como cuasi experimental, el
tipo de investigacion utilizado fue descriptivo y explicativo, el estudio longitudinal y
de campo; el método utilizado en la investigacion fue el hipotético. La poblacion
estuvo comprendida por los 51 docentes tutores que corresponden a los 51 cursos y
paralelos de la institucién; todos los estudiantes, representados por los presidentes de
curso gue son 51, la muestra corresponde a los mismos estudiantes. La técnica utilizada
fue la encuesta dirigida a los docentes tutores elaborada con 11 preguntas, a estudiantes
con 7 preguntas. Interrogantes que permitieron establecer el criterio de los sujetos de la
investigacion acerca de como los docentes tutores aplican las tutorias en el
establecimiento e investigar la manera de mejorarlas y estimular el trabajo tutorial tanto
por los docentes, estudiantes y padres de familia. Los resultados se dieron a conocer a
través de gréficos estadisticos de la opinion y percepcion de la poblacion establecida. La
accion tutorial es una labor pedagdgica encaminada a la tutela, acompafiamiento y
seguimiento del alumnado con la intencion de que el proceso educativo de cada alumno
se desarrolle en condiciones lo mas favorables posible. La accion tutorial forma parte de
la accion educativa y es inseparable del proceso de ensefianza aprendizaje. La tutoria
con alumnos es una tarea de todo el profesorado vy, por ello, como algo que abarca tanto
las actuaciones que, con caracter mas especifico, desarrolla el profesor tutor con su
grupo o en la comunicacion con las familias y el resto del profesorado como aquellas
otras que cada profesor dentro de su area lleva a cabo para orientar, tutelar y apoyar el
proceso de aprendizaje de cada uno de sus alumnos. Los resultados fueron muy
satisfactorios, ya que se ha reducido considerablemente la repitencia de afio, se ha

mejorado el rendimiento académico y comportamental de los estudiantes.



ABSTRACT

This research is related to the elaboration and implementation of a Mentoring Program
Guide So‘f;lz;;?aiiﬁled at teachers of the Public Technical Baccalaureate * Juan de Velasco”,
school in order to strengthen the work of tutors and contribute to the integral formation of
students, using teaching strategies such as conducting participatory workshops in which
the teachers empower of their role in education and their contribution to the integral
formation of children, adolescents and youth. The methodology used was descriptive and
explanatory, and applied field, considering the quasi-experimental design. The population
was comprised of 51 mentor teachers, 51 students classroom presidents, 51 presidents of
parents family committee, 5 representatives of authorities in total 158 people. The
technique used was the survey aimed at teachers and tutors with 11 questions, students and
parents with 7 questions respectively. Questions allowed to establish the criteria of the
research subjects about mentor teachers apply tutorials on site and investigate how to
improve and stimulate the tutorial work by teachers, students and parents and_ the results
were revealed through statistical charts, opinion and perception of the established
population. The tutorial is an information campaign aimed at the protection, support and
monitoring of students with the intention that the educational process for each student to
develop in the most favorable conditions possible. The tutorial is part of the educational
activities and it is inseparable from the process of learning. Mentoring with students is a
task for all teachers and therefore, as something that encompasses both actions, with more
specific, develops the tutor with your group or in communicating with families and other
teachers as those which every teacher in his / her area carried out to guide, protect and
support the learning process of each of their students. The results were very satisfactory,
since it has greatly reduced the repetition of the year, improved academic performance and

behavior of students.
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INTRODUCCION

Este trabajo investigativo tiene como origen el problema detectado en la institucion, y
que consiste en el bajo rendimiento académico de los estudiantes. El colegio “Juan de
Velasco” es una Institucion educativa publica, en donde la mayoria de los estudiantes
provienen de hogares de escasos recursos econdémicos, cuyos padres trabajan largas
jornadas fuera de la casa, Yy su insuficiente escolaridad, no les permite acompaiiar en el
proceso educativo de sus hijos, delegando inconscientemente la formacion académica e

integral de sus hijos al colegio, desde luego a las autoridades y profesores.

Ante esta problemética que se generan en las instituciones educativas, el Ministerio de
Educacion en la Ley de Educacion y su Reglamento, establece la figura del docente
tutor, y delega estas funciones a los docentes. Sin embargo, no existe un manual o una
guia que direccionen las actividades que deben realizar los docentes tutores, por lo que
surge la necesidad que en el Colegio Técnico Fiscal “Juan de Velasco” se elabore un
instrumento que posibiliten las acciones de los docentes tutores.

Esta investigacion contribuird a solucionar el problema de rendimiento y de
comportamiento que existe al interior de la institucion, beneficiando de ésta manera a la
gran poblacién estudiantil en particular y en forma general a los padres de familia y

comunidad educativa.

La investigacion fue factible de realizarla porque existieron los recursos humanos,
técnicos y econdmicos; como también el conocimiento que se requiere por parte de la

investigadora para su realizacién

La Elaboracion y Aplicacion de La Guia de Accion Tutorial “Sofia”, es el producto de
un estudio minucioso teorico y practico relacionado al rol que desempefia el docente
tutor con los estudiantes, colegas y padres de familia y como incide su intervencion en
el rendimiento académico y formacion integral. Es un cambio de los esquemas mentales
tradicionales que mantenia el docente con respecto a la educacion de nifios, nifias y

adolescentes, por un nuevo paradigma de la teoria cognitiva que proclama que la
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ensefianza aprendizaje debe efectuarse en un clima creativo e innovador, en donde el
estudiante potencie sus habilidades y destrezas con el acompafiamiento del docente

tutor.

El docente tutor del Colegio Técnico Fiscal “Juan de Velasco” realiza acciones que le
permiten conocer la realidad de vida de sus tutoriados, su contexto social, cultural y
econdémico; modos de aprendizaje y motivaciones para diferenciar a un estudiante de

otro y trabajar en funcion de sus individualidades y potencialidades.

La Guia de Accion Tutorial Sofia es una herramienta que se pone a disposicion de las
autoridades, docentes, docentes tutores, padres de familia y estudiantes para que se
empoderen de su labor cotidiana y aunen esfuerzos para construir ambientes saludables

y armoniosos de trabajo.

La Guia esta compuesta por 4 talleres interactivos, dinamicos y ludicos; en los que

constan motivaciones, dinamicas grupales, estudio de casos, reflexiones y plenarias.

La tesis esta constituida por capitulos

CAPITULO I: Marco tedrico que se sustenta las diferentes fundamentaciones que
respaldan la investigacion, la filoséfica que respalda la autenticidad y la verdad del
intelecto cuyo principal objetivo es formar al ser humano en forma integra y armoniosa;
la espistemoldgica que expresa que al curriculo una filosofia de la educacién que
transforman los fines socioeducativos fundamentales en estrategias de ensefianza; la
fundamentacion psicologica que estudia la conducta y los procesos mentales, la
pedagogica que activa la construccion del conocimiento del propio estudiante basado en
sus propias experiencias y las que le brindan el entorno con la mediacion del docente; la
fundamentacion legal que legitima las practicas innovadoras en aras de transformar a la

sociedad.
En este capitulo se hace referencia al marco tedrico que sustenta la accion tutorial que

supera los retos que implica la formacién academicista y propone el apoyo a la

formacion integral de los estudiantes proporcionando a los docentes tutores las

Xiii



metodologias y herramientas adecuadas para el acompafiamiento individual y grupal de

los alumnos.

Para los docente tutores la guia es un instrumento de suma importancia en el
acompafiamiento de los estudiantes porque permite una adecuada planificacion y
reflexion, que relaciona los objetivos del aprendizaje con las competencias que se
pretende desarrollar a través de las actividades formativas y empleando la evaluacion

como elemento de seguimiento y control de aprendizaje.

Para los estudiantes la guia es un documento de referencia que les permite optimizar su

trabajo y obtener maximo aprovechamiento del proceso de ensefianza aprendizaje.

Para los padres de familia es la brdjula que le permite orientarse acerca de las
actividades que llevan a cabo los docentes y docentes tutores y proveer el

acompariamiento que requieren sus hijos.

CAPITULO I1: Se hace referencia a la metodologia de investigacion, que puntualiza el
disefio de la investigacidn cuasi experimental, tipo de investigacion es descriptivo y
explicativo, se determin6é el fendbmeno de estudio, es decir explicar las causas y
consecuencias del trabajo del docente tutor con respecto a un trabajo sin lineamientos
claros con sus estudiantes, sin ninguna guia que le orientara. De campo porque se
realiz6 en el lugar de los hechos donde ocurre el problema de investigacion en el
Colegio Técnico fiscal “Juan de Velasco” de la ciudad de Riobamba; el método de
investigacion fue el hipotético. La poblacién que se establecid en la investigacion
fueron de 102 personas, la muestra lo comprenden los 51 estudiantes presidentes de
curso; las técnicas que se utilizaron fueron la encuesta y la entrevista con sus

respectivos instrumentos.

CAPITULDO lII: Se refiere a los lineamientos alternativos de la Guia de Accién Tutorial
“Sofia”, en la que se puntualiza los siguientes componentes: Tema, presentacion,

objetivos, fundamentacion, contenidos y la operatividad para su aplicacion.

CAPITULO IV: Analiza e interpreta los resultados a través de cuadros y graficos

estadisticos. Comprobacion de la hipétesis general a traves de las hipotesis especificas.

Xiv



CAPITULO V: Se determind las conclusiones y recomendaciones del estudio de
investigacion; se sugiere repotenciar la educacion integral de los estudiantes a través

del acompafiamiento permanente del Departamento de Consejeria Estudiantil y docentes

tutores.
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CAPITULO |

MARCO TEORICO

1.1 ANTECEDENTES

El Colegio Técnico Fiscal Juan de Velasco es una institucion educativa de 58 afios de
servicio a la comunidad, de cuyas aulas han egresado bachilleres técnicos en las areas
de contabilidad, informatica, comercializacion y ventas y una vez que se han inserto en
el campo laboral demuestran gran dominio del conocimiento cientifico; son creativos,

criticos, reflexivos y sobre todo solidarios.

Después de realizar una busqueda exhaustiva en las bibliotecas de los dos principales
Centros de Educacion Superior de la ciudad de Riobamba como son:  Universidad
Nacional de Chimborazo y Escuela Superior Politécnica de Chimborazo se establece
gue no existen trabajos de investigacion relacionados a la Elaboracion y Aplicacion de
una Guia de Accion Tutorial Sofia, demostrando la originalidad y pertinencia de la
investigacion. Por lo tanto el aporte de este trabajo investigativo es muy importante para
cimentar la formacién integral de los estudiantes a través de la orientacion a los

docentes tutores.

1.2 FUNDAMENTACION CIENTIFICA

1.2.1 Fundamentacién Filoso6fica

Este estudio de investigacion se sustenta en el neopositivismo o positivismo légico;
cuyo objetivo es establecer en este trabajo los elementos del conocimiento cientifico,
diferenciandolo de enunciados supuestos, contrastandolos en el campo empirico. El
positivismo enfoca el estudio en forma metddica con severidad l6gica despejada de

juicios de valor en funcién de la actuacion de la “La verdad”

“la verdad” que el intelecto aprende, la siente el corazon y lo manifiestan las obras, que

los principales objetivos deben ser: primero formar al hombre; segundo, que se haga un



obrero o un profesional; tercero, que se forme integra y armonicamente en todas sus
potencias (sentimiento, entendimiento y voluntad); cuarto, que se forme no sélo para la
humanidad, la familia, o para si mismo, sino para todas las formas de la vida asociada,
en una educacion publica que no quite el nifio de la casa. Pues la educacion no es
derecho exclusivo del estado, ni éste puede imponer una filosofia equivocada, so
pretexto de una ilusoria libertad de pensamiento: por el error, no se llega a la libertad; la

verdadera libertad es s6lo aquella que reconoce lo verdadero. «“. (Abarca, 2000, p 36)

Los estudiantes del Colegio de Bachillerato Técnico estan siendo guiados a lo que
manifiesta el autor de la cita, en la formacion integral del individuo, acepta la
informacién que recibe a nivel externo tanto familiar como en el entorno educativo,
pero realmente quién se forma es el individuo, quien se forma al interiorizar el
contenido, al construir un universo significativo en su interior o lo que es més frecuente,
que el estudiante se forme gracias a la mediacién con sus compafieros tanto de manera
individual (con el docente tutor) o bien de manera colectiva (con sus pares) o en el
propio contexto social, contribuyen a que la informacion se convierta en experiencia
formativa en la mente del individuo. Por lo tanto es el estudiante con la guia del

docente tutor quién ir4 construyendo su propia vida.

1.2.2 Fundamentacion Epistemoldgica

La epistemologia es una rama de la filosofia que estudia el conocimiento cientifico, por
lo tanto se fundamenta en el neopositivismo en cuanto a los conceptos y métodos que
usa, y las leyes que formula. Recuperado http/www.google. Epistemologia de la

educacion 2000

( Rodriguez, 2005) en su ensayo titulado fundamentos Epistemoldgicos de las teorias
educativas recuperado http:// geocites’www google: manifiesta  que el curriculo
expresa una filosofia de educacion que transforman los fines socio-educativos
fundamentales en estrategias de ensefianza, al interior de una estructura curricular existe
una concepcion de hombre en determinada epoca y lugar. La definicion epistemoldgica
define los enfoques y paradigmas y posibilita la presencia de la pedagogia, didactica y

el curriculo para la objetivacién de la ensefianza y la construccion del conocimiento.



Epistemologia implicita: la idea de lo que es contenido de aprendizaje y conocimiento
valioso. De ahi que los docente, docentes tutores, estudiantes y la comunidad
educativa del colegio Juan de Velasco estructuran una ideologia personal y general
sobre la educacion que se proyecta en la practica; es decir que existe relacion entre las
creencias epistemolodgicas de los profesores y los estilos pedagdgicos que adoptan, se
hace visible en el proceso de la construccion del conocimiento y sus diferentes matices

que le imprime a cada uno de los componentes.

El conocimiento que adquiere el estudiante del Colegio de bachillerato técnico “Juan de
Velasco” en los actuales momentos no es aislado, estad inmerso en la elaboracion de
aprendizajes significativos en la que intervienen muchos factores entre los que se
destacan sociales, culturales, histéricos, humanos y van cimentando la identidad del
estudiante desde la interrogativa de: ¢quién soy, que hago y a dénde voy? Y para
ayudar a encontrar estas respuestas es importante la participacién activa de un

personaje muy importante como el docente tutor.

Ninguna actividad por mas cientifica, técnica y tecnoldgica que sea no tendra asidero si
ésta, no estd en correspondencia con el buen vivir del entorno en general y del ser
humano en especial, y de ahi se desprende la importancia de que el estudiante relacione

todo su conocimiento y convivir con los valores propios de su cultura.

1.2.3 Fundamentacion Psicoldgica

“El hombre con su inagotable imaginacion y creatividad cada dia y minuto a minuto
aprende, construye y crea nuevos conocimientos, su capacidad neuroldgica no tiene
limite, manifiestan lo interesante y Util que es descubrir las bases neurofisoldgicas del
aprendizaje y profundizar en los fundamentos psicoldgicos del mismo. (Ellis&Young,
1998, p 76)

La psicologia al estructurarse como ciencia a finales del siglo XI1X, tuvo el acierto de
abordar el estudio del aprendizaje como su tema estrella, siguiendo su curso podriamos
considerar segun las teorias asociacionistas y conductuales del aprendizaje como un
condicionamiento, y valorado como construccién del conocimiento con las teorias

cognitivistas, y visto como resultado de interacciones y mediaciones en contextos



especificos como teorias instruccionales, aportando cada una de ellas peculiares

métodos y estrategias para aprender. (Castro& Florencio & Miras, 2004, p. 123)

El constructivismo aporta desde la concepcion de que el estudiante aprende en relacion
a su entorno social y familiar y por sus propias experiencias las mismas que se iran

modificando conforme el individuo madure.

La teoria humanista aporta desde la concepcion del ser humano, sus ideas, priorizando

su experiencia, libertad de eleccion y el significado individual.

Los postulados en la psicologia estudian la conducta y los procesos mentales. El
conocimiento produce procesos mentales y por ende necesita conocer la conducta del
individuo para encontrar la metodologia adecuada para compartir y discernir nueva

informacion

La psicologia tiene que desbrozar fundamentalmente por qué y para qué el ser humano

aprende y que tiene que aprender y como aprenderlo.

La investigacion tiene como fundamento explicar al docente tutor como se origina el
conocimiento en el estudiante del colegio Juan de Velasco, que conozca cuales son las

diferentes fases de los procesos psicolégicos.

Es importante que el docente tutor conozca las fases y etapas evolutivas por las que
atraviesa el nifio y adolescente y comprenda cual es su comportamiento y como va
generando conceptos mas abstractos acorde a su edad. Edad conflictiva para padres y
maestros, pues; muchas veces no saben como intervenir con el estudiantes adolescente

debido a su multivariado caracter y temperamento

1.2.4 Fundamentacion Pedagdgica

La pedagogia es la ciencia que se ocupa de la educacion y la ensefianza. EI Modelo o
enfoque pedagogico que fundamenta esta investigacion es el de “ la Dimension
Humana” o denominado también “Modelo Pedagogico Humanista” del estudiante a

través del Modelo Integral de Acompariamiento, dentro de este modelo las teorias
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juegan un papel importante para ofrecer un servicio integral de acompafiamiento de los

estudiantes aprendizaje a través del autoconocimiento, la autorreflexion y la autocritica.

Paiba; J (2010, p. 31) en su articulo Modelo Pedagogico Humanista como medio para

la formacion integral manifiesta que:

El Modelo o Enfoque Pedagogico Humanista, posee tres principios fundamentales para
asegurar una educacion personalizada del educando: el primero de ellos es la
singularidad que considera al ser humano como Unico e irrepetible; el segundo, la
autonomia desarrollando en el estudiante la capacidad de elegir y hacer con
responsabilidad; por Gltimo, la apertura, utilizando la comunicacion y el didlogo como
herramientas eficaces para una sana convivencia, construyendo una cultura de paz y

fortaleciendo la democracia como modelo de sociedad.

Segun este modelo, como referente de la accién tutorial, los docentes tutores del
Colegio de Bachillerato Técnico “Juan de Velasco” realizan su labor de
acompariamiento en un ambiente creativo e innovador, en donde el estudiante saca a

flote todo su potencial y creatividad

Con esta orientacion, el interés reside en favorecer el desarrollo de los procesos
cognitivos y creativos, para que posteriormente el estudiante se desarrolle con
autonomia e independencia en su practica profesional, con sus propias innovaciones
(Aprendizaje autogestivo). Asi, el aprender a aprender, es clave para la accion tutorial y
retoma especial importancia al abordar el desarrollo de habilidades; en ese plano los
aprendizajes se conciben como la vinculacién que hace el estudiante de los

conocimientos con las experiencias previas.
1.2.5 Fundamentacion legal
El marco legal que orienta y regula la educacion pretende legalizar aquellas practicas

innovadoras, que logren transformar la sociedad, unidas a otras condiciones sociales,

econdmicas, politicas, pedagogicas, tecnoldgicas y humanas.



En el reglamento a la Ley de Educacion en la seccion IV art. 56 sefiala “Docente tutor
de grado o curso es el docente designado, al inicio del afio escolar, por el rector o
Director del establecimiento para asumir las funciones de consejero y para coordinar
acciones académicas, deportivas, sociales y culturales para el grado o curso respectivo.

Deben durar en sus funciones hasta el inicio del proximo afio”.

“El docente tutor de grado o curso es el principal interlocutor entre la institucion y los
representantes legales de los estudiantes. Estd encargado de realizar el proceso de
evaluacion del comportamiento de los estudiantes a su cargo, para lo cual debe

mantener una buena comunicacién con todos los docentes del grado o curso.”

La normatividad vigente reconoce y valora el ejercicio de la autonomia que permite
tomar decisiones responsables, respetar el codigo de ética educativa participar en la

orientacion y procesos humanos, sociales y culturales

El espiritu de las normas proclama la democracia participativa que busca la convivencia

pacifica al retomar las posturas de los ciudadanos frente a sus necesidades.

De igual manera se establecen mecanismos de descentralizacion que buscan el
desarrollo equilibrado de las diferentes regiones del pais, es darles autonomia y creer en

el potencial de las localidades.

El docente tutor del colegio Juan de Velasco realiza con sus tutoriados acciones que le
permitan conocer personalmente a cada alumno, su contexto social, cultural, para poder
adaptar los contenidos curriculares y actividades respetando sus necesidades y
posibilidades. En este sentido supone también la seleccion de diversos materiales y
actividades (incluso mediante su elaboracion adhoc) que se ajusten a las caracteristicas

de cada grupo.

Si bien es cierto la normativa emitida en el afio 2012 por parte del ministerio
correspondiente, manifiesta la imperiosa necesidad de que el docente tutor acomparie
permanentemente al estudiante en sus diferentes fases, en la institucion esta actividad se

lo viene realizando desde el afio 2009



1.3 FUNDAMENTACION TEORICA

1.3.1 Guia

Diversas opiniones son las que se establecen en torno al origen etimoldgico de la
palabra guia, sin embargo, una de las méas sélidas y aceptadas es que dicho término

proviene en concreto del gotico vitan que puede traducirse como “vigilar u observar”.

Una guia es algo que tutela, rige u orienta. A partir de esta definicion, el término puede
hacer referencia a multiples significados de acuerdo al contexto.

Una guia puede ser el documento que incluye los principios o procedimientos para

encauzar una cosa o el listado con informaciones que se refieren a un asunto especifico.

Dependiendo del entorno en el cual se lo aplique, el término guia ostenta diversos
significados. En términos generales, se entiende por guia aquello o a aquel que tiene por
objetivo y fin el conducir, encaminar y dirigir algo para que se llegue a buen puerto en
la cuestion de la que se trate.

Este tipo de funcion que recién describiamos la podemos hallar materializada tanto en
una persona como en algun elemento especifico que es de uso muy corriente y

recurrente para la mayoria de las personas.

La Guia no es por tanto una norma, sino un documento en el que se recogen, con la
mayor extensién posible, todos aquellos aspectos que pueden observarse para la
realizacién Recuperado

http://www.definicionabc.com/general/quia.php#ixzz2v30yXzn4

Una guia es un instrumento de apoyo que integra de manera consistente, agil y completa
los procedimientos metodoldgicos con los contenidos tedricos y conceptuales de los

diferentes temas.


http://definicion.de/contexto/
http://www.definicionabc.com/general/guia.php#ixzz2v30yXzn4

1.3.2 Tipos de Guias

Las guias pueden estructurarse dependiendo del objetivo que se pretende alcanzar y

puede usarse en multiples contextos asi encontramos diversas guias como:

e Guia metodoldgica, Guia de estudio, Guia didactica, Guia de aprendizaje, Guia de
entrevista, Guia de trabajo, Guia de remision.

e Por ejemplo un guia de turismo es aquel que encamina a los visitantes hacia los
sitios mas representativos de un lugar geografico, mostrandoles sus bellezas y

relatandoles su historia.

e Un guia de estudios, tiene la tarea de orientar a los educandos hacia un aprendizaje
eficaz, explicandoles ciertos contenidos, ayudandolos a identificar el material de
estudio, ensefidndoles técnicas de aprendizaje y evacuandoles sus dudas. En este
sentido la moderna concepcion sobre el rol del maestro es la ser un guia en el
proceso de ensefianza aprendizaje del alumno, y no un transmisor de conocimientos

como se lo consideraba tradicionalmente.

1.3.2.1 Guia de accion tutorial

En el contexto actual que atraviesa la educacién ecuatoriana, la guia de la accion
tutorial supera los retos que implica la formacion eminentemente academicista Yy
propone el apoyo a la formacion integral de los estudiantes proporcionando a los
docentes tutores las metodologias y herramientas adecuadas para el acompafiamiento

individual y grupal de los alumnos.

La construccién y efectiva implementacion de nuevos modelos de gestion institucional,
basados en innovaciones, como son la planificacion y desarrollo organizativo por un
lado, e innovaciones en el proceso de ensefianza aprendizaje por otro, encuentran en la
accion tutorial un basamento fundamental, puesto que permite mirar la tarea educativa
mas alla de la mera transmision de conocimientos y habilidades, integrando en toda la

instituciéon la preocupacion por conocer la situacion de todo su alumnado y de la


http://deconceptos.com/ciencias-sociales/aprendizaje
http://deconceptos.com/ciencias-naturales/material
http://deconceptos.com/ciencias-sociales/ensenanza

comunidad en la que se hay inserto, para ofrecer respuestas y disefiar estrategias que le
permitan superar dificultades y mejorar la vida integral de todos sus componentes.

Es asi como, al construir la Guia de Accion Tutorial en el colegio Juan de Velasco se
intenta garantizar coherencia y direccionalidad en todas las tareas en las que se implica.
Y por eso la implementacion de esta guia supone la construccion de un proyecto que:

v Plantea problemas significativos para el alumnado y la comunidad coordinando
acciones que den respuesta a las necesidades de estos

v Pone el acento en la reflexién sobre las acciones que ejecuta

v" Privilegia la reflexién sobre la forma que asume la ensefianza y el aprendizaje,
estudiando mecanismos para ir mejorando paulatinamente.

v" Consigue la participacion de todos los actores

v' Enfatiza la atencién a la diversidad, respondiendo de forma adecuada a las

diferentes demandas y necesidades de alumnos y comunidad.
1.3.2.2 Importancia de la guia

Para los docentes tutores la guia es un instrumento de suma importancia en el
acompafiamiento de los estudiantes ya que es un auténtico ejercicio de planificacion y
reflexion, para relacionar los objetivos del aprendizaje con las competencias que se
pretenda desarrollar con la asignatura, a través de las actividades formativas y
empleando la evaluacién como elemento de seguimiento y control del aprendizaje. Esta
planificacién se ocupa de aspectos como la adecuada distribucion de la carga de trabajo
del alumnado, la organizacion temporal de las actividades formativas, incluyendo ente
ésta las pruebas de evaluacion los materiales y los contenidos, los plazos de entrega de
trabajos e informes, la metodologia de evaluacion y todo lo que el estudiante necesita

conocer y superar una asignatura.

Para los estudiantes, la guia docente es un documento de referencia que les permite
optimizar su trabajo y obtener el maximo aprovechamiento del proceso de ensefianza

aprendizaje

Proporciona a los docentes tutores las metodologias y herramientas adecuadas para el
acompafnamiento individual y grupal de los estudiantes. Por lo que debemos analizar

mas profundamente lo que son las tutorias



1.3.3 Tutorias

1.3.3.1 Antecedentes y caracterizacion de la accion tutorial.

La historia de la educacion recoge la figura de la persona responsable de la Tutoria a
través de los distintos periodos de la humanidad, por ejemplo en la antigiedad, la
Tutoria la llevaba a cabo un personaje sabio de gran prestigio; en la Edad Media, éste se
mueve en torno a los monasterios dirigiendo su intervencion hacia una busqueda de
virtudes por medio del sentido espiritual; en los siglos XIV y XV el tutor tiene cierto
protagonismo entre la clase alta, el cual pierde a lo largo de los siglos XVII y XVIII
debido a que el gobierno comienza a interesarse por la educacion del pueblo; mientras
que en el siglo XIX surgen nuevas formas de entender la funcion de la Tutoria que
llegara a culminar en el siglo XX, dando la pauta para quien se responsabiliza de ésta,
como una persona con un rol mas técnico, intencional y centrado en el tutorado, con el
objeto de formar hombres y mujeres con educacion de calidad. (Villegas, 2005. Pag.
122)

La Tutoria como apoyo a la ensefianza y como relacién personalizada surge
histéricamente de las practicas formativas que se realizaban en los talleres medievales y
de la figura del maestro que tenia bajo su tutela a uno o varios aprendices en los gremios
de la época. Inicialmente, en lo que respecta a los procesos de escolarizacion, la
formacion disciplinar (desarrollo del curriculum) no puede disociarse de las relaciones
personalizadas de orientacion y apoyo en que se sustentd este tipo de formacion
emparentada con la actividad artesanal y los primeros intentos de actividad fabril,
debido a que los procesos de transmision del conocimiento se producian en grupos
pequefios y selectos que estaban orientados a la habilitacion especifica de una persona
en cierta actividad, en la que estan integrados los conocimientos, habilidades y las
actitudes. La Tutoria en la Universidad, ( 2003); Primer Foro Institucional de la tutoria

académica

Por otra parte, el maestro inculcaba al alumno no sélo los conocimientos de los que era
competente, sino también simultaneamente, habilidades y valores implicados en el
desarrollo de determinada practica laboral. Esto dentro de un contexto donde los

procesos de industrializacion caracteristicos del modo de produccion capitalista son
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desconocidos, asi como los derechos que hoy consideramos inherentes al ciudadano

comun, tal como la educacion obligatoria.

Con el paso del tiempo, este modelo educativo en el que se funden la formacion vy el
apoyo tutorial se asienta en la formacion educativa, sobre todo en el nivel medio
superior y superior; donde cada uno de los cuales considera a la Tutoria de la siguiente

manera.

Nivel Medio Superior: en particular la DGB define a la Tutoria como aquel proceso de
acompafiamiento mediante una serie de actividades organizadas que guian al estudiante
para recibir atencion educativa personalizada e individualizada de parte del docente a
cargo, de manera sistematica, por medio de la estructuracion de objetivos, programas,
organizacion por areas técnicas de ensefianza apropiadas e integracion de grupos
conforme a ciertos criterios y mecanismos de monitoreo y control, para ofrecer una
educacion compensatoria 0 enmendadora a las alumnas y los alumnos que afrontan

dificultades académicas.

Nivel Superior relacion pedagdgica que se establece mediante diversas actividades entre
un profesor (docente tutor) y el estudiante que se le asigne (tutorado). ES un proceso
dindmico institucional de acciones sistematicas que complementa a la docencia, ofrece

atencion en forma personalizada a los estudiantes.

Retomando ambas definiciones, la “Tutoria es entendida como una actividad inherente
a la funcién docente, ya que no es una accion aislada que se realiza en momentos
puntuales, en tiempos y espacios predeterminados. Se refiere a una accion colectiva y
coordinada que involucra a todo el profesorado de un plantel, asi como al alumnado del
mismo”. Lineamientos de Accion Tutorial, Secretaria de Educacion Publica de
Meéxico, (2007.p. 5). Este tipo de tutorias tiene la particularidad de que no se refiere
solamente al refuerzo académico que debe realizar el tutor, sino también a actividades a
la formacion integral en el campo conductual, de intereses, vocaciones y dificultades

familiares y escolares.
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1.3.3.2 Conceptualizacion de la accion tutorial

Entendemos la accion tutorial como una labor pedagdgica encaminada a la tutela,
acompafiamiento y seguimiento del alumnado con la intencion de que el proceso
educativo de cada alumno se desarrolle en condiciones lo mas favorables posible. La
accion tutorial forma parte de la accion educativa y es inseparable del proceso de
ensefianza aprendizaje. Concebimos la tutoria como un recurso educativo al servicio del
aprendizaje y por ello nuestro Plan de Accion Tutorial trata de ser coherente con los
principios y criterios educativos acordados en el Proyecto Educativo del establecimiento

Entendemos la tutoria de los alumnos como una tarea de todo el profesorado y, por ello,
como algo que abarca tanto las actuaciones que, con caracter mas especifico, desarrolla
el profesor tutor con su grupo o en la comunicacion con las familias y el resto del
profesorado como aquellas otras que cada profesor dentro de su area lleva a cabo para

orientar, tutelar y apoyar el proceso de aprendizaje de cada uno de sus alumnos.

Aungue en nuestro sistema educativo la orientacion y la tutoria de los alumnos sea una
tarea compartida por el profesorado, la figura del profesor tutor, como cargo de
coordinacion docente, sigue siendo necesaria en la coordinacion del equipo de
profesores del grupo, en el contacto con las familias, y en el desarrollo de algunas
funciones especificas. (De Villejas, 2008, p. 22)

1.3.3.3 Importancia del plan de accion tutorial

Retomando los antecedentes y las definiciones la accién tutoria es importante porque ,
que brinda apoyo al alumnado de manera individual o grupal, mediante un proceso
sistematico de acompafiamiento, seguimiento y orientacion en los procesos de
aprendizaje enfocado a la promocion del desarrollo saludable de quienes reciben la
Tutoria, donde hay espacios y tiempos asignados a la coordinacion de la misma,
orientado al abordaje de dudas, conflictos, dilemas, contradicciones, desafios y
responsabilidades que se les presentan a las alumnas y a los alumnos en su vida escolar.
En sintesis, la Accion Tutorial es la aplicacién de estrategias en el proceso de formacion
integral que los tutores desarrollan con el alumnado, estimulando el desarrollo de sus

capacidades y enriqueciendo su practica educativa, al permitirle detectar y aprovechar
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sus potencialidades y capacidades criticas e innovadoras y mejorando su desempefio
escolar. Esto se logra mediante el trabajo colaborativo de responsables acadéemicos del
plantel, docentes y con las madres y padres de familia; ya que no es una accion aislada,
sino que debe estar sujeta a una planificacion y organizacion institucional, en donde
cada una de las siguientes personas que actan en la Accion Tutorial cumplan con

efectividad y compromiso su papel.

1.3.3.4 Ventajas y desventajas

La implementacion del Plan de accion Tutorial tiene varias ventajas y desventajas entre

las que se mencionan las siguientes:

Cuadro N° 1.1 Ventajas y desventajas de las tutorias

VENTAJAS DESVENTAJAS

Disminuir los indices de desercion Escaso involucramiento de padres
de familia

Disminuir las pérdidas de afio Asignacion de notas sin la

valoracion respectiva
Promover el mejoramiento de la calidad | Exiguo comprometimiento de los

de la educacion Tutores por no ser reconocidos
econdémicamente por su trabajo
Mejorar la eficiencia terminal Estrés docente

Fomentar en el estudiante valores vy | distorsion de su rol en la sociedad
actitudes que le permitan construir un
adecuado autoconcepto

Estimular el desarrollo de habilidades, | Que las habilidades y destrezas
actitudes y destrezas que le permitan | adquiridas no sean utilizadas
comprometerse con las necesidades de su | adecudamente

entorno

Fuente: Marco Tedrico
Elaborado: Mercy Reinoso

1.3.3.5 Accion tutorial individual

La tutoria individual es una situacion en la que se establece una relacion directa cara a
cara entre tutor y estudiante sobre cuestiones académicas, comportamentales, de su
situacion personal, familiar, entorno social. Se da una interaccién, verbal y no verbal,

con un proposito. Es una relacion interpersonal directa entre dos personas, donde los
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objetivos estan prefijados y son conocidos; ambas partes tienen roles especificos que

interinfluencian mutuamente, ya que es un proceso bidireccional.

“Los adolescentes, viven una etapa de equilibrios y desequilibrios causados por cambios
bioldgicos de conformacion, identidad, de evolucion intelectual y de variacion del
concepto y percepcion que se tiene frente a lo personal y social” (Salas, 2006, p. 74)

Sintéticamente, cabe recordar que:

v Los cambios biol6gicos son bruscos, y hasta el propio adolescente se siente un poco
extrafio. Por eso es necesario que el docente tutor promueva situaciones de
conocimiento de si mismo y equilibrio en su identificacion- de género, de aptitudes,
de valores- vasados en la auto-aceptacion y el refuerzo de la autoestima, tanto en los
aspectos académicos de las tareas escolares, como para estimular éxitos en otros
ambitos, identificando habilidades positivas y proponiendo vias de solucién para los

errores

v Las modificaciones se dan a ritmos diferentes y provocan vulnerabilidad fisica y
psiquica, de modo que se presentan casos de fatiga, irritabilidad, depresion e incluso
agresividad, en especial si los cambios son muy rapidos y dificiles de aceptar por
quienes lo estan viviendo. La accion del docente-tutor es abordar esta caracteristica
evolutiva estableciendo relaciones de comunicacion abiertas, no jerarquizadas, que

resulten espacios de contencion efectivos.

v' La toma de conciencia de la propia identidad y del sentimiento de proximidad a la
incorporacion al mundo adulto, provocan que cada vez deba ir definiendo sus

intereses y su proyecto de vida personal, social y profesional.

Para relacionarse con estudiantes adolescentes se puede utilizar diversas técnicas como

son: la entrevista, observacion, estimaciony cuestionarios
Refiriéndose a la accion tutorial, se define la entrevista como: "Una situacion de dialogo

constructivo en la que se establece una relacion personal basada en la confianza y en la

amistad que proporciona una informacion mutua, gracias a la cual el tutor ofrece ayuda
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y estimulo al estudiante, quien en ultima instancia decide libremente y se responsabiliza

con la decision adoptada™. (Artigot, 1973, p 14)

La entrevista es Util porque permite recoger datos, verificar informacion, motivar o
estimular, intercambiar ideas, opiniones y puntos de vista, comprobar y verificar datos,
tranquilizar y acoger a la persona, guiar y orientar para que el estudiante tome

decisiones.

1.3.3.6 Accidn tutorial grupal

La intervencién grupal es la via natural de accion en el contexto educativo; el grupo de
tutoria es el referente en la accion tutorial. La tutoria grupal es la tutoria con un grupo
de alumnos, y el tutor es el conductor de grupo. Para que un grupo funcione
adecuadamente y alcance unos objetivos concretos, son necesarias técnicas de grupo
(para dar cierta estructura al grupo y sentar las bases de su organizaciéon y

funcionamiento).

Un grupo de tutoria es un agente de valor afiadido con relacion al: apoyo mutuo en el

aprendizaje, apoyo social y al uso eficiente del tiempo de tutoria

Dado que la formacion no puede reducirse a las paredes de aula y del propio grupo, es
necesario, mediante la accién tutorial, generar espacios de interaccién mudltiples y
variados.- Esto se relaciona con: implicar a los alumnos como colectivo, en la vida de
relacién y participacion de la institucion; establecer contactos entre la vida escolar y la
comunidad educativa. Se facilitara el sentimiento de pertenencia al centro educativo y
el compromiso con el mismo mas alla del tiempo académico. Asimismo significa que
también la institucion se preocupa por establecer y mantener buenas relaciones con sus
alumnos vy, para ello, disefia estrategias de intervencién y actuacién que exceden el
aspecto académico. Asi, la institucidn es capaz de ponerse en el lugar de sus alumnos,
se interesa por sus necesidades y demandas y construye respuestas ajustadas y

adecuadas a cada caso.

Los docentes tutores generan sistemas de apoyo para el desarrollo académico, facilita la

adquisicion y desarrollo de competencias de trabajo en grupo. Para mejorar el aspecto
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social, tanto en las relaciones entre iguales y su repercusion en el proceso de formacion

COMO en aspectos no estrictamente académicos

La tarea del docente tutor en el grupo no se basa en un modelo jerarquico de autoridad,
ni democréatico, sino que tiene que tener en cuenta la estructura de la institucion, los

procesos de la formacion de los estudiantes y la accion de los agentes institucionales.

Hablamos de grupo si se interiorizan fines y objetivos comunes, se logra un conjunto de
interrelaciones entre los estudiantes, se funciona con arreglo a unas normas, y cada
miembro identifica y asume diferentes roles para conseguir los objetivos fijados. La
labor del docentes facilitar el establecimiento del grupo, necesita conocer las

caracteristicas de los estudiantes y facilitar el conocimiento entre ellos.

Experiencia y preparacion previa del estudiante.

El contexto de apoyo familiar y social.

Conocimiento y expectativas de los estudios a corto y largo plazo.
Concepciones, ideas previas.

Desempefio académico

N NN R

El Tutor también ha de establecer las estrategias —dejando espacio y oportunidades-
para facilitar la formacién de subgrupos; el grupo puede apoyar a cada miembro de
estos subgrupos tanto en los aspectos académicos, como en los sociales y
personales.

El tutor tendra en cuenta la evolucion del grupo, en la que inicialmente aparecen
interrogantes, cierta inseguridad emocional y reparos en aceptar algunos objetivos. El
tiempo y el buen trabajo del tutor hacen posible una mayor identificacion y compromiso
para, finalmente, alcanzar la integracion y madurez en el grupo. Aqui se puede analizar
la situacién del grupo, proponer nuevas iniciativas o abordar confrontaciones abiertas

con claridad comunicativa.
El mentor ha de conocer, utilizar y dominar las técnicas grupales para aplicar

correctamente la mas adecuada en cada reunion. Para que una técnica de grupo sea

eficaz y provechosa, el tutor:
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Debe conocer los fundamentos tedricos de la técnica, su estructura, dindmica y

limitaciones.

Observar minuciosamente y con exactitud el desarrollo de cada técnica.

Seleccionar y aplicar la técnica més apropiada segln el objetivo.

Crear un clima cordial, de participacion, cooperacion y respeto.

Basicamente, cualquier técnica de grupo debe servir para que el grupo adquiera

conciencia de tal y beneficie su cohesion. Todas las técnicas suponen en su

aplicacion respeto, voluntariedad, espontaneidad e intencion de ayudar a los demas.

Semejanzas y diferencias

Cuadro N° 1. 2. Semejanzas y diferencias

ACCION TUTORIAL INDIVIDUAL Y GRUPAL

SEMEJANZAS

DIFERENCIAS

<<

AN

En ambos casos el tutor es el conductor
Favorece la formacion integral del
estudiante

Acompafiamiento permanente

El trabajo del docente tutor no se basa en
una ubicacién jerarquica

Relacion interpersonal basada en la
confianza

Acompafiamiento personalizado solo
con un estudiante.

Acompafiamiento al grupo
interaccion de espacios maltiples.

No existe una aceptacion completa
del grupo hacia el tutor

Fuente: Marco Tedrico
Elaborado: Mercy Reinoso

1.3.3.7 El Plan de Accidn Tutorial en el Sistema Educativo Ecuatoriano

En la educacion ecuatoriana la figura y rol del tutor era méas conocida a nivel superior.

En la universidad las tutorias encuentran un ambito interesante para recuperar la

relacién personal entre los docentes y los alumnos y favorecer los procesos compresivos

y las mejores resoluciones por parte de cada estudiante. En este nivel son amplias las

posibilidades que brinda la tutoria para ayudar a cada estudiante a mejorar sus

propuestas, comprender los errores, subsanar las dificultades. Planear actividades, traer

a la reunién incidentes criticos para el analisis y la discusidn, monitorear las dificultades

constituyen un modelo diferente al de muchas tutorias que se implementaron en el inicio
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de la educacion a distancia en el que, simplemente, los alumnos acudian a ella una vez
leido un texto para resolver las dificultades o las incomprensiones que surgian de esa
lectura. En estos casos los tutores se erigian en “carteros”, esto es, personas que
acercaban materiales, entregaban guias, sugerian donde buscar y encontrar textos en
oposicion a otros que se conformaban como “moderadores” de los grupos para

contribuir, animar o colaborar en el proceso de aprender.

1.3.3.8 Fines fundamentales del plan de accion tutorial

La tutoria (y la orientacion) tienen como fines fundamentales:

1. Favorecer la educacién integral del alumno como persona.
2. Potenciar una educacion lo méas personalizada posible y que tenga en cuenta las
necesidades de cada alumno.

3. Mantener la cooperacion educativa con las familias.

Para avanzar en la consecucion de estos fines contamos con herramientas como:

1. El trabajo del profesor tutor.

2. La actuacién coordinada del equipo de profesores.

3. El apoyo del Departamento de Consejeria.

4. La funcidn orientadora de cada uno de los profesores.

5. La cooperacion de los padres.

1.3.3.9 Objetivos de la accidn tutorial

En consonancia con las directrices de la administracion educativa, la accién tutorial

tendra los siguientes objetivos generales:

1. Contribuir a la individualizacion de la educacion, facilitando una respuesta educativa
ajustada a las necesidades particulares del alumnado, articulando las oportunas
medidas de apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje.

2. Contribuir al caracter integral de la educacién favoreciendo el desarrollo de todos los
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aspectos de la persona: cognitivos, afectivos y sociales.

3. Resaltar los aspectos orientadores de la educacion, favoreciendo para ello la
adquisicion de aprendizajes funcionales conectados con el entorno, de modo que la
educacion sea “educacion para la vida™.

4. Favorecer los procesos de madurez personal, de desarrollo de la propia identidad y
sistema de valores y de toma de decisiones respecto al futuro académico y
profesional.

5. Prevenir las dificultades en el aprendizaje, anticipandose a ellas y evitando, en lo
posible, fendmenos indeseables como los del abandono, el fracaso o la inadaptacion
escolar.

6. Contribuir a la adecuada relacion e interaccion entre los distintos integrantes de la
comunidad educativa: profesorado, alumnado y familias, asi como entre la
comunidad educativa y el entorno social, facilitando el didlogo y la negociacion ante
los conflictos o problemas que puedan plantearse.

1.3.4 Capacitacion del docente tutor

La capacitacion del docente tutor se refiere a las politicas y procedimientos planeados
para preparar a potenciales profesores dentro de los ambitos del conocimiento, actitudes
comportamientos y habilidades, cada uno de estos necesarios para cumplir sus labores

eficazmente en la sala de clases y la comunidad escolar.

Para el trabajo tutorial es fundamental que el docente este adecuadamente capacitado,
ya que las tutorias es un proceso de acompafiamiento del docente tutor en la formacién

integral del estudiante

Condiciones: La capacitacion para la formacion de los docentes requiere de ciertas

condiciones para el logro de los objetivos de la tutoria.

Docentes empoderados con la educacion
Docentes con mistica profesional
Docentes en permanente actualizacion de conocimientos

Docentes con gran empatia con sus estudiantes
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v Docentes que amen su profesion
v Docentes que partan desde la realidad estudiantil

1.3.5 Formacion integral

Gracias a los nuevos conocimientos, avalados por investigaciones, hoy sabemos que
educar es mas que ensefiar habilidades intelectuales: es educar a la persona en su

totalidad, estimulando también sus habilidades emocionales, sociales y éticas.

Necesitamos formar estudiantes cultos e inteligentes, pero que ademas sean respetuosos,
responsables, colaboradores y buenos ciudadanos; con valores y con habilidades para
vivir esos valores en su vida cotidiana. Y para ello, necesitamos que también los
profesionales de la educacion que sean modelos del ejercicio de estas habilidades y

sepan estimularlas en nifios y jovenes.

1.3.6 Metodologia de las tutorias

La Accion Tutorial implica el desarrollo de acciones encaminadas a mejorar la
relaciones interindividuales y el clima de convivencia en los centros educativos, siendo
en este sentido la mediacion una herramienta creativa que permite afrontar los conflictos
de manera positiva, considerandolos como una oportunidad de aprendizaje, desde una
perspectiva de trabajo colaborativo en equipo y de desarrollo de los valores

democraticos.

La metodologia para la instrumentacion de la Accion Tutorial en el Bachillerato General
se integra por dos guias. La primera para el profesor-tutor y la segunda para el
orientador educativo -tutor; ambas tienen el propdsito de permitir el despliegue de los
medios y posibilidades para favorecer el desarrollo integral de los estudiantes de manera
personal o grupal, por lo que se describe un plan de accion a desarrollar en la Institucion
Educativa en general y un plan de accién especifico para instrumentar mediante el

Servicio de Orientacion Educativa.

Las autoridades institucionales son los responsables de impulsar este proceso a traves de

la organizacion y capacitacién a los docentes tutores,
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En el contexto del bachillerato general la Accion Tutorial se entiende “como la
actividad que ayuda y orienta a los profesores-tutores, a los alumnos en un centro
educativo, organizados en una red o equipo de tutorias. Se concreta en una planificacion
general de actividades, una formulacion de objetivos y en una programacion concreta y
realista. La asignacion a cada tutor de funciones especificas, es bésica para realizar

adecuadamente la tutoria”.

De ahi que para favorecer la Accion Tutorial en el proceso formativo de la personalidad
en los estudiantes del bachillerato general, se requiere del acopio de distintos enfoques
tedricos metodologicos, que apunten a la prevencion de riesgos psicosociales inherentes
a la etapa adolescente y al reforzamiento de los procesos de aprendizaje, que resistan a
los fendmenos como la desercion y abandono escolar, vinculados a los aspectos

academicos y de personalidad.

Para Vigotsky existe una estrecha relacion entre el desarrollo cognitivo y la interaccion
con el contexto social, ubicando la aparicion y evolucién de las herramientas materiales
y psicoldgicas como uno de los ejes importantes en la historia sociocultural. Al lenguaje
y a otros signos sustitutos como lo son docentes, tecnologia, etc., los llamo “mediadores

del aprendizaje”

Para Vigotsky, la construccidn del conocimiento se encuentra intimamente relacionada
con el aprendizaje. De ahi el reconocimiento a las “zona de desarrollo proximo”. En esta
zona se encuentra la diferencia entre lo queel nifio realiza independientemente de los
adultos y el nivel de las tareas que realiza con la ayuda de éstos. En esta zona se
construye el conocimiento y aquello que se conocié en un principio con un adulto
mediador del aprendizaje, luego de haberlo aprendido se puede llevar a cabo sin
colaboracion.El modelo de mediacién escolar tiene como eje la figura del docente. Este
transmite los conocimientos a los alumnos, los cuales, a su vez, incorporan al programa

a sus familia y lo proyectan a toda la comunidad social.

Las herramientas que la mediacion aporta favorecen el desarrollo de una comunicacion
eficaz entre los diferentes actores del ambito escolar, cooperan para producir cambios
de conducta eficientes que persisten a lo largo del tiempo y previenen los conflictos que

generan violencia. La mediacion escolar garantiza la disminucion en el tipo y frecuencia
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de conflictos en la escuela, abordandolos de manera eficaz, y la incorporacion de

nuevos modelos de comunicacién. Objetivos de la mediacion escolar:

v Proporcionar una alternativa diferente para la solucién de los conflictos a los que el
sistema tradicional no da respuestas.

v" Proveer un mecanismo que dé prioridad al dialogo: de la discusion a la
conversacion; de la negacion al cambio.

v Promover el protagonismo de las partes involucradas: los protagonistas se escuchan,
luego intercambian puntos de vista y se encaminan hacia algun tipo de solucion.

v Brindar un recurso menos formal y mas flexible que los conocidos hasta el

momento.

1.3.7 Orientador educativo

A fin de que los esfuerzos conjuntos coincidan en el desarrollo académico y en la
personalidad de los alumnos, aumentando su identidad y su sentido de ser persona, en
un mundo globalizado. En este apartdndose presenta una invitacion al Orientador
Educativo para que desarrolle, en la medida de lo posible, la Accion Tutorial y que se
sume a la experiencia, organizacion y planeacion académico-administrativa de la

Institucion Educativa, para favorecer el indice de eficiencia terminal.

El encuentro que el Orientador Educativo tiene en la Accion Tutorial se desenvuelve
bajo dos circunstancias: la del sociogrupo y la del psicogrupo; el primero se refiere a las
tareas escolares que se desarrollan potenciando su ensefianza-aprendizaje como profesor
de la orientacién y como psicogrupo atiende el area psicoafectiva interviniendo en el
clima grupal para su crecimiento. Este espacio es un referente importante para el
alumno, ya que mejora su autoconcepto y su autoestima, lo cual favorece las relaciones

grupales asi como su rendimiento académico.

En este sentido, el servicio de Orientacion Educativa, podra apoyar la Accion Tutorial
interviniendo directamente en el grupo y apoyando a los tutores-profesores,
asesorandolos en aqguellas necesidades que puedan ir surgiendo en relacion con el

rendimiento de los alumnos, conforme al siguiente plan de accion:
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1. Facilitar en el estudiante su adaptacion en la Institucién Educativa.

2. Elaborar un diagnéstico y pronostico de los alumnos en el ambito académico y
psicosocial explorando los aspectos de salud, pedagogicos, psicoldgicos y sociales
del mismo.

3. Integrar el perfil de los alumnos que ingresan y como egresan.

4. Actuar con intencionalidad anticipadora y preventiva de problemas escolares, tales
como inadaptacion, adicciones, abandono y fracaso escolar.

5. Actuar con los alumnos atrasados en lo académico o con fracasos escolares
encauzando la solucion de sus problemas.

6. Recabar informacion sobre los requisitos del alumno de lo que desee mejorar.

7. Participar en trabajos colegiados para la elaboracion y discusién conjunta de
proyectos pedagogicos, innovaciones didacticas, desarrollo y adaptaciones
curriculares y criterios de evaluacion de los estudiantes.

8. Apoyar al estudiante a hacer elecciones, toma de decisiones, planes e

interpretaciones juiciosas en los puntos criticos de su vida.

1.3.8 Estrategias metodoldgicas

Para que la implementacion del Plan de Accion tutorial tenga éxito se requiere

incrementar las siguientes estrategias:

Cuadro N° 1.3 estrategias metodoldgicas

Especificacion del ciclo Respuesta a incrementar o implementar

Cambio biologico, identificacion Refuerzo del autoestima

Vulnerabilidad Personal Relaciones de comunicacion

Incremento de diversificacion en intereses, | Estrategias de atencion a la diversidad

motivaciones Opcionalidad

Complejidad en la estructura docente Trabajo en equipo de docentes que
trabajen con un mismo grupo-curso

Doble finalidad del ciclo Orientacion académica y profesional

Resistencia docente Sensibilizacion 'y  socializacion  del
proyecto

Fuente: Marco Tedrico
Elaborado: Mercy Reinos
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1.3.9 Técnicas de tutorias

En la educacion de hoy, se presentan numerosas técnicas que influyen sobre el
aprendizaje de los y las estudiantes, estas variadas actividades mejor conocidas como
técnicas, permiten que las personas que las practiquen logren experimentar nuevos
métodos para asi obtener mejores resultados en sus estudios. Cabe destacar que cada
una de estas técnicas sirve de apoyo para el aprendizaje y su efectividad va a depender

de la persona que la ejecute.

En lo que se refiere a mejorar el aprendizaje de las diferentes asignaturas existen
diversas técnicas para trabajar con equipos pequefios o grandes, la técnica utilizada sera
escogida de acuerdo al contexto, a la cantidad de estudiantes y al contenido desarrollado

y por cada docente.

En lo que respecta en el Plan de Accion tutorial las técnicas varian dependiendo de lo

que se quiere logar, asi tenemos:

La Entrevista.- desde un punto de vista general, es una forma especifica de interaccion
social. El tutor se sitta frente al estudiante y le formula preguntas, a partir de cuyas
respuestas habran de surgir los datos de interés. Se establece asi un dialogo, pero un
didlogo peculiar, asimétrico, donde una de las partes busca recoger informaciones y la

otra se nos presenta como fuente de estas informaciones.

Una entrevista es un dialogo en el que la persona (entrevistador), hace una serie de
preguntas a otra persona (entrevistado), con el fin de conocer mejor sus ideas, sus

sentimientos su forma de actuar.

La Encuesta.-Es un conjunto de preguntas normalizadas que el docente tutor utiliza con
el grupo a su cargo, en este caso un paralelo de determinado curso, con el afan de
buscar informacidn con respecto a algun problema que se esta dando en el curso, como
puede ser: robos continuos de los objetos de los estudiantes, rivalidades, bulling,

problemas con docentes de otras asignaturas.

24



La Observacion.- El tutor lo utiliza con el fin de observar a los estudiantes y su
comportamiento en sus diversas actividades individuales y grupales.
Aparte de estas técnicas que son aplicables universalmente, en las tutorias dependiendo

de lo que se va a obtener se emplean las siguientes técnicas:

Grupo de Discusién.- El objetivo de esta técnica es ampliar conocimientos, desarrollar
habilidades de andlisis, de escucha, de respeto, etc. Consiste en que un grupo pequefio
discuta libremente sobre un tema, normalmente conducido por un coordinador o una
coordinadora. Normalmente se trata de buscar soluciones a un problema, tomar una

decision, etc.

Una vez establecidas las normas y objetivos, el coordinador o la coordinadora formula
el tema con precision. Comienza la discusion libre e informal entre los miembros del
equipo. El coordinador o coordinadora puede utilizar algin breve intervalo para
recapitular lo tratado, destacar los objetivos logrados o insistir en algun aspecto tratado
superficialmente. A lo largo del proceso debe preocuparse por lograr que todos y todas
participen en la discusion y controlar el tiempo. Una vez finalizada la discusion, y tras
un breve resumen de las conclusiones a las que se ha llegado (realizado por el
coordinador o coordinadora, puede ser también por un secretario o secretaria), se toma

la decision.
Dialogos Simultaneos.- Se divide un grupo grande en pequefias secciones de dos
personas para facilitar la discusion. Se trata de un procedimiento muy informal, que

propicia la intervencion de todos los y todas las estudiantes.

Principales usos: Se utiliza cuando la intervencion individual es necesaria y es

importante considerar muchos aspectos separados de un problema.

Cuadro N 1.4 Ventajas y desventajas de dialogos simultaneos

VENTAJAS DESVENTAJAS

Facil de aplicar Varios estudiantes hablan a la vez

Util para cualquier tema Varias parejas dispersan su atencion o
ejecutan tareas ajenas al tema

Facilita la intervencion individual Uno de ellos impone su criterio

Fuente: Marco Teodrico
Elaborado: Mercy Reinoso
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¢Como se aplica?

1. El grupo se divide formando parejas.

2. EIl tema de discusion, las normas y el tiempo, seran acordados previamente por el
grupo.

3. Las parejas trabajan en forma individual.

4. Una vez que cada pareja haya finalizado su trabajo, el grupo vuelve a integrarse y el

docente-tutor o docente-tutora guia la discusion para sacar conclusiones.

1.3.10 ¢{Como se elabora una guia de accion tutorial?

Una guia se elabora siguiendo los siguientes pasos:

Deteccion de las necesidades y diagnostico de la situacion
Establecimiento de finalidades y objetivos

Contenidos

Agentes y Destinatarios

Modalidad de las acciones y actividades propiamente dichas
Calendario

Necesidades de material

O N o g s~ wDdh -

Evaluacion
1.- Deteccion de las necesidades y diagnoéstico de la situacion

Esta fase implica por parte del claustro docente, vicerrector académico y Departamento
de consejeria Estudiantil identificar las necesidades formativas, informativas y de
orientacion de los estudiantes en los dmbitos: académico, personal y proyeccion
vocacional y profesional del estudiante. Tomar en consideracion las caracteristicas del
establecimiento y las necesidades especificas de los estudios en los que se desarrollara.

Considerar también las préacticas de atencion que ya se desarrollan con los estudiantes
2.- Establecimiento de finalidades y objetivos

El establecimiento de las finalidades y objetivos estan en relacion con el analisis de las

necesidades detectadas en la fase anterior, pero también debemos asegurarnos de que se
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satisfacen y cumplen las funciones basicas de un sistema de accion tutorial integrado.

Una guia de éstas ultimas pueden ser los objetivos establecidos en el programa
3.- Contenidos

Los contenidos determinan el alcance de la accion tutorial que vamos a establecer,
pueden entre otros por ejemplo: acciones de informacion y orientacion, formacion para
la mejora de métodos de aprendizaje, atencion en situaciones especiales, orientacion
para la insercion laboral. Los contenidos se derivan de los objetivos establecidos y de la
priorizacion de las necesidades realizadas, pero también hay que tener en cuenta

factores como la disponibilidad de los tutores o los recursos disponibles
4.- Agentes y Destinatarios

Se trata de determinar quién se encargara del desarrollo de las acciones del plan. Pueden
intervenir agentes muy diversos. Autoridades del establecimiento, especialmente el
vicerrector académico, personal de consejeria estudiantil, docentes tutores seleccionados
por las autoridades del establecimiento, estudiantes se cursos superiores (mentores),
personal de servicios especificos (personal del departamento de consejeria estudiantil,
biblioteca). Agentes externos a la institucion (profesionales por ejemplo, en una
actividad de orientacion laboral.)

5.- Modalidad de las acciones y actividades propiamente dichas

Nos referimos a si las actividades son individuales (entrevistas por ejemplo), de grupo
(reunién de grupos de estudiantes) o colectivas (celebracion de una sesion de
orientacion laboral para los estudiantes de Ultimo curso o de una determinada
titulacion), reunién con padres de familia; también debe considerarse la posibilidad otro
tipo de tutorias, tutoria virtual por ejemplo. Para la concrecion de cada actividad es
importante plantearse al menos tres variables o dimensiones: el ambito de trabajo

tutorial, orientacion profesional, orientacion académica, desarrollo personal.
6.- Calendario

Es preciso definir cada actividad y situar la misma en el calendario academico, se tratara

de: evitar sobrecarga de actividades tutoriales tanto para el profesorado como para los
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estudiantes Tener en cuenta los momentos mas y menos adecuados para realizar
actividades (periodos de examenes, inicio del curso). Las actividades han de tener

fijadas fechas, pues la dispersion es una amenaza para un programa de tutorias
7.- Recursos

Prever los espacios en que se desarrollard cada actividad, apoyo de recursos humanos y
técnicos, material especifico para una sesion de tutoria, como por ejemplo, el guion de
una entrevista, un cuestionario sobre habitos y técnicas de estudio, una ficha

socioeconomica.
8.- Evaluacion

El plan de accion tutorial debe ser objeto de seguimiento continuo y evaluado cada afio
en sus diferentes aspectos y niveles de intervencion. Dentro del propio plan deben
establecerse los aspectos que se evaluardn y las fuentes de obtencién de informacion
que se quieren utilizar. La evaluacion puede realizarse alrededor de los siguientes ejes 0
elementos fundamentales. La satisfaccion del alumnado con respecto a la actuacion de
los tutores y también sobre la organizacion y el contenido de las actividades
desarrolladas, Valoracion del equipo de tutores acerca de la adecuacién del disefiodel
plany de las problematicas de su implementacion.

Percepcion del profesorado sobre la organizacion y el contenido de las actuaciones
sobre los objetos que observan se estan produciendo sobre el alumnado (rendimiento,

satisfaccion personal, identificacion con la institucion)

Para establecer la Guia de Accion Tutorial en la Institucion Educativa, es necesario

Ilevar a cabo las siguientes acciones:

1. Consulta, revision y analisis del presente documento, por parte del Director del
Plantel, responsable del Area Académica y el total de docentes, incluyendo a los
orientadores educativos.

2. Definicion de la estrategia para la seleccion de los docentes que fungiran como
tutores.

3. Participacion de los docentes-tutores en acciones de formacion y actualizacién

referentes a la accion tutorial.
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Asimismo, en la Institucion Educativa deben considerarse los siguientes aspectos, los

cuales permitiran la instrumentacion de la Accién Tutorial:

a)

b)

c)

d)

f)
9)

h)

)

A través del conocimiento de la metodologia llevar a cabo los ajustes o adaptaciones
en caso de que se requiera, conforme al contexto del plantel.

Conforme a la situacién académica de los estudiantes, determinar la cobertura para
instrumentar la Accion Tutorial. Afio lectivo.

La elaboracion y aplicacion del Plan de accion Tutorial lo deben realizar los
profesionales del Departamento de Consejeria Estudiantil

Delegar la Coordinacion de docentes tutores a los profesionales del Departamento
de consejeria Estudiantil

Coordinacion de las acciones referentes a Tutorias con el Servicio el Departamento
de Consejeria Estudiantil para el seguimiento correspondiente.

Asignacion del namero de alumnos a cada tutor.

Conformacion de redes de profesores-tutores para la mejora y eficiencia del trabajo
tutorial, a fin de mantener un intercambio de experiencias e informacion para la
promocion de apoyos que permitan una constante actualizacion, evaluacion y por lo
tanto el fortalecimiento de la Accion Tutorial.

Despliegue de los mecanismos internos para la organizacion, el personal, las
instalaciones, los equipos y los espacios fisicos necesarios para instrumentar la
Accion Tutorial.

Identificacidn por parte de los profesores-tutores de las caracteristicas académicas y
personales de los grupos y alumnos.

Evaluacion de caracter cualitativo a través de reuniones semestrales o anuales de la
Accion Tutorial, con el fin de detectar problemas y hacer sugerencias de acciones

para la mejora continua.

1.4 Formacién Integral del estudiante

Tarsicio Herrera Vega, Revista Coepes Guanajuato en su articulo en qué consiste

realmente el desarrollo integral del alumno manifiesta que “la educacién integral es la

base para la formacién de los estudiantes de cualquier nivel pero ademas, es el punto de

partida para concebir una mejor sociedad, una sociedad en desarrollo, acorde con los
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signos de los tiempos, acorde con los cambios y transformaciones que caracterizan al

mundo globalizado de hoy” ( Herrera, 2005. p.7)

Lourdes Ruiz Lugo en su articulo titulada formacion integral: desarrollo intelectual,
emocional, social y ético de los estudiantes Revista Universidad de Sonora publicada en
el afio 2010; manifiesta que la formacion integral implica una perspectiva de
aprendizaje intencionada, tendiente al fortalecimiento de una personalidad, responsable,
ética, critica, participativa, creativa, solidaria y con capacidad de reconocer e interactuar
con su entorno para que construya su identidad cultural. Busca promover el crecimiento
humano a través de un proceso que supone una vision multidimensional de la persona, y
tiende a desarrollar aspectos como la inteligencia emocional, intelectual, social, material

y ética

Como uno de los objetivos fundamentales de la guia de implementacion del Plan de
accion tutorial Sofia para colegio Juan de Velasco es la formacion integral de los
estudiantes, éste comprende mucho mas que la formacion cientifica académica, esta
relacionada con el desarrollo de de capacidades de aprender a aprender, para ello se
debe fomentar la ensefianza de estrategias de autorregulacion del aprendizaje, la
adquisicion de destrezas cognitivas y de planificacion, direccion y regulacion de la
propia actividad, cuestiones que pueden y deben ser ensefiadas. Asi las tareas de
aprendizaje deben disefiarse de modo que los sujetos que se forman tengan que hacer
labores de analisis, sintesis, evaluacion, critica, aplicacion de conocimientos a distintas

situaciones.

Ensefiar - aprender a mirar, a interpretar la realidad, a buscar informacién y a agilizar
los sistemas de bdsqueda, a valorar la informacion y a establecer categorias y
relaciones, a inferir de la informacion general las consecuencias especificas y a
considerar las mismas como un instrumento de desarrollo profesional de primer
magnitud, anticiparse Yy adaptarse a los cambios, a comprender el entorno y la

complejidad de los factores, etc.

Enseflar — aprender a desear y a construir motivos que fundamenten las conductas
esperables, que implica: conocerse, conocer las fortalezas y debilidades que poseen,

discernir lo que conviene, disefiar un proyecto de vida (profesional, relacional, etc)
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basado en el interés y necesidad personal, argumentar los motivos de las propias
elecciones, definir objetivos de cambio y mejora, valorar las propias competencias y su
valor en el mercado de trabajo asi como su utilizacion como mecanismo de negociacion,

desarrollar expectativas de crecimiento personal, entre otros.

Ensefiar- aprender a tomar decisiones, incorporar y procesar informacion, construir
significados objetivos, discernir entre diferentes caminos y opciones, pensar con
diferentes logicas, promover el pensamiento lateral, la innovacion, la transferencia de
conocimientos a la accién, la capacidad de discriminar y elaborar propuestas
alternativas y su aplicacién a la busqueda o consolidacion del nivel de empleo y a la
promocion laboral, planificar, adaptarse al cambio, tolerar la incertidumbre, etc, ser

capaz, en fin, de gestionar autbnomamente el propio proyecto de vida.

Todo lo anterior manifestado se representa en el presente grafico:

Graéfico 1.1 Formacion Integral del estudiante

FORMACION INTEGRAL DEL ESTUDIANTE

Ensefiar aprender a Ensefiar a aprender a

mirar w desear

Ensefiar a aprender
a tomar decisiones

Fuente: Marco Tedrico
Elaborado: Mercy Reinoso

1.5 Desarrollo mental cognitivo

"El desarrollo neurofuncional del nifio y sus trastornos” al abordar el desarrollo
infantil en su relacion con la funcién visual y el aprendizaje, muestra como no sélo el
sistema nervioso incide en el aprendizaje y sirve de base a éste, sino también cémo
todo lo que aprende el nifio influye en la estructuracion del propio sistema nervioso.

Manifiestan que los procesos neurofuncionales son necesarios para el aprendizaje,
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desde el nacimiento hasta la edad escolar. Todo ello desde un enfoque multidisciplinar
derivado de la experiencia de los autores en su trabajo con profesionales de otras
disciplinas como pediatras, neurélogos, optometras, osteopatas, psicologos, pedagogos,
maestros y otros. (Ferre & Aribaur ,2000, p.106 )

En el desarrollo mental cognitivo y emocional del individuo intervienen de manera

interrelacionada las siguientes funciones:

1.5.1 Atencidén

La atencion es un constructo muy dificil de definir. “ Es un proceso que incluye la
capacidad de aprender selectivamente a un estimulo especifico, de mantener la atencion,
de dividirla entre dos 0 mas elementos y de alternarla. La memoria y la atencion se
relacionan en el sentido de que, si no presta atencion a algo, es poco probable que se
recuerde. Tenemos una capacidad de atencion limitada, y, por ello, nos sentimos
desbordados cuando recibimos demasiadas demandas simultdneamente. Frente a la
sobrecarga de la capacidad para atender, algunas personas desconectan, en tanto que
otras se muestran excitadas y sobrestimuladas. La atencion es un requisito esencial para

el adecuado funcionamiento cognitivo. (Ferre & Aribaur , 2000, p.121)

La atencion “Es la capacidad que tienen los individuos para entender y comprender las
cosas o un objetivo, tenerlo en cuenta o en consideracion”. La atencion estd formada
por una multiplicidad de fendmenos entre los cuales podemos citar a la percepcién que
es el engranaje de estimulos ambientales; la concentracion que es un procesamiento
mas profundo en la conciencia del ser humano. La atencion es el dispositivo que vigila

y regula los procesos cognitivos desde el aprendizaje hasta el razonamiento complejo.

Numerosas estructuras cerebrales participan en el proceso atencional. Dentro de éstas,
las conexiones entre el tallo cerebral, los nucleos del tdlamo, y los I6bulos frontales, han
sido reconocidas como fundamentales en el control de la atencion. Disfunciones o
lesiones de este circuito alteran significativamente la capacidad atencional Ardila &
Rosselli ,( 2007. ) Para optimizar el aprendizaje en los estudiantes es fundamental

fortalecer los procesos mentales que realiza la memoria.
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1.5.2 Memoria

Los mismos autores manifiestan que la memoria es una de las funciones mas sensibles a
problemas neuroldgicos y psicologicos de cualquier indole. Un adecuado andlisis de los

defectos de memoria es un elemento esencial. (Rosselli, & Matute ,2010, p. 62)

La memoria y el aprendizaje van de la mano. El aprendizaje consiste en la adquisicion
de la nueva informacion y la memoria en recuperar ésta informacion para su uso
posterior (Para recordar algo, habra que haberlo codificado inicialmente, haberlo

almacenado después y tenerlo disponible para su recuperacién cuando se vaya a utilizar.

En cualquiera de estos momentos, podrian surgir complicaciones que causaran
problemas de aprendizaje y, por lo tanto, de memoria. Existen varios tipos de
memoria. El tipo mas rapido es la memoria sensorial, que estd activa durante
milisegundo mientras miramos, oimos o sentimos algo y lo procesamos. La memoria
sensorial no se almacena, se registra en el cerebro, pero sin que se produzca
procesamiento. La memoria a corta plazo consiste en que el mantenimiento de la
informacion durante unos pocos minutos y tampoco conlleva el almacenamiento

permanente.

La memoria operativa y la memoria a corto plazo son constructos relacionados. La
entrada inicial de informacién que pueda ser almacenada posteriormente se hace a
través de la memoria a corto plazo. No toda informacién se convierte en memoria a
largo plazo, ya que el proceso de pende de la naturaleza de la informacion y del objetivo
de la persona posteriormente se hace a través de la memoria a corto plazo. No toda
informacion se convierte en memoria a largo plazo, ya que el proceso depende de la
naturaleza de la informacion y del objetivo de la persona que lo lleva a cabo.
(Gazzaninga&cols, 2002p,37).

Badely plantea un modelo de memoria integrado por tres componentes que interactian

en funcion de la tarea planteada.

El bucle fonologico (articulatorio) procesa la materia linguistica y la agenda

visuoespacial almacena la informacion visual. Estos dos elementos estan gobernados
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por el ejecutivo central que controla la entrada de informacién (imput). Por ultimo,
postula un componente episodico intermedio (buffer episodico) que integra la
informacién. Este dispositivo funciona como sistema de memoria de capacidad limitada
y como sistema de atencion que ayuda a seleccionar estrategias y a coordinar el

procesamiento cognitivo de orden superior. (Badely 2003 p 106)

Como se ha explicado la memoria es fundamental en el desarrollo del estudiante, y el
pensamiento es un proceso complejo que interviene en su aprendizaje y que converge

con todas las funciones cognitivas.

1.5.3 Pensamiento

Lev Vygotsky (2010) en su obra lenguaje y pensamiento expone que: El pensamiento
es la actividad y creacion de la mente; dicese de todo aquello que es traido a existencia
mediante la actividad del intelecto. El término es comdnmente utilizado como forma
genérica que define todos los productos que la mente puede generar incluyendo las
actividades racionales del intelecto o las abstracciones de la imaginacion; todo aquello
que sea de naturaleza mental es considerado pensamiento, bien sean estos abstractos,

racionales, creativos, artisticos

Segun la definicion tedrica, el pensamiento es aquello que se trae a la realidad por
medio de la actividad intelectual. Por eso, puede decirse que los pensamientos son
productos elaborados por la mente, que pueden aparecer por procesos racionales del

intelecto o bien por abstracciones de la imaginacion.

"El pensamiento se podria definir como iméagenes, ensofiaciones o esa voz interior que
nos acompafa durante el dia y en la noche en forma de suefios". La estructura del
pensamiento o los patrones cognitivos son el andamiaje mental sobre el que se

conceptualiza la experiencia o la realidad.
El pensamiento estd mediado externamente por signos, pero también lo estad

internamente por los significados de las palabras. La comunicacion directa entre dos

mentes es imposible, tanto fisica como psicologicamente. La comunicacion solo es
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posible por via indirecta el pensamiento debe pasar primero por los significados y, solo

después por las palabras.

El pensamiento no es la autoridad mas lata de este proceso. EIl pensamiento no lo
genera el pensamiento; lo engendra la motivacion, es decir nuestros deseos y
necesidades, nuestros intereses y emociones. Tras cada pensamiento hay una tendencia
afectivo volitiva, que tiene la respuesta al ualtimo “porque” en el analisis del
pensamiento. Una verdadera y plena comprension del pensamiento ajeno solo es

posible cuando entendemos su base afectiva volitiva.

La relacién entre el pensamiento y la palabra es un proceso vivo; el pensamiento nace
mediante las palabras. Una palabra desprovista de pensamiento es algo muerto. Pero el
pensamiento que no llega a materializarse en palabras sigue siendo también una

“sombra estigia”

Hegel consideraba la palabra como un ser animado por el pensamiento. Ese ser es
absolutamente esencial para nuestro pensamiento.
Las funciones mentales superiores citadas conforman la estructura del encéfalo y todas

confluyen a la inteligencia del ser humano.
1.5.4 Inteligencia

La palabra inteligencia proviene del latin intellegere, término compuesto de inter ‘entre’
y legere 'leer, escoger’, por lo que, etimolégicamente, inteligente es quien sabe escoger.

La inteligencia permite elegir las mejores opciones para resolver una cuestion.

Segun el diccionario espafiol. La inteligencia “Es la capacidad de pensar, entender,

asimilar, elaborar informacion y utilizarla para resolver problemas”

El diccionario de la lengua espafiola de la Real Academia Espafiola define la
inteligencia, entre otras acepciones como la “capacidad para entender y comprender” y
como la “capacidad para resolver problemas” Definir qué es la inteligencia ha sido
siempre objeto de polémica; ante un escenario tan diversificado de opiniones, sugirio

una clasificacion de las principales definiciones.
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La misma se hizo en base a tres grupos: las psicologicas, mostrando a la inteligencia
como la capacidad cognitiva, de aprendizaje y relacion; las biologicas, que consideran la
capacidad de adaptacidn a nuevas situaciones; y las operativas, que son aquellas que dan
una definicion circular diciendo que la inteligencia es aquello que es medido en las

pruebas de inteligencia. (Vernon,1960. P. 39)

El caracter complejo de la inteligencia sélo puede ser descrita parcialmente mediante
enumeracion de procesos o atributos que, al ser tan variados, hacen inviable una
definicién dnica y delimitada, dando lugar a singulares definiciones, tales como: «la
inteligencia es la capacidad de adquirir capacidad», de Woodrow, o «la inteligencia es

lo que miden los test de inteligencia», de Bridgman.

La inteligencia es la capacidad de relacionar conocimientos que poseemos para resolver
una determinada situacion. Si indagamos un poco en la etimologia de la propia palabra
encontramos en su origen latino inteligere, compuesta de intus (entre) y legere
(escoger). Por lo que podemos deducir que ser inteligente es saber elegir la mejor
opcion entre las que se nos brinda para resolver un problema. Por ejemplo, si a una
persona se le plantea subir al tejado de una casa, la persona seleccionara los
instrumentos que cree necesario para subir, pues con los conocimientos que ya posee
(I6gicos, matematicos, ...) ha ideado una forma para ejecutar una accion que le permitira
subir al tejado. Unos dirdn que con una escalera, otros con una cuerda, otros necesitaran
una serie de instrumentos, Una persona mas inteligente que otra escogera una opcion
mejor que otra. ;Como se mide la inteligencia? Tristemente la mayoria de los test que
miden la inteligencia de un ser humano sélo tienen en cuenta las capacidades Idgica-

matematica y linglisticas.

Segun la teoria de las inteligencias mdltiples de Howard Gardner podemos distinguir
ocho tipos diferentes de inteligencias: Logico — Matematica, Verbal-lingtistica, Visual-
espacial, Musical, Corporal-kinestésica, intrapersonal, Interpersonal y Naturalista, todas
ellas son muy importantes. El problema es que el sistema escolar ha entronizado las
Inteligencias LAgica-Matematica y Linguistica, pero todas en su conjunto contribuyen a

la formacion integral y academica de los estudiantes
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1.5.5 Lenguaje

Si el lenguaje es tan viejo como la conciencia misma, si el lenguaje es una conciencia
practica para los demas, y, por consiguiente, para uno mismo, entonces es toda la
conciencia la que se conecta con el desarrollo de la palabra, y no solo con un
pensamiento particular, como lo decia Ludwing Feuerbach; la palabra es en nuestra
conciencia algo absolutamente imposible para una sola persona, pero que se hace
realidad para dos. La palabra es expresion directa de la naturaleza historica de la

conciencia humana.

La conciencia se refleja en una palabra como el sol en una gota de agua. Una palabra es
a la conciencia lo que una célula viva al conjunto de un organismo, lo que un atomo al

universo. Una palabra es un microcosmos de la conciencia humana.

El lenguaje implica procesos que afectan los aspectos hablados (expresivos) y
escuchados (receptivos) del mismo, asi como la capacidad de nombrar objetos. El
lenguaje expresivo es el que utilizamos para comunicarnos con otras personas 0 con
nosotros mismos. El lenguaje receptivo es la capacidad de escuchar, comprender y
elaborar una respuesta adecuada. EIl elemento basico del lenguaje es la palabra. Las
palabras se almacenan en el cerebro en el constructo denominado “léxico mental”. Este

Iéxico incluye el significado, sonido, deletreo y uso de las palabras.

Se ha estimado que una persona adulta tiene un promedio de 5.000 palabras en su léxico
mental y comprende una cantidad equivalente al doble o al triple. Para poder utilizarlo,
este léxico tiene que ser eficiente y estar organizado. Por ello, las palabras que se
utilizan con frecuencia se almacenan en un area mas accesible y las méas inusuales no

estan tan facilmente disponibles.( Levelt, Roelofs& Meyer, 1999, p. 46)

1.5.6 Razonamiento

Lo que se entiende por razonamiento es la facultad o capacidad para resolver problemas,
y que nos permite extraer conclusiones, aprendiendo de una manera consciente los
hechos, es decir, aprehendemos a partir del razonamiento, facultad caracteristica solo de
los seres humanos, podemos establecer conexiones, causalidades, mediante la logica.

Esta es la definicion general, porque luego podemos encontrar distintos tipos de
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razonamiento. Deciamos que el razonamiento es caracteristico de los seres humanos,
que se diferencian de los demaés seres que acttian por instinto. EI ser humano es capaz de

pensar, de razonar y ademas de comunicar lo que piensa o razona.

A eso precisamente se refiere el razonamiento argumentativo, que es la actividad
mental por la cual podemos expresar linglisticamente nuestros pensamientos Yy
opiniones, argumentando nuestras posiciones respecto a un tema en particular. Por
ejemplo, cuando establecemos una opinion a favor o en contra de un tema como el
aborto o la legalizacién de las drogas, expresamos nuestras ideas de manera linguistica,

€s0 es precisamente un argumento.

El conocimiento y manejo de las funciones superiores deben ser del dominio de todo
docente y méas aun del docente tutor para que realice un trabajo eficiente y eficaz con
sus tutoriados. Por lo que es indispensable que desarrolle en el estudiante las cuatro
competencias fundamentales y que son los pilares de la educacion para obtener

aprendizajes significativos.

1.6 Pilares de la educacion

La educacion se afirma en pilares fundamentales tales como lo describe el siguiente

grafico:
Grafico N° 1.2 Aprendizajes esperados

APRENDER

A
CONVIVIR

APRENDER APRENDER APRENDER A

A CONOCER A HACER SER

Fuente: Gestion de Servicios de Orientacion
Elaborado por: Mercy Reinoso

Area cognitiva - El Saber
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Es el &rea que agrupa los conocimientos tanto especificos como generales, estas
competencias se alcanzan por incorporacion

Grafico N° 1.3 Area Cognitiva

dotarse de

Es la adquisicidn instrumentos comprender el
de conocimientos necesarios y mundo

transferibles para la

sociedad en la que se
desenvuelve

aprender a

aprender

comprender los
conceptos y

asuntosrelativos a Desarrollar la ..
la sostenibilida capacida de reflexion adquirir el gusto

critica

por el aprendizaje
en toda la vida

Fuente: Gestion de Servicios de Orientacion
Elaborado por: Mercy Reinoso

Area Psicomotriz - EI Saber Hacer

Es el area que agrupa las habilidades, donde uno puede ver en la préctica la puesta en
marcha de los conocimientos, estas competencias se adquieren con entrenamiento y se
evallan mediante la observacion. ElI modelo pedagdgico cognitivo como el
constructivista

Motivan a que el estudiante desarrollo sus habilidades y destrezas adquiridas en su

propio entorno, en contextos reales, que lo tedrico lo lleve a la préctica

Grafico N° 1.4 Saber Hacer

SABER HACER

N =

ES ADQUIRIR

I— HABILIDADES

I— DESTREZAS

I_ PARA DESENVOLVERSE EN UN ENTORNO ESPECIFICO

Fuente: Gestion de Servicios de Orientacion
Elaborado por: Mercy Reinoso
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Area Afectiva o Volitiva, Inteligencia Emocional - Saber Ser

Son las habilidades sociales, aquellas que determinan el desempefio laboral vy
profesional en su conjunto. Estas competencias se adquieren por transformacion. Por lo
que los estudiantes deben tener un continuo proceso de cambio tanto en el aspecto,
psicolégico como emocional. Por lo tanto, es tarea de los docentes tutores en general y
del docente de cada asignatura en particular promover las habilidades, destrezas en los
estudiantes.

Es un gran reto el modificar actitudes y comportamiento de los estudiantes con respecto
a su rol en la sociedad, y como intervenir solidariamente desde su entorno familiar,
escolar y social, es ayudarle al estudiante a que descubra dentro de si todo el potencial
humanista que trae consigo e incidir positivamente en la toma de decisiones.

La orientacion que brinda el docente tutor debe por lo tanto ayudar a los alumnos a
través del desarrollo de habilidades basicas y de la autoimagen personal a tomar
decisiones sobre los posibles itinerarios académicos y profesionales.

Grafico N° 4.5 Saber Ser

VALORESY

RPINCIPIOS

IDENTIDAD

Fuente: Gestion de Servicios de Orientacion
Elaborado por: Mercy Reinoso

Area Procedimental.- Aprender a convivir
En los diferentes espacios del ser humano en general y del estudiante en particular,
respetando las diferencias individuales, y buscando el bien comdn de un conglomerado

social.
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Gréfico N° 1.6 Aprender a Convivir

ENCONTRAS BUSCAR RESPETAR
SOLUCIONES TOMAR OBIJETIVOS Y

CONJUNTAS ACUERDOS COMUNES ESCUCHAR

Fuente: Gestion de Servicios de Orientacion

Elaborado por: Mercy Reinoso

1.7 Rendimiento Académico

El rendimiento académico es una medida de las capacidades del estudiantes, que
expresa lo que éste ha aprendido a lo largo del proceso formativo, también supone la
capacidad del alumno para responder a los estimulos educativos. En este sentido el

rendimiento académico esta vinculado a la aptitud.

“El rendimiento académico es el resultado obtenido por el individuo en determinada

actividad académica”( Novaez ,1986,p 31)

Chaudwich, define el rendimiento académico “como la expresion de capacidades y
caracteristicas psicoldgicas del estudiante desarrollado y actualizado a través del
proceso de ensefianza- aprendizaje que le posibilita obtener un nivel de funcionamiento
y logros académicos a lo largo de un periodo, afio 0 semestre, que se sintetiza en un
calificativo final (cuantitativo en lo mayoria de los casos) evaluador del nivel
alcanzado” (Chaudwich,1979, p. 68)

En el colegio de bachillerato Técnico Juan de Velasco como en la mayoria de
instituciones educativas aun se relaciona al estudiante con una nota buena o mala, por lo

tanto su evaluacion es subjetivo.

En el bajo rendimiento de los estudiantes existen muchos factores que inciden y que no

son tratados adecuadamente como son: La metodologia y actitud impropia por parte del
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docente, quien por su parte lo asocia con dificultades o trastornos de aprendizaje, sin
hacer la diferencia de uno y de otro.

Los desempefios bajos pueden deberse también a falta de motivacién a inadecuada

instruccion a desventajas culturales o a escaso nivel intelectual.

Uno de los principales objetivos de las tutorias es que el docente tutor acompafie al
estudiante a superar el problema del bajo rendimiento académico. EI docente
generalmente cuando un estudiante tiene un bajo rendimiento lo asocia y sostiene que

sus problemas con por dificultades de aprendizaje

La preocupacién por los problemas de aprendizaje no ha existido siempre; aparece
ligada a la extension de la escolaridad obligatoria y a la observacion de que algin
nifio/a presenta un desarrollo lento en los aprendizajes basicos que deben poseer.
Debido a esta situacion hoy se busca que tanto los padres de familia como maestros
trabajen en conjunto para lograr la deteccién y recuperacion de aquellos problemas que

pueden llegar a delimitar el aprendizaje.

1.8 Capacidades del estudiante

Laura Haro en su obra Teorias del Aprendizaje manifiesta que: “las capacidades son
formaciones psicol6gicas de alto nivel de desarrollo, que le permiten tener un poder

ejecutor al ser humano” ( Haro, 2000, p. 69 )

Las capacidades son cualidades que tiene el individuo, dependiendo de sus condiciones
anatémico fisioldgicas, socioecondmicas y pedagogicas, es decir, sélo una posibilidad,
que puede desarrollarse o no, como una semilla sembrada en la tierra, cuya germinacion
dependera de la calidad del suelo, de la humedad, temperatura, abono, etc, a que éste

sometida.

Las capacidades se revelan Gnicamente en el curso de una actividad, ademas de que tal

actividad puede ser realizada solamente cuando se posee dichas capacidades.
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Por ello el maestro comete un error de tipo psicoldgico cuando sin haber tratado con
profundidad estigmatiza de incapaz o tonto a un estudiante que no desarrolla en un
momento determinado, ciertas habilidades, habitos o conocimientos que pueden ser
considerados necesarios para su nivel. Recordemos, el caso de Albert Einstein, que en
su vida escolar fue catalogado por algunos de sus maestros como estudiante muy
mediocre, perezoso y lerdo. Ninguno de ellos pudo vislumbrar sus inmensas
posibilidades, que mas tarde lo ubicarian como uno de los sabios mas eminentes de la

humanidad.

Muchisimos son los testimonios que se pueden dar con respecto a los estudiantes del
colegio de Bachillerato Juan de Velasco, en el trascurso del tiempo solemos
encontrarnos con estudiantes que en su momento tuvieron un nefasto prondstico de su
vida profesional, y hoy con gran satisfaccion estan insertos en el campo productivo

como exitosos empresarios y profesionales.

La capacidad de una persona no se revela en los conocimientos, habilidades y habitos
como tales, sino en la forma como los adquiere, es decir, con qué rapidez, profundidad y
facilidad, en condiciones iguales para todos.

Mitjans opina que “La capacidad del sujeto para ver problemas donde otros no lo ven,
supone una orientacion cognitiva motivada y personalmente significativa, a la vez que
una forma personalizada de procesar la informacion” (Mitjans, 1995 p. 31) es aqui

donde se revelan las diferencias que nos permiten hablar de las capacidades.

Esto nos indica que las capacidades son las particularidades psicolégicas de una
persona, que constituyen requisitos para la realizacién exitosa de una actividad
determinada. Solamente si en iguales condiciones para todos, alguien no responde a las
exigencias de una actividad, habria razon para suponer que esta persona carece de

propiedades psicoldgicas, que carece de capacidades.
Esto no quiere decir, sin embargo, que el alumno, seas totalmente incapaz de adquirir

habilidades y conocimientos necesarios, sino que el proceso de asimilacion de los

mismos sera mas largo, requerird mayor esfuerzo y tiempo por parte de los docentes,
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pues la posibilidad de que las capacidades puedan desarrollarse en el transcurso del

tiempo, no esta excluida.

1.9 Actitudes

Con frecuencia se escucha a los docentes del colegio Juan de Velasco manifestar que la
actitud que demuestra el estudiante en el aula influye de manera decisiva en su
aprendizaje. Una actitud es una forma de respuesta, a alguien o a algo aprendida y

relativamente permanente.

Las actitudes son patrones de comportamiento que caracterizan el actuar de un
Individuo en cualquier ambito que se desempefie, ya sea como estudiante o profesional.
En el campo educativo y principalmente la actitud del estudiante depende en gran

medida del entorno que le rodea; el ambiente familiar, escolar, la motivacion.

Generalmente se observa en el estudiante que en ciertas asignaturas tiene mejor
rendimiento que en otras, esto esta relacionado intimamente con el docente y la
metodologia que éste utiliza en dicha materia, si el maestro es agradable con sus
alumnos la respuesta serd de aceptacion, si por el contrario el profesor no maneja
adecuadamente la asignatura y es displicente con los estudiantes la actitud que estos

demuestren sera de rechazo tanto al docente como a la materia.

Estudiar no es una tarea facil, sobre todo en la edad de la adolescencia, cuando lo que
mas apetece a los estudiantes son actividades de entretenimiento y diversion, por lo que
la actitud del joven estudiante en su mayoria es de rechazo a la responsabilidad y
exigencia académica; sin embargo los estudios constituyen la base fundamental de la
preparacion del ser humano a la vida adulta profesional, por lo que es muy importante
que el docente tutor coordine actividades de motivacion con sus tutoriados que

fortalezcan la fuerza de voluntad

Sin embargo, y paraddjicamente, pocas veces le dedicamos tiempo a planificar las
actitudes que vamos a trabajar en nuestra aula o a pensar actividades para presentar esas

actitudes a nuestros alumnos.
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Por eso, el primer paso para trabajar las actitudes en el aula es querer hacerlo,

planteérselo de manera consciente.

El procedimiento a utilizar en el aula es basicamente el mismo que fuera de ella.
Primero, tratar de entender a los alumnos con los que trabajamos y detectar las actitudes
que estan actuando para potenciar o impedir el aprendizaje.

Normalmente, cuando corregimos un error en un ejercicio de nuestros alumnos no nos
limitamos a indicar dénde estd la equivocacion, sino que también les indicamos la
manera de hacerlo bien. En el caso de las actitudes es mas importante todavia no
limitarse a identificar la actitud que entorpece el aprendizaje y ofrecer siempre una
actitud alternativa. No basta con pedirles a nuestros alumnos que se quiten las gafas que
utilizan para ver el mundo, tenemos que ofrecerles unas de mejor graduacién o de lo

contrario no tendran ningin motivo para cambiar. (De bono, 2012, p. 38).
1.10 Valores

El Ministerio de Educacion en el Curriculo Nacional de Educacién de todos los niveles
ha insertado en todas las asignaturas como ejes transversales el estudio y préactica de

valores.

Los conocimientos adquiridos en la escuela es sélo un objetivo de la educacién. Los
principales objetivos de la educacion es capacitar a los estudiantes a adquirir
conocimientos y valores morales. Nuestros nifios, adolescentes y jovenes necesitan

tanto prepararse para ser buenos padres y como ciudadanos en la sociedad.

Los valores son principios que nos permiten orientar nuestro comportamiento en
funcion de realizarnos como personas. Son creencias fundamentales que nos ayudan a
preferir, apreciar y elegir unas cosas en lugar de otras, 0 un comportamiento en lugar de
otro. También son fuente de satisfaccion y plenitud. Nos proporcionan una pauta para
formular metas y propositos, personales o colectivos. Reflejan nuestros intereses,

sentimientos y convicciones mas importantes.

Cada dia los estudiantes estan expuestos a la violencia, deshonestidad, y otros
problemas sociales en los medios de comunicacion y el mundo real. Es frecuente

escuchar hablar de la violencia en las instituciones educativas, de deshonestidad
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académica cuando a los estudiantes se les encuentra haciendo trampa en los examenes,

acerca del bulliyng. en la escuela y peleas entre pandillas.

La préactica de valores no solamente es responsabilidad de la institucidn educativa, sino

fundamentalmente de la familia, y de la sociedad en general.
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CAPITULO Il

2 METODOLOGIA

2.1 DISENO DE LA INVESTIGACION

Por sus caracteristicas se defini¢ a la investigacion como:

2.1.1 Cuasi experimental

La investigacion es del tipo cuasi experimental, pues se aplicaron encuestas antes y

después de la aplicacién de la Guia

Para cumplir con este propdsito que es el contribuir a la formacion integral de los
estudiantes del colegio de Bachillerato Técnico “Juan de Velasco” a través de la
elaboracion e implementacion de la Guia Accion tutorial Sofia se recurrié al analisis de

tipo descriptivo y explicativo, cuya descripcion se indica a continuacion:

2.2 TIPO DE INVESTIGACION

Descriptivo

Se evidencié que los tradicionales paradigmas educativos imperan todavia en la
institucion, que el nuevo Modelo de Gestidon Educativa esta en vias de posicionarse, que

cuesta a los docentes asumir nuevos roles de guias de sus estudiantes.

Explicativo

Porque a través de la recoleccion de datos de un total de 51 docentes-tutores se observo
el comportamiento de los docentes tutores en el desempefio de su trabajo, cudl es la
respuesta que se evidencio de los estudiantes, 51 de los presidentes de estudiantes de
paralelo. Este comportamiento se pudo medir a través de las medidas de tendencia

central y dispersion.
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2.2.1 Por el Proposito

Aplicada: Porque se resolvio el problema del desempefio del docente tutor que se tenia
anteriormente, a través de la elaboracion de la guia se construyeron nuevos saberes y
conocimientos que reorientaron el trabajo y modificaron el comportamiento de

estudiantes y padres de familia.

2.2.2 Por el Nivel

Descriptiva y Causal: Se logré manifestar como se determind el fendmeno de estudio, es
decir explicar las causas y las consecuencias del trabajo del docente tutor con respecto a

un trabajo empirico con respecto a sus estudiantes, sin una guia que le orientara.
2.2.3 Por el Lugar
De campo: se realiz6 en el mismo lugar de los hechos donde se origina el fendmeno de

investigacion, en el colegio de Bachillerato Técnico “Juan de Velasco” de la ciudad de

Riobamba.

Correlacional: Sonde6 la relacion existente entre las variables independiente vy
dependiente

2.3 METODOS DE INVESTIGACION

El método que se utilizé en la investigacion fue:

Método hipotético por cuanto se parti6 de la observacion de hechos y datos de la
investigacion en el sentido de que la aplicacion de la Guia de Accién tutorial Sofia
conlleva a resultados positivos ya que se deduce que los docentes tutores a través de la

capacitacion, seminarios, talleres contribuiran significativamente en la formacion

integral de los estudiantes
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2.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA RECOLECCION DE DATOS

Para la realizacion de la investigacion se procedi6 con la siguiente técnica:

2.4.1 Técnica de la encuesta

Se elabord una serie de preguntas de opcién maultiple que nos proporciond datos muy

importantes para la verificacion de las hipotesis y se aplico a los docentes tutores,

estudiantes, sus respuestas fueron muy significativas ya que nos permitié determinar el

comportamiento y rendimiento académico de los estudiantes

2.4.4 Instrumentos

Cuestionario de encuesta.- Se aplico a docentes y estudiantes

2.5 POBLACION Y MUESTRA

2.5.1 Poblacién

La poblacion de esta investigacion estuvo constituida por todos los estudiantes del

Colegio de Bachillerato Técnico “Juan de Velasco:

Cuadro N. 2.1 POBLACION Y MUESTRA

Docentes tutores 51
Estudiantes de la institucion 1600
Total 1.651

Fuente: Archivos de secretaria
Realizado por: Mercy Reinoso

2.5.2 Muestra
No se obtuvo la muestra a través de formula, se considerd conveniente trabajar con los

51 presidentes de curso, ya que son el grupo representativo de los estudiantes
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2.6 PROCEDIMIENTOS PARA EL ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS

Para la sistematizacion y analisis de resultados se utilizo cuadros y gréaficos estadisticos.

2.7 HIPOTESIS

2.7.1 Hipotesis General

La elaboracion y aplicacion de la Guia de Accion Tutorial Sofia, dirigida a los docentes,

optimiza la formacién integral de los estudiantes del Colegio Técnico Fiscal Juan de
Velasco de la ciudad de Riobamba, durante el periodo 2012 — 2013

2.7.2 Hipotesis especificas

v

La elaboracién y aplicacion de la Guia de Accién Tutorial Sofia, dirigida a los
docentes, mediante talleres de capacitacion optimiza las capacidades, actitudes y
valores de los estudiantes del Colegio Técnico Fiscal Juan de Velasco de la ciudad
de Riobamba, durante el periodo 2012 — 2013

La elaboracién y aplicacién de la Guia de Accion Tutorial Sofia, dirigida a los
docentes, mediante estrategias de formacion integral, mejora el rendimiento
académico de los estudiantes del Colegio Técnico Fiscal “Juan de Velasco” de la
ciudad de Riobamba, durante el periodo 2012 — 2013

La elaboracién y aplicacion de la Guia de Accion Tutorial Sofia dirigida a los
docentes, a través de la coordinacion de los psicologos educativos del
Departamento de Consejeria, fortalece el trabajo tutorial en mejora de la formacién

integral de los estudiantes.

50



CAPITULO 11l

3. LINEAMIENTOS ALTERNATIVOS

3.1 GUIA DE ACCION TUTORIAL SOFIA

3.2 PRESENTACION

La Guia de Accion Tutorial “Sofia”, es un instrumento didactico, elaborado para
fortalecer el trabajo de los docentes tutores y contribuir a la formacion integral de los

estudiantes.

La ciencia y la tecnologia avanza de manera vertiginosa, y por lo tanto, la sociedad tiene
que adaptarse a ella. En el campo educativo son mucho mas significativos estos
procesos, por lo que se requiere cambiar los paradigmas imperantes en lo que se refiere

a la educacién del ser humano.

En la educacion formal se implantan modelos pedagdgicos que van acorde a la época,
sin embargo; estos no fluyen por si solos, sino que se fortalecen en el trabajo tutorial

que realiza el maestro.

A la institucion acuden jévenes muy heterogéneos, de diferentes lugares de la patria,
raza, etnia, religién, formacion familiar. También se evidencia estudiantes con
dificultades de aprendizaje; por lo que se requiere de adaptaciones curriculares, y es a
través de esta guia que se orienta al docente en general y al docente tutor en particular,
de cdmo realizar este proceso, para que la inclusion de estos estudiantes sea con calidad
y calidez.

Es comun confundir el bajo rendimiento con problemas de rendimiento, por lo que esta
Guia orienta metodologicamente al maestro a diferenciarlo e implementar el Proyecto

de Recuperacion Pedagogica acorde a las especificidades de cada estudiante.

Por la etapa que estan atravesando, la adolescencia, generalmente se encuentran

involucrados en problemas que no saben superarlos de una manera pacifica, y se
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confrontan con otros grupos similares y lo hacen de una manera violenta, tanto dentro
de la institucién como fuera de ella, por lo que en esta Guia detalla en forma dinamica el

procedimiento de la normativa de resolucion de conflictos.

La adolescencia etapa denominada también de rebeldia, inconformidad e
incomprension, se hace presente en los chicos y chicas; desafian la autoridad de los
adultos como padres, docentes, autoridades y, como es légico confian méas en sus
amigos, compafieros, quienes no son los mejores consejeros para encaminarlos, por lo
que llenan esos vacios e inconformidades con el uso de alcohol y estupefacientes,

relaciones sexuales y embarazos prematuros.

Ante esta problematica esta Guia capacita a los docentes tutores a cdmo manejar estas
situaciones en forma particular y familiar con el acompariamiento del Departamento de
Consejeria Estudiantil.

La Guia clarifica al docente de la manera como activar la motivacion, el autoconcepto y
motivacion del estudiante, elementos claves en la formacion integral del estudiante y su

preparacion a la vida adulta y profesional.

Los talleres estdn disefiados de manera interactiva y dinamica lo que facilita el

empoderamiento de los maestros.

3.3 OBJETIVOS

3.3.1 Objetivo General

Mejorar los procesos de acompafiamiento de los estudiantes a través de la elaboracion y

aplicacion de la Guia Accion Tutorial “Sofia”, para favorecer el desarrollo de la

formacion su formacion integral y construyan su proyecto de vida
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3.3.2 Obijetivos Especificos

e Ajustar la respuesta educativa insistiendo en la formacion de su propia identidad, a
fin de construir de manera autbnoma sus proyectos de vida

e Motivar la practica de valores en un ambiente de sana convivencia

e Favorecer las relaciones en el seno de los grupos, detectando y previniendo
conflictos y fomentando el aprendizaje cooperativo como elemento fundamental

para el proceso de socializacion.

3.3 FUNDAMENTACION

La propuesta ““ Guia de Accion Tutorial Sofia” se fundamenta en la implementacion
del nuevo Modelo de Gestion Educativa, en sus innovaciones como son la planificacién
y desarrollo organizativo por un lado, creaciones de los procesos de ensefianza
aprendizaje por otro, convergiendo en su basamento fundamental, que permite mirar la
tarea educativa mas alla de la transmision de conocimientos y habilidades, integrando
en toda la institucion la preocupacion por conocer la situacion de todos los estudiantes
y de la comunidad en la que se haya inserto, para ofrecer respuestas y disefiar estrategias
que le permitan superar las dificultades y mejorar la vida integral de todos sus

integrantes.

Esta Guia pretende fortalecer el trabajo de los docentes, docentes tutores, acordes a las
necesidades propias de la institucién, para contribuir a la formacion integral del alumno,
adaptar las respuestas educativas a las necesidades particulares, favorecer las relaciones
en el seno de los grupos y de éstos entre si y contribuir a la relacion e interaccion de

todos los integrantes de la comunidad educativa.

Debe constituirse como una accion que se realiza y refuerza la promocion del desarrollo
integral de los alumnos, ayudandolos en su transito hacia la vida adulta, y de la

comunidad educativa en general.

La aplicacion de esta Guia fortalecerd sin duda alguna las relaciones docente-
estudiante; docente- padre de familia; docente tutor-docente; docentes-departamento de
consejeria estudiantil.
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La institucién se fortalecera en todos los aspectos del convivir humano, superando los
conflictos y dificultades cotidianas, a través de una adecuada comunicacion e

informacidn pertinente y veraz.

3.4 CONTENIDO

Los contenidos en la Guia Accion Tutorial Sofia estan elaborados a través de talleres los

mismos que se describen a continuacion:

TALLERN®1

Motivacion del docente, dindmica grupal

El docente

El docente tutor

Recuperacién Pedagogica.- dindmica grupal
Estudio de casos

Resolucidn de conflictos.- dinamica grupal

NSNS SR

Estudio de casos

En el taller N° 1 se trabaja con dindmicas grupales resaltando el rol protagdnico que
tiene el maestro en la educacion. Mas que meros instrumentadores de programas, la
docencia es una profesion de formador de personas, de profesionales reflexivos, como
ya han apuntado diversos autores. La docencia enfrenta la paradoja de que sus
resultados se ubican en la esfera de otro sujeto, es decir, un buen docente se identifica a
partir de los aprendizajes de sus alumnos, pero son ellos, y s6lo ellos, los que aprenden.
No se puede aprender por otros: nos educamos juntos mediados por el mundo

compartido, pero nadie educa a nadie como decia Freire.

DOCENTE TUTOR
La capacitacion del docente tutor se refiere a las politicas y procedimientos planeados
para preparar a potenciales profesores dentro de los ambitos del conocimiento, actitudes

comportamientos y habilidades, cada uno de estos necesarios para cumplir sus labores

eficazmente en la sala de clases y la comunidad escolar.
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Para el trabajo tutorial es fundamental que el docente este adecuadamente capacitado,
ya que las tutorias es un proceso de acompafiamiento del docente tutor con los alumnos,

maestros y padres de familia en la formacion integral del estudiante.

RECUPERACION PEDAGOGICA

Son las medidas educativas, individuales y colectivas disefiadas por el profesorado,
dirigidas a ayudar a los alumnos en sus dificultades escolares y coordinadas por el

docente tutor

La recuperacion pedagdgica se concibe como un sistema de acciones coordinadas con el
propdsito de responder a los requerimientos de personas con dificultades de aprendizaje

0 bajo rendimiento

Se trata de desarrollar en quien aprende mas destrezas que contenidos, a partir de los
procesos de reflexion se pretende que los estudiantes “aprendan a aprender”. Es
fundamental que para aprender esto hay que desarrollar destrezas, que permitan

aprender cualquier cosa, que es mas importante que aprender muchas cosas.

“Una destreza es un saber hacer”, es una capacidad que la persona puede aplicar o

utilizar de manera auténoma cuando la situacién lo requiera.

RESOLUCION DE CONFLICTOS

En el Acuerdo Ministerial 0434-12 el articulo 2 en sus literales m) y t), determina como
principios de la actividad educativa: la “Educacion para la democracia” y la” Cultura de
paz y solucion de conflictos”; que respectivamente consisten en que, los
establecimientos educativos son espacios democraticos de ejercicio de los derechos
humanos y promotores de la cultura de paz y promotres de la convivencia social, y en
que el ejercicio del derecho de la educacion debe orientarse a construir una cultura de
paz y no violencia, para la prevencion, tratamiento y reslucién del conflictos, en todos

los espacios de la vida personal, escolar, familiar y social.
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En la NORMATIVA SOBRE LA SOLUCION DE CONFLICTOS EN LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS , caplitulo Il de las alternativas de solucion de
conflictos art. 4) Tratamiento de conflictos.- Las situaciones coflictivas, en todos los
espacios de la vida escolar, deben ser abordadas oportuna y eficazmente por la
institucion educativa, a través de la adopcidn de acciones de prevencion, resolucién de

los conflictos y seguimiento de las medidas aplicadas para su solucion

Art. 6.- Deteccion de conflictos.- Los docentes que lleguen a conocer de hechos que
hagan presumir la existencia de un posible conflicto entre los estudiantes y de éstos con
otros miembros de la comunidad educativa, que puedan afectar su derecho a la
eduacion; deberd comunicarlos inmediatamente al docent tutor de grado o curso y al

departamento de consejeria estudiantil.

Cuando se trate de una violacion del derecho a la educacion u otro derecho de los
etudiantes, el docente lo pondra en conocimieto de la méaxima autoridad de la institucién

educativa.

Art. 7.- Acoso escolar.- El abordaje adecuado de las varianes de acoso escolar merecera
especial atenciéon por parte de los docentes y autoridades educativas quienes estan
Ilamados a arbitrar las medidas necesarias para la proteccion integral de los estudiantes.
Para la aplicacion de medidas educativas o sanciones, mediara la denuncia expresa por
parte del estudiante o de su representante en cuyo caso la institucion educativa

garantizara el segumiento del caso respetando las normas del debido proceso.

Art. 8.- Resolucion de conflictos.- EI docente tutor de grado o curso, que conozca de
un hecho que haga presumir la existencia de un posible conflicto entre los estudiantes y
de estos con otros miembros de la comunidad educativa, relacionada con su grado o
curso, que puedan afectar el derecho a la educacion de los estudiantes, pero siemopre
gue no se haya producido la violacion de esta prerrogaiva fundamental, con el
acompafiamiento del departamento de Consejeria Etudiantil, debera instar a los
implicados en el conflicto a alcanzar una alteranativa de solucion amistosa a traves del

didlogo.
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TALLERN®2

v" Inclusién y adaptaciones curriculares.- dinamica grupal

v" Estudio de casos

ADAPTACIONES CURRICULARES

¢A quiénes van dirigidas?
Dirigidas a aquellos alumnos/as que por sus especiales capacidades (infradotacion o
sobredotacion) o por sus significativos retrasos escolares no se ajustan al ritmo de

aprendizaje seguido en el aula.

¢ Qué suponen respecto al curriculo ordinario?
Modificaciones mas o menos significativas respecto a los distintos elementos
constituyentes del Curriculo: objetivos, contenidos, metodologia y criterios de

evaluacion.

¢Para qué sirven?

1. Para que el tutor/profesor de area pueda adecuar su “Programacion de Aula “a las
necesidades educativas de éstos alumnos/as.

2. Para que los alumnos/as con algln tipo de necesidad educativa puedan alcanzar
durante el curso los aprendizajes minimos en las diferentes areas.

3. Para que los especialistas en P.T, A.L y/o E.C puedan potenciar los aprendizajes

minimos fijados para un alumno/a, asi como subsanarlas deficiencias mas especificas.

¢COMO EVALUAR LOS APRENDIZAJES? :

Referido a la adecuacién y grado de cumplimiento de la adaptacién curricular
planificada, el tutor/profesor de area y los especialistas en. , A.L y/o E.C deberan
valorar:

v' Los aprendizajes minimos conseguidos por el alumno/a a final de curso.

v’ La adecuacién de los instrumentos de evaluacién (examen escrito, prueba oral,
participacion en el aula, cuaderno de clase, etc.)Empleados para valorar esos
aprendizajes minimos.
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¢QUIENES ESTAN IMPLICADOS?

Docente tutor / docente de area:

Como el mejor conocedor de los aprendizajes que el alumno/a ya ha adquirido asi como
de los minimos que deberia adquirir.

P.T, A.L y/o E.C: como agentes que desarrollan, en coordinacion con el tutor/profesor
de area, los aprendizajes minimos propuestos.

Familia: como elemento de control y estimulacion del alumno/a fuera del centro
escolar.

Psiclogo Educativo: como agente coordinador y canalizador del proceso de

adaptacion curricular.

TALLERN°3

v Prevencién al consumo y expendio de etupefacientes en estudiantes.- dinamica
grupal
v" Estudio de casos

<

La adolescencia y sexualidad.- dinamica grupal

v" Estudio de casos

DROGAS

En los Gltimos afios el consumo de las estupefaciente por parte de los adolescentes se
incrementa. Segun datos proporcionados por el CONSEP a través del Observatorio
Nacional de Drogas en el informe presentado sobre la cuarta encuesta nacional sobre el
uso de drogas realizada a estudiantes hombres y mujeres en las edades comprendidas
entre 12 y 17 afios. Esta poblacion sum6 a 514.962 estudiantes a nivel nacional
CONSEP pag. 3

El problema es multifactorial entre los que se pueden mencionar: la escasa informacion

de las consecuencias de su uso, la facilidad para adquirir, la idea erronea por parte de los

jévenes de que son actividaes unicamente de diversion y que no causa adiccion, la
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influencia de los pares y la aceptacion de determinados grupos incitan al consumo de
drogas.

"¢;Mi hijo se droga?"; ésta es una pregunta que los padres se formulan con frecuencia
pero que no tiene una respuesta facil. Indudablemente, a aquellos que conozcan bien a
su hijo, estén al corriente de sus inquietudes, problemas y aficiones, conozcan a sus

amigos, etc. les sera mas facil advertir si el muchacho consume algun tipo de droga.

Al hablar de adolescencia, se pone especial énfasis en la crisis de esa etapa, en la falta
de comunicacion o aislamiento que, en la segunda etapa, es reemplazada por
ocasionales amigos. Otro factor que cumple un importantisimo papel es el ambito
familiar: si existe un buen dialogo con los padres, el adolescente se maneja con valores
positivos y la crisis pasa con naturalidad; si no es asi, los conflictos se acenttan y el
adolescente, desprotegido, busca modelos para resolver esos problemas que lo angustian

y lo sumergen en la soledad.

En general, niegan los problemas reales y se sienten imposibilitados de resolverlos. Es
asi como puede aparecer la DROGA. Esta eleccion lleva a una doble dificultad: no

asumir la nueva realidad y quedar "atrapado por la droga".

Con frecuencia los adultos se refieren a la adolescencia y juventud como a peridos en
los cuales chicos y chicas viven un sinnimero de problemas y dificultades. En
consecuencia se tiende a definir la adolescencia como la edad de los conflictos y de la

rebledia sin causa. Pero, ciertamente no es asi.

Como todo otro periodo de la vida, la adolescencia es gratificante: produce
satisfacciones Unicas y experiencias irrepetibles, que no se dieron en la nifiez ni se

produciran mas tarde.
Los adolescentes asumen una actitud critica, en primer lugar, critican aquellas verdades

mantendias e inculcadas durante la nifiez. En segundo lugar cuestionan el poder del

adulto al cual estuvieron sometidos de manera casi incondicional.
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Cuando el adolescente descubre que sus padres le impusieron sus caprichos, como si
fuesen leyes, se rebelara y ya no creeré en ellos. Se sentird engafiado y ofendido. Esto
afectara en adelante las relaciones no sélo con sus padres sino que podra extenderse a
otros adultos, especialmente a aquellos que ostentan autoridad como, por ejemplo, los

profesores, directivos, etc.

ADOLESCENCIA'Y SEXUALIDAD

Durante la adolecencia, varones y mujeres descubren de manera definitva y explicita la
sexualidad.Una sexualidad capaz de producir sensaciones y placeres diferentes a los que

se experimentd con la sexualidad infantil.

Esta sexualidad implica que el ser humano no puede vivir solo. La sexualidad humana
exige que varones y mujeres vayan en pos de comparieros y comparieras, los cuales, por
cierto, se encuentran fuera de la casa. Este es el destino del amor y fundamento tanto de

la familia como de la sociedad.

Los adolescentes se asocian entre si pues se sienten unidos por la vivencia de similares
situaciones, sensaciones, conflictos y expectativas. Amigos y amigas pasan a ocupar un
lugar de privilegio, pues con ellos les es mas facil enfrentar la tarea de vivir el presente.
Un adolescente requiere de otro adolescentre amigo para estar bien. Esto no siempre lo

entienden los padres, y creen que ahora los hijos les aman menos que a sus amigos.

Ser adolescente es igualmente aprender a amar. Es descubrir que en la relacion con el
otro la vida adquiere su verdadero sentido. La adolescencia ensefia que mujeres y
varones se requieren de manera necesaria. Es aceptar que es imperativo dar y recibir

ternura.

En este tiempo la sexualidad se reestructura, es decir, permite que mujeres y varones
asuman, se acepten, como tales. A través del enamoramiento, los adolescentes dan
sentido a la vida a cada una de sus acciones. Entonces el tiempo y las cosas adquieren

otra dimension.
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La moda, con sus constantes variaciones, es una de las formas a través de la cual ser
expresa su espiritu cambiante. Porque cada joven es el cambio por excelencia. Su vetido
trata de expresar que la juventud es, ante todo, libertad y cambio, placer y busqueda de
reconocimiento por parte de los demas. Todo debe sitinguirlos como adolescentes y

jovenes.

TALLERN® 4

v La motivacion.- dinamica grupal
v El autoconcepto y autoestima.- dinamica grupal

v" Educacioén en valores

MOTIVACION

Una de las cuestiones sobre las que mas se insiste cuando se analiza el rendimiento y
aprendizaje es a la comprension de los procesos. En cada escenario de actuacion, la

motivacidn es el motor principal del estudiante.

La motivacion se presenta como una de esas cuestiones para las que todo el mundo
parece tener una definicion, puesto que nos afecta atodos y cada cual posee una idea y
significado particular. En general se puede decir que, en el uso comdn y cotidiano, la
misma se utiliza para explicar el comportamiento de las personas ( la orientacion que

adquiere)

Sin embargo la mayoria de los especialistas estan de acuerdo en que la misma es una
cuestion compleja que se refiere, basicamente, al proceso psicoldgico que supone la
activacion de procesos cognitivos, afectivos y emocionales, que dirigen y orientan la

accién de forma deliberada o intencional.

LA FORMACION DEL AUTOCONCEPTO Y EL REFUERZO DE LA
AUTOESTIMA:

Los principales rasgos atribuidos al autoconcepto son: realidad que incluye los

pensamientos y sentimientos que tenemaos con respecto a Nosotros Mismos, generan una
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expectativa o prediccion plausible sobre la oreintacion de la conducta en cualquier

ambito vital.

Al asumir este término, nos referimos a una estructura de contenidos multiples acerca de
uno mismo, internamente consistente y jerarquicamente organizada. Algunos de estos
contenidos son mas centrales y otros més periféricos, dependiendo del valor que tengan
para el individuo. Es relativamente estable aunque también sujeto a cambios v,
finalmente actia como filtro y organizador de la informacion y determina hasta cierto

punto la conducta del individuo.

Desde todas las teorias psicoldgicas y educativas se insiste en la forma particular en que
el autoconcepto afecta el rendimiento, cualquiera sea su ambito de aplicacién. Si una
persona posee un concepto de si mismo alto tendrd mas posibilidades de orientarse
hacia el logro de aquello que se proponga. Y este grado de autoconcepto se constituye,
como se describid, no sélo por los éxitos personales sino por los estimulos (la

aprobacion verbal y psicoldgica) que haya recibido de su ambiente.

Ligado profundamente a lo anterior resulta Gtil describir lo que es la autoestima, cuya
teoria mas sitematica segin Gonzales y Touron en su obra autoconcepto y rendimiento
escolar “ expresa la tendencia de los individuos a procesar la informacion y a
conducirse de manera que puedan aproximarse a alcanzar las imagenes positivas de si
mismo”. (Gonzélez & Touron, 2012,p 52). Por lo tanto se basa en la incidencia de las
valoraciones recibidas de los demas, las comparaciones de los éxitos o fracasos con las
pretencsiones propias, la comparacién social y las atribuciones, pudiendo cambiar

cuando recibe apoyo social.

VALORES Y EDUCACION

Los valores le permiten al ser humano satisfacer sus necesidades, surgen como resultado
de la relacién sujeto-objeto a través de la practica. Son objetivos, estan historicamente
determinados, son concretos y cambiantes.

En la actividad el ser humano experimenta estados de: Satisfaccion y alegria, tristeza y

frustracién
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Los valores espirituales que se forman en la personalidad tiene un caracter regulador,
normativo y reflejan el DEBER SER (influyen necesidades de la persona y de la
sociedad.

Los valores espirituales tiene caracter objetivo pues se dan en relacion con la actividad,;
la honestidad, solidaridad, respeto. Si bien son resultado de las ideas y sentimientos de
los seres humanos, existen condicionados socialmente y no dependen de nuestros deseos

o voluntad.

El complejo proceso de los valores conlleva a tener en cuenta que los intereses de la
sociedad no son homogéneos (caracter clasista de la sociedad, posicion que ocupan los
seres humanos en el sistema, las ideas politicas, juridicas, morales, filoséficas,

religiosas, cientificas y estéticas)
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3.6 OPERATIVIDAD

Cuadro N° 3.1 OPERATIVIDAD

METODOS DE
ACTIVIDADES OBJETIVOS RECURSOS EVALUAGION BENEFICIARIOS
TALLERN°1 Autoridades
Empoderar a los | Tecnoldgicos Exposiciones en Docentes tutores
v" Motivacion del docente, | docentes de su rol | Computadora, plenarias. Docentes
dindmica grupal protagonico en la | proyector Preguntas y respuestas | Personal del
v EL DOCENTE educacién y generar | Material bibliogréfico, Departamento de
v EL DOCENTE TUTOR aprendizajes tarjetas de cartulina Consejeria Estudiantil
v' RECUPERACION significativos Tiza liquida Estudiantes
PEDAGOGICA.- dindmica papelografos Padres de familia
grupal
v' Estudio de casos
v Resolucion de conflictos.-
dindmica grupal
v" Estudio de casos
TALLER N° 2 Informar a los | Tecnoldgicos integracion grupal Autoridades
) docentes tutores | Computadora, Exposiciones en Docentes tutores
INCLUSION Y | acerca de la | proyector plenarias. Docentes
ADAPTACIONES diferencia entre bajo | Material bibliogréfico, | planificacion de Personal del
CURRICULARES. rendimiento y | tarjetas de cartulina adaptaciones Departamento de
problemas de | Tiza liquida curriculares Consejeria Estudiantil

aprendizaje y sobre el
proceso de inclusion y
adaptaciones
curriculares.

papelografos

Estudiantes
Padres de familia
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PREVENCION

AL

CONSUMO Y EXPENDIO

DE
EN ESTUDIANTES

ESTUPEFACIENTES

Capacitar al docente,
docente tutor de las
consecuencias en los
estudiantes del

Tecnoldgicos
Computadora,
proyector

Material bibliografico,
tarjetas de cartulina

Trabajos grupales
Exposiciones en
plenarias.

Aplicacion de encuestas
Aplicacion de
cuestionarios

Autoridades

Docentes tutores
Docentes

Personal del
Departamento de
Consejeria Estudiantil

ADOLESCENCIA Y
SEXUAL IDAD consumo de drogasy | Tiza liquida Estudiantes
y embarazos papelégrafos Padres de familia
prematuros y coémo
prevenirlos.
TALLER N° 4 Sensibilizar a los | Computadora, Trabajos grupales Autoridades
docentes de la | proyector Exposiciones en Docentes tutores
MOTIVACION importancia de la | Material bibliografico, | plenarias. Docentes
motivacion, formacion | tarjetas de cartulina Aplicacion de encuestas | Personal del
FORMACION DEL del autoconcpeto y leallqwda Apllc_amor} de Depart_arr,lento de_ _
refuerzo del | papeldgrafos cuestionarios Consejeria Estudiantil
AUTOCONCEPTO Y | autoestima en la Estudiantes
REFUERZO DEL formacion |_ntegral de Padres de familia
los estudiantes, a
AUTOESTIMA través de la practica
de valores
EDUCACION EN
VALORES
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CAPITULO IV

4. EXPOSICION Y DISCUSION DE RESULTADOS
4.1 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
ENCUESTA APLICADA A LOS DOCENTES TUTORES

1.- ¢Los docentes tutores deben estar

estudiantes

capacitados adecuadamente

Cuadro N° 4.1 Capacitacion de docentes tutores

para tutoriar a los

ANTES DESPUES
VARIABLE TOT | PORCENTAJ VARIABLE TOTA | PORCENTAJ
AL E L E
Nunca 0 00,00 Nunca 0
Rara vez 39 76.47 Rara vez 9 17
Frecuentemente | 12 23.52 Frecuentement | 30 59
Casi siempre 0 00.00 e
Siempre 0 00.00 Casi siempre | 8 16
TOTAL 51 100 Siempre 4 8
Fuente: Encuesta aplicada a docentes tutores TOTAL 51 100

Elaborado: Mercy Reinoso

Graéfico N° 4.1 Capacitacién de docentes tutores

CAPACITACION DE LOS
DOCENTES TUTORES
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Fuente:
Elaborado: Mercy Reinoso
a) Analisis

39 docentes antes de la aplicacion de la guia responden que rara vez. Posterior a su
aplicacion 59 % de 51 docentes indican que deben hacerlo frecuentemente.

b) Interpretacion

En la posterior aplicacion de la encuesta se evidencia un cambio de opinién de los docentes
con respecto a que los tutores deben estar adecuadamente capacitados para realizar su trabajo

tutorial
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2.-¢, Los talleres de socializacion de la Guia Accion Tutorial Sofia le permite conocer de
mejor manera al estudiante para guiarlo?

Cuadro N° 4.2 Talleres de socializacion de la Guia Accién Tutorial Sofia

ANTES DESPUES
VARIABLE TOTA | PORCENTAJ VARIABLE TOTAL | PORCENT
L E Nunca 0 00
Nunca 8 15.68
Rara vez 0 00
Rara vez 29 56.86
Frecuentemente 3 6
Frecuentemente 9 17.64 ——
— Casi siempre 42 82
Casi siempre 5 9.80 -
Siempre 0 0.00 Stempre 6 12
TOTAL 51 100 TOTAL 51 100

Fuente: Encuesta aplicada a docentes tutores
Elaborado: Mercy Reinoso

Grafico N° 4.2 Talleres de socializacion de la Guia Accion Tutorial Sofia

TALLERES DE SOCIALIZACION GUIA TALLERES DE SOCIALIZACION GUiIA
TUTORIAL TUTORIAL
Series1
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Fuente: Cuadro N° 4.2
Elaborado: Mercy Reinoso

a) Andlisis
Los primeros resultados se dieron de la siguiente manera: 29docentes manifiestan que rara

vez, 9 frecuentemente, 8 nunca y 5 casi siempre. Luego de la aplicacion de Guia 42
manifiestan que casi siempre, 12 que siempre y 6 frecuentemente

b) Interpretacion
Los resultados obtenidos en esta pregunta demuestra el cambio de opinion de los tutores; al

conocer de qué se trata la Guia de Accion Tutorial Sofia y de como le ayuda para poder guiar

de mejor manera a los estudiantes
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3.- ¢Los talleres impartidos a los maestros les ha permitido empoderarse de la funcion del
docente tutor?

Cuadro N° 4.3 Talleres de empoderamiento

ANTES DESPUES
VARIABLE TOTAL | PORCENTAJE VARIABLE | TOTAL | PORCENTAIJE
Nunca 41 80.39
Rara vez 6 11.76 Nunca 0 00
Frecuentemente 4 7.84 Rara vez 0 00
Casi siempre 0 0.00 Frecuenteme | 9 18
Siempre 0 0.00 nte
TOTAL 51 100 Casi siempre | 32 63
Fuente: Encuesta aplicada a docentes tutores Siempre 10 19
Elaborado: Mercy Reinoso TOTAL 51 100

Gréfico N° 4.3 Talleres de empoderamiento

EMPODERAMIENTO DEL ROL DEL EMPODERAMIENTO DEL ROL DEL

DOCENTE TUTOR DOCENTE TUTOR
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Fuente: Cuadro 4.3
Elaborado: Mercy Reinoso

a) Analisis
Antes de la realizacion de los talleres los docentes respondieron como sigue: 80% nunca,

11.76 % rara vez, 7.84% frecuentemente. Posterior a la realizacion de los talleres los
resultados son: 63% de maestros se han empoderado de esta funcion casi siempre, 19%
siempre y 18% casi siempre

b) Interpretacion
Esta respuesta contundente de los docentes tutores con respecto al empoderamiento de esta

funcién es muy positiva, lo que permite cumplir con el objetivo de contribuir a la formacién

integral de los estudiantes
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4.- ¢ El taller de metodologias pedagdgicas les ha permitido a los docentes tutores incidir en el

mejoramiento de las capacidades cognitivas de los estudiantes?

Cuadro N° 4.4 Taller de metodologias pedagégicas

ANTES
VARIABLE TOTAL | PORCEN
TAJE
Nunca 0 0.00
Rara vez 22 43.17
Frecuentemente 14 27.45
Casi siempre 9 17.64
Siempre 6 11.76
TOTAL 51 100

DESPUES
VARIABLE TOTAL | PORCENT
AJE
Nunca 0 00
Rara vez 0 00
Frecuentemente 15 29
Casi siempre 25 49
Siempre 11 22
TOTAL 51 100

Fuente: Encuesta aplicada a docentes tutores
Elaborado: Mercy Reinoso

Gréfico N° 4.4 Talleres de metodologias pedagdgicas

TALLERES RECIBIDOS
PERMITE AL TUTOR
INCIDIR EN LAS
CAPACIDADES...
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Fuente: cuadro N° 4.4
Elaborado: Mercy Reinoso

a) Analisis

TALLERES RECIBIDOS PERMITE AL
TUTOR INCIDIR EN LAS
CAPACIDADES COGNITIVAS DE LOS
ESTUDIANTES

En relacién a esta interrogacion los docentes tutores respondieron en la primera etapa de la

siguiente manera: 22 rara vez, 14 frecuentemente, 9 casi siempre y 6 siempre; en la segunda

etapa las respuestas son: 25 casi siempre, 15 frecuentemente y 11 siempre.

b) Interpretacion

Es muy significativo el porcentaje de docentes tutores que manifiestan que el taller de

metodologias les permite mejorar su desempefio profesional, esta actividad es una parte del

trabajo tutorial que permite optimizar la formacién integral del estudiante desde el campo

académico
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5.- ¢(Con el conocimiento de la Guia de Accion Tutorial Sofia, le motiva acompafiar

permanentemente al estudiante?

Cuadro N° 4.5 Motivacion de acompafiamiento

ANTES
VARIABLE TOTAL PORCENTAJE

Nunca 0 0.00
Rara vez 17 33.33
Frecuentemente 30 58.82
Casi siempre 4 7.84
Siempre 0 0.00
TOTAL 51 100

DESPUES
VARIABLE TOTAL | PORCEN

Nunca 0 00
Rara vez 0 00
Frecuentemente 4 8

Casi siempre 20 39
Siempre 27 53
TOTAL 51 100

Fuente: encuesta aplicada a docentes tutores
Realizado Por: Mercy Reinoso
Graéfico N° 4.5 Motivacion de acompafamiento

MOTIVACION DE .
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Fuente: Cuadro N° 4.5
Elaborado: Mercy Reinoso

a) Andlisis

Las respuestas a esta pregunta en porcentaje son: Primera fase 58.82% frecuentemente,
33.33% rara vez, 7.84% casi siempre. En la segunda fase se manifiestan asi: 53% siempre, 39
casi siempre y 8% frecuentemente.

b) Interpretacion

Un porcentaje muy significativo se motivan antes del conocimiento de la Guia Accion tutorial
Sofia, sin embargo; después del conocimiento de la Guia la mayoria de docentes se motivan

siempre y casi siempre
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6.-; Con la aplicacion de esta guia, permite al docente tutor desarrollar en los estudiantes

capacidades intelectuales, emocionales y sociales en los estudiantes?

Cuadro N° 4.6 Desarrollo de capacidades

ANTES
VARIABLE TOTAL | PORCENTAJE
24 47.05
RARA VEZ 15 29.41
FRECUENTEMENTE | 7 13.72
CASI SIEMPRE 5 9.80
SIEMPRE 0 0.00
TOTAL o1 100
tutores

Elaborado: Mercy Reinoso

DESPUES
VARIABLE TOTAL PORC
NUNCA 0 00
RARA VEZ 0 00
FRECUENTEMENTE 15 29
CASI SIEMPRE 26 51
SIEMPRE 10 20
TOTAL 51 100
Fuente: Encuestas aplicadas a docentes

Gréfico N° 4.6 Desarrollo de capacidades

DESARROLLO DE
CAPACIDADES
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DESARROLLO DE
CAPACIDADES

Fuente: Cuadro N° 4.6
Elaborado: Mercy Reinoso

a) Analisis

Con respecto a esta argumento los resultados fueron primera etapa: 47% nunca, 29% rara vez,

13.72% frecuentemente y 9.8% casi siempre. Segunda etapa: 51% casi siempre, 29%

frecuentemente y 20% siempre

b) Interpretacion

El acompafamiento que realiza el docente tutor con los estudiantes es positivo, ya que

permanentemente desarrolla en los estudiantes capacidades en las diferentes esferas de la

vida, para que su vez el estudiante sea mejor persona e incida positivamente en la sociedad
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7.- ¢Las estrategias aprendidas en los talleres, le han permitido al docente tutor contribuir a la
formacion integral de los estudiantes?

Cuadro N° 4.7 Contribucion a la formacion integral de los estudiantes

ANTES ]
VARIABLE TOTAL | PORCEN DESPUES
TAJE VARIABLE TOTAL | PORC
Nunca 0 0,00 SUNCA 5 %
IF:Qara Vezt n E g%gg RARA VEZ 5 10
S LIS ' FRECUENTEMENTE 26 51
Casi siempre 13 25.49 CASI SIEMPRE 12 23
Siempre 8 15.68 SIEMPRE 8 16
TOTAL 51 100 TOTAL 51 100

Fuente: Encuestas aplicadas a docentes tutores
Elaborado: Mercy Reinoso
Gréfico N° 4.7 Contribucion a la formacion integral de los estudiante

CONTRIBUCION A LA FORMACION
INTEGRAL DE LOS ETUDIANTES

CONTRIBUCION A LA
FORMACION INTEGRAL DE
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Fuente: Cuadro N° 4.7
Elaborado: Mercy Reinoso

a) Andlisis

Las respuestas dadas a esta pregunta son las siguientes: antes 19 frecuentemente, 13 casi
siempre, 11 rara vez y 8 siempre. después 26 frecuentemente, 12 casi siempre, 8 siempre, 5
rara vez .

b) Interpretacion
Hay una clara diferencia entre las respuestas dadas por los docentes antes y después de la

aplicacion de la Guia, en la primera etapa el frecuentemente contribuye el docente al
desarrollo integral del estudiante. En la segunda se evidencia un mejoramiento muy
significativo, ya el que el nimero de docentes aumenta en la variable frecuente y se

mantienen en la otra.
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8.-¢ Cuando el estudiante es corregido por los docentes y padres de familia por su
comportamiento su actitud es positiva ?
Cuadro N° 4.8 Actitud del estudiante

DESPUES
ANTES
VARIABLE TOTA | PORCENTA
VARIABLE TOTAL | PORCENT L JE
AJE NUNCA 0 00
NUNCA 0 0,00 RARA VEZ 9 18
RARA VEZ 27 52.94 FRECUENTEME | 23 45
FRECUENTEMENTE | 19 37.25 NTE
CASI SIEMPRE 9.80 CASISIEMPRE 119 137
SIEVPRE o SEMPRE _[00 [0
TOTAL 51 100
Fuente: encueta aplicada a los estudiantes
Elaborado: Mercy Reinoso
Gréafico N° 4.8 Actitud del estudiante
ACTITUD DEL ESTUDIANTE ACTITUD DEL ESTUDIANTE
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Fuente: Cuadro N.4.8
Elaborado: Mercy Reinoso

a) Analisis

Los porcentajes emitidos a esta pregunta son los siguientes: antes 52.94% rara vez 37.25%
frecuentemente, 9.80% casi siempre. después 45% frecuentemente, 37% casi siempre y 18%
rara vez

b) Interpretacion
Es bueno demostrar que las respuestas de los tutores varian de la primera etapa a la segunda y

donde se evidencia que los estudiantes tienen una actitud positiva cuando el docente o padre

de familia le llama la atencion por problemas de bajo rendimiento o comportamiento.
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9.-; La préactica de valores incentivado por los docentes tutores es asimilada por los
estudiantes?

Cuadro N° 4.9 Préctica de valores

ANTES .
DESPUES
VARIABLE TOTAL PORA?ENT VARIABLE TOTAL PORCENTAJ
NUNCA 0 0.00 NUNCA 0 0.00
RARA VEZ 32 62.74 EQ;A \éiZT o ;‘1) 31(1)
FRECUENTEMENTE | 11 21.56 NTECU
CASI SIEMPRE 8 15.68 CASISIEMPRE 20 39
SIEMPRE 0 0.00
TOTAL 51 100 SIEMPRE 0 0.00
TOTAL 51 100
Fuente: Encuestas aplicadas a docentes tutores
Elaborado: Mercy Reinoso
Grafico N° 4.9 Practica de valores
TUTOR ENCENTIVA EM LOS
TUTOR IMEEN“‘EA ENLOS ESTUDIANTES PRACTICADE
ESTUDIANTES PRACTICA DE VALORES
VALORES
9 - 11 8 9 10 . .
= 4 % ) ) -
o ﬁ o .:“29 ol %2 s S o
5 g o 2
o %;3' o q‘f-"} %ﬁ% ‘139} q_??' a‘-—"’ ‘}{E_ﬁ‘

Fuente: Cuadro N° 4.9
Elaborado: Mercy Reinoso

a) Andlisis

Los resultados obtenidos en esta pregunta son: antes: 62.74% rara vez, 21.56%
frecuentemente, 15.68% casi siempre despues: 41% frecuentemente, 39% casi siempre y
20% rara vez

Interpretacion

Estos indicadores nos demuestran que el acompafiamiento de los docentes en la formacion
integral de los estudiantes es positivo, ya que permanentemente incentivan en ellos la practica

de valores, como los estudiantes responden varia significativamente.
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10.- ;Con la aplicacion de la guia se observa en los estudiantes trabajo cooperativo?

Cuadro N° 4.10 Desarrollo en los estudiantes de trabajo cooperativo

ANTES DESPUES
VARIABLE TOTAL | PORCENTAIJE VARIABLE TOTAL PORCENTA
NUNCA 0 0,00 NUNCA 0 00
RARA VEZ 41 80.39 RARA VEZ 8 16
FRECUENTEMENTE | 10 19.60 FRECUENTEM | 16 31
CASI SIEMPRE 0 00 ENT
SIEMPRE 0 00 CASI SIEMPRE | 24 47
TOTAL 51 100 SIEMPRE 3 6
Fuente: Encuestas aplicada a los docentes tutores TOTAL >1 100
Elaborado: Mercy Reinoso
Gréfico N° 4.10 Desarrollo en los estudiantes de trabajo cooperativo
DESARROLLO EM LOS DESARROLLOENLOS
ETUDIAMTES DE TRABAJID
ESTUDIANTES DE TRABAJD COOPERATIVO
COOPERATIVO
41
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- e o o ) O )

Fuente: Cuadro N° 4.10
Elaborado: Mercy Reinoso

a) Analisis

Las respuestas emitidas a esta pregunta son: antes 41 docentes de los 51 opinan que rara vez
lo realizan, 10 frecuentemente. Después: 24 tutores manifiestan que lo ejecutan casi siempre,
16 frecuentemente, 8 rara vez y 3 siempre

b) Interpretacion

Se observa que la aplicacién de la guia ha permitido a que los estudiantes realicen trabajos

cooperativos y solidarios tanto dentro de la institucion como fuera de ella. Realizan

actividades de adecentamiento en el barrio, acuden al asilo de ancianos con contribuciones

econdmicas y de limpieza, realizan asesoramiento contables en las pequefias empresas
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11.- ;Con la aplicacion de la Guia accion Tutorial Sofia ha mejorado el rendimiento

académico de los estudiantes?

Cuadro 4.11 Mejoramiento del rendimiento académico

ANTES
VARIABLE TOTAL | PORCENTA
NUNCA 23 45.09
RARA VEZ 20 39.21
FRECUENTEME | 8 15.68
NTE
CASI SIEMPRE 0 00
SIEMPRE 0 00
TOTAL 51 100

Fuente: Encuestas aplicada a los docentes tutores
Elaborado: Mercy Reinoso

DESPUES

VARIABLE TOTAL | PORCENTAIJE
NUNCA 0 00

RARA VEZ 0 00
FRECUENTEMENTE | 19 37

CASI SIEMPRE 17 33

SIEMPRE 15 30

TOTAL 51 100

Grafico N° 4.11 Mejoramiento del rendimiento académico

MEIDRAMIENTOD DEL
RENDIMIENTO ACADEMICO

MEIDORAMIENTO DEL
RENDIMIENTO ACADEMICO

Fuente: Cuadro N° 4.11
Elaborado: Mercy Reinoso

a) Analisis

En relacion a esta pregunta los docentes tutores antes de la socializacion de la Guia Accién
tutorial opinaban 45.09%, 39.21 rara vez, 15.68% frecuentemente. Después de la
socializacion consideran 37% frecuentemente, 33 casi siempre y 30% siempre

b) Interpretacion

Esto permite establecer que la aplicacién de la Guia Accion tutorial Sofia, permite que el

docente tutor optimice su trabajo, el mismo que se ve reflejado en el mejoramiento del

rendimiento académico de los estudiantes
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CUADRO COMPARATIVO DE LA ENCUESTA REALIZADA A LOS DOCENTES TUTORES ANTES Y DESPUES DE LA

Cuadro N° 4.13 CUADRO COMPARATIVO

APLICACION DE LA GUIA

PREGUNTAS

ANTES

DESPUES

NUN
CA

RAR

VEZ

FRE

CASI
SIEMP

SIEMP
RE

NUNC

RARA
VEZ

FRE

CASI
SIEM

SIEMP

RE

N

%

%

%

N

%

N

%

%

N

%

%

1;Los docentes tutores deben
estar capacitados adecuadamente
para tutoriar a los estudiantes?

0

00

39

76

12

24

0

00

9

17

30

59

8

16

2.cLos talleres recibidos les
permite conocer de mejor manera
al estudiante para guiarlo?

16

29

57

17

10

00

42

82

12

3.¢Los talleres impartidos a los
maestros les ha permitido
empoderarse de la funcion del
docente tutor?

41

80

12

00

00

18

32

63

10

19

4.-; El taller de metodologias
pedagogicas les ha  permitido
incidir en el mejoramiento de las
capacidades cognitivas de los
estudiantes?

00

22

43

14

27

18

00

15

29

25

49

11

22

5- ¢Con el conocimiento
adquirido en la Guia de Accidn
Tutorial Sofia, le motiva el deseo
de acompafar permanentemente
al estudiante?

00

17

33

30

59

00

20

39

27

53

6.-¢ Con la aplicacion de esta
guia, permite al docente tutor

24

47

15

29

14

10

00

15

29

26

51

10

20
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desarrollar capacidades
intelectuales, emocionales vy
sociales en el estudiante?

7.- ¢Las estrategias aprendidas en
los talleres, le han permitido al
docente tutor contribuir a la
formacion  integral de los
estudiantes?

00

11

22

19

37

13

25

16

00

22

26

37

12

25

16

8.-; Cuando el estudiante es
corregido por los docentes y
padres de familia tanto por su
comportamiento y rendimiento
académico su actitud es positiva ?

00

27

53

19

37

10

00

00

10

20

21

41

20

39

00

9.-;La préctica de valores
incentivado por los docentes
tutores es asimilada por los
estudiantes?

00

32

63

11

21

16

00

00

10

20

21

41

20

39

00

10.- ¢Con la aplicacion de la guia
se observa en los estudiantes
trabajo cooperativo?

00

41

80

10

20

00

00

00

16

16

31

24

47

11.- ¢Con la aplicacion de la
Guia Accion Tutorial Sofia, ha
mejorado el rendimiento
académico de los estudiantes?

23

45

20

39

16

00

00

00

00

19

37

17

33

15

30

Fuente: Andlisis estadistico encuesta aplicada a los docentes

Realizado Por: Mercy Reinoso
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ENCUESTA APLICADA A LOS ESTUDIANTES PRESIDENTES DE CURSO

1. ¢El docente tutor trabaja en forma individual y grupal con los estudiantes?

Cuadro N° 4.14. Trabajo Individual y Grupal

ANTES
VARIABLE TOTAL | PORCENTAJE
MUCHO 5 9.80
REGULAR 33 64.70
POCO 13 25.49
TOTAL 51 100

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Elaborado: Mercy Reinoso

DESPUES
VARIABLE | TOTAL | PORCENTAIJE
MUCHO 33 65
REGULAR |13 25
POCO 5 10
TOTAL 51 100

Gréfico N° 4.12 Trabajo Individual y Grupal

TRABAJO INDIVIDUALY GRUPAL DEL
DOCENTE TUTOR

Series1

MUCHO REGULAR PoCo

Fuente: Cuadro N° 14
Elaborado: Mercy Reinoso

a) Analisis

TRABAJO INDIVIDUALY GRUPAL DEL
DOCENTE TUTOR

B Seriesl

MUCHO  REGULAR PaCo

51 presidentes de curso opinan en las dos fases de este trabajo investigativo opinan de la

siguiente manera: antes 64.70% de forma regular, 25.49% poco y 9.80% después, 65%

opinan que mucho 25% regular y 10 poco

Interpretacion De los resultados obtenidos se infiere que la respuesta que dan los
estudiantes demuestra que los docentes tutores realizan este tipo de trabajo en forma
Optima, estrategia que es indispensable para mejorar las relaciones dentro y fuera del

aula.
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2.- ¢ Los integrantes del Departamento de Consejeria Estudiantil trabajan en forma

conjunta con los docentes tutores?

Cuadro N° 4.15 Trabajo conjunto del DECE con los tutores

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Elaborado: Mercy Reinoso

ANTES DESPUES
VARIABLE TOTAL | PORCENTAIJE VARIABLE TOTAL | PORCENTAJE
MUCHO 11 21.56 MUCHO 21 41
REGULAR 17 33.33 REGULAR 17 33
POCO 23 45.09 POCO 13 26
TOTAL 51 100 TOTAL 51 100

Gréfico N° 4.13 Trabajo conjunto del DECE con los tutores

DOCENTE TUTOR REALIZA ACTIVIDADES

DE INTEGRACION

ANTES

23
17
yd
MUCHO REGULAR POCO

DOCENTE TUTOR REALIZA ACTIVIDADES
DE INTEGRACION

DESPUES

MUCHO REGULAR POCO

Fuente: Cuadro N° 4.15
Elaborado: Mercy Reinoso

a) Analisis

Con respecto a esta pregunta antes de la aplicaciéon de la Guia 23 estudiantes indican

que poco, 17 regular y 11 mucho. Posterior a la aplicacion 21 manifiestan que mucho,

17 regular y 13 poco

b) Interpretacion

De las contestaciones dadas por los educandos, refleja la importancia de realizar estas

actividades en forma conjunta, las mismas que permiten optimizar la formacion integral

del estudiante

80




3. ¢ Las actividades expuestas en el guia tutorial permite que la relacion entre estudiantes

y docentes sean amigables y respetuosas?

Cuadro N° 4.16 Relaciones amigables y respetuosas entre tutores y estudiantes

ANTES DESPUES
VARIABLE | TOTAL | PORCENTAJE |~ ARIABLE | TOTAL | PORCENTAJE
MUCH 12 23.52

UCHO 33 MUCHO 29 57
REGULAR 29 56.86 REGULAR 12 23

POCO 10 19.60 POCO 10 20

TOTAL 51 100 TOTAL 51 100

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Elaborado: Mercy Reinoso

Graéfico N° 4.14 Relaciones amigables y respetuosas entre tutores y estudiantes

RELACIONES AMIGABLES Y RELACIONES AMIGABLES Y
RESPETUOSAS ENTRE ESTUDIANTES RESPETUOSAS ENTRE
Y TUTORES ESTUDIANTES Y TUTORES

: m

MUCHO  REGULAR POCO

MUCHO  REGULAR POCO

Fuente: Cuadro N° 4.16
Elaborado: Mercy Reinoso

a) Analisis

En la primera fase se reflejan los siguientes resultados: EI mayor porcentaje de
estudiantes 56. 86% consideran que es regular, 19.60 que es poco y 23.52% % opinan
gue mucho, en la segunda fase los resultados son inversos

b) Interpretacion
Las tutorias tiene como eje fundamental el respeto y la armonia entre estudiantes y

docentes, los datos obtenidos demuestra que existe este tipo de relacion; sin embargo,
hay que insistir en ello constantemente para fortalecer este tipo de relacion que es muy

positivo en la formacion integral de los estudiantes.

81



4- ;El DECE y docentes tutores realizan actividades de integracion escolar y familiar?

Cuadro N° 4.17 Actividades de integracion escolar y familiar

ANTES DESPUES
VARIABLE | TOTAL | PORCENTAJE || VARIABLE | TOTAL | PORCENTAJE
MUCHO 9 17.64 MUCHO 30 59
REGULAR 26 50.98 REGULAR 12 24
POCO 16 31.37 POCO 9 17
TOTAL 51 100 TOTAL 51 100

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Elaborado: Mercy Reinoso

Graéfico N° 4.15 Actividades de integracidn escolar y familiar

ACTIVIDADES DE ACTIVIDADES DE
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FAMILIAR
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Fuente: Cuadro N° 4.17
Elaborado: Mercy Reinoso

a) Analisis

En la primera fase las respuestas son: 50.98 regular, 31.37% poco y 17. 64 mucho. En
la segunda fase 59% de estudiantes admiten que se los realiza mucho mucho, 24.%
opinan que regular y 17% manifiestan que poco.

b) Interpretacion
Los resultados obtenidos en esta pregunta estan en correspondencia con el tiempo de la

aplicacion de este programa, ya que la mayoria de estudiantes opinan que este tipo de
actividades son muy importantes tanto para mejorar las relaciones escolares como

también las familiares
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5.- ¢El asesoramiento que proporcionan los psicélogos educativos a los docentes tutores

les permite comunicarse de mejor manera con ustedes?

Cuadro N° 4.18 Comunicacién asertiva

ANTES DESPUES

VARIABLE TOTAL PORCENTAJE '\/ARIABLE | TOTAL | PORCENTAJE
MUCHO 10 19.60 MUCHO |34 67

REGULAR 33 64.70 REGULAR | 11 21

POCO 8 15.68 POCO 6 12

TOTAL 51 100 TOTAL 51 100

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Elaborado: Mercy Reinoso
Gréfico N° 4.16 Comunicacion asertiva

COMUNICACION ASERTIVA COMUNICACION ASERTIVA
33

ﬂ— ﬂ7

MUCHO REGULAR  POCO MUCHO REGULAR  POCO

Fuente: Cuadro N° 4.18
Elaborado: Mercy Reinoso

a) Analisis

Antes de la aplicacién de la Guia los estudiantes responden de la siguiente manera:
64.70 de manera regular, 19.60% mucho y 15.68% poco. Después de la aplicacion 67%
de estudiantes expresan que la comunicacién con el docente tutor es muy buena, 21%
regular % y 12% % poco

b) Interpretacion
La percepcion que los estudiantes tienen de la comunicacion con los docentes, es muy

buena, ya que el rol que desempefia el docente tutor es precisamente el crear un clima

saludable tanto a nivel escolar como familiar
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6. ¢Las actividades coordinadas entre el DECE y docentes tutores del plan de
recuperacion pedagogica alcanza y superan los aprendizajes requeridos por parte de los

estudiantes?

Cuadro N° 4.19 Alcance y superacion de los aprendizajes requeridos

ANTES DESPUES
mi'HAgLE I??TAL ZSOEQCENTAJE VARIABLE | TOTAL | PORCENTAIJE

' MUCHO 33 65

REGULAR | 27 52.94
REGULAR |10 20

POCO 11 2156
POCO 8 15

TOTAL 51 100
TOTAL 51 100

Fuente: Encuesta aplicada los estudiantes
Elaborado: Mercy Reinoso

Grafico N° 4.17 Alcance y superacion de los aprendizajes requeridos

ALCANCE Y SUPERACION DE LOS ALCANCE Y SUPERACION DE LOS
APRENDIZAJES REQUERIDOS APRENDIZAJES REQUERIDOS

27

MUCHO REGULAR POCO MUCHO REGULAR POCO

Fuente: Cuadro N° 4.19
Elaborado: Mercy Reinoso

a) Analisis

En la primera etapa las respuestas se muestran asi: 52.94% regular, 25.49 mucho y
21.56% poco. En la segunda etapa 65% de estudiantes se inclinan por creer que es
mucho, 20% regular y 15% poco

b) Interpretacion
Esta apreciacion que tienen los estudiantes es muy buena, ya que parten de su propia

realidad y conocen la de sus compafieros en cuanto a las calificaciones obtenidas en
todo el proceso de aprendizaje, y sabe también que tanto el docente tutor como el
personal del DECE estan pendientes de su rendimiento, Yy solicitar al maestro

correspondiente la recuperacion pedagdgica.
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7.- ¢El trabajo tutorial que realizan los docentes tutores les ha motivado para ser
personas solidarias tanto en el colegio como con su familia?

Cuadro N° 4.20 Personas solidarias

ANTES DESPUES
VARIABLE | TOTAL | PORCENTAJE || VARIABLE | TOTAL | PORCENTAJE
MUCHO 12 2352 || MUCHO o 7
REGULAR 15 2941 || REGULAR | 15 29
POCO 24 47.05 || POCO 12 24
TOTAL 51 100 || TOTAL 51 100

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Elaborado: Mercy Reinoso

PERSONAS SOLIDARIAS

MUCHO

REGULAR

POCO

Gréfico N° 4.18 Personas solidarias

PERSONAS SOLIDARIAS

MUCHO

REGULAR

POCO

Fuente: Cuadro N° 4.20
Elaborado: Mercy Reinoso

a) Analisis

La respuesta a esta pregunta es como sigue: Antes: 47.05 % poco, 29.41 % regular y

23.52% mucho, Después las respuestas se invierten

b) Interpretacion
Estos resultados demuestran el trabajo efectivo del personal del DECE con los docentes

tutores en la formacidn integral de los estudiantes.
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CUADRO COMPARATIVO DE LA ENCUESTA REALIZADA A LOS ESTUDIANTES ANTES Y DESPUES DE LA APLICACION

DE LA GUIA
Cuadro N° 4.21 Cuadro comparativo de la encuesta
PREGUNTAS ANTES DESPUES
MUCHO REGULAR POCO MUCHO | REGULAR POCO
N° % N° % N° % N° | % N° | % N° %
1;El docente tutor trabaja en
forma individual y grupal con los 5 10 33 65 13 o5 33 65 13 o5 5 10

estudiantes?

2.-¢Los integrantes del
Departamento  de  Consejeria
Estudiantil trabajan en forma
conjunta con los docentes
tutores?

3. ¢Las actividades expuestas en
el guia tutorial permite que la
relacion entre estudiantes 'y
docentes sean amigables 'y
respetuosas?

11 22 17 33 23 45 21 41 17 33 13 26

12 23 29 57 10 20 29 57 12 23 10 20

4.-;El DECE y docentes tutores
realizan actividades de

integracion escolar y familiar? 9 18 26 51 16 31 30 59 12 24 9 17
5- El asesoramiento  que
proporcionan ~ los psicologos | , 19 33 65 |8 16 |34 |67 |11 |21 |6 |12

educativos a los docentes tutores
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les permite comunicarse de mejor
manera con ustedes?

6. ¢Las actividades coordinadas
del DECE con los docentes

113 25 27 53 11 22 33 65 10 20 8 15
tutores en el plan de recuperacién
pedagogica reafirma el
aprendizaje de los estudiantes?
¢El trabajo tutorial que realizan 12 24 15 29 24 47 24 47 15 29 12 24

los docentes tutores les ha
motivado para ser personas
solidarias tanto en el colegio
como con su familia?

Fuente: Andlisis estadistico encuesta aplicada a los estudiantes
Realizado Por: Mercy Reinoso



ANALISIS DE EQUIVALENCIAS AL CUESTIONARIO DE LA ENCUESTA
DIRIGIDA A LOS DOCENTES TUTORES

Cuadro N° 4.22 Analisis de equivalencias

COMPONENTE RESULTADOS INCIDENCIA RECOMENDACION
1;Los docentes | 59% de ellos | Al estar los docentes
tutores deben estar | indican que  es | tutores Es muy importante que
capacitados importante la | adecuadamente la capacitacion a los
adecuadamente para | capacitacion capacitados para | docente tutores debe ser
tutoriar a los | permanente 17 | tutoriar a los | permanente y
estudiantes? indican que, que se | estudiantes, los | actualizada, y que ésta
lo realizan 16% lo | resultados se responda a la demanda
reali casi siempre y | evidencian tanto en | de los estudiantes
8 manifiestan que | el mejoramiento del
siempre rendimiento
académico como en
su formacién
personal
2.¢Los talleres | Los resultados se | Los resultados
recibidos les permite | dieron de la | obtenidos en esta | Motivar a los
conocer de mejor | siguiente  manera: | pregunta demuestra | orientadores y docentes
manera al estudiante | 29docentes el cambio de | tutores de lo importante
para guiarlo? manifiestan que | opinién  de  los | que es su trabajo para
rara vez, 9 | tutores; al conocer | contribuir a la formacién

frecuentemente, 8
nunca y 5 casi
siempre. Luego de
la aplicacion de
Guia 42 manifiestan

de qué se trata la
Guia de Accion
Tutorial Sofia y de
como le ayuda para
poder guiar de mejor

integral de los

estudiantes.

que casi siempre, | manera a los

12 que siempre y 6 | estudiantes

frecuentemente
3.¢Los talleres | Antes: 80% nunca, | Esta respuesta
impartidos a los | 11.76 % rara vez, | contundente de 10S | Incentivar a los docentes
maestros les ha | 7.84% docentes tutores con | tutores de lo importante
permitido frecuentemente. respecto al | del empoderamiento de
empoderarse de la | Después: 63% de | empoderamiento de | su rol, ya que de éste

funcién del docente
tutor?

maestros se han
empoderado de esta
funcién casi
siempre, 19%
siempre y 18% casi
siempre

esta funcién es muy
positiva, lo que
permite cumplir con
el objetivo  de
contribuir a la
formacion integral

depende el exito de los
estudiantes
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de los estudiantes

4.-; El taller de | Los docentes | El taller de
metodologias tutores metodologias les | Organizar de manera
pedagdgicas les ha | respondieron en la | permite mejorar Su | mas continua talleres de
permitido incidir en | primera etapa de la | desempefio capacitacion en el
el mejoramiento de | siguiente  manera: | profesional, esta | campo pedagdgico y
las capacidades | 22 rara vez, 14 |actividad es una|didactico, ya que al
cognitivas de los | frecuentemente, 9 | parte del trabajo | docente le  permite
estudiantes? casi siempre y 6 | tutorial que permite | innovarse y mejorar su

siempre; en la | optimizar la | trabajo

segunda etapa las | formacion integral

respuestas son: 25 | del estudiante desde

casi siempre, 15 | el campo

frecuentemente  y | académico.

11 siempre
5.- ¢Con el | Las respuestas a | ElI conocimiento de

conocimiento esta pregunta en|la Guia Accion | Lograr que el 100% de
adquirido en la Guia | porcentajes son: | tutorial Sofia, | docentes tutores realicen
de Accién Tutorial | antes 58.82% | permite la | el seguimiento de la
Sofia, le motiva el | frecuentemente, motivacion del | recuperacion
deseo de acompafar | 33.33% rara vez, | docente tutor en el | pedagdgica.
permanentemente al | 7.84% casi siempre. | acompafiamiento al
estudiante? Después se | estudiante

manifiestan asi:

53% siempre, 39

casi siempre y 8%

frecuentemente.
6.-¢, Con la | Con respecto a esta | EI acompafiamiento | Continuar con esta ardua
aplicacion de esta | argumento los | que  realiza el | tarea de formacion, para
guia, permite al | resultados fueron | docente tutorconlos | que a su vez el
docente tutor | antes : 47% nunca, | estudiantes es | estudiante sea mejor
desarrollar 29% rara  vez, | positivo, ya que | persona e incida
capacidades 13.72% permanentemente positivamente en la

intelectuales,
emocionales y
sociales en el
estudiante?

frecuentemente vy
9.8% casi siempre.
Después: 51% casi
siempre, 29%
frecuentemente vy
20% siempre

desarrolla en los
estudiantes

capacidades en las
diferentes esferas de

la vida.

sociedad

7.- ¢Las estrategias
aprendidas en los
talleres, le  han
permitido al docente
tutor contribuir a la
formacion integral
de los estudiantes?

Las respuestas
dadas a esta
pregunta son las

siguientes: antes 19
frecuentemente, 13
casi siempre, 11
rara vez y 8

Los docentes tutores
inciden
positivamente en la
formacion  integral
de los estudiantes

Aplicar estrategias
ludicas y recreativas
entre docentes tutores,
estudiantes y padres de
familia
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siempre,  después
26 frecuentemente,
12 casi siempre, 8
siempre, 5 rara vez

8.-¢ Cuando el
estudiante es
corregido por los

docentes y padres de
familia tanto por su

comportamiento  y
rendimiento
académico su actitud
es positiva ?

Los porcentajes
emitidos a esta
pregunta son los
siguientes: antes
52.94% rara vez
37.25%
frecuentemente,
9.80% casi siempre;
después 45%
frecuentemente,
37% casi siempre y
18% rara vez

Se evidencia que los
estudiantes  tienen
una actitud positiva
cuando el docente o
padre de familia le
llama la atencion
por problemas de
bajo rendimiento o
comportamiento

Promover campafas de
sensibilizacion en los
estudiantes con respecto
a la actitud que debe
tener frente a su familia
e Institucion Educativa

9.-¢La practica de | Los resultados | EI acompafiamiento | Extender esta tematica a
valores incentivado | obtenidos en esta | de los docentes en la | los padres de familia, ya
por los docentes | pregunta son: antes: | formacién integral | que es el hogar la
tutores es asimilada | 62.74% rara vez, | de los estudiantes es | primera  escuela  de
por los estudiantes? | 21.56% positivo, ya que | formacién de los

frecuentemente, permanentemente estudiantes y de la

15.68% casi | incentivan en ellos | practica de valores

siempre;  después | la  practica  de

41% valores,

frecuentemente,

39% casi siempre 'y

20% rara vez
10.- ¢Con la | 41 docentes de los | Se observa que la
aplicacion de la guia | 51 opinan que rara | aplicacién de la guia | Reforzar con los
se observa en los | vez lo realizan, 10 | ha permitido a que | estudiantes sobre la
estudiantes  trabajo | frecuentemente, los estudiantes | jmportancia de  ser
cooperativo? antes: 24 tutores | realicen trabajos | personas solidarias y

manifiestan que lo | cooperativos Y | humanistas.

ejecutan casi | solidarios tanto

siempre, 16 | dentro de la

frecuentemente, 8 | institucion como

rara vez y 3 siempre | fuera de ella.
11.- ¢Con la| Antes de la | Esto permite
aplicacion de la Guia | socializacion de la | establecer que la | Fortalecer el trabajo de
Accion Tutorial | Guia Accion | aplicacion de la | |os docentes tutores a
Sofia, ha mejorado | tutorial ~ opinaban | Guia Accion tutorial | través de actividades de
el rendimiento | 45.09%, 39.21 rara | Sofia, permite que el

integracion  impartidas
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académico de
estudiantes?

los

vez, 15.68%
frecuentemente.
Después de la
socializacion
consideran 37%
frecuentemente, 33
casi siempre y 30%
siempre

docente tutor
optimice su trabajo,
el mismo que se ve
reflejado  en el

mejoramiento  del
rendimiento
académico de los

estudiantes

por el Departamento de
Consejeria Estudiantil

Fuente: Analisis estadistico encuesta docentes tutores
Elaborado: Mercy Reinoso
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ANALISIS DE EQUIVALENCIAS AL CUESTIONARIO DE ENCUESTA A LOS

ESTUDIANTES PRESIDENTES DE CURSO Y PARALELDO.
Cuadro N° 4.23 Analisis de equivalencias al cuestionario

COMPONENTE

RESULTADOS

INCIDENCIA

RECOMENDACION

1;El docente tutor
trabaja en forma
individual y grupal
con los
estudiantes?

51 presidentes de
curso opinan en las
dos fases de este
trabajo  investigativo
opinan de la siguiente
manera: antes 64.70%
de forma regular,
25.49% poco y 9.80%
, después 65% opinan
que mucho 25%
regular y 10 poco

Los docentes
tutores  realizan
este  tipo de
trabajo en forma
Optima, estrategia

que es
indispensable para
mejorar las

relaciones dentro
y fuera del aula

Que el docente tutor
contine con este tipo
de trabajo de manera
diversificada y
atendiendo a las
necesidades

individuales

2.-¢Los integrantes
del Departamento
de Consejeria
Estudiantil trabajan
en forma conjunta
con los docentes
tutores?

Con respecto a esta
pregunta antes de la
aplicacion de la Guia
23 estudiantes indican
que poco, 17 regular y
11 mucho. Posterior a
la  aplicacion 21
manifiestan que
mucho, 17 regular y
13 poco

La actividades que
el docente tutor
realiza con los
estudiantes se
fortalece con el
acompariamiento

que proporciona el

personal del
Departamento de
Consejeria
Estudiantil

Que el DECE se
empodere de la
responsabilidad que
tiene con respecto a la
coordinaciéon con los
docentes tutores

3. ¢Las actividades
expuestas en el

guia tutorial
permite  que la
relacion entre
estudiantes y
docentes sean

amigables y
respetuosas?

En la aplicacion de la
primera encuesta se
reflejan los siguientes
resultados: ElI mayor
porcentaje de
estudiantes 56. 86%
consideran que es
regular, 19.60 que es
poco y 2352% %
opinan que mucho, en
la aplicacion de la
segunda los resultados
son inversos

Las tutorias tiene
como eje
fundamental el
respeto 'y la

armonia entre
estudiantes y
docentes, los datos
obtenidos

demuestra que
existe este tipo de
relacion.

Promover
constantemente el
respeto y la solidaridad
empleando técnicas
ludicas del buen vivir.
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4.-;El DECE vy | las respuestas son: |Lla mayoria de

docentes  tutores | antes 50.98 regular, | estudiantes opinan | Promover

realizan actividades | 31.37% poco y 17.|que este tipo de | frecuentemente

de integracion | 64 mucho; después | actividades  son | actividades de

escolar y familiar? | 59% de estudiantes | muy importantes | integracién escolar y
admiten que se los | tanto para mejorar | familiar, tanto a nivel
realiza mucho mucho, | las relaciones | institucional como
24.% opinan que escolares COMO | también con los padres
regular y 17% | también las | de familia
manifiestan que poco. | familiares

5.- El | Antes: 64.70 de| La percepcion

asesoramiento que | manera regular, | que los estudiantes | Que el DECE vy

proporcionan  los | 19.60% mucho vy |tienen de  la | docentes tutores

psicélogos 15.68% poCo. | comunicacion con | continten con ésta linea

educativos a los | Después 67% de | los docentes, es | de comunicacion

docentes tutores les | estudiantes expresan | muy buena, ya que | asertiva con los

permite
comunicarse de
mejor manera con
ustedes?

que la comunicacion
con el docente tutor
es muy buena, 21%
regular % y 12% %
poco

el rol que
desemperia el
docente tutor es
precisamente el
crear un clima
saludable tanto a
nivel escolar como
familiar

estudiantes, ya que la
misma incide en la
estabilidad emocional y
académica de  los
estudiantes

6. ¢Las actividades

coordinadas del
DECE con los
docentes tutores en
el plan de
recuperacion
pedagdgica
reafirma el

aprendizaje de los
estudiantes?

Antes las respuestas
se  muestran  asi:
52.94% regular, 25.49
mucho y 21.56%
poco. después 65% de
estudiantes se inclinan
por creer que €S
mucho, 20% regular y
15% poco

La actividad de
recuperacion

pedagdgica

coordinada por el
DECE vy los
docentes  tutores
permite la
reafirmacion  de
los aprendizajes
por parte de los
estudiantes

Mejorar las actividades

de recuperacion
pedagogica en donde se
empleen técnicas de

estudio actualizadas

7.- ¢El trabajo
tutorial que
realizan los

docentes tutores les
ha motivado para
ser personas
solidarias tanto en
el colegio como
con su familia?

La respuesta a esta
pregunta es como
sigue: Antes: 47.05 %
poco, 29.41 % regular
y 23.52% mucho, en
el después las
respuestas se invierten

Estos resultados
demuestran el
trabajo  efectivo
del personal del
DECE con los
docentes  tutores
en la formacion
integral de los
estudiantes.

Fortalecer las
relaciones entre
autoridades, docentes,
tutores, estudiantes y

padres de familia, en
pos del mejoramiento
estudiantil

Fuente: Andlisis estadistico encuesta aplicada a los estudiantes
Realizado Por: Mercy Reinoso
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4.2 COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

4.2.2 Hipdtesis General

Ht: La elaboracion y aplicacion de la guia de Accion Tutorial Sofia, dirigida a los docentes,
optimiza la formacion integral de los estudiantes del Colegio Técnico Fiscal Juan de Velasco
de Riobamba, durante el periodo 2013-2014

Ho: La elaboracion y aplicacion de la guia de Accién Tutorial Sofia, dirigida a los docentes,
no optimiza la formacién integral de los estudiantes del Colegio Técnico Fiscal Juan de
Velasco de Riobamba, durante el periodo 2013-2014

4.2.2. Comprobacion de la hipotesis especifica N° 1

La elaboracion y aplicacion de la Guia de Accion Tutorial Sofia, dirigida a los docentes,
mediante talleres de capacitacién optimiza las capacidades de los estudiantes del Colegio
Técnico Fiscal Juan de Velasco de la ciudad de Riobamba, durante el periodo 2012 — 2013
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Cuadro N° 424 Comprobacion de la hipotesis especifica N° 1

PREGUNTAS

PRETEST

POSTEST

NUN
CA

RAR | FRE | CASI
A SIEMP
VEZ

SIEMP
RE

NUNC
A

RARA
VEZ

FRE

CASI
SIEM

SIEMP

RE

%

N %|N|%| N |%

N | %

N | %

N | %

%

N

%

%

1. ¢Los docentes tutores deben
estar capacitados adecuadamente
para tutoriar a los estudiantes?

00

39|76 |12 |24 0 | 00

0 00

0 | 00

9 17

30

59

8

16

2. ¢Los talleres recibidos le
permite conocer de mejor manera
al estudiante para guiarlo vy
orientarlo?

16

29|57 9 |17 5 | 10

42

82

12

3. ¢Los talleres impartidos a los
maestros les ha permitido
empoderarse de la funcion del
docente tutor?

41

80

18

32

63

10

19

4.-; EIl taller de metodologias
pedagdgicas les ha  permitido
incidir en el mejoramiento de las
capacidades cognitivas de los
estudiantes?

00

22 |43 |14 | 27| 9 | 18

15

29

25

49

11

22

5.- ¢(Con el conocimiento de la
Guia Accion tutorial Sofia, le
motiva el deseo de acompariar
permanentemente al estudiante?

00

17133130 59| 4 8

20

39

27

53

6.-¢ Con la aplicacion de esta
guia permite al docente tutor
desarrollar capacidades
intelectuales, emocionales vy

24

47

15129 7 |14 | 5 10

15

29

26

51

10

20
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sociales en los estudiantes?

PROMEDIO

12

24

21

41

13

25

4

-

00

13

25

26

50

22

Fuente: Cuadro comparativo de la encuesta realizada a los docentes tutores
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Prueba de diferencia de proporciones

Se aplica la siguiente formula

Py _ P9
z =
||1t=_ g + Do Og
& ny Mg
Dénde:

p, Proporcion del primer grupo antes
», Proporcion del grupo después
q,— 1- 1251

Qs — 1- Pa

r

Grupo  A: antes. 51 estudiantes: 1 promedio de las respuestas de la variable siempre antes
de la aplicacion de la Guia de Accion Tutorial Sofia

Grupo B: después: 51 estudiantes 11 promedio a las respuestas de la variable siempre
después de la aplicacion de la Guia de Accion Tutorial Sofia

1) Planteamiento de la hipotesis

Hipdtesis N° 1

H,:m; = m, (No hay diferencia entre el nimero de estudiantes que optimizan sus
capacidades del grupo A y del grupo B antes y después de la aplicacion de la Guia Accion
Tutorial Sofia)

H, . m, =m, (La proporcion de estudiantes del grupo B que optimizan sus capacidades es

1

significativamente superior al del grupo A)

2) Niveles de significacion.
a=0,05
3) Criterio.

Rechace laH, siz, .. 1,64
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Donde 1,64 es el valor tedrico de z en un ensayo a una cola con un nivel de significacion de

0,05y z_es el valor calculado de z que se obtiene aplicando la formula:

P2 _Pq

Z= —
*qlrl’-’:nf:_ + ?-’*_n‘_q‘_
ql

4) Calculos

Reemplazando los datos
P2 =11;092=1-11=10; =n, = 51; P1=1; g,=1-1=0;nl= 51,

En la formula correspondiente, se obtiene:
Pa_1Pq

i
—
|Pz Gz _|_ Py Gy
| o .,

' z 1
11 1
z = = = 6,8
({22 (207, (9 (O
ht Ei L5 §
5) Decision

Como el valor de Z calculado es mayor al valor calculado de Z tedrico; esto es:
Zc =6.8>1.64=2t

Esta en la zona de rechazo de la hipdtesis nula, luego queda aceptada la hipdtesis de
investigacion, esto es: La proporcién de estudiantes del grupo B (después) que optimizan sus

capacidades es significativamente superior que del grupo A (antes)

Comprobacion de la Hipétesis especifica N° 2

La elaboracion y aplicacion de la Guia de Accion Tutorial Sofia, dirigida a los docentes,
mediante estrategias de formacion integral mejora el rendimiento académico de los
estudiantes del Colegio Técnico Fiscal Juan de Velasco de la ciudad de Riobamba, durante el
periodo 2012 — 2013
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Cuadro N° 4.25 Comprobacion de la hipotesis especifica N° 2

PREGUNTAS

ANTES

DESPUES

NUN
CA

RAR

A

VEZ

FRE | CASI
SIEMP

SIEMP

RE

NUNC
A

RARA | FRE | CASI
VEZ SIEM

SIEMP

RE

N

%

N

%

N| % | N | %

N

%

N | %

N| %[N % N| %

%

7.- ¢Las estrategias aprendidas en
los talleres, le han permitido al
docente tutor contribuir a la
formacion  integral de los
estudiantes?

00

11

22

19 | 37| 13 | 25

16

S |22 |26 |37 (12| 25

16

8.-¢ Cuando el estudiante es
corregido por los docentes y
padres de familia tanto por su
comportamiento 'y rendimiento
académico su actitud es positiva ?

00

27

53

19 137| 5 | 10

00

10 | 20 [ 21 |41 |20 | 39

00

9.-¢La practica de valores
incentivado por los docentes
tutores es asimilada por los
estudiantes?

00

32

63

11121 8 | 16

00

10 | 20 | 21|41 (20| 39

00

10.- ¢Con la aplicacién de la guia
se observa en los estudiantes
trabajo cooperativo?

00

41

80

10|20 0 | 0O

00

11.- ¢Con la aplicacion de la
Guia Accion Tutorial Sofia, ha
mejorado el rendimiento
académico de los estudiantes?

23

45

20

39

00

15

29

PROMEDIO

5

9

26

52

14126 | 5 | 10

(]

o

10

Fuente: Cuadro comparativo de la encuesta realizada a los docentes tutores

Realizado Por: Mercy Reinoso
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Prueba de diferencia de proporciones
Se aplica la siguiente formula
Py

Donde:

p, Proporcion del primer grupo antes n1 y del nimero de sus elementos

p, Proporcion del grupo después y n2 el nimero de sus elementos

Grupo  A: antes. 51 estudiantes: 2 promedio de las respuestas de la variable siempre antes
de la aplicacion de la Guia de Accion Tutorial Sofia

Grupo B: después: 51 estudiantes 5 promedio a las respuestas de la variable siempre después
de la aplicacion de la Guia de Accion Tutorial Sofia

1) Planteamiento de la hipotesis

Hipdtesis N° 1

H,:m, = m, (No hay diferencia entre el nimero de estudiantes que mejoran el rendimiento
académico del grupo A y del grupo B antes y después de la aplicaciéon de la Guia Accién
Tutorial Sofia)

H, | m, >m, (La proporcion de estudiantes del grupo B que mejoran su rendimiento

1

académico es significativamente superior al del grupo A)

Niveles de significacion.
a=0,05
2) Criterio.
Rechace laH, siz, .. 1,64

Donde 1,64 es el valor tedrico de z en un ensayo a una cola con un nivel de significacion de

0,05y z_es el valor calculado de z que se obtiene aplicando la formula:

Calculos
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P;_P

z =
—
Pa g Py 92
II__|_ A1 91

ﬂ'q ?‘!: ?‘!._
Reemplazando los datos
P2 =5;02=1-5=4; n, = 51, P1=2; g,=2-1=1;nl= 51,

En la férmula correspondiente, se obtiene:
Pa_1Pq

7 =
—
[Pz Gz + Pa Gy

" iy

3) Decision
Como el valor de Z calculado es mayor al valor calculado de Z tedrico; esto es:
Zc=45>1.64=2t

Estd en la zona de rechazo de la hip6tesis nula, luego queda aceptada la hipotesis de
investigacion, esto es: La proporcion de estudiantes del grupo B (después) que mejoran su

rendimiento académico es significativamente superior que del grupo A (antes)
Comprobacién de la Hipdtesis especifica N° 3

La elaboracién y aplicacion de la Guia de Accion Tutorial Sofia dirigida a los docentes, a
través de la coordinacion de los psicélogos educativos del Departamento de Consejeria

fortalece el trabajo tutorial en mejora de la formacion integral de los estudiantes.
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Cuadro N° 4. 26 Comprobacion de la hipétesis especifica N° 3

PREGUNTAS

ANTES

DESPUES

MUCHO

REGULAR

POCO

MUCHO

REGULAR

POCO

NO

%

N° %

NO

%

NO

%

N° %

NO

%

1;El docente tutor trabaja en
forma individual y grupal con los
estudiantes?

10

33 65

13

25

33

65

13 25

10

2.-¢Los integrantes del
Departamento  de  Consejeria
Estudiantil trabajan en forma
conjunta con los docentes
tutores?

11

22

17 33

23

45

21

41

17 33

13

26

3. ¢Las actividades expuestas en
el guia tutorial permite que la
relacion entre estudiantes y
docentes sean amigables 'y
respetuosas?

12

23

29 57

10

20

29

57

12 23

10

20

4.-;El DECE y docentes tutores
realizan actividades de
integracion escolar y familiar?

18

26 o1

16

31

30

59

12 24

17

5- El asesoramiento  que
proporcionan  los  psicélogos
educativos a los docentes tutores
les permite comunicarse de mejor
manera con ustedes?

10

19

33 65

16

34

67

11 21

12
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6. ¢Las actividades coordinadas
del DECE con los docentes
tutores en el plan de recuperacion
pedagogica reafirma el
aprendizaje de los estudiantes?

13

25

27

53

11

22

33

65

10

20

15

7.- ¢El trabajo tutorial que
realizan los docentes tutores les
ha motivado para ser personas
solidarias tanto en el colegio
como con su familia?

12

24

15

29

24

47

24

47

15

29

12

24

PROMEDIO

20

26

50

15

30

29

13

25

18

Fuente: Andlisis estadistico encuesta aplicada a los estudiantes presidentes de curso

Elaborado: Mercy Reinoso
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Prueba de diferencia de proporciones

Se aplica la siguiente formula
Py

Donde:

p, Proporcion del primer grupo antes n1 y del nimero de sus elementos

p, Proporcion del grupo despues y n2 el nimero de sus elementos

Grupo  A: antes. 51 estudiantes: 10 promedio de las respuestas de la variable mucho antes
de la aplicacion de la Guia de Accion Tutorial Sofia

Grupo B: después: 51 estudiantes: 57 promedio a las respuestas de la variable mucho
después de la aplicacion de la Guia de Accion Tutorial Sofia

1) Planteamiento de la hipotesis

Hipdtesis N° 1

H,:m, = m, (No hay diferencia entre el numero de estudiantes que mejoran la formacion

integral del grupo A, y del grupo B antes y después de la aplicacién de la Guia Accion
Tutorial Sofia)
H, : m, = m,; (La proporcion de estudiantes del grupo B que mejoran la formacion integral de

los estudiantes es significativamente superior al del grupo A)

2) Niveles de significacion.
a=0,05
3) Criterio.

Rechace laH, siz, . 1,64

Donde 1,64 es el valor tedrico de z en un ensayo a una cola con un nivel de significacion de

0,05y z_es el valor calculado de z que se obtiene aplicando la formula:
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P;_P

z =
—_—
Pa g Py 92
T

1,‘ Iz 1

4) Calculos

Reemplazando los datos
P2 =57;92=1-57=56; n, = 51; P1=10; g,=10-1=9; nl= 51;

En la formula correspondiente, se obtiene:
PP

7 =
—
[Pz 92 + Py 9y
| M Ty

1.‘ ] 1
57 1o
Z=— = = 5,8
((s7) (=81 , (10} ()
R s1 ' s1
5) Decision

Como el valor de Z calculado es mayor al valor calculado de Z teérico; esto es:
Zc =5.8 >1.64=7t

Esta en la zona de rechazo de la hipdtesis nula, luego queda aceptada la hipdtesis de
investigacion, esto es: La proporcion de estudiantes del grupo B (después) que mejoran su

rendimiento académico es significativamente superior que del grupo A (antes)

4.2.5 Comprobacién de la Hipétesis General

Una vez que se cumplen las hipdtesis especificas 1.2.3; queda demostrada la hipotesis de la

investigacion que dice:

La elaboracion y aplicacion de la guia de Accion Tutorial Sofia, dirigida a los docentes,

optimiza la formacion integral de los estudiantes del Colegio Tecnico Fiscal Juan de Velasco
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CAPITULO V

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

v La elaboracion y aplicacion de la Guia de Accién Tutorial Sofia, dirigida a los
docentes, mediante talleres de capacitacion optimiza las capacidades de los
estudiantes del Colegio Técnico Fiscal Juan de Velasco . esto se lo demostro
con la aplicacion de las encuestas, el analisis estadistico de resultados estadistico y
la comprobacion respectiva de la hipotesis

v La elaboracién y aplicacién de la Guia de Accién Tutorial Sofia, dirigida a los
docentes, mediante estrategias de formacion integral mejora el rendimiento
academico de los estudiantes del Colegio Técnico Fiscal Juan de Velasco. Estas
estrategias al ser ludicas y dindmicas despiertan el interés de los estudiantes. Esto se

lo demuestra con el analisis estadistico y la comprobacion de la hipétesis

v’ La elaboracién y aplicacion de la Guia de Accion Tutorial Sofia dirigida a los
docentes a través de la Coordinacién de los psicélogos del Departamento de
Consejeria fortalecio el trabajo tutorial en la formacion integral de los estudiantes
asi lo demuestra los resultados obtenidos en el andlisis estadistico y con su

respectiva comprobacion de la hip6tesis planteada.

v' Se cumplié con el objetivo de la investigacion que fue “Demostrar cémo la
elaboracion y aplicacién de la Guia de Accion Tutorial Sofia, dirigida a los
docentes, optimiza la formacién integral de los estudiantes del Colegio Técnico

Fiscal Juan de Velasco de la ciudad de Riobamba, durante el periodo 2013 —2014”



5.2 RECOMENDACIONES

v Se recomienda a las autoridades institucionales que se siga fortaleciendo el trabajo
del docente tutor a través de la capacitacion continua e innovadora, ya que la misma
v’ optimiza las capacidades de los estudiantes, beneficiandolos a ellos, como también

a los padres de familia y, eleva la imagen institucional en su conjunto.

v Se exhorta a los docentes tutores a y al Departamento de Consejeria Estudiantil a
que continuamente se innoven en las estrategias que puedan utilizar para trabajar

con los estudiantes, para mejorar permanentemente su rendimiento

v Es importante el trabajo de coordinacién que los psicélogos educativos realizan con
los docentes tutores, por lo que hay que fortalecer las relaciones entre los docentes y

el DECE en base al respeto y confianza mutua.
v’ Se recomienda a las autoridades de la institucion que continuamente se revise la

Guia de Accidn Tutorial Sofia, y si el caso lo amerite se lo actualice acorde a las

necesidades de la entidad educativa, para fortalecer la formacién integral
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1. TEMA.

Elaboracion y Aplicacion de una Guia de Accion Tutorial Sofia, dirigida a los docentes
para optimizar la formacion integral de los estudiantes del Colegio Técnico Fiscal Juan
de Velasco de la ciudad de Riobamba, durante el periodo 2013 — 2014

2. PROBLEMATIZACION.

2.1 Ubicacion del sector donde se va a realizar la investigacion

El Colegio Técnico Fiscal Juan de Velasco, se encuentra ubicado en la ciudad de
Riobamba parroquia Maldonado, barrio Bellavista, entre la avenida Chimborazo y
Darquea, su creacion tiene lugar el 10 de marzo de 1957 como colegio fiscal mixto,
oferta servicios de calidad y calidez en dos jornadas diurna y nocturna, las figuras
profesionales son de: contabilidad. Comercializacion y Ventas e informatica, el nUmero
de estudiantes son de 2000, 5 autoridades 1 rectora , dos vicerrectoras, 1 inspector

general y 1 subinspector, docentes 90, personal administrativo y de servicio 15

2.2 Situacién Problematica

En el Ecuador, como en el resto de los paises de Latinoamérica, nos encontramos
inmersos en una politica regional de mejoramiento de la educacion en aras de promover
el desarrollo del talento humano. (UNESCO 2005)

El rendimiento de la educacién ecuatoriana especialmente la publica esta en entredicho,
Modelos pedagdgicos impuestos no han respondido a la necesidad nacional, regional y

local.

En el afio 2008 el Ministerio de Educacion aplico pruebas diagndsticas a nivel nacional
a docentes y estudiantes de la educacion fiscal, en donde se evidencid un exiguo nivel
de rendimiento, también se demostré que las politicas educativas del Ministerio de

Educacién estaban descontextualizadas de la realidad educativa del pais.
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Este diagnostico permitio la actualizacion de las politicas educativas a través de la Ley
de Educacion Intercultural y su Reglamento en los que se introdujeron reformas entre
las que se destacan la jornada laboral de los docentes de ocho horas diarias mas treinta
minutos

obligatorios al mediodia para el almuerzo, informe de actividades extra clase,
actividades de recuperacion pedagdgica, investigacion atencion a padres de familia y
representantes , la implementacion de las tutorias individuales y grupales las mismas

que han generado resistencia por parte de los docentes

En el Colegio de Bachillerato Técnico Fiscal Juan de Velasco de la ciudad de
Riobamba en octubre del 2012 se realizo la autoevaluacion institucional y los resultados
en el rendimiento académico obtenidos durante los Gltimos cinco afios en las cuatro

areas basicas son las siguientes:

e FEl 42,80% de los estudiantes del Plantel en el Area de Lengua y Literatura se
ubicé en el rango 11-15

e El 62,63% de los estudiantes del Plantel en el Area de Matematicas se ubicé en
el rango 11-15

e EI48;64% de los estudiantes del Plantel en el Area de Estudios Sociales se ubicé
en el rango 11-15

e [EI50,96% de los estudiantes del Plantel del Area de Ciencias Naturales se ubicd
en el rango 11-15

.

Estos resultados evidenciaron el rendimiento de los estudiantes en estas disciplinas.

En el este afio lectivo los resultados del rendimiento académico correspondiente al

primer quimestre en las cuatro areas basicas se registran de la siguiente manera:
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MATRIZ DE RENDIMIENTO ACADEMICO DE LAS CUATRO AREAS

BASICAS
PRIMER QUIMESTRE ANO LECTIVO 2012-2013
MATEMATIC |LENGUA Y | CIENCIAS CIENCIAS
A LITERATUR | NATURALE | SOCIALE
A S S
SUPERA LOS | 14.31 14.78 26.36 19.05
APRENDIZAJE
S
DOMINA LOS | 34.95 22.44 43.86 25.73
APRENDIZAJE
S
ALCANZA LOS | 31.26 46.58 25.53 36.79
APRENDIZAJE
S
PROXIMO A |7.61 12.76 3.026 15.43
ALCANZAR
NO ALCANZA | 6.17 0.96 00 4.85

Fuente.- Vicerrectorado Académico,

Elaborado: Mercy Reinoso

rendimiento académico

Con estos resultados se demuestra que el mas alto porcentaje de rendimiento se ubica en

el rango 7-8 y 9,

equivalente a bueno y muy bueno, sin embargo los resultados de

calificaciones no demuestran el nivel de conocimientos que adquieren los estudiantes.

El rendimiento va asociado a muchos factores, especialmente al acompafiamiento que
realiza el docente, y la preocupacion del Ministerio de Educacion es mejorarlo y se lo

pretende realizar con el seguimiento del docente tutor

En el colegio Fiscal Técnico Juan de Velasco, la implementacion de las tutorias se viene
realizando desde el afio 2009, acorde al marco legal de los colegios de bachillerato
técnico, se promovié esta actividad a traves de un proyecto elaborado por el DOBE

actualmente denominado DCE; las actividades organizadas para la implementacion
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estan en relacion al marco legal de los colegios de bachillerato técnico por lo que se
organizaron diferentes actividades como fueron: elaboracion del proyecto, aprobacion
por el Consejo Directivo , sensibilizacion y socializacion del proyecto, no progreséd

debido a la resistencia docente.

En el afio 2011 cuando la institucion fue objeto de evaluacion por parte del
Departamento de Bachillerato de Educacion Técnica del Ministerio de Educacion y
siendo un eje fundamental el Plan de Accion tutorial no se pudo demostrar con
evidencias el trabajo realizado por parte del docente; sin argumentos valederos de
resistencia por parte del sector de maestros se volvid a socializar el proyecto, se
capacitd a los docentes tutores en las diferentes teméaticas que abordan las tutorias,
teniendo como resultado un avance lento. A pesar de que ya en la actualidad no solo
este proyecto incluye a colegios técnicos, sino que se ha extendido a la educacion
publica, fiscomisional y privada como consta en el Reglamento a la Ley de Educacion
no se logra avances significativos. Al dialogar con los maestros se observa en ellos
agotamiento, inconformidad y en los de mayor antigliedad el deseo de jubilarse lo méas

pronto posible.

El estrés laboral actualmente constituye uno de los focos de atencion, puesto que se ha
convertido en uno de los principales aspectos que compromete no sélo la salud del
maestro sino que éste repercute en el aprendizaje y la formacion integral de los
estudiantes. En este marco, la docencia es una profesion que muestra un alto riesgo de
presentar estrés laboral debido a la naturaleza del puesto y al entorno de trabajo.
Factores que detallamos a continuacion contribuyen de manera contundente en el estrés

de los docentes y por lo tanto a la ausencia prolongada de los mismos:

o La excesiva carga de trabajo y falta de tiempo: los profesores trabajaban 40
horas semanales de ellas dedica 30 horas pedagogicas a trabajar en el aula, y el resto
a actividades docentes como preparacion de clases, preparacion de material
didactico, trabajo administrativo, atencion a alumnos y padres; agreguémosle a esto

gue la mayoria llega a casa a cumplir con obligaciones domésticas, esto junto con el
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tiempo de traslado termina dejandoles muy poco espacio entre todas sus actividades
para descansar y relajarse.

Materiales de trabajo inadecuado o insuficiente: los profesores no cuentan con
espacios adecuados para realizar sus actividades extra clase y dar atencién adecuada
a los padres de familia, etc., ademéas de que tienen que lidiar con material didactico
insuficiente y/o inadecuado e incluso se llegan a reportar casos en que los propios
docentes tienen que aportar el material didactico.

Exigencias ergonémicas: el estar de pie por largos periodos, el forzar la voz
continuamente y el desempefiarse en ambientes ruidosos.

Relacion con los alumnos: excesivo numero de alumnos por profesor, las
dificultades de aprendizaje de los alumnos, su indisciplina, su falta de atencion,
motivacion e interés.

Presiones sociales y personales: una jerarquia ministerial rigida y falta de apoyo
de la Coordinacion Distrital en la solucion de problemas, la carencia de cooperacion
por parte de los padres de familia, ausencia de apoyo pedagogico de especialistas en
el centro educativo y la falta de reconocimiento y valorizacion social hacia su
profesion entre otros factores son las principales causas generadoras de dicho
padecimiento en los docentes.

Insuficiente compensacion salarial: La recategorizacién no se ha realizado como
se prometié cuando se puso en marcha la homologacién salarial. Las mejoras
econdmicas llegan a la poblacion joven del magisterio, a los docentes que recién

ingresan, discriminandose a los de mas antiguiedad.

En lo que corresponde al afio lectivo doce maestros se han sometido a operaciones

quirurgicas y la ausencia de la institucion ha sido de dos a ocho meses, los reemplazos

de los docentes no se han realizado oportunamente por falta de informacion y

coordinacion con la Direccion Distrital, lo que ha generado problemas en el

rendimiento y en el comportamiento por parte de los estudiantes.

La actitud de los estudiantes con respecto al rendimiento académico es desalentador, se

evidencia impuntualidad e irresponsabilidad con las tareas escolares  debido

principalmente a la idea preconcebida que tienen sobre la recuperacion pedagogica y las
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diferentes oportunidades de los examenes para pasar el afio. Los padres de familia

lamentablemente han delegado sus obligaciones a la institucion.

Las exigencias ministeriales con respecto al acompafiamiento que debe realizar el
docente-tutor con los estudiantes en forma individual y grupal, padres de familia,
docentes de sus tutoriados no contemplan un analisis realista de lo que sucede al interior
de los establecimientos. El docente tutor tiene 30 horas clase con seis paralelos y cada
uno de ellos de 35 a 40 estudiantes, y muchos de ellos imparten 2, 3 asignaturas que
no estan acordes con su especialidad; los docentes de materias técnicas tienen a su

haber desde un maddulo hasta cinco.

Le queda tiempo de trabajar en el aula en forma grupal con la sensibilizacion del
estudiante en la practica de valores, no puede solucionar los conflictos que son propios
del adolescente y que éste trasciende a las relaciones con sus comparieros dentro y fuera
del establecimiento, si esto no lo puede realizar en forma grupal, mas dificil es aun el

compartir en forma individual.

La figura del tutor durante todo el proceso formativo cumple una funcién de
acompariante, mediador u orientador del estudiante, tanto en lo referido a la direccion de
sus aprendizajes, como en la promocion de su formacion integral. El tutor debe actuar
como guia, moderador, asesor u organizador, mas que como transmisor de
conocimientos, promotor de espacios interactivos de orientacion y apoyo que
promuevan y mantengan en los estudiantes un alto grado de motivacion, creatividad y
una actitud lo suficientemente activa, como para que se convierta en el auténtico

protagonista de su proceso de aprendizaje y formacion integral.

El adolescente requiere de nuestra parte: comprension, simpatia y justicia; por lo tanto,
nuestro papel en esta época es decisivo para llevarlo a vencer sus desajustes,
preocupaciones y hacerlo enfrentar al futuro con esperanza, optimismo y valor. De
nosotros depende, casi siempre, el éxito o fracaso del estudiante. De poco sirven las

instalaciones, los edificios, el material didactico, las metodologias de vanguardia, las
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reformas educativas, etc. si no esta por detrés de todo esto el espiritu del profesor para

animar, dar vida y sentido a los que sin él seria materia muerta.

2.3 Formulacién del problema

¢Como la elaboracion y aplicacién de la Guia de Accién Tutorial Sofia, dirigida a los
docentes, optimiza la formacion integral de los estudiantes del Colegio Técnico Fiscal
Juan de Velasco de la ciudad de Riobamba, durante el periodo 2013 — 2014?

2.4 Problemas derivados

v" ¢Coémo como elaboracion y aplicacién de la Guia de Accién Tutorial Sofia, dirigida
a los docentes, mediante talleres de capacitacion optimiza las capacidades, actitudes
y valores de los estudiantes del Colegio Técnico Fiscal Juan de Velasco de la
ciudad de Riobamba, durante el periodo 2013 — 2014?

v' ¢(Cémo la elaboracién y aplicacién de la Guia de Accién Tutorial Sofia, dirigida a
los docentes, mediante estrategias de formacion integral, mejora el rendimiento
académico de los estudiantes del Colegio Técnico Fiscal Juan de Velasco de la
ciudad de Riobamba, durante el periodo 2013 — 2014?

v ¢Coémo la elaboracion y aplicacién de la Guia de Accion Tutorial Sofia dirigida a los
docentes, a través de la coordinacion de los psicologos educativos del
Departamento de Consejeria fortalece el trabajo tutorial en mejora de la formacion

integral de los estudiantes?
3. JUSTIFICACION
Este estudio pretende demostrar como la manera inadecuada de realizar el proceso

tutorial por parte de los docentes con los estudiantes incide en su rendimiento y

comportamiento.
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Las relaciones entre profesor y estudiante son de suma importancia en el proceso
educativo. jCuantos alumnos se pierden por no haber establecido estas relaciones de
manera conveniente y cuantos han alcanzado la plenitud de sus posibilidades
intelectuales, sociales y afectivas gracias a la ayuda prestada por el maestro, por las
buenas relaciones establecidas entre ambos, mediante la comprension, ayuda, tolerancia,

empatia y orientacion.

La elaboracion y aplicacion de la Guia de Accion Tutorial Sofia, contribuira a facilitar
el aprendizaje, mediante el apoyo personalizado, especialmente por parte del profesor —
tutor/a de cada grupo-clase, con acciones especificas tanto de caracter colectivo como
individual, que permita que cada alumno vaya definiendo de forma gradual su proyecto
de desarrollo personal, construyendo objetivos y adquiriendo la autonomia suficiente

que le permita una toma de decisiones fundamentada.

El proceso de desarrollo personal estd dirigido a la autorrealizacion y al desarrollo
personal, afectivo y cognitivo.

Engloba aspectos como la identidad personal (autonomia, autopercepcion, autoestima,
sistema de valores personales, aptitudes y actitudes personales), la construccion de las
relaciones (pareja, familia, amigos, colegas y compafieros, etc.), la satisfaccion de las
necesidades y los deseos, la pertenencia y el papel social. Debe ser integral e incluir la

dimensién socio laboral.

Asimismo se considera que dicha intervencion sera mas eficaz en la medida que sea:

* Proactiva —dirigida a evitar que se produzcan los problemas en lugar de centrarse en
resolverlos o paliarlos—,

+ Continuada en el tiempo,

» Sistematica en la articulacion de los diferentes componentes a partir de la progresiva
definicion del proyecto de apoyo al rendimiento escolar, desarrollo personal y del
proyecto de vida y profesional.

* Coordinada, tanto entre el profesorado de un mismo grupo-clase como a nivel del

Colegio
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Este proyecto pretende unificar los criterios y esfuerzos profesionales de todos quienes
forman parte del Colegio de Bachillerato Técnico Fiscal Juan de Velasco, para poder
crear lideres en cada estudiante para que se conviertan en seres humanos aceptados en

la sociedad, ya que podran ser responsables con sus obligaciones, deberes y derechos.

Que todos los docentes se conviertan en tutores o facilitadores del accionar o
desempefio del estudiante, brindandoles un espacio de su tiempo de las actividades extra
clase para escuchar sus requerimientos y compartir las sugerencias a los varios

problemas que atraviesa el adolescente como tal.

Este proyecto es un soporte al quehacer educativo del docente y la Institucion, ya que
existen varios factores que frenan el crecimiento permanente. Esta es una estrategia de
cambio, de renovacion, para que nuestros estudiantes adquieran conciencia y los

valores de autonomia, responsabilidad y trascendencia.

4. OBJETIVOS

4.1 Objetivo general

Demostrar cdmo la elaboracion y aplicacion de la Guia de Accidn Tutorial Sofia,
dirigida a los docentes, optimiza la formacion integral de los estudiantes del Colegio
Técnico Fiscal Juan de Velasco de la ciudad de Riobamba, durante el periodo 2013 —
2014

4.2 Objetivos Especificos
v' Explicar como elaboracion y aplicacién de la Guia de Accién Tutorial Sofia,
dirigida a los docentes, mediante talleres de capacitacion optimiza las capacidades,

actitudes y valores de los estudiantes del Colegio Técnico Fiscal Juan de Velasco
de la ciudad de Riobamba, durante el periodo 2013 — 2014
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v Indicar como la elaboracion y aplicacion de la Guia de Accion Tutorial Sofia,
dirigida a los docentes, mediante estrategias de formacion integral, mejora el
rendimiento acadéemico de los estudiantes del Colegio Técnico Fiscal Juan de
Velasco de la ciudad de Riobamba, durante el periodo 2013 — 2014

v’ Establecer como la elaboracién y aplicacion de la Guia de Accién Tutorial Sofia
dirigida a los docentes, a través de la coordinacion de los psicologos educativos del
Departamento de Consejeria fortalece el trabajo tutorial en mejora de la formacién
integral de los estudiantes

5. FUNDAMENTACION
5.1 Antecedentes de Investigaciones anteriores

Después de realizar la basqueda pertinente de trabajos de investigacion relacionados
con la Implementacion del Plan de Accion Tutorial se ha encontrado diversidad de
documentos relacionados con el tema o similares, en otras ciudades del pais y en el

exterior.

5.2. Fundamentacion cientifica

La mundializacion de los intercambios, la globalizacion de las tecnologias y, en
particular, la consecucion de la sociedad de la informacion, han incrementado las
posibilidades de accesos de los individuos a la informacion y al conocimiento. Pero al
mismo tiempo, todos estos fenomenos conllevan una modificacion de las competencias
adquiridas y de los sistemas de trabajo. Para toda esta evolucion ha incrementado las

incertidumbres. Para algunos, crea situaciones de exclusion intolerables.

Ahora se ve claramente que las nuevas posibilidades ofrecidas a los individuos, exigen
de cada uno un esfuerzo de adaptacion, en particular para construirse uno mismo su
propia cualificacion, recomponiendo conocimientos elementales adquiridos de
diferentes fuentes. La educacion y la formacién seran, mas que nunca, los principales

vectores de identificacion, pertenencia y promocion social. A través de la educacion y
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la formacidn, adquiridas en el sistema educativo institucional, en la empresa o de un
modo mas informal seran duefios de su destino y garantizaran su desarrollo. La
sociedad es ya, una sociedad cognitiva (Componente de Fortalecimiento institucional,
2010, p 11)

Para fortalecer la ensefianza aprendizaje en todos los niveles de educacion aparece la

figura de las tutorias como motor principal en el acompafiamiento de los estudiantes

A partir del afio 2005 con la Reforma del Bachillerato Técnico, se manifiesta que la
construccién y efectiva implementacién de nuevos modelos de gestion institucional,
basados en innovaciones, como son la planificacion y desarrollo organizativo por un
lado, e innovaciones en los procesos de ensefianza aprendizaje por otro, encuentran en
la accion tutorial un basamento fundamental, puesto que permite mirar la tarea
educativa, mas alla de la mera transmision de conocimientos y habilidades, integrando
en toda la institucién de la preocupacion por conocer la situacion de todo su alumnado y
de la comunidad en la que se haya inserto, para ofrecer respuestas y disefiar estrategias
que le permitan superar dificultades y mejorar la vida integral de todos sus
componentes. Gestion de servicios y orientacion y apoyo al desarrollo personal.

Mariana Salas (p. 4)

5.2.1 Fundamentacion filoséfica

El Plan de Accion tutorial debe estar en funcion de la actuacion de la verdad: "la verdad
que el intelecto aprende, la siente el corazén y la manifiestan las obras”; (Abarca,
Ramoén. Ponencia en el Congreso nacional de filosofia p. 12) los principales
objetivos deben ser: Primero formar al hombre; segundo, que se haga un obrero o un
profesional; tercero, que se forme integra y armdnicamente en todas sus potencias
(sentimiento, entendimiento y voluntad); cuarto, que se forme no sélo para la
humanidad, la familia, o para si mismo, sino para todas las formas de la vida asociada,
en una educacion publica que no quite el nifio de la casa. Pues la educacién no es

derecho exclusivo del estado, ni éste puede imponer una filosofia equivocada, so

120



pretexto de una ilusoria libertad de pensamiento: por el error, no se llega a la libertad; la

verdadera libertad es s6lo aquella que reconoce lo verdadero.

La formacion del individuo presupone la informacion que recibe a nivel externo tanto
familiar como en el entorno educativo, pero realmente quién se forma es el individuo
quien se forma al interiorizar el contenido, al construir un universo significativo en su
interior o lo que es mas frecuente, que el sujeto se forme gracias a la mediacion de otros
seres humanos que bien de manera individual (con el docente tutor) o bien de manera
colectiva (con sus pares) o0 en el propio contexto social, contribuyen a que la
informacién se convierta en experiencia formativa en la mente del individuo. Esta
dicotomia puede parangonarse a lo que en términos filoséficos Aristoteles

“entendimiento paciente y entendimiento agente”
5.2.2 fundamentacién epistemoldgica

El curriculo expresa una filosofia de educacién que transforman los fines
socieoeducativos fundamentales en estrategias de ensefianza, al interior de una
estructura curricular existe una concepcién de hombre. La definicion epistemoldgica
define los enfoques y paradigmas posibilita la presencia de la pedagogia, didactica y el

curriculo para la objetivizacion de la ensefianza.

Epistemologia implicita: la idea de lo que es contenido de aprendizaje y conocimiento
valioso. Dependiendo del docente y la comunidad educativa se estructura una ideologia
personal sobre la educacidn que se proyecta en la practica; es decir que existe relacion
entre las creencias epistemoldgicas de los profesores y los estilos pedagdgicos que
adoptan, se hace visible en el proceso de la ensefianza-aprendizaje y en los diferentes

matices que le imprime a cada uno de los componentes.

El conocimiento en su version sistematica y rigurosa que presenta una evolucion en la
cual se destaca diversos estilos de conocimiento, estilos que han marcado los avances
cientificos y tecnoldgicos y que por diversas vias se han trasferido al ambito educativo

empirista — inductivo y racionalista-deductivo.
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El conocimiento tradicional conductista con el que se ha desarrollado la educacion a lo
largo de centenas de afios aun impera en las instituciones educativas, y no es que este
sea malo, pero hay que saber aplicarlo en ciertos momentos y espacios de la educacion
del individuo, sin embargo en los actuales momentos con el avance de la ciencia y la
tecnologia al conocimiento se lo construye partiendo del entorno y realidad social y
cultural, por lo que en los actuales momentos, es necesario acompafiar al estudiante en
el desarrollo del pensamiento critico, reflexivo, propositivo y sobre todo axioldgico, que
la formacion del estudiante sea por y para el beneficio de la humanidad, respetando la
integridad, culturalidad y la construccion del buen vivir.

El conocimiento del estudiante en los actuales momentos no es aislado, en la
construccion del conocimiento intervienen muchos factores entre los que se destacan
sociales, culturales, histéricos, humanos y van cimentando la identidad del estudiante
desde la interrogativa

¢, de quiéen soy, que hago y a donde voy ? 'Y para ayudar a encontrar estas respuestas es
preponderante la participacion activa de un personaje muy importante como el docente

tutor.

Ninguna actividad por mas cientifica, técnica y tecnoldgica que sea no tendré asidero si
ésta no estd en correspondencia con el buen vivir del entorno en general y del ser
humano en especial, y de ahi se desprende la importancia de que el estudiante relacione

todo su conocimiento y convivir con los valores propios de su cultura.

5.2.3 Fundamentacion Axioldgica

El andlisis y comprension de la problematica de los valores, parte de un hecho de vital
significacion: los valores surgen como expresion de la actividad humana y la
transformacion del medio, siendo su presupuesto fundamental la relacion sujeto-objeto,
teniendo como centro la praxis, lo que como consecuencia, se debe analizarse su

vinculo con la actividad cognoscitiva, valorativa y comunicativa.
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El valor, como significacién de un hecho, es al mismo tiempo objetivo y subjetivo.
¢Quién atribuye significado? El ser humano. Por tanto, el valor como significado
atribuido tiene una naturaleza subjetiva, toda vez que existe individualmente en los
seres humanos capaces de valorar; pero al mismo tiempo tiene una naturaleza objetiva,
en tanto constituye parte de la realidad social e histérica en la que se desarrolla el ser

humano.

“Ningln contenido que no provoque emociones, que no estimule la identidad, que no
mueva fibras afectivas, puede considerarse un valor, porque este se instaura a nivel
psicolégico de dos formas: los valores formales que regulan el comportamiento del
hombre ante situaciones de presion o control externos, considerando que no son los que
debemos formar, y los valores personalizados, expresion legitima y auténtica del sujeto
que los asume, y que son los valores que debe fomentarse en toda la sociedad ”. (F,

Gonzélez. 1996.)

En la medida que el docente tutor conozca que es un valor y cdmo regula la conducta
del estudiante, estard en condiciones de propiciar su formacion y desarrollo integral en
el proceso de ensefianza-aprendizaje. Uno de los instrumentos eficaces en el proceso de
contribucion a formar y solidificar valores, lo constituyen las habilidades, llegando a ser
elementos determinantes en cualquier metodologia de carécter axioldgico que se utilice.
Conceptos como: personalidad, sujeto, objeto, actividad y método, llevan implicito en
su conjunto el ;cémo lograrlo?, la via, el mecanismo que se debe utilizar. Las
habilidades dentro de la docencia desempefian un rol primordial, como categorias
situacionales pueden adaptarse a los procesos l0gicos de pensamiento que sean capaces

de realizar los sujetos.

Los modos de actuacién, representados a través de un conjunto de acciones en el seno
de la actividad cognoscitiva, se manifiesta en un conjunto de operaciones l6gicas del
pensamiento, que responden a una mecanica que puede ser lograda con independencia
de los objetos, por tanto, de los procedimientos que se apliquen. Significa que hay un
contenido l6gico que tiene que ser llevado al proceso de ensefianza - aprendizaje, donde

esté implicita la I6gica de actuacion del profesional, en union de un conjunto de valores
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morales, éticos, profesionales y estéticos que le son inherentes al profesional y
constituye en conjunto, una invariante de habilidad, concepto vital en nuestra

concepcion de formacion de habilidades.

El desarrollo del estudiante como sujeto de aprendizaje y la educacion de sus valores, es
posible en la medida en que el docente disefie situaciones de aprendizaje, que propicien
que el estudiante asuma una posicion activa; reflexiva, flexible, perseverante,
cuestionadora, y productiva en su actuacién. Siendo importante el caracter orientador

del docente en la educacion de los valores.

La utilizacion de meétodos participativos, vinculados a una jerarquia de habilidades
generales, segun sea el caso dentro del proceso de ensefianza- aprendizaje, se llega a
convertir en via importante para el desarrollo del caracter activo del estudiante como

sujeto del aprendizaje y de la educacion de sus valores.

5.2.4 Fundamentacién Legal.

El marco legal que orienta y regula la educacion pretende legalizar aquellas practicas
innovadoras, que logren transformar la sociedad, unidas a otras condiciones sociales,

econdmicas, politicas, pedagdgicas, tecnolédgicas y humanas.

La normatividad vigente reconoce y valora el ejercicio de la autonomia que permite
tomar decisiones responsables, respetar el cddigo de ética educativa participar en la

orientacion y procesos humanos, sociales y culturales

El espiritu de las normas proclama la democracia participativa que busca la convivencia
pacifica al retomar las posturas de los ciudadanos frente a sus necesidades

De igual manera se establecen mecanismos de descentralizacion que buscan el
desarrollo equilibrado de las diferentes regiones del pais, es darles autonomia y creer en
el potencial de las localidades.

5.2.5 Fundamentacién psicolégica
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El hombre con su inagotable imaginacion y creatividad cada dia y minuto a minuto
aprende, construye y crea nuevos conocimientos, su capacidad neuroldgica no tiene
limite, (Ellis y Young 1998) manifiestan lo interesante y util que es descubrir las bases
neurofisologicas del aprendizaje y profundizar en los fundamentos psicologicos del
mismao.

(Castro, Florencio y Miras, Francisco Fundamentacion psicoldgica del aprendizaje
2004 manifiestan que la psicologia al estructurarse como ciencia a finales del siglo XIX,
tuvo el acierto de abordar el estudio del aprendizaje como su tema estrella, siguiendo su
curso podriamos considerar segin las teorias asociacionistas y conductuales del
aprendizaje como un condicionamiento, y valorado como construccion del
conocimiento con las teorias cognitivistas, y visto como resultado de interacciones y
mediaciones en contextos especificos como teorias instruccionales, aportando cada una

de ellas peculiares métodos y estrategias para aprender.

La psicologia tiene que desbrozar fundamentalmente por qué y para qué el ser humano
aprende y que tiene que aprender y como aprenderlo.

Bajo esta perspectiva es muy significativo el rol del docente tutor, como guia,
orientador y mediador del conocimiento y de la formacién integral de sus estudiantes,

tanto dentro del contexto educativo institucional como en el familiar.

5.2.6 Fundamentacion Pedagdgica

La accion tutorial, coadyuva a la formacién integral del estudiante mediante los

diferentes modelos pedagdgicos constructivistas

Segun la teoria cognitiva, como referente de la accién tutorial, proclama que la
ensefianza aprendizaje de debe realizarlo en un ambiente creativo e innovador, en donde
el estudiante saque a flote todo su potencial con el acompafiamiento del docente tutor el
proceso. Con esta orientacion, el interés reside en favorecer el desarrollo de los procesos
cognitivos y creativos, para que posteriormente el estudiante se desarrolle con
autonomia e independencia en su préactica profesional, con sus propias innovaciones

(Aprendizaje autogestivo). Asi, el aprender a aprender, es clave para la accion tutorial y
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retoma especial importancia al abordar el desarrollo de habilidades; en ese plano los
aprendizajes se conciben como la vinculacion que hace el estudiante de los

conocimientos con las experiencias previas.

Vigotsky aporta para la tarea tutorial su concepto de la Zona de Desarrollo Proximo,
donde distingue dos niveles: el nivel evolutivo real, como aquello que puede hacer una
persona de manera independiente y el nivel evolutivo potencial, aquello que puede
hacer una persona con la ayuda de otra mas capaz; quien hace de conciencia externa y
guia la conducta de otra persona, a la vez que le posibilita, porque se lo ensefia, el

dominio de las herramientas implicadas en la resolucion de la tarea.

Esta teoria conceptualiza al arpendizaje como el proceso activo de procesamiento y
construccion; mediante el cual el individuo adquiere destrezas o habilidades practicas,
asi como incorpora contenidos informativos, o adopta nuevas estrategias de
conocimiento o accidn, valores, actitudes y, es en esa adopcion, donde se comprueba
que efectivamente se ha producido el aprendizaje. En la tarea tutorial se espera que con
la guia del profesor tutor, promueva en sus tutorados los cambios deseados para mejorar
su proceso educativo.

Dewey pedagogo representativo de la educacion progresiva plantea que la educacion es
una constante reorganizacion o reconstruccion de la EXPERIENCIA. Enfatiza la
necesidad de combinar el enfoque activo centrado en las capacidades infantiles con el
enfoque social del proceso educativo, esto supone integrar los procesos educativos y
escolares en el ambito de los procesos sociales y de la vida asociada, es decir, en el seno

de la comunidad democratica.

La educacion progresiva se contrapone a la concepcion educativa tradicional, basada en
el ejercicio de las facultades, en la disciplina moral y mental y en un método de
instruccion autoritario. El papel del tutor depende en gran parte de la teoria de
aprendizaje dominante en el marco institucional, en el disefio instruccional de los

programas y en el mismo desarrollo de los cursos.
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5.2. 7 FUNDAMENTACION TEORICA

5.2.7.1 Antecedentes y caracterizacion de la accion tutorial.

La historia de la educacion recoge la figura de la persona responsable de la Tutoria a
través de los distintos periodos de la humanidad, por ejemplo en la antigliedad, la
Tutoria la llevaba a cabo un personaje sabio de gran prestigio; en la Edad Media, éste se
mueve en torno a los monasterios dirigiendo su intervencién hacia una busqueda de
virtudes por medio del sentido espiritual; en los siglos XIV y XV el tutor tiene cierto
protagonismo entre la clase alta, el cual pierde a lo largo de los siglos XVII y XVIII
debido a que el gobierno comienza a interesarse por la educacion del pueblo; mientras
que en el siglo XIX surgen nuevas formas de entender la funcion de la Tutoria que
llegara a culminar en el siglo XX, dando la pauta para quien se responsabiliza de ésta,
como una persona con un rol mas técnico, intencional y centrado en el tutorado, con el
objeto de formar hombres y mujeres con educaciéon de calidad. (El plan de tutorias

Esteban Manuel de Villegas, pag, 122)

La Tutoria como apoyo a la ensefianza y como relacién personalizada surge
histéricamente de las practicas formativas que se realizaban en los talleres medievales y
de la figura del maestro que tenia bajo su tutela a uno o varios aprendices en los gremios
de la época. Inicialmente, en lo que respecta a los procesos de escolarizacion, la
formacion disciplinar (desarrollo del curriculum) no puede disociarse de las relaciones
personalizadas de orientacion y apoyo en que se sustentd este tipo de formacion
emparentada con la actividad artesanal y los primeros intentos de actividad fabril,
debido a que los procesos de transmision del conocimiento se producian en grupos
pequefios y selectos que estaban orientados a la habilitacion especifica de una persona
en cierta actividad, en la que estan integrados los conocimientos, habilidades y las
actitudes. O., A.; (Octubre 2003); La Tutoria en la Universidad.; Primer Foro

Institucional de la la tutoria académia

Por otra parte, el maestro inculcaba al alumno no sélo los conocimientos de los que era

competente, sino también simultaneamente, habilidades y valores implicados en el
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desarrollo de determinada préctica laboral. Esto dentro de un contexto donde los
procesos de industrializacion caracteristicos del modo de produccién capitalista son
desconocidos, asi como los derechos que hoy consideramos inherentes al ciudadano

comun, tal como la educacion obligatoria.

Con el paso del tiempo, este modelo educativo en el que se funden la formacion y el
apoyo tutorial se asienta en la formacion educativa, sobre todo en el nivel medio
superior y superior; donde cada uno de los cuales considera a la Tutoria de la siguiente
manera:

Nivel Medio Superior: en particular la DGB define a la Tutoria como aquel proceso de
acompariamiento mediante una serie de actividades organizadas que guian al estudiante
para recibir atencion educativa personalizada e individualizada de parte del docente a
cargo, de manera sistematica, por medio de la estructuracion de objetivos, programas,
organizacion por areas técnicas de ensefianza apropiadas e integracion de grupos
conforme a ciertos criterios y mecanismos de monitoreo y control, para ofrecer una
educacién compensatoria 0 enmendadora a las alumnas y los alumnos que afrontan

dificultades académicas.

Nivel Superior relacion pedagdgica que se establece mediante diversas actividades entre
un profesor (docente tutor) y el estudiante que se le asigne (tutorado). Es un proceso
dinamico institucional de acciones sistematicas que complementa a la docencia, ofrece

atencion en forma personalizada a los estudiantes.

Retomando ambas definiciones, la Accion Tutorial es entendida como una actividad
inherente a la funcién docente, ya que no es una accion aislada que se realiza en
momentos puntuales, en tiempos y espacios predeterminados. Se refiere a una accion
colectiva y coordinada que involucra a todo el profesorado de un plantel, asi como al
alumnado del mismo.(Lineamientos de Accion Tutorial, Secretaria de Educacién
Publica de México,2007.p 5)
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5.2. 7.2 Conceptualizacion de la Accion Tutorial

Entendemos la accion tutorial como una labor pedagdgica encaminada a la tutela,
acompafiamiento y seguimiento del alumnado con la intencion de que el proceso
educativo de cada alumno se desarrolle en condiciones lo méas favorables posible. La
accion tutorial forma parte de la accion educativa y es inseparable del proceso de
ensefianza aprendizaje. Concebimos la tutoria como un recurso educativo al servicio del
aprendizaje y por ello nuestro Plan de Accion Tutorial trata de ser coherente con los

principios y criterios educativos acordados en el Proyecto Educativo del establecimiento

Entendemos la tutoria de los alumnos como una tarea de todo el profesorado y, por ello,
como algo que abarca tanto las actuaciones que, con caracter mas especifico, desarrolla
el profesor tutor con su grupo o en la comunicaciéon con las familias y el resto del
profesorado como aquellas otras que cada profesor dentro de su area lleva a cabo para

orientar, tutelar y apoyar el proceso de aprendizaje de cada uno de sus alumnos.

Aunque en nuestro sistema educativo la orientacién y la tutoria de los alumnos sea una
tarea compartida por el profesorado, la figura del profesor tutor, como cargo de
coordinacion docente, sigue siendo necesaria en la coordinacion del equipo de
profesores del grupo, en el contacto con las familias, y en el desarrollo de algunas
funciones especificas. (Plan de Accion Tutorial, Esteban M Villejas, 2008, p22)

5.2. 7.3 EIl Plan de Accién Tutorial en el Sistema Educativo Ecuatoriano

En la educacion ecuatoriana la figura y rol del tutor era mas conocida a nivel superior.
En la universidad las tutorias encuentran un ambito interesante para recuperar la
relacion personal entre los docentes y los alumnos y favorecer los procesos compresivos
y las mejores resoluciones por parte de cada estudiante. En este nivel son amplias las
posibilidades que brinda la tutoria para ayudar a cada estudiante a mejorar sus
propuestas, comprender los errores, subsanar las dificultades. Planear actividades, traer
a la reunion incidentes criticos para el analisis y la discusion, monitorear las dificultades

constituyen un modelo diferente al de muchas tutorias que se implementaron en el inicio
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de la educacion a distancia en el que, simplemente, los alumnos acudian a ella una vez
leido un texto para resolver las dificultades o las incomprensiones que surgian de esa
lectura. En estos casos los tutores se erigian en “carteros”, esto es, personas que
acercaban materiales, entregaban guias, sugerian donde buscar y encontrar textos en
oposicion a otros que se conformaban como “moderadores” de los grupos para

contribuir, animar o colaborar en el proceso de aprender.

5.2. 7.4 Fines Fundamentales del Plan de Accion Tutorial

La tutoria (y la orientacion) tienen como fines fundamentales:

1. Favorecer la educacién integral del alumno como persona.

2. Potenciar una educacion lo mas personalizada posible y que tenga en cuenta las
necesidades de cada alumno.

3. Mantener la cooperacidon educativa con las familias.

Para avanzar en la consecucion de estos fines contamos con herramientas como:

1. El trabajo del profesor tutor.

2. La actuacién coordinada del equipo de profesores.

3. El apoyo del Departamento de Consejeria.

4. La funcidn orientadora de cada uno de los profesores.
5. La cooperacion de los padres.

5.2. 7.5 Objetivos de la Accién Tutorial

En consonancia con las directrices de la administracion educativa, la accién tutorial

tendra los siguientes objetivos generales:
1. Contribuir a la individualizacion de la educacion, facilitando una respuesta educativa

ajustada a las necesidades particulares del alumnado, articulando las oportunas

medidas de apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje.
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2. Contribuir al caracter integral de la educacion favoreciendo el desarrollo de todos los
aspectos de la persona: cognitivos, afectivos y sociales.

3. Resaltar los aspectos orientadores de la educacion, favoreciendo para ello la
adquisicién de aprendizajes funcionales conectados con el entorno, de modo que la
educacion sea “educacion para la vida”.

4. Favorecer los procesos de madurez personal, de desarrollo de la propia identidad y
sistema de valores y de toma de decisiones respecto al futuro académico y
profesional.

5. Prevenir las dificultades en el aprendizaje, anticipandose a ellas y evitando, en lo
posible, fendmenos indeseables como los del abandono, el fracaso o la inadaptacién
escolar.

6. Contribuir a la adecuada relacién e interaccion entre los distintos integrantes de la
comunidad educativa: profesorado, alumnado y familias, asi como entre la
comunidad educativa y el entorno social, facilitando el dialogo y la negociacion ante

los conflictos o problemas que puedan plantearse.

5.2.8 Capacitacion docente tutor

La capacitacion del docente tutor se refiere a las politicas y procedimientos planeados
para preparar a potenciales profesores dentro de los &mbitos del conocimiento, actitudes
comportamientos y habilidades, cada uno de estos necesarios para cumplir sus labores

eficazmente en la sala de clases y la comunidad escolar.

Para el trabajo tutorial es fundamental que el docente este adecuadamente capacitado,
ya que las tutorias es un proceso de acompafiamiento del docente tutor en la formacién
integral

del estudiante

Condiciones: La capacitacion para la formacion de los docentes requiere de ciertas
condiciones para el logro de los objetivos de la tutoria.

Docentes empoderados con la educacion

Docentes con mistica profesional

131



Docentes en permanente actualizacion de conocimientos

Docentes con gran empatia con sus estudiantes

5.2. 9 formacion integral

Gracias a los nuevos conocimientos, avalados por investigaciones, hoy sabemos que
educar es mas que ensefiar habilidades intelectuales: es educar a la persona en su

totalidad, estimulando también sus habilidades emocionales, sociales y éticas.

Necesitamos formar estudiantes cultos e inteligentes, pero que ademas sean respetuosos,
responsables, colaboradores y buenos ciudadanos; con valores y con habilidades para
vivir esos valores en su vida cotidiana. Y para ello, necesitamos que también los
profesionales de la educacion y las familias, sean modelos del ejercicio de estas

habilidades y sepan estimularlas en nifios y jovenes.

El desarrollo personal, social y ético es central para una convivencia armdnica, favorece
el aprendizaje y es factor clave para la prevencion de conductas de riesgo.

5.2.10 Rendimiento Académico

El rendimiento académico es una medida de las capacidades del estudiantes, que
expresa lo que éste ha aprendido a lo largo del proceso formativo, también supone la
capacidad del alumno para responder a los estimulos educativos. En este sentido el

rendimiento académico esta vinculado a la aptitud.

Muchos factores intervienen en el alto y bajo rendimiento académico de los estudiantes
entre los que se puede mencionar: metodologias inadecuadas por parte del docente,
deficiente nutricion, hogares disfuncionales, problemas familiares, adicciones.

Definicion de rendimiento académico - Qué es, Significado y Concepto
http://definicion.de/rendimiento-academico/#ixzz2qQCyRkXt
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5.2.11 Capacidades del estudiante

Laura Haro (2000) en su obra teorias del aprendizaje manifiesta que: las capacidades
son formaciones psicologicas de alto nivel de desarrollo, que le permiten tener un poder

ejecutor al ser humano

Las capacidades son cualidades que tiene el individuo, dependiendo de sus condiciones
anatémico fisiologicas, socioeconémicas y pedagdgicas, es decir, sélo una posibilidad,
que puede desarrollarse o no, como una semilla sembrada en la tierra, cuya germinacion
dependera de la calidad del suelo, de la humedad, temperatura, abono, etc, a que éste

sometida.

Las capacidades se revelan Gnicamente en el curso de una actividad, ademas de que tal

actividad puede ser realizada solamente cuando se posee dichas capacidades

5.2.12. Actitudes

Con frecuencia se escucha a los docentes manifestar que la actitud que demuestra el
estudiante en el aula influye de manera decisiva en su aprendizaje. Una actitud es una

forma de respuesta, a alguien o a algo aprendida y relativamente permanente

Sin embargo, y paradojicamente, pocas veces le dedicamos tiempo a planificar las
actitudes que vamos a trabajar en nuestra aula o a pensar actividades para presentar esas

actitudes a nuestros alumnos.

Por eso, el primer paso para trabajar las actitudes en el aula es querer hacerlo,

plantearselo de manera consciente.

El procedimiento a utilizar en el aula es basicamente el mismo que fuera de ella.
Primero, tratar de entender a los alumnos con los que trabajamos y detectar las actitudes

que estan actuando para potenciar o impedir el aprendizaje.
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Normalmente, cuando corregimos un error en un ejercicio de nuestros alumnos no nos
limitamos a indicar donde esta la equivocacion, sino que también les indicamos la
manera de hacerlo bien. En el caso de las actitudes es mas importante todavia no
limitarse a identificar la actitud que entorpece el aprendizaje y ofrecer siempre una
actitud alternativa. No basta con pedirles a nuestros alumnos que se quiten las gafas
que utilizan para ver el mundo, tenemos que ofrecerles unas de mejor graduacion o de

lo contrario no tendran ningin motivo para cambiar. (De bono, Edwar 20012)

5.2.13 Valores

El Ministerio de Educacion en el Curriculo Nacional de Educacion de todos los niveles
ha insertado en todas las asignaturas como ejes transversales el estudio y préactica de
valores.

Los conocimientos adquiridos en la escuela es sélo un objetivo de la educacién. Los
principales objetivos de la educacién es capacitar a los estudiantes a adquirir
conocimientos y valores morales. Nuestros nifios, adolescentes y jévenes necesitan

tanto prepararse para ser buenos padres y como ciudadanos en la sociedad.

Los valores son principios que nos permiten orientar nuestro comportamiento en
funcion de realizarnos como personas. Son creencias fundamentales que nos ayudan a
preferir, apreciar y elegir unas cosas en lugar de otras, 0 un comportamiento en lugar de
otro. También son fuente de satisfaccion y plenitud. Nos proporcionan una pauta para
formular metas y propositos, personales o colectivos. Reflejan nuestros intereses,

sentimientos y convicciones mas importantes

Cada dia los estudiantes estan expuestos a la violencia, deshonestidad, y otros
problemas sociales en los medios de comunicacién y el mundo real. Es frecuente
escuchar hablar de la violencia en las instituciones educativas, de deshonestidad
académica cuando a los estudiantes se les encuentra haciendo trampa en los examenes,

acerca del bulling. en la escuela y peleas entre pandillas.

134



La practica de valores no solamente es responsabilidad de la institucion educativa, sino

fundamentalmente de la familia, y de la sociedad en general.

6. HIPOTESIS.

6.1 Hipotesis general

La elaboracion y aplicacion de la Guia de Accidn Tutorial Sofia, dirigida a los

docentes, optimiza la formacién integral de los estudiantes del Colegio Técnico Fiscal

Juan de Velasco de la ciudad de Riobamba, durante el periodo 2013 — 2014

6.2 Hipdtesis especificas

v

La elaboracién y aplicacion de la Guia de Accién Tutorial Sofia, dirigida a los
docentes, mediante talleres de capacitacion optimiza las capacidades, actitudes y
valores de los

estudiantes del Colegio Técnico Fiscal Juan de Velasco de la ciudad de Riobamba,
durante el periodo 2013 — 2014

La elaboracién y aplicacion de la Guia de Accion Tutorial Sofia, dirigida a los
docentes, mediante estrategias de formacion integral, mejora el rendimiento
académico de los estudiantes del Colegio Técnico Fiscal Juan de Velasco de la
ciudad de Riobamba, durante el periodo 2013 — 2014

La elaboracion y aplicacion de la Guia de Accion Tutorial Sofia dirigida a los
docentes, a traves de la coordinacion de los psicologos educativos del

Departamento d

Consejeria fortalece el trabajo tutorial en mejora de la formacién integral de los

estudiantes
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6. OPERACIONALIZACION DE LA HIPOTESIS

7.1. Operacionalizacion de la Hipotesis de Graduacion Especifica 1

VARIABLE CONCEPTO | CATEGORIA | INDICADOR | TECNICA
Variable La Accion | Documento de | Maestros Talleres de
Independiente: | Tutorial (PAT) | planificacion motivados motivacion
Guia de Accion | es el Talleres
tutorial, dirigida | documento Conocimientos | pedagdgicos
a los docentes | especifico de | Actividades de las
mediante planificacion diferentes talleres de
talleres de | de las acciones escuelas psicologia
capacitacion que pedagdgicas evolutiva del

corresponde adolescente

desarrollar  a

los tutores, | Aprendizaje Actitud positiva

E? raap?E:\I(;Ti]zI;?g Integral por parte del

y el desarrollo maestro

integral del

estudiantes
VARIABLE | CONCEPTO | CATEGORIA |INDICADOR | TECNICA
Variable Realizacion de | Cumplimiento Rendimiento Ficha de
Dependiente | actividades de trabajos vy observacion
Optimiza pedagdgicas y | tareas escolares | Comportamiento
capacidades, | psicoldgicas

actitudes vy
valores

de alto nivel
de desarrollo,
que le
permiten tener
un poder
ejecutor al ser
humano

Una actitud es
una forma de
respuesta, a
alguien o a
algo aprendida
y
relativamente
permanente

Como responde
frente al
requerimiento
del docente

De sus padres y
comparieros

Comportamiento
dentro y fuera
del
establecimiento

Sentimiento
Positivo

Sentimiento
Negativo

Puntualidad

Responsabilidad
Respeto
Honestidad
académica
Cuidado
patrimonial

del

Informe del
tutor 'y del
DECE del
registro de
evaluacién del

comportamiento
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Operacionalizacion de la Hipotesis Especifica 2

VARIABLE CONCEPTO CATEGORIA | INDICADOR | TECNICA
Variable Conjunto  de | relacion CON | colabora con las Informes  del
Independiente: | actividades SUS COMpaneros | actividades  ladicas, | docente tutor

Estrategias de

para lograr en

deportivas, académicas

formacion forma eficaz y | Relacion  con
integral eficiente los docentes
objetivos
formativos
VARIABLE CONCEPTO CATEGORIA | INDICADOR | TECNICA
Variable Evaluacion del | relacion  con | Supera los Registro de
Dependiente conocimiento | sus compafieros | aprendizajes calificaciones
adquirido en el Alcanza los

Mejora el
rendimiento

académico

ambito escolar

Relacién
los docentes

con

Relacion con la
institucién

aprendizajes

Operacionalizacion de la Hipotesis de Especifica 3

VARIABLE CONCEPTO CATEGORIA | INDICADOR | TECNICA
Variable Trabajo y | Plan de trabajo | cronograma de Matrices  de
Independiente: | asesoramiento | del DCE actividades a asistencia de
Coordinacion a los docentes desarrollarse los tutores a
de los | tutores para las diferentes
psicdlogos contribuir a la actividades
educativos formacion

integral de los

estudiantes
VARIABLE CONCEPTO CATEGORIA | INDICADOR TECNICA
Variable Esfuerzo Actividades Actividades de | Proyecto
Dependiente conjunto  del | realizadas por | reciclaje y elaborado
fortalece el | grupo de | el DCE, | ornato del
trabajo tutorial | tutores con | docentes establecimiento | Plan de
en mejora de la | psicélogos tutores y | Actividades de | refuerzo
formacion educativos estudiantes refuerzo académico
integral de los académico

estudiantes
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8. METODOLOGIA

8.1.Tipo de Investigacion

La investigacion es del tipo cuasi experimental, pues se aplicard encuestas antes y

después de la aplicacion de la Guia
8.2. Disefio de la Investigacion

Para cumplir con este propdsito se recurrird al analisis de tipo descriptivo y explicativo,

cuya descripcion se indica a continuacion:

Descriptivo

Porque a través de la recoleccion de datos de un total de 45 docentes-tutores se
observara el comportamiento de la variables y posteriormente se describird su

comportamiento en funcién de medidas de tendencia central y dispersion.

Explicativo

Porque sobre la base de la informacion recolectada se determinard como se establece la

relacion del tutor con el estudiante

8.3. Poblacién

La poblacién corresponde todos los estudiantes 1600, los docentes tutores que son 51

8.4. Muestra
La muestra son los 51 estudiantes presidentes de curso, lideres representativos de los
estudiantes

8.5. Meétodos de Investigacion

El método utilizarse para la presente investigacion es:
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Método hipotético , por cuanto se parte de una hip6tesis de investigacion en el sentido
de que la aplicacion de la Guia de Accidn tutorial Sofia conlleva a resultados positivos
ya que se deduce que los docentes tutores a través de la capacitacion, seminarios,

talleres contribuiran significativamente en la formacion integral de los estudiantes

Este método se aplicara en sus diferentes fases : se empleara la observacion en relacion
a la guia y acompafiamiento de de los docentes tutores en la formacion integral de los
estudiantes  aplicando el proceso inductivo, para posteriormente realizar el
planteamiento de las hipdtesis utilizando el proceso deductivo; posteriormente se
aplicara la siguiente fase y que consiste en las deducciones de las conclusiones a partir
de la informacion de datos que se obtendra en la investigacion y concluir con el dltimo

paso que es la verificacion de las hipétesis

8.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Para la realizacion de la investigacion se procedera con las siguientes técnicas

8.6.1. Técnica de la encuesta, se elaborara una serie de preguntas de opcién mdltiple que
proporcionara datos muy importantes para la verificacion de las hipétesis y se aplicara
a la muestra y a los docentes tutores.

8.7 Instrumentos

8.7.1 La encuesta se aplicara a los docentes tutores para determinar el grado de avance

gue se obtiene con los estudiantes.

8.7. Técnicas de procedimientos para el analisis de resultados.

Para la sistematizacién y andlisis de resultados se utilizard cuadros y graficos

estadisticos.

9. RECURSOS HUMANOS Y FINANCIEROS
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Recursos humanos:

Tesista: Mercy Elizabeth Reinoso Goyes
Tutor:

Autoridades :

Docentes tutores.

Recursos Financieros:

N©° RUBRO Valor Total
100 | Horas de Internet 200,00
20 Resmas de hojas A4 100,00
900 | Impresiones blanco/negro 100,00
200 | Impresiones color 100,00
600 | Copias 100,00
20 Cd, con caja y portadas (Grabados) 60,00
5 Caja de lapices 15,00
1 Caja de esferograficos 10,00
10 Libretas de anotaciones 10,00
4 Empastados 100,00
10 Anillados 40,00
Subtotal 835
Imprevistos 300
total 1.135
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10-CRONOGRAMA

Tiempo

estimado

Actividades

NOVIEMBR

<

DICIEMBR
E

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

Disefio del
proyecto

Presentacion
, aprobacion
y  defensa
del proyecto
de tesis

lera tutoria

Desarrollo
del capitulo
I

2da tutoria




6 | Disefio vy X
aplicacion
de
instrumento
S

7 | 3eratutoria

8 | Procesamien
to de la
informacion

9 | Desarrollo
del capitulo
iyl

1 | Desarrollo

0 | del capitulo
V

1 | Preparacion

1 | del borrador

1 | redaccion

2 | final

1 | Presentacion

3 |, aprobacién
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y defensa de
la tesis
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ANEXO N° 2
11. MATRIZ LOGICA

FORMULACION DEL | OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL
PROBLEMA

¢Como la elaboracion y | Demostrar como la | La elaboracion y aplicacion
aplicacion de la Guia de | elaboracion y aplicacion de | de la Guia de Accion
Accién  Tutorial ~ Sofia, | la Guia de Accion Tutorial | Tutorial Sofia, dirigida a los
dirigida a los docentes, | Sofia, dirigida a los | docentes, optimiza la
optimiza la  formacion | docentes, optimiza  la | formacion integral de los

integral de los estudiantes
del Colegio Técnico Fiscal
Juan de Velasco de la
ciudad  de Riobamba,
durante el periodo 2013 —
20147

formacion integral de los

estudiantes  del Colegio
Técnico Fiscal Juan de
Velasco de la ciudad de
Riobamba, durante el

periodo 2013 — 2014

estudiantes del Colegio
Técnico Fiscal Juan de
Velasco de la ciudad de
Riobamba, durante el
periodo 2013 — 2014

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS
DERIVADOS ESPECIFICOS ESPECIFICAS
v La elaboracion y
v Explicar como aplicacion de la Guia de

v' ¢Como la elaboracion y
aplicacion de la Guia de
Accién Tutorial Sofia,
dirigida a los docentes,
mediante talleres de
capacitacion optimiza la
formacion integral de los
estudiantes del Colegio
Técnico Fiscal Juan de
Velasco de la ciudad de
Riobamba, durante el
periodo 2013 — 2014

v' ¢Coémo la elaboracion y
aplicacion de la guia de
Accién Tutorial Sofia,
dirigida a los docentes, a
través de instrumentos
de recoleccion de datos
permite a los tutores
tener informacion

elaboracién y aplicacién
de la Guia de Accién
Tutorial Sofia, dirigida a
los docentes, mediante
talleres de capacitacion
optimiza las
capacidades, actitudes y
valores de los
estudiantes del Colegio
Técnico Fiscal Juan de
Velasco de la ciudad de
Riobamba, durante el
periodo 2013 — 2014

v" Indicar como la
elaboracion y aplicacion
de la Guia de Accién
Tutorial Sofia, dirigida a
los docentes, mediante
estrategias de formacion

Accién Tutorial Sofia,
dirigida a los docentes,
mediante talleres de
capacitacion  optimiza
las capacidades,
actitudes y valores de los
estudiantes del Colegio
Técnico Fiscal Juan de
Velasco de la ciudad de

Riobamba, durante el
periodo 2013 — 2014
v La elaboracion y

aplicacion de la Guia de
Accién Tutorial Sofia,
dirigida a los docentes,
mediante estrategias de
formacion integral,
mejora el rendimiento
académico de los




adecuada de sus
estudiantes y contribuir
a mejorar su formacion
integral?

¢Como la elaboracion y
aplicacion de la Guia de
Acciéon Tutorial Sofia
dirigida a los docentes, a
través de la coordinacion

de los psicologos
educativos del
Departamento de
Consejeria fortalece el
trabajo  tutorial  en
mejora de la formacion
integral de los

estudiantes?

integral, mejora el
rendimiento académico
de los estudiantes del
Colegio Técnico Fiscal
Juan de Velasco de la
ciudad de Riobamba,
durante el periodo 2013
—2014

Establecer como la
elaboracion y aplicacién
de la Guia de Accién
Tutorial Sofia dirigida a
los docentes, a traves de
la coordinacion de los
psicologos  educativos
del Departamento de
Consejeria fortalece el

trabajo  tutorial  en
mejora de la formacion
integral de los

estudiantes

estudiantes del Colegio
Técnico Fiscal Juan de
Velasco de la ciudad de
Riobamba, durante el
periodo 2013 — 2014

La elaboracion vy
aplicacion de la Guia de
Accién Tutorial Sofia
dirigida a los docentes, a
través de la coordinacion

de los psicologos
educativos del
Departamento de
Consejeria fortalece el
trabajo  tutorial  en
mejora de la formacién
integral de los

estudiantes
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ANEXO 2

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS DOCENTES TUTORES DEL COLEGIO DE
BACHILLERATO TECNICO JUAN DE VELASCO DE LA CIUDAD DE

RIOBAMBA
OBJETIVO: Conocer el criterio del trabajo de accion tutorial de los docentes tutores
N° PREGUNTAS ESCALA DE APRECIACION
1 2 |3 4 5

1 ¢Los docentes tutores deben estar capacitados

adecuadamente para tutoriar a los estudiantes?
2 ¢Los talleres recibidos les permite conocer de

mejor manera al estudiante para guiarlo?
3 ¢Los talleres impartidos a los maestros les ha

permitido empoderarse de la funcion del
docente tutor?

4 ¢, El taller de metodologias pedagdgicas les ha
permitido incidir en el mejoramiento de las
capacidades cognitivas de los estudiantes?

5 ¢Con el conocimiento adquirido en la Guia de
Accion Tutorial Sofia, le motiva el deseo de
acompafiar permanentemente al estudiante?

6 ¢, Con la aplicacion de esta guia, permite al
docente  tutor  desarrollar  capacidades
intelectuales, emocionales y sociales en el
estudiante?

7 ¢Las estrategias aprendidas en los talleres, le
han permitido al docente tutor contribuir a la
formacion integral de los estudiantes?

8 ¢ Cuando el estudiante es corregido por los
docentes y padres de familia tanto por su
comportamiento y rendimiento académico su
actitud es positiva ?

9 ¢La practica de valores incentivado por los
docentes tutores es asimilada por los
estudiantes?

10 ¢Con la aplicacion de la guia se observa en los
estudiantes trabajo cooperativo?

11 ¢Con la aplicacién de la Guia Accién Tutorial
Sofia, ha mejorado el rendimiento academico de
los estudiantes?
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ANEXO 3

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
INSTITUTO DE POSGRADO

MAESTRIA EN DOCENCIA INTERVENCION PSICO PEDAGOGICA

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES PRESIDENTES DE CURSO DEL
COLEGIO DE BACHILLERATO JUAN DE VELASCO DE LA CIUDAD DE
RIOBAMBA

Tu opinién ayudara a mejorar las actividades del Plan de Accién de Tutorial.

En cada una de las siguientes oraciones, pinta el circulo que expresa tu opinion.

MUCHO | REGULAR | POCO
PREGUNTAS

1;El docente tutor trabaja en forma individual y
grupal con los estudiantes? O O O

2.-¢Los integrantes del Departamento de Consejeria
Estudiantil trabajan en forma conjunta con los
docentes tutores?

3. ¢Las actividades expuestas en el guia tutorial
permite que la relacién entre estudiantes y docentes
sean amigables y respetuosas?

4.-;El DECE y docentes tutores realizan actividades
de integracion escolar y familiar?

5.- El asesoramiento que proporcionan los
psicologos educativos a los docentes tutores les
permite comunicarse de mejor manera con ustedes?

6. ¢Las actividades coordinadas del DECE con los
docentes tutores en el plan de recuperacion
pedagbgica reafirma el aprendizaje de los
estudiantes?

7.- ¢El trabajo tutorial que realizan los docentes
tutores les ha motivado para ser personas solidarias
tanto en el colegio como con su familia?
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