UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE INGENIERIA
CARRERA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

Gestion de riesgos mayores en las instalaciones del Patronato de Amparo Social del

GAD del Cantén Mera: Plan de Contingencia 2025

Trabajo de Titulacion para optar al titulo de Ingeniero Industrial

Autor:
Pérez Pillapa, Luis David

Tutor:
Ing. Mario Cabrera

Riobamba, Ecuador. 2026



DECLARATORIA DE AUTORIA

Yo, Luis David Pérez Pillapa, con cédula de ciudadania 1600676710, autor del trabajo de
investigacion titulado: Gestion de riesgos mayores en las instalaciones del Patronato de Amparo
Social del GAD del Cantéon Mera: Plan de Contingencia 2025, certifico que la produccion,
ideas, opiniones, criterios, contenidos y conclusiones expuestas son de mi exclusiva
responsabilidad.

Asimismo, cedo a la Universidad Nacional de Chimborazo, en forma no exclusiva, los derechos
para su uso, comunicacion publica, distribucion, divulgacion y/o reproduccion total o parcial,
por medio fisico o digital; en esta cesion se entiende que el cesionario no podrd obtener
beneficios econdomicos. La posible reclamacion de terceros respecto de los derechos de autor
de la obra referida sera de mi entera responsabilidad; librando a la Universidad Nacional de
Chimborazo de posibles obligaciones.

En Riobamba, a la fecha de su presentacion.

Luis Davuid Pérez Pillapa
C.I: 1600676710



DICTAMEN FAVORABLE DEL PROFESOR TUTOR

Quien suscribe, Mario Vicente Cabrera Vallejo. PhD. catedratico adscrito a la Facultad de
Ingenieria Industrial por medio del presente documento certifico haber asesorado y revisado
el desarrollo del trabajo de investigacion titulado, Gestiébn de riesgos mayores en las
instalaciones del Patronato de Amparo Social del GAD del Canton Mera: Plan de
contingencia 2025, bajo la autoria de Luis David Pérez Pillapa; por lo que se autoriza ejecutar

los tramites legales para su sustentacion.

Es todo cuanto informar en honor a la verdad; en Riobamba, a los 12 dias del mes de junio de

2026

PhD. Mario Cabrera

TUTOR



CERTIFICADO DE LOS MIEMBROS DEL TRIBUNAL

Quienes suscribimos, catedrticos designados Miembros del Tribunal de Grado para la
cvaluacién del trabajo de investigacién Gestion de riesgos mayores en las instalaciones del
Patronato de Amparo Social del GAD del Cantén Mera: Plan de Contingencia 2025, presentado
por Luis David Pérez Pillapa, con cédula de identidad numero 160067671-0, bajo la.tutoria de
Mgs. Mario Cabrera Vallejo, Ph. D; certificamos que recomendamos la APROBACION de este
con fines de titulacién. Previamente se ha evaluado el trabajo de investigacion y escuchada la
sustentacion por parte de su autor; no teniendo mds nada que observar.

De conformidad a la normativa aplicable firmamos, en Riobamba, a los 24 dias del mes de
junio del 2026.

Mgs. Fenanda Romero Villacrés
PRESIDENTE DEL TRIBUNAL DE GRADO

Mgs. Edmundo Cabezas Heredia, Ph.D.
MIEMBRO DEL TRIBUNAL DE GRADO

Mgs. Magdala Lema Espinoza
MIEMBRO DEL TRIBUNAL DE GRADO




CERTIFICADO ANTIPLAGIO

lyv /hd {N/h((ﬂ/:/&_

Direccion ' ’
Académica SGC
VICERRECTORADO ACADEMICO FACE SN TR A SRS

UNACH-RGF-01-04-08.17

VERSION 01: 06-09-2021

CERTIFICACION

Que, Pérez Pillapa Luis David con CC: 1600676710, estudiante de la Carrera ingenieria
Industrial, Facultad de ingenieria; ha trabajado bajo mi tutoria el trabajo de investigacion
fitulado "Gestién de riesgos mayores en las instalaciones del Patronato de Amparo Social
del GAD del Cantén Mera: Plan de contingencia 2025", cumple con el 9%, de acuerdo al
reporte del sistema Anti plagio COMPILATIO MAGISTER+, porcentaje aceptado de
acuerdo a la reglamentacién institucional, por consiguiente autorizo continuar con el

proceso.

Riobamba, 12 de junio de 2026

CABRERA VALLEJO

Mgs. Mario Cabrera Vallejo, Ph. D.
TUTOR(A)

Campus Norte Av Antonio José de Sucre. Km 1% via a Guano Teléfonos (593-3) 3730880 - Ext. 1255



DEDICATORIA

Dedico este trabajo de tesis, en primer lugar, a Dios, por ser mi guia y fortaleza en cada
etapa de mi vida, por brindarme sabiduria, perseverancia y la oportunidad de alcanzar esta

importante meta profesional.

A mi madre, Virginia Pillapa, por su amor incondicional, sacrificio, apoyo constante y
por ser el pilar fundamental de mi vida. Gracias por creer en mi incluso en los momentos mas

dificiles y por impulsarme siempre a seguir adelante.

A mis abuelos, Guillermo Pillapa y Rosario Durédn, quienes con su ejemplo de esfuerzo,
honestidad y dedicacion han sido una fuente de inspiracion para mi crecimiento personal y

profesional.

A mi hermana, Rayza Pérez, y a mi hermano, Gustavo Rodriguez, por su compaiiia,
apoyo y confianza, asi como por compartir conmigo los momentos mas importantes de este

camino.

A mis tios, Jests Ojeda y Lidia Caiza, gracias por brindarme la ayuda necesaria en
momentos importantes y por contribuir al cumplimiento de esta meta profesional. Este logro

también es parte de ustedes.

Finalmente, dedico este trabajo a todas aquellas personas que creyeron en mi y

contribuyeron de una u otra manera a que este suefio se convierta en realidad.

Luis David Pérez Pillapa.



AGRADECIMIENTO

Agradezco profundamente a Dios por bendecir mi vida, guiar mis pasos y brindarme la
fortaleza, la sabiduria y la perseverancia necesarias para culminar con éxito esta importante

etapa académica.

Mi sincero agradecimiento a mi familia, especialmente a mi madre, Virginia Pillapa; a
mis abuelos, Guillermo Pillapa y Rosario Durdn; a mi hermana, Rayza Pérez; y a mi hermano,
Gustavo Rodriguez, por su amor, apoyo incondicional, confianza y motivacion constante
durante todo este proceso. Asimismo, agradezco a mis amigos de curso Los Templados y a

Joselyn Castro, por su amistad, compaifiia y apoyo a lo largo de mi formacion universitaria.

Expreso mi especial agradecimiento a mi tutor de tesis, Mgs. Mario Vicente Cabrera
Vallejo, Ph. D., por su guia, dedicacion, paciencia y valiosos conocimientos compartidos
durante el desarrollo de esta investigacion. Sus observaciones, recomendaciones y constante
acompafiamiento fueron fundamentales para el cumplimiento de los objetivos planteados y la

culminacion satisfactoria de este trabajo.

A la Universidad Nacional de Chimborazo, por abrirme sus puertas y brindarme una
formacioén académica integral, permitiéndome adquirir los conocimientos, competencias y

valores necesarios para mi desarrollo profesional.

De manera especial, agradezco al Patronato de Amparo Social del GAD Municipal del
Canton Mera, por la apertura y colaboracion brindadas para la ejecucion de esta investigacion.
Mi reconocimiento a su presidenta, Sra. Patricia Coloma, y a su director, Ing. José Orbe, asi
como al personal de la institucion, por las facilidades otorgadas, la informacion proporcionada

y la disposicion demostrada durante el desarrollo del estudio.

Luis David Pérez Pillapa.



INDICE GENERAL
DECLARATORIA DE AUTORIA
DICTAMEN FAVORABLE DEL PROFESOR TUTOR
CERTIFICADO DE LOS MIEMBROS DEL TRIBUNAL
CERTIFICADO ANTIPLAGIO

DEDICATORIA
AGRADECIMIENTO
INDICE GENERAL
INDICE DE TABLAS
INDICE DE FIGURAS
RESUMEN
ABSTRACT
CAPITULO L INTRODUCCION .....oooorimirmiinieneiseseseesseeseessessssssssssses s sssssssssseseseens 17
1.1 ANEECEACTILES ....evvieeiiiieeiieeeiie et etee et e et e e e steeetaeeetbeeetaeessaeessseeessseeesssaeessseeenns 17
1.2 PrOBIEMA. ... e 18
1.2.1 Linea base INStItUCIONAL........cceriiriiiiiiiiiiieiieieriee et 20
1.2.2  Formulacion del problema ............ccceeeiieiiieiieriiiiieiecceee e 21
1.3 JUSHTICACION ...ttt 21
1.4 ODJELIVOS vttt ettt ettt et st sb et et be ettt e b eanes 23
LAl GeNETAL ...ttt ettt et e be e e eas 23
L.4.2  ESPECTIIICOS ..ueiiiiieiieeiieiie ettt ettt ettt st et e et e e aeeeseesaaeens 23
CAPITULO II. MARCO TEORICO .....ccovvouirniiniineieeie e sisesens 24
2.1 EStado del arte .......coc.eoiiiiiiiii e 24
2.2 IMAATCO TEOTICO ..ottt ettt ettt e bt et e sbt e et e sbeesbeesaeeens 29
B B 0 11 o H USSR 29
2.2.2  RICSZO MAYOT ....viiiiiieeiiieeiiee ettt et ettt e et e e et e e etaeeensaeesnsaeeenseeennseesnnsees 29
2.2.3  Gestion de 11eSZ0 de deSASLIES.....ccviiieiieeriieeeiieeiieeerieeerteeereeeaeeeerae e eaeeeeaee s 29
2.2.4 Condiciones que generan rieSgo de deSastres .........cccveeveerieeiiienieenienieeiee e 30
2.2.5  DESASIIE ..ottt ettt ettt st ea 31
2.2.6 Vulnerabilidad...........cocoiiiiiiiiiiii e 31
227 AIMCNAZA...ccuuiiiiiiiiieeit ettt ettt ettt ettt et e saeeea 31
2.2.8  AmENAazas NAUTALES.........ooiuiiiiiiiieiieeie ettt ettt e eas 32
2.2.9  SISINIOS -etutieiteeittette ettt ettt ettt ettt et h e e bt h et bt e bt e e bt e ht e e bt e eateebeenaeeens 34
2.2.10  Amenazas antropogenas o de origen humano .............cccceeevveeeeveencieencneeeennennn 35
2.2.11 EXPLOSIONES ...ocueviieiiieeiiie ettt ettt e e sae e et e e et e e s saeesssaeeesseeennseeenns 38
2212 INCENAIOS «.evniieiiiiiieieeie ettt ettt sttt et ettt 38

2.2.13 ANENAZAS SOCIALES. ...ttt aeeeeeeeaeaeeeeeeeeenennenees 39



2.2.14  Plan de ContiNgeNCIa........ccecuueeririreeiieeeieeeeiieesrieesteeesereeeseeessseesssneesseeessees 40

2.2.15  Brigadas de EMErgencia........cccccouveeiiriiiiieeiiieeciie e eaee e 41
2.2.16  Conformacion de Brigadas............cccuveriieeiiiieiiie e 42
2.2.17  Brigada de primeros aUXilios..........cccveeeuieriierieeriienieeiieneeeiee e ereesneeeeesanaens 42
2.2.18  Brigada de Prevencion de INCendios ..........occueevieeeiieniienieeniienieeicesie e 43
2.2.19  Brigada de EVacUaCION........c.cccieviieiiieeiieiiecie ettt ens 44
2.2.20 EVACUACION ....eeuiiiieiieiieeiieieete sttt ettt sttt ettt et b et sbe et e s 45
2.2.21 Ruta de Evacuacion ..........c.coiiiiiiiiiiiiiiceeeeeee e 46
2.2.22  Tiempo de EVACUACION ......cccueieiiiieeiieeeiieeeiee et e et e eveeetae e eeevaeesveeeeevee s 46
2.2.23 SETALELICA ...eieiie ettt ettt ettt et eeeas 47
2.2.24  Punto d€ ENCUCNEIO ......eeuieiiieiieeiie ettt ettt et ee ettt esseeebeesaeeens 50
2.2.25  SIMUIACTO ..eouvieiiiiiieieeie ettt ettt et sbe et ente e 50
2.2.26  SIMUIACION. ....eotiiiieieeieeiete ettt ettt et sttt et sse et et seeens 50
23 MeEtodos de eValUACION.......eevireieiieieriieieee ettt 51
2.3.1 Evaluacion de riesgos 1aborales ..........coeecvieriieiiieiiieeiieiiecie et 51
2.3.2 0 MEOAO NFPA ...ttt ettt st neenteenseenaen 55
2.3.3  Método MESERI.......ccciiiiiiiieeeeeee ettt 56
2.3.4  MeEtodo FEMA 154 ...ooiiiiiiiieeeeee et s 58
2.3.5 Meétodo MEIPEE .........cooiiiiiiiiee et s 60
2.3.6  Tiempo de EVACUACION .......eevviiieiiiieeiie ettt ettt eae e eaee e eesevee s 60
2.4 Fundamentacion 1egal ............coociviiiiiiiiiice e 61
CAPITULO II. METODOLOGIA........cotiiiiriiiriieriinceeieeeiies e seesssssesssses s 65
3.1 TIPO A€ INVESTIZACION ....eeeeiiiieeiiieeiie ettt et e et e e ae e et eeseae e enbaeesnneeesnseeennnes 65
3.2 DiseNo de INVEStIZACION ....cc.ueieiiieeiiieeeiie ettt ettt ve e ee e etee e saee e snbeeesaseeenes 66
3.3 Enfoque de 1a INVEStIZACION ......ovviiiiiiiiiiiiiiicecectceceee e 66
34 Técnicas de recoleccion de datos ..........cocueeviieiieniiiiieie e 67
341 ODBSEIVACION...c..eiiiiiiiiiiiiieteete ettt ettt ettt ettt ettt sbeebeeaeesaeens 67
3.4.2 Instrumentos de INVEStIZACION.......cc.eeiiiiiiieriieie ettt 67
3.5 Poblacion de estudio y tamafio de MUEStra .........ccceeevveeeriieeiieeeieeeee e 68
3.6 MEL0A0S dE ANALISTS ...eouveeniieiie ittt s 68
3.7 Procesamiento de datos ...........cooueiiiiiiiiiiiiiieeieeee e 87
CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION.........omiiuiiieeeeeeeeeeeeseeeeee e 118
4.1 Resultados de la Matriz de Identificacion de Peligros y Riesgos del Instituto
Nacional de Seguridad y Salud del Trabajo (INSST)....ccceevieiiieiiiniiiieeeeeee e 118
4.2 Resultados de la Evaluacion por el Método NFPA........cccoooiiiiiiiiiiiieeee 119
4.3 Resultados de la Evaluacion por el Método MESERI ........ccooociieiiiiiiiiieiee 120

4.4 Resultados de la Evaluacion por el Método MEIPEE...........ccccoeiiiiiiiiieniicee, 120



4.5 Resultados de la Evaluacion por el Método FEMA 154 ........ccvieiieiiiiieiieeiees 123

4.6 Resultados del Tiempo de Evacuacion...........ccceeeveeeiiieeiiie e 124
4.7 DIISCUSION ...ttt ettt ettt b e et e bt e et e e bt e esbeesbeeeabeesbeeenbeesseeenseas 125
CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES .......ccccocoviiivirernrrnnn. 132
5.1 CONCIUSIONES ...ttt ettt ettt ettt be et st e bt et et esbe e beearesaeens 132
52 ReECOMENAACIONES ..ottt sttt 133
CAPITULO VI PROPUESTA ...oeovomriimriieriieseisesesesssesssssesssssssssessssesssssessssss s 134
6.1 Titulo de 1a PrOPUESTA......cccuviiiiiieeieeee ettt ettt e e e e eaee e 134
6.2 Elaboracion de 1a Propuesta ..........cueeecuieeiiiiieiiii ettt 134
BIBLIOGRAFIA ...ttt 135
AATIEXOS 1.ttt ettt ettt ettt ettt ettt e ettt e ettt e e bt e e e ab et e ehb e e e ab e e e ea bt e e bt e e e bt e e snteesbeeas 142
Anexo 01. Solicitud y autorizacion para el desarrollo del presente Proyecto de Graduacion.
........................................................................................................................................... 142
Anexo 02. Levantamiento de Informacién y pesaje de los bienes de la institucion. ........ 147
Anexo 03. Calor de combustion de 10s materiales. ..........ceeeeveerierienierieniereeereeneeens 149
Anexo 04. Reporte de eventos sismicos, erupciones volcanicas e inundaciones.............. 151
Anexo 05. Encuesta para Evaluar Destrezas y Capacidades...........ccceeeeveeeienieeieenneennnn. 153
Anexo 06. Evidencia Fotografica de Realizacion de la Encuesta. ...........cccooevviniencnnnn, 157
Anexo 07. Registro de Socializacion de la Encuesta. ..........ccccceeviieiiiiiiiiiieniieiccieeae 158
Anexo 08. Tabulacion de 1as ENCUESTaS. .......eoveeriiiiiiiiiieie et 159
Anexo 09. Acta de Conformacion de Brigadas de Emergencia. ..........cccooveniiiiniincnnns 179

Anexo 10. Evidencia Fotografica de la Instalacion del Sistema de Deteccion de Incendios. 181

Anexo 11. Convocatoria para la socializacion del Plan de Contingencia del PASGADM,
capacitaciones sobre combate contra incendios, evacuacion y primeros auxilios basicos.182

Anexo 12. Informe de cumplimiento de la socializacion del Plan de Contingencia del

PASGADM. ...ttt 185
Anexo 13. Informe de cumplimiento de la Capacitacion de Evacuacion, Combate contra

Incendios y Primeros Auxilios al personal institucional..............cooceriiiniiiiiiniiniinnnee. 190
Anexo 14. Registro de asistencia de la Socializacion, Capacitacion de Evacuacion, Combate
contra Incendios y Primeros Auxilios al personal institucional............cccccoeoeeniiiiinnncne 197
Anexo 15. Planeacion del simulacro de Incendio ..........c.ooveeiiiiiiiiiiiiiiiiicceicee 198
Anexo 16. Oficio de Entrega Formal del Plan de Contingencia Institucional .................. 200

Anexo 17. Respuesta Institucional al Oficio de Entrega Formal del Plan de Contingencia
INSEITUCIONAL....c.eiiiiiiciiiict ettt 201

Anexo 18. Propuesta del Plan de Contingencia para las instalaciones del Patronato de
Amparo Social del Gobierno Autonomo Descentralizado del Canton Mera..................... 202



INDICE DE TABLAS

Tabla 1. Linea Base Institucional del PASGADM ...ttt 21
Tabla 2. AMeENQZAS GEOIOGICAS ...uveeeeeeeeteeeeeeeete et ete e e e e e etae et eeete e e e reeetaeeeraeeeeresesareeans 32
Tabla 3. Magnitud de Ia ESCAIQ dE RICNTEN ........ooi ettt e 34
Tabla 4. Amenazas de Origen HUMQNO ........cccuiiieeeiieeeecieee et eetve e e stvee e e svreeeevaeeesasaeesasseeens 35
Tabla 5. AMENQAZAS SOCIAIES ......oouviriiiieieee ettt sttt ettt st ere e 39
Tabla 6. Tiempo TESHCO A€ EVACUQCION ........eeeeeeeeeceeeeeee et eee e e e e e eaeeans 47

Tabla 7. Figuras Geométricas, Colores de Seguridad y Colores de Contraste para Senales de

SEOQUIIAQA ... e et e e ettt e e e ettt e e e eeaaa e e e e ttaeeeeaabaeeeeaataeaeeaasseseeeasaeseeensresaan 48
Tablda 8. FOrMUIQ METOAO INFPA ..ottt ettt ettt be et esesseesesseesaenseeseensenseensenes 56
Tabla 9. FOrmula METOAO MESERI .....c.ooueeieiieeeeeee ettt ettt ettt 57
Tabla 10. Clasificacién de materiales segun su reaccion Al fUEQO ......cueecveecveceeceeeieeieereeeien, 58

Tabla 11. Niveles de Riesgo segun su Probabilidad Estimada y sus Consecuencias Esperadas

............................................................................................................................................................... 69
Tabla 12. VAIOrACION A RIESTOS ...uueeeeeeeeeeeeeeeeeee et e etee et ere et ereeeeaeeeeaaeeeereseenneeens 69
Tabla 13. Formato de la Matriz de Evaluacion - ME1odo NFPA .......ccceecveeiecieeeseeere e 71
Tabla 14. Nivel de CriTICIAQQO  ......ooiiiee ettt ettt sab e st e e bt e e sbeeesabeeeas 71
Tabla 15. Formato de la Matriz de Evaluacion del Método MESERI ........cccceeeeeeecieeieieieeeeeene 74
Tabla 1. Formato de la Matriz de Medios de Proteccidn y Control Contra Incendios ............ 77
Tabla 17. Interpretacion de RESUITATOS .....c..ccuiecueecieecieeeee ettt ettt e eve v 78
Tabla 18. Estructura de la Matriz de Identificacion de AMENQAZAS .......ccvecveeeveeviveneeiieereesreeieens 79
Tabla 19. Formato de la Matriz de Probabilidad de Ocurrencia de la Amenaza...................... 79
Tabla 20. Formato de la Matriz de ProbabilildQd.........c..oovueeiiiiinieiiiiiieeeteeeee et 81
Tabla 21. Matriz de Nivel de Probabilidad y COEFICIENTE ......cooevueeeeiiiiieeeeceeee e 81
Tabla 22. Matriz de Nivel de VUINerabilidQq ...........c.cooiiiiieiiiiinieiieeeeeteeee ettt 81
Tabla 23. MAtriz A NIVEI A& RIESTO ..uuveeeeeeeeeeieeeee ettt e e e et e e e e e e eetaaeeeae e e eeeanns 82
Tabla 24. Descripcion del NIVEI A€ RIESGO ......eecuee et e e 82
Tabla 25. Formato Método de EvaluaCiOn FEMA 154 ......c.oceveieieieeieieeieeeeie et 83
Tabla 26. Interpretacion de ReSUITAAOS FEMA 154 ... e eeeee e 85
Tabla 27. Metodologia Tiempo de Evacuacion K. TOGAWQ ......c.eeeeueeeeueeeeeeeeiee e eeee e 86
Tabla 28. Lista de Chequeo del Area AAMINISTAHVA ...cveveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 87

Tabla 29. Matriz Identificacidn de Peligros y Riesgos del Instituto Nacional de Seguridad y Salud
en el Trabajo (INSST). Correspondiente a la PIANTa BAjQ .......eeeeecvieeeecieee e 91
Tabla 30. Matriz Identificacidn de Peligros y Riesgos del Instituto Nacional de Seguridad y Salud
en el Trabajo (INSST). Correspondiente a 1a PIANTA AITQ ...c...uee e 92
Tabla 31. Evaluacion Método NFPA. Edificio del Patronato de Amparo Social (Planta Baja) . 93
Tabla 32. Evaluacion Método NFPA. Edificio del Patronato de Amparo Social (Planta Alta) .. 96
Tabla 33. Evaluacion Método MESERI. Edificio del Patronato de Amparo Social .................... 101
Tabla 34. IdentificACION AE AMENQZAS .....cocuiiiriiriiieeeeie ettt ettt sttt sttt 104

Tabla 35. Probabilidad de Ocurrencia de 10 AMENAZO. ... 104



Tabla 36. Evaluacion general para la identificacion y andlisis de vulnerabilidades

OFQANIZACIONQIES. ...ttt e ettt e e ettt e e ettt e e e eetaa e e e eettaeseeatsaeeeeaatseseeassseseeesssesesaasreaean 105
Tabla 37. Vulnerabilidades Fisicas de INCendio [ RECUISOS. ......ccueeieiererieeeee et 107
Tabla 38. Vulnerabilidades Fisicas de Incendio / INfra@sStruCtura. ........cceeecevceveescnenceneneene, 109
Tabla 39. Vulnerabilidades Fisicas /| ColApsSO POr SISMOS. ....ccuveeecueeeeeeeeieeeeeeeeeeeeeee e 110
Tabla 40. Resultado de Vulnerabilidad ante INCENIOS. ......c.ccoovererveineeneenienceceeeeeeeee 112
Tabla 41. Resultado de Vulnerabilidad ante Eventos SISMICOS. .......cceeveeeererieneneeeneeeeen, 113
Tabla 42. Nivel de Riesgo segun €l MEtOA0 MEIPEE ... 113
Tabla 43. Evaluacion por el método FEMA 154. Edificio ADmINIStrativo ........ccceeeceeeeeeeecieeenen. 113
Tablda 44. RESUITAAOS FEMA 154 ..couiiiiieee ettt ettt et ettt ettt e e e b s 115
Tabla 45. Metodologia Tiempo de Evacuacion PIantQ BOQ .......cceeceeceeceeeieecie e 115
Tabla 46. Metodologia Tiempo de Evacuacion PIanta AltQ .........coceeeceeeceeeceeece e 116
Tabla 47. Resultados obtenidos en el simulacro de evacuUQCION .......ceceeceveecveeeeeeieeeeeeeen, 117
Tabla 48. Resultado de la Matriz de Identificacion de Peligros y Riesgos del Instituto Nacional
de Seguridad y Salud del Trab O (INSST) oottt et e e e eareea s 118
Tabla 49. Resultado de la Evaluacion del METodo NFPA .........cceeiecereeeeeeee et 119
Tabla 50. Resultado de la Evaluacion del Método MESERI .......ccccuviviieeiiieeeseeeeeeeeee 120
Tabla 51. Resultado de la Probabilidad de Ocurrencia del Método MEIPEE ... 120
Tabla 52. Resultado de Vulnerabilidad ante INCENAIOS .....coocueeirieiiiiiiiieeeieeieeeeeetee e 121
Tabla 53. Resultado de Vulnerabilidad ante SISMOS .....cc.eeveeriiiierieieeeeseeeee e 122
Tabla 54. Nivel de Riesgo segun €l MEtOA0 MEIPEE ........c...ooueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 123
Tabla 55. Resultados Evaluacion METodo FEMA 154 ...t 123
Tabla 56. Resultados Tiempo de Evacuacion OPHmMO Y REQI w......weeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenn 124
Tabla 57. Eventos Sismicos Relevantes en Pastaza (2017-2026) .......ccveeveeeeeceeeceeceecreeereeeveennes 151
Tabla 58. Eventos Volcdnicos de Afectacion en la Provincia de Pastaza .......c.cccveeveevvenneennen. 151
Tabla 59. Eventos de Inundaciones en la ProvinCia de PASTQZA........cccceevveeinieeniieeiiieenieeeeen 152
Tabla 0. ENCUESTA PrEGQUNTA T ...uiiiieiiieeeciiee ettt ettt e st e e svee e e savee e s s ivaaeessabeaesesssaeaeensseeesennsees 159
Tabla 81. ENCUESTA PrEQUNTA 2 ...ttt ettt e e e e e e ttraaee e e e s e enearsaaeeesessssnnnrsaaeeessennssnes 160
Tabla 62. ENCUESIA PreQUNTA 3 ..ccoiiiieiieeiie ettt ettt ettt sttt ettt esbte e sbeeeaaees 161
TAbIA 83. ENCUESTA PrEGQUNTA 4 ....oeeeeeeee ettt ettt et e et e e e e ave e e e s sabaa e e ensbaaeeenssaaeeennnees 162
Tabla 84. ENCUESTA PreQUNTA S ...ttt e ettt e e e e e e e ttaa e e e e e e e s eaaearaaaeeeeeeenenns 164
Tabla 65. ENCUESIA PrEQUNTA G ..cooueiiiiiieiitee ettt ettt et ettt et sbte e s e i s 165
Tabla 66. ENCUESTA PrEQUNTA 7 ..ttt ettt e e e e e e ttvaa e e e e e e e eattaaa e e e e e e ssasnaraaeeseeesenssnns 166
Tabla 87. ENCUESTA PreQUNTA 8 ...ttt e e e ettt ee e e e e e e eittaa e e e e e e e s sasearaaeeeeeesenneens 167
Tabla 68. ENCUESIA PrEQUNTA D ..eoeueiiieeee ettt ettt ettt sttt st esbte e e e eaaees 168
Tabla 69. ENCUESTA PreQUNTA TO .....uuiiiiiiee ettt ettt e e e e erttvtae e e e e e e eaetaaaaeeeeesssasnssaaeeseeessnsenns 169
Tabla 70. ENCUESTA PrEGQUNTA TT ..vvi ettt ettt eevee et e e e vee e s s ivae e e ssavaaaesnsraaaeennsaaeesnnees 170
Tabla 71. ENCUESTA PrEGQUNTA T2 ..uoeieeiieeeciee ettt ettt ettt e e vae e s e e e s abea e e ensaaeaeenesaaeeennees 171
Tabla 72. ENCUESTA PreQUNTA T3 ...ttt ettt e e ettt e e e e e e e eataara e e e e e e s eaasavaaaeaasesennsens 171
Tabla 73. ENCUESTA PrEQUNTA T4 ...ooeeiieeeeee ettt e tvee e e ve e e e s e e e s e saaaeeeneaaaaeeanees 172



Tabla 74. ENCUESTA PrEeQUNTA T8 ...ttt ettt e vee e e e e e abe e e e e nsaaeesenesaaaeeesees 173

Tabla 75. ENCUESTA PreQUNTA T6 ...ttt ettt e e e e e e ettaa e e e e e e e s eaavbaaaeaaeeseeneens 174
Tabla 76. ENCUESTA PrEQUNTA 17 ..ttt ettt e ettt e e e e e e e etaaa e e e e e e e e eaabvaaaeaaeesenneens 175
Tabla 77. ENCUESTA PreQUNTA T8 ...uco ettt ettt et e et e e ve e e e e e e e e enebaaeeeesees 176

Tabla 78. ENCUESTA PreQUNTA 19 ... ettt ettt e e e e e e ettaa e e e e e e e e eaabtaaaeaaeeseeneens 177



INDICE DE FIGURAS

Figura 1. RESUITAAOS PrEGUNTA T ..oeeeiieiieeiie ettt ettt ettt e sttt e st e e snte e sebeeeenbeesnees 160
Figura 2. ReESUITAAOS PrEGUNTA 2 ..ottt ettt ettt et tee s tee e enteesabaeesnseesnees 161
Figura 3. ResuUltados PreQuUNTA 3 ...ttt et e 162
Figura 4. ReESUITAAOS PrEGQUNTA 4 ..c...eieeieeeee ettt ettt ettt ettt e e sate e st eeenseesnees 163
Figura 5. ReSUITAAOS PrEQUNTA S ..ottt sttt sttt e st e e 164
Figura 6. ReSUITAAOS PrEQUNTA G ....oeeeeeeee et ettt et et 165
Figura 7. RESUITAAOS PrEGUNTA 7 ..eeeeieeeieeeee ettt ettt ettt e et e st e s snteesbeeeenseeenees 166
Figura 8. ResUITAAOS PreQUNTA 8 ....ocooeeeeeeeeeee et ettt et 167
Figura 9. RESUITAAOS PrEGUNTA D ..uveeeeiee ettt ettt ettt e ettt e e stte e e bte e e e nbaae s enraeesennens 168
Figura 10. ResulfadOs PreQUNTA TO ....cccueeecuiieiieeiie et eiee et iteette st esate s enteessaessnsaesnseessnseesnnes 169
Figura 11. ResulfAdOs PreQUNTA T1 .ttt ettt e et e e e e e e eaarraaaaaeeean 170
Figura 12. ResultadOs PrEGQUNTA T2 ....ccceeeeciieiieeiie ettt e rtte st estte s enteessaeesnsaesnsaesnnseesnnes 171
Figura 13. ResulfAdOS PrEQUNTA 13 ....cociiiiiiieiteeiie et stee ettt ettt e tte e enteestnessnseesnsaessnseesnnes 172
Figura 14. ResulfAdOS PrEQUNTA T4 c.....uueeeeeee ettt ettt e et e e e e e e aarraaaaae e 173
Figura 15. ReSUIfAAOS PrEGQUNTA 15 ...oiouiiieiiieieeeie ettt ettt ettt e s tte e etee st e s snsaesnsaessnseesnnes 174
Figura 16. ReSUTAAOS PrEQUNTA TG cccneeiiiieieie ettt ettt eetee et e s e ate e e e vaa e s envaee s ennaes 175
Figura 17. ReSUITAAOS PrEGQUNTA 17 ettt ettt e et a e e e e e e e aaaaaaaaaeeean 176
Figura 18. ResulfadOS PrEQUNTA T8 ....cccuuiieiiieiiieeie et see ettt ettt e stte e esbeesteeesnseesnsaeesnseesnnes 177

Figura 19. ResultQdOSs PrEQUNTA 19 ...ttt ettt ettt e e rte e e svte e e vte e s e nvaae s enaaaeeeneaees 178



RESUMEN

La presente investigacion se desarrolld en el Patronato de Amparo Social del GAD del
canton Mera con el objetivo de elaborar un Plan de Contingencia que permitiera fortalecer la
preparacion y respuesta institucional ante posibles emergencias, principalmente incendios y
sismos. Para la identificacion y evaluacion de los riesgos se aplicaron la Matriz de
Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos del INSST, los métodos NFPA, MESERI,
MEIPEE, FEMA 154 y la metodologia de K. Togawa para el calculo del tiempo de evacuacion.
Los resultados permitieron determinar que las principales amenazas para la institucion
correspondieron a incendios y eventos sismicos. La evaluacion mediante NFPA obtuvo una
carga combustible total de 9,75 kg/m? y 55.732,37 kcal/m?, clasificando el riesgo como leve. El
método MESERI alcanz6 una puntuacion de 3,53, correspondiente a un riesgo grave. Por su
parte, MEIPEE establecié una probabilidad de ocurrencia probable (2), vulnerabilidades altas
de 13 y 13,5 puntos para incendios y sismos, respectivamente, y un nivel de riesgo medio de 5
puntos para ambas amenazas. Asimismo, FEMA 154 arroj6 una puntuacion de 2, evidenciando
una vulnerabilidad sismica media. Finalmente, el tiempo tedrico de evacuacion fue de 1 minuto
con 50 segundos para la planta baja y 2 minutos con 59 segundos para la planta alta. Con base
en estos resultados se elabor6 el Plan de Contingencia Institucional, incorporando rutas de
evacuacion, sefializacion, brigadas de emergencia, capacitaciones, simulacros y un sistema
basico de deteccion y alarma contra incendios, fortaleciendo la seguridad y capacidad de

respuesta de la institucion.

Palabras clave: gestion de riesgos, plan de contingencia, incendios, sismos, evacuacion,

emergencias.



ABSTRACT

This research was carried out at the Social Welfare Board of the Municipal Government
of Mera Canton with the aim of developing a Contingency Plan to strengthen institutional
preparedness and response to emergencies, mainly fires and earthquakes. Risk
identification and assessment were conducted using the INSST Hazard Identification and
Risk Assessment Matrix, the NFPA, MESERI, MEIPEE and FEMA 154 methods, as well
as the K. Togawa evacuation time methodology. The results showed that the main threats
to the institution were related to fire and seismic events. The NFPA assessment obtained
a total fire load of 9.75 kg/m? and 55,732.37 kcal/m?, classifying the risk as low. The
MESERI method reached a score of 3.53, corresponding to a severe risk level. Likewise,
the MEIPEE method established a probable occurrence level (2), high vulnerability
values of 13 and 13.5 points for fire and earthquake hazards, respectively, and a medium
risk level of 5 points for both threats. In addition, FEMA 154 yielded a score of 2,
indicating medium seismic vulnerability. Finally, the theoretical evacuation time was 1
minute and 50 seconds for the ground floor and 2 minutes and 59 seconds for the upper
floor. Based on these findings, an Institutional Contingency Plan was developed,
including evacuation routes, safety signage, emergency brigades, training activities,
drills, and a basic fire detection and alarm system, strengthening the institution’s safety

and emergency response capacity.

Keywords: risk management, contingency plan, fire risk, evacuation, seismic

vulnerability, institutional safety, emergency prevention.
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CAPITULO 1. INTRODUCCION
1.1 Antecedentes
Gagiiay Sagiay (2025) desarroll6 una investigacion sobre gestion de riesgos mayores
en la dependencia del Consejo de la Judicatura del canton Guano, orientada a la elaboracion de
un plan de contingencia. En el estudio se evaluaron amenazas y vulnerabilidades mediante
métodos técnicos como MESERI, FEMA 154 y NFPA. Este antecedente se relacion6 con la
presente investigacion porque abordd una institucién publica administrativa con presencia de

trabajadores y usuarios.

Vivanco Masaco (2024) realizé una investigacion sobre gestion de riesgos mayores en
la dependencia del Consejo de la Judicatura del canton Colta. En el trabajo se aplicaron métodos
como INSST, MEIPEE, NFPA, MESERI y FEMA 154 para identificar y evaluar amenazas
potenciales. Este estudio se vinculdé con la presente investigaciéon porque analizd riesgos

mayores en una institucion publica con caracteristicas similares al Patronato.

Guerra Llanga y Vizcaino Minaya (2024) desarrollaron una investigacion sobre gestion
de riesgos mayores en la Unidad Educativa Puruhd de la parroquia Quimiag. En el estudio se
aplicaron metodologias como MEIPEE, NFPA, MESERI y FEMA 154 para analizar amenazas
naturales y antropicas. Este antecedente aporto a la presente investigacion porque demostro la

utilidad de aplicar métodos técnicos en instituciones con presencia diaria de personas.

Tello Jijon (2024) realizdé una investigacion sobre gestion de riesgos mayores en la
Unidad Educativa Rosa Zarate del canton Salcedo. En el estudio se utilizaron métodos como
MEIPEE, MESERI, NFPA y FEMA 154 para identificar amenazas y evaluar la vulnerabilidad
de la edificacion. Este antecedente se relaciond con el presente trabajo porque evidencid la
necesidad de evaluar técnicamente los riesgos antes de establecer medidas de prevencion y

respuesta.



Martinez Villacres (2023) elabor6 una propuesta de plan de emergencia para el area de
talleres del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Riobamba. La investigacion se
enfoc6 en identificar amenazas, vulnerabilidades y condiciones de respuesta en una
dependencia municipal. Este antecedente fue importante porque se desarrolld6 en un GAD,
contexto institucional relacionado con el Patronato de Amparo Social del GAD del canton

Mera.

A partir de estas investigaciones, se evidencidé que la gestién de riesgos mayores fue
aplicada en instituciones publicas, educativas y municipales, mediante metodologias técnicas
orientadas a identificar amenazas, evaluar vulnerabilidades y fortalecer la capacidad de
respuesta. Por ello, la presente investigacion se enfocd en las instalaciones del Patronato de
Amparo Social del GAD del cantén Mera, con el fin de conocer sus condiciones reales frente a

riesgos mayores y establecer medidas acordes a su contexto institucional.

1.2 Problema

A nivel mundial, los desastres continian generando importantes pérdidas humanas,
sociales y econdomicas. De acuerdo con la Base de Datos Internacional sobre Desastres (EM-
DAT), durante el afio 2023 se registraron 399 desastres asociados a amenazas naturales, los
cuales ocasionaron 86.473 fallecidos, afectaron a 93,1 millones de personas y generaron
pérdidas econdmicas estimadas en USD 202,7 mil millones (Centre for Research on the

Epidemiology of Disasters, 2024).

En Ecuador, los incendios constituyen una de las amenazas con mayor recurrencia
dentro de los eventos peligrosos registrados por los organismos de gestion de riesgos. Entre
2010 y 2023 se reportaron 66.046 eventos peligrosos a nivel nacional, destacandose los

incendios forestales y estructurales entre los incidentes mas frecuentes. Asimismo, durante
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2023 se registraron aproximadamente 3.889 incendios forestales a nivel nacional, mientras que
en ciudades como Quito se atendieron 830 incendios estructurales y 160 emergencias
relacionadas con incendios industriales y otros eventos asociados (Secretaria de Gestion de

Riesgos, 2024)

En el canton Mera, el Cuerpo de Bomberos reportd en el afio 2023 un total de 504
emergencias y solicitudes atendidas, entre ellas emergencias médicas, accidentes de transito,
rescates, incendios, conatos de incendio, inundaciones y otros eventos. Ademas, realiz6é 498
inspecciones a locales comerciales, instituciones publicas y privadas, viviendas y demas
establecimientos, lo que evidencidé la necesidad de mantener controles preventivos en

edificaciones con presencia de personas (Cuerpo de Bomberos del Canton Mera, 2024).

De igual manera, en el informe de rendicion de cuentas 2024, el Cuerpo de Bomberos
del Canton Mera registré 380 emergencias y solicitudes atendidas, incluyendo incendios y
conatos de incendio. También se reportaron 516 inspecciones a lugares que presentaban riesgo
para sus ocupantes, asi como la revision de planes de contingencia para eventos publicos,
privados y actividades cotidianas. Estos datos demostraron que los riesgos de origen natural y
antropico se mantuvieron presentes en el canton y que las instituciones requerian contar con
condiciones adecuadas de prevencidn, organizacion y respuesta (Cuerpo de Bomberos del

Canton Mera, 2025).

En cuanto al riesgo sismico, el Instituto Geofisico de la Escuela Politécnica Nacional
reporto el 23 de febrero de 2025 un sismo de magnitud 5.3 MLv con epicentro en la provincia
de Pastaza, a unos 30 km al sureste de Tena. Ademas, el sismo registrado el 31 de enero de
2025 en Napo fue sentido también en Pastaza y genero afectaciones en edificaciones publicas,
como paredes cuarteadas en las instalaciones del Municipio de Tena. Estos eventos
evidenciaron que las instituciones publicas de la regidon amazdnica podian verse afectadas por

eventos sismicos y requerian una evaluacion previa de sus condiciones de vulnerabilidad
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(Instituto Geofisico de la Escuela Politécnica Nacional, 2025; Secretaria Nacional de Gestion

de Riesgos, 2025).

El Patronato de Amparo Social del GAD del canton Mera, al ser una institucion publica
que brinda atencidn social a la ciudadania, requeria conocer sus condiciones reales frente a
riesgos mayores. Durante el acercamiento con el personal administrativo se identificd que la
institucion no contaba con un diagnoéstico técnico actualizado de amenazas, vulnerabilidades,
recursos de emergencia, sefializacion, rutas de evacuacion y capacidad de respuesta. Esta
situacion podia limitar la actuacion organizada del personal ante emergencias como incendios,

sismos u otros eventos adversos.

Por lo tanto, el problema que dio origen a la presente investigacion fue la necesidad de
evaluar técnicamente los riesgos mayores presentes en las instalaciones del Patronato de
Amparo Social del GAD del cantén Mera, considerando los antecedentes locales de
emergencias, incendios, conatos de incendio, inspecciones preventivas y eventos sismicos

registrados en el canton y en la region amazonica.

1.2.1 Linea base institucional
La linea base institucional permitid establecer el diagndstico inicial de las condiciones
de seguridad y gestion de riesgos existentes en las instalaciones del Patronato de Amparo Social
del GAD del canton Mera, constituyéndose como punto de referencia para el desarrollo de la

presente investigacion y para la formulacion de las medidas correctivas propuestas.

Para su elaboracidon se realizd una inspeccidén técnica inicial de las instalaciones,
complementada con observacion directa, levantamiento de informacion fisica de la edificacion,

revision documental.
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Tabla 1.

Linea Base Institucional del PASGADM

Aspecto Evaluado Situacion Inicial Identificada
Plan de contingencia Inexistente
Brigadas de emergencia No conformadas
Rutas de evacuacion No definidas formalmente
Sefializacion preventiva Insuficiente
Sistema de deteccion y alarma No instalado
Capacitacion del personal Nula
Nivel de preparacion institucional Bajo
Procedimientos de respuesta No estandarizados

La linea base institucional evidencid deficiencias significativas en materia de
prevencion y preparacion ante emergencias, reflejando la necesidad de implementar medidas

técnicas orientadas a fortalecer la gestion de riesgos mayores dentro de la institucion.

1.2.2 Formulacion del problema
(De qué manera la evaluacion técnica de los riesgos mayores en las instalaciones del
Patronato de Amparo Social del GAD del canton Mera permitid identificar amenazas,
vulnerabilidades y condiciones de respuesta ante posibles emergencias de origen natural o

antropico?

1.3 Justificacion

La presente investigacion se justificod por la necesidad de evaluar los riesgos mayores
presentes en las instalaciones del Patronato de Amparo Social del GAD del canton Mera, debido

a que la institucion brinda atencion permanente a trabajadores, usuarios y visitantes que podrian
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verse afectados ante la ocurrencia de eventos de origen natural o antropico, como incendios,
sismos y otras emergencias. Su importancia se fundamento6 en que los registros del Cuerpo de
Bomberos del canton Mera evidenciaron la atencidn constante de emergencias, incendios,
conatos de incendio e inspecciones preventivas en instituciones publicas y privadas del canton.
Asimismo, los eventos sismicos registrados en la regiéon amazonica demostraron que las
edificaciones publicas pueden verse expuestas a situaciones que comprometan la seguridad de

las personas y la continuidad de los servicios institucionales.

Desde el punto de vista social, la investigacion contribuy6 a fortalecer la seguridad de
trabajadores, usuarios y visitantes del Patronato, al permitir la identificaciéon de amenazas y
vulnerabilidades que podrian generar afectaciones humanas y materiales. Desde el punto de
vista institucional, proporciond informacion técnica para mejorar las condiciones de

prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.

Desde el punto de vista técnico, la investigacion permitidé aplicar metodologias
reconocidas para la evaluacion de riesgos mayores, como MEIPEE, MESERI, NFPA y FEMA
154, obteniendo resultados que facilitaron la identificacion y valoracion de amenazas presentes
en la institucion. Esto permiti6 establecer medidas orientadas a reducir riesgos y fortalecer la

capacidad de respuesta ante eventos adversos.

Por lo tanto, la investigacion se justifico porque permitié conocer las condiciones reales
de seguridad del Patronato de Amparo Social del GAD del canton Mera, generando informacion
util para la toma de decisiones y para el fortalecimiento de la gestion de riesgos mayores dentro

de la institucion.
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1.4 Objetivos

1.4.1 General
"1 Gestionar los riesgos mayores en las instalaciones del Patronato de Amparo Social del
GAD del canton Mera mediante la elaboracion de un Plan de Contingencia institucional

orientado a la prevencion, mitigacion y respuesta ante situaciones de emergencia.

1.4.2 Especificos

71 Identificar los factores de riesgos mayores en el edificio del Patronato de Amparo Social
del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Mera, utilizando técnicas
adecuadas para determinar el nivel de riesgo en las instalaciones de la entidad.

"1 Evaluar los riesgos mayores presentes en el Patronato de Amparo Social del Gobierno
Auténomo Descentralizado del Canton Mera aplicando métodos reconocidos a nivel
nacional para tomar acciones preventivas ante emergencias.

"1 Proponer un Plan de Contingencia a los directivos del Patronato de Amparo Social del
Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Mera, segun los requerimientos de la

entidad para su posterior aprobacion.
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CAPITULO II. MARCO TEORICO
2.1 Estado del arte
Como parte del estado del arte, se presentan diez investigaciones previas que

constituyen antecedentes fundamentales para el desarrollo del presente proyecto:

Ortega Sanchez (2021), en su investigacion titulada “Gestion de riesgos mayores en las
instalaciones de la Empresa Publica EP-EMMPA: plan de contingencia”, desarrollé un estudio
en la Empresa Publica Municipal Mercado de Productores Agricolas San Pedro de Riobamba.
En esta investigacion se aplicaron metodologias como INSST, NFPA, MESERI, MEIPEE,
FEMA 154 y tiempo de evacuacion. Los resultados permitieron identificar amenazas
relacionadas con incendios, sismos y caida de ceniza. Mediante NFPA se obtuvo una carga
combustible total aproximada de 31,25 kg/m? y 140.641,34 kcal/m?, clasificandose como riesgo
leve; con MESERI se obtuvo un valor cercano a 5,12, correspondiente a riesgo medio; mediante
MEIPEE se determinaron niveles de riesgo medio para incendios, sismos y caida de ceniza; y
con FEMA 154 se obtuvo una vulnerabilidad sismica baja. Este antecedente fue importante

porque aplico varias metodologias similares a las utilizadas en la presente investigacion.

Yanqui Avilés (2016), en “Gestion de riesgos mayores en las instalaciones de la empresa
EDIPCENTRO Cia. Ltda., provincia Chimborazo, ciudad de Riobamba: elaboracion del plan
de emergencia”, evalud areas administrativas y productivas mediante los métodos NFPA,
MESERI y MEIPEE. Sus resultados evidenciaron diferencias significativas entre areas, ya que
la carga combustible fue leve en el drea administrativa planta alta con 18,38 kg/m? y 82.685,78
kcal/m?, leve en el area administrativa planta baja con 4,94 kg/m?y 22.211,31 kcal/m?, leve en
produccion area uno con 14,48 kg/m? y 65.167,31 kcal/m?, pero alta en produccion area dos
con 224,69 kg/m? y 1.011.092,22 kcal/m?>. En MESERI obtuvo valores de 7,81 en el area

administrativa, 5,73 en produccion uno y 5,39 en produccion dos. Este estudio demostro que el
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nivel de riesgo podia variar de forma considerable segun la actividad desarrollada, la cantidad

de materiales combustibles y las condiciones de proteccion existentes.

Vivanco Masaco (2024), en “Gestion de riesgos mayores en las instalaciones de la
dependencia del Consejo de la Judicatura del cantéon Colta: elaboracion de un plan de
contingencia”, analizd una institucion publica administrativa mediante listas de verificacion,
encuestas, INSST, MEIPEE, NFPA, MESERI, FEMA 154 y calculo de tiempos de evacuacion.
En su investigacion se obtuvo una carga combustible total de 10,31 kg/m? y 46.338,76 kcal/m?,
clasificada como riesgo bajo; un valor MESERI aproximado de 5,53, correspondiente a riesgo
medio; y un valor FEMA 154 de 2,30, equivalente a vulnerabilidad sismica media. Ademas, el
tiempo teodrico de evacuacion fue de 3,61 minutos y, después de realizar simulaciones, el tiempo
real se redujo de 6,79 minutos a 3,10 minutos. Este antecedente tuvo relacion directa con la
presente investigacion porque también se desarrolld en una institucion publica con atencién a

usuarios.

Acurio Cuadrado (2023), en “Analisis de riesgos mayores en la Casa Parroquial de San
Isidro de Patult perteneciente al canton Guano para mejorar la capacidad de respuesta de la
poblacién y elaboracion de la propuesta”, evaludé una infraestructura comunitaria compuesta
por edificio administrativo, centro del adulto mayor y salon parroquial. Mediante NFPA obtuvo
un riesgo alto en el edificio administrativo, con una carga combustible total aproximada de
133,42 kg/m? y 600.402,62 kcal/m?; riesgo moderado en el centro del adulto mayor, con 52,69
kg/m? y 235.154 kcal/m?; y riesgo leve en el salon parroquial, con 1,73 kg/m? y 7.780,74
kcal/m?. Con MESERI obtuvo valores de 4,48, 4,68 y 4,80, considerados como riesgo malo en
las areas evaluadas. Ademas, mediante FEMA 154 identifico vulnerabilidad sismica baja, con
valores de 3,3 y 3,5. Este antecedente permiti6é analizar como una infraestructura de servicio

comunitario podia presentar riesgos importantes aun sin desarrollar actividades industriales.
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Yumisaca Carguacundo (2022), en “Gestion de riesgos mayores en el Centro de
Capacitacion, Transferencia Tecnologica, Produccion y Servicios (CETTEPS) de la
Universidad Nacional de Chimborazo”, aplic6 metodologias como INSST, NFPA, MESERI,
MEIPEE y FEMA 154. Mediante NFPA obtuvo una carga combustible de 2,56 kg/m? y
11.252,65 kcal/m?, clasificandose como riesgo leve. Sin embargo, mediante MESERI obtuvo
un valor de 4,5, correspondiente a riesgo medio no aceptable, debido principalmente a la baja
disponibilidad de medios de proteccion contra incendios. Con MEIPEE identificé riesgo alto
para sismos, riesgo medio para caida de ceniza y riesgo bajo para incendios, mientras que con
FEMA 154 obtuvo una vulnerabilidad sismica media con un valor de 2,1. Esta investigacion
demostrd que una carga combustible baja no necesariamente implicaba condiciones aceptables

de seguridad si no existian suficientes recursos de proteccion y respuesta.

Cazorla Valle (2016), en “Gestion de riesgos mayores de la empresa de Plasticos Elaplas
del Ecuador S.A. de la ciudad de Quito, provincia de Pichincha: plan de emergencia”, desarrolld
un estudio en una empresa dedicada a la fabricacion y comercializacion de articulos sanitarios
de plastico. La institucion presentd una superficie de trabajo de 1.916,50 m? y una poblacion
total de 65 trabajadores. Mediante MESERI obtuvo una calificacion de 5,22, correspondiente a
riesgo medio. Ademas, mediante NFPA identifico areas con distintos niveles de carga
combustible, como inyectora de plasticos con 34,16 kg/m?, pigmentadora con 34,72 kg/m?,
bodega de materias primas con 72,17 kg/m?, bodega de producto terminado con 64,43 kg/m? y
almacenamiento de residuos con 55,11 kg/m?. Este antecedente permitié comparar los riesgos

de una empresa industrial con los de una institucion administrativa y de asistencia social.

Tello Jijon (2023), en “Gestion de riesgos mayores en las instalaciones de la Unidad
Educativa Rosa Zarate del canton Salcedo”, desarrolld una investigacion en una institucion
educativa, considerando amenazas naturales y antrdpicas que podian afectar a estudiantes,

docentes, personal administrativo y de servicio. Mediante MEIPEE determind niveles de riesgo
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alto frente a sismos y erupciones volcanicas, y riesgo medio frente a incendios. En la evaluacion
NFPA, la mayoria de modulos presentaron riesgo bajo, aunque se identifico riesgo moderado
en areas de almacenamiento. Con MESERI se obtuvieron niveles aceptables, mientras que con
FEMA 154 se identificaron diferencias entre bloques, ya que algunas areas presentaron
vulnerabilidad baja y otras vulnerabilidad alta. Este estudio aporté un enfoque importante sobre
la gestion de riesgos en instituciones con alta concentracion de personas y necesidad

permanente de organizacion preventiva.

Ramos Flor (2022), en “Disefio de un plan de emergencia para el edificio L del campus
Edison Riera de la Universidad Nacional de Chimborazo”, elabor6 un plan de emergencia para
una edificacion universitaria. En su investigacion se aplicaron andlisis de amenazas, FEMA
154, MESERI, matriz de vulnerabilidad institucional y céalculo de tiempos de evacuacion.
Mediante FEMA 154 se determin6 una vulnerabilidad sismica baja, mientras que el andlisis de
vulnerabilidad institucional mostré un nivel medio en factores humanos, ambientales, recursos
sobre la propiedad, sistemas y procesos. En cuanto a evacuacion, se determiné que el subsuelo
y la planta baja presentaron tiempos de evacuacion de 2,8 minutos y 3,3 minutos,
respectivamente. Este antecedente permitio relacionar la importancia de rutas de evacuacion,

organizacion interna y coordinacion con organismos de respuesta.

Yanacallo Huatatoca (2024), en “Gestion de riesgos mayores en la empresa
PROCALSACOM-Riobamba”, evalu6 riesgos mayores en una empresa productiva mediante
QRE, NFPA, MESERI y FEMA 154. Mediante NFPA obtuvo riesgo bajo en oficina con 2,45
kg/m?y 11.010 kcal/m?, riesgo bajo en planta industrial nueva con 0,19 kg/m? y 846,15 kcal/m?,
y riesgo medio en vivienda y planta industrial antigua, con valores de 163.366,37 kcal/m? y
173.642,9 kcal/m?, respectivamente. Mediante MESERI se obtuvo riesgo medio en las areas
evaluadas, mientras que FEMA 154 determind vulnerabilidad sismica alta en la planta

industrial, con un valor de 0,95. Este antecedente evidencid que las empresas productivas
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podian presentar condiciones de riesgo distintas a las instituciones administrativas,

especialmente por la presencia de procesos, materiales y estructuras con mayor vulnerabilidad.

Gagiiay Sagnay (2025), en “Gestion de riesgos mayores en las instalaciones de la
dependencia del Consejo de la Judicatura del canton Guano: plan de contingencia”, analizé una
institucion publica administrativa mediante INSST, MESERI, NFPA, FEMA 154 y tiempo de
evacuacion. Mediante INSST identificé como riesgos importantes las erupciones volcénicas,
los sismos y los incendios. Con MESERI obtuvo un valor de 4,22, correspondiente a riesgo
medio no aceptable. Mediante NFPA se determin6 una carga combustible de 60,23 kg/m? y
271.023,68 kcal/m? en el primer piso, 42,70 kg/m? y 192.142,61 kcal/m? en el segundo piso,
4,10 kg/m? y 18.451,57 kcal/m? en el tercer piso, y un total de 107,03 kg/m? y 481.617,86
kcal/m?, clasificandose como riesgo alto. Con FEMA 154 se obtuvo un valor de 3,7,
correspondiente a vulnerabilidad sismica baja. Este antecedente fue relevante porque se
desarroll6 en una institucion publica administrativa con caracteristicas de atencion al usuario,

similar al contexto institucional del Patronato.

En conjunto, las investigaciones revisadas demostraron que la gestion de riesgos
mayores requirid la aplicacion de varias metodologias para obtener una vision integral de las
amenazas, vulnerabilidades y capacidad de respuesta. Los antecedentes analizados permitieron
sustentar la presente investigacion, ya que el Patronato de Amparo Social del GAD del canton
Mera presentd caracteristicas de una institucion publica de asistencia social y administrativa,
donde los riesgos no dependieron unicamente de la carga combustible, sino también de la
organizacion interna, la sefializacion, las brigadas, la capacitacion, los recursos disponibles y

los procedimientos de respuesta ante emergencias.
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2.2 Marco teodrico
2.2.1 Riesgo

La norma ISO 45001 establece que el riesgo es el efecto de la incertidumbre sobre una
situacion dada. En otras palabras, mientras que un peligro representa algo dentro de un proceso
que podria afectar la salud o seguridad de los trabajadores, el riesgo se refiere a la probabilidad
de que ese dafio ocurra realmente y las consecuencias que podria generar. También puede
referirse a la pérdida de vidas humanas o al dafio que podria resultar en una sociedad (o
comunidad) durante un periodo de tiempo, teniendo en cuenta la amenaza existente, el nivel de
vulnerabilidad y la capacidad de respuesta ante una emergencia (Secretaria de Gestion de

Riesgos, 2018).

2.2.2 Riesgo Mayor
Un riesgo mayor se caracteriza por presentar una baja probabilidad, pero consecuencias
extremadamente graves. Aunque esta variante no es generalmente comun, una vez que ocurre,
puede causar altas tasas de mortalidad, dafios sustanciales a los recursos fisicos, graves

problemas ambientales.

Las consecuencias sociales, econdmicas y ambientales a menudo se encuentran en una
circunstancia que puede ser casi imposible de gestionar, mitigar y recuperarse en un periodo de

tiempo limitado.

2.2.3 Gestion de riesgo de desastres
Segun la Secretaria General de la Comunidad Andina (2018), la gestion del riesgo de
desastres es un proceso orientado a la formulacidon e implementacion de politicas, estrategias y
acciones destinadas a prevenir, reducir y controlar los factores de riesgo presentes en una
sociedad, con el propdsito de disminuir los efectos adversos de los eventos peligrosos y
fortalecer la capacidad de preparacion, respuesta y recuperacion ante situaciones de emergencia

o desastre (Secretaria General de la Comunidad Andina, 2018).
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2.2.4 Condiciones que generan riesgo de desastres
Estos factores son fisicos, sociales, econdmicos o ambientales que aumentan la

probabilidad de que una amenaza se convierta en un desastre.

- Clasificacion de los riesgos mayores

De acuerdo con la norma NFPA 1600, los peligros o amenazas pueden clasificarse en
peligros naturales, eventos causados por el ser humano y eventos de origen tecnologico. Esta
clasificacion permite identificar y evaluar los posibles escenarios de emergencia que pueden
afectar a una organizacion, con el fin de establecer medidas de prevencion, mitigacion,

preparacion, respuesta y recuperacion.

Los riesgos de origen natural incluyen terremotos y movimientos de tierra,
inundaciones, sequias, nevadas, caidas de hielo o granizo, tsunamis, erupciones volcénicas,
tornados, huracanes, tifones, ciclones, tormentas tropicales, tormentas de arena o polvo,
incendios forestales y urbanos, tormentas eléctricas, temperaturas extremas de calor o frio, y
deslizamientos de tierra o aludes de lodo. Todos estos eventos pueden causar estragos en las

personas, la infraestructura y también en el medio ambiente.

Los riesgos antropogénicos o tecnoldgicos son aquellos que resultan de actividades
humanas o fallos técnicos. Fallos de presas o diques, intoxicacion alimentaria, accidentes de
transporte, fugas o derrames de materiales peligrosos, interrupciones de energia o servicios
basicos, explosiones, incendios, agotamiento de combustible, colapso de edificios o estructuras
son tipicos. Los riesgos se atribuyen frecuentemente a la falta de rendimiento o fallos

operativos, falta de control o riesgo por parte de errores humanos.

Los riesgos sociales asociados con el comportamiento colectivo y los conflictos

sociales. Ejemplos de estos son manifestaciones, sabotaje y trafico de drogas, saqueos, panico
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o histeria colectiva, toma de rehenes, terrorismo y huelgas, eventos que impactan el orden

publico o la seguridad de las personas e instituciones.

2.2.5 Desastre
Segun la Secretaria General de la Comunidad Andina (2018) determina que “Se
interpreta como la grave alteracion del funcionamiento normal de una comunidad o sociedad,
causada por fendmenos peligrosos que interactuan con las condiciones existentes de exposicion,
vulnerabilidad y capacidad de respuesta. Pueden resultar pérdidas humanas, dafios materiales,
impactos econémicos e impactos ambientales, que, dependiendo de la magnitud del evento,
pueden comprometer seriamente la estabilidad y el bienestar de la poblacion afectada.”

(Secretaria General de la Comunidad Andina, 2018).

2.2.6 Vulnerabilidad
Segun la Secretaria General de la Comunidad Andina (2018) nos dice que son “Se
refiere a las condiciones generadas por factores fisicos, sociales, econdmicos y ambientales que
incrementan la susceptibilidad de una persona, comunidad, bienes o sistemas frente a los efectos

que pueden producir distintas amenazas o eventos peligrosos.” (Secretaria General de la

Comunidad Andina, 2018).

2.2.7 Amenaza
Segun la Secretaria General de la Comunidad Andina (2018) también caracteriza una
amenaza como ‘“‘cualquier proceso o actividad capaz de generar consecuencias negativas sobre
las personas, los bienes y el medio ambiente. De manera sencilla, una amenaza podria
describirse como cualquier evento o condicidn, ya sea natural o provocada por el ser humano,
que tenga la capacidad de causar dafio o afectar significativamente la seguridad, el bienestar y
el funcionamiento normal de una comunidad o institucion.” (Secretaria General de la

Comunidad Andina, 2018).
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Asociada predominantemente a procesos y fenomenos naturales.

2.2.8 Amenazas naturales

Dentro de estas encontramos:

Amenazas Geologicas: Se refiere a procesos o fendmenos naturales de origen terrestre

que pueden ocasionar pérdidas humanas, dafios materiales, interrupcion de las actividades

sociales y econdmicas, asi como afectaciones o degradacion al medio ambiente.

Tabla 2.

Amenazas Geoldgicas

Evento Entidad Concepto Posibles causas Efectos comunes
Simbologia
Actividad presentada . Gases
IGEPN por las erupciones o Volcénicos
Actividad emisiones de Liberacion de energia . Flujos de Lava
volcanica materiales  solidos, interna de la tierra, ° Domos de Lava
liquidos o gaseosos, cuando el magma . Flujos
en estructuras emerge a superficie Piroclasticos
geologicas formadas por edificios o Lluvia de
en la  superficie volcéanicos. ceniza y Piroclastos
terrestre  por  la . Flujos de lodo y
energia interna del escombros
planeta  que  se
manifiesta a poca
profundidad
Movimientos rdpidos Humedad del suelo. . Deformaciéon
INIGEMM de la superficie del Actividad sismica. rapida del terreno.
SNDGR  terreno que desciende Fallo de estructuras ° Generacién de
Hundimiento verticalmente cuando antropicas huecos y socavones.
el subsuelo pierde su subterraneas como

capacidad de
sostenimiento. Se
genera por la intensa
erosion y/o
socavamiento del

subsuelo debido a
acciones naturales o
antropicas.

ductos-cajon, tuneles,
galerias de mineria.
Colapso de estructuras
geoldgicos (cavernas
o sumideros).

Socavamiento por
circulacion de aguas
subterraneas.

. Colapso de
infraestructuras.
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INIGEMM  Son movimientos Peso de sedimentos e o Descenso lento
SNDGR  lentos de la superficie infraestructura. del terreno.

Subsidencia del terreno que Sobreexplotacion de o Deterioro
desciende yacimientos de agua gradual de
verticalmente de subterranea, petrdleo Infraestructuras.
forma gradual. Se o minerales.
genera por la accion Fallas geologicas.
prolongada de
compactacion debido
a acciones naturales o
antrépicas

IGEPN Sacudida de la Actividad volcanica. . Licuefaccion
superficie  terrestre Impacto de del suelo.

Sismo por dislocacion meteoritos. o Amplificacion
(deformacion) de la Tectonismo (roce de de las ondas en el
corteza. Las fuentes placas tectonicas y suelo.
son de varios tipos fallas geologicas . Tsunami.
siendo mas comunes superficiales) o Deslizamientos.
las tectonicas.

También se conoce
como Terremotos.
Son eventos que se Lluvias intensas en o Anegamiento.
presentan cuando las cortos periodos de o Subida de nivel
SNDGR  precipitaciones tiempo. y desborde de rios.
INAMHI  sobrepasan la Saturacién del suelo. ° Colapsos
Inundacion capacidad maxima de Derretimiento de estructurales.

retencion de agua e
infiltracion del suelo
(inundacion por
saturacion del suelo),
o el caudal de agua
supera la capacidad
maxima de trasporte
de los rios, quebradas
0 esteros
(Inundaciones  por
desbordamientos de
rios).

glaciares por cambio
climatico.

Colapso o rotura de
represas.

Cambio de uso del
suelo en la cuenca
hidrografica.
Marejadas/aguajes.
Tsunamis.

Nota. Secretaria de Gestion de Riesgos. Amenazas naturales, 2018.

geologico que guardan relacidon con el eje central de la investigacion.

En esta parte del estudio se describirdn de manera precisa las amenazas de origen
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2.2.9 Sismos
Segun el Instituto Geofisico (IG, 2025) define que “Es un sacudon, movimiento o
vibracion del suelo, generalmente producido por la liberacion subita de energia a causa del

desplazamiento de masas rocosas en una falla tectonica”.

Los sismos se originan en diversas fuentes como fallas tectdonicas o geologicas,
volcanes, por choque de meteoritos, por actividad antropica (explotacion minera, pruebas

nucleares), entre otras. (Instituto Geofisico, 2025)

Cuando ocurre un sismo, las ondas sismicas provocan el movimiento del suelo y para
detectar dicho movimiento se utilizan instrumentos especiales: los sismometros y los
acelerometros. El principio de funcionamiento de dichos instrumentos es la inercia de los
cuerpos, es decir, la resistencia que tiene un cuerpo al movimiento o a variar su velocidad. De
manera general, un sismografo sencillo es una masa suspendida en un resorte que a su vez estan
suspendidos sobre una base que se mueve con los movimientos de la superficie de la Tierra. El
movimiento relativo entre la masa y la base puede ser graficado generando un sismograma.
(Instituto Geofisico, 2025). Para determinar el tamafo y fuerza de un sismo se utilizan dos
parametros: magnitud e intensidad, la cual se detalla de mejor manera en la Escala de

RICHTER.

Tabla 3.

Magnitud de la Escala de Richter

Escala de Richter
Magnitud Comportamiento
Menos de 3,5 grados Queda registrado, pero sus efectos no se sienten (sismo
menor).
De 3,5 a 5,4 grados Dafios menores que a menudo se siente (siSmo menor y

terremoto moderado).
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De 5,5 a 6,0 grados Dafios leves en construccion (terremoto moderado).

De 6,1 a 6,9 grados Puede causar dafios severos en areas muy pobladas

(terremoto fuerte).

De 7,0 a 7,9 grados Causa dafios graves (terremoto mayor).

Mas de 8 grados Destruccion masiva en poblaciones cercanas (gran

terremoto).

Nota. Servicio Geoldgico Mexicano, SGM, El Mundo

2.2.10 Amenazas antropogenas o de origen humano

Son amenazas que han sido creadas total o predominantemente por la accidon o

decisiones humanas, que amenazaran la vida humana, la infraestructura, la economia o el medio

ambiente. Esto no se refiere a conflictos armados u otras situaciones de inestabilidad social o

tension, ya que estas estan regidas por el derecho internacional humanitario y la legislacién

nacional correspondiente (UNISDR, 2016).

Tabla 4.

Amenazas de Origen Humano

Evento Entidad Concepto Posibles causas Efectos comunes
Simbologia
Colapso SNDGR Disminucion de la Ubicacion topografica . Colapso de
estructural de resistencia y de la edificacion. viviendas,
infraestructura ductilidad de wuna Deficiencia en los edificaciones,
estructura o elemento disefos de ingenieria. puentes,
estructural, por Deficiencia en la infraestructura de
condiciones externas Construccion (control escenarios de
0 internas, proceso constructivo) concurrencia
provocando la Falta de masiva  (estadios,
incapacidad de su Mantenimiento. centros
funcién, pérdida de Fallas Geoldgicas comerciales,
estabilidad y Cargas iglesias,  hoteles,
destruccion. Extraordinarias etc.)
(Erupciones o Dafos  en
Volcéanicas, instalaciones

35



sobrecargas de
escenarios publicos)

industriales, redes
de infraestructura

Terremotos vitales, presas y
Tsunamis represas.
Deslizamientos . Dafios en
Inundaciones edificaciones
Vendavales esenciales
Socavamientos (Hospitales, cuerpo
Incendios de bomberos,
Explosiones policia, militares).
Edad de la edificacion
Es wuna subita de Manipulacion . Dafios de la
Cuerpo de  liberacion de gas a inadecuada de propiedad privada y
Bomberos alta presion en el explosivos. publica.
Explosion ambiente. Acumulacion de o Dafios en el
Las explosiones estan gases. ecosistema.
asociadas con las Presion. ° Quemaduras
actividades humanas. Temperatura. en seres humanos.
Propagacion de gases . Bienes.
inflamables. o Pérdidas
Derrames de liquidos humanas.
inflamables. o Pérdida  de
la economia
familiar.
o Pérdida de
la economia
publica.
Cuerpode Se  asocian  con Fallas eléctricas. o Pérdidas de
Bomberos incendios urbanos y Descuido doméstico propiedad privada y
Incendio rurales e industriales, (velas, fosforo, publica.
estructural distintos a incendios planchas eléctricas). o Pérdidas
(NO de la cobertura Liquidos inflamables y humanas.
CONATOS) vegetal o forestal. combustibles. ° Pérdidas de
Friccion.

Superficies calientes.
Electricidad estatica.
Cortes y soldaduras.
Explosiones.
Contaminaciéon el
tanque de gas.

Fuga de Gas.

vivienda y bienes

econdémicas.

. Pérdida de
la economia
familiar.

. Pérdida de
la economia
publica.

o Quemaduras

en seres humanos.

Nota. Secretaria de Gestion de Riesgos. Amenazas de origen humano, 2018.
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Las amenazas de origen humano asociadas con el estudio actual se discutiran en esta
seccion. El riesgo de incendio y explosion es el mas significativo entre estos riesgos en el lugar
de trabajo debido a su alto potencial para causar pérdidas humanas, dafios materiales e impactos
econdmicos considerables. Ademas, dado que el control inadecuado del riesgo es la
caracteristica basica de estos incidentes, no solo ponen en peligro la seguridad interna de una
empresa o institucion, sino que también pueden afectar a personas y areas en las cercanias. Aun
asi, a menudo, las medidas de prevencidon y protecciéon son insuficientes o no se aplican

correctamente, lo que hace que una emergencia sea mas probable.

Varias fuentes especializadas en seguridad industrial y prevencion de incendios han
encontrado que alrededor del 90 por ciento de todos los incendios industriales se originan en
11 fuentes comunes de ignicion. Estas cifras han sido reportadas por entidades reconocidas
internacionalmente como la NFPA, que enfatizan la importancia de fortalecer las medidas

preventivas y controlar las condiciones inseguras dentro de los espacios de trabajo.

Las 11 fuentes de ignicion mas frecuentes y sus respectivos porcentajes de incidencia
son:

- Incendios eléctricos — 19%

- Roces y fricciones — 14%

- Chispas mecanicas — 12%

- Fumar y fésforos — 8%

- Ignicién espontanea — 7%

- Superficies calientes — 7%

- Chispas de combustion — 6%

- Llamas abiertas — 5%

- Soldadura y corte — 4%

- Materiales recalentados — 3%
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- FElectricidad estatica — 2%

(Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud, 2006)

2.2.11 Explosiones
Segun O'Connor (2023) “Una explosion es un tipo de liberacion de energia rapida,
incontrolada y peligrosa”. El dafo a las personas y edificios cercanos depende de la gravedad
o la situacion. Por ejemplo, cuando un combustible gaseoso comienza a acumularse en la
atmosfera, debe mezclarse con el aire en una cierta concentracion para crear una atmosfera
explosiva. Cuando esto sucede, si una fuente de ignicion (material de ignicion, chispa, llama)
aparece en ese momento, la combustion se movera rapidamente desde su punto de origen hacia

los gases circundantes (ignicion).

En una camara cerrada, después de tal explosion, los gases calientes se expandiran y
ejercerdn una presion lo suficientemente grande sobre el recinto. Naturalmente, si la presion es
mayor que la resistencia del recinto de este material, el recinto se rompera violentamente y

causara la explosion.

Una explosion también puede ocurrir en un area abierta, aunque la llama tiene la
capacidad de propagarse a través del espacio y producir ondas de presion o compresion, por lo
que ninguna cantidad de confinamiento total impide que cause dafio, lo cual es el factor mas
interesante. Asi, la magnitud del impacto de una explosion durante el evento es altamente

sensible a la generacion de presion y la tasa de disipacion durante el evento. (O'Connor, 2023)

2.2.12 Incendios
Se define como el fendémeno que ocurre cuando uno o mas materiales inflamables son
consumidos incontrolablemente por el fuego, lo que puede causar pérdidas humanas, dafios
materiales e impactos ambientales. Para iniciar un incendio, hay un material combustible,
oxigeno y una fuente de calor; una mezcla de estos elementos a menudo se denomina Tridngulo

de Fuego. El combustible es cualquier material que pueda quemarse; puede ser solido, como
38



madera, papel, telas o muebles; liquido, como gasolina, alcohol y derivados del petréleo; o

gaseoso, como metano, acetileno e hidrogeno. Por el contrario, la fuente de calor es cualquier

elemento que pueda crear suficiente energia térmica que pueda elevar la temperatura del

combustible para promover la ignicion del propio combustible, como con una cerilla encendida,

un cigarrillo, una chispa o incluso un cortocircuito en la electricidad. (Unidad Nacional para la

Gestion del Riesgo de Desastres, 2025)

2.2.13 Amenazas sociales

Amenazas sociales son eventos generados por acciones humanas que afectan la

cohesion, seguridad y estabilidad de las comunidades, como la violencia, el crimen, la pobreza

o los conflictos sociales.

Tabla 5.

Amenazas Sociales

Evento Entidad Concepto Posibles causas Efectos comunes
Simbologia
Desplazados MREMH  Las personas o grupos Conflicto armado. . Migracion.
forzosos de personas en Situaciones de ° Movilidad
situacion de violencia interna.
desplazamiento generalizada. ° Necesidad de

forzoso se han visto
obligados a abandonar
su lugar de residencia
como resultado de un

conflicto armado,
situaciones de
violencia

generalizada, desastre
de origen natural o
antropico y o violacion
de los  derechos
humanos de
conformidad con los
instrumentos

internacionales y que

Violaciones de los
derechos humanos.
Catastrofes naturales
o provocadas por el
ser humano.

Cambio climatico.
Crisis ecologica.
Crisis humanitaria.
Crisis econOmica —
social.

alojamiento temporal.
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requieren de asistencia
humanitaria.

Perturbacion
en eventos
masivos

SNDGR

Alteracidén o trastorno
que se produce en el
orden o en las

caracteristicas

permanentes del
desarrollo normal de
un evento de

concentracion masiva.

Mala organizacion.
Pénico.

Sobre aforo.
Violencia fisica.
Deficiencias en plan
de seguridad.
Materiales peligrosos.
Amenaza de bomba.

o Aplastamiento
de personas

. Estampida
humana

o Agresiones
fisicas

Nota. Secretaria de Gestion de Riesgos. Amenazas de origen humano, 2018.

2.2.14 Plan de Contingencia

Un plan de contingencia es basicamente una guia que reune medidas y alternativas para

actuar cuando una institucion no puede seguir con sus operaciones habituales. Su objetivo

principal es asegurar que la organizacion continte funcionando, incluso si algiin proceso se

detiene debido a un imprevisto, ya sea provocado dentro de la propia entidad o por factores

externos. Por ello, es fundamental que toda institucion disponga de un plan de contingencia,

elaborado a partir de la evaluacion de posibles amenazas y vulnerabilidades.

Un plan de contingencia hace posible aplicar un conjunto de directrices, procedimientos

y acciones esenciales que deben ponerse en practica para responder de forma rapida y adecuada

ante cualquier situacion inesperada. Estas pueden ir desde incidentes o accidentes hasta

escenarios de emergencia que se presenten tanto dentro de las instalaciones como fuera de ellas,

como podria ser, por ejemplo, el inicio de un incendio en un area de la empresa.
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Los riesgos pueden ser eliminados, transferidos, reducidos o simplemente aceptados,
segun diversos factores, entre ellos la probabilidad de que ocurran y el nivel de impacto que

podrian generar.

Objetivos del plan de contingencia

El proposito principal de un plan de contingencia es organizar y detallar la capacidad de
respuesta rdpida que se requiere para manejar situaciones de emergencia. Junto con su
elaboracion, es fundamental reconocer los distintos tipos de riesgos que podrian presentarse y

definir para cada uno una estrategia de actuacion. Entre los objetivos especificos se incluyen:

1. Contar con un procedimiento oficial, documentado y claro que indique los pasos a

seguir ante determinados riesgos.

2. Aprovechar los recursos disponibles, tanto humanos como materiales.

3. Garantizar un control adecuado que permita cumplir con las normas y los procesos

establecidos.

Etapas de un plan de contingencia

En 2009, PREDECAN establecio cinco etapas principales dentro de la gestion de
emergencias: evaluacion, planificacion, prueba de viabilidad, ejecucion y recuperacion, que

permiten la adecuada organizacion de acciones antes, durante y después de una contingencia.

2.2.15 Brigadas de Emergencia
Segun el Servicio Nacional de Gestion de Riesgos, Son individuos preparados y
entrenados para anticiparse y responder ante situaciones de emergencia, con el proposito de
reducir al minimo los efectos de cualquier evento adverso y proteger la vida humana, estos

grupos estan conformados por personas voluntarias que se caracterizan por su compromiso,
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proactividad, solidaridad y organizacion. (Servicio Nacional de Gestion de Riesgos y

Emergencias, 2021)

2.2.16 Conformacion de Brigadas

Las Brigadas de Respuesta a Emergencias que deberan tener en cuenta son:

e Principales: Primeros Auxilios; Prevencion de Incendios; Evacuacion.

e Opcionales (segun necesidad): Evaluacion de dafios; Alojamiento Temporales.

e Polifuncional: Si no se cuenta con miembros suficientes, se realizara una brigada
general, que cumpla funciones segin las demandas de la comunidad. El encargado
sera el Coordinador de Brigada. (Servicio Nacional de Gestion de Riesgos y

Emergencias, 2021).

2.2.17 Brigada de primeros auxilios
La Brigada de Primeros Auxilios debe contar con los conocimientos y herramientas
basicas para dar atencion rapida en momentos de emergencia, mientras la persona afectada
recibe asistencia de profesionales de salud o entidades especializadas. (Servicio Nacional de

Gestion de Riesgos y Emergencias, 2021).

Roles de la Brigada de Primeros Auxilios:

e llevar un listado de personas que presenten enfermedades cronicas con los

medicamentos necesarios.

e Prepararse constantemente para tener la capacidad de atender a personas afectadas

por situaciones de peligro.

e Organizar un medio de comunicacion entre brigadistas.
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Reunir a la brigada en caso de emergencia en un punto predeterminado y preparar
la instalacion de puesto de socorro necesario para atender en caso de un evento

peligroso;

Brindar atencion inmediata y temporal a las personas afectadas durante una
emergencia, con el fin de mantenerlas estables y evitar complicaciones mayores

mientras llega la ayuda médica especializada.

En situaciones de emergencia, coordinar la entrega de las personas lesionadas a los

organismos o entidades especializadas de auxilio.

Una vez controlada la emergencia, realizar un inventario de los equipos utilizados
que necesiten mantenimiento, asi como de los insumos y elementos del botiquin
empleados durante la atencion, informando al lider de brigada para su respectiva

reposicion (Servicio Nacional de Gestion de Riesgos y Emergencias, 2021).

2.2.18 Brigada de Prevencion de Incendios

El trabajo de esta brigada es apoyar todos los aspectos técnicos basicos que facilitaran

la implementacion de acciones tanto preventivas como correctivas para gestionar el control de

incendios y, si es posible, su prevencion (Servicio Nacional de Gestion de Riesgos y

Emergencias, 2021).

Roles de la Brigada de Prevencion de Incendios:

Lanzar campafnas de comunicacioén dirigidas a la prevencién de incendios para

informar a la comunidad sobre los riesgos y como prevenirlos.

Conocer y manejar adecuadamente el equipo de extincion de incendios, aplicaindolo

segun el tipo de incendio que ocurra en cada caso.
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Mitigar dafios y pérdidas en las instalaciones en caso de una posible amenaza de
incendio y utilizar la seguridad disponible, tanto dentro de la brigada como del

CCGR.

Durante eventos locales, asegurarse de que el equipo de control de incendios esté en

buen estado de funcionamiento y en lugares accesibles para una respuesta rapida.

Asegurar que las instalaciones eléctricas reciban el mantenimiento preventivo y
correctivo constante necesario para evitar fallos que puedan causar incendios

(Servicio Nacional de Gestion de Riesgos y Emergencias, 2021).

2.2.19 Brigada de Evacuacion

El proposito de la Brigada de Evacuacion es proporcionar los criterios necesarios para

identificar rutas de evacuacion, puntos de encuentro y zonas seguras con anticipacion, antes de

que ocurran eventos peligrosos, asi como guiar a la comunidad durante una evacuacion cuando

ya ha surgido una emergencia. (Servicio Nacional de Gestién de Riesgos y Emergencias, 2021).

Roles de la Brigada de Evacuacion:

Promover la instalacion de sefializacion en la comunidad que indique claramente las
rutas de evacuacion, asi como mapas o guias, incluyendo la ubicacion de alarmas
comunitarias, botiquines de primeros auxilios y otros elementos que puedan ser

utiles en caso de emergencia.

Organizar y planificar simulacros de evacuacion en edificios comunitarios para

mejorar la preparacion ante situaciones de riesgo.

Preparar y coordinar ejercicios practicos de evacuacion dentro de la comunidad,

fortaleciendo la capacidad de respuesta de las personas.
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e Quiar el proceso de evacuacion en caso de eventos peligrosos, asegurando un

movimiento ordenado y seguro.

e Definir puntos de encuentro para evacuaciones y coordinar su adecuada sefializacion

en lugares visibles y accesibles.

e Verificar constantemente que las rutas de evacuacion permanezcan libres de

obstaculos para asegurar una salida rapida.

e Establecer rutas de evacuacion alternas en caso de que las principales no puedan ser
utilizadas y realizar un censo de personas al llegar al punto de encuentro para
confirmar que todos han sido evacuados correctamente (Servicio Nacional de

Gestion de Riesgos y Emergencias, 2021).

2.2.20 Evacuacion
La evacuacion es un proceso planificado y ordenado mediante el cual las personas
dentro de un edificio publico abandonan las instalaciones para trasladarse a un lugar seguro
cuando existe una amenaza real o potencial como incendios, desastres naturales u otras

emergencias.

El objetivo de esta accion es proteger la vida y la integridad fisica de quienes ocupan el
edificio asegurando que la salida se realice de manera rapida, segura y coordinada, sin causar

confusion ni aglomeraciones.

Segun las leyes de Ecuador sobre Prevencion, Mitigacion y Proteccion contra Incendios,
todos los edificios de uso publico deben contar con rutas de evacuacion adecuadas, que incluyan
caminos claramente sefalizados y despejados, salidas al exterior y dimensiones suficientes de
acuerdo con el numero de ocupantes para asegurar una evacuacion eficiente en caso de

emergencia. (Reglamento de Prevencion, Mitigacion y Proteccion contra Incendios, 2009).
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2.2.21 Ruta de Evacuacion
Una ruta de evacuacion es basicamente el camino que permite a las personas salir de un
edificio publico sin perder tiempo y sin ponerse en riesgo cuando ocurre una emergencia. Es un
recorrido pensado con anticipacion, marcado con sefiales visibles y disefiado para que
cualquiera pueda seguirlo sin dudar, incluso en situaciones de nervios o confusion. El objetivo
es sencillo pero vital: ayudar a que todos lleguen a un lugar seguro de la manera mas rapida y

ordenada posible.

El Reglamento de Prevencion, Mitigacién y Proteccion Contra Incendios (2009), no
dice que estas rutas deben estar despejados, bien iluminados y con dimensiones que permitan
la circulacion fluida, considerando cuéantas personas utilizan el edificio (Reglamento de

Prevencion, Mitigacion y Proteccion contra Incendios, 2009).

La Secretaria de Gestion de Riesgos (2018), recuerda que una ruta de evacuacion es mas
que una flecha verde pegada en la pared: forma parte de un plan de emergencia que se prepara
con anticipacion y que debe guiar a los ocupantes hacia zonas seguras internas o externas. Para
que funcione, tiene que estar bien ubicada, sefnalizada y, sobre todo, libre de obstaculos todos

los dias, no solo cuando hay un simulacro. (Secretaria de Gestion de Riesgos, 2018)

2.2.22 Tiempo de Evacuacion
El tiempo de evacuacion se refiere al periodo que tardan las personas en desplazarse
desde su puesto de trabajo hasta los puntos de encuentro o zonas seguras designadas. Este
tiempo no es fijo, ya que puede aumentar o disminuir segiin la cantidad de personal, las
dimensiones del edificio y, sobre todo, la capacidad de reaccién y coordinacion de quienes

forman parte de la organizacion.

Se recomienda que una ruta de evacuacion eficiente no deberia pasar los 3 minutos
desde el area de trabajo hasta el punto de reunion o hasta la salida de emergencia, también se

recomienda que la distancia desde cualquier punto del edificio hasta una salida de emergencia
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no supere los 30 metros, cuando se supera los 100 metros, se clasifica como una condicioén de

riesgo.

Para estimar el tiempo promedio de evacuacion, se utiliza la formula propuesta por K.

N D
Togawa: Ts = A + (;)
Tabla 6.
Tiempo Teorico de Evacuacion
Abreviatura Definicion

Tiempo de salida

Numero de personas

Ancho de salida en metros

Constante experimental: 1,3 personas-
metros/segundo

Distancia total de recorrido en metros
Velocidad de desplazamiento

0.4 (Escaleras) 0.6 m/s (Horizontal)

<o =m»z3

2.2.23 Serialética
La sefialética es un sistema de comunicacion visual pensado para orientar, guiar y
ordenar el movimiento de las personas dentro de un espacio. A través de simbolos, colores y
formas sencillas, permite que cualquier usuario (sin importar su idioma o experiencia previa)
pueda entender como desplazarse, qué acciones evitar o hacia donde dirigirse en caso de una
emergencia. Su funcion es ayudar a que las decisiones se tomen con rapidez, especialmente en

lugares donde las personas pueden dudar o no saber qué hacer.

las directrices de la norma INEN ISO 3864 establecen los criterios basicos que deben
cumplir estas sefiales para asegurar su claridad y efectividad: colores estandarizados, formas
especificas segiin la intencion del mensaje y pictogramas faciles de reconocer. (Instituto

Ecuatoriano de Normalizacion, 2013)
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La siguiente tabla presenta las caracteristicas principales de las sefales visuales,

conforme a los lineamientos establecidos por la norma INEN ISO 3864

Tabla 7.
Figuras Geométricas, Colores de Seguridad y Colores de Contraste para Seriales de

Seguridad
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COLOR DE

COLOR DEL
FIGURA COLOR DE CONTRASTE AL EJEMPLOS DE
SIGNIFICADO SIMBOLO
GEOMETRICA SEGURIDAD  COLOR DE Uso
GRAFICO
SEGURIDAD
® Prohibicién Rojo Blanco* Negro -No fumar
-No beber agua
Circulo con una -No tocar
barra diagonal
y -Usar proteccion
Accion para los ojos
. . . Azul Blanco* Blanco* _Usar ropa de
, Obligatoria proteccion
Circulo -Lavarse las
manos
-Precaucion:
Superficie caliente
Precaucion Amarillo Negro Negro -Precaucion:
Tridngulo Riesgo Biologico
equilatero con -Precaucion:
esquinas Electricidad
exteriores
redondeadas
-Primeros auxilios
Condicion _Salida de
. Verde Blanco* Blanco* emergencia
Cuadrado Segura -Punto de
encuentro durante
una evacuacion
-Punto de llamado
. _ para alarma de
Equipo Contra incendio
Rojo Blanco* Blanco* _Recoleccién de

Cuadrado Incendios

equipo contra
incendios
-Extintor de
incendios

* El color blanco incluye el color para material fosforescente bajo condiciones de luz del dia con propiedades

definidas en la norma I[SO 3864-4.

Nota. Norma Técnica Ecuatoriana INEN ISO 3864-1, pp. 8, 9
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2.2.24 Punto de encuentro
Un punto de encuentro es el lugar seguro al que deben dirigirse todas las personas
después de evacuar un edificio, es un espacio abierto, visible y libre de riesgos, donde los
ocupantes pueden reunirse, organizarse y verificar que todos hayan salido sin dificultades. Su
objetivo es evitar la dispersion, facilitar el conteo del personal y permitir que las brigadas o

equipos de emergencia lleven mejor la respuesta ante cualquier situacion de emergencia.

Segun la Secretaria de Gestion de Riesgos, es un lugar seguro fuera del area de peligro
o zona de amenaza donde las personas pueden refugiarse temporalmente, este espacio sirve
como un punto de refugio mientras las autoridades confirman que el riesgo ha pasado o hasta
que las personas sean trasladadas a refugios temporales para su cuidado y proteccion (Secretaria

de Gestion de Riesgos, 2018).

2.2.25 Simulacro

Un simulacro es un ejercicio organizado en el que tanto el personal de la Junta de
Bienestar Social como sus usuarios pueden practicar lo que haran en una posible situacion de
emergencia. Esta destinado principalmente a revisar los procedimientos incluidos en el plan de
contingencia para ver si realmente funcionan, comprobar si las rutas de evacuacion son seguras
y verificar que las respuestas de las personas sean adecuadas en una situacion de riesgo. A
través de este tipo de ejercicio, la institucion puede monitorear de cerca donde las cosas estan
funcionando bien y donde se pueden mejorar. También ayuda a identificar fallos, detectar
errores temprano y fortalece la coordinacion entre las brigadas y otros ocupantes del edificio,
proporcionando asi una reaccion mucho mas rapida, bien controlada y segura durante un evento

real (Secretaria de Gestion de Riesgos, 2018).

2.2.26 Simulacion
La simulacién es una representacion controlada de un escenario de emergencia que

permite analizar como se desarrollarian los hechos sin exponer realmente a las personas a una
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situacion de riesgo. La simulacion sirve para recrear, de manera técnica y detallada, los posibles
efectos de un incidente mayor (como un incendio, un colapso estructural o un evento natural)
con el fin de anticipar comportamientos, revisar tiempos de respuesta y validar la efectividad

del plan de contingencia.

Segun la Secretaria de Gestion de Riesgos, es un ejercicio de escritorio que recrea una
situacion hipotética de desastre frente al cual los participantes deberan tomar decisiones basadas

en la informacion que reciben durante el ejercicio. (Secretaria de Gestion de Riesgos, 2018)

2.3 Meétodos de evaluacion
2.3.1 Evaluacion de riesgos laborales
Los riesgos laborales y su evaluacion consisten en analizar y determinar la importancia
de aquellos peligros que no ha sido posible eliminar. A través de este proceso se obtiene
informacion clave que permite al responsable de la institucion decidir si es necesario aplicar
medidas preventivas y, de ser asi, definir cudles son las mas adecuadas para reducir o controlar

dichos riesgos. (Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, 1997).

El proceso de evaluacion de riesgos se desarrolla a través de varias etapas que permiten

analizar y comprender cada peligro de manera ordenada:

1. Analisis de riesgo:

- Identifica el peligro

- Se evalua el riesgo, valorando tanto la probabilidad y las consecuencias de que se

materialice el peligro.

(El andlisis del riesgo permite identificar la magnitud del peligro y comprender qué tan

significativo puede llegar a ser).

2. Valoracion del riesgo:
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- Con el valor obtenido se determina si el riesgo es tolerable o requiere medidas de

control.

(Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, 1997).

Tipos de evaluaciones

Estas se encuentran en cuatro categorias principales:

1) Por legislacion especifica

- Legislacion Industrial

Con frecuencia, muchos de los riesgos presentes en los puestos de trabajo provienen
directamente de las instalaciones y de los equipos utilizados. Para estos elementos suele existir
una normativa especifica (a nivel nacional, regional o local) relacionada con la seguridad

industrial y la prevencion y proteccion contra incendios.

- Prevencion de Riesgos Laborales

En algunas normativas sobre prevencion de riesgos laborales se establece un método
especifico para evaluar y controlar los riesgos presentes en el trabajo. Un ejemplo de ello es el

R.D. 1316/1989

2) Evaluacion de riesgos para las que no existen legislacion especifica

En el entorno laboral también se presentan riesgos para los cuales no existe una
regulacion especifica, ni a nivel nacional ni internacional, que determine limites de exposicion.
A pesar de ello, se cuenta con normas y guias técnicas que orientan sobre como evaluar estos
riesgos y que, en ciertos casos, incluso proponen valores maximos de exposicion considerados

aceptables.

1) Evaluacion de Riesgos que precisa métodos especificos de andlisis
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Existen normativas orientadas al control de los riesgos asociados a accidentes mayores
(CORAGQG), cuyo proposito es evitar sucesos graves como incendios, explosiones o emisiones
peligrosas que puedan originarse por fallas en los procesos de una instalacion industrial y que
representen consecuencias significativas tanto para el personal interno como para las personas

que se encuentren en el entorno de la planta.

La realidad es que muchas de estas regulaciones no solo establecen estandares de alto
nivel, sino que también requieren el uso de procedimientos individuales para analizar mas a
fondo los riesgos experimentados. Se pueden emplear métodos cualitativos y cuantitativos
dependiendo de los tipos de andlisis requeridos. Las herramientas de mejores practicas son el
analisis HAZOP, los arboles de fallos y otras herramientas que ayudan a detectar fallos
potenciales, como pueden desarrollarse y cudl podria ser el impacto negativo potencial en un

proceso o instalacion.

3) Evaluacion General de Riesgos

Cualquier riesgo que no esté incluido en las tres categorias de evaluacion mencionadas
anteriormente puede analizarse utilizando un método general de evaluacion, como el que se

describe en este apartado.

- Analisis de riesgos

- Identificacion de Peligros

Para identificar un peligro de manera adecuada es necesario plantearse tres preguntas

fundamentales:

1) ¢Existe una fuente de dafio?

2) (Quién (o qué) puede ser dafiado?

3) (Coémo puede ocurrir el dafio?
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- Estimacion del riesgo

- Severidad del dano

Para tener una idea mas clara de qué tan grave podria llegar a ser un dafio, conviene

analizar algunos aspectos que, aunque a veces parecen simples, marcan bastante la diferencia:

(] Partes del cuerpo que podrian resultar afectadas durante la exposicion al riesgo o ante

una posible emergencia.

'] Naturaleza del dafio, considerando el nivel de afectacion que podria generar, desde

lesiones leves o poco significativas hasta dafios extremadamente graves.

- Ejemplos de riesgos ligeramente dafiinos:

Lesiones menores como pequefios cortes, raspones o magulladuras, asi como irritacion

ocular causada por el polvo.

Molestias generales tales como dolores de cabeza o sensaciones de incomodidad.

- Ejemplos de riesgos daiiinos:

Lesiones mas visibles y de mayor impacto, como quemaduras, golpes fuertes,
torceduras importantes o incluso fracturas leves que podrian afectar temporalmente las

actividades de la persona.

Afecciones como sordera parcial, dermatitis, asma ocupacional, trastornos musculares

o articulares, o enfermedades que generen una incapacidad de menor gravedad.

- Ejemplos de riesgos extremadamente dafiinos:

Amputaciones, fracturas serias, intoxicaciones, lesiones multiples o incluso dafios que

puedan resultar mortales.
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Enfermedades graves (como ciertos tipos de cancer) u otros padecimientos cronicos

capaces de reducir de manera significativa la expectativa de vida.

- Probabilidad de que se dé

La probabilidad de que ocurra un dafio puede clasificarse en distintos niveles,
dependiendo de la frecuencia o posibilidad con la que podria presentarse una situacion

peligrosa. Generalmente, esta valoracion se divide en baja, media y alta.

"1 Probabilidad alta: existe una gran posibilidad de que el dafo ocurra, practicamente

siempre o en la mayoria de ocasiones

'] Probabilidad media: el dafio podria presentarse en ciertas circunstancias o de manera

ocasional.

"1 Probabilidad baja: la posibilidad de que ocurra el dafio es reducida y, por lo general, se

presentaria muy raras veces.

Al momento de valorar la probabilidad de que ocurra un dafio, es esencial revisar si las
medidas de control existentes son realmente efectivas. También deben tomarse en cuenta las
exigencias legales y las recomendaciones establecidas en los cddigos de buenas practicas, ya

que estos orientan sobre como aplicar controles adecuados para cada tipo de riesgo.

2.3.2 Método NFPA
Segtin la norma NFPA (2007) para analizar el riesgo de incendio, se considera que la
carga combustible corresponde a la energia calorifica que puede liberarse por cada unidad de

superficie, la cual varia seglin distintos factores, entre ellos:

- Tipo de material combustible presente en el area.

- Cantidad de material combustible acumulado o almacenado.

- Dimensiones o tamafio del area donde se encuentran los materiales combustibles.

55



Para su calculo se utiliza la siguiente ecuacion:

Kcal = :;;Zi ; Qc = Kcal (kg)/A
Donde:
Tabla 8.
Formula Método NFPA
Kcal = :;;Z‘i ; Qc = Kcal (kg)/A

Qc=Carga combustible.

Cc=Calor de combustion de cada producto en Kcal.

A=Area en metros cuadrados.

Mg=Peso de cada producto en kg.

4500=Kilocalorias generadas por un kilogramo de madera seca.

Nota. Método National Fire Protection Association, NFPA, 2007

2.3.3 Método MESERI
El método MESERI forma parte de los sistemas de evaluacion de riesgos que emplean
esquemas de puntuacion. Su enfoque consiste en analizar por separado los factores que
incrementan o agravan el riesgo de incendio y aquellos que contribuyen a mitigarlo o
controlarlo (MAFRE, 1998). Este Método Simplificado de Evaluacion del Riesgo de Incendio
ofrece una apreciacion inicial del nivel de riesgo, aunque presenta limitaciones claras y se
utiliza principalmente para obtener una vision rdpida del riesgo global presente en una

instalacion.

Tras asignar una puntuacion a cada uno de los factores considerados, estos valores se

integran en la siguiente ecuacion:
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R = (5/129) X + (5/30) Y, donde:

Tabla 9.

Formula Método MESERI

R = (5/129) X + (5/30) Y

X: representa el valor total obtenido de los factores que pueden generar o agravar un

incendio.

Y: corresponde al valor global de los factores de proteccion y reduccion del riesgo

presentes en el drea evaluada.

R: es el resultado final del nivel de riesgo de incendio, calculado luego de aplicar la

formula y realizar las operaciones correspondientes.

Nota. Adaptado del Instituto de Seguridad Integral Mapfre Estudios (1998. P. 18)

El método se aplica mediante una revision visual y ordenada de distintos elementos o
“factores” presentes en el edificio o area evaluada, asignando a cada uno una puntuacion segun
los valores establecidos para cada condicion. Cuando la situacidén no encaja exactamente en los
parametros definidos en las tablas, es posible emplear valores intermedios que reflejen mejor

la realidad observada.

Una vez que se obtienen las puntuaciones de los factores que aumentan o agravan el
riesgo (X), asi como de aquellos que ayudan a reducirlo o brindar proteccion frente a un posible
incendio (Y), se procede a sumar los valores de cada grupo por separado. Después, estos
resultados se reemplazan en la formula del método MESERI, permitiendo calcular la

calificacion final del riesgo de incendio de manera mas clara y objetiva.

Reaccion al fuego
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Segun el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT), “La reaccion
al fuego hace referencia a la capacidad que tienen ciertos materiales para facilitar el inicio o la
propagacion de un incendio al entrar en contacto con una fuente de calor o ignicion. En otras
palabras, esta caracteristica permite entender de qué manera un material puede influir en el
desarrollo y expansion del fuego dentro de una edificacion”. (Instituto Nacional de Seguridad

e Higiene en el Trabajo, 1983).

Tabla 10.

Clasificacion de materiales segun su reaccion al fuego

Clase Tipo de material Ejemplo

No combustible Fibrocementos, silicato,
MO
lanas minerales

Combustible pero no Aglomerados, poliestireno
M1

inflamable extruido
M2 Dificilmente inflamables Aglomerados tipo M2
M3 Medianamente inflamables ~ Aglomerado Homogéneo
M4 Facilmente inflamables Plasticos, textiles

Nota. Adaptado de Norma UNE 23727, Clasificacion al fuego en materiales 1990.

2.3.4 Método FEMA 154
El método FEMA 154 fue disefiado como una herramienta que permite a profesionales
del area de la construccion realizar una evaluacion preliminar de edificaciones existentes,
clasificandolas en tres niveles de vulnerabilidad sismica: baja, correspondiente a edificaciones
con menor probabilidad de dafio y mayor seguridad para los ocupantes; media, considerada

dentro de margenes aceptables; y alta, que identifica aquellas construcciones que requieren un

58



analisis estructural mas exhaustivo, a cargo de un ingeniero especializado en disefio estructural.

(Norma Ecuatoriana de la Construccion NEC, 2015).

El manual plantea una metodologia practica que permite identificar de forma rapida
aquellas edificaciones que podrian representar un riesgo para la vida o integridad de sus
ocupantes en caso de un evento sismico. Ademas, facilita el levantamiento de inventarios y
ayuda a reconocer estructuras que, después de un sismo, podrian presentar dafios o dificultades

para continuar funcionando con normalidad.

La evaluacion se basa en un sistema de puntuacion relacionado con el tipo estructural
de la edificacion, lo que posibilita la identificacion de construcciones existentes disefiadas y
edificadas antes de la implementacion de normas sismorresistentes, edificaciones asentadas
sobre suelos blandos y aquellas que presentan caracteristicas estructurales inadecuadas para

resistir un sismo.

Como parte de la evaluacion, a cada estructura se le asigna una puntuacion que sirve
para determinar si es necesario realizar un analisis mas profundo y detallado. El método FEMA
toma como referencia un valor minimo de 2 y, ademas, recomienda que las evaluaciones mas
exhaustivas sean desarrolladas por profesionales con conocimientos y experiencia en disefio

sismico, ya que este tipo de andlisis requiere criterios técnicos mas especificos.

Entre las principales limitaciones del método se encuentran su aplicacion exclusiva a
edificaciones, la dependencia de los resultados respecto al nivel de experiencia del evaluador y
su caracter conservador, lo que puede ocasionar que algunas estructuras adecuadas sean
clasificadas como peligrosas. Asimismo, ciertos tipos de estructuras no se encuentran

contemplados dentro de la metodologia FEMA 154
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2.3.5 Meétodo MEIPEE
El Método de Elaboracion e Implementacion de Planes de Emergencia y Contingencia
para Empresas se presenta como una metodologia integral de trabajo que permite gestionar de
forma sistematica y continua todas las etapas relacionadas con los planes de emergencia y
contingencia, abarcando desde su formulacion y puesta en marcha, hasta su control, evaluacion
periddica, actualizacion y mejora permanente, con el propdsito de garantizar su eficacia y

vigencia dentro de la organizacion.

El andlisis del riesgo se fundamenta en la aplicacion de criterios cualitativos y
cuantitativos, tanto generales como especificos. Una vez identificadas las amenazas y
establecido el nivel de vulnerabilidad, se procede a determinar el nivel de riesgo mediante la

siguiente expresion matematica:

R=AxV

Donde:

R=Nivel de riesgo ; A= Probabilidad de la amenaza ; V= Nivel de vulnerabilidad.

En el método MEIPEE, la evaluacion del riesgo contempla la determinacion del tipo de
probabilidad de las amenazas, el nivel de vulnerabilidad, asi como la identificacion de los tipos

y escenarios de riesgo existentes (Método MEIPEE/MFRA, 2015).

Para ello, se emplean matrices especificas que permiten identificar las amenazas
presentes en la organizacidon y estimar su probabilidad de ocurrencia, complementadas con

matrices orientadas a la evaluacidn de las vulnerabilidades asociadas.

2.3.6 Tiempo de Evacuacion
El tiempo de evacuacion es un elemento clave en la gestion de emergencias, ya que
permite estimar el tiempo necesario para que las personas abandonen de forma segura una

edificacion ante la ocurrencia de un evento adverso, como un incendio 0 un sismo.
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El método propuesto por K. Togawa se basa en el analisis del desplazamiento de
personas durante una evacuacion, considerando factores como la distancia a recorrer, la
velocidad de desplazamiento de los ocupantes y las caracteristicas de las rutas y salidas de
evacuacion. Este enfoque permite identificar posibles puntos de congestion que podrian

incrementar el tiempo de salida. Su formula es la siguiente:

Te= () + @)

e= -
A xK \'

La aplicacion del método de Togawa resulta Util para evaluar la eficiencia de las rutas

de evacuacion y apoyar la elaboracion de planes de emergencia y contingencia, contribuyendo

a mejorar la seguridad de los ocupantes y a reducir los riesgos asociados durante una

emergencia.

2.4 Fundamentacion legal

Constitucion de la Republica del Ecuador

la Constitucién de la Republica del Ecuador de 2008, reconoce la necesidad vital de
establecer condiciones de trabajo seguras y adecuadas para las personas, en entornos de riesgo
y ambiente laboral. En el Titulo VI, consistente con el Régimen de Desarrollo, Capitulo VI
"Trabajo y Produccion", tercera seccion "Formas de trabajo y su remuneracion”, el Articulo
326 declara que todo ser humano tiene derecho a realizar su trabajo en un ambiente apropiado
y seguro, que garantice su salud, integridad, higiene y bienestar (Constitucion de la Republica
del Ecuador, 2008, p. 215). El hecho es que este articulo es uno de los pilares fundamentales
para mover medidas hacia la practica preventiva y curativa en las instituciones. En el Titulo VII
sobre el Régimen del Buen Vivir, capitulo I, "Inclusion y equidad", novena seccion, "Gestion
de Riesgos", el Articulo 389 también requiere que el Estado proteja a las personas, comunidades

y la naturaleza de los efectos negativos en relacion con desastres naturales o causados por el
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hombre. Ademas, significa que esa proteccion debe implementarse a través de la prevencion,
reduccion, mitigacion, recuperacion y restauracion de las condiciones de bienestar social,
econdmico y ambiental y para cuidar la vulnerabilidad existente (Constitucion de la Republica

del Ecuador, 2008, p. 251).

Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo

El Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo, correspondiente a la
Decision 584 de la CAN (2004), establece dentro del capitulo III relacionado con la gestion de
seguridad y salud en los centros de trabajo, varias obligaciones dirigidas a los empleadores. En
el articulo 16 se menciona que, dependiendo de la naturaleza de las actividades y del tamafio
de la empresa, los empleadores deberan implementar sistemas de respuesta ante emergencias
ocasionadas por incendios, accidentes mayores, desastres naturales u otros eventos de fuerza

mayor (Comunidad Andina, 2004).

Ademas, el articulo 9 de esta misma decision sefiala que los Paises Miembros deben
desarrollar Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Para ello, se consideran
aspectos importantes como los procesos operativos basicos, entre ellos los planes de

emergencia, planes de prevencion y el control de accidentes mayores, incendios y explosiones.

De igual manera, dentro de la gestién del talento humano se contemplan actividades
relacionadas con la seleccion del personal, informacion, comunicacidon, formacion,
capacitacion, adiestramiento e incluso incentivos y motivacion para los trabajadores, la
prevencion también depende mucho del nivel de preparacion y compromiso del personal frente

a una emergencia (Comunidad Andina, 2004).

Codigo de Trabajo

El Coédigo del Trabajo (2020), dentro de sus disposiciones relacionadas con la

prevencion de riesgos laborales, establece lineamientos orientados a garantizar condiciones
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adecuadas de seguridad y salud para los trabajadores. En el capitulo V, referente a la prevencion
de riesgos, medidas de seguridad e higiene y disminucién de la capacidad para el trabajo, se

determinan obligaciones especificas dirigidas tanto a empleadores como a trabajadores.

En el articulo 410, se establece que los empleadores estan obligados a asegurar
condiciones de trabajo que no representen peligro para la salud ni para la vida de sus
trabajadores, adoptando las medidas necesarias para prevenir accidentes y enfermedades
ocupacionales. De igual manera, se dispone que los trabajadores deben cumplir con las normas,
reglamentos y disposiciones de prevencion, seguridad e higiene establecidas dentro de su lugar
de trabajo, contribuyendo al fortalecimiento de ambientes laborales seguros (Cddigo del

Trabajo, 2020).

Reglamento de Higiene y Seguridad del Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de

Quito (2024)

El Reglamento de Higiene y Seguridad del Cuerpo de Bomberos del Distrito
Metropolitano de Quito establece la obligacién de identificar, evaluar y controlar los riesgos
presentes en los lugares de trabajo, con el fin de prevenir accidentes y enfermedades laborales.
Asimismo, dispone la implementacion de medidas de prevencion, proteccion y respuesta ante
emergencias, promoviendo la capacitacion del personal, la evaluacion periddica de riesgos y el
mantenimiento de condiciones seguras dentro de las instalaciones. Estas disposiciones
contribuyen al fortalecimiento de la seguridad institucional y a la reduccion de las posibles

consecuencias derivadas de eventos adversos.

Decreto Ejecutivo 255 del Reglamento de seguridad y salud en el trabajo establece en Art. 1:

El Decreto Ejecutivo 255 (2024), en su articulo 1, establece como finalidad promover

una cultura de prevencion y proteccion en materia de seguridad y salud en el trabajo, ademas
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de fortalecer el marco regulatorio mediante politicas publicas y acciones orientadas a mejorar

las condiciones laborales (Decreto Ejecutivo 255, 2024, art. 1).

De igual forma, en el articulo 15 relacionado con la Unidad de Seguridad e Higiene del
Trabajo, especificamente en el literal G, punto 4, se establece la necesidad de contar con planos
de facil visualizacion que permitan identificar claramente los espacios funcionales y la
sefalizacion correspondiente para facilitar la evacuacion en caso de emergencia. Este tipo de
elementos son fundamentales, porque en una situacién de riesgo cada segundo cuenta y una

sefializacion clara puede marcar una gran diferencia.
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CAPITULO III. METODOLOGIA
3.1 Tipo de investigacion
Aplicada: La investigacion aplicada se orienta a resolver problemas concretos mediante
el uso de conocimientos, métodos y herramientas técnicas, permitiendo plantear soluciones

précticas dentro de un contexto real.

Este enfoque permiti6 evaluar los riesgos mayores presentes en las instalaciones del
Patronato de Amparo Social del GAD del canton Mera y disefiar un plan de contingencia

orientado a fortalecer la prevencion y respuesta institucional ante emergencias.

De campo: Las técnicas de investigacion de campo se aplican directamente con las
personas y donde ocurre el fendmeno a estudiar. Su propdsito es recoger datos de fuentes de
primera mano, a través de una observacion estructurada y la ejecucion de diversos instrumentos
previamente disenados: encuestas, entrevistas, estudios de caso, practicas de campo, etcétera

(Guzman, 2019).

La presente investigacion estuvo enfocada en la gestion de riesgos mayores dentro de
las instalaciones del Patronato de Amparo Social del Gobierno Autdbnomo Descentralizado del
Canton Mera, considerando las condiciones existentes en la institucion y los posibles escenarios
que podrian afectar la seguridad de las personas, las instalaciones y el normal desarrollo de sus

actividades.

Descriptiva: Este tipo de investigacion se enfoca en describir fendmenos, situaciones y
contextos, detallando la manera en que se presentan y sus principales caracteristicas. Ademas,
permite analizar propiedades, comportamientos y particularidades de personas, grupos,

procesos o cualquier elemento que forme parte del estudio (Hernandez et al., 2014).

En la presente investigacion se realiz6 una descripcion de los diferentes escenarios

identificados dentro del Patronato de Amparo Social del GAD del canton Mera, poniendo
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especial atencion en los aspectos relacionados con la gestion de riesgos mayores. Este enfoque
permiti6 comprender de mejor manera las condiciones existentes en la institucion y las posibles

situaciones de riesgo que podrian afectar su funcionamiento o la seguridad de las personas.

Bibliografica: Entendemos por investigacion bibliografica a la etapa de la investigacion
cientifica donde se explora la produccion de la comunidad académica sobre un tema
determinado. Supone un conjunto de actividades encaminadas a localizar documentos

relacionados con un tema o un autor concretos (Universidad de la Republica, 2020).

La investigacion se sustentd en la revision de tesis, articulos cientificos, libros,
normativa técnica y documentos especializados tanto en formato digital como fisico,
relacionados con la gestion de riesgos, seguridad ocupacional, prevencion de incendios y

elaboracion de planes de contingencia.

3.2 Disefio de Investigacion
No Experimental: Estudios que se realizan sin la manipulacion deliberada de variables
y en los que s6lo se observan los fendémenos en su ambiente natural para analizarlos (Hernandez

et al., 2014).

El trabajo de campo se realizo en las instalaciones del Patronato de Amparo Social del
Gobierno Autonomo Descentralizado del Canton Mera, donde se observaron los fenomenos en

su entorno natural y los datos directos recolectados pudieron ser posteriormente analizados.

3.3 Enfoque de la investigacion

La presente investigacion se desarrolld mediante un enfoque mixto, integrando
herramientas cualitativas y cuantitativas. El enfoque cualitativo permitié analizar normativas,
procedimientos institucionales y las condiciones de seguridad existentes dentro del Patronato
de Amparo Social del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Mera. Por su parte, el

enfoque cuantitativo permitié analizar los resultados obtenidos mediante la aplicacion de
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metodologias de evaluacion de riesgos, mediciones realizadas en campo y el procesamiento de
la informacion recopilada durante la investigacion. La combinacion de ambos enfoques

permitio obtener una vision integral de la realidad institucional.

3.4 Técnicas de recoleccion de datos
En este estudio se empled la observacion como método principal para obtener la

informacidn necesaria.

3.4.1 Observacion

Para la recopilacion de informacion se empled la técnica de observacion, apoyandose
en recursos como registros fotograficos, material audiovisual y listas de verificacion. A través
de esta metodologia fue posible conocer de manera mas cercana el estado real de las
instalaciones del Patronato de Amparo Social del GAD del Canton Mera. Ademads, permitio
identificar los diferentes niveles de riesgo presentes dentro de la institucion y reconocer los
recursos y medios disponibles con los que cuenta para prevenir, enfrentar o responder ante
posibles situaciones de emergencia. Este proceso permitié obtener una vision mas clara y

préctica de las condiciones de seguridad existentes dentro de la institucion.

3.4.2 Instrumentos de Investigacion
Durante el desarrollo de la investigacion se utilizaron diversos instrumentos para la
recopilacioén de informacion. Se empled una balanza para determinar los pesos requeridos en la
aplicacion del método NFPA y un flexometro para obtener las dimensiones fisicas de las
instalaciones. Asimismo, se empled una camara fotografica para documentar las condiciones
observadas durante el trabajo de campo. Adicionalmente, se aplicaron listas de verificacion para
identificar condiciones relacionadas con la seguridad institucional y una encuesta para recopilar

informacion necesaria para la conformacion de brigadas de emergencia.
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3.5 Poblacion de estudio y tamaiio de muestra

La presente investigacion se realizo en las instalaciones del Patronato de Amparo Social
del Gobierno Autonomo Descentralizado del Cantén Mera, la cual cont6 con una poblacion
total de 15 trabajadores. Adicionalmente, se consider6 la presencia de usuarios externos que
acudieron a las instalaciones para recibir atencion en el area de odontologia. Debido a que la
poblacién objeto de estudio fue reducida, no fue necesario aplicar un proceso de muestreo, por

lo que se trabajo directamente con la totalidad de los trabajadores de la institucion.

3.6 Métodos de analisis
Para el analisis de la informacion recopilada se empled el método descriptivo, el cual
permitio interpretar los resultados obtenidos mediante la aplicacion de las metodologias INSST,

NFPA, MESERI, MEIPEE, FEMA 154 y K. Togawa.

Para la metodologia INSST se recorrieron las diferentes 4reas de la institucion para
identificar las actividades realizadas, los peligros existentes, las personas expuestas y los

posibles dafios que podian producirse.

Para cada peligro se estim6 la probabilidad de que ocurriera un dafio, clasificandola
como baja, media o alta, de acuerdo con la frecuencia de exposicion, las condiciones observadas

y las medidas de control existentes.

Posteriormente, se valoraron las posibles consecuencias y se clasificaron como
ligeramente dafiinas, dafiinas o extremadamente dafiinas, segun la gravedad que podian alcanzar

sobre las personas, los bienes o las instalaciones.

La probabilidad y la consecuencia no se multiplicaron numéricamente, sino que se
relacionaron mediante la matriz de valoracion del INSST. Por ejemplo, una probabilidad baja

y una consecuencia ligeramente dafiina dieron como resultado un riesgo trivial; mientras que
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una probabilidad alta y una consecuencia extremadamente dafiina generaron un riesgo

intolerable.

Finalmente, cada peligro fue clasificado como riesgo trivial, tolerable, moderado,
importante o intolerable. Esta clasificacion permitié establecer la prioridad de intervencion y

las medidas preventivas correspondientes.

Tabla 11.

Niveles de Riesgo segun su Probabilidad Estimada y sus Consecuencias Esperadas

Consecuencias
Ligeramente iy Extremadamente
- Daiiino ~-
Dafiino D Daiiino
LD ED
Baja Riesgo trivial Riesgo tolerable
B T TO
Probabilidad Media Riesgo tolerable

To

Nota. Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el trabajo. Decreto 39/1997.

Tabla 12.

Valoracion de Riesgos

Riesgo Accion y temporizacion
Trivial (T) No se requiere accion especifica
Tolerable (TO) No se necesita mejorar la accion preventiva. Sin

embargo, se deben considerar soluciones mas rentables
0 mejoras que no supongan una carga econémica
importante. Se requieren comprobaciones periodicas
para asegurar que se mantiene la eficacia de las
medidas de control.




Nota. Adaptado de la metodologia de valoracion de riesgos propuesta por el Instituto Nacional

de Seguridad e Higiene en el Trabajo, segtn lo establecido en el Decreto 39/1997.

Una vez identificados los peligros y riesgos presentes en las instalaciones mediante la
Matriz de Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos del INSST, se procedi6 a aplicar
el método NFPA con el propdsito de determinar la carga combustible existente y establecer el

nivel de riesgo de incendio asociado a la edificacion.

Se comenzo identificando los materiales combustibles presentes en cada area, como
papel, cartén, madera, plastico, textiles, equipos y mobiliario, se registr6 el peso unitario de

cada material y la cantidad existente. Estos valores se multiplicaron para obtener la masa total:
Mg = peso unitario x cantidad

Se identificé el calor de combustion de cada material, expresado en kilocalorias por

kilogramo. La masa total de cada material se multiplicéd por su calor de combustion:

Energia combustible = Mg x Cc

Se sumaron los resultados de todos los materiales presentes en el area analizada.
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El valor energético total se dividié para el area del local, obteniendo la carga
combustible en kilocalorias por metro cuadrado. Para expresarla en kilogramos por metro

cuadrado, también se utilizo la constante de equivalencia establecida en la matriz.

Tabla 13.

Formato de la Matriz de Evaluacion - Método NFPA

Carga Combustible

Método NFPA

Eleme Materiales Ide[}t.lﬁ ;f&n 8 ~ w3
ntos de Tipo usados para cacion = CIR CRER= =5 Mi
constru P P Equipo/her del e M z PR = P e
.. de el trabajo . . g = = = - &5 =
ccion y - : ramientas a peligro £ ©—w & ‘*é B s 2 =
. activi  (materia o e & B g M g g g =
revesti . utilizar de 5 = = = = =] =
. dad prima) . = ) 2 0 Q = £ 5
miento incendi g g 2 o = = 3 = g
o § O B B R £ 5 & &
L] !:LD @] L)% = ~a = =
] Q =T)] Bl
o = I C I gz
3 o < 90
A © L éé

2(Ce*Mg) = Qc=

Nota. Método National Fire Protection Association, NFPA, 2007

El resultado se compar6 con los niveles de criticidad: riesgo leve cuando la carga fue
inferior a 160.000 kcal/m? o 35 kg/m?; riesgo ordinario cuando se encontrd entre 160.000 y
340.000 kcal/m? o entre 35 y 75 kg/m?; y riesgo extra cuando superd los 340.000 kcal/m? o 75

kg/m?.

Tabla 14.

Nivel de Criticidad

Nivel de criticidad
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Riesgo Leve (bajo): corresponde a areas con una carga combustible menor a 160.000

Kcal/m? o inferior a 35 Kg/m?.

Se trata de aquellos espacios donde los materiales combustibles son relativamente pocos.
Esto incluye muebles, decoraciones y, en pequefias cantidades, otros contenidos de Clase
A, por lo que no se anticipa un inicio rapido del fuego. Este es un riesgo general y
generalmente se encuentra en un espacio como una oficina, aula, iglesia o sala de
reuniones. Pequenias cantidades de liquidos inflamables de Clase B, como los utilizados
en fotocopiadoras o 4areas de arte, también pueden considerarse siempre que estén

adecuadamente almacenados y sellados.

Riesgo Ordinario (moderado): Ocurre en areas con una carga de combustible entre

160,000 y 340,000 Kcal/m? o entre 35 y 75 Kg/m>.

En estos espacios, hay una mayor presencia de materiales combustibles de Clase A y
liquidos inflamables de Clase B en comparacion con lugares considerados de bajo
riesgo. Generalmente, esta clasificacion se aplica a comedores, tiendas, areas de
almacenamiento, procesos de manufactura ligera, areas de investigacion,
estacionamientos, talleres y espacios destinados al mantenimiento o servicio, donde las

condiciones favorecen un nivel moderado de riesgo en caso de un posible incendio.

Riesgo Extra (alto): corresponde a areas con una carga combustible superior a 340.000

Kcal/m? o mayor a 75 Kg/m?.

En este tipo de lugares existe una presencia considerable de materiales combustibles Clase
A y liquidos inflamables Clase B, ya sea almacenados, utilizados durante procesos de
produccion o incluso como productos terminados. En estos espacios, el riesgo de
propagacion de un incendio suele ser mucho més elevado debido a la cantidad y tipo de

materiales presentes. Dentro de esta clasificacion pueden encontrarse talleres de
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carpinteria, reparacion de vehiculos, mantenimiento de aeronaves o embarcaciones,
depositos, centros de convenciones, areas de exhibicion y procesos industriales

relacionados con pintura, revestimientos o manipulacion de liquidos inflamables.

Nota. Método National Fire Protection Association, NFPA, 2007

El método MESERI se aplico para complementar la evaluacion de incendios,

considerando las condiciones propias de la edificacion y los medios de proteccion disponibles.

Primero se evaluaron los factores de construccion, como el numero de pisos, la altura,
la superficie, la resistencia al fuego de la estructura y la presencia de falsos techos. Se analizaron
los factores de situacion, considerando la distancia del Cuerpo de Bomberos y la accesibilidad
de los vehiculos de emergencia a la edificacion. Se evaluaron los factores que podian favorecer
el inicio y propagacion del incendio, como los materiales de revestimiento, la carga
combustible, el tipo de combustibles, el orden y limpieza, el almacenamiento en altura y la
propagacion horizontal y vertical. También se valoro la destructibilidad de los bienes por efecto
del calor, humo, corrosion y agua. Los puntajes obtenidos en estos factores se sumaron para

obtener el subtotal X.

Posteriormente, se revisaron los medios de proteccion contra incendios disponibles,
como extintores portatiles, bocas de incendio, columnas de agua, sistemas de deteccion,
rociadores y sistemas de extincion. Los valores se asignaron segun la condicion de vigilancia

existente y se sumaron para obtener el subtotal Y.

Cuando la institucion contd con una brigada contra incendios, se afiadid6 un punto

correspondiente al factor BCI.

El resultado final se calculd mediante la formula:

P = (5X/129) + (5Y/30) + BCI
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Tabla 15.

Formato de la Matriz de Evaluacion del Método MESERI

EVALUACION DEL RIESGO DE INCENDIO (METODO MESERI)

FACTORES DE CONSTRUCCION

N° DE PISOS ALTURA COEFICIENTE PUNTOS
lo2 Menor de 6 m 3
3,405 Entre 6y 15 m 2
6,7,809 Entre 15y 27 m 1
10 0 més Mas de 30 m 0

SUPERFICIE DEL INMUEBLE (Area COEFICIENTE
] PUNTOS
Util)
De 0 a 500 m? 5
De 501 a 1.500 m? 4
De 1501 a 2.500 m? 3
De 2.501 a 3.500 m? 2
De 3.501 a 4.500 m? 1
Mis de 4.500 m? 0
RESITENCIA AL FUEGO DE LA COEFICIENTE

ESTRUCTURA PUNTOS
Resistente al fuego (hormigon) 10
No combustible (metalico) 5
Combustible (maderas) 0

FALSOS TECHOS COEFICIENTE PUNTOS
Sin falsos techos 5
Con falsos techos incombustibles 3
Con falsos techos combustibles 0

FACTORES DE SITUACION

DISTANCIA DE LOS BOMBEROS COEFICIENTE PUNTOS
Menor de 5 Km 5 minutos 10
Entre 5y 10 Km 5y 10 minutos 8
Entre 10y 15 Km 10 y 15 minutos 6
Entre 15 y 25 Km 15 y 25 minutos 2
Mas de 25 Km 25 minutos 0
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ACCESIBILIDAI’) A LA COEFICIENTE PUNTOS
EDIFICACION
Buena 5
Media 3
Mala 1
Muy mala 0
PELIGRO DE ACTIVACION POR COEFICIENTE
PUNTOS
MATERIALES DE REVESTIMIENTO
Bajo (Tiene elementos no combustibles o
retardantes) 10
Medio (Tiene maderas) 5
Alto (Tiene textiles, papeles, pinturas 0
inflamables, otros)
CARGA COMBUSTIBLE COEFICIENTE PUNTOS
Riesgo Leve (bajo). — (< 1000 MJ/m2) 10
Riesgo Ordinario (moderado). — (Entre 5
1000 y 20000 MJ/m2) 2
Alto. — (Entre 2000 y 5000 MJ/m2) 0
Riesgo Extra (alto). — (> 5000 MJ/m2)
TIPO DE COMBUSTIBLES DE
MATERIALES, MATERIA PRIMA, COEFICIENTE
OTROS USADOS EN LA PUNTOS
PRODUCCION O SERVICIOS
Baja Soélidos no combustibles en 5
condiciones normales, materiales pétreos,
metales, hierro, acero
Media Sélidos combustibles, madera, 3
plasticos.
Alta Gases y liquidos combustibles en T° 0
ambiente
ORDEN Y LIMPIEZA DEL LUGAR COEFICIENTE PUNTOS
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Bajo (Lugares sucios y desordenados) 0

Medio (Procedimientos de limpieza y 5
orden irregular)

Alto (Tiene buenos programas y los aplica 10

constantemente, ejem. 5S, otros)

ALMACENAMIENTO EN ALTURA COEFICIENTE PUNTOS
Menor de 2 metros 3
Entre 2 y 4 metros 2
Mas de 6 metros 0
FACTOR DE CONCENTRACION
INVERSION MONETARIA POR m2 COEFICIENTE PUNTOS
Menor de $400/m2 3
Entre $400 y $1.600/m2 2
Mas de $1.600/m2 0
FACTOR DE PROPAGABILIDAD
POR SENTIDO VERTICAL COEFICIENTE PUNTOS
Baja 5
Media 3
Alta 0
POR SENTIDO HORIZONTAL COEFICIENTE PUNTOS
Baja 5
Media 3
Alta 0
DESTRUCTUBILIDAD
POR CALOR COEFICIENTE PUNTOS
Baja 10
Media 5
Alta 0
POR HUMO COEFICIENTE PUNTOS
Baja 10
Media 5
Alta 0
POR CORROSION COEFICIENTE PUNTOS
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Baja 10

Media 5
Alta 0
POR AGUA COEFICIENTE PUNTOS
Bajo 10
Media 5
Alta 0

SUBTOTAL (X) Sumatoria de los items
Nota. Instituto de Seguridad Integral. MAPFRE,1998.

Tabla 16.

Formato de la Matriz de Medios de Proteccion y Control Contra Incendios

MEDIOS DE PROTECION Y CONTROL CONTRA INCENDIOS

CONCEPTO SV Ccv PUNTOS
Extintores portatiles (EXT) 1 2
Bocas de incendio equipadas (BIE) 2 4
Columnas de agua exteriores (CAE) 2 4
Deteccion automatica (DET) 0 4
Rociadores automaticos (ROC) 5 8
Extincién por agentes gaseosos (IFE) 2 4
SUBTOTAL (Y) Sumatoria de los items
APLICACION:
5x 5y

P=F9+30+1(BCI—¢
Se suma el nimero 1, tnicamente cuando la entidad tiene Brigada Contra Incendios.
RESULTADO
P=
Nota. Instituto de Seguridad Integral. MAPFRE, 1998.

El valor obtenido se interpreto de la siguiente manera: superior a 8, riesgo leve; entre 5
y 8, riesgo medio; entre 3 y 5, riesgo grave; e inferior a 3, riesgo muy grave. Para la evaluacion
taxativa, un resultado mayor que 5 se consider6 aceptable y un resultado menor o igual que 5

se considerd no aceptable.
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Tabla 17.

Interpretacion de Resultados

PARA EVALUACION CUALITATIVA

CALIFICACION
O NIVEL DE
RIESGO

SIGNIFICADO

RIESGO
OBTENIDO

RIESGO LEVE O
(MUY BUENO)

RIESGO MEDIO
O (BUENO)

RIESGO GRAVE
0 (MALO)

RIESGO MUY
GRAVE O (MUY
MALO)

No requiere accion especifica.

No es necesario implementar medidas adicionales
para controlar el riesgo, aunque si resulta conveniente
analizar posibles mejoras o alternativas mas practicas
que no representen un gasto econoémico considerable.
Ademas, es recomendable realizar verificaciones
periddicas para comprobar que las medidas de control
existentes continlan funcionando de manera
adecuada y mantienen su efectividad con el paso del
tiempo.

No se deberia iniciar ninguna actividad mientras el
riesgo no haya sido reducido a un nivel aceptable. Y
es que, en este tipo de situaciones, puede ser necesario
destinar recursos importantes para implementar
medidas de control realmente efectivas. Ademas, el
riesgo debe atenderse en el menor tiempo posible, por
lo que se requiere contar con un plan de emergencia
bien definido y brigadas capacitadas para actuar de
manera inmediata ante cualquier incidente.

No se debe iniciar ni continuar con las actividades
mientras el riesgo no haya sido reducido a un nivel
seguro. En caso de que no sea posible disminuirlo,
incluso aplicando todos los recursos necesarios, lo
mas adecuado es suspender o prohibir el trabajo, ya
que el riesgo de incendio no puede ser tolerado bajo
esas condiciones. Por esta razon, resulta indispensable
implementar medidas preventivas de manera
inmediata y contar obligatoriamente con un plan de
emergencia y brigadas capacitadas para responder
ante cualquier eventualidad.

P= superior a 8

P=5a8g

P=3a5

P=inferior a 3

PARA EVALUACION TAXATIVA

Aceptabilidad

Riesgo aceptable P>5

Valor de P

78



Riesgo no aceptable P<5

Nota. Adaptado del Instituto de Seguridad Integral. MAPFRE, 1998.

La metodologia MEIPEE se utiliz6 para identificar las amenazas, evaluar la

vulnerabilidad institucional y determinar el nivel de riesgo frente a incendios y sismos.

Se identificaron las amenazas que podian afectar a la institucion y se clasificaron segun

su origen natural o antrépico.

Tabla 18.

Estructura de la Matriz de Identificacion de Amenazas

Identificacion de Amenazas

N° Tipo Origen

Nota. Método MEIPEE/MFRA, 2015

Para determinar la probabilidad de ocurrencia se revisaron cinco criterios: antecedentes,
estadisticas, estudios cientificos o técnicos, recurrencia y magnitud o intensidad. Cada criterio

respaldado recibi6 un punto.

Tabla 19.

Formato de la Matriz de Probabilidad de Ocurrencia de la Amenaza

Probabilidad de Ocurrencia de la Amenaza
CRITERIOS PARA DETERMINAR
EL NIVEL DE PROBABILIDAD
DE LAS AMENAZAS (CADA
CRITERIO VALE 1 PUNTO)

N° TIPOS DE AMENAZAS

NIVEL
DE
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Antecedentes
Estadisticas
Estudios cientificos y/o
técnicos
Nivel de recurrencia
(frecuencia)

Magnitud y/o Intensidad*
Total de puntuacion

Nota. Método MEIPEE/MFRA, 2015

-Antecedentes: situaciones o eventos que ya se hayan presentado anteriormente dentro

de la empresa y que sirvan como referencia para identificar posibles amenazas.

-Estadisticas: informacion o registros de incidentes ocurridos en otras empresas con
caracteristicas similares, ya que esto ayuda a tener una idea mas realista de los riesgos

que podrian presentarse.

- Estudios cientificos y/o técnico: documentos, informes o analisis emitidos por
instituciones competentes que permitan respaldar técnicamente la probabilidad de

ocurrencia de una amenaza determinada.

- Nivel de recurrencia o frecuencia: hace referencia a la periodicidad con la que un
evento puede repetirse en un lugar y tiempo especifico. Es decir, qué tan frecuente llega

a OCULTIT.

- Magnitud e intensidad: corresponde al nivel de impacto o severidad que puede
alcanzar un fenomeno. En ciertos casos no siempre se dispone de esta informacion; si

no existe un dato verificable, el espacio puede dejarse en blanco.

- Importante: toda afirmacion incluida dentro de la evaluacion debe contar con un

respaldo fisico o digital que permita verificar la informacién presentada.
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Los puntos obtenidos se sumaron y la amenaza se clasifico como altamente probable,
muy probable, probable o poco probable. Posteriormente, se asignd un coeficiente: 4 para

altamente probable, 3 para muy probable, 2 para probable y 1 para poco probable.

Tabla 20.

Formato de la Matriz de Probabilidad

Valor matriz 1b:
coeficiente asignado
para la férmula

Lista de amenazas ordenadas por Nivel de

ltem su nivel de probabilidad probabilidad

Nota. Método MEIPEE/MFRA, 2015

Tabla 21.

Matriz de Nivel de Probabilidad y Coeficiente

., Coeficiente
. . ., Total de puntuacion .
Item Calificacion . asignado para la
Matriz 1A .
formula

1 AP= Altamente probable 5a4 4

2 MP= Muy probable 3 3

3 P= Probable 2 2

4 PP= Poco probable 100 1

Nota. Método MEIPEE/MFRA, 2015

Después se evalud la vulnerabilidad mediante la matriz correspondiente, considerando
aspectos organizacionales, fisicos y funcionales. Se contabilizaron las respuestas afirmativas
obtenidas. De 1 a 14 respuestas afirmativas se asignd vulnerabilidad alta y coeficiente 3; de 15

a 27, vulnerabilidad media y coeficiente 2; y de 28 a 38, vulnerabilidad baja y coeficiente 1.

Tabla 22.

Matriz de Nivel de Vulnerabilidad

ftem Valores (solo afirmaciones) Coeficiente Calificacion
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2 De 15a27 D) Vulnerab111dad
media
3 De 28 a 38 1 Vulnerabilidad baja

Nota. Método MEIPEE/MFRA, 2015

Luego de obtener los niveles de probabilidad y vulnerabilidad, se procedi6 a determinar

el nivel de riesgo correspondiente para cada amenaza analizada.

Tabla 23.

Matriz de Nivel de Riesgo

ftem Valor de ponderacion Categoria
1 De 12 al 8 ~ Riesgoalto
2 De7a4 Riesgo medio
3 De3al Riesgo bajo

Nota. Método MEIPEE/MFRA, 2015

El nivel de riesgo se calculd multiplicando el coeficiente de probabilidad de la amenaza

por el coeficiente de vulnerabilidad:

R=AxV

Un resultado entre 8 y 12 se clasifico como riesgo alto; entre 4 y 7, como riesgo medio;
y entre 1 y 3, como riesgo bajo. Esta valoracion permitié determinar las amenazas que requerian

medidas prioritarias de prevencion, mitigacion y respuesta.

Tabla 24.

Descripcion del Nivel de Riesgo

Ne° Categoria Descripcion

Riesgo casi seguro: Representa una amenaza significativa
que requiere la adopcion de acciones prioritarias e
inmediatas en la gestion de riesgo (prevencion, mitigacion,
respuesta y contingencia)
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Riesgo probable de suceder: significa que se deberian
implementar medidas para la gestion del riesgo. Para el nivel
de planificacion, un plan de caracter general es suficiente
para tomar las medidas preventivas correspondientes

2 Riesgo medio

Riesgo quizas no ocurra: Escenario que no representa una
3 Riesgo bajo amenaza significativa y consecuentemente no requiere
necesariamente un plan

Nota. Método MEIPEE/MFRA, 2015

La metodologia FEMA 154 se aplico mediante una inspeccion visual rapida para estimar
la vulnerabilidad sismica de la edificacion. Se recopilaron los datos generales del inmueble,
como ubicacion, uso, nimero de pisos, superficie construida y afo aproximado de construccion.
Se identifico la tipologia del sistema estructural de la edificacion y se selecciono el puntaje
basico correspondiente. Mediante la inspeccidon visual se verificaron caracteristicas como la
altura del edificio, las irregularidades en planta y elevacion, el periodo del codigo de
construccion y el tipo de suelo. Los modificadores correspondientes a cada caracteristica fueron

sumados o restados al puntaje basico del sistema estructural.

Tabla 25.

Formato Método de Evaluacion FEMA 154

ESQUEMA ESTRUCTURAL EN

PLANTA Y ELEVACION DE LA DATOS EDIFICACION
EDIFICACION
Nombre de la
Edificacion:
Direcciodn:
ESQUEMA ESTRUCTURAL EN Sitio de referencia:
PLANTA Y ELEVACION DE LA Tipo de uso:

, Numero de pisos:
EDIFICACION A EVALUARSE

DATOS CONSTRUCCION

Area Construida:
Afio de construccion:

DATOS DEL PROFESIONAL

Nombre del
evaluadory C. I.
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FOTOGRAFIA

TIPOLOGIA DEL SISTEMA ESTRUCTURAL

Madera W1 Poértico Hormigon C1 Portlcq Acero 3]
Armado Laminado
oy Portico Acero
Mamposteria sin refuerzo URM Portico H. Armado con C2 Laminado con S2
muros estructurales .
diagonales
Portico Acero Doblado 3
Portico H. Armado con P6 rteirclofrzlAOcero
Mamposteria reforzada RM mamposteria confinada C3 .
. Laminado con muros
sin refuerzo S4
estructurales de
hormigoén armado
M}xta acero-horrnlg'on’ 0 MX  H. Armado prefabricado Portico Acero con S5
mixta madera-hormigén paredes mamposteria
PUNTAJE BASICO DE CADA SISTEMA ESTRUCTURAL
Tipologia del sistema W1 URM RM MX Cl1 C2 C3 PC S1 S2 S3 S4 S5
estructural
Puntaje Basico 4.4 1.8 28 18 25 28 16 24 26 3 2 28 2
ALTURA DE LA EDIFICACION
Baja altura (menor a 0 0 0 0 O o o0 o0 0 0 0 0 O
4 pisos)
Media altura(4a7 N/A NA 04 02 04 04 02 02 02 04 NA 04 O.
pisos)
4
Gran altura (mayora N/A N/A N/A 03 0.6 08 03 04 06 0.8 NA 0.8 0.
7 pisos)
8
IRREGULARIDAD DE LA EDIFICACION
Irregularidad vertical  -2.5 -1 -1 -1.5 1-5 -1 -1 -1 -1 1-5 -1.5 -1 -1
Irregularidad en - - - - - - - §
planta 05050505 0.5 05 05 05 05 05 0.5 0.5 %
CODIGO DE LA CONSTRUCCION
Pre-codigo moderno 0 -02 -1 -12 - -1 - - -1 - -08 - -
(construido antes de 1.2 0.2 0.8 0.8 0.8 0.
1977) o auto 2
construccion
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Construido en etapad 0 0 0 0 O o o0 O 0 o0 0 0 O
transicion (desde
1977 pero antes de
2001)
Post codigo moderno 1 NA 28 1 14 24 14 1 14 14 1 16 1
(construido a partir de
2001)
TIPO DE SUELO
Tipo de Suelo C 0 -04 -04 -04 - - - - - - 04 - -
04 04 04 04 04 04 04 0.
4
Tipo de Suelo D 0 -06 -06 -0.6 - - - - - - 06 - -
06 06 04 0.6 06 0.6 0.6 0.
4
Tipo de Suelo E 0 -0.8 -04 -12 - - - - - - =12 - -
1.2 08 08 12 12 1.2 1.2 0.
8
PUNTAJE FINAL

Nota. Guia préctica para evaluacion sismica y rehabilitacion de estructuras, de conformidad con

la norma Ecuatoriana de la Construccion NEC 2015

Con el puntaje final se determind la vulnerabilidad sismica. Los valores menores que 2
representaron vulnerabilidad alta; los valores entre 2 y 2,5 correspondieron a vulnerabilidad

media; y los valores superiores a 2,5 indicaron vulnerabilidad baja.

El resultado permitid establecer si la edificacion presentaba condiciones que justificaran

una evaluacion estructural mas detallada.

Tabla 26.

Interpretacion de Resultados FEMA 154

Indices Vulnerabilidad
Menores a 2 Alta
De2a22.5 Media
Mayores de 2.5 Baja

Nota. Guia préctica para evaluacion sismica y rehabilitacion de estructuras, de conformidad con

la norma Ecuatoriana de la Construccion NEC 2015
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El método de K. Togawa se aplicé para estimar el tiempo tedrico requerido para evacuar

a los ocupantes hasta una zona segura.

Se determiné el nimero de personas que debian evacuar la edificacion. Se midio el
ancho util de la puerta o salida utilizada durante la evacuacion. Se empled la constante de
desplazamiento de 1,3 personas por metro por segundo. Se midio la distancia maxima que debia
recorrer una persona desde el punto més alejado hasta la zona segura. Se establecio la velocidad

promedio de desplazamiento de los ocupantes.

El tiempo tedrico de evacuacion se calculd mediante la formula:

Te =N/(A x K) + D/V

El primer término represent6 el tiempo necesario para que las personas atravesaran la
salida, mientras que el segundo correspondid al tiempo requerido para recorrer la distancia hasta

la zona segura.

El resultado se obtuvo inicialmente en segundos y posteriormente se dividi6 para 60 con
el fin de expresarlo en minutos. Finalmente, el tiempo teoérico fue comparado con el tiempo real
registrado durante el simulacro, permitiendo analizar la eficiencia del proceso de evacuacion e

identificar posibles aspectos de mejora.

Tabla 27.

Metodologia Tiempo de Evacuacion K. Togawa

N D
Te = (— — Tiempo Teorico
€ (A*K>+(V) e

Numero de Personas (Per)

Ancho de Puerta (m)
Constante de desplazamiento (Per/m/seg) 1.3
Distancia maxima que una persona debe recorrer

durante la evacuacion hasta llegar a una zona segura,

expresada en metros (m).

S RAR»Z
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\"% Velocidad de desplazamiento (m/seg)
Te (seg) Tiempo de evacuacion en segundos
Te (min) Tiempo de evacuacién en minutos
Nota. Adaptado de la investigacion “Gestion de riesgos mayores en las 1nstala01ones de la

empresa publica EP-EMMPA: plan de contingencia” (Ortega, 2021, p. 109).

Los resultados obtenidos mediante estas metodologias sirvieron para identificar los
peligros, determinar los niveles de riesgo de incendio y sismo, evaluar la vulnerabilidad
institucional y conocer las condiciones de evacuacion. Esta informacion constituyé la base
técnica para establecer las medidas de prevencion, preparacion y respuesta aplicadas en la
institucion.

3.7 Procesamiento de datos

El procesamiento de datos inici6 con la recopilacion de informacién mediante
observacion directa, inspecciones técnicas de las instalaciones, levantamiento de informacion
fisica de la infraestructura y revision documental. Posteriormente, se procedid a la
identificacion de peligros y evaluacion de riesgos presentes en las diferentes areas de trabajo
mediante la aplicacion de la Matriz de Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos del
Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSST), permitiendo determinar los

niveles de riesgo asociados a las actividades desarrolladas dentro de la institucion.

Tabla 28.

Lista de Chequeo del Area Administrativa

LISTA DE CHEQUEO - IDENTIFICACION DE RIESGOS EN ZONAS DE

TRABAJO
Empresa: Patronato de Amparo Social
Direccion: Av. Fco. Salvador Moral y Velasco Ibarra
Lugar o Area de Identificacion: Edificio General del Patronato de Amparo Social
Realizado por: Luis David Pérez Pillapa
ftem de Evaluacion Si No NP Observaciones
Seguridad Estructural
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Cuenta con una estructura solida y

apropiada de la zona de trabajo

La altura de las instalaciones es apropiada
desde el piso hasta el techo (3 metrosyen X

oficinas 2.5 m)

La superficie por trabajador es de 2 metros

cuadrados

Las zonas de peligro se encuentran Falta senalética en
X
senalizadas diferentes areas

Orden y Limpieza

El proceso de limpieza es frecuente y se lo
realiza fuera de la jornada laboral con

tiempo propicio para ventilar

Los techos, paredes y suelos son faciles de
limpiar y realizar mantenimientos X

periodicos

Cuentan con bodega de limpieza X

Puertas, Vias y Salidas

Las salidas y puertas exteriores son visibles '
' Falta Senalética
y se encuentran sefializadas

Cuenta con un ancho minimo de 1.20 m si

el nimero de trabajadores no exceda de los X

200
Las puertas se abren hacia el exterior X No abren hacia el exterior
Cuenta con salidas de emergencia X Solo cuenta con una salida
Se encuentran libres de obstaculos X

Las vias de evacuacion se encuentran ‘
) o X Falta sefialética
sefializadas e iluminadas

Escaleras

Las escaleras se encuentran despejadas,

cuenta con pasamanos y son antideslizantes

Ventilacion e iluminacion
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Cuenta con un sistema de aire

acondicionado o calefaccion X
Cuenta con areas libres de olores X
Ventanales en buen estado X
Las areas de trabajo y de transito se <
encuentran iluminadas
Cuenta con lamparas de emergencia -

limpias y en funcionamiento

Equipos / Conexiones

Los equipos son apagados luego de su uso X

Conexiones en buen estado X

Los cables se encuentran en buen estado X

Los cables eléctricos se encuentran
X

debidamente entubados

Existe sefializacion de peligro X

Material de Primeros Auxilios

Posee botiquin portatil X

El botiquin se encuentra sefalizado X

El botiquin cuenta con el siguiente

contenido minimo: (Gasas estériles,
algodén hidrofilo, venda, desinfectantes, X  Se debe adquirir materiales
antisépticos, esparadrapo, pinzas, tijeras,

apositos adhesivos, guantes desechables)

Existen registros de mantenimiento X

Reglamento de Instalaciones

Cuenta con un Plan de Contingencia X

Cuenta con sistemas automaticos de

b

deteccion contra incendios (detectores de

humo)

Cuenta con un sistema manual de alarma

Se encuentran senalizados

Cuenta con lamparas de emergencia

XX X X

Existen registros de mantenimiento
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Se encuentran sefializados X

Dispone de extintores, gabinetes contra
X
incendios

Extintores de incendios

Son de facil acceso, se encuentran

X
despejados
Se encuentran cerca de las salidas de -
evacuacion, puntos de riesgo y accesos
El extintor posee las instrucciones de uso X
Cuentan con un registro de mantenimiento X

Nota. Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el trabajo. Decreto 39/1997.

A través de la Matriz de Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos del Instituto
Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSST), se procedid a realizar una evaluacion
cualitativa de los riesgos mayores presentes tanto en la planta alta como en la planta baja del
edificio administrativo. A partir de este analisis se identificaron los riesgos mas criticos, con el
fin de profundizar posteriormente en su valoracion y determinar el nivel de afectacion que

podrian representar para la institucion.
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Tabla 29.

Matriz Identificacion de Peligros y Riesgos del Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSST). Correspondiente a la Planta Baja

RIESGO PROBABILIDAD SEVERIDAD ,
VALORACION DEL
CENTRO DE MAYOR LIGERAMENTE } EXTREMADAMENTE
TRABAJO BAJA MEDIA ALTA ~ DANINO ) RIESGO
(AMENAZAS) DANINO DANINO
Incendios X X
Explosién X X RIESGO TOLERABLE
PLANTA BAJA Sismo X X _
Erupcion
X X RIESGO TRIVIAL
Volcanica
Inundaciones X X RIESGO TOLERABLE

Nota. Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el trabajo. Decreto 39/1997.
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Tabla 30.

Matriz Identificacion de Peligros y Riesgos del Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSST). Correspondiente a la Planta Alta

CENTRO DE RIESGO PROBABILIDAD SEVERIDAD .
TRABAJO _ VALORACION DEL
MAYOR BAJA MEDIA ALTA LIGERAMENTE DANINO EXTREMADAMENTE RIESGO
(AMENAZAS) DANINO DANINO
RIESGO
Incendios X X
IMPORTANTE
Explosion X X RIESGO TOLERABLE
Erupcion
X X RIESGO TRIVIAL
Volcanica
Inundaciones X X RIESGO TRIVIAL

Nota. Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el trabajo. Decreto 39/1997.

Mediante la aplicacion de la presente matriz se determind que los riesgos que requerian una valoracion mas detallada fueron los relacionados

con incendios y sismos, debido al nivel de afectacién que podrian generar dentro de las instalaciones.

Una vez identificados los peligros existentes, se realizo la evaluacion de la carga combustible presente en las instalaciones con el método

NFPA con el propodsito de determinar el nivel de riesgo de incendio asociado a la edificacion.
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Tabla 31.

Evaluacion Método NFPA.

Edificio del Patronato de Amparo Social (Planta Baja)

ELEMENTOS DE
CONSTRUCCION Y
REVESTIMIENTO

Estructura
de
hormigoén
armado,
paredes
pintadas
color
blanco con
pintura a
base de
agua, piso
de baldosa,
techo de

acrilico

TIPO DE ACTIVIDAD

Actividad
es de
atencion a
usuarios,
atencion
medica
basica,
odontolog
icay
social,
almacena
miento de
document

0s,

MATERIALES USADOS
PARA EL TRABAJO
(MATERIA)

Material de
oficina (papel,
carton,
carpetas,
formularios),
insumos
médicos
basicos
(algodon,
gasas,
alcohol),
materiales de
limpieza y

desinfeccion

EQUIPO/HERRAMIENTAS
A UTILIZAR

Equipos
informaticos
(computador

as,
impresoras),
equipos
eléctricos,
equipos
médicos

basicos y
odontologico
s, mobiliario

de oficina 'y

IDENTIFICACION DEL
ELIGRO DE INCENDIO

P

ABS-Acrilonitrilo

Butadieno Estireno

(Laptops)

ABS (impresoras)
ABS (regulador de

voltaje)
Acetaldehido
(limpiador de
pisos)
Alcohol
Algodon
(trapeador)

Carton (archivador

grande)

CARGA COMBUSTIBLE
METODO NFPA
= = © = E w ©
b= = S < £ 5 B 8 o = S B ~ S =2 &
5 3 T g5 53¢ 2 =% 3o FEE OFEE
= £ g% § 2 3 % 23 :E 923 § 2 3
s 5 L1 E¢¥ = g T 382 3 EZ
<

22 3.00 6.6 8,298.00 54,766.8 4,500  525.68 0.023 104.18
52 1.00 5.2 8,298.00 43,149.6 4500  525.68 0.018 82.08
25 1.00 25 8,298.00 20,745.0 4500  525.68 0.008 39.46
25 1.00 25 6,000.00 15,000.0 4500  525.68 0.0063 28.53
1 3.00 3 6,000.00 18,000.0 4500  525.68 0.0076 34.34
0.8
S 3.00 255 4,000.00 10,200.0 4500  525.68 0.0043 19.40
25 1020 2550  4,000.00 1°020,000.0 4,500  525.68 0.43 1,940.34
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transparent

c.

reuniones
y
coordinaci

on.

almacenamie Carton
nto (Archivador
pequeiio)

Carton (Carpetas)

Cartones

Cuerina (sillas
estaticas)
Cuerina (Sillas de
escritorio)
Esponja (sillas de

oficina)

Madera (escoba)

Madera (puertas)

Madera (Mesa
grande)
Melanico
(escritorio)
Melanico (librero 3
filas)
Melénico (cajonera
3 cajones)
Melanico/metal(pa
neles separadores

oficina)

0.8

0.4

16.
60

10

0.4

30

33.
94
48.
00
33.
00
20.

25

5.0

20.0

15.0

10.0

2.0

2.00

2.00

6.00

2.00

6.00

1.00

1.00

4.00

8.00

15.0

50.0

332

20.0

0.80

180.0

67.9

288.0

33.0

20.5

50

4,000.00

4,000.00

4,000.00

5,500.00

5,500.00

6,000.00

4,000.00

4,000.00

4,000.00

4,000.00

4,000.00

4,000.00

4,000.00

16,000.0

32,000.0

60,000.0

275,000.0

49,500.0

120,000.0

3,200.00

720,000.0

271,600.0

1°152,000.0

132,000.0

82,000.0

200,000.0

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

525.68

525.68

525.68

525.68

525.68

525.68

525.68

525.68

525.68

525.68

525.68

525.68

525.68

0.0068

0.014

0.025

0.12

0.021

0.051

0.0014

0.304

0.115

0.487

0.056

0.035

0.085

30.44

60.87

114.14

523.13

94.16

228.28

06.09

1,369.65

516,66

2,191.45

251.10

155.99

380.46
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Papel (Cajas de
carton con
documentos)
Papel higiénico
Plastico
(refrigeradora)

Plastico

(balanzas)
Plastico(juguetes)
Plastico(lamparas

de fotocurado)
Pléstico (equipos
médicos menores)
Plastico (basurero)

Plastico
(contenedor
basurero grande)
Pléstico(recogedor
de basura)
ABS(dispensador
de papel)
ABS(dispensador
de jabon)
Pléstico (resmas de
papel bond A4)
Plastico (botellon

de agua)

7.5

0.2

19.

0.8

0.5

0.5

0.6

14

0.4

0.8

0.4

2.5

2.0 15.0
10.0 2.00
1 194
1 5
20 16
1 0.5
6 3
12.0 7.2
2.0 28
2 0.8
4 332
3 1.2
1.00 2.5
2.00 1.4

4,000.00

4,000.00

10,000.00

10,000.00

10,000.00

10,000.00

10,000.00

10,000.00

10,000.00

10,000.00

8,298.00

8,298.00

10,000.00

10,000.00

60,000.0

8,000.00

194000

50,000.00

160,000.00

5,000.00

30,000.00

72,000.00

280,000.00

8,000.00

27,549.36

9,957.60

25,000.00

14,000.0

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

525.68

525.68

525.68

525.68

525.68

525,68

525.68

525.68

525.68

525.68

525.68

525.68

525.68

525.68

0.03

0.0031

0.08

0.021

0.07

0.002

0.013

0.03

0.12

0.003

0.012

0.0024

0.011

0.0059

114.14

14.07

369.05

95.12

304.37

9.51

57.07

136.97

532.64

15.22

5241

18.94

47.56

26.63
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0.0

Pléastico (esferos) 05 10.0 0.05 10,000.00 500.00 4,500 525.68 0.0002 0.95
Plastico (sillas
1.7  86.0 146.2 10,000.00 1°462,000.0 4,500 525.68 0.62 2781.16
blancas)
Pléstico(mesa) 4.5 1 4.5 10,000.00 45,000.00 4,500 525.68 0.02 85.60
Policarbonato
) 0.3 5.0 1.5 7,000.00 10,500.00 4,500 525.68 0.004 19.97
(sefialética)
Microfibra (toallas
o 0.3 10 3.0 5,800.00 17,400.00 4,500 525.68 0.0074 33.10
de limpieza)
Metal/Textil
) 19 2 38.00 6,000.00 228,000.00 4,500 525.68 0.096 433.72
(camillas)
Espuma /sintético s
(Sillon s 1 155 7,000.00 1°085,000.00 4,500 525.68 0.46 2,063.99
odontologico)
Textil mixto (ropa) 0.5 10 5 4,500.00 22,500.00 4,500 525.68 0.0095 42.80
Y (Cc+Mg) = 7'894,068.36 Qc = 3.61 18,620.41
Nota. Método National Fire Protection Association, NFPA, 2007
Tabla 32.
Evaluacion Método NFPA. Edificio del Patronato de Amparo Social (Planta Alta)
o > @ R A B K = o« o« CARGA COMBUSTIBLE
222 E2ES2.335:22228¢84 ,
2 &8« F S 5z Dgséza‘:oﬁ METODO NFPA
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Estructura
de
hormigoén
armado,
paredes
pintadas
color
blanco con
pintura a
base de
agua, piso
de baldosa,
techo de
acrilico
transparent

c.

Actividad
es de
atencion a
usuarios,
atencion
social,
almacena
miento de
document
0s,
reuniones
y
coordinaci

on.

ABS-
Acrilonitrilo
Butadieno
Estireno
(Laptops)
Equipos ABS (CPU)
informéticos ABS
(computador (Monitores)
Material de as, ABS
oficina (papel,  impresoras), (Teclados)
carton, equipos ABS (Mouse)
carpetas, eléctricos, ABS
formularios) mobiliario de (impresoras)
oficina y . ABS
almacenamie (regulador de
nto voltaje)
Cartén
(archivador
grande)
Cartén
(Carpetas)

Peso de cada
producto (Kg)

22

2.5

0.4

Cantidad

6.00

3.00

4.00

3.00

3.00

3.00

6.00

596.0
0

32.0

=peso total
(Kg)

Mg

25.50

16.00

1.50

0.39

15.6

15

1,490,
00

12.80

Calor de

combustion
(Kcal/Kg)

Cce

8,298.00

8,298.00

8,298.00

8,298.00

8,298.00

8,298.00

8,298.00

4,000.00

4,000.00

Cc*Mg (Kcal)

109,533.6

211,599.00

132,768.00

12,447.00

3,236.22

129,448.80

124,470.00

5,960,000.00

51,200.00

Constante
(Kcal/Kg)

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

Area del local

(m2)

A=

562.25

562.25

562.25

562.25

562.25

562.25

562.25

562.25

562.25

Qc=Carga
Combustible

(Kg/m2)

0.043

0.0836

0.0525

0.0049

0.0013

0.0512

0.0492

2.36

0.0202

Qc=Carga
Combustible
(Kcal/m2)

194.81

376.36

236.16

22.14

5.76

230.24

221.37

10,601.60

91.06
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Cartones

Cuerina (sillas
estaticas)
Cuerina (Sillas
de escritorio)
Esponja (sillas
de oficina)
Madera
(puertas)
Madera (Mesa
grande)
Melanico
(escritorio)
Melanico
(escritorio en
L)
Melanico
(librero 3 filas)
Meléanico
(cajonera 3
cajones)
Melanico/meta
I(paneles
separadores

oficina)

16.60

10

30

33.94

48.00

62.50

33.00

20.5

25.00

5.0

20.0

2.0

8.00

12.0

3.00

8.00

5.00

1.00

1.00

5.0

100.0

332

80.0

360.0

101.82

384.00

312.00

33.0

20.5

50

4,000.00

5,500.00

5,500.00

6,000.00

4,000.00

4,000.00

4,000.00

4,000.00

4,000.00

4,000.00

4,000.00

20,000.00

550,000.00

49,500.0

480,000.00

1°440,000.00

407,280.00

1°536,000.00

1°248,000.00

132,000.0

82,000.0

200,000.0

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

562.25

562.25

562.25

562.25

562.25

562.25

562.25

562.25

562.25

562.25

562.25

0.0079

0.2174

0.021

0.1897

0.5691

0.1610

0.6072

0.49

0.056

0.035

0.085

35.58

977.35

94.16

853.71

2,561.14

724.43

2,731.88

2,219.88

251.10

155.99

380.46
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Papel (Cajas
de carton con
documentos)
Papel
higiénico
Plastico(juguet
es)
Plastico /
Carton
(Medicinas)
Plastico
(basurero)
ABS(dispensa
dor de papel)
ABS(dispensa
dor de jabon)
Plastico
(resmas de
papel bond
A4)
Plastico
(botellon de
agua)
Plastico
(esferos)
Plastico (sillas

pequeiias)

10.00

0.2

0.8

0.5

0.6

0.70

0.005

1.00

23.0

44.0

30

100

8.0

20.0

2.00

30.0

8.0

230.0

8.8

24.00

50.00

4.8

332

2.0

50.0

1.4

0.15

8.0

4,000.00

4,000.00

10,000.00

10,000.00

10,000.00

8,298.00

8,298.00

10,000.00

10,000.00

10,000.00

10,000.00

920,000.00

35,200.00

240,000.00

500,000.00

48,000.00

27,549.36

16,596.00

500,000.00

14,000.0

1,500.00

80,000.00

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

562.25

562.25

562.25

525.68

562.25

562.25

562.25

562.25

562.25

525.68

525.68

0.36

0.01

0.09

0.20

0.02

0.012

0.01

0.20

0.0059

0.0006

0.03

1,635.96

62.63

426.86

889.28

85.38

5241

29.52

889.28

26.63

2.26

142.29
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Plastico
(mesas
pequeiias)
Plastico(mesa)

Policarbonato
(sefialética)
Microfibra
(toallas de

limpieza)
Espuma
/sintético
(Sillon)
Sintético
(Paiiales)

Textil mixto

(ropa)

2.5

0.3

0.3

27.0

2.0

0.5

2.0

5.0

30

3.0

11.0

40

5.0

4.5

1.5

9.00

81.00

22.00

20.00

10,000.00

10,000.00

7,000.00

5,800.00

7,000.00

7,000.00

4,500.00

50,000.00

45,000.00

10,500.00

52,200.00

567,000.00

154,000.00

90,000.00

2 (CcxMg) =16'231,027.98

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

4,500

525.68

562.25

562.25

562.25

525.68

525.68

525.68

0.02

0.02

0.004

0.02

0.22

0.06

0.04

6.14

88.93

85.60

19.97

92.84

1,008.45

273.90

1602.80

37,111.96

Nota. Método National Fire Protection Association, NFPA, 2007

Posteriormente, se efectud la valoracion del riesgo de incendio con la metodologia MESERI considerando las caracteristicas constructivas

de la infraestructura, los factores de riesgo presentes y los medios de proteccion disponibles dentro de la institucion.
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Tabla 33.

Evaluacion Método MESERI. Edificio del Patronato de Amparo Social

EVALUACION DEL RIESGO DE INCENDIO (METODO MESERI)

FACTORES DE CONSTRUCCION

N° DE PISOS ALTURA COEFICIENTE PUNTOS
lo2 Menor de 6 m 3
3,405 Entre 6y 15 m 2
6,7,809 Entre 15y 27 m 1 3
10 0 mas Mas de 30 m 0
AREA UTIL DEL EDIFICIO COEFICIENTE PUNTOS
De 0 a 500 m? 5
De 501 a 1.500 m? 4
De 1501 a 2.500 m? 3
De 2.501 a 3.500 m? 2 5
De 3.501 a 4.500 m? !
Mas de 4.500 m? 0
RESITENCIA AL FUEGO DE LA ESTRUCTURA COEFICIENTE PUNTOS
Resistente al fuego (hormigon) 10
No combustible (metalico) 5 10
Combustible (maderas) 0
FALSOS TECHOS COEFICIENTE PUNTOS
Sin falsos techos 5
Con falsos techos incombustibles 3 5
Con falsos techos combustibles 0
FACTORES DE SITUACION
DISTANCIA DE LOS BOMBEROS COEFICIENTE PUNTOS
Menor de 5 Km 5 minutos 10
Entre 5y 10 Km 5y 10 minutos 8
Entre 10y 15 Km 10 y 15 minutos 6
Entre 15 y 25 Km 15 y 25 minutos 2 10
Mas de 25 Km 25 minutos 0
ACCESIBILIDAD A LA EDIFICACION COEFICIENTE PUNTOS
Buena 5
Media 3
Mala 1 5
Muy mala 0
PELIGRO DE ACTIVACION POR COEFICIENTE PUNTOS
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MATERIALES DE REVESTIMIENTO

Bajo (Tiene elementos no combustibles o retardantes) 10
Medio (Tiene maderas) 5
Alto (Tiene textiles, papeles, pinturas inflamables, otros) 0 0
CARGA COMBUSTIBLE COEFICIENTE PUNTOS
Riesgo Leve (bajo). — (< 1000 MJ/m2) 10
Riesgo Ordinario (moderado). — (Entre 1000 y 20000 5
MJ/m2) 2
Alto. — (Entre 2000 y 5000 MJ/m2) 0 10
Riesgo Extra (alto). — (> 5000 MJ/m2)
TIPO DE MATERIALES COMBUSTIBLES Y
OTROS ELEMENTOS UTILIZADOS EN LAS COEFICIENTE PUNTOS
ACTIVIDADES O SERVICIOS.
Baja Sdlidos no combustibles en condiciones normales, 5
materiales pétreos, metales, hierro, acero
Media Solidos combustibles, madera, plasticos.
Alta Gases y liquidos combustibles en T° ambiente 3
3
0
ORDEN Y LIMPIEZA DEL LUGAR COEFICIENTE PUNTOS
Bajo (presencia de areas sucias y desordenadas.) 0
Medio (aplicacion irregular de procedimientos de
limpieza y orden.) i 10
Alto (cuenta con programas de orden y limpieza bien 10
establecidos y aplicados constantemente, como las 5S u
otros similares)
ALMACENAMIENTO EN ALTURA COEFICIENTE PUNTOS
Menor de 2 metros 3
Entre 2 y 4 metros 2 5
Mas de 6 metros 0
FACTOR DE CONCENTRACION
INVERSION MONETARIA POR m2 COEFICIENTE PUNTOS
Menor de $400/m2 3
Entre $400 y $1.600/m2 2 5
Mas de $1.600/m2 0

FACTOR DE PROPAGABILIDAD
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POR SENTIDO VERTICAL COEFICIENTE PUNTOS
Baja 5
Media 3 5
Alta 0
POR SENTIDO HORIZONTAL COEFICIENTE PUNTOS
Baja 5
Media 3 3
Alta 0
DESTRUCTUBILIDAD
POR CALOR COEFICIENTE PUNTOS
Baja 10
Media 5 0
Alta 0
POR HUMO COEFICIENTE PUNTOS
Baja 10
Media 5 5
Alta 0
POR CORROSION COEFICIENTE PUNTOS
Baja 10
Media 5 10
Alta 0
POR AGUA COEFICIENTE PUNTOS
Bajo 10
Media 5 5
Alta 0
SUBTOTAL Sumatoria de los items (X) 91
MEDIOS DE PROTECION Y CONTROL CONTRA INCENDIOS
CONCEPTO SV ()Y PUNTOS

Extintores portatiles (EXT) 1

Bocas de incendio equipadas (BIE)

Columnas de agua exteriores (CAE)

Rociadores automaticos (ROC)

PN B NG BN Y

2
2
Deteccion automatica (DET) 0
5
2

Extincion por agentes gaseosos (IFE)

S| O O o o o o

SUBTOTAL Sumatoria de los items (Y)
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APLICACION:

= —129 +%+ 1(36’

Se suma el nimero 1, inicamente cuando la entidad tiene Brigada Contra Incendios.

RESULTADO

P=3.53

Nota. Método MEIPEE/MFRA, 2015

A continuacion, con la metodologia MEIPEE se identificaron las amenazas presentes y

se evaluaron las vulnerabilidades institucionales relacionadas con eventos de incendio y sismos,

permitiendo determinar los niveles de riesgo existentes y establecer prioridades de intervencion.

Tabla 34.

Identificacion de Amenazas

IDENTIFICACION DE AMENAZAS

No. TIPO ORIGEN
1 Sismos Natural
2 Incendio Antropico

Nota. Método MEIPEE/MFRA, 2015

Tabla 35.

Probabilidad de Ocurrencia de la Amenaza.

Probabilidad de Ocurrencia de la Amenaza

CRITERIOS PARA DETERMINAR EL NIVEL
DE PROBABILDAD DE LAS AMENAZAS

a)
(cada criterio vale 1 punto) <Qf
=
m
n ke, < <
o] 3] 0 e}
No. TIPOS DE AMENAZAS 3 O c o) O @)
= 2 = O © < © O v
c 9] = s = > > a
O c O o 2
O &5 = O [0) 2 5 ) A
8 ko] 8 &) S E C o |
o O o ORI o 2 o S
+— » 5 ° P O £ 0O =
C L — = — z
< 2 T 2 9]
e 2 °
z =
| Sismos | 0 0 0 | 2 P
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2 Incendio 0 | 0 0 | 2 P

AP= Altamente probable = MP= Muy probable P=Probable PP=Poco Probable

Nota. Método MEIPEE/MFRA, 2015

Tabla 36.

Evaluacion general para la identificacion y analisis de vulnerabilidades organizacionales.

Matriz 2: Evaluacion general para la identificacion y analisis de vulnerabilidades
organizacionales.

Si  No Parcial .
N° Aspecto a evaluar Observaciones

(Ipt) (Opt) (0.5pt)

(La empresa cuenta con un plan de
1 emergencia debidamente difundido y 0

practicado?

(La institucion cuenta con un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SGSST) adaptado a su realidad,

implementado y activo?

(La empresa cuenta con un responsable,

delegado o departamento de seguridad?

(La institucion cuenta con un comité de
higiene y seguridad registrado en el MDT,
activo y en funcionamiento dentro del

SAITE?

(La empresa cuenta con un reglamento de
seguridad y salud en el trabajo aprobado
por el MDT, difundido y conocido por los

colaboradores?

(La institucion cuenta con brigadistas

organizados y debidamente capacitados?

(Las jornadas laborales se desarrollan
7 unicamente de lunes a viernes y en 1

horarios de oficina?
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(La empresa cuenta con alguna
certificacion o norma vigente? ;Cuales

son?

(Existen programas vigentes de
capacitacion sobre prevencion y respuesta
ante emergencias para todo el personal,

incluidos grupos vulnerables?

10

(El permiso de funcionamiento otorgado
por el Cuerpo de Bomberos se encuentra

vigente?

11

(Los trabajadores colaboran y participan
en las actividades de seguridad

promovidas por la institucion?

0.5

Existe la
predisposicion
del personal,
pero no se han
realizado

programas.

12

(La empresa cuenta con un plan de manejo

ambiental vigente y activo?

13

(Los organismos de socorro colaboran en
los procesos de preparacion ante

emergencias?

14

(La institucion integra al personal externo,
proveedores y servicios complementarios

dentro de los programas de seguridad?

15

(El responsable o departamento de
seguridad participa activamente en
actividades relacionadas con seguridad

industrial y planes de emergencia?

16

(La empresa cuenta con un Plan de Ayuda

Mutua (PAM)?

17

(La institucion mantiene un adecuado

sistema de orden y limpieza?
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(La empresa mantiene programas vigentes
para verificar el estado de las brigadas,
18 0
vias de evacuacion, puntos de encuentro y

recursos de emergencia?

RESULTADO PARCIAL V1 — Matriz 2: 3 0 0.5 3.5

Importante: en caso de que el item evaluado no aplique dentro de la empresa, se le

asignara una puntuacion de 1.

Nota. Método MEIPEE/MFRA, 2015

Tabla 37.

Vulnerabilidades Fisicas de Incendio / Recursos.

Matriz 2.A1-INC.: Vulnerabilidades Fisicas
Soporte logistico / recursos (INCENDIOS)

Si No Parcial )
N° Aspecto a evaluar Observaciones

(Ipt) (Opt) (0.5pt)

1 (La institucion cuenta con extintores de
acuerdo con lo establecido en la normativa 0
correspondiente?
2 (La empresa cuenta con un sistema de
alarma adecuado y especifico para casos 0

de incendio?

3 (Las areas y recursos como rutas de Existe
evacuacion, puntos de encuentro, senalética pero
extintores y zonas de riesgo cuentan con la 0.5 no cumplen
sefializacion correspondiente segun la con lo
norma INEN-ISO 3864-1:2023? requerido
4 (La institucion cuenta con botiquines
portatiles equipados adecuadamente y 0

acordes al tamafio de la empresa?

5 (La empresa dispone de equipos

complementarios de primeros auxilios,
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como collarines, camillas o

inmovilizadores de extremidades?

(Los brigadistas cuentan con equipos de
proteccion personal (EPP) relacionados

con sus funciones?

(La institucion cuenta con sistemas contra
incendios como redes hidraulicas, COs,
espuma, rociadores u otros, segun

corresponda?

(La empresa dispone de sistemas de
monitoreo de seguridad integrados al plan
de emergencias, como camaras o consolas

de vigilancia?

(La institucion cuenta con sistemas de
deteccion de humo, calor o gas en

funcionamiento?

10

(La empresa cuenta con sistemas de

iluminacién de emergencia operativos?

Posee
iluminacién
0.5 pero no
cumple con la

normativa

11

(La institucion dispone de sistemas de
comunicacion especificos para casos de

emergencia?

12

(Existe un sistema de identificacion para
brigadistas, como chalecos, gorras o

brazaletes?

Nota: sume las afirmaciones. Cada

afirmacion tendra un valor de 1 punto. De no

aplicar la pregunta se le asignara 1 punto.

RESULTADO PARCIAL V2 — Matriz 2.A1-

INC
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Importante: en caso de que el item evaluado no aplique dentro de la empresa, se le

asignara una puntuacion de 1.

Nota. Método MEIPEE/MFRA, 2015

Tabla 38.

Vulnerabilidades Fisicas de Incendio / Infraestructura.

Matriz 2.A2-INC.: Vulnerabilidades Fisicas
Infraestructura (INCENDIOS)

N° Aspecto a evaluar

Si No Parcial

Observaciones

(Ipt) (Opt) (0.5pt)

(La ubicacion de la empresa, en relacion

con su entorno, se encuentra alejada de

1
amenazas que puedan afectar a la
institucion?
La institucion
no almacena
materiales
‘ altamente
(La empresa se encuentra libre de )
' ' inflamables de
almacenamiento de materiales o '
2 _ o 0.5  tipo industrial,
inflamables? En caso de existir, ‘
‘ sin embargo
especifique cuales.
cuenta con
insumos
propios de su
actividad.
(La infraestructura cuenta con elementos
constructivos o sistemas de seguridad,
1
como paredes corta fuego u otros
similares?
(La institucion cuenta con un sistema
4 eléctrico adecuado y con mantenimiento 1

periodico?
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(La empresa se encuentra ubicada cerca de
una estacion de bomberos, a una distancia
menor de 5 km o con un tiempo de

respuesta aproximado de 10 minutos?

(El sistema eléctrico recibe revisiones y

mantenimiento de manera periddica?

(La institucion dispone de vias principales

y alternas para la evacuacion?

(Existen accesos o rutas de evacuacion
8 adecuadas para personas con capacidades 1

especiales?

Nota: sume las afirmaciones. Cada
afirmacion tendra un valor de 1 punto.
RESULTADO PARCIAL V3 — Matriz 2.A2-
INC

7 0 0.5 7.5

Importante: en caso de que el item evaluado no aplique dentro de la empresa, se le
asignara una puntuacion de 1.

Nota. Método MEIPEE/MFRA, 2015

Tabla 39.

Vulnerabilidades Fisicas / Colapso por Sismos.

Matriz 2.C-SISMO.: Vulnerabilidades Fisicas
Soporte logistico e Infraestructura (Colapso por Sismos)

Si  No Parcial ‘
N° Aspecto a evaluar Observaciones

(Ipt) (Opt) (0.5pt)

(El domicilio de la empresa se encuentra
1 ubicado en un cantén o provincia 0

considerada de baja amenaza sismica?

(La infraestructura cuenta con algiin
2 sistema o codigo de seguridad en su 1

construccion?
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(Durante el ultimo sismo registrado la

infraestructura permanecio6 libre de danos?

(Las paredes, columnas, pilares, pisos y
losas se encuentran en buen estado y sin

fisuras visibles?

(La empresa esta construida junto a
edificaciones que no representan una

amenaza para la institucion?

(La edificacion cuenta con menos de dos

pisos?

(Los elementos no estructurales se
encuentran asegurados para evitar caidas o

desprendimientos durante un sismo?

No existen
elementos no
estructurales

aseguradas

(La empresa se encuentra alejada de
edificaciones que puedan afectar su

integridad estructural?

(El material de construccion de la
edificacion brinda seguridad a sus

ocupantes?

0.5

10

(La infraestructura permanecio libre de
dafios durante el Gltimo sismo registrado

en la localidad?

11

(La institucion cuenta con un espacio
amplio, seguro y libre de riesgos destinado

como punto de encuentro post sismo?

12

(La empresa cuenta con un sistema de
alerta o alarma especifico para

evacuaciones posteriores a un sismo?

13

(La sefalizacion existente cumple con lo
establecido en la norma INEN-ISO 3864-
1:2013?

0.5

Falta
sefialética

adecuada
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[Las rutas de evacuacion se mantienen
14 1
libres de obstaculos?

En caso de existir, ¢las zonas de peligro o
15 posible colapso se encuentran 0

debidamente sefializadas?

(La institucion cuenta con botiquines
16 portatiles equipados adecuadamente y kits 0

de supervivencia?

(La empresa dispone de iluminacion de
17 1
emergencia en funcionamiento?

(La institucion cuenta con sistemas de

18  comunicacion especificos para casos de 0
emergencia?
RESULTADO PARCIAL V2 — Matriz 2. C.
9 0 1 10
SISMO

Importante: en caso de que el item evaluado no aplique dentro de la empresa, se le

asignara una puntuacion de 1.

Nota. Método MEIPEE/MFRA, 2015

Tabla 40.

Resultado de Vulnerabilidad ante Incendios.

Resultados analisis de vulnerabilidad ante incendios Total de afirmaciones
Resultado parcial V1- Matriz 2 3.5
Resultado parcial V2- Matriz 2.A1-INC 2
Resultado parcial V3- Matriz 2.A2-INC 7.5

Total: 13
Nivel de Vulnerabilidad Valor matriz 2A:

| veebiidda :

Nota. Método MEIPEE/MFRA, 2015
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Tabla 41.

Resultado de Vulnerabilidad ante Eventos Sismicos.

Resultados analisis de vulnerabilidad ante sismos Total de afirmaciones
Resultado parcial V1- Matriz 2 3.5
Resultado parcial V2- Matriz 2.C-SISMO 10

Total: 13.5
Nivel de Vulnerabilidad Valor matriz 2C:

[ Veeidda :

Nota. Método MEIPEE/MFRA, 2015

Tabla 42.

Nivel de Riesgo segun el Método MEIPEE

Valor matriz 1B:
Resultado de

, Tipo de coeficiente Nivel de
Item ) matriz 2A, 2C,  Resultado )
amenaza  asignado para la Riesgo
segun la amenaza
formula
1 Incendio 2 3 5 MEDIO
1 Sismos 2 3 5 MEDIO

Nota. Método MEIPEE/MFRA, 2015
Seguidamente, se realiz6 la evaluacion de la vulnerabilidad sismica de la infraestructura
mediante la inspeccion visual de los elementos estructurales y constructivos de la edificacion.

Tabla 43.

Evaluacion por el método FEMA 154. Edificio Administrativo

ESQUEMA ESTRUCTURAL EN PLANTA Y

ELEVACION DE LA EDIFICACION DATOS EDIFICACION

ESQUEMA ESTRUCTURAL EN PLANTA Y

ELEVACION DE LA EDIFICACION A Patronato de Amparo Social del Gobierno
Nombre de la Edificacion: Auténomo descentralizado del Cantén Mera
EVALUARSE
Direccién: Av. Fco. Salvador Moral y Vann Shoote
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Sitio de referencia: Frente al Parque Central de Mera

Tipo de uso: Servicios

Numero de pisos: 2

DATOS CONSTRUCCION

Area Construida: 666.6 mts2
No se dispone de informacion documentada que
permita establecer con exactitud el afio de
construccion de la edificacion evaluada; no
obstante, el Patronato de Amparo Social del canton
Mera inicia sus actividades institucionales en el afio

Afo de construccion:

2005
DATOS DEL PROFESIONAL
Nombre del evaluador y Luis Pérez 1600676710

TIPOLOGIA DEL SISTEMA ESTRUCTURAL

Madera \\a! Portico Hormigon Armado C1 Portico Acero Laminado S1
Mamposteria sin refuerzo URM Pértico H. Armado con muros C2 Portico Acero Laminado con diagonales S2
estructurales
Portico H. Armado con Portico Acero Doblado en frio S3
Mamposteria reforzada RM mamposteria confinada sin C3 Pértico Acero Laminado con muros

. 4
refuerzo estructurales de hormigén armado S

Mixta acero-hormigén o mixta

- MX H. Armado prefabricado PC Portico Acero con paredes mamposteria S5
madera-hormigén
PUNTAJE BASICO DE CADA SISTEMA ESTRUCTURAL
Tipologia del sistema Wl URM RM MX ClI C2 C3 PC S1 S2 S3 S4 S5
estructural
Puntaje Bésico 44 1.8 2.8 1.8 25 28 16 24 26 3 2 2.8 2
ALTURA DE LA EDIFICACION
Baja altura (menor a 4 pisos) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Media altura (4 a 7 pisos) N/A N/A 0.4 02 04 04 02 02 02 0.4 N/A 0.4 0.4
Gran altura (mayora 7 pisos)y N/A  N/A NA 03 06 08 03 04 06 0.8 N/A 0.8 0.8
IRREGULARIDAD DE LA EDIFICACION
Irregularidad vertical -2.5 -1 -1 -1.5 1-5 -1 -1 -1 -1 -1.5 -1.5 -1 -1
Irregularidad en planta 0.5  -05 -0.5  -05 05 05 -0.5 05 05 -0.5 -0.5 -0.5 -0.5
CODIGO DE LA CONSTRUCCION
Pre-codigo moderno 0 -0.2 -1 -1.2 - -1 02 - -1 -0.8 -0.8 -0.8 -0.2
(construido antes de 1977) o 1.2 0.8

auto construccion
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Construido en etapa d 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
transicion (desde 1977 pero
antes de 2001)
Post codigo moderno 1 N/A 2.8 1 14 24 14 1 1.4 1.4 1 1.6 1
(construido a partir de 2001)
TIPO DE SUELO
Tipo de Suelo C 0 -0.4 -04  -04 - - -04 - - -0.4 -0.4 -0.4 -0.4
04 04 04 04
Tipo de Suelo D 0 -0.6 -0.6  -0.6 - - -04 - - -0.6 -0.6 -0.6 -0.4
06 0.6 0.6 0.6
Tipo de Suelo E 0 -0.8 04  -12 - - -0.8 - - -1.2 -1.2 -1.2 -0.8
1.2 0.8 1.2 1.2
2
PUNTAJE FINAL

Nota. Guia préctica para evaluacion sismica y rehabilitacion de estructuras, de conformidad con

la norma Ecuatoriana de la Construccion NEC 2015

Tabla 44.

Resultados FEMA 154

Indices Vulnerabilidad
Menores a 2 Alta
De2a2.5 Media
Mayores de 2.5 Baja

Nota. Guia préctica para evaluacion sismica y rehabilitacion de estructuras, de conformidad con

la norma Ecuatoriana de la Construccion NEC 2015

Finalmente, se efectu6 el calculo de los tiempos tedricos de evacuacion para la planta

baja y planta alta de la institucidon, considerando el numero de ocupantes, las rutas de

evacuacion disponibles y las caracteristicas fisicas de las salidas de emergencia.

Tabla 45.

Metodologia Tiempo de Evacuacion Planta Baja

e~ () + @

Tiempo Teorico

Zz

Numero de Personas (Per)
A Ancho de Puerta (m)

~

Constante de desplazamiento (Per/m/seg)

4
1.97
1.3
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Distancia maxima que debia recorrerse durante la

D evacuacion hasta llegar al sitio seguro, expresada en 65
metros (m).
\% Velocidad de desplazamiento (m/seg) 0.6
Te (seg) Tiempo de evacuacion en segundos 109.86
Te (min) Tiempo de evacuacion en minutos 1.50

Nota. Adaptado de la investigacion “Gestion de riesgos mayores en las instalaciones de la

empresa publica EP-EMMPA: plan de contingencia” (Ortega, 2021, p. 109).

Tabla 46.

Metodologia Tiempo de Evacuacion Planta Alta

Te = (%) + (%) Tiempo Tedrico
N Numero de Personas (Per) 11
A Ancho de Puerta (m) 1.97
K Constante de desplazamiento (Per/m/seg) 1.3
Distancia maxima que debia recorrerse durante la
D evacuacion hasta llegar al sitio seguro, expresada en 70
metros (m).
\% Velocidad de desplazamiento (m/seg) 0.4
Te (seg) Tiempo de evacuacion en segundos 179.30
Te (min) Tiempo de evacuacion en minutos 2.59

Nota. Adaptado de la investigacion “Gestion de riesgos mayores en las instalaciones de la

empresa publica EP-EMMPA: plan de contingencia” (Ortega, 2021, p. 109).

El tiempo de evacuacion del personal que desarrolla sus respectivas actividades en la
planta baja fue de 1.50 minutos y del personal que desarrolla sus respectivas actividades en la

planta alta fue de 2.59 minutos.

El 05 de Mayo del presente afio se llevo a cabo el simulacro de evacuacion, para la toma
de tiempos de reaccion tanto por parte de los ocupantes del patronato de amparo social como

también de los organismos de socorro
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Tabla 47.

Resultados obtenidos en el simulacro de evacuacion

Cronologia Hora
Inicio de Simulacro 12:00
Activacion de alarma 12:01
Evacuacion del personal 12:03
Comunicacioén al Cuerpo de 12:03
Bomberos
Arribo del Cuerpo de 12:08
Bomberos
Control del Incendio
12:25

Fin del Simulacro

Los resultados obtenidos mediante la aplicacion de las metodologias descritas fueron
posteriormente analizados e interpretados para determinar las condiciones de riesgo existentes
y establecer las medidas de prevencion, mitigacion y respuesta incorporadas en el Plan de

Contingencia institucional.
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CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Resultados de la Matriz de Identificacion de Peligros y Riesgos del
Instituto Nacional de Seguridad y Salud del Trabajo (INSST)

Tabla 48.
Resultado de la Matriz de Identificacion de Peligros y Riesgos del Instituto Nacional de

Seguridad y Salud del Trabajo (INSST)

Amenaza Nivel de Riesgo Nivel de Riesgo
Planta Baja Planta Alta
Incendios Riesgo Importante (I) Riesgo Importante (I)
Explosion Riesgo Tolerable (TO) Riesgo Tolerable (TO)
Erupcion Volcanica Riesgo Trivial (T) Riesgo Trivial (T)
Inundaciones Riesgo Tolerable (TO) Riesgo Trivial (T)

Analisis:

La aplicacion de la matriz INSST permiti6 identificar que las amenazas de mayor
relevancia dentro de las instalaciones del Patronato fueron los incendios y los sismos, ya que
alcanzaron niveles de riesgo importante y moderado tanto en la planta baja como en la planta
alta. Por otro lado, amenazas como inundaciones, explosiones y erupciones volcanicas
presentaron niveles de riesgo tolerable o trivial, lo que reflejé una menor probabilidad de

afectacion dentro de la institucion.

Interpretacion:

Los resultados obtenidos evidenciaron que el Patronato de Amparo Social del GAD
del Cantdén Mera present6 una mayor exposicion frente a eventos relacionados con incendios

y movimientos sismicos. Esta situacion hizo necesario fortalecer las medidas preventivas,
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mejorar los procedimientos de evacuacion y reforzar la preparacion del personal para actuar

de manera mas segura y organizada ante posibles emergencias.

4.2 Resultados de la Evaluacion por el Método NFPA
Tabla 49.

Resultado de la Evaluacion del Método NFPA

] Carga Carga
Area evaluada  Nivel de riesgo combustible combustible Prioridad
Qc (kg/ m2) Qc(kcal/m2)

Primera planta LEVE 3.61 kg/m?  18,620.41kcal/m? 2
Segunda planta LEVE 6.14 kg/m* 37,111.96kcal/m? 1
Total LEVE 9.75 kg/m?  55,732.37kcal/m?
Analisis:

La evaluacion realizada mediante el método NFPA permitio determinar que la carga
combustible presente en el edificio se mantuvo dentro de los parametros clasificados como
leves, tanto en la planta baja como en la planta alta. En total, se obtuvo una carga combustible
de 9.75 kg/m?, equivalente a 55,732.37 kcal/m?. Estos resultados reflejaron que la cantidad
de materiales combustibles presentes en las instalaciones no alcanzé niveles considerados

de alta peligrosidad.

Interpretacion:

Los valores obtenidos indicaron que el riesgo de incendio relacionado con la carga
combustible no representd una amenaza critica para las instalaciones del Patronato de
Amparo Social del GAD del Canton Mera. Aun asi, se considerd6 importante mantener
medidas preventivas, controles periddicos y buenas practicas de seguridad, ya que con el
tiempo la acumulacion de materiales o cambios en las condiciones de las areas podrian

incrementar el nivel de riesgo.
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4.3 Resultados de la Evaluacion por el Método MESERI
La aplicacion del método MESERI permitié determinar los siguientes resultados:
Tabla 50.

Resultado de la Evaluacion del Método MESERI

Nivel de Riesgo Area de Analisis Valor p
Analisis:

La aplicacion del método MESERI arrojé una valoracion de 3.53, resultado que
clasifico el nivel de riesgo del edificio como grave. Aunque la carga combustible obtenida
mediante el método NFPA fue baja, El andlisis realizado con MESERI permiti6 identificar

otras condiciones que incrementaron el nivel de riesgo dentro de las instalaciones.

Interpretacion:

El resultado obtenido evidencié debilidades relacionadas con la proteccion contra
incendios, la organizacion ante emergencias y ciertas condiciones de seguridad presentes en
la institucion. Esto demostro la necesidad de implementar acciones correctivas y fortalecer
las medidas de prevencidn y respuesta, especialmente mediante la elaboracion de un plan de

emergencia y la conformacion de brigadas capacitadas para actuar ante posibles incidentes.

4.4 Resultados de la Evaluacion por el Método MEIPEE
El método MEIPEE aplicado a las instalaciones nos dio como resultado lo siguiente:
Tabla 51.

Resultado de la Probabilidad de Ocurrencia del Método MEIPEE

Valor matriz 1b

Nivel de
Amenaza Descripcion (coeficiente para la
Probabilidad
formula)
Incendio P Probable 2
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Sismo P Probable 2

AP= Altamente Probable MP= Muy Probable P= Probable PP= Poco Probable

Analisis:

La evaluacion de probabilidad de ocurrencia del método MEIPEE establecio que
tanto los incendios como los sismos presentaron una probabilidad de ocurrencia catalogada

como probable.

Interpretacion:

Este resultado evidencié que ambas amenazas podian presentarse en cualquier
momento dentro de las instalaciones, por lo que la institucion debia mantenerse preparada
mediante capacitaciones, simulacros y medidas preventivas que ayudaran a reducir las
posibles afectaciones. Contar con personal capacitado y procedimientos claros podia marcar

una gran diferencia frente a una situacion de emergencia.

Tabla 52.

Resultado de Vulnerabilidad ante Incendios

Resultados analisis de vulnerabilidad ante incendios Total de afirmaciones

Resultado parcial vl — matriz 2 3.5
Resultado parcial v2 — Matriz 2. A1-INC 2

Resultado parcial v3 — Matriz 2. A2-INC 7.5

Total 13

Nivel de Vulnerabilidad Valor matriz 2a
L e
Analisis:

La evaluacion de vulnerabilidad frente a incendios obtuvo una puntuacion total de

13, resultado que clasifico el nivel de vulnerabilidad de la instituciéon como alto. Este valor
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evidencio la existencia de varios aspectos que podian incrementar el nivel de afectacion ante

una posible emergencia por incendio.
Interpretacion:

Los resultados reflejaron que existian factores que podian dificultar una respuesta
adecuada frente a un incendio, especialmente en aspectos relacionados con recursos
disponibles, condiciones de infraestructura y preparacion institucional. Por esta razon,
resultd necesario fortalecer las medidas de seguridad y mejorar la capacidad de respuesta de

la institucidn ante este tipo de emergencias.

Tabla 53.

Resultado de Vulnerabilidad ante Sismos

Resultados analisis de vulnerabilidad ante sismos Total de afirmaciones
Resultado parcial vl — matriz 2 3.5
Resultado parcial v2 — Matriz 2. C sismo 10
Total 13.5
Nivel de Vulnerabilidad Valor matriz 2¢
S e
Analisis:

La evaluacion de vulnerabilidad frente a sismos alcanzé una puntuacion de 13.5,
resultado que permitio clasificar el nivel de vulnerabilidad como alto. Este valor reflejé que
la institucion presentaba condiciones que podian incrementar el impacto de un evento

sismico dentro de las instalaciones.

Interpretacion:

Los resultados evidenciaron que las instalaciones podian verse afectadas de manera

considerable ante un sismo, poniendo en riesgo tanto a las personas como a la infraestructura
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del Patronato de Amparo Social del GAD del Cantéon Mera. Por esta razon, se considerd
necesario fortalecer las medidas de preparacion, mejorar los procesos de evacuacion y
reforzar la organizacion institucional frente a este tipo de amenaza.

Tabla 54.

Nivel de Riesgo segun el Método MEIPEE

Valor matriz 1b Resultado

Tipo de . . matriz 2A, 2C Nivel de
(coeficiente asignado , Resultado .

amenaza . segun la Riesgo

para la formula)

amenaza
Incendio 2 3 5 Riesgo medio
Sismo 2 3 5 Riesgo medio
Analisis:

El método MEIPEE determiné que tanto el riesgo por incendios como por sismos

alcanzaron un nivel de riesgo medio dentro de las instalaciones del Patronato.

Interpretacion:

Los resultados obtenidos indicaron que, aunque las amenazas evaluadas no
representaron un riesgo extremo, si existio una posibilidad real de afectacion que requirio la
aplicacion de medidas preventivas y correctivas. Esta situacion justificd la implementacion
del plan de contingencia como una herramienta necesaria para fortalecer la capacidad de

respuesta institucional y mejorar la preparacion ante posibles emergencias.

4.5 Resultados de la Evaluacion por el Método FEMA 154

La aplicacion del método FEMA 154 para la construccion del edificio determiné que:

Tabla 55.

Resultados Evaluacion Método FEMA 154

Puntaje Final Vulnerabilidad
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2 MEDIA

Analisis:

La evaluacion realizada mediante el método FEMA 154 permitiéo analizar el
comportamiento estructural del edificio frente a posibles eventos sismicos. A través de este
analisis se logro identificar el nivel de respuesta de la infraestructura ante una eventual

emergencia relacionada con movimientos teldricos.
Interpretacion:

Los resultados reflejaron que la infraestructura presentaba condiciones aceptables
frente a un posible sismo; sin embargo, se considerd importante mantener medidas
preventivas y procedimientos adecuados de evacuacion para reducir posibles afectaciones a

los ocupantes.

4.6 Resultados del Tiempo de Evacuacion
En la siguiente tabla se presenta la comparacion entre el tiempo tedrico de evacuacion

y el tiempo real obtenido durante el simulacro realizado.

Tabla 56.

Resultados Tiempo de Evacuacién Optimo y Real

Tiempo Optimo de Tiempo Real de
Evacuacion Evacuacion
2 minutos 59 segundos 2 minutos 42 segundos

Analisis:

La comparacion entre el tiempo Optimo de evacuacion y el tiempo real obtenido

durante el simulacro permitid evaluar la capacidad de respuesta del personal ante una
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situacion de emergencia. El tiempo teorico calculado fue de 2 minutos 59 segundos, mientras
que el tiempo real alcanzado durante el ejercicio fue de 2 minutos 42 segundos, evidenciando
que la evacuaciéon se desarrollé dentro del tiempo esperado. Este resultado reflejo una

reaccion favorable por parte del personal durante el simulacro.

Interpretacion:

Los resultados obtenidos evidenciaron que el personal logro evacuar las instalaciones
en un tiempo menor al estimado tedricamente, lo que demostrod una respuesta organizada y
eficiente frente a la emergencia simulada. Ademas, las rutas de evacuacion, la coordinacion
del personal y las acciones ejecutadas durante el ejercicio permitieron desarrollar una
evacuacion ordenada y segura. Sin embargo, también se considerd importante continuar
fortaleciendo las capacitaciones y la realizacion periddica de simulacros, ya que esto
ayudaria a mantener y mejorar la capacidad de respuesta institucional ante futuras

emergencias.

4.7 Discusion

Los resultados obtenidos en la presente investigacion permitieron evidenciar que las
instalaciones del Patronato de Amparo Social del GAD del cantén Mera presentaron
exposicion frente a riesgos mayores, principalmente incendios y eventos sismicos. La
aplicacion de las metodologias INSST, NFPA, MESERI, MEIPEE, FEMA 154 y K. Togawa
permitio obtener una vision integral de las condiciones de la institucion, debido a que cada
método evalud un aspecto diferente del riesgo. En este sentido, los resultados no fueron
interpretados unicamente desde la carga combustible, sino también desde las condiciones de
proteccion, vulnerabilidad, organizacion, preparacion del personal y capacidad de

evacuacion.
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Mediante la evaluacion NFPA, el Patronato obtuvo una carga combustible total de
9,75 kg/m? y 55.732,37 kcal/m?, clasificandose como riesgo leve. Este resultado present6
similitud con investigaciones desarrolladas en instituciones administrativas o de servicio,
como Ortega Sanchez (2021), quien obtuvo en la EP-EMMPA una carga combustible total
aproximada de 31,25 kg/m? y 140.641,34 kcal/m?, también dentro del rango de riesgo leve;
Vivanco Masaco (2024), quien obtuvo 10,31 kg/m? y 46.338,76 kcal/m? en el Consejo de la
Judicatura del cantén Colta; y Yumisaca Carguacundo (2022), quien obtuvo 2,56 kg/m? y
11.252,65 kcal/m? en el CETTEPS. La similitud entre estos resultados se explicod porque se
traté de edificaciones institucionales donde predominaban mobiliario, documentos, equipos
de oficina y materiales de uso cotidiano, sin una concentracion elevada de sustancias

inflamables o procesos industriales.

Sin embargo, el resultado del Patronato se diferencid6 de investigaciones
desarrolladas en empresas productivas o espacios con mayor almacenamiento de materiales
combustibles. Yanqui Avilés (2016), en EDIPCENTRO, obtuvo un riesgo alto en
produccion area dos, con 224,69 kg/m? y 1.011.092,22 kcal/m?; Cazorla Valle (2016), en
Plasticos Elaplas del Ecuador S.A., identifico areas con cargas combustibles medias como
bodega de materias primas con 72,17 kg/m?, bodega de producto terminado con 64,43 kg/m?
y almacenamiento de residuos con 55,11 kg/m?; mientras que Yanacallo Huatatoca (2024),
en PROCALSACOM, obtuvo riesgo medio en vivienda y planta industrial antigua, con
163.366,37 kcal/m? y 173.642,9 kcal/m?, respectivamente. Estas diferencias respondieron al
tipo de actividad desarrollada, ya que las empresas productivas concentraron materias
primas, productos terminados, plasticos, cartones, maderas y otros materiales que
incrementaron la carga combustible, a diferencia del Patronato, donde las actividades fueron

principalmente administrativas, sociales y de atencion basica.
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A pesar de que el método NFPA clasifico el riesgo de incendio del Patronato como
leve, el método MESERI obtuvo una puntuaciéon de 3,53, correspondiente a riesgo grave.
Esta diferencia fue importante, ya que NFPA evalu6 principalmente la carga combustible,
mientras que MESERI consider6 ademas factores de construccion, propagabilidad,
destructibilidad y medios de proteccion contra incendios. Por esta razon, aunque la cantidad
de material combustible no fue elevada, el resultado MESERI reflejo debilidades iniciales
relacionadas con la ausencia de un sistema basico de deteccion y alarma, falta de
sefalizacion suficiente, inexistencia de brigadas formalizadas y limitada preparacion del

personal ante emergencias.

Este comportamiento fue similar al observado en Yumisaca Carguacundo (2022),
quien obtuvo una carga combustible leve de 2,56 kg/m? en el CETTEPS, pero un valor
MESERI de 4,5, considerado riesgo medio no aceptable, debido a que el centro contaba con
pocos medios de proteccion contra incendios. De igual manera, Gagfiay Saghay (2025)
obtuvo un valor MESERI de 4,22 en el Consejo de la Judicatura del canton Guano,
considerado riesgo medio no aceptable, y Acurio Cuadrado (2023) obtuvo valores de 4,48,
4,68 y 4,80 en la Casa Parroquial de San Isidro de Patult, considerados como riesgo malo.
Estos antecedentes permitieron comprender que el riesgo de incendio no dependia
unicamente de la carga combustible, sino también de la disponibilidad y eficacia de los

medios de control, deteccion, alarma, brigadas y procedimientos de actuacion.

En comparacion con Yanqui Avilés (2016), el Patronato presentd una situacion
diferente. En EDIPCENTRO se obtuvo una carga combustible alta en produccion area dos,
pero los valores MESERI fueron de 7,81 en el area administrativa, 5,73 en produccién uno
y 5,39 en produccion dos, clasificados como trivial o aceptable. Esta diferencia permitio
evidenciar que una alta carga combustible podia ser compensada parcialmente por

condiciones de proteccion, organizacidon o control; mientras que en el Patronato ocurri6 lo
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contrario, ya que la carga combustible fue baja, pero las deficiencias preventivas y

organizacionales incrementaron la criticidad del resultado MESERI.

Los resultados obtenidos mediante MEIPEE determinaron en el Patronato una
probabilidad de ocurrencia probable, con valor de 2, para incendios y sismos;
vulnerabilidades altas de 13 puntos para incendios y 13,5 puntos para sismos; y un nivel de
riesgo medio de 5 puntos para ambas amenazas. Estos resultados guardaron relacion con
Ortega Sanchez (2021), quien obtuvo niveles de riesgo medio para incendios, sismos y caida
de ceniza en la EP-EMMPA, y con Yanqui Avilés (2016), quien determiné riesgo medio
para incendios y sismos, y riesgo alto para caida de ceniza. La similitud se explicé porque
las instituciones evaluadas estuvieron expuestas a amenazas naturales y antropicas que,
aunque podian controlarse mediante planificacion, requerian medidas preventivas,

capacitacion y coordinacion institucional.

En el caso de Vivanco Masaco (2024), el Consejo de la Judicatura del canton Colta
present6 un riesgo medio para incendios, pero riesgo alto para sismos y caida de ceniza. De
manera similar, Acurio Cuadrado (2023) identifico riesgo medio para incendios y sismos, y
riesgo alto para caida de ceniza en la Casa Parroquial de San Isidro de Patuld. Yumisaca
Carguacundo (2022), por su parte, identifico riesgo alto frente a sismos, riesgo medio por
caida de ceniza y riesgo bajo para incendios en el CETTEPS. Estas diferencias se
relacionaron principalmente con la ubicacion geografica de cada institucion, la exposicion a
amenazas volcdnicas y sismicas, y las condiciones particulares de vulnerabilidad
organizacional. En el Patronato, ubicado en el cantéon Mera, provincia de Pastaza, la
evaluacion se centr6 principalmente en incendios y eventos sismicos, debido a las

condiciones identificadas en la institucion y al historial de amenazas presentes en la zona.
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Respecto a FEMA 154, el Patronato obtuvo una puntuaciéon de 2, correspondiente a
vulnerabilidad sismica media. Este resultado fue similar al de Vivanco Masaco (2024), quien
obtuvo un valor de 2,30 en la Unidad Judicial Multicompetente de Colta, y al de Yumisaca
Carguacundo (2022), quien obtuvo 2,1 en el CETTEPS. La similitud se explico porque se
tratd de edificaciones institucionales que, aunque no presentaron una condicién critica
extrema, si requerian planificacion y procedimientos de evacuacion ante eventos sismicos.
En el caso del Patronato, ademas, se consideré que la edificacion fue construida
aproximadamente en 2000, lo cual represent6 un factor relevante al momento de interpretar

su vulnerabilidad.

Por otro lado, el resultado FEMA del Patronato fue mas critico que el obtenido por
Ortega Sanchez (2021), quien reportd un valor aproximado de 2,8 en la EP-EMMPA; Acurio
Cuadrado (2023), quien obtuvo valores de 3,3 y 3,5 en la Casa Parroquial de San Isidro de
Patulu; y Gagnay Sagnay (2025), quien obtuvo 3,7 en el Consejo de la Judicatura del canton
Guano. Estos estudios presentaron vulnerabilidad sismica baja, lo cual pudo estar
relacionado con mejores condiciones estructurales, afios de construccion mas recientes o
caracteristicas constructivas mas favorables. En cambio, Yanacallo Huatatoca (2024)
identificé una vulnerabilidad sismica alta en la planta industrial de PROCALSACOM, con
un valor de 0,95, situacion que evidencié como las condiciones estructurales y el tipo de

edificacion podian modificar significativamente el nivel de vulnerabilidad frente a sismos.

En cuanto al tiempo de evacuacion, el Patronato obtuvo un tiempo tedrico de 1
minuto con 50 segundos para la planta baja y 2 minutos con 59 segundos para la planta alta.
Durante el simulacro, el tiempo real registrado fue de 2 minutos con 42 segundos, es decir,
menor al tiempo tedrico maximo calculado para la planta alta. Este resultado demostr6 una

respuesta favorable del personal durante el ejercicio; sin embargo, también evidencié la
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necesidad de mantener capacitaciones y simulacros periddicos para conservar y mejorar la

capacidad de respuesta institucional.

Estos resultados fueron comparables con los obtenidos por Ortega Sadnchez (2021),
quien reportd un tiempo tedrico maximo de 4,53 minutos y un tiempo real de evacuacion de
3,02 minutos en la EP-EMMPA; y con Yanqui Avilés (2016), quien obtuvo un tiempo
optimo de 1,39 minutos y un tiempo real de 1,22 minutos en EDIPCENTRO. En ambos
casos, al igual que en el Patronato, la evacuacion real se desarrolld dentro o por debajo del
tiempo estimado, lo cual evidenci6 que la socializacion, la organizacion de rutas y la

participacion del personal contribuyeron a mejorar la respuesta ante emergencias.

La comparacion también permitio6 identificar diferencias con otros estudios. Vivanco
Masaco (2024), por ejemplo, registré una mejora del tiempo real de evacuacion de 6,79
minutos a 3,10 minutos después de realizar simulaciones, mientras que Gagiay Sagfay
(2025) reportd un tiempo teodrico de 5,829 minutos, pero un tiempo real inicial de 26,58
minutos, asociado al desconocimiento de rutas y punto de encuentro. Ramos Flor (2022), en
el edificio L de la UNACH, obtuvo tiempos de evacuacion de 2,8 minutos para el subsuelo
y 3,3 minutos para la planta baja, debido a la evacuacion por la puerta principal del edificio.
Estas diferencias se explicaron por el nimero de ocupantes, la altura de la edificacion, la
distancia al punto de encuentro, la existencia de escaleras, la cantidad de salidas disponibles

y el grado de conocimiento del personal sobre los procedimientos de emergencia.

En relaciéon con instituciones educativas y comunitarias, Tello Jijon (2023) en la
Unidad Educativa Rosa Zarate y Acurio Cuadrado (2023) en la Casa Parroquial de San Isidro
de Patulti demostraron la necesidad de contar con planes de emergencia y contingencia no
solo en empresas industriales, sino también en espacios donde existid presencia constante de
usuarios, estudiantes, adultos mayores, trabajadores o visitantes. Esta situacion fue similar

al Patronato de Amparo Social, ya que la institucion brind6 servicios de asistencia social,
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atencion administrativa y atencion basica de salud, por lo que la proteccion de trabajadores
y usuarios dependi6 de contar con rutas de evacuacion, sefalizacion, brigadas y

procedimientos claros de actuacion.

En conjunto, la comparacion con los diez antecedentes permitié establecer que los
riesgos identificados en el Patronato no fueron aislados, sino que respondieron a una
problematica frecuente en instituciones publicas y de servicio: la presencia de
vulnerabilidades organizacionales que podian incrementar el riesgo aun cuando la carga
combustible fuera baja. A diferencia de empresas productivas como EDIPCENTRO, Elaplas
0 PROCALSACOM, donde los riesgos estuvieron mas asociados a procesos, materiales y
almacenamiento, en el Patronato el riesgo se relacion6 principalmente con la falta inicial de
planificacion, sefalizacion, brigadas, capacitacion, simulacros y recursos basicos de

respuesta.

Finalmente, los resultados confirmaron la pertinencia de elaborar un Plan de
Contingencia ajustado a las caracteristicas fisicas, operativas y organizacionales del
Patronato de Amparo Social del GAD del canton Mera. La aplicacion conjunta de INSST,
NFPA, MESERI, MEIPEE, FEMA 154 y K. Togawa permiti6 interpretar el riesgo desde
diferentes enfoques: identificacion de peligros, carga combustible, riesgo de incendio,
vulnerabilidad organizacional, vulnerabilidad sismica y capacidad de evacuacion. Por ello,
la propuesta no respondié Unicamente a la necesidad de contar con un documento
institucional, sino a una condicién real de mejora en la prevencion, preparacion, respuesta y

recuperacion ante incendios y eventos sismicos.
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5.1

CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

'] Se identificaron los principales riesgos mayores presentes en las instalaciones del

Patronato de Amparo Social del GAD del canton Mera, determinandose que las
amenazas mas relevantes correspondieron a incendios y eventos sismicos. Estos
riesgos estuvieron relacionados con las condiciones fisicas de la edificacion, la
presencia de materiales combustibles de uso cotidiano y la ausencia inicial de

procedimientos documentados para la atencién de emergencias.

La evaluacion técnica permitié determinar que la institucidon presentd una carga
combustible de 9,75 kg/m? y 55.732,37 kcal/m?, clasificindose como riesgo leve
mediante el método NFPA. Sin embargo, el método MESERI obtuvo una puntuacion
de 3,53, correspondiente a riesgo grave, mientras que MEIPEE establecid
vulnerabilidades altas de 13 puntos para incendios y 13,5 puntos para sismos, con un
nivel de riesgo medio de 5 puntos para ambas amenazas. Estos resultados
evidenciaron que el riesgo no dependi6 Unicamente de la carga combustible, sino

también de las condiciones de proteccion, organizacion y respuesta institucional.

Mediante FEMA 154 se obtuvo una puntuaciéon de 2, correspondiente a
vulnerabilidad sismica media. Ademas, el calculo de evacuacion mediante K.
Togawa determind un tiempo tedrico de 1 minuto con 50 segundos para la planta
baja y 2 minutos con 59 segundos para la planta alta. Con base en estos resultados,
se sustentd técnicamente la necesidad de elaborar un Plan de Contingencia ajustado

a las caracteristicas fisicas, operativas y organizacionales del Patronato.
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5.2 Recomendaciones
] Mantener actualizada la identificacion y evaluacion de riesgos mayores en las
instalaciones del Patronato, aplicando periddicamente metodologias como NFPA,
MESERI, MEIPEE y FEMA 154, especialmente cuando existieran cambios en la
infraestructura, distribucion de areas, cantidad de ocupantes o materiales

almacenados.

71 Fortalecer la preparacion del personal mediante capacitaciones periodicas en
evacuacion, primeros auxilios y combate inicial contra incendios, con el fin de
mejorar la actuacidon organizada ante posibles emergencias y reducir la

vulnerabilidad institucional identificada durante la investigacion.

71 Dar seguimiento a la aplicacion del Plan de Contingencia, verificando de manera
periodica el estado de la sefalizacion, rutas de evacuacion, punto de encuentro,
brigadas, equipos de emergencia y sistema de deteccion y alarma contra incendios,

para asegurar que las medidas propuestas se mantuvieran operativas y actualizadas.
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CAPITULO VI. PROPUESTA
6.1 Titulo de la Propuesta
Elaboracion del Plan de Contingencia para las instalaciones del Patronato de Amparo

Social del Gobierno Autonomo Descentralizado del Canton Mera.

6.2 Elaboracion de la Propuesta
Véase la propuesta del Plan de Contingencia para las instalaciones del Patronato de

Amparo Social del Gobierno Autéonomo Descentralizado del Canton Mera en el anexo 18.
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Anexos

Anexo 01. Solicitud y autorizacion para el desarrollo del presente Proyecto de
Graduacion.

Carrera de Ingenierfa Industrial
FACULTAD DE INGENIERIA

!‘5;;;1" PATRONATO DE AMPARO SOSIAL
e

34 DEL GAD (UNICIPAL DEL CANTON MERA
RECEPCION DE DOCUMENTOS
recha; Yoo Vo 9095
Recibido: Mzges S 2AV)

Salot Nimero:_OBE _Firma: = kl@ A

Patricia Arias Coloma .

Presidenta del Patronato de Amparo Social
Del GAD Municipal del Cantén Mera
Presente. —

Riobamba, 13 de junio del 2025

De mi consideracion:

Luego de expresarle un atento y cordial saludo a nombre de la Carrera de Ingenieria
Industrial de la Universidad Nacional de Chimborazo, el Sefior Luis David Pérez Pillapa
con C.I. 1600676710 estudiante de nuestra Carrera, solicita muy comedidamente su
autorizacién para poder desarrollar en su Institucion el Proyecto de Graduacién Titulado
“Gestién de riesgos mayores en las instalaciones del Patronato de Amparo Social del
GAD del Cantén Mera: Plan de Contingencia 2025”.

Solicitamos de la manera més comedida que su respuesta al respecto de nuestro pedido
nos lo haga llegar de manera escrita fisica o digital a las oficinas de secretaria de
ingenieria industrial o al correo cburgos@unach.edu.ec

Por la favorable atencién a la presente, anticipo mi agradecimiento.

Atentamente.

“Sr-Luis David Pérez
Estudiante de Carrera
Ingenieria Industrial €nieria Industrial

:le. fA\monlo José de Sucra, Id"n. 15
3 e ) £fono (593-3) 2730880, ext. 1412
(mobey @=SE TIEEF Il EISGC) Tul it
Unaci}pedu.ec
>

Dsindenfs
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Carrera de Ingenieria Industrial
FACULTAD DE INGENIERIA

Riobamba, 08 de Enero del 2026

Lic. Gustavo Silva
Alcalde del Canton Mera
Presente. —

De mi consideracion:

Yo, Luis David Pérez Pillapa, estudiante de la carrera de Ingenieria Industrial, me dirijo
a usted con el debido respeto para expresar un cordial saludo y, a la vez, solicitar de la
manera mas comedida su autorizacion para recopilar informacion técnica y
documental en el area del Consejo De Proteccion Derechos De Mera, con fines
estrictamente académicos.

La informacion solicitada sera utilizada para el desarrollo de mi trabajo de titulacion
titulado:

“Gestion de riesgos mayores en las instalaciones del Patronato de Amparo Social del
GAD del Cantén Mera: Plan de Contingencia 2025, el cual tiene como objetivo
identificar, evaluar y proponer medidas de control frente a riesgos mayores,
especialmente aquellos relacionados con incendios y seguridad fisica, contribuyendo asi
a la mejora de las condiciones de seguridad institucional.

Para el desarrollo de la investigacion se aplicard la normativa NFPA (National Fire
Protection Association), lo que implica la necesidad de levantar informacion relacionada
con caracteristicas constructivas, actividades desarrolladas, equipos existentes, materiales
combustibles y cargas de fuego, a fin de claborar tablas técnicas de evaluacion, como la
determinacion de carga combustible y andlisis de riesgo, indispensables para la
formulacion del Plan de Contingencia.

Cabe indicar que toda la informacion recopilada sera utilizada uinicamente con fines
académicos, manteniendo la confidencialidad correspondiente y sin afectar el normal
funcionamiento de la institucion.

Agradeceré se sirva comunicar la respuesta a la presente, de forma fisica o electronica, al
correo clectronico senalado para los fines pertinentes (david.perez @unach.edu.ec), sc
adjunta el documento de previa aprobacion por parte de la presidenta del Patronato de
Amparo Social para la realizacion de este proyecto de titulacion.

Atentamente.

Sr. Luis David Pérez
Estudiante de Carrera
Ingenieria Industrial

Ave. Antonio José de Sucre, Km. 15
Teléfono (593-3) 3730880, ext. 1412

Ocpeinen;  Egser= THES D EISGC Riobamb - Ecuador
® “ SRS Unach.edu.ec
l«wwuaf;
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PATRONATO
MUNICIPAL

DE MERA ADMINISTRACION 2023-2027

Patronato Municipal de Mera

Oficio Nro. 045-D-PASGADM-2025
Mera, 17 de junio del 2025

Asunto: Autorizacion para desarrollo de proyecto de titulacion del estudiante Luis David
Pérez Pillapa

Sefior Ingeniero

Carlos Burgos A., MSc

DIRECTOR DE LA CARRERA INGENIERIA INDUSTRIAL
Universidad Nacional de Chimborazo

Presente. -

De mi consideracion:

En atencion a su oficio ingresado en nuestras oficinas y en cumplimiento del Memorando
Nro. PMM-PPM-2025-5312-M, mediante el cual la Sra. Presidenta del Patronato de
Amparo Social del GAD Municipal del Cantén Mera, otorga su autorizacion, me permito
comunicar que el estudiante Luis David Pérez Pillapa, con cédula de ciudadania
1600676710, perteneciente a la Carrera de Ingenieria Industrial de la Universidad
Nacional de Chimborazo, ha sido autorizado para desarrollar en nuestra institucion su
proyecto de titulacion titulado:

“Gestion de riesgos mayores en las instalaciones del Patronato de Amparo Social del
GAD del Cantén Mera: Plan de Contingencia 2025".

Consideramos que este proyecto representa una valiosa contribucion al fortalecimiento
de nuestras capacidades institucionales en materia de prevencion y gestion de riesgos,
en beneficio de nuestros usuarios y del personal.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

UNIC
&O“ Ihq

Atentamente,

eATROp,
A
Vyan3®

Ing. José Tulio Orbe Velastegui as
DIRECTOR DEL PASGADM DEL CANTON MERA

@ iTrabajamos por el bienestar de nuestra gente!
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON MERA
Administracion 2023 - 2027

Oficio Nro. GADMCM-ALCALDIA-2026-4145-O
Mera, 12 de enero de 2026

Asunto: SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA RECOPILAR INFORMACION
TECNICA Y DOCUMENTAL EN ELL AREA DEL CONSEJO DE PROTECCION DE
DERECHOS DE MERA, CON FINES ACADEMICOS

Sefior Abogado

Cesar Dario Garcia Fonseca

Secretario Ejecutivo del Consejo Cantonal de Proteccion de Derechos de Mera.
CONSEJO DE PROTECCION DE DERECHOS DE MERA

En su Despacho

De mi consideracion:
En respuesta al Documento No. GADMCM-SECRETARIA-2026-22416-E

En atencién al Oficio S/Nro, ingresado en esta municipalidad con tramite
GADMCM-SECRETARIA-2026-22416-E, suscrito por el Sr. Luis David Perez en su
calidad de estudiante de la Carrera de Ingenieria Industrial, mediante el cual solicita
autorizacion para recopilar informacion tecnica y documental en el area del CCPDM con
fines estrictamente academicos, en tal virtud sirvase encontrar el documento
correspondiente con sumilla inserta por la maxima autoridad y DISPONGO a Usted se
sirva coordinar y proceda segun corresponda su responsabilidad.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Lcdo. Luis Gustavo Silva Vilcacundo
ALCALDE DEL GAD MUNICIPAL DEL CANTON MERA

Referencias:
- GADMCM-SECRETARIA-2026-22416-E

Anexos:
- 22416-¢.pdf
- sumilla22416-c.pdf
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON MERA
Administraciéon 2023 - 2027

Oficio Nro. GADMCM-ALCALDIA-2026-4145-O
Mera, 12 de enero de 2026

Funcionarios que participaron en este documento:

Realizado por: Sra. Leda. Marjorie Amparito Toledo Vifan Asistente Técnico de Alcaldia

(03) 279-0141 www.municipiomera.gob.ec o %

* Dacumento firmads electranicamente por Quipu - gestordocumental municipiomera gobec produceion
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Anexo 02. Levantamiento de Informacion y pesaje de los bienes de la institucion.

Registro Fotogrdfico

147



148



Anexo 03. Calor de combustion de los materiales.

Calor de Combustion de los Materiales

Bien Material Poder calorifico Fuente téenica
predominante (kcal/kg)
Escritorios Madera / Melaminico 4000 — 4500 Eurocédigo 1
Archivadores Madera / Carton 4000 Eurocodigo 1
Vitrinas Vidrio No aplica -
Sillas Plastico / Textil 8000 — 10000 NFPA 557
Computadoras ABS / Plasticos 8000 — 10000 NFPA 557 / SFPE
Sofas Espuma / Textil 6000 — 7000 SFPE Handbook
Estanterias metalicas Metal No aplica -
Mesas Madera 4000 Eurocddigo 1
Impresoras Plasticos 10000 NFPA 557
Reguladores de )
volaje Plasticos 10000 NFPA 557
Equipo biométrico Plasticos 10000 NFPA 557
Camillas Metal / Textil 6000 SFPE Handbook
Porta sueros Metal No aplica -
Esterilizadores Metal No aplica -
Balanzas Metal / Plastico 10000 NFPA 557
Equipos médicos
Plésticos 10000 NFPA 557
menores
Instrumental médico Metal No aplica -
Refrigeradora Metal / Plastico 10000 NFPA 557
Sillon odontologico Espuma / Sintético 6000 — 7000 SFPE Handbook
Esterilizadora Metal No aplica -
Autoclave Metal No aplica -
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Mesa auxiliar Metal / Madera

Instrumental
‘ Metal
odontoldgico
Lamparas de ‘
Pléstico
fotocurado
Microfibra
Toallas (Limpieza) ) o
(poliéster/poliamida)
Textil mixto
Ropa

(algodon, poliéster)

4000

No aplica

10000

5800

4500

Eurocédigo 1

NFPA 557

NFPA 557

NFPA 557 y 921

Nota: Recopilacion bibliografica de poderes calorificos para el método de evaluacion NFPA
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Anexo 04. Reporte de eventos sismicos, erupciones volcanicas e inundaciones.
Tabla 57.

Eventos Sismicos Relevantes en Pastaza (2017-2026)

Tipo de
Ao Mes Dia Magnitud Region
evento
2017 Abril 18 Sismo 6.1 Pastaza
Pastaza
2018 Enero 31 Sismo 52
(Puyo)
2019 Febrero 22 Sismo 7.5 Pastaza
2025 Diciembre 14 Sismo 3.8 Pastaza
2026 Enero 27 Sismo 4.0 Pastaza
2026 Enero 28 Sismo 33 Pastaza
2026 Marzo 26 Sismo 3.5 Pastaza

Nota. Informacion obtenida del Instituto Geofisico de la Escuela Politécnica Nacional (IG-EPN) y
reportes oficiales de la Secretaria de Gestion de Riesgos.

Tabla 58.

Eventos Volcanicos de Afectacion en la Provincia de Pastaza

Aiio Mes Dia Evento  Caracteristica Region Aiio
Actividad Emision de
2019 Mayo 7 _ ' Pastaza 2019
eruptiva ceniza
Actividad ~ Columna de
2020 Junio 12 . ‘ Pastaza 2020
eruptiva ceniza alta
o Dispersion
Emision
2020 Septiembre 20 _ hacia Pastaza 2020
de ceniza
Amazonia
Emision
Actividad
2021 Marzo 3 _ continuade  Pastaza 2021
eruptiva i
ceniza

Actividad  Explosiones
2022 Julio 15 Pastaza 2022
eruptiva moderadas

Emision Afectacion
2023 Abril 10 Pastaza 2023
de ceniza leve ambiental
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Aio Mes Dia Evento  Caracteristica Region Afio

Nota. Eventos asociados principalmente a la actividad del volcan Sangay, con informacion del

Instituto Geofisico de la Escuela Politécnica Nacional.

Tabla 59.

Eventos de Inundaciones en la Provincia de Pastaza

Afio Mes Evento Causa Afectacion Region  Aiio
Desbordamiento
‘ o de rios y
2021 Marzo  Inundaciéon Lluvias intensas ] Pastaza 2021
afectacion a
viviendas
. . Precipitaciones Interrupcion
2021 Julio  Inundacion ' Pastaza 2021
prolongadas vial
] ) ] Darios a
2022 Abril  Inundacion Crecida de rios Pastaza 2022
infraestructura
Lluvias Temporada Saturacion de
2023 Febrero . . Pastaza 2023
intensas invernal suelos
Desbordamiento .
Afectacion a
2024  Marzo  Inundacion de rios ' Pastaza 2024
_ comunidades
amazonicos
. Riesgo de
Lluvias Alta o
2025 Enero ] o deslizamientos  Pastaza 2025
Intensas precipitacion

e inundaciones

Nota. Eventos asociados a lluvias intensas y crecida de rios en Pastaza; sin afectacion directa a la

infraestructura del Patronato. Datos del SNGRE y INAMHI.

152



Anexo 05. Encuesta para Evaluar Destrezas y Capacidades.

Universidad Nacional de Chimborazo
Evaluacion de Destrezas y Capacidades en
Gestion de Riesgos Mayores y Plan de Contingencia

Nombre del Encuestador: Luis David Pérez Pillapa

Lugar donde se realiza la encuesta: Patronato de Amparo Social
Ciudad: Mera Provincia: Pastaza Fecha:
Numero de Encuesta: .

Estimados trabajadores y/o usuarios:

Reciban un cordial saludo. Soy Luis Pérez, estudiante de Ingenieria Industrial en la
Universidad Nacional de Chimborazo, y estoy realizando esta encuesta con el fin de
recopilar informacién sobre sus conocimientos, habilidades y disposicidon para
contribuir en la elaboracién del plan de contingencia institucional. Su colaboraciéon
es fundamental para el desarrollo de esta propuesta.

Agradezco de antemano su tiempo y participacion.

Instrucciones: Marque con una “X" la opcidon que mds se acerque a su realidad o
percepcion actual.

Seccidn I: Informacién General

1. Cargo que desempena:

2. Area o unidad de frabajo:

3. Tiempo de servicio en el Patronato de Amparo Social del GAD del Cantén
Mera:

[0 Menosde 1 ano
0 1 a3afos

O 4a6afos

O  Més de 6 aios

Seccion ll: Conocimientos y Preparacién ante Emergencias

4. zConoce qué es la gestion de riesgos mayores?

O s
O No

[ Parcialmente

5. sPuede identificar los riesgos mds relevantes en su lugar de trabajo (ej.
incendios, inundaciones, sismos)?2

0O s
0 No

[0  Parcialmente
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6. zHa recibido alguna vez capacitacién sobre cémo actuar en caso de
emergencias?
O Si
O No

[0 No estoy seguro(a)

7. sSabe qué hacer en caso de un desastre natural dentro del edificio del
Patronato de Amparo Social2

0O s
O No

[0 Parcialmente

8. sConsidera que el Patronato de Amparo Social estd preparado para
enfrentar una emergencia de gran magnitud?

O S
O No
[0 Nosabe

9. sExiste sefalizacion visible de rutas de evacuaciéon y puntos seguros en su
drea de trabajo?

O s
0 No
[0 Parcialmente

10. sCuenta su unidad con equipos bdsicos para emergencias (extintores,
botiquin, etc.)2

O s
0 No
[0 Nosabe

Seccidn lli: Interés y Participacion

11. sConsidera importante que el Patronato de Amparo Social cuente con un
plan de contfingencia?

o s
0 No

[0 Talvez/Nosabe
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12. sEstaria dispuesto(a) a participar en la elaboracién o implementaciéon de

dicho plan?g
O si

[J No

[0 Talvez

13. 3Cree necesario que se realicen simulacros o entrenamientos en su drea?

0o s
[J No
[0 Nosabe

Seccidn IV: Condiciones de Salud y Vulnerabilidad

14. sTiene usted alguna condicién de salud créonica diagnosticada?

0o s
O No

[ Prefiero no responder
15. Si su respuesta anterior fue si, indique el tipo (puede marcar mds de una):

Enfermedad respiratoria (asma, EPOC, etc.)

Enfermedad cardiovascular (hipertension, arritmias, etc.)
Movilidad reducida (uso de bastén, muletas, silla de ruedas)
Discapacidad visual o auditiva

Enfermedad neuroldégica o mental

Otra:

oooodg

16. 3Cree que su condicion de salud podria dificultar su evacuacion o respuesta

ante una emergencia?

0O i
0 No
[0 Talvez/Nosabe
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17. sRealiza algun deporte o actividad fisica regularmente?
O si
O No

18. sCree que podria levantar con facilidad un extintor de aproximadamente 10

libras?2

0o i
O No
[0 Talvez/Nosabe

Seccién V: Condiciones Psicolégicas
19. sEn qué condicién prefiere trabajar2

[0 Solo
[0 Engrupo
[0 Prefiero no responder

20. 3En qué grupo de trabajo se siente mdas comodo?

[0 Siendo participante (oyente, observar, analizar)
[0 Siendo el lider

O

21. gToma iniciativa en Situaciones Inesperadas o Dificiles?

0o s
0 No

22. 3Estaria dispuesto a formar parte de las brigadas de emergencia?

O i
O No

iGracias por su Colaboracién!
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Anexo 06. Evidencia Fotografica de Realizacion de la Encuesta.

[
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Anexo 07. Registro de Socializacion de la Encuesta.

Registro de Socializacién de Encuesta
Evaluaciéon de Destrezas y Capacidades en
Gestién de Riesgos Mayores y Plan de Contingencia

Nombre del Encuestador: Luis David Pérez Pillapa
Lugar donde se realiza la encuesta: Pat Amparo ial
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Anexo 08. Tabulacion de las Encuestas.

En el diagndstico realizado en el Patronato de Amparo Social del GAD del Canton
Mera se evidencio la inexistencia de brigadas de emergencia formalmente conformadas, lo
que limita la capacidad de respuesta ante eventos adversos. Por ello, se hace necesaria su
implementacioén conformada por el personal que frecuente o permanentemente se encuentran
en las instalaciones, con el fin de organizar al personal y mejorar la atencion oportuna frente

a situaciones de riesgo.

Conocimientos y preparacion ante emergencias

Tabla 60.
Encuesta Pregunta 1

Conoce qué es la gestion de riesgos

mayores?
N %
Si 2 15,4%
No 1 7,7%
Parcialmente 10 76,9%
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Figura 1.

Resultados Pregunta 1

Conoce qué es la gestion de riesgos mayores?

W si
Eno

W rarcialmente

Interpretacion: El 76,9% del personal tiene un conocimiento parcial sobre la gestion de
riesgos, el 15,4% afirma conocerla y el 7,7% indica no tener conocimiento.

Analisis: Los resultados evidenciaron que el nivel de conocimiento del personal atin no fue
completo, por lo que se identificd la necesidad de reforzar las capacitaciones para mejorar la
preparacion y la respuesta ante posibles situaciones de emergencia.

Tabla 61.
Encuesta Pregunta 2

Puede identificar los riesgos mas
relevantes en su lugar de trabajo?(ej.

incendios, inundaciones, sismos).

N %
Si 10 76,9%
No 1 7,7%
Parcialmente 2 15,4%
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Figura 2.

Resultados Pregunta 2

Puede identificar los riesgos mas relevantes en su lugar de trabajo?(ej. incendios, inundaciones, sismos).

W si
Mo

M Parcialmente

Interpretacion: El 76,9% del personal indica que si puede identificar los riesgos, el 15,4%
lo hace parcialmente y el 7,7% no los identifica.

Analisis: Aunque la mayoria del personal logré reconocer los riesgos presentes dentro de la
institucion, todavia existid un grupo con conocimientos limitados sobre el tema. Esto
evidencié la necesidad de fortalecer las capacitaciones, especialmente en aspectos
relacionados con la identificacion de peligros dentro del entorno laboral y la forma adecuada
de actuar frente a ellos.

Tabla 62.
Encuesta Pregunta 3

Ha recibido alguna vez capacitacion

sobre como actuar en caso de

emergencias?

N A
Si 8 61.5%
No 1 7,7%
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No estoy4 30.8%

seguro(a)

Figura 3.

Resultados Pregunta 3

Ha recibido alguna vez capacitacion sobre como actuar en caso de emergencias?

M si
Mo
W Mo estoy seguro(a)

Interpretacion: El 61,5% ha recibido capacitacion, el 30,8% no esta seguro y el 7,7% no la
ha recibido.

Analisis: Aunque la mayoria del personal recibid capacitaciones, todavia existio
incertidumbre en un grupo considerable de personas. Esto dejé en evidencia la necesidad de
reforzar y formalizar los procesos de capacitacion para lograr una preparacion mas uniforme

dentro de la institucion.

Tabla 63.
Encuesta Pregunta 4

Sabe qué hacer en caso de un desastre
natural dentro del edificio del

Patronato de Amparo Social?
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N %
Si 6 46,2%
No 3 23,1%
Parcialmente 4 30,8%
Figura 4.

Resultados Pregunta 4

Sabe qué hacer en caso de un desastre natural dentro del edificio del Patronato de Amparo Social?

W si
Mo

M Parcialmente

Interpretacion: El 46,2% sabe qué hacer en caso de desastre, el 30,8% parcialmente y el

23,1% no lo sabe.

Analisis: El nivel de conocimiento del personal aun no fue total, por lo que se vio necesario

fortalecer la preparacion y capacitacion para lograr una respuesta mas adecuada y segura

ante posibles emergencias.

163



Tabla 64.
Encuesta Pregunta 5

Considera que el Patronado de
Amparo Social esta preparado
para enfrentar una emergencia de

gran magnitud?

N %
Si 1 7,7%
No 6 46,2%
No sabe 6 46,2%

Figura S.

Resultados Pregunta 5

Considera que el Patronado de Amparo Social esta preparado para enfrentar una emergencia de gran
magnitud?

M si
Mo
W o sabe

Interpretacion:
El 46,2% considera que no estan preparados, el 46,2% no sabe y el 7,7% cree que si.

Analisis:

Predomino la percepcion de que no existia una preparacion suficiente frente a posibles
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emergencias, situacion que justifico la implementacion de un plan de contingencia dentro de
la institucion.

Tabla 65.
Encuesta Pregunta 6

Existe senalizacion visible de rutas de
evacuacion y puntos seguros en su

area de trabajo?

N %
Si 2 15,4%
No 6 46,2%
Parcialmente 5 38,5%

Figura 6.

Resultados Pregunta 6

Existe sefializacion visible de rutas de evacuacion y puntos seguros en su area de trabajo?

W si
Mo

W Parcialmente

Interpretacion:
El 46,2% indica que no existe sefializacion, el 38,5% parcialmente y el 15,4% si.
Analisis:

La senalizacion es insuficiente, lo que puede dificultar una evacuacion segura.
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Tabla 66.
Encuesta Pregunta 7

Cuenta su unidad con equipos
basicos para
emergencias?(extintores,

botiquin, etc).

N %
Si 7 53,8%
No 6 46,2%
Figura 7.

Resultados Pregunta 7

Cuenta su unidad con equipos basicospara emergencias?(extintores, botiquin, etc).

Interpretacion:

El 53,8% indica contar con equipos de emergencia y el 46,2% no.

Analisis:

W si
Mo

Se evidencid una disponibilidad parcial de equipos de emergencia, lo que dejo ver la
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necesidad de mejorar la dotacion y fortalecer los recursos disponibles dentro de la

institucion.

Interés y participacion
Tabla 67.
Encuesta Pregunta 8

Considera importante que el
Patronato de Amparo Social

cuente con un plan de

contingencia?

N %
Si 13 100,0%
Figura 8.

Resultados Pregunta 8

Considera importante que el Patronato de Amparo Social cuentecon un plan de contingencia?

Interpretacion:

El 100% considera importante contar con un plan de contingencia.

W si
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Analisis:

Existe total aceptacion, lo que facilita la implementacion del plan.

Tabla 68.
Encuesta Pregunta 9

Estaria dispuesto(a) a participar
en la elaboracion 0

implementacion de dicho plan?

N %
Si ) 69,2%
Tal vez 4 30,8%
Figura 9.

Resultados Pregunta 9

Estaria dispuesto(a) a participar en la elaboracion o implementacion de dicho plan?

M si
M Talvez

Interpretacion:

El 69,2% participaria en el plan y el 30,8% tal vez.
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Analisis:

Hay alta disposicion del personal, lo que favorece la ejecucion del plan.

Tabla 69.
Encuesta Pregunta 10

Cree necesario que se realicen
simulacros o entrenamientos
en su area?

N %
Si 13 100,0%

Figura 10.

Resultados Pregunta 10

Cree necesario que se realicen simulacros o entrenamientos en su area?
W si

Interpretacion:
El 100% considera necesarios los simulacros.
Analisis:

Se evidencia la importancia de implementar entrenamientos practicos.
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Condiciones de salud y vulnerabilidad

Tabla 70.
Encuesta Pregunta 11

Tiene usted alguna condicion

de salud cronica
diagnosticada?

N %
No 13 100,0%

Figura 11.

Resultados Pregunta 11

Tiene usted alguna condicion de salud cronica diagnosticada?

Interpretacion:
El 100% indica no tener enfermedades cronicas.

Analisis:

No existen limitaciones significativas de salud para la evacuacion del personal.

E No
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Tabla 71.
Encuesta Pregunta 12

Si su respuesta anterior fue si, indique el
tipo (puede marcar mas de una):

N %
Perdidos Sistema 13 100,0%

Figura 12.
Resultados Pregunta 12

"No aplica, sin respuestas registradas".
Analisis:
Al no existir respuestas afirmativas en la pregunta 11, no fue necesario que los participantes

completaran la pregunta 12, por lo que no se obtuvieron datos para su tabulacion.

Tabla 72.
Encuesta Pregunta 13

Cree que su condicion de salud podria dificultar su

evacuacion o respuesta ante una emergencia?

N %
Si 1 7,7%
No 9 69,2%
Tal vez/No sabe 1 7,7%
Perdidos Sistema 2 15,4%
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Figura 13.

Resultados Pregunta 13

Cree que su condicion de salud podria dificultar su evacuacion o respuesta ante una emergencia?
M si
Mo
M Tal vez/MNo sabe

Interpretacion:

El 84,6% considera que no tendria dificultad, el 7,7% siy el 7,7% no sabe.

Analisis:

La mayoria del personal no presentd limitaciones para responder o evacuar ante una
emergencia; sin embargo, si existieron algunos casos particulares que debieron ser
considerados dentro de la planificacion y organizacion de las medidas de seguridad.

Tabla 73.
Encuesta Pregunta 14

Realiza algun deporte o

actividad fisica regularmente?

N %
Si 10 76,9%
No 3 23,1%
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Figura 14.

Resultados Pregunta 14

Realiza algun deporte o actividad fisica regularmente?

W si
Mo

Interpretacion:
El 76,9% realiza actividad fisica y el 23,1% no.
Analisis:

Predomina una buena condicion fisica, lo que favorece la respuesta ante emergencias.

Tabla 74.
Encuesta Pregunta 15

Cree que podria levantar con
facilidad wun extintor de

aproximadamente 10 libras?

N %
Si 10 76,9%
Tal vez 3 23,1%
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Figura 15.

Resultados Pregunta 15

Cree que podria levantar con facilidad un extintor de aproximadamente 10 libras?

M si
W Talvez

Interpretacion:
El 76,9% puede levantar un extintor y el 23,1% tal vez.
Analisis:

La mayoria puede manipular equipos, aunque se requiere capacitacion practica.

Condiciones Psicologicas

Tabla 75.
Encuesta Pregunta 16

En qué condicion prefiere

trabajar?

N %
Solo 3 23,1%
En grupo 10 76,9%
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Figura 16.

Resultados Pregunta 16

En qué condicion prefiere trabajar?

M solo
MEn grupo

Interpretacion:
El 76,9% prefiere trabajar en grupo y el 23,1% solo.
Analisis:

Existe una tendencia al trabajo en equipo, favorable para la organizacion de brigadas.

Tabla 76.
Encuesta Pregunta 17

En qué grupo de trabajo se siente mas

comodo?

N %
Siendo participante 9 69,2%
Siendo el lider 4 30,8%
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Figura 17.

Resultados Pregunta 17

En qué grupo de trabajo se siente mas comodo?

M Siendo participante
M Siendo el lider

Interpretacion:

El 69,2% prefiere ser participante y el 30,8% lider.

Analisis:

Se cuenta con personal suficiente para roles operativos y de liderazgo.

Tabla 77.
Encuesta Pregunta 18

Toma iniciativa en Situaciones

Inesperadas o Dificiles?

N %
Si 12 92,3%
No 1 7,7%
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Figura 18.

Resultados Pregunta 18

Toma iniciativa en Situaciones Inesperadas o Dificiles?

W si
Eno

Interpretacion:

El 92,3% toma iniciativa 'y el 7,7% no.

Analisis:

El personal presenta una actitud proactiva ante situaciones de emergencia.

Tabla 78.
Encuesta Pregunta 19

Estaria dispuesto a formar

parte de las brigadas de

emergencia?
N %
Si 13 100,0%
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Figura 19.

Resultados Pregunta 19

Estaria dispuesto a formar parte de las brigadas de emergencia?
M si

Interpretacion:
El 100% esta dispuesto a formar parte de brigadas.
Analisis:

Existe total disposicion, lo que facilita la conformacion de brigadas de emergencia.
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Anexo 09. Acta de Conformacion de Brigadas de Emergencia.

DE MERA

ACTA DE INSTALACION DE BRIGADAS DE EMERGENCIA

PATRONATO DE AMPARO SOCIAL DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO DEL CANTON MERA

ACTA N° 001-2026

Constitucién de las Brigadas:

En la ciudad de Mera, a los_o4 dias del mes de g\ﬂ_del afio 2026, en las instalaciones
del Patronato de Amparo Social del GAD del Canton Mera, se procede a la conformacion
oficial de las Brigadas de Emergencia, como parte de la implementacion del Plan de
Contingencia institucional. En presencia del Director de la institucion, se deja constancia
de la integracién formal de las brigadas, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo

55 del Decreto Ejecutivo 255, firmando los comparecientes para los fines pertinentes.

Brigada de Primero Auxilios

N° Cargo Nombre y Apellido Cédula
1 Jefe de Brigada » 3
0031 =
. Motica Rodugue | A6cosi3uny TR @in
2 Brigadista \'{QJ\N I |booY 62436
3 Alterno Tobaca Sdnche |132034a45 3
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\ PATRONATO
. MUNICIPAL
" DEMERA

Brigada de Combate Contra Incendios

N° Cargo Nombre y Apellido Cédula Firma

a7\
1 Jefe de Brigada | ~ %
J%\ Lupo 6006413 0 5 4
2 Brigadista 1 g
Feaunuro bvevnes) 1803019281
3
Alterno A.\lm f’(oczos 1660 #3069 4 Q%_
T

Brigada de Evacuacién

s
)~

N° Cargo Nombre y Apellido Cédula Fi

1 Jefe de Brigada ' i
z5Ae Endeip 050,@;%63%4 {0
2 Brigadista r
oo by |itoonazad

N
g A eonder Guomon  |lesou3sso ‘Jz—_&_\

Siendo las 1000 horas de la misma fecha en que suscribe la presente acta quedan

formalmente integradas las Brigadas de Emergencia arriba sefialadas.

o fOhuss

mbre: OS2 Qpg=

Cl 1600216545
Director Institucional

{4 0. 1boob? b310
esponsable del Plan
de Contingencia
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Anexo 10. Evidencia Fotografica de la Instalacion del Sistema de Deteccion de
Incendios.




Anexo 11. Convocatoria para la socializacion del Plan de Contingencia del
PASGADM, capacitaciones sobre combate contra incendios, evacuacion y
primeros auxilios basicos.

Carrera de Ingenieria Industrial
FACULTAD DE INGENIERIA

Mera, 29 de Abril de 2026

CUERPO DE BOMBER D i &
Cmdt. (B) Tnlgo. Paul Pilatasig
Jefe del Cuerpo de Bomberos del Cantén Mera °'°'°° g
Presente. -

Asunto: Solicitud de capacitacion y ejecucion de simulacro de emergencia

De mi consideracion:

Reciba un cordial saludo. Por medio de la presente, yo, Luis David Pérez Pillapa, en calidad
de estudiante investigador, me permito solicitar muy comedidamente a su distinguida
institucion se sirva brindar una capacitacién dirigida al personal del Patronato de Amparo
Social del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Mera, en temas relacionados con
la prevencion y respuesta ante emergencias.

La presente solicitud se enmarca dentro del desarrollo de un proyecto académico enfocado

en la implementacién de medidas de seguridad y fortalecimiento de la capacidad de respuesta
institucional ante eventos adversos.

La capacitacion requerida contempla los siguientes componentes:

« Uso y manejo adecuado de extintores portatiles
o Primeros auxilios béasicos
¢ Procedimientos de evacuacion

« Planificacién y ejecucién de un simulacro de emergencia ante un conato de incendio

El escenario del simulacro contempla la generacién de un conato de incendio en el interior
de las instalaciones, el cual evoluciona progresivamente a un incendio, con el proposito de
evaluar la capacidad de respuesta del personal ante una emergencia real. No obstante, por
razones de seguridad y debido a que dentro de la institucién no se dispone de un area libre
de materiales combustibles, la ejecucion practica del simulacro se llevard a cabo en un
espacio externo controlado. Esta medida garantiza la integridad de los participantes,
permitiendo al mismo tiempo el desarrollo adecuado de las actividades de entrenamiento en
el uso de extintores y control inicial del fuego.

Se estima la participacion de aproximadamente 15 personas. Se propone realizar la actividad
en la fecha 05/04/2026, en el horario de 09:30 am, en las instalaciones ubicadas en la Av.
Fco. Salvador Moral y Vann Shoote.

Ave. Antonio Jose de Sucie, ¥ 15

’ i Teletono 1593-3) 37306840 et W12
Hednnt meess TEme 77 0. BISGC) vy

Pobamba - Ecusdor
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Carrera de Ingenieria Industrial
FACULTAD DE INGENIERIA

Mera, 29 de Abril de 2026

Sra. Patricia Arias Coloma
PRESIDENTA DEL PATRONATO DE AMPARO SOCIAL DEL GAD MERA

Presente.
De mi consideracién:

Reciba un atento y cordial saludo, yo Pérez Pillapa Luis David con CC: 160067671-
0, estudiante de la carrera de Ingenieria Industrial de la Universidad Nacional de
Chimborazo, me permito dirigirme a usted con la finalidad de solicitar la
autorizacién para la ejecucién de actividades correspondientes a mi trabajo de
titulacién denominado: “Gestién de riesgos mayores en las instalaciones del
Paironato de Amparo Social del GAD del Cantén Mera: Plan de Contingencia 2025”.

En esta etapa del proyecto, se tiene previsto desarrollar capacitaciones dirigidas al
personal de la institucién, orientadas a fortalecer los conocimientos en femas de
prevencion y respuesta ante emergencias, especialmente en lo relacionado con
incendios, evacuacién y primeros auxilios bdsicos.

En este sentido, solicito de la manera mds comedida la aprobacién del
cronograma propuesto, con el fin de coordinar adecuadamente las fechas y

horarios para la ejecucién de dichas capacitaciones.

A continuacién, se detalla el cronograma tentativo:

Cronograma de Actividades eE c!e Hora Responsable
Ejecucidn
Socializacién del Plan de Contingencia al ; - Luis Pérez
Personal del PASGADM. GHD | S Tesista

Capacitacién Tedrico-Practico en temas
dz corr;'b?te contra d|nc<Tnd|o comotruso Eshidiarite Tesiia
6 Reinicits, Lo SIS QICs conii 05/05/2026 09:30 Cuerpo de Bomberos de
incendios y primeros auxilios bdsicos en M

; era
conjunto con el Cuerpo de Bomberos de
Mera

Estudiante Tesista
| 11:30 Cuerpo de Bomberos de
BE-GAD- MU Pt DEC CANTON TIERA

Simulacro de Evacuacién en Conjunto |
con el Cuerpo de Bomberos de Mer@ \ 9‘%%!@%0

RECEPCION DE DOCUMENTOS
recha: 29 - 04 - 0%

Recibido: T Eeupuno boEupd

Nimero: 249 Firma:<

Ave. Antonio José de Sucre, Km. 15
Teléfono {583-3) 3730880, =xt. 1412
Riohamba - Ecuador

Saaroiany  PRemmm Hpmmes | 7ot EYSGCI
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Carrera de Ingenieria Industrial
FACULTAD DE INGENIERIA

Mera, 29 de Abril de 2026

" KBONG- s(atmme- wab- 1y 014-¢
Lic. Gustavo Silva Tremto e Anewe:
ALCALDE DEL CANTON MERA Refporzatics DUk Y pioras_15-0h
Presente.

De mi consideracién:

titulacién denominado: “Gestién de riesg

OS mayores en las instalaciones del
Patronato de Amparo Social del GAD delCa

ntén Mera: Plan de Contingencia 2025”.
En esta etapa del proyecto, se tiene previsto desarrollar capacitaciones dirigidas al
personal de la institucién, orientadas g fortalecer los conocimientos en temas de
prevencién y respuesta ante emer

gencias, especialmente en lo relacionado con
incendios, evacuacién Y primeros auxilios bdsicos.

En este sentido, solicito de la ‘monero mdas
cronograma propuesto, con el fi
herarics para la ejecucién de dic

comedida lao aprobacién del
n de coordinar adecuadamente las fechas y
has capacitaciones.

A continuacién, se detallg el cronograma tentativo:

Cronograma de Actividades facha d'e Hora Responsable
Ejecucidén AT
Socializacién del Plan de Contingencia al : vis Pérez
Personal del PASGADM. 05/05/2026 | B9:00cin Tesista
Capacitacién Tedrico-Practico en temas
dz corr;_bctlfe con’rrodincc-;ndio como uso Estudiante Tesista
€ exiinfores, uso de alarmas contra X Cuerpo de Bomberos de
incendios y primeros auxilios basicos en | 09/05/2026 e ’ Mera
conjunto con el Cuerpo de Bomberos de
Mera =
Estudiante Tesista
Simulacro de Evacuacién en Conjunto /05/2026 11:30 Cuerpo de Bomberos de
con el Cuerpo de Bomberos de Mera R Mera
| Ae Antonio Joss de Sucre, Km. 15
i Te ‘éfono (593-3) 3730880, axt 1412
fwwnin’s  pmze= THeEmE T oo BISGCl | mewei s =
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Anexo 12. Informe de cumplimiento de la socializacion del Plan de Contingencia del
PASGADM.

INFORME DE CUMPLIMIENTO DE LA SOCIALIZACION DEL PLAN DE
CONTIGENCIA INSTITUCIONAL DEL PATRONATO DE AMPARO SOCIAL
DEL GAD MERA

1. Antecedentes:

- A partir del mes de agosto del afio 2025, se dio inicio al desarrollo del proyecto
de investigacion enfocado en la evaluacion de riesgos y la elaboracion del Plan
de Contingencia del edificio del Patronato de Amparo Social del canton Mera.
Durante esta etapa se identificaron los principales riesgos presentes dentro de la
edificacion, poniendo mayor atencion en amenazas relacionadas con incendios y
eventos sismicos. Para ello, se aplicaron metodologias reconocidas como NFPA,
MESERI, MEIPEE y FEMA 154, las cuales permitieron conocer con mayor
claridad el nivel de riesgo y vulnerabilidad existente en la institucion. Este
analisis ayudo a tener una vision mas completa de las condiciones reales del
edificio y de los posibles escenarios que podian afectar la seguridad de las
personas.

Como parte de las medidas de mitigacion, se considerd implementar mejoras en
las condiciones de seguridad de las instalaciones. Entre ellas, se planted la
instalacién de un sistema basico de deteccion de incendios compuesto por
detectores de humo, panel de control y dispositivos de alerta sonora. La intencion
fue facilitar una deteccion temprana y permitir una respuesta mas rapida y
organizada frente a un posible incendio, ya que en este tipo de situaciones cada
minuto resulta importante.

Posteriormente, se elabor6 el Plan de Contingencia, documento que integro
procedimientos de actuacidn, organizacion de brigadas y lineamientos para la
atencion de emergencias. Finalmente, en la ultima fase del proyecto se
desarrollaron actividades de socializacion dirigidas al personal del Patronato de
Amparo Social del GAD del Cantén Mera, con el proposito de difundir el
contenido del plan y fortalecer la preparacion ante situaciones de riesgo. Estas
actividades culminaron con la ejecucion de las capacitaciones programadas,
permitiendo una mayor participacion y comprension por parte de los asistentes.

2. Objetivo General:

Socializar el Plan de Contingencia del edificio del Patronato de Amparo Social del canton

Mera.

3. Actividades Ejecutadas:
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1)
2)

3)

4)

Entrega del folleto del Plan de Contingencia debidamente culminado, como
material de apoyo para el personal de la institucion.

Apertura de la socializacion a cargo del Ing. José Orbe, Director del Patronato de
Amparo Social del canton Mera.

Desarrollo de la socializacion del Plan de Contingencia a cargo del estudiante
tesista, donde se expusieron los procedimientos y acciones a seguir ante situaciones
de emergencia.

Culminacion y cierre de la socializacion del Plan de Contingencia a cargo del
estudiante tesista, consolidando los conocimientos impartidos al personal.

4. Fotos de la actividad realizada:

REGISTRO FOTOGRAFICO

Entrega del folleto del plan de Contingencia Institucional

Apertura de la Socializacion del Plan de Contingencia
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MATERIAL DE APOYO

Folleto Plan de Contingencia del Edificio Administrativo
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PATRONATO MUNICIPAL
MERA

PLAN DE CONTINGENCIA
INSTITUCIONAL

_ Luis David Pérez

\
]

| pr—

PATRONATO
MUNICIPAL
DE MERA

Tinesa oo Emergancia

®

Av. Feo, Salvador Moral

MAPA DE RIESGOS, RECURSOS Y EVACUACION

PLANTA BAIA
ARGUITECTONICA

1.PLAN DE CONTINGENCIA

Un plan de contingencia es basicomente una guia que redne medidos y
allernativas para actuar cuando una instifucion no puede seguir con sus
operaciones  habituales, Su A::Jeﬁvn principal es aseguiar que o
organizacién continde funcionando, incluso si olgln proceso se defiene
obido, o un mpreviso, ya s60 prowscado deno 08 la propia snidad o per
factores externos.

¢QUE EMPRESA DEBEN POSEER UN PLAN DE CONTINGENCIA?

Todas las empresas e instituciones, tanto_piblicas como privadas, estan
obligados a ‘confar con un Plon de Confingenci ve cualquier
organizacion se encuentr expuesta a riesgos como incendios, sismos u ohras
emergencios que pueden afectar lo seguridod de las personas y la
infraestructura.

2.PROTOCOLO DE INTERVENCION ANTE EMERGENCIAS

£l Patronalo de Amporo Social del GAD del Cantén Mera implementaré un
proceso sistemético de planificacién, organizacién y copacilacién dirigido o
insttucicual, con el apoyo y coordinacién de los organismos
fes como el Cuerpo de Bomberos de Mera,
> de Salud Piblica y lo Unided de Gesfién de
te proceso fiene como finalidad forlalecer las
1ee 0 riesgos mayores identificados, foles como

Riesgos del GAD Mut
capacidades instituci
incendios y sismos.

Dentro de este proceso se desarrollarén los siguientes acciones:

*Capacilacién del personol en técnicas bésicas de control de incendics, uso
y manejo de exfintores, primeros auxilios y procedimientos de evacuacion.

*Revisién y actualizacién periddica del Plon de Contingencia instifucional,
conforme a los resuliados obtenidos en evaluaciones y simulacros.

*Ejecucién de ejercicios practicos y simulacros que permitan validar la
eficacia de los protocolos establecidos.

esiony adauisicién de los recursas tcnicos, equipos y medios necesarios
pora la edecuado implementacion del Plan de Confingencia,

*Coordinacién interinstitucional para garantizor una respuesta oporhina y
arliculada ante eventos adversos.

- FASES DEL PLAN

El Plon de Contingencia del Patronato de Ar Social se estructura en tres
faus‘undﬂmanlgﬁs: AR S

MAPA DE RECURSOS Y EVACUACION
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Parlicipar en capacifociones y simulacros periédicos.

«Conocer los tulas do eva

cién y punlos de encuentro.
“Identificor a los brigadistas madiante sus distintivos.

Colaborar activamente en el cumplimionto de los medidos de seguridad.

8.Coordir para la asistencia en caso de e

Smeros de contacto |
|

L

0384652753

0983532152

5. Conclusiones:

La socializacion del Plan de Contingencia permitio que el personal del Patronato de Amparo
Social del canton Mera conozca de mejor manera qué hacer en caso de una emergencia,
aportando a generar mayor conciencia sobre la importancia de la prevencion dentro de la
institucion.

Durante las capacitaciones se evidencio una buena disposicion y participacion por parte de
los asistentes, aspecto que contribuyo a fortalecer su preparacion para actuar ante situaciones
como incendios o evacuaciones. Ademas, este tipo de actividades ayudé a que el personal se
familiarizara mejor con los procedimientos de emergencia, reduciendo asi posibles riesgos
dentro de la institucion.

Ademas, el folleto entregado sirvid6 como una guia sencilla y practica, facilitando la
comprension de los pasos a seguir en caso de presentarse alguna eventualidad.

En general, las actividades realizadas cumplieron con lo previsto y aportaron al
fortalecimiento de la seguridad del edificio, mejorando la capacidad de respuesta del

personal ante emergencias.
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Anexo 13. Informe de cumplimiento de la Capacitacion de Evacuacion, Combate
contra Incendios y Primeros Auxilios al personal institucional

INFORME DE CUMPLIMIENTO DE LA CAPACITACION DE EVACUACION,
COMBATE CONTRA INCENDIOS Y PRIMEROS AUXILIOS AL PERSONAL
INSTITUCIONAL

1. Antecedentes:

- A partir del mes de agosto del afio 2025, se dio inicio al desarrollo del proyecto
de investigacion enfocado en la evaluacion de riesgos y la elaboracion del Plan
de Contingencia del edificio del Patronato de Amparo Social del canton Mera.
Durante esta etapa, se identificaron los principales riesgos presentes en la
edificacion, con énfasis en incendios y eventos sismicos, aplicando metodologias
reconocidas como NFPA, MESERI, MEIPPE y FEMA 154, lo que permitid
determinar el nivel de riesgo y vulnerabilidad de la institucion.

Como parte de las medidas de mitigacion, se consider6 la implementacion de
mejoras en las condiciones de seguridad, entre ellas la instalacion de un sistema
basico de deteccion de incendios, compuesto por detectores de humo, panel de
control y dispositivos de alerta sonora, con el proposito de facilitar la deteccion
temprana y la respuesta oportuna ante un posible evento de incendio.

Posteriormente, se procedio a la elaboracion del Plan de Contingencia, el cual
integra procedimientos de actuacion, organizacion de brigadas y lineamientos
para la atencion de emergencias. En la fase final del proyecto, se ejecutaron
actividades de socializacion dirigidas al personal de la institucion, orientadas a
difundir el contenido del plan y fortalecer la preparacion ante situaciones de
riesgo, culminando con la realizacion de las capacitaciones programadas.

2. Objetivo General:

Fortalecer los conocimientos y habilidades del personal del Patronato de Amparo Social del
cantdn Mera en temas relacionados con combate contra incendios, evacuacion y primeros
auxilios, con el proposito de mejorar la capacidad de respuesta y la actuacion del personal
frente a posibles situaciones de emergencia.

3. Actividades Ejecutadas:

Se desarrollaron capacitaciones dirigidas al personal de la institucion, abordando tres temas
principales y posterior se realizé un simulacro en la institucion:

1) Combate contra incendios: Se explico el uso adecuado de extintores, tipos de
fuego y acciones iniciales frente a un conato de incendio por parte del cuerpo de
bomberos de mera.
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2) Evacuacion: Se dieron a conocer las rutas de evacuacion, puntos de encuentro y
recomendaciones para una salida segura y ordenada del edificio, posterior a esto se
llevo a cabo un simulacro de evacuacion.

3) Primeros auxilios: Se brindaron conocimientos basicos sobre atencion inicial ante
emergencias, como manejo de heridas leves, desmayos y otras situaciones comunes
por parte del cuerpo de bomberos de mera.

4) Simulacro: Se realizé un simulacro de evacuacion ante un conato de incendio, con
el proposito de evaluar la capacidad de respuesta del personal frente a una posible
emergencia. Durante la actividad se ejecutd una evacuacion ordenada hacia el
punto de encuentro, aplicando las rutas y protocolos de seguridad establecidos
dentro del plan de contingencia. Ademas, la participacion y apoyo del Cuerpo de
Bomberos de Mera permitio que el ejercicio se desarrollara de una manera mas
realista y organizada.

Durante estas actividades se promovio la participacion activa del personal, permitiendo
resolver dudas y reforzar la importancia de actuar de manera organizada, tranquila y segura

frente a cualquier situacion de emergencia.

4. Fotos de la actividad realizada:

REGISTRO FOTOGRAFICO

Capacitacion de Evacuacion
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Uso y manejo de extintores
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Primeros Auxilios Basicos
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Simulacro
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5. Conclusiones:

Las capacitaciones desarrolladas permitieron que el personal conozca de mejor manera co6mo
actuar frente a una situacion de emergencia, fortaleciendo asi la seguridad dentro de la
institucion. Durante las actividades se observo una buena participacion e interés por parte de
los asistentes, demostrando disposicion para aplicar los conocimientos adquiridos ante
posibles eventos adversos. Asimismo, la ejecucion del simulacro permitié poner en practica
lo aprendido durante las capacitaciones, evaluando la respuesta del personal, la evacuacion
ordenada y el cumplimiento de las rutas de evacuacion establecidas. Estas actividades
contribuyeron a mejorar la preparacion y capacidad de respuesta del personal ante incendios,

evacuaciones y situaciones basicas de primeros auxilios.
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Anexo 14. Registro de asistencia de la Socializacion, Capacitacion de Evacuacion,
Combate contra Incendios y Primeros Auxilios al personal institucional

3" Xa
‘g;} Registro de Asistencia a la Socializacién del.  pyrnonaro
MUMICIPAL

Plan de Contingencia Institucional DE MERA

- 4

N*, NOMBRES CARGO PIRMA
1 Breounnoo Goeuaea Norsierne Aowssren / } 1) ‘
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Anexo 15. Planeacion del simulacro de Incendio
r
/
/
!/
/

|

. PATRONATO
. MUNICIPAL
" DEMERA

' .
VR

1. PLANEACION DE SIMULACRO DE INCENDIO.

el Patronato de Amparo Social del GAD del
Nombre de la organizacién Cantén Mera
Estado del proceso | Fndiqodo Hora de Inicio |- Se
Fecha del evento ©5(0% |1094 | Hora de Finalizacién .15
Tipo de ejercicio Simulacro

‘ ; Informado | Departamentos/Areas )

Tipo de simulacro s de las
totalmente involucradas ; :
instalaciones

El simulacro se basa en un escenario donde un conato de
incendio, originado por una falla eléctrica, evoluciona a un

Escenario incendio debido a la propagacion del fuego en materiales
combustibles, activando los protocolos de evacuaciéon y
respuesta

Obietivo del Evaluar la respuesta del personal ante un conato de incendio

AR as que se convierte en incendio, verificando la aplicacion del plan

simulacro de contingencia y la evacuacidn segura del edificio.

Criterios de Capacidad de respuesta de las brigadas (combate contra

incendios, evacuacién y primeros auxilios)
Tiempo de evacuacion del personal de la institucién
Tiempo de respuesta de los Organismos de Socorro
Plan de seguridad | Se coordinara la colaboracion del Cuerpo de Bomberos del
del simulacro Canton Mera
ACCIONES DE COORDINACION PREVIA

evaluacion durante
el simulacro

Roles/Funciones Nombre T asngnaflo s
escenario
Evaluar la emergencia y .
activar las brigadas de José Orbe 2z Contabilidad
E 5 Hugo Campaiia
mergencia
Evaluar el evento,
contactarse y sthltar José Orbe Contabilidad
apoyo a los organismos de Hugo Campaiia
Socorro
De ser posible controlar el Joel Lugo
incendio con los recursos Fernando Guevara Contabilidad
de la empresa Anthony Macias it s
Coordinar la evacuacion César Garcia Instalaciones del
total del personal y Paula Reyes PASGADM (Planta bajay
usuarios Jennifer Guaman alta)
Colaborar con las demas
bngaxizizgnw Ménica Rodriguez
y : g Kelly Casco Punto de encuentro
inmediata(Primeros : :
Xk Tatiana Sanchez
Auxilios) en caso de ser
necesario




2. GUION DEL SIMULACRO

\. PATRONATO
- 'MUNICIPAL
' DEMERA

Fecha:

05 /o5 [109b

| Hora de inicio: 4.4 :52

Hora de finalizacién:

42

125

Lugar: Instalaciones del Patronato de Amparo Social del Gobierno

Auténomo Descentralizado del Cantdon Mera

Evento adverso: Incendio

No. e l_lora de' 3 Situacion Accién esperada Cumple s
real | simulacién Cumple
En horas de la mafiana/tarde
a aproximadamente las
200 horas se genera una | Brigadistas de combate
falla eléctrica dando origen | contra incendios:
11250 12200 |aun conato de incendio en | Controlar el incendio en
1 el arca de Contabilidad, el | caso de ser posible. ><
mismo evoluciona a un
incendio debido a la | Personal Administrativo:
propagacién del fuego en | Evacuar de  manera
materiales  combustibles | ordenada, rapida y segura.
(papel, cartén, melanico,
plastico, abs). Brigadistas de
Se activa el Sistemade | Evacuacién: Coordinar la
alarma de incendioy el | evacuacién, guiarlos al
2 42: 01 brigadista responsable | punto  de  encuentro, )<
evaliia J]a magnitud de la | verificar que se encuentre
emergencia. el personal y trasladarlos a
Al no ser controlable la | 1a zona de seguridad.
emergencia el coordinador
de brigadas se comunica | Brigada de Primeros
con el Cuerpo de Bomberos | Auxilios: Brindar atencién
3 412303 de Mera informando de la | inmediata en casa de que X
situacion, por la cantidad de | existe heridos.
humo presente en el area se
procede a evacuar las Coordinador de brigadas:
instalaciones. Coordinar, evaluar y
Una vez arribado los ordenas las  acciones
organismos de socorro | necesarias para
proceden a controlar la | salvaguardar los recursos
4 |1 :08 emergencia ingresando por | de la institucién (fisicos, /
el acceso principal (Av. | humanos y tecnolégicos).
Fco. Salvador Moral y
Vann Shoote ).

Nota: El simulacro de Incendio se lo realizara en el exterior de la instalacion, puesto a
que el edificio no cuenta con un area libre de recursos y material combustible por lo cual
impide su ejecucion en el interior de las instalaciones.
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Anexo 16. Oficio de Entrega Formal del Plan de Contingencia Institucional

Mera, 11 de mayo de 2026

Sefior:
Ing. Jos¢ Orbe
Dircctor del Patronato de Amparo Social del GAD Mera

Presente.~

De mi consideracion:

Reciba un cordial y respetuoso saludo.

Por medio del presente oficio me permito realizar la entrega tormal del Plan de
Contingencia Institucional, documento elaborado como parte del trabajo de
investigacion de tesis desarrollado en esta institucion, con el objetivo de aportar al
fortalecimiento de las medidas de prevencion, preparacion y respuesta ante posibles
sitiaciones de emergencia qne podieran presentarse dentro de las instalaciones del
Patronato.

El desarrollo de este plan se llevd a cabo considerando las condiciones observadas
durante el levantamiento de informacion, asi como las necesidades identificadas en
relacidn con la seguridad institucional y lo proteccidn tanto del parsenal come de log
usuarios que diariamente hacen uso de las instalaciones. Para su elaboracién se
efectuaron recorridos de inspeccidn, revision de dreas, identificacion de riesgos y
andlisis de aspectos relacionados con evacuacion, respuesta inicial ante incendios y

actuacion frente a emergencias.

De 1gual manera, como parte del proceso de implementacién y socializacion del trabajo
realizado, se desarrollaron actividades de capacitacion dirigidas al personal de la
institucién en temas relacionados con combate inicial de incendios, evacuacion y
primeros auxilios bisicos, con la finalidad de fortalecer el conocimiento y la capacidad
de respuesta ante enalovier eventnalidad  Asimismo, se efectné un simulacro de
emergencia que permitio poner en prictica los procedimientos establecidos en el plan y
evaluar de manera general la participacion y reaccion de los asistentes frente a un

escenario simulado de conato de incendio. l:(“,}, PATRO NATQ DE AMPARO SC 1AL

15L cANTAN MERA

s importante sefialar que el precents documento fue elaborad8L o
técnica y coherente, tomando como referencia la informacion S‘\QGNP,GMNerQPCUMNTOS
recha; M- O3 -~ 20726

Reclbldo: :rénup ) (:oguAuA
Namero: _&1§ Firma:-

200



Anexo 17. Respuesta Institucional al Oficio de Entrega Formal del Plan de
Contingencia Institucional

PATRONATO
MUNICIPAL DE MERA

ADMINISTRACION 2023-2027

(£)(© Patronato Municipal de Mera

Oficio Nro. PMM-PPM-2026-0829-O
Mera, 11 de mayo de 2026

Asunto: RECEPCION DE PLAN DE CONTINGENCIA INSTITUCIONAL

Sefior

Luis David Pérez

Estudiante de la Carrera de Ingenieria Industrial
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
En su Despacho

De mi consideracion:

Reciba un cordial y atento saludo de quienes conformamos el Patronato de Amparo Social del GAD
Municipal del Cantéon Mera, deseandole éxitos en sus actividades académicas y profesionales.

Por medio del presente, me permito dejar constancia de la recepcion del “Plan de Contingencia
Institucional del Patronato de Amparo Social del GAD Municipal del Cantéon Mera”, documento
entregado por usted y recibido en esta institucion con fecha 11 de mayo de 2026, mismo que
constituye un importante aporte técnico orientado al fortalecimiento de los procesos institucionales
de prevencion, respuesta y gestion ante posibles situaciones de emergencia o contingencia.

De igual manera, expreso a usted un sincero agradecimiento por el compromiso, responsabilidad y
profesionalismo demostrados durante todo el proceso de levantamiento de informacion, analisis y
elaboracion del referido plan, evidenciando iniciativa, dedicacion y disposicién permanente para
contribuir al fortalecimiento institucional del Patronato.

Es importante destacar que el desarrollo de este tipo de herramientas técnicas permite a la
institucion fortalecer sus mecanismos de organizacion, prevencién y capacidad de respuesta,
contribuyendo a salvaguardar la integridad de usuarios, funcionarios, bienes institucionales y
poblacion vulnerable que recibe atencion por parte de esta entidad, el trabajo desarrollado refleja
ademas el aporte de la academia a la gestion publica y al fortalecimiento institucional, permitiendo
generar procesos de mejora continua en beneficio de la ciudadania del canton Mera.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

do electeénicanente por:
:JOSE TULIO ORBE
LASTEGUI

Validar Gnicamente con FirmazC

Documento firmado electrénicamente
Ing. José Tulio Orbe Velastegui
DIRECTOR DEL PATRONATO MUNICIPAL DEL CANTON MERA

G 2
.%. Trabajamos por el bienestar de nuestra gente!
A A

6032 790125 m https://patronatomera.gob.ec/ ﬂ patronatomera.gob.ec

* Documento firmado electrénicamente por Quipux 12
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Anexo 18. Propuesta del Plan de Contingencia para las instalaciones del Patronato de
Amparo Social del Gobierno Autonomo Descentralizado del Canton Mera

PLAN DE CONTINGENCIA DE LAS INSTALACIONES DEL PATRONATO
DE AMPARO SOCIAL DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
DEL CANTON MERA

e

DIRECCION:

Mera, Pastaza

Av. Fco. Salvador Moral y Vann Shoote
Representante Legal

Sra. Patricia Arias Coloma, Presidenta
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1. Datos generales

Informacién General

Patronato de Amparo
Social del Gobierno

Nombre de la .
Autdnomo

ElRIESS Descentralizado del
Cantén Mera
Nombre del GADM-MERA
Propietario
. oz Av. Fco. Salvador Moral y
Direccion
Vann Shoote
Provincia Pastaza Cantén
Corr’e9 patronatomera@hotmail.es
Electronico
Hora de . Hora de Salida
Ingreso 8:00
del Personal
Personal
Materia Prima Ninguno
Materiales .
. Ninguno
Peligrosos
Combustible NInQUNG
Empleado 9

1.1 Antecedentes

Actividad

Nombre de
Administrador

Asiste

ncia social sin

fines de lucro /
proteccién social

Sra. Patricia Arias
Coloma, Presidenta

Teléfono 032790125
Mera Parroquia Mera
N.° De 15
Empleados
Hora de
16:30 Atencién al &O,O N
- 16:30
Publico
Cantidad
Empleada Ninguno
Mensualmente
Cantfidad
Empleada Ninguno
Mensualmente
Cantidad Ninguno
Mensual

El Patronato de Amparo Social del Gobierno Autéonomo Descentralizado Municipal del

canton Mera desarrolla actividades de atencion social, administrativa y de salud dirigidas a

la poblacion del canton. Debido a la naturaleza de los servicios prestados y a la presencia

permanente de trabajadores, usuarios y visitantes dentro de las instalaciones, se identificé la

necesidad de contar con procedimientos que permitieran una actuacion organizada ante

posibles situaciones de emergencia.

El presente Plan de Contingencia se elaboré como resultado de la investigacion denominada

“Gestion de riesgos mayores en las instalaciones del Patronato de Amparo Social del GAD
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del canton Mera: Plan de Contingencia 2025”, mediante la cual se realizo la identificacion,
analisis y evaluacion de los principales riesgos presentes en la institucion. Los resultados
obtenidos permitieron establecer acciones orientadas a fortalecer la preparacion y la

capacidad de respuesta ante eventos adversos.

La informacion técnica, el diagnodstico situacional y el andlisis detallado de los riesgos
identificados fueron desarrollados con mayor profundidad en el cuerpo de la investigacion.
Con base en dichos resultados, se elabor6 el presente documento como una herramienta de
gestion destinada a establecer procedimientos, responsabilidades y acciones que
contribuyeran a proteger a las personas, la infraestructura y los bienes institucionales frente

auna emergencia.

2. Justificativo del Plan

La Constitucion de la Republica del Ecuador, en su articulo 389, dispone que el Estado y sus
instituciones deben prevenir, mitigar, preparar y responder ante desastres naturales o
provocados por el ser humano, con el objetivo de proteger la vida, la infraestructura y los
bienes publicos. Este articulo obliga a las entidades publicas a reducir la vulnerabilidad y
fortalecer su capacidad de respuesta, lo cual se materializa mediante instrumentos como los

planes de contingencia.

De igual forma, la Constitucion garantiza el derecho de la poblacion a vivir en un entorno
seguro, lo que implica que instituciones que atienden a grupos vulnerables, como el
Patronato de Amparo Social, deben implementar medidas que aseguren condiciones

adecuadas de proteccion frente a amenazas como sismos e incendios.
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Por su parte, el COOTAD establece que los gobiernos autonomos descentralizados tienen la
competencia de planificar y ejecutar acciones de prevencion y gestion de riesgos dentro de
su territorio, lo que incluye la elaboracion de planes técnicos que permitan una respuesta

organizada ante emergencias.

Asimismo, la Ley Orgénica para la Gestion Integral del Riesgo de Desastres promueve un
enfoque preventivo e integral, sefialando la necesidad de desarrollar planes de emergencia y
contingencia para disminuir los impactos de eventos adversos y garantizar la continuidad de

los servicios publicos.

En consecuencia, la formulacion del Plan de Contingencia del Patronato de Amparo Social
del Cantén Mera no solo responde a los riesgos identificados en la institucion, sino que
constituye una accion alineada con los mandatos constitucionales y legales del Ecuador,
orientada a la proteccion de la vida, la infraestructura y el bienestar de la comunidad.

2.1 Objetivo del plan

2.1.1 Objetivo General

Disponer de un Plan de Contingencia para las instalaciones del Patronato de Amparo Social
del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Mera, con el fin de prevenir, preparar
y responder de manera organizada ante eventos como sismos e incendios, reduciendo los

riesgos para el personal, usuarios y la infraestructura institucional.

2.1.2 Objetivos Especificos

e Identificar y analizar las principales amenazas y vulnerabilidades presentes en las
instalaciones del Patronato de Amparo Social, relacionadas con sismos e

incendios.
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Establecer procedimientos de actuacion antes, durante y después de una

emergencia, que permitan una respuesta oportuna y eficaz ante eventos adversos.

Definir responsabilidades y funciones del personal para la atencién de

emergencias, fortaleciendo la organizacion interna y la toma de decisiones.

Proponer medidas preventivas y correctivas orientadas a disminuir el nivel de

riesgo identificado en la institucion.

Disefiar rutas de evacuacion, puntos de encuentro y mecanismos de

comunicacion para garantizar la seguridad de los usuarios y trabajadores.

Promover la capacitacion y sensibilizacion del personal en temas de gestion de

riesgos y respuesta ante emergencias.

2.2 Compromiso

El presente Plan de Contingencia fue elaborado como resultado de la investigacion

denominada “Gestion de riesgos mayores en las instalaciones del Patronato de Amparo

Social del GAD del canton Mera: Plan de Contingencia 2025”, desarrollada en cumplimiento

de los requisitos académicos para la obtencion del titulo de Ingeniero Industrial.

Para su elaboracion se recopild, analizd y procesd la informacion disponible durante el

periodo de estudio, aplicando criterios técnicos y metodoldgicos relacionados con la gestion

de riesgos y la atencion de emergencias. Las recomendaciones y procedimientos contenidos

en este documento fueron formulados con base en las condiciones identificadas durante la

investigacion y conforme a la normativa técnica aplicable.
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Una vez concluido su desarrollo, el presente Plan de Contingencia fue entregado al Patronato
de Amparo Social del GAD Municipal del canton Mera como aporte técnico orientado a
fortalecer la preparacion y respuesta institucional ante situaciones de emergencia. La
recepcion del documento quedo respaldada mediante la documentacion correspondiente, la
cual consta en los anexos 16 y 17 de la investigacion.

3. Descripcion de la actividad

El Patronato de Amparo Social del GAD del Canton Mera es una institucion publica
orientada a la atencion social y al bienestar de la comunidad, especialmente de los grupos en
situacion de vulnerabilidad. Su labor se centra en la ejecucion de programas y servicios de
apoyo en areas como salud preventiva, asistencia social, rehabilitaciéon y acompafiamiento

comunitario.

Entre sus principales actividades se incluyen la atencion médica basica, odontologica,
fisioterapia, trabajo social y el desarrollo de proyectos sociales que buscan mejorar la calidad
de vida de la poblacion del canton. De esta manera, el Patronato cumple un rol fundamental
en la proteccion social y en el fortalecimiento del bienestar de los habitantes de Mera.

4. Descripcion de la infraestructura

4.1 Capacidad de carga de la infraestructura

; , Area a emplear/o Responsable del
Seccién Area total en m?
empleada en m? control
Institucidn en )
666.47m? 562.25m? Ing. José Orbe

general
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4.2 Descripcion de las areas
FACHADA

Area total:
666,47 m?
Ancho de la
puerta:
197cm

Tipo de
Construccié
n: Pértico
hormigén
Armado

Ancho de la
puerta:
133cm

Ancho de la
puerta:
93cm

TRABAJO SOCIAL (PLANTA BAJA)
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Ancho de la
puerta:
95cm

Ancho de la
puerta:
92cm

Ancho de la
puerta:
92cm

Ancho de la
puerta:
92cm

A\
BODEGA (PLANTA BAJA)
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Ancho de la
puerta:
94cm

Ancho de la
puerta
principal:
88cm

Ancho de la
puerta de
bano: é6cm

Ancho de la
puerta
principal:
85cm

Ancho de la
puerta
principal:
85cm
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Ancho de la
puerta
principal:
85cm

Ancho de la
puerta
principal:
87cm

Ancho de la
puerta
principal:
176cm

ARCHIVO (PLANTA ALTA)
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Ancho de la
puerta
principal:
95cm

Ancho de la
puerta
principal:
95cm

Ancho de la
puerta
principal:
93cm

Ancho de la
puerta de
bano: 68cm

Ancho de la
puerta
principal:
85cm

SERVICIOS HIGIENICOS MUJERES (PLANTA ALTA)
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Ancho de la
puerta de
bano: 65cm

5. Analisis de recursos

5.1 Recursos Humanos

# Ninos o
personas ajenas
a la institucién

# Personas con
# Hombres @ # Mujeres discapacidades
especiales

Recursos Total de
Humanos personas

NUmero de
personal
administrativo y
trabajadores

5.2 Equipos / Recursos

Especificacion Total Bueno Malo Regular

Puertas de
emergencias
Vias de evacuacion
senalizada
Gabinete contra
incendios
Extintores 7 X
Detectores de humo 10 X
Detectores de GLP 0
Lampara de
emergencia
Detectores de
temperatura
Botiquin de Primeros
Auxilios

2 X

2 X

que se
encuentren
frecuentemente
enlas
instalaciones

No

Funcional .
Funcional

X

X

x
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Vehiculos 1 X
Sistema de
comunicacién
Dispensario médico
(para empresas o 1 X

industrias)
Prendas de
proteccion contra
incendios (para 0
empresas o
industrias)
Sensores de
movimiento
Sirena con Luz
estroboscépica

6. Descripcion de los alrededores de la edificacion

6.1 Planimetria del Sector o Barrio aledaiio a la edificacion
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7. Identificacion de riesgo

7.1 Recursos Disponibles

Equipos

Rociadores
Sistema de seguridad (Camaras)

Extintores (tipo y capacidad)

Lamparas de emergencias
Puertas de emergencias funcionales
Gabinetes — bocas de incendios equipadas
Detectores de humo
Botiquin de Primeros Auxilios equipado
Reserva hidrica
Sirena con Luz estroboscépica

Sirena tipo Corneta

Bocas de incendio (Toma siamesa)

Vias de evacuacioén seializadas

7.2 Identificacion de amenazas

M

Extrema Alta Media Badja L!y

baja

Exposicion ] De2 Deb5 Mas
2 veces vez de

~ ab a8
alano | por _ _ 10
~ anos | anos N
ano anos
Sismos X
Inundaciones X
Incendios X
Volcanica X
Explosiones X
Seguridad X
Olas de calor X
Derrame de
sustancias X
peligrosas
Otras
(especifique)

Areas de la infraestructura o empresa

Planta Baja Planta Alta Total
0 0 0
0 0 0
3PQS (10
3PQS (10 Lb) Lb) 7
1C0O2 (5 Lb)
1 0 1
2 0 2
0 0 0
3 7 10
1 1 2
0 0 0
0 1 1
1 0 1
0 0 0
2 1 3
Afectacion
Ml.Jy Bajas Moderada Alta Extrema
bajas
X
X
X
X
X
X
X
X

7.3 Identificacion y valoracion de vulnerabilidades
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7.3.1 Método de evaluacion de riesgo Sismico FEMA 154

Area de analisis Resultado
Instalaciones del PASGADM 2
indice Vulnerabilidad
Menores a 2 Alta
De2a2.5 Media
Baja

Mayores de 2.5

7.3.2 Método de evaluacion de riesgo incendios

Area de anilisis Resultado
Instalaciones del PASGADM 3.53
Calificacion

Valor del Riesgo

Riesgo Muy Grave

Menores a 3
Riesgo Medio

De5a8
De8.1a10 Riesgo Leve
7.3.3 Matriz de vulnerabilidades
PRIORIZACION DE LA AMENAZA
GRAVEDAD
1 2 3 4

PROBABILIDAD Insignificante Relevante Critico Catastrofico
1 Baja 5% 10% 15% 20%
2 Mediana 10% 20% 30%
3 Mediana-Alta 15% 30%

e 20%
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MATRIZ DE VULNERABILIDAD
) 9 Q -
2 3 L2 ¢ £
PROBABILIDAD = = 28 = 7 o
= S &% 7 & roraL INTERP
= £ ®zZ 2 =
n o7 x
NATURALES  TOTAL 2 2 TN - Il
SISMO 2 20% 20% 30% 20% 30% 24%  MEDIA
VIENTO O .
VENDAVALES 57
LLUVIAS O 5
GRANIZADAS
INUNDACIONES 15%
ERUPCION .
VOLCANICA =
TECNOLOGICOS
INCENDIO 2 20% 20% 30% 20% 30% 24%  MEDIA
EXPLOSION 15% 15% 15%
FUGAS 15% 15%
DERRAMES DE
SUSTANCIAS 15% 15%
PELIGROSAS
INTOXICACION 15% 15%
CONTAMINACION
RADIACTIVA- 15% 15%
BIOLOGICA
ACCIDENTES . .
VEHICULARES 57 57
SOCIALES
SECUESTRO
TERRORISMO
DESORDEN

CIVIL-ASONADAS

ANALISIS DE VULNERABILIDAD

0a14% Baja Vulnerabilidad _
15a39% Media Vulnerabilidad
40 2100% Alta Vulnerabilidad ]
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7.4 Analisis de Riesgo
Amenaza Nivel de Riesgo Nivel de Riesgo
Planta Baja Planta Alta
Incendios Riesgo Importante (l) Riesgo Importante (l)
Explosion Riesgo Tolerable (TO) Riesgo Tolerable (TO)
Erupcién Volcanica Riesgo Trivial (T) Riesgo Trivial (T)
Inundaciones Riesgo Tolerable (TO) Riesgo Trivial (T)
7.5 Especifique el Riesgo
Valoracion del Valoracion del
Tipo Descripcion Ubicacion Riesgo Riesgo
Planta Baja Planta Alta

Movimiento de

. Todo el sector de
Sismo masas por causas

Riesgo Moderado  Riesgo Moderado

. Mera
internas
Fuego no
planificado,
. ocasionado por Dentro de las . .
Incendio .. P . Riesgo Importante ~ Riesgo Importante
distintos factores Instalaciones
como
cortocircuitos
7.6 Escenarios
7.6.1 Incendio

El nivel de amenaza por incendio al que se encuentra expuesto el Patronato de Amparo
Social esta condicionado por diversos factores internos asociados principalmente a las
condiciones de las instalaciones eléctricas, la presencia de materiales combustibles y la
afluencia constante de usuarios y personal administrativo dentro de la edificacion. Entre los
factores de mayor incidencia se identifican posibles deficiencias en el sistema eléctrico, tales
como cableado deteriorado, conexiones improvisadas, sobrecarga de tomacorrientes y
ausencia de mantenimiento preventivo, asi como errores involuntarios de origen humano en

el uso de equipos eléctricos.

220




@ PATRONATO DE AMPARO SOCIAL DEL GOBIERNO
£ , ,
’:‘{Q AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL CANTON
MUNICIPIO DE MERA pMAlszlochpA:Lo
MERA DE MERA

Adicionalmente, la existencia de mobiliario de madera, archivos fisicos, equipos
tecnoldgicos y otros elementos combustibles incrementa la carga de fuego dentro de las areas
administrativas y de atencion social, lo que podria favorecer la rapida propagacion de un
incendio en caso de generarse un conato. Estas condiciones representan un riesgo
significativo tanto para el personal como para los usuarios, considerando que se trata de una

institucion que presta servicios sociales a poblacion vulnerable.

Ante la ocurrencia de un conato de incendio, se debera activar el protocolo interno de
respuesta a emergencias, haciendo uso inmediato de los extintores portatiles adecuados
segun la clasificacion del fuego, con el objetivo de controlar el evento en su fase inicial. Si
el incendio supera la capacidad de control institucional, se procedera a ejecutar el plan de
evacuacion, movilizando ordenadamente al personal y a los usuarios hacia los puntos de
encuentro previamente establecidos como zonas seguras. De manera simultinea, se

notificara al Cuerpo de Bomberos competente para su intervencion oportuna.

Posteriormente, una vez controlada la emergencia, se realizard una evaluacion técnica para
determinar las causas del evento, cuantificar las pérdidas materiales y verificar posibles
afectaciones estructurales. Con base en este analisis, se implementaran medidas correctivas
y preventivas que permitan fortalecer la gestion del riesgo institucional, reducir la
vulnerabilidad existente y garantizar condiciones seguras para el desarrollo continuo de las
actividades del Patronato de Amparo Social.
7.6.2 Sismo
El nivel de amenaza sismica al que se encuentra expuesto el Patronato de Amparo Social

esta determinado por la ubicacion geografica de la institucion dentro de una zona con
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actividad tectdnica significativa, caracteristica del territorio ecuatoriano. Esta condicion
natural incrementa la probabilidad de ocurrencia de movimientos teluricos de diversa
magnitud, los cuales podrian generar afectaciones estructurales, dafios en elementos no
estructurales y riesgos directos para el personal administrativo, usuarios y poblacion

vulnerable que acude a la institucion.

La vulnerabilidad frente a un evento sismico se relaciona con factores como la antigiiedad
de la edificacion, el sistema constructivo empleado, el estado de conservacion de la
infraestructura, la disposicion del mobiliario y la ausencia o insuficiencia de medidas de
anclaje en estanterias, archivadores y equipos. Asimismo, la concentracion de personas en
determinadas areas podria dificultar una evacuacion rdpida y ordenada, especialmente

considerando que el Patronato brinda atencidn a grupos prioritarios.

En caso de producirse un sismo, se debera activar el protocolo institucional de emergencia,
priorizando la autoproteccion mediante la aplicacion de medidas como “agacharse, cubrirse
y sujetarse” durante el movimiento telirico. Una vez finalizado el evento principal, se
procederd a la evacuacion ordenada hacia las zonas de seguridad previamente establecidas,
evitando el uso de escaleras en mal estado o 4reas con riesgo de colapso. Paralelamente, se
verificard la existencia de heridos y se brindard atencion primaria en caso necesario,

coordinando con los organismos de socorro competentes.

Posteriormente, se realizara una inspeccion técnica para evaluar posibles dafios estructurales
y no estructurales, determinar el nivel de afectacién y establecer si las instalaciones son

seguras para reanudar actividades. Con base en los resultados obtenidos, se implementaran
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medidas correctivas orientadas a reducir la vulnerabilidad fisica y organizacional de la

institucion, fortaleciendo asi su capacidad de respuesta ante futuros eventos sismicos.

8. Plan de Reduccion de Riesgos
8.1 Medidas Estructurales / Fecha (dd/mm/aa)

Medida adoptada Fecha de ejecucion
Elaboracion técnica y aprobacion del Plan
11/05/2026
de Contingencia institucional.
Disefio e implementacion de mapas de
30/12/2025
evacuacion, riesgos y recursos.
Adquisicion e instalacion de extintores
20/02/2026
portatiles segun carga de fuego calculada.
Implementacion de sefialética preventiva,
informativa y de evacuacion conforme 15/04/2026
normativa vigente.
Instalacion de detectores de humo en areas
10/04/2026
administrativas y zonas criticas.
Implementacion del sistema de alarma
10/04/2026
contra incendios.
Instalacion de luces de emergencia en rutas
10/04/2026

de evacuacion y salidas.
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Adecuacion y senalizacion de la zona
20/04/2026
segura o punto de encuentro.
Implementacion de botiquines equipados
15/04/2026
en areas estratégicas.
Sefializacion y liberacion permanente de
30/04/2026
rutas de evacuacion.
Evaluacion técnica de infraestructura
15/03/2026

posterior a implementacion.

8.2 Medidas No Estructurales / Fecha (dd/mm/aa)

Medida adoptada Fecha de ejecucion
Socializacion del Plan de Contingencia al
05/05/2026
personal institucional.
Conformacion oficial de brigadas
10/04/2026
institucionales.
Capacitacion en uso y manejo de
05/05/2026
extintores.
Capacitacion en primeros auxilios basicos. 05/05/2026
Simulacro de evacuacion por incendio. 05/05/2026
Simulacro de evacuacion por sismo. 05/05/2026
Inspeccion técnica del sistema contra
. 30/04/2026
incendios posterior a implementacion.
Evaluacion final y ajuste del Plan de
08/05/2026

Contingencia.
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8.3 Procedimiento de mantenimiento de equipos de emergencia

8.3.1 Extintores

La NTE INEN 739 (2016) dispone que “los extintores de incendio deben inspeccionarse al

ser puestos inicialmente en servicio” y posteriormente “a intervalos que no excedan los

treinta y un (31) dias” (Instituto Ecuatoriano de Normalizacién, 2016).

La norma sefiala que la frecuencia de inspeccion puede incrementarse en funcion del nivel

de riesgo, antecedentes de uso, condiciones ambientales o posibilidad de manipulacion

indebida (Instituto Ecuatoriano de Normalizacion, 2016).

8.3.1.1 Procedimiento de inspeccion

De acuerdo con la NTE INEN 739 (2016) y la NFPA 10 (2022), la inspeccidn periddica debe

realizarse mensualmente y debe incluir como minimo la verificacion de los siguientes

aspectos:

ruedas.

prueba

a) Ubicacion del extintor en el sitio asignado y debidamente sefalizado.

b) Accesibilidad y visibilidad sin obstrucciones.

c¢) Lectura correcta del mandémetro dentro del rango operativo.

d) Verificacion del peso cuando el equipo lo requiera.

e) Condicion fisica de llantas, ruedas, carro, manguera y boquilla en extintores sobre

f) Integridad del indicador en extintores no recargables que utilicen dispositivos de

por empuje.

g) Estado del sello de seguridad e indicadores de manipulacion indebida.
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Estas inspecciones deben registrarse documentalmente, conforme lo exige la NFPA

10 (2022), asegurando trazabilidad y control institucional.

8.3.1.2 Mantenimiento

La NTE INEN 739 (2016) establece que el mantenimiento debe garantizar que el extintor
opere eficaz y seguramente. Este procedimiento debe ser realizado por personal técnico

calificado o empresa autorizada y debe incluir la revision de:

a) Partes mecanicas del extintor.

b) Agente de extincion.

¢) Medios expelentes.

d) Condicion fisica general del cilindro.

La NFPA 10 (2022) dispone que este mantenimiento debe efectuarse al menos una vez al

afio y debe documentarse mediante etiqueta o registro visible en el equipo.

8.3.1.3 Mantenimiento externo de extintores

Condicion fisica:

La inspeccion externa anual debe detectar dafo fisico, corrosion, fugas, obstruccion de la
boquilla y legibilidad de las instrucciones de operacion. También debe verificarse si el
intervalo para la prueba hidrostatica continta siendo adecuado (Instituto Ecuatoriano de

Normalizacion, 2016).

Sellos o indicadores de manipulacion indebida:

Durante el mantenimiento, en los extintores recargables debe retirarse el sello de seguridad

para operar el dispositivo de descarga y realizar las pruebas correspondientes. Finalizado el
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procedimiento, debe colocarse un nuevo sello. En los extintores no recargables no deben

removerse los sellos originales (Instituto Ecuatoriano de Normalizacion, 2016).

Anillos de base y aditamentos:

Todos los anillos de base deben retirarse para permitir la inspeccion completa del cilindro.
En caso de que los extintores hayan estado expuestos a temperaturas superiores a su
clasificacion, deben vaciarse y someterse a mantenimiento completo conforme a lo

establecido por la norma.

8.3.1.4 Mantenimiento interno anual de extintores

La NTE INEN 739 (2016) establece intervalos de mantenimiento interno segun el tipo de

agente extintor y material del cilindro. Entre los principales intervalos se encuentran:

e Tanques de bombeo de agua y cloruro de calcio: cada 1 afio.

e Quimico seco operado con cartucho: inspeccidon anual del agente.

e Agua presurizada: cada 5 afos.

e Dioxido de carbono (CO-): cada 5 afios.

e Quimico huimedo: cada 5 afios.

e Quimico seco presurizado con casco de acero dulce o aluminio: cada 6 afios.

o Agentes halogenados: cada 6 afios.

Estos intervalos buscan prevenir deterioro interno, compactacion del agente o corrosion del

cilindro (INEN, 2016).

8.3.1.5 Mantenimiento de seis arios para ciertos tipos de extintores
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La NTE INEN 739 (2016) establece que los extintores de presion almacenada que requieren
prueba hidrostatica cada doce afnos deben vaciarse y someterse a mantenimiento interno y
externo cada seis afios. Este procedimiento debe realizarse conforme a las especificaciones

del fabricante y a los lineamientos técnicos de la norma.

Por su parte, la NFPA 10 (2022) indica que las pruebas hidrostaticas deben efectuarse en
intervalos que varian entre cinco y doce anos, dependiendo del tipo de cilindro y agente

extintor, con el objetivo de verificar la resistencia estructural del recipiente a presion.

En el caso de extintores no recargables, la NTE INEN 739 (2016) establece que no requieren
mantenimiento interno perioddico; sin embargo, deben retirarse del servicio en un plazo
maximo de doce afios desde su fecha de fabricacion.

8.3.2 Botiquines de Primeros Auxilios
El Decreto Ejecutivo 255 (2024) establece que toda entidad empleadora debe garantizar
medios y procedimientos para la atencion inmediata de lesiones y emergencias médicas
basicas en el lugar de trabajo, incluyendo botiquines de primeros auxilios.

8.3.2.1 Procedimiento de inspeccion
La inspeccion de los botiquines debe realizarse de manera mensual y debe incluir como

minimo la verificacion de los siguientes aspectos:

a) Ubicacion accesible y debidamente sefializada conforme a NTE INEN 3864

(senalética de seguridad).

b) Inventario completo de insumos basicos.

c¢) Fecha de caducidad de medicamentos y materiales estériles.
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d) Integridad del contenedor (sin dafios, limpio y seco).

e) Presencia del listado actualizado de contenido.

La inspeccion debe registrarse en una ficha de control interno como parte del Plan

de Contingencia institucional.

8.3.2.2 Mantenimiento

El mantenimiento del botiquin consiste en la reposicion inmediata de insumos utilizados,
reemplazo de materiales caducados y actualizacion del inventario. Conforme a las directrices
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo del IESS, el empleador debe
garantizar que los insumos se mantengan en condiciones adecuadas de conservacion y

disponibilidad permanente.

8.3.1.3 Mantenimiento externo

El mantenimiento externo comprende:

o Limpieza periodica del contenedor.

» Verificacion del estado fisico del gabinete o caja.

e Revision de la senalizacion.

e Comprobacion de que el acceso no esté obstruido.

Estas acciones deben realizarse como minimo cada seis meses o cuando las

condiciones lo requieran.

8.3.2.4 Mantenimiento interno anual

De manera anual debe realizarse una revision integral del contenido del botiquin, evaluando:

e Adecuacion del tipo y cantidad de insumos conforme al niimero de trabajadores.
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e Actualizacion del listado de materiales.

e Evaluacion del riesgo institucional para determinar si es necesario ampliar el

contenido.

o Sustitucion total de insumos proximos a vencer.

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) recomienda que el contenido del botiquin
sea acorde con los riesgos especificos del lugar de trabajo, lo cual en el caso del Patronato
de Amparo Social debe considerar riesgos como caidas, cortaduras, quemaduras leves y
emergencias médicas basicas.

8.3.2.5 Reposicion y actualizacion periodica
No debe esperarse un intervalo fijo para la reposicion; esta debe realizarse inmediatamente
después de cada uso. Ademas, se recomienda una revision semestral de suficiencia,

especialmente en instituciones con atencion al publico.

En concordancia con la norma ISO 45001:2018, el control de los recursos de emergencia
forma parte del sistema de mejora continua en seguridad y salud ocupacional, lo que implica

mantener registros actualizados y realizar evaluaciones periddicas de eficacia.

Contenido minimo recomendado del botiquin

e Gasas estériles

e Vendas elésticas

e Apositos adhesivos
e Solucién antiséptica

e Guantes desechables
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e Tijeras

¢ TermoOmetro
e Mascarilla de RCP

e Manual basico de primeros auxilios

El contenido puede ajustarse conforme al andlisis de riesgos institucional.

(Organizacion Internacional de Normalizacion, 2018).

8.3.3 Lamparas de Emergencia

Las lamparas de emergencia garantizan la iluminacién de rutas y salidas de evacuacion en

caso de falla eléctrica, lo cual esta exigido por el Decreto Ejecutivo 255 (2024) dentro de los

sistemas de control de riesgos y procedimientos de emergencia.

a) Tipos de lamparas

1. Mantenidas: Permanecen encendidas en condiciones normales y cuentan con

respaldo de bateria.

2. No mantenidas: Se activan inicamente cuando se interrumpe el suministro eléctrico.

Para rutas de evacuacioén, se recomiendan mayormente ldmparas no mantenidas por

eficiencia y cumplimiento de criterios de visibilidad.

b) Procedimiento de inspeccion mensual

1. Simular corte de energia para confirmar el encendido automatico.

2. Verificar el estado de LEDs o luminarias.

3. Comprobar el indicador de carga de bateria.
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4. Asegurar que las rutas de evacuacion estén iluminadas y libres de obstaculos.

4.

Registrar los resultados en la bitacora.

¢) Prueba de autonomia anual

. Realizar al menos una prueba anual prolongada para comprobar que las lamparas

funcionen por 90 minutos minimo en ausencia de energia (NFPA 101, 2021).

Evaluar la intensidad luminica y estabilidad durante la duracion de la prueba.

Registrar fecha, duracion y resultados.

d) Mantenimiento preventivo

Limpieza de luminarias.

Verificacion del sistema de carga automatica.

Sustitucion de baterias cuando disminuya su autonomia.

Reemplazo de lamparas defectuosas.

8.4 Procedimiento de capacitaciones / fecha programada (dd/mm/aaaa)

Capacitaciones Fecha programada
Difundir el plan de contingencia a la
o 05/05/2026
institucion
Manejo de Extintores 05/05/2026
Evacuacion y rescate 05/05/2026
Primeros auxilios 05/05/2026
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9. Plan Operativo y Organizacion

9.1 Protocolo de Intervencion ante emergencias

El Patronato de Amparo Social del GAD del Canton Mera implementarda un proceso

sistematico de planificacién, organizacion y capacitacion dirigido a todo el personal

institucional, con el apoyo y coordinacion de los organismos de respuesta del canton, tales

como el Cuerpo de Bomberos de Mera, la Policia Nacional, el Ministerio de Salud Publica

y la Unidad de Gestion de Riesgos del GAD Municipal. Este proceso tiene como finalidad

fortalecer las capacidades institucionales frente a riesgos mayores identificados, tales como

incendios y sismos.

Dentro de este proceso se desarrollaran las siguientes acciones:

Capacitacion del personal en técnicas basicas de control de incendios, uso y

manejo de extintores, primeros auxilios y procedimientos de evacuacion.

Revision y actualizacion periddica del Plan de Contingencia institucional,

conforme a los resultados obtenidos en evaluaciones y simulacros.

Ejecucion de ejercicios practicos y simulacros que permitan validar la

eficacia de los protocolos establecidos.

Gestion y adquisicion de los recursos técnicos, equipos y medios necesarios

para la adecuada implementacion del Plan de Contingencia.

Coordinacion interinstitucional para garantizar una respuesta oportuna y

articulada ante eventos adversos.
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El Plan de Contingencia del Patronato de Amparo Social se estructura en tres fases

fundamentales:

1) Fase Antes — Etapa de Preparacion

Comprende la elaboracion, aprobacion y socializacion del plan, asi como la capacitacion del
personal, mantenimiento de equipos, sefalizacion y realizacion de simulacros, con el fin de

reducir la vulnerabilidad institucional.

2) Fase Durante — Respuesta:

Inicia con la ocurrencia de la emergencia y la activacion de los protocolos establecidos,
incluyendo el uso de equipos de emergencia, evacuacion hacia zonas seguras y coordinacion

con organismos de socorro.

3) Fase Después — Recuperacion:

Incluye la evaluacion de dafios, restablecimiento de actividades y aplicacion de mejoras al

plan, con el proposito de fortalecer la gestion de riesgos institucional.

9.2 Organigrama General de Respuesta a Emergencias

COMITE INSTITUCIONAL DE
EMERGENCIA

(Representante Legal)

COORDINADOR DE

BRIGADAS / ALTERNO
(Analista de Seguridad y Salud

Ocupacional / Talento Humano)

BRIGADA DE PRIMEROS
AUXILIOS

BRIGADA DE EVACUACION
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El personal que forme parte de cada brigada debera portar un distintivo visible, identificado
con el color correspondiente a su funcion, el cual serd incorporado en su vestimenta de
trabajo, conforme a los lineamientos establecidos por la Secretaria Nacional de Gestion de

Riesgos (2010).

Brigada Color
Primeros auxilios Blanco con una cruz roja +
Contra Incendios Rojo _
Evacuacion Naranja

9.3 Funciones y Responsabilidades del Equipo de Emergencia
9.3.1 Comité Institucional de Emergencia

(Representante Legal)

Funciones:

e Aprobar y respaldar la implementacion del Plan de Contingencia

institucional.

e Disponer los recursos humanos, técnicos y financieros necesarios para la

gestion de emergencias.

e Declarar la activacion oficial del plan en caso de eventos de gran magnitud.

e Coordinar con organismos externos (Cuerpo de Bomberos, Policia Nacional,

Ministerio de Salud, Gestion de Riesgos).

e Supervisar la evaluacion posterior a la emergencia y la aplicacion de medidas

correctivas.
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Responsabilidades:

Garantizar el cumplimiento del Decreto Ejecutivo 255 (2024) en materia de

seguridad y salud en el trabajo.

Asegurar la actualizacion periddica del Plan de Contingencia.

Velar por la proteccion de la vida humana y los bienes institucionales.

9.3.2 Coordinador de Brigadas / Alterno
(Analista de Seguridad y Salud Ocupacional / Talento Humano)

Funciones:

Dirigir y coordinar las acciones de las brigadas durante una emergencia.

Activar los protocolos establecidos en el Plan de Contingencia.

Mantener comunicacion directa con el Comité Institucional.

Supervisar inspecciones, mantenimiento de equipos y simulacros.

Organizar capacitaciones periddicas para el personal.

Responsabilidades:

Verificar que los equipos de emergencia estén operativos.

Llevar registros de inspeccion, mantenimiento y simulacros.

Evaluar el desempefio de las brigadas y proponer mejoras.

9.3.3 Brigada de Primeros Auxilios

Funciones:
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e Brindar atencidon inmediata a personas lesionadas o afectadas.

e Evaluar el estado fisico de los heridos hasta la llegada de personal médico

especializado.

e Coordinar el traslado seguro de personas en caso necesario.

Mantener control y abastecimiento de botiquines institucionales.

Responsabilidades:

e Mantener actualizado el inventario de insumos médicos.

o Participar en capacitaciones periddicas en primeros auxilios y RCP.

e Actuar con prioridad en la proteccion de la vida humana.

9.3.4 Brigada de Combate Contra Incendios

Funciones:

e Actuar en la etapa inicial del conato de incendio mediante el uso de

extintores.

Identificar el tipo de fuego y aplicar el agente extintor adecuado.

Cortar suministros eléctricos si la situacion lo requiere y es seguro hacerlo.

Apoyar al Cuerpo de Bomberos en la fase de control.

Responsabilidades:

e Conocer la ubicacion y funcionamiento de los equipos contra incendios.

o Participar en capacitaciones técnicas de manejo de extintores.
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e Actuar Ginicamente cuando la emergencia no represente riesgo extremo para

la integridad personal.

9.3.5 Brigada de Evacuacion

Funciones:

e Guiar al personal y usuarios hacia las rutas de evacuacion establecidas.

e Verificar que no queden personas en oficinas, bafios o areas cerradas.

o Dirigir a los ocupantes hacia el punto de encuentro seguro.

e Mantener el orden y evitar situaciones de panico.

Responsabilidades:

o Conocer claramente las rutas de evacuacion y zonas seguras.

o Participar en simulacros institucionales.

e Reportar novedades al Coordinador de Brigadas una vez concluida la

evacuacion.

10. Organizacion

Nomina y Estructura de los Brigadistas

N°. Nombre y Apellido Cédula Alterno Cédula

Coordinador de Brigadas

1 José Orbe 1600276545 Hugo Campana 1600327868

Nomina y Estructura de los Brigadistas (Primeros Auxilios)
Ne. Nombre y Apellido Cédula Alterno Cédula

Jefe de Brigada de Primeros Auxilios
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1 Monica Rodriguez 1600513446 Kelly Casco 1600562936
Brigadistas
2 Kelly Casco 1600562936
3 Tatiana Sanchez 1720349453
Nomina y Estructura de los Brigadistas (Combate Contra Incendio)
Ne. Nombre y Apellido Cédula Alterno Cédula
Jefe de Brigada de Combate Contra Incendio
1 Joel Lugo 1600644130 Fernando Guevara 1803079282
Brigadistas
2 Fernando Guevara 1803079282
3 Anthony Macias 1600730699
Nomina y Estructura de los Brigadistas (Evacuacion)
N°. Nombre y Apellido Cédula Alterno Cédula
Jefe de Brigada de Evacuacion
1 César Garcia 0502186398 Paula Reyes 1600729394
Brigadistas
2 Paula Reyes 1600729394
3 Jennifer Guaman 1850113380

11. Guia para la Evacuacion
11.1 Forma de Actuacion ante una Emergencia (Trabajadores, Usuarios, Visitas)
11.1.1 Deteccion de una Emergencia
La deteccion de una emergencia puede producirse por diferentes medios, tales como:
e Activacion automatica de detectores de humo o sistemas de alarma.
e Percepcion directa de humo, fuego, olor a quemado o explosion.
e Movimiento sismico perceptible.
o Reporte verbal de trabajadores, usuarios o visitas.

e Observacion de dafios estructurales o situaciones de riesgo inminente.
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Una vez identificada la emergencia, se debera:

1.

woe wb

> D

Notificar inmediatamente al Coordinador de Brigadas.

. Activar la alarma institucional.

2
3.
4

Suspender las actividades en curso.
Iniciar el protocolo correspondiente segin el tipo de evento (incendio o

siSmo).

11.1.2 Protocolo ante Incendio
Antes (Prevencion)
Conocer la ubicacion de extintores y gabinetes contra incendios.
Identificar rutas de evacuacion y punto de encuentro.
Participar en capacitaciones y simulacros.
Reportar fallas eléctricas o acumulacion de materiales inflamables.

Mantener despejadas las salidas de emergencia.

Durante (Respuesta)

Mantener la calma y evitar el panico.

Activar la alarma si no ha sido activada.

Notificar al Coordinador de Brigadas.

Si el fuego es incipiente y se cuenta con capacitacion, utilizar el extintor
adecuado.

Evacuar ordenadamente siguiendo las instrucciones de la Brigada de
Evacuacion.

No correr ni empujar.

Dirigirse al punto de encuentro externo.

Después (Recuperacion)

. Permanecer en el punto de encuentro hasta nueva disposicion.

Informar sobre personas faltantes o lesionadas.

Colaborar con los organismos de socorro.
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11.2 Forma de Actuacion ante una Emergencia (Brigadas de Emergencia)

wok »wN

woe »N

woe wN

Participar en la evaluacion posterior del evento.

11.1.3 Protocolo ante Sismo
Antes (Preparacion)
Conocer zonas seguras internas y externas.
Identificar rutas de evacuacion.
Participar en simulacros de sismo.
Asegurar mobiliario y equipos pesados.

Mantener libres de obstaculos las salidas.

Durante (Respuesta)

Mantener la calma.

Aplicar la técnica “Agacharse, Cubrirse y Sujetarse”.
Alejarse de ventanas, estanterias y objetos que puedan caer.

No evacuar mientras dure el movimiento sismico.

Una vez finalizado el sismo, evacuar de forma ordenada hacia el punto de

encuentro.

Después (Recuperacion)

Permanecer en la zona segura.

No reingresar al edificio hasta autorizacion.

Reportar dafios estructurales o personas lesionadas.
Activar el protocolo de primeros auxilios si es necesario.

Evaluar afectaciones y registrar el evento.
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11.3 Calculo de Aforo
CALCULO DE AFORO

NFPA 101, método de carga de ocupantes; aplicacion complementaria al Decreto

Ejecutivo 255 (2024) y Acuerdo Ministerial MDT-2024-196.

Uso adoptado

Factor de

Piso Ambiente _ Férmula Aforo
para aforo ocupacion
Consultorio Salud
1 13.94 50.47/13.94 4
médico ambulatoria
Sala Salud
1 13.94 29.92/13.94 3
odontologica ambulatoria
1 Bodega 1 Almacenamiento 46.45 14.61/46.45 1
1 Bodega 2 Almacenamiento 46.45 28.74 / 46.45 1
1 Informacion Administrativo 13.94 25.21/13.94 2
1 Trabajo Social Administrativo 13.94 22.11/13.94 2
1 Limpieza Servicio 46.45 28.41/46.45 1
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1 S.SHH Sanitarios 11.15 27.84/11.15 3
Sala de
1 Reunion 1.40 30.61/1.40 22
reuniones
Banco Salud
2 13.94 29.72/13.94 3
Ortopédico ambulatoria
Sala de
2 . Reunion 1.40 82.62/13.94 6
Reuniones
Consejo
2 Administrativo 13.94 95.74 / 13.94 7
Cantonal
2 Administracion Administrativo 13.94 102.23/13.94 8
2 Bodega Almacenamiento 46.45 45.71/46.45 1
2 Archivo Almacenamiento 46.45 37.81/46.45 1
S.S.H.H
2 Sanitarios 11.15 2241/11.15 3
Hombres
S.S.H.H
2 Sanitarios 11.15 21.23/11.15 2
Mujeres
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11.3.1 Tiempo de Evacuacion
Aforo Calculado Tiempo de 1 minuto,50
PLANTA BAJA % evacuacion en min. segundos
Aforo Calculado 31 Tiempo de 2 minutos,59
PLANTA ALTA evacuacion en min. segundos

11.4 Plan de Evacuacion

El Plan de Evacuacion del Patronato de Amparo Social del GAD del Canton Mera tiene
como finalidad salvaguardar la vida e integridad de los trabajadores, usuarios y visitantes
ante la ocurrencia de una emergencia, mediante la evacuacion ordenada, segura y oportuna

de las instalaciones hacia zonas seguras previamente establecidas.

La activacion del plan serd responsabilidad del Coordinador de Brigadas, quien, al
identificar una situacion de riesgo o recibir la alerta de emergencia, procedera a activar el
sistema de alarma institucional y a movilizar a las brigadas correspondientes para la

ejecucion de las acciones de respuesta.

Para la toma de decisiones se consideran los siguientes niveles de emergencia:

Nivel Tipo de emergencia Accion

No requiere evacuacion
Grado 1 Conato o emergencia inicial general; se controla con

brigadas internas

Evacuacion del area
Grado 2 Emergencia parcial afectada o sectores

cercanos

) evacuacion total e
Grado 3 Emergencia general ‘ ‘ o
inmediata del edificio
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Proceso de evacuacion

Una vez activada la alarma, se procedera de la siguiente manera:

Todo el personal, usuarios y visitantes deberan interrumpir inmediatamente sus

actividades y evacuar las instalaciones de forma ordenada.

La evacuacién se realizard a través de las rutas sefializadas, siguiendo las

indicaciones de la Brigada de Evacuacion.

Se priorizara la evacuacion de personas en condicidon de vulnerabilidad, tales como

pacientes, adultos mayores o personas con movilidad reducida.

Los brigadistas guiardn a los ocupantes hacia el punto de encuentro externo, evitando

aglomeraciones y manteniendo el control del flujo de personas.

Una vez en el punto de encuentro, se realizard el conteo del personal evacuado,

verificando la presencia de todos los ocupantes.

En caso de personas desaparecidas o lesionadas, se notificard inmediatamente al

Coordinador de Brigadas para la activacion de los organismos de socorro.

Los evacuados deberan permanecer en el punto de encuentro hasta recibir

instrucciones.

Sistema de alarma para evacuacion
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El sistema de alarma contra incendios permitird alertar de manera inmediata a todos los

ocupantes del edificio sobre la necesidad de evacuar. Este sistema se activard en los

siguientes casos:

Presencia de incendio o conato no controlado.

Acumulacion significativa de humo en las instalaciones.

Daios estructurales que comprometan la seguridad del edificio (sismos).

Activacion manual mediante estaciones de alarma.

Cualquier evento externo que represente riesgo inminente.

Comportamiento durante la evacuacion

Durante el proceso de evacuacion, los ocupantes deberan:

Mantener la calma y seguir las instrucciones de los brigadistas.

No correr, empujar ni gritar.

No regresar por objetos personales.

Desplazarse de forma rapida pero ordenada.

En caso de presencia de humo, avanzar agachados y cubrir nariz y boca.

Utilizar tinicamente las rutas de evacuacion establecidas.

Evitar el uso de ascensores (si existieran).

Atencion a visitantes y usuarios
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Los trabajadores seran responsables de guiar a los usuarios y visitantes que se encuentren

bajo su atencidon al momento de la emergencia, asegurando su evacuacion hacia el punto de

encuentro. La Brigada de Evacuacion brindara apoyo para garantizar que ninguna persona

permanezca dentro de las instalaciones.

Comportamiento en el punto de encuentro

Los evacuados deberan agruparse de manera organizada por areas de trabajo.

Se realizara el conteo del personal mediante listados de control.

No se permitira abandonar el punto de encuentro sin autorizacion.

Se reportara cualquier novedad (heridos o desaparecidos) al Coordinador de

Brigadas.

Zona de seguridad

En caso de requerirse el traslado desde el punto de encuentro, los evacuados seran dirigidos

a una zona de seguridad, donde deberan:

Permanecer en orden y bajo supervision de los brigadistas.

Esperar instrucciones oficiales.

Evitar la dispersion o el retorno sin autorizacion.

Retorno a las instalaciones

El reingreso al edificio se realizar4 inicamente cuando:

La emergencia haya sido controlada.
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e Se haya verificado la seguridad de la infraestructura.

e El Coordinador de Brigadas con colaboracion de los organismos de socorro hayan

desactivado la alarma y reiniciado la misma correctamente.
o El Coordinador de Brigadas autorice formalmente el retorno.

El ingreso se efectuara de manera ordenada, bajo supervision de las brigadas, garantizando

condiciones seguras para todos los ocupantes.
Consideraciones finales
Para la correcta ejecucion del Plan de Evacuacion, el personal debera:
o Participar en capacitaciones y simulacros periodicos.
o Conocer las rutas de evacuacion y puntos de encuentro.
o Identificar a los brigadistas mediante sus distintivos.

Colaborar activamente en el cumplimiento de las medidas de seguridad.

11.5 Simulaciones y Simulacros

Las simulaciones y simulacros constituyen herramientas fundamentales para evaluar la
eficacia del Plan de Contingencia del Patronato de Amparo Social del GAD del Canton
Mera, permitiendo verificar la capacidad de respuesta del personal ante eventos adversos

como incendios y sismos.
Estas actividades tienen como propdsito:
o Fortalecer la preparacion del personal frente a emergencias.

e Evaluar el funcionamiento de las brigadas institucionales.
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e Identificar fallas en los procedimientos de evacuacion.

e Mejorar los tiempos de respuesta y coordinacion.

Los simulacros deberdn realizarse de manera periddica, conforme a la planificacion

institucional, involucrando a todo el personal, usuarios y visitantes presentes en las

instalaciones.

Actividad

Descripcion

Fecha programada

Elaboracioén y socializacion

de guiones

Capacitacion previa

Simulacro de evacuacion

por incendio

Simulacro de evacuacion

por sismo

Disefio de escenarios de
emergencia (incendio y
sismo) y difusion al

personal involucrado

Induccion al personal sobre

roles, rutas de evacuacion y

uso de equipos de

emergencia

Ejercicio practico para

evaluar la respuesta ante un

evento de incendio y
activacion del sistema de

alarma

Ejercicio para evaluar la
evacuacion y
comportamiento ante un

evento sismico

Abril 2026

Mayo 2026

Mayo 2026

Mayo 2026
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12. Coordinacion para la asistencia en caso de emergencia

Institucion Numeros de contacto
Sistema ECU911 911
Comando Conjunto de las 011
Fuerzas Armadas
Policia Nacional 911
Cruz Roja 03 288-5186
Cuerpo de Bomberos 911
Hospital General Puyo 03 288-5616
Gobernacion 0984652753
Comité de Operaciones de
Emergencia (COE 0984652753
Provincial)

Comité de Operaciones de
Emergencia (COE

Cantonal)

098 353 2152

13. Anexos del Plan de Contingencia
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2. GUION DEL SIMULACRO

\' PATRONATO
" MUNICIPAL
' DEMERA

Fecha:

05 /03 [10%b

| Hora de inicio: 4.4 :52

Hora de finalizacién:

412

125

Lugar: Instalaciones del Patronato de Amparo Social del Gobierno

Auténomo Descentralizado del Cantén Mera

Evento adverso: Incendio

No. o l.iora d? = Situacion Accién esperada Cumple i
real | simulacién Cumple
En horas de la mafiana/tarde
a aproximadamente las
\200 horas se genera una | Brigadistas de combate
falla eléctrica dando origen | contra incendios:
1.0 12200 | aun conato de incendio en | Controlar el incendio en
1 el arca de Contabilidad, el | caso de ser posible. ><
mismo evoluciona a un
incendio debido a la | Personal Administrativo:
propagacién del fuego en | Evacuar de  manera
materiales  combustibles | ordenada, rapida y segura.
(papel, carton, melanico,
plastico, abs). Brigadistas de
Se activa el Sisttemade | Evacuacién: Coordinar la
alarma de incendioy el | evacuacién, guiarlos al
2 42: 01 brigadista responsable punto de encuentro, )<
evaliia J]a magnitud de la | verificar que se encuentre
emergencia. el personal y trasladarlos a
Al no ser controlable la | 1a zona de seguridad.
emergencia el coordinador
de brigadas se comunica | Brigada de Primeros
con el Cuerpo de Bomberos | Auxilios: Brindar atencién
3 412303 de Mera informando de la | inmediata en casa de que X
situacion, por la cantidad de | existe heridos.
humo presente en el area se
procede a evacuar las Coordinador de brigadas:
instalaciones. Coordinar, evaluar vy
Una vez arribado los ordenas las  acciones
organismos de socorro | necesarias para
proceden a controlar la | salvaguardar los recursos
4 |1:08 emergencia ingresando por | de la institucion (fisicos, /
el acceso principal (Av. | humanos y tecnolégicos).
Fco. Salvador Moral y
Vann Shoote ).

Nota: El simulacro de Incendio se lo realizara en el exterior de la instalacion, puesto a
que el edificio no cuenta con un area libre de recursos y material combustible por lo cual
impide su ejecucion en el interior de las instalaciones.
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  𝐓 𝐞 =  (   𝐍  𝐀 ∗ 𝐊 ) + (     𝐃  𝐕   )


    𝐦  𝟐


    𝐦  𝟐


    𝐦  𝟐


    𝐦  𝟐


    𝐦  𝟐


    𝐦  𝟐


  𝑷 =   𝟓 𝒙  𝟏 𝟐 𝟗 +   𝟓 𝒚  𝟑 𝟎 + 𝟏 ( 𝑩 𝑪 𝑰 )


  𝐓 𝐞 =  (   𝐍  𝐀 ∗ 𝐊 ) + (     𝐃  𝐕   )


   ∑   ( C c ∗ M g ) = 7 ′ 894 , 068 . 36


  Q c =


   ∑   ( C c ∗ M g ) = 16 ′ 231 , 027 . 98


  Q c =


    𝐦  𝟐


    𝐦  𝟐


    𝐦  𝟐


    𝐦  𝟐


    𝐦  𝟐


    𝐦  𝟐


  𝑷 =   𝟓 𝒙  𝟏 𝟐 𝟗 +   𝟓 𝒚  𝟑 𝟎 + 𝟏 ( 𝑩 𝑪 𝑰 )


  𝐓 𝐞 =  (   𝐍  𝐀 ∗ 𝐊 ) + (     𝐃  𝐕   )


  𝐓 𝐞 =  (   𝐍  𝐀 ∗ 𝐊 ) + (     𝐃  𝐕   )


    𝒎  𝟐


    𝒎  𝟐


  666 . 47   m 2


  562 . 25   m 2


    𝒎  𝟐

