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Resumen

El presente trabajo de titulaciéon, denominado la educacion financiera como un factor
determinante en las decisiones financieras de los bioemprendimientos de la ciudad del Puyo en
el afio 2024, analiza la influencia que tiene el nivel de educacién financiera en la toma de
decisiones econdmicas dentro de estos negocios. El estudio aborda la ausencia de estos
conocimientos como principal obstaculo que enfrentan los emprendedores, lo que limita su
capacidad para planificar, gestionar, invertir y asegurar la sostenibilidad de cada uno de sus

negocios.

Su objetivo general se centrd en analizar la incidencia de la educacion financiera en decisiones
de inversion y financiamiento que adoptan los bioemprendimientos del Puyo. Para ello, se
emple6 un enfoque cuantitativo, con disefio no experimental, transversal y alcance
correlacional. Se aplic6 una encuesta estructurada a los propietarios de los
bioemprendimientos, lo que permitié medir su nivel de conocimientos financieros y su relacion

con las decisiones diarias de sus negocios.

Los resultados obtenidos evidenciaron que, aunque existe cierto grado de conciencia financiera,
casi todos los bioemprendedores no aplican técnicas formales de planificacion o presupuesto,
basan sus decisiones en la experiencia o intuicion. De igual manera, se comprobo la existencia

de una relacion directa entre la educacion financiera y la calidad de las decisiones financieras.

Se concluye que fortalecer las capacidades financieras de los bioemprendedores contribuye
directamente a la mejora de su sostenibilidad y competitividad, por lo que lo més optimo es

ejecutar programas de capacitacion especializados y continuos.

Palabras clave: bioemprendimientos, decisiones financieras, educacion financiera,

presupuesto, sostenibilidad.
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Abstract

This thesis, entitled “Financial Education as a Determining Factor in the Financial Decisions
of Bio-Entrepreneurships in the City of Puyo in 2024,” analyzes the influence of the level of
financial education on economic decision-making within these businesses. The study addresses
the lack of financial literacy as the main obstacle faced by entrepreneurs, which limits their

ability to plan, manage, invest in, and ensure the sustainability of each of their businesses.

Its overarching objective focused on analyzing the impact of financial education on the
investment and financing decisions made by bio-entrepreneurships in Puyo. To this end, a
quantitative approach was employed, featuring a non-experimental, cross-sectional design with
a correlational scope. A structured survey was administered to the owners of the bio-
entrepreneurships, which made it possible to measure their level of financial literacy and its

relationship to the day-to-day decisions of their businesses.

The results obtained showed that, although there is a certain degree of financial awareness,
almost all bio-entrepreneurs do not apply formal planning or budgeting techniques; instead,
they base their decisions on experience or intuition. Similarly, a direct relationship was found

to exist between financial literacy and the quality of financial decisions.

The conclusion is that strengthening the financial capabilities of bio-entrepreneurs directly
contributes to improving their sustainability and competitiveness; therefore, the most optimal

approach is to implement specialized and ongoing training programs.

Keywords: bio-entrepreneurships, financial decisions, financial education, budgeting,

sustainability.
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Introduccion

La presente investigacion analiza como La educacion financiera es un factor
determinante en las decisiones econdmicas de los bioemprendimientos de la ciudad del Puyo,
se desarrollan debido al aprovechamiento sostenible de recursos bioldgicos; su funcionamiento
implica ciclos productivos mas largos, costos elevados de materia prima y mayores riesgos
operativos frente a la variabilidad natural. Dentro de este ecosistema tener educacion financiera
constituye una ventaja competitiva estructural, pues permite un adecuado registro contable,
optimizacion del flujo de caja y gestiéon del costo de oportunidad asociado a modelos de

negocio conectados con la biodiversidad.

La relevancia del estudio se basa en la evidencia sobre un campo poco investigado en
Ecuador, como es la relacion que se da entre capacidades financieras y el desempefio de
bioemprendimientos, en el sector empresarial dicha investigacion resulta util porque identifica
las practicas financieras que fortalecen la sostenibilidad econdmica de estos negocios, donde
facilita la toma de decisiones estratégicas y el uso eficiente de recursos. En el ambito financiero
la investigacion es significativa porque estos negocios generan empleo local, impulsan la
economia verde y promueven la conservacion ambiental, es por ello que se hace necesario
comprender como la educacion financiera forma parte esencial de la continuidad como

elemento principal para el desarrollo territorial.

El estudio se desenvuelve bajo un enfoque cuantitativo con disefio no experimental y
alcance correlacional. Se aplica una encuesta estructurada a los duefios de los
bioemprendimientos de la ciudad del Puyo, a fin de medir su nivel de educacion financiera y
analizar este factor, el mismo que es un determinante con las decisiones que adoptan en

inversion, financiamiento, ahorro, manejo del riesgo y gestion operativa.

Los resultados esperados buscan determinar si la educacion financiera influye

directamente de manera positiva en la toma de decisiones de los bioemprendedores, también,
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si se establece componentes que aporten mayor valor a su sostenibilidad. Se espera otorgar
recomendaciones aplicables para los emprendedores con el apoyo de organizaciones que estén
dispuestos a fomentar un entorno econdémico mas solido para el desarrollo de iniciativas

basadas en la biodiversidad.

El trabajo se estructura en cinco capitulos. El primer capitulo aborda el planteamiento
del problema, la justificacion de la investigacion y los objetivos. El segundo capitulo desarrolla
los antecedentes investigativos, fundamentacion legal y fundamentacion tedrica donde se
describe cada una de las variables del estudio. El tercer capitulo describe el marco
metodoldgico utilizado para explicar la investigacion. El cuarto capitulo presenta el analisis y
discusion de los resultados. El quinto capitulo estd compuesto por conclusiones y

recomendaciones del trabajo.
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Capitulo 1

Generalidades
1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El desarrollo de cualquier pais del mundo en mayor parte depende de que sus
ciudadanos tengan la capacidad de gestionar de forma eficiente los recursos financieros para

tomar decisiones economicas correctas.

Se ha demostrado que a mayor educacion financiera mejores practicas de ahorro, menor
endeudamiento y decisiones financieras mas estratégicas. Se afirma que la educacion financiera
es el método a través del cual los consumidores y los inversionistas adquieren conocimientos
y seguridad para tomar de mejor manera las decisiones y de este modo avanzar en su bienestar

sobre todo econémico (Aguilera & Haro, 2025).

El nivel de educacion financiera en el Ecuador es escaso en la poblacion, muchos
ecuatorianos desconocen conceptos como: tasa de interés, inflacion, riesgo financiero o
diversificacion. Usan inadecuadamente el crédito, lo que genera sobreendeudamiento en
préstamos. No mantienen una cultura de ahorro e inversion, prefieren el consumo inmediato y
la poca planificacion financiera a futuro. Los emprendedores no tienen una completa y
adecuada planificacion, lo que conlleva a una falta de presupuesto y no se analiza la viabilidad
de nuevas inversiones para el negocio. Por otro lado, sabemos que la educacion financiera es
limitada en el sistema educativo, no se encuentra una formacion desde las escuelas y colegios

sobre temas financieros que pueden ser utiles para la vida real.

Un bioemprendimiento es la oportunidad para promover el fortalecimiento de medios
de vida, asi como: la seguridad alimentaria o la investigacion aplicada que se encuentra
relacionado con el aprovechamiento sostenible de productos forestales no maderables

provenientes de bosques naturales o recreados. Lasio et al. (2024) afirma que “el
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emprendimiento es un papel fundamental en el desarrollo de los paises, especialmente en
aquellos que se encuentran en crecimiento como Ecuador, ya que, contribuye al desarrollo de
productos y servicios que fortalecen la cadena de suministros en distintos sectores econdémicos

de la nacion” (p. 71).

Los bioemprendimientos en los ltimos afios han cobrado relevancia en la ciudad de
Puyo, surgen como una alternativa de desarrollo econdémico sostenible, ya que se basa en el
aprovechamiento responsable de los recursos naturales y el respeto a las culturas locales. Estos
negocios son de gran importancia en la generacion de empleo, el fortalecimiento de la
economia local y la conservacion del entorno amazénico. Sin embargo, pese a su potencial
muchos de ellos enfrentan dificultades para mantenerse a largo plazo, en especial por la

debilidad de gestion financiera.

Una de las causas mas palpables es la limitada educacion financiera de los
bioemprendimientos, muchos de ellos toman decisiones de manera empirica, sin conocimientos
basicos de planificacion, contabilidad, flujo de caja o elaboracion de presupuestos. Al no contar
con informacion financiera como sus costos reales, margenes, punto de equilibrio o
proyecciones, sus decisiones estan guiadas por la intuicion o la experiencia previa, lo que puede
comprometer la sostenibilidad del negocio, se cometen errores frecuentes como fijar precios
sin considerar todos los costos, invertir sin evaluar rentabilidad o endeudarse sin analizar la
capacidad de pago, lo que a la larga genera endeudamiento o limita su crecimiento A nivel
nacional algunas instituciones han buscado fomentar la educacion financiera, no asi, en la

Amazonia que es limitada.

Puyo no cuenta con estudios que analicen la falta de educacion financiera que afecta la
toma de decisiones en bioemprendimientos. Lo que lleva a plantear la necesidad de investigarla

a fin de comprender sus limitaciones, practicas actuales, posibles alternativas de mejora. Este

Pagina 15 de 64



analisis permitird generar recomendaciones para fortalecer sus capacidades de gestion y aportar

a la sostenibilidad de sus negocios y el entorno en el que se desarrollan.

El problema radica en que la toma de estas decisiones carece de un sustento técnico en
areas como el analisis de costo-beneficio y la planificacion presupuestaria. Esta deficiencia
limita su capacidad de escalabilidad y aumenta la vulnerabilidad financiera ante cambios en la

demanda del mercado verde.

La pregunta planteada para esta investigacion es ;De qué manera la educacion
financiera es un factor determinante en las decisiones financieras de los bioemprendimientos

de la ciudad del Puyo en el afio 20247

1.2 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

El estudio contiene relevancia financiera, académica y practica en los
bioemprendimientos en el contexto econdomico de la ciudad del Puyo y del pais en general.
Como primer punto, la educacion financiera se ha convertido en un componente importante
para el desarrollo economico sostenible, debido a que dota a las personas de habilidades para
administrar recursos, planificar, evaluar riesgos y tomar decisiones. Sin embargo, en nuestro
pais siguen existiendo brechas de conocimiento financiero que limita la capacidad de los

emprendedores para administrar correctamente sus recursos.

La investigacion cobra vital importancia en este contexto al detectar que, a pesar del
desarrollo de los emprendimientos en el pais, la planificacion financiera sigue siendo
deficiente, en especial entre los bioemprendimientos. Se comprende que al no existir
conocimiento financiero varios bioemprendedores ejecutan sus decisiones de manera empirica

e intuitivas, mismas que pueden comprometer la estabilidad economica de los mismos.

Ademas, no hay investigaciones que relacionen de manera directa la educacion

financiera con las decisiones de inversion en los bioemprendimientos del Puyo. Por ultimo,
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este estudio es Util y necesario ya que sus resultados pueden convertirse en material de gran
importancia para instituciones publicas, programas de emprendimiento y organizaciones
comunitarias. Una vez determinados los hallazgos se podra recomendar la implementacion de
un plan de educacion financiera o a su vez generar vinculos con instituciones que contribuyan
al fortalecimiento financiero de los bioemprendimientos, para mejorar su sostenibilidad,

competitividad y desarrollo econdomico dentro de la ciudad y posteriormente fuera de la misma.

Finalmente, La investigacion se justifica por su potencial impacto en la resiliencia
economica local. Al fortalecer las capacidades financieras de los bioemprendedores, se
garantiza que los proyectos de conservacion y uso sostenible de recursos amazonicos sean

rentables y perdurables en el tiempo.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo General
Analizar la incidencia de la educacion financiera como factor determinante en la toma

de decisiones de inversion y financiamiento de los bioemprendimientos en la ciudad del Puyo,

ano 2024.

1.3.2 Objetivos Especificos

o Identificar el nivel de conocimientos financieros basicos (presupuesto, ahorro, crédito)
de los propietarios de bioemprendimientos.

e Evaluar los criterios financieros utilizados actualmente para la asignacion de recursos
y la gestion de costos operativos en estos emprendimientos.

e Plantear estrategias de vinculacion con universidades o instituciones de formacion para

promover programas de capacitacion financiera destinados a los bioemprendedores.
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1.4 DESCRIPCION DE LA EMPRESA Y PUESTOS DE TRABAJO

La presente investigacion se desarrolla en el contexto de los bioemprendimientos de la
ciudad del Puyo, los cuales forman parte del sector productivo local enfocado en el
aprovechamiento sostenible de recursos naturales, elaboracion artesanal y conservacion de
practicas ancestrales. Los emprendimientos se caracterizan por ser unidades econdmicas

pequeiias de gestion individual o familiar.
Los bioemprendimientos pertenecen principalmente a los siguientes sectores:

Agroindustrial: se encuentran 26 emprendimientos ligados a este sector, incluyen
procesamiento de alimentos, productos agricolas transformados, snacks, bebidas artesanales

entre otros productos que usan materia prima local.

Cosmética natural: 4 bioemprendedores elaboran cremas, shampoos naturales, aceites
esenciales y otros productos con ingredientes amazonicos como es el morete, la Jamaica,

curcuma y el wituk.

Artesanias: solo un emprendimiento se basa en la produccion de artesanias de barro

elaboradas a mano.

Medicina natural: de igual manera solo uno de ellos prepara y comercializa productos

naturales como la leche de sandi y los pilches, basados en plantas medicinales de la amazonia.

Servicio: el ultimo emprendimiento por nombrar se dedica a realizar maquillaje con

tinte natural (wituk), aplicado como valor cultural y estético.

Estos bioemprendimientos presentan una estructura organizativa simple, con

participacion directa del propietario en todas las actividades.

Debido al tamaio de los negocios, la mayoria de los participantes cumplen multiples

funciones. Sin embargo, los puestos mas comunes son:
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Propietario/emprendedor: responsable de la gestion del negocio, toma de decisiones,

produccion y ventas.

Asistente de produccion: apoya en la elaboracion de productos, procesamiento y

empaquetado.
Encargado de ventas: comercializacion en ferias, tiendas y redes sociales.

Los bioemprendimientos se caracterizan por una estructura flexible, actividades
centralizadas en uno o dos miembros principales, escasa division de roles, procesos manuales
y artesanales y gestion financiera empirica. En este sentido, ellos operan bajo un modelo de
trabajo multifuncional, donde todas las actividades son ejecutadas por el mismo propietario o

por miembros del nticleo familiar.
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Capitulo 2
Estado del Arte y la Practica

2.1 ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Las investigaciones seleccionadas como base para el estudio son las siguientes:

El articulo de “Educacion Financiera en el ecosistema emprendedor” de Espino-
Barranco et al. (2021) analiza la diversificacion de las necesidades de educacion financiera
inmersas en el ecosistema emprendedor, aplica un método cuantitativo, como resultados
obtuvieron que la equidad en las necesidades financieras de los emprendedores y el hallazgo
mas importante es la abundancia y la necesidad de educacién financiera. Concluye que las
necesidades de aprendizaje financiero en el ecosistema emprendedor son diversas pero
equilibradas, lo que indica que estas personas requieren formacion en multiples areas de
financiacion por igual. El objetivo se cumple al demostrar que estas necesidades son prioritarias

y transversales para el emprendimiento.

El principal aporte del estudio es la identificacion de la diversidad y equidad en las
necesidades de educacion financiera entre emprendedores. La diferencia con la presente
investigacion es que en el articulo se analiza emprendedores en general, mientras que en este
estudio el enfoque es hacia bioemprendedores del Puyo, ademas, el autor se centra en modelar
la diversidad de necesidades financieras y en el disefio de plataformas tecnologicas para
educacion, en cambio, aqui se busca determinar como influye en la toma de decisiones

financieras del bioemprendedor.

El articulo titulado “La importancia de la educacion financiera en la toma de decisiones
empresariales: perspectivas y desafios” de Alvarez et al. (2025) tiene como objetivo evaluar la
influencia de la educacion financiera en el rendimiento de las empresas, identificando las areas
de conocimiento mas relevantes, usaron un método de investigacion mixta, a fin de que les

ayude a obtener un enfoque cuantitativo y cualitativo para determinar las variables y en base a
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ello desarrollar preguntas para conocer la importancia de la educacion financiera. Dentro de
sus hallazgos determinaron que muchos micro y macro empresarios tienen conocimiento de

financiacion y como la toma de decisiones influye en el éxito de una empresa.

El estudio concluye que la educacion financiera tiene influencia directa y significativa
en el rendimiento de las empresas, independientemente de su tamafio o sector. Los resultados
evidencian que los propietarios que poseen conocimientos financieros sélidos muestran
mejores practicas de planificacion, control y evaluacion de inversiones, ademas, confirma que
la toma de decisiones informada contribuye a mejorar la estabilidad y crecimiento del negocio.
Lo que conlleva a la toma de nivel de conocimiento en los resultados econdmicos de una
empresa. Aporta un marco conceptual para la investigacion ya que refuerza la idea sobre la
importancia de la educacion financiera como pilar en la sostenibilidad, eficiencia y mejora de

los emprendimientos.

Paredes (2025) en su articulo “Educacion financiera como herramienta clave para la
sostenibilidad de los emprendimientos”, analizé el papel de la educacioén financiera como un
factor determinante en la sostenibilidad de los emprendimientos, donde, aplicaron una
metodologia con enfoque descriptivo y disefio mixto, recopilando datos mediante encuestas y
entrevistas a emprendedores, los resultados obtenidos evidenciaron que una gran parte de estos
negocios carece de conocimientos basicos en gestion financiera, lo cual afecta su capacidad
para tomar decisiones estratégicas, evaluar riesgos y gestionar adecuadamente sus recursos.
Concluye que fortalecer la educacion financiera es fundamental para mejorar la sostenibilidad

y éxito de los emprendimientos asi, como para orientar al crecimiento a largo plazo.

El articulo cumple con su objetivo demostrando que la falta de conocimientos
financieros basicos limita la capacidad de los emprendedores para planificar, evaluar riesgos y
gestionar correctamente sus recursos. De esta manera, concluye que fortalecer la aplicacion en

este ambito es esencial para garantizar un crecimiento del negocio. El aporte principal es el
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marco tedrico y contextual sobre financiacion, la diferencia es que el articulo se enfoca en un

ambito empresarial y la presente investigacion es especificamente hacia los bio emprendedores.

Otro antecedente de gran influencia es el estudio denominado “La importancia de la
educacion financiera en la toma de decisiones financieras. Un vistazo a los emprendimientos
sociales - Cuenca” realizado por Arévalo & Carrasco (2025) quienes determinaron el nivel de
educacion financiera de los emprendedores sociales y la relacion con la toma de decisiones. La
metodologia usada fue un anélisis descriptivo, como resultados se evidenci6 la correlacion
positiva moderada entre la educacion financiera y la toma de decisiones, en conclusion, las dos

variables estan estrechamente relacionadas.

Este trabajo contribuye al demostrar la relacion directa entre ella y la toma de
decisiones. Su aporte principal es validar mediante evidencia cuantitativa que incrementa la
probabilidad de un comportamiento financiero adecuado. El sustento empirico demuestra una
relacion entre estas dos variables, pero la investigacion desarrollada a continuacion se centra

particularmente en un territorio especifico.

Por ultimo, en el articulo “Factores determinantes que influyen en la alfabetizacion
financiera. Una aproximacion teérica” se identificé los factores determinantes que influyen en
el conocimiento financiero, mediante una revision exploratoria en base de datos académicas.
Entre los hallazgos mas relevantes se identifica cinco factores clave como son: caracteristicas
individuales, condiciones socioecondmicas, influencias culturales, educacion y tecnologia
(Zorrilla, 2025). El estudio proporciona un marco teérico amplio sobre los factores que
condicionan la educacion financiera, a fin de comprender la importancia de evaluar también,

el entorno en el que se desarrollan los emprendedores.
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2.2 FUNDAMENTACION LEGAL

La investigacion se sustenta en un conjunto de marcos normativos, tanto internacionales
como nacionales, que respaldan el estudio. Estas normativas proporcionan el soporte necesario
para comprender como influye la educacion financiera en el desarrollo de bioemprendimientos
en la ciudad del Puyo.

La Organizacion de Naciones Unidad, en el marco de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, plantea un conjunto de objetivos que orientan las acciones de los Estados y las
instituciones hacia un desarrollo equilibrado y responsable. Dentro de ello, se toma tres
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) que guardan relacién directa con la presente
investigacion (ONU, 2015).

El Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 4: Educaciéon de calidad, promueve el
acceso equitativo a conocimientos y habilidades que permitan a las personas desenvolverse en
su vida personal, laboral y comunitaria. A fin de incrementar la alfabetizacion financiera,
incluye la educacion financiera como elemento esencial para la toma de decisiones informadas.
Este objetivo es el respaldo del proposito del estudio al reconocer que esta formacion es parte
del desarrollo de capacidades indispensables para la sostenibilidad de los bioemprendimientos.

El Objetivo de Desarrollo Sostenible (OSD) 8: Trabajo y crecimiento econémico,
inspira a la productividad, el emprendimiento y la innovacion a través del fortalecimiento de
capacidades que ayuden a las personas a generar ingresos y estabilidad economica (ONU,
2015).

El Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 12: Consumo y produccion sostenible,
impulsa las practicas econdmicas que minimicen impactos ambientales y promuevan el uso
eficiente de recursos. Los bioemprendimientos al desarrollar sus procesos productivos
responsables y vinculados a la biodiversidad se encuentran alineados directamente con este

objetivo. Entonces, la educacion financiera es un complemento indispensable para garantizar
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que los emprendedores gestionen correctamente sus recursos y planifiquen su sostenibilidad
(ONU, 2015).

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la agricultura (FAO)
promueve la bioeconomia para transformar los sistemas agroalimentarios con el fin de alcanzar
la sostenibilidad ambiental, social y econdmica. Se enfoca en el manejo eficiente de los
recursos naturales a lo largo de la cadena de valor, promoviendo practicas para reducir el
desperdicio, favorecer la reutilizacion y generar productos de mayor valor sin comprometer el
ecosistema.

La constitucion de la Republica es la base normativa superior, dentro de su articulo 284
establece que la politica econdmica debe incentivar la produccion nacional, la productividad y
competitividad, a fin de garantizar la estabilidad, sostenibilidad y equilibrio fiscal, donde la
poblacion se encuentre financieramente educada y sea capaz de gestionar sus recursos de
manera correcta. El articulo 311 indica que el sistema financiero debe impulsar el desarrollo
de la economia, lo cual justifica el promover los programas de educacion financiera para
emprendedores. Asi mismo, el articulo 276 dispone que el régimen de desarrollo debe ser
sostenible, integral y orientado al fortalecimiento de capacidades productivas y sociales.

El cuerpo normativo del Cédigo Organico de Produccion, Comercio e Inversiones
(COPCI) incentiva el desarrollo de las PYMES y emprendimientos, ofreciendo programas de
apoyo para impulsar la competitividad y sostenibilidad, uno de sus fines es transformar la
matriz productiva, para que se base en el conocimiento y la innovacion, ademds deben ser
ambientalmente sostenibles y ecoeficientes. Garantiza el derecho de acceder, usar y disfrutar
de bienes y servicios equitativamente y en armonia con la naturaleza.

La Ley Organica de Emprendimiento e Innovacion es fundamental para el ecosistema
emprendedor. Establece apoyo financiero, capacitacion y acompanamiento técnico para los

emprendedores. Sabe la necesidad de fortalecer los conocimientos y habilidades empresariales,
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incluyendo la educacion financiera. Esta normativa promueve el acceso a financiamiento
responsable, son elementos principales para el crecimiento de los bioemprendedores de este
estudio.

La Ley Organica de Educacion Superior (LOES) promueve la vinculacion de las
instituciones de educacion superior con la sociedad, en especial durante procesos de
capacitacion y transferencia de conocimiento. Dentro de su marco establece que las
universidades deben aportar al desarrollo local y nacional, lo cual respalda la recomendacion
de realizar proyectos formativos con la educacion financiera para bioemprendedores, como se
establece dentro de esta investigacion.

Todas las normativas mencionadas, establecen un marco coherente que respalda la
importancia de promover la educacion financiera en los bioemprendimientos. Cada una aporta
desde diferentes niveles para justificar la necesidad de fortalecer las capacidades,

conocimientos, planificar recursos y garantizar sostenibilidad econémica y ambiental.

2.3 FUNDAMENTACION TEORICA CAPITULO 1
2.3.1 Educacion Financiera

La educaciéon financiera se define como un conjunto de capacidades cognitivas y
conductuales que permiten al bioemprendedor interpretar estados financieros basicos y
gestionar el capital de trabajo. Esta competencia facilita la transicion de una gestion de

subsistencia hacia una planificacion estratégica basada en la creacion de valor.

La educacion financiera es combinar conocimientos, habitos y actitudes que se
practican dia a dia en las decisiones econdmicas, impulsan positivamente a la mejora de las
finanzas personales, la economia y la calidad de vida de las personas que la practican (Lopez-
Lapo et al., 2022). Esto evidencia cdmo se obtiene el dinero, como se puede conservar y como

obtener provecho bajo una correcta administracion.
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Las finanzas son clave para la toma de decisiones acertadas e informadas, por lo que es
importante que exista una adecuada educacion financiera con el fin de que las personas puedan

hacer que su dinero genere rentabilidad (Arévalo & Carrasco, 2025).

2.3.2 Decisiones Financieras

Las decisiones financieras constituyen el conjunto de acciones mediante la cuales se
determina cdmo gestionar sus recursos econdmicos para garantizar su sostenibilidad y
maximizar su desempefio. Se orientan a evaluar si la gestion ha sido 6ptima, identificando areas
que generan valor o aquellas que necesitan correccion. Cuando los resultados son favorables,
las decisiones se enfocan en mantener su sostenibilidad, por el contrario, si no lo son, se busca

detectar procesos deficientes para implementar mejoras y corregir los efectos negativos.

2.3.2.1 Decisiones de inversion

Las decisiones de inversion es involucrar la asignacion de recursos a través del tiempo,
no sin antes evaluar particularmente cada decision, para que dicha inversion se vea reflejada
en el desarrollo de la actividad econdémica. Es decir, determinan los resultados operativos

futuros, en inversion tenemos:
Inversion permanente: Es colocar el capital a largo plazo, ejemplo: edificios, terrenos,
magquinaria, mobiliario, etc.

Inversion corriente: Son los bienes que se mantienen en constante rotacion, pueden ser
tangibles o intangibles, por ejemplo: el inventario de materia prima o productos en proceso y

terminados, efectivo para operaciones diarias, etc.

2.3.2.2 Decisiones de financiamiento
Estas decisiones determinan cuales son las combinaciones adecuadas de fuentes

financieras para realizar inversiones. Es decir, analizan cudl es la relacion de endeudamiento
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mas adecuada, cudnto es la disponibilidad de fondos para mezclar con las deudas, etc. Recoge

los recursos financieros aplicados, que son:

Recursos propios: Son las aportaciones realizadas por el propietario que permanecen

en el negocio.

Recursos ajenos: Es el aporte generado por personas ajenas a su propietario, se presenta

un plazo para su devolucién, mayormente afiadiendo intereses para su retribucion.

2.3.3 Toma de decisiones Estratégicas
La toma de decisiones estratégicas se diferencia por involucrar elecciones importantes
que tendran un impacto significativo en la organizacion en un futuro, implica planificar a largo

plazo y considerar factores internos y externos que afecten el negocio (Nufiez-Lira et al., 2023).

2.3.4 Herramientas financieras
Las herramientas financieras son una serie de procesos y técnicas disefiadas para
recopilar datos financieros, analizarlos y transformarlos para que faciliten la toma de decisiones

en un negocio o empresa (Saltos et al., 2025).

Algunas de las herramientas que permitiran tomar decisiones efectivas y oportunas son:

Presupuesto: Te muestra cuanto dinero dispones y como planeas gastarlo. De esta
manera controlas tus egresos y te aseguras de no quedarte sin fondos antes de tiempo. Lo

planificas de acuerdo con tus gastos y puedes realizar ajustes cada vez que sea necesario.

Flujo de efectivo: Se trata de registrar el dinero que entra y sale de la empresa o de las
finanzas personales. Se registran los ingresos y gastos en tiempo real a fin de evitar sorpresas.

Ejemplo, ayuda a saber cuando pagar las facturas de acuerdo a la cobranza prevista.

Punto de equilibrio: Es cuando los ingresos se igualan con los costos totales, es decir,

no gana ni pierde. Te permite identificar cuanto debes vender para cubrir los costos fijos,
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ejemplo, al crear artesanias te ayuda a determinar cuantas debes vender para cubrir los gastos

de operacion.

Eficiencia y ahorro de tiempo: Automatiza las tareas repetitivas y tediosas
relacionadas con la gestion de gastos y conciliacion de cuentas. Por ejemplo: gestionar facturas

electronicas.

2.3.5 Conocimientos técnicos

Los conocimientos técnicos son saberes especializados y practicos necesarios para
realizar tareas especificas en un puesto, se adquieren mediante formacion académica,
entrenamiento o experiencia. Incluyen dominar herramientas, metodologias, procedimientos,

etc. Estos conocimientos permiten la resolucion de problemas en el ambito laboral.

2.3.6 Ahorro
Ahorrar consiste en reservar una parte de tus ingresos para utilizarla en el futuro. El
ahorro te permite cubrir necesidades, enfrentar imprevistos y alcanzar metas financieras a

corto, mediano o largo plazo (Banco Central del Ecuador, 2026)

El ahorro es el restante después de cubrir con tus ingresos los gastos durante un periodo
de tiempo y es importante porque de esta manera se impulsa al crecimiento econémico de las

familias, negocios y del pais (Real Academia Espafiola, 2024).

2.3.7 Inversion

La inversion es asignar recursos (dinero, capital) para adquirir bienes o financiar
proyectos con el fin de obtener ingresos o ganancias futuras, deteniendo el consumo presente.
Es importante para el crecimiento econdmico y la generacion de riqueza. Podemos hablar de 2

tipos de inversion, que son:

Financiera: Invertir en las instituciones financieras en acciones, bonos, plazos fijos,

etc.
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Reales: Inmobiliaria, maquinaria, materia prima para los negocios, entre otros.

2.3.8 Riesgos

No es mas que la existencia de escenarios con posibilidad de pérdida, es la probabilidad
de que un peligro ocasione un incidente con consecuencias no factibles de ser estimadas en una
actividad determinada durante un periodo definido, es el potencial de pérdidas que existe
asociado a una operacion productiva, cuando cambian en forma no planeada las condiciones
definidas como estandares para garantizar el funcionamiento de un proceso o del sistema

productivo en su conjunto (Chavez, 2018).

Se entiende por pérdida la obtencion de una rentabilidad por debajo de lo esperado. Por
lo que es habitual asociar el riesgo con variabilidades de rentabilidad y dentro de ella se
encuentran los ingresos, gastos y otras variables. Ademads, el riesgo esta ligado a la
incertidumbre y la Ginica manera de eliminarlo es administrar, distinguir las fuentes de donde

proviene y elegir las mejores estrategias para controlarlo.

2.3.9 Costos
Es una inversion directa para poder crear un producto o proporcionar un servicio. Se

categorizan entre costos fijos y variables:

Los costos fijos fueron asociados con la administracion de negocios, y no cambiaban
durante los periodos de alta o baja actividad. Los costos variables se asocian con el trabajo
productivo y naturalmente se elevaban y disminuian con la actividad del negocio (Orozco,

2026).

2.3.10 Gastos
Gasto es una salida de dinero o recursos de una persona o empresa, a fin de adquirir
bienes, servicios o cubrir necesidades para el funcionamiento operativo y administrativo de los

mismos, lo que disminuye el beneficio neto o aumenta la deuda. Se diferencia de los costos por
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que en lo general no se recuperar de manera directa, pero son necesarios para el

funcionamiento. De igual manera existen gastos fijos y gastos variables.

2.4 FUNDAMENTACION TEORICA CAPITULO 2
2.4.1 Emprendimiento

El emprendimiento desempefia un papel importante en el crecimiento y desarrollo
econdmico de la sociedad, en el Ecuador ha ganado importancia como parte de esfuerzos para
dinamizar la economia, promueve la inclusion social y la igualdad de oportunidades. Las
iniciativas gubernamentales, programas de apoyo y el progreso de los emprendedores reflejan
el potencial de emprendimientos y como mediante la innovacidén aportan al crecimiento

econdmico sostenible del pais (Lasio et al., 2024).

2.4.2 Bioemprendimiento

Los bioemprendimientos desempefian un papel fundamental en la generacion de valor
para la dinamizacién de la bioeconomia. Este tipo de emprendimientos utilizan recursos
bioldgicos y conocimientos cientificos para implementar soluciones innovadoras en areas
como la salud, biotecnologia, agricultura y energia, entre otras. La cantidad y el éxito de estos
emprendimientos dependen en gran medida del ecosistema en el que se desenvuelven, asi como

de los incentivos proporcionados por los sectores publico y privado (Dominguez et al., 2024).

Se puede comprender a los bioemprendimientos como aquellos basados en los recursos
y principios biologicos para crear productos o servicios innovadores, para ser comercializados.

Suelen asociarse con la biotecnologia y el uso de la biodiversidad (Dominguez et al., 2024).

Los conceptos fundamentales revisados, nos permiten comprender la base tedrica que
explica por qué la educacion financiera influye en la toma de decisiones y en el funcionamiento

de los bioemprendimientos.
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2.4.3 Teorias
La teoria del capital humano esta enmarcada dentro de las personas como factores
decisivos de la produccion, que conlleva a un crecimiento econdmico. Se relaciona con invertir

en la educacion creando oportunidades para mejorar la calidad de vida (Schultz, 1981).

La teoria de la decision comprende que, para resolver una situacion presente en nuestras
vidas, se debe elegir entre varias alternativas, la mejor, basados en la informaciéon con la que
se cuenta en ese momento, las personas actian en condiciones de informacion limitada, por lo
que su nivel de conocimiento influye directamente en la calidad de decisiones que tomen a lo

largo de su vida (Arévalo & Carrasco, 2025).

Las finanzas conductuales, indican que la racionalidad no siempre esta presente en las
decisiones financieras y econdmicas de los seres humanos, esto por los factores endogenos y
exogenos que afectan las elecciones, es decir, se toman a partir de factores cognoscitivos y
emocionales. De este modo, la educacion financiera es un mecanismo de resolucion (Montoya

et al., 2024).

Ademés, la demanda de productos varia a lo largo del afio, por ende, es probable que
enfrenten desafios en su flujo de caja, porque el desajuste y variabilidad en entradas y salidas
de efectivo pueden poner en riesgo su estabilidad financiera, es por eso por lo que gestionar
eficazmente su flujo de caja es esencial para asegurar su éxito a pesar de la naturaleza de su

sector.

La inversion en los bioemprendimientos del Puyo estd intrinsecamente ligadas a los
ciclos bioldgicos de los recursos amazonicos. Una adecuada educacion financiera permite
mitigar el riesgo de liquidez durante las etapas de crecimiento del activo biologico, asegurando
que la estructura de financiamiento sea acorde a la capacidad de generacion de recursos del

proyecto.
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Bajo esta perspectiva, para que un bioemprendimiento alcance la sostenibilidad,
requiere una estructura de capital optima. La educacion financiera incide directamente en el
apalancamiento operativo, permitiendo que el emprendedor seleccione fuentes de

financiamiento verde que no comprometan la solvencia del negocio a largo plazo.

2.4.4 Intuicion
La intuicion se define como la facultad de comprender las cosas instantaneamente, sin

necesidad de razonamiento (Real Academia Espafiola, 2024).

No es mas que la capacidad mental de comprender o decidir algo de forma instantanea,
sin intervencion del razonamiento consciente. Es un mecanismo natural basado en la

percepcidon de emociones y experiencias.

2.4.5 Andlisis

Es evaluar datos, operaciones y el entorno de mercado para identificar necesidades de
cambio, maximizar el valor para el interesado y facilitar la toma de decisiones informadas.
Involucra evaluar las finanzas, mercado y tendencias, ademads, permite detectar oportunidades

y resolver problemas.

Por ejemplo, analizar el mercado permite detectar las tendencias de la industria y el
entorno competitivo. En el ambito financiero, se trata de evaluar costos de producciéon y la
salud financiera en general. También, se puede analizar a los clientes, es decir comprender sus

necesidades y los canales de distribucion para llegar a ellos.

2.4.6  Empirico
Hace referencia a todo conocimiento, estudio o método basado en la experiencia
directa, observacion y la practica. Su base se encuentra en la evidencia sensorial y la

experimentacion.
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Depende de la percepcion de cada individuo y por lo general carece de un método

estricto, haciendo controversia a lo teorico.

2.4.7 Ocasional

Se refiere a algo que ocurre de vez en cuando, de forma irregular.

2.4.8 Crecimiento

En este caso hablamos de un crecimiento del negocio, que es la expansion en ventas y
rentabilidad, se alcanza mediante la innovacion, el ingreso a nuevos mercados o la
diversificacion de productos. Para un crecimiento interno se debe optimizar procesos, poco a

poco expandirse y mejorar el servicio al cliente.

2.4.9 Agroindustria

La Agroindustria es transformar materias primas agricolas, ganaderas, forestales y
pesqueras en productos elaborados como son: alimentos, bebidas, fibras o biocombustibles. Da
inicio en la produccion primaria, seleccion, empaque y procesamiento hasta su distribucion y
comercializacién, dédndole un plus a los recursos naturales. Tiene como fin, conectar la

produccion del campo con el consumidor final, puede ser alimentaria o no alimentaria.

2.4.10 Cosmética Natural

La cosmética natural utiliza ingredientes de origen vegetal, mineral o marino con
minima transformacion, sin téxicos, parabenos, siliconas ni fragancias sintéticas, priorizan la
salud de la piel y el medio ambiente. Proveen salud, bienestar, seguridad avalada por su uso
tradicional y acercamiento a la naturaleza. Todos los beneficios, algunos subjetivos, otros
empiricamente demostrables, avalan la tendencia en el aumento del interés por la salud y el

medio ambiente (Mosquera, 2015).
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2.4.11 Artesanias

Son productos artesanales producidos por artesanos, ya sea totalmente a mano, o con la
ayuda de herramientas manuales o incluso de medios mecanicos, siempre que la contribucion
manual directa del artesano siga siendo el componente mas importante del producto acabado.
Se producen sin limitacion por lo que refiere a la cantidad y utilizando materias primas
procedentes de recursos sostenibles. La naturaleza especial de los productos artesanales se basa
en sus caracteristicas distintivas, que pueden ser utilitarias, estéticas, artisticas, creativas,
vinculadas a la cultura, decorativas, funcionales, tradicionales, simbolicas y significativas

religiosa y socialmente (Lopez-Lapo et al., 2022).

Las artesanias son el medio para demostrar la identidad y el arte de los pueblos a través
de los productos elaborados, ademds se incorporan a una actividad econdémica a fin de

conseguir la retribucion esperada y tener el sustento para su hogar.

2.4.12 Medicina Natural

La medicina es producto de la actividad del hombre, de su desarrollo social, y se origina

cuando su instinto de conservar la vida y aliviar dolores lo impulsa a influir sobre la naturaleza

(Plain et al., 2019).

Utiliza elementos de la naturaleza, ya sean plantas, arboles, agua, etc., para estimular la
autocuracion del cuerpo y se enfoca en la prevencion de enfermedades, asi como, en el mejor

estilo de vida.

2.4.13 Servicio
Es el conjunto de actividades intangibles para satisfacer necesidades del cliente, se
produce y consume simultdneamente. Son personalizados y no se pueden almacenar para una

proxima venta.
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2.4.14 Ecosistema empresarial

El ecosistema de negocios es un espacio de interconexion y dependencia entre agentes
economicos que debe funcionar de manera saludable como condicion indispensable para que
las organizaciones tengan €xito y continuidad. De ahi que el término mas difundido hoy sea el
de ecosistema empresarial, también conocido como ecosistema de emprendimiento. Este es un
término usado para referir un paquete de condiciones y medidas politicas que se orientan a dar
soporte a las necesidades que tienen las nuevas empresas durante su ciclo de vida inicial,
condiciones y politicas que se basan con frecuencia en la concepcion estrecha de como el

espiritu empresarial contribuye al crecimiento economico (Lozano, 2015).

Es una red interconectada de personas, instituciones y recursos que colaboran para
fomentar, apoyar y sostener el nacimiento y crecimiento de nuevos negocios y/o empresas.
Facilita el entorno necesario para que las ideas de negocio puedan ser viables y se impulsen

con innovacion para lograr una economia estable.

2.4.15 Negocio Sostenible

Estos modelos buscan extender la utilidad de los productos a lo largo del tiempo
mediante practicas como el disefio para la durabilidad, la actualizacion modular, la
reutilizacion, la remanufactura y el reacondicionamiento. Su fundamento se sitlia en la premisa
de que mantener los productos y materiales en uso el mayor tiempo posible no solo minimiza
la extraccion de materias primas, sino que también reduce la generacion de residuos, disminuye
las emisiones asociadas y favorece una mayor eficiencia en el uso de recursos (Preciado-

Ramirez & Herrera-Enriquez, 2023).

Los negocios sostenibles buscan el equilibrio entre la rentabilidad econémica, el
compromiso ambiental y social, lo que suelen hacer es reducir su huella ecoldgica mediante la
optimizacion de recursos para garantizar condiciones laborales justas y operar de forma ética a

fin de asegurar su éxito a largo plazo.
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2.4.16 Region
Denominamos REGIONES a esos ambitos o areas, definidos a partir del dominio

territorial particular de una relacion de acoplamiento o de una relacion de semejanza (Orozco,

2026).

Es una porcion de territorio delimitada con caracteristicas homogéneas (clima, relieve),
economicas, culturales o administrativas, la distinguen de otras areas. En este caso, funciona

como una subdivision de una provincia, que sera analizada o planificada.

2.4.17 Nicho de mercado

Es un grupo de clientes potenciales que comparten caracteristicas parecidas que los
hacen receptivos a un producto o servicio en particular. Los nichos de mercado a menudo se
desarrollan como un subconjunto dentro de los mercados masivos ya que es mas sencillo
identificar y establecer el objetivo con usuarios potenciales que comparten gustos y

preferencias comunes (Panzarelli & Piquero, 2008).

Este segmento es especifico y pequefio dentro de un sector mas amplio, donde las
necesidades, preferencias o caracteristicas son particulares y no estan totalmente satisfechas
por el mercado en general, lo que las diferencia es una menor competencia, alta fidelizacion de

clientes y mayor rentabilidad al ofrecer soluciones personalizadas a los consumidores.

2.5 FUNDAMENTACION TEORICA CAPITULO 3
2.5.1 Presupuesto mensual

El presupuesto mensual es un plan financiero detallado de todos los ingresos y gastos
proyectados para un mes. Para tener un orden en las finanzas, lo primero que se debe realizar
es un presupuesto, a fin de tener claro los ingresos y gastos reales, con ello se puede optimizar
el uso del dinero, generando ahorro para un plan futuro. Todo se reduce a tomar el control del

dinero.
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Para la creacion de un presupuesto se deben sumar los ingresos fijos y variables,
seguido enlistar los gastos (fijos y variables). Lo comun es aplicar una regla de distribucion
que suele ser el 50% de los ingresos para las necesidades bésicas, el 30% para gastos personales
y el 20% para ahorro e inversion. A fin de mes se revisa los gastos reales con lo planeado y se

realiza ajustes de ser necesario.

2.5.2 Registro ordenado

Un registro ordenado se basa en anotar todas las operaciones financieras, documentos
o datos de una empresa o negocio para garantizar el control y precision. Su importancia radica
en la identificacion de problemas financieros y la toma de decisiones oportunas, posibilita el
seguimiento de un producto o transaccion realizada, ademds, mantiene la simetria de las

operaciones (lo que se gana y lo que se gasta).

2.5.3 Operaciones financieras

Norberto (2020) define a la operacion financiera como el intercambio no simultaneo de
capitales, es decir que, es el intercambio de capital disponible en un determinado momento por
otro u otros disponibles en momentos distintos debiendo resultar financieramente equivalentes

a partir de determinadas condiciones establecidas entre las partes al contratar.

Con intercambio se hace referencia a la existencia de dos partes. Una entrega un capital
o varios y la otra parte recibe uno o varios capitales, en otras palabras, se habla de un acreedor

y un deudor.

Cuando dice no simultaneo es porque debe haber un proceso productivo para que pueda
generarse un interés. Asi sea en la operacion financiera mas simple se debe cumplir con este

requisito.

Tres de las funciones principales de las operaciones financieras se encuentran: la

inversion que es la colocacion de recursos que con el tiempo generan rentabilidad, la
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financiacion como obtencidon de recursos y la tesoreria que hace referencia a la gestion de
liquidez diaria. Dichas operaciones son fundamentales para garantizar eficiencia, rentabilidad

y sostenibilidad en cualquier organizacion y/o negocio.
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Capitulo 3 Metodologia

Diseiio Metodologico
3.1 ENFOQUE DE LA INVESTIGACION
La investigacion adopta un enfoque cuantitativo, fundamentado en la recoleccion de
datos primarios mediante encuestas. Este enfoque permite procesar estadisticamente el grado
de educacion financiera de los bioemprendedores de Puyo, facilitando la identificacion de
patrones de comportamiento en la asignacion de capital y la gestion de costos operativos

especificos del sector.

3.2 DISENO DE LA INVESTIGACION

Se emplea un disefio no experimental de corte transversal. El componente correlacional
es critico, ya que busca determinar estadisticamente si existe una relacion significativa entre el
dominio de conceptos financieros basicos (presupuesto, ahorro, inversion) y la eficiencia en la

toma de decisiones estratégicas.

3.3 TIPO DE INVESTIGACION
La investigacion es de tipo aplicada, por que busca generar resultados que aporten
soluciones a los problemas econémicos de los bioemprendimientos, ademas, es de campo

debido a que la informacidn se obtendra de los mismos en la ciudad de Puyo.

3.4 NIVEL DE INVESTIGACION

Se ubica en el nivel descriptivo para interpretar el nivel de educacion financiera, manejo
de presupuesto y toma de decisiones. Correlacional por que se pretende determinar la relacion
directa entre la educacion financiera y la calidad de decisiones. Por Glltimo, exploratorio porque
en la amazonia existen pocos estudios sobre la relacion antes mencionada, por eso se busca

generar nuevo conocimiento.
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3.5 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
La técnica a aplicar es una encuesta a los biomprendedores mediante un formulario
digital o impreso con preguntas cerradas y con escala de likert, donde se pueda medir los

conocimientos financieros, toma de decisiones y acceso a informacion financiera.

El instrumento principal es un cuestionario estructurado por 18 preguntas, entre ellas
cerradas, abiertas y con escala de likert. Para garantizar la validez del contenido, el cuestionario

ha sido adaptado a la realidad operativa de los negocios locales de la Amazonia.

La escala de likert es una herramienta utilizada en encuestas, con el fin de medir

actitudes, opiniones o percepciones de las personas respecto a un tema.

3.6 TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO E INTERPRETACION DE DATOS
La técnica que se aplico es la tabulacion de datos en Excel, mediante el cual se analizara
patrones, niveles y relaciones entre variables para evaluar la conexion entre la educacion

financiera y la toma de decisiones.

3.7 POBLACION Y MUESTRA
3.7.1 Poblacion

La poblacion comprende 33 bioemprendimientos activos en la ciudad del Puyo que
operan en actividades relacionadas con: agroindustria, cosmética natural, artesanias, medicina

natural y servicio.

3.7.2 Tamafio de la Muestra
Se aplicara una muestra censal debido al tamafio manejable del universo, asegurando
que los hallazgos representen fielmente el ecosistema de negocios sostenibles de la region y

permitan identificar barreras financieras comunes en este nicho de mercado.
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Capitulo 4

Analisis y Discusion de los Resultados
4.1 ANALISIS DESCRIPTIVO DE LOS RESULTADOS
El andlisis descriptivo se realizo en base de los datos recopilados mediante la aplicacion
de encuestas de Google Académico efectuado a 33 bioemprendedores de la ciudad del Puyo.
La interpretacion de resultados se basa en cada una de las preguntas planteadas en el
cuestionario, en donde se ha calculado la frecuencia y el porcentaje de cada cuestion, esto tiene
como finalidad describir ordenadamente las caracteristicas de la poblacion estudiada y las

respuestas relacionadas con la educacion financiera y toma de decisiones.

En la primera pregunta, de los 33 bioemprendedores encuestados, 27 personas pertenecen al
sexo femenino, correspondiente al 81,8%, mientras que 6 personas, equivalente al 18,2%,
corresponden al sexo masculino (véase en la Figura 1).

Figura 1

Pregunta 1: Sexo del bioemprendedor

Masculino [ NG 18,20%
Femenino [ NEEEGEGGEE. 21,30%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00%

Femenino Masculino
M Seriesl 81,80% 18,20%

Estos resultados nos permiten identificar que existe mayor participacion del sexo
femenino en los bioemprendimientos de la ciudad del Puyo, por tanto, inferimos que el

emprendimiento sostenible tiene mayor incidencia en el género femenino.
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En la segunda pregunta, mediante la Figura 2, podemos observar que, de los 33
bioemprendedores encuestados, solamente 1 persona tiene entre 18 y 25 afios lo que representa
el 3% mientras que el rango de 26 a 35 afios alcanza las 20 personas equivalentes al 60,6%; y
12 personas correspondientes al 36,4%, tienen entre 36 y 45 afios.

Figura 2

Pregunta 2: Edad del bioemprendedor

Entre 36 - 45 afios | 3¢ /0%
entre 26 - 35 afios | <o, 6%

Entre 18 afios -25 afios - 3,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%
Entre 18 aios -25 afnos Entre 26 - 35 anos Entre 36 - 45 afios
M Seriesl 3,0% 60,6% 36,40%

Estos resultados nos muestran que la mayor parte de los bioemprendedores tienen entre
26 a 35 afios afos, lo que evidencia una alta poblacion de adultos jovenes en este tipo de
iniciativas productivas. Lo que nos permite inferir que los bioemprendimientos en la ciudad
del Puyo son impulsados por personas en edad econdmicamente activa, mismos que cuentan

con alto potencial para fortalecer sus conocimientos financieros y consolidar sus negocios.

En cuanto a la tercera cuestion representada en la Figura 3, vemos como de los 33
bioemprendedores encuestados, 5 personas con el 15,2% tienen tercer nivel de escuela, 17 de
ellos con el 51,5% senalaron haber terminado el colegio, mientras que 2 personas con el 6,1%
indicaron contar con formacidn tecnoldgica, 5 personas correspondientes al 15,2%, indicaron
tener universidad incompleta, 4 de los 33 encuestados con el 12,1% seleccionaron la opcion de

culminado la universidad y ninguno registr6 estudios de posgrado.
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Figura 3

Pregunta 3: Nivel de intruccion académica

Posgrado 0,0%
Tecnolégico M= 6,1%
Universidad completa s 12,1%
Universidad incompleta maaaasssssssmm— 152%
Colegio I 51 5%
Escuela meeesssssss——— 152%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%
Escuela Colegio L.Jn|ver5|dad Universidad Tecnoldgico Posgrado
incompleta completa
M porcentaje 15,2% 51,5% 15,2% 12,1% 6,1% 0,0%

En base a los datos mencionados con anterioridad, podemos ver como el nivel de
instruccion media predomina en esta area, ya que mas de la mitad de los encuestados culmin6
el colegio. Esto nos permite deducir que, aunque existe una base educativa formal, el acceso a
niveles superiores de formacion sigue siendo limitado y esto podria influir en el manejo técnico

y financiero de los bioemprendimientos.

En la Figura 4, correspondiente a la cuarta pregunta, podemos observar que 2 de los
encuestado que representan el 6,1% indicaron que su bioemprendimiento tiene menos de 1 afio
de funcionamiento, mientras que 23 personas con el 69,7% senalaron que se encuentra entre 1
y 3 afios, a la vez 8 de ellos con el 24,2% manifestaron que su negocio tiene entre 4 y 6 afios y

ninguno reportd un funcionamiento de mayor a 6 afios.
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Figura 4

Pregunta 4: Tiempo de funcionamiento del bioemprendimiento

Mas de 6 aflos | 0,0%

426a0; I >+

Menos de 1 afio - 6,1%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

Menos de 1 afio 1a3afios 4 a 6 afios Mas de 6 afos
M Series2 6,1% 69,7% 24,2% 0,0%

Nota. Elaboracion propia a partir de datos de la encuesta (2026).

Los datos presentados evidencian que la mayoria de los bioemprendimientos se
encuentra etapas iniciales de desarrollo, ya que el rango de 1 a 3 afos de funcionamiento es el
mayor, por tanto, se considera relevante fortalecer sus capacidades de planificacion y gestion

financiera para consolidarse y sostenerse en el transcurso del tiempo.

De los 33 bioemprendedores encuestados, con el 0% se indicé que nunca comprende
conceptos financieros como ingreso, gasto y ahorro, asi como tampoco respondié ninguno a la
opcion de siempre, 9 encuestados con el 27,3% indicaron que casi nunca los comprenden, 16
personas con el 48,5% manifestaron que a veces los comprenden, 8 equivalente al 24,2%

sefialaron que casi siempre los comprenden (véase en la Figura 5).
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Figura 5

Pregunta 5: Comprendo conceptos financieros como ingreso, gasto y ahorro

Siempre 0,0%
casisiempre [N 24,2%

Aveces  [——— 48,5%
Casinunca [N 27,3%

Nunca 0,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
M Series2 0,0% 27,3% 48,5% 24,2% 0,0%

Los resultados indican que el entendimiento y compresion de los conceptos financieros
se concentra principalmente en un nivel intermedio, ya que la mayoria de los encuestados
manifestd comprenderlos solo a veces, en base a esto nos permitimos afirmar que existen
debilidades en la educacion financiera de los bioemprendedores, lo cual puede dificultar una

adecuada administracion de los recursos.

En base a los datos, representados en la Figura 6, observamos que de la totalidad de
encuestados, la opcion "ninguno" con el 0% demostrd que nunca elabora un presupuesto
mensual para su bioemprendimiento, en cambio 8 personas con el 24,2%, sefalaron que casi
nunca lo hacen, mientras que 19, correspondiente al 57,6% manifestaron que lo realizan a
veces, ademas 5 encuestados correspondientes al 15,2% indicaron que lo hacen casi siempre y

1 persona equivalente al 3% respondi6 que lo realiza siempre.
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Figura 6

Pregunta 6. Elaboro un presupuesto mensual para mi bioemprendimiento

Siempre M 3,0%
Casi siempre [N 15,2%
Aveces I 57,6%
Casinunca I 24,2%

Nunca 0,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
M Series2 0,0% 24,2% 57,6% 15,2% 3,0%

Identificamos que la elaboracién de presupuestos mensuales no es una actividad
constante en la mayoria de los bioemprendimientos, ya que predomina la opcién “a veces”,
permitiéndonos ver que existe una aplicacion limitada de herramientas basicas de planificacion
financiera por ende nos dificultaria mantener y controlar los ingresos, gastos y toma de

decisiones oportunas para el negocio.

De los encuestados ninguno indic6 que "nunca" lleva un registro ordenado de sus
operaciones financieras, el 27,3% correspondiente a 9 personas seleccionaron la opcion de
"casi nunca”, 18 encuestados con el 54,5% senalaron que lo realizan "a veces", 5 personas con
el 15,2% dijeron que lo hacen "casi siempre" y 1 persona con el 3% respondi6 que lo realiza

siempre (véase en la Figura 7).
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Figura 7

Pregunta 7: Llevo un registro ordenado de mis operaciones financieras

Siempre M 3,0%
Casi siempre NN 15,2%
Aveces @@ s45%
Casinunca I 27,3%

Nunca 0,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
M Series2 0,0% 27,3% 54,5% 15,2% 3,0%

Por tanto, las evidencias nos indican que el registro ordenado de las operaciones
. u . , . . u
financieras no son una practica permanente en la mayoria de los bioemprendimientos ya que
gana la opcidon “a veces”, lo cual demuestra debilidades en el control administrativo y

financiero.

En cuanto a la identificacién correcta de costos y gastos vemos que de los 33
bioemprendedores encuestados, ninguno indicé que "nunca" identifica correctamente sus
costos y gastos, mientras que 6 encuestados correspondiente al 18,2% sefialaron que casi nunca
lo hacen, 20 individuos con el 60,6% eligieron la opcion de que lo realizan a veces, 7 personas
con el 21,2% indicaron que lo hacen casi siempre y ninguno respondié que lo realiza siempre

(véase en la Figura 8).
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Figura 8

Pregunta 8: Identifico correctamente mis costos y gastos

Siempre  0,0%
Casi siempre [N 21,2%
Aveces I 60,6%
Casinunca NN 18,2%

Nunca 0,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
M Series2 0,0% 18,2% 60,6% 21,2% 0,0%

Estos resultados evidencian que la identificacion de costos y gastos se ubica en un nivel
intermedio, ya que la mayoria de los encuestados sefiald que lo hacen a veces. Por tanto, esto
puede dificultar la fijacion correcta de precios, el control de margenes y la sostenibilidad del
bioemprendimiento, debido a que existen conocimiento limitado sobre los elementos

financieros.

Como podemos visualizar en la Figura 9, un encuestado que representa el 3% indico
que nunca utiliza herramientas financieras para administrar su negocio, 7 encuestados con el
equivalente del 21,2% sefialaron que casi nunca lo hacen mientras que, 19 personas con el
57,6% manifestaron que lo realizan a veces, 6 personas con el 18,2%, seleccionaron que lo

hacen casi siempre y nadie respondi6 que lo hace siempre.
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Figura 9

Pregunta 9: Utilizo herramientas financieras para administrar mi negocio

Siempre 0,0%
Casisiempre [N 18,2%
Aveces I 57,6%
Casinunca I 21,2%

Nunca M 3,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
M Series2 3,0% 21,2% 57,6% 18,2% 0,0%

Esto evidencian que el uso de herramientas financieras en la gestion del negocio no es
una practica constante en la mayoria de los bioemprendimientos ya que con el 57,6% gana la
opcion “a veces”, esto nos indica que existe un manejo limitado de instrumentos de apoyo en
el area de planificacion, control y toma de decisiones financieras, lo cual afecta la eficiencia

administrativa del emprendimiento.

Con respecto a la cuestion de la evaluacion de informacién antes de tomar decisiones
econdmicas, podemos analizar en la Figura 10 que, ninguno de los encuestados ha seleccionado
que nunca evalia informacion antes de tomar decisiones econdmicas, 5 personas con el 15,2%
senalaron que casi nunca lo hacen, 18 de ellos equivalentes al 54,5% manifestaron que lo
realizan a veces, 9 personas con el 27,3%, indicaron que lo hacen casi siempre y 1 encuestado

correspondiente al 3% respondi6 que lo realiza siempre.
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Figura 10

Pregunta 10. Evaluo informacion antes de tomar decisiones economicas

Siempre - 3,0%
Casi siempre [N 27,3%

Aveces [ 54,5%
Casinunca [ 15,2%

Nunca = 0,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
M Series2 0,0% 15,2% 54,5% 27,3% 3,0%

Nota. Elaboracion propia a partir de datos de la encuesta (2026).

Los resultados muestran que la evaluacion previa de informacion antes de tomar
decisiones econdmicas no esta consolidada en los bioemprendimientos ya que predomina la

opcion “a veces”, este dato nos muestra un potencial limitante en la gestion financiera.

De la cuestion 11, podemos ver que 1 de los encuestados que representa el 3% indico
que nunca toma decisiones financieras basadas en andlisis, 8 personas con el 24,2% sefialaron
que casi nunca lo hacen, 19 personas correspondientes al 57,6% manifestaron que lo realizan
a veces, 5 encuestados con el 15,2% colocaron que lo hacen casi siempre y ninguno respondid

que lo realiza siempre.
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Figura 11

Pregunta 11: Tomo decisiones financieras basadas en andlisis

Siempre 0,0%
Casisiempre [N 15,2%
Aveces [ 57,6%
Casinunca [T 24,2%

Nunca [ 3,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
M Series2 3,0% 24,2% 57,6% 15,2% 0,0%

Nota. Elaboracion propia a partir de datos de la encuesta (2026).

En base a estos datos, y la cuestion que lo antecede podemos afirmar que la toma de
decisiones financieras basadas en analisis no constituye una practica consolidada en la mayoria
de los bioemprendimientos. Cabe destacar que, al ser una practica limitada, los emprendedores
todavia deciden con base en criterios parciales o empiricos, lo cual puede afectar la eficiencia

en la gestion de sus recursos econdmicos.

En la pregunta 12, donde se solicita que se sefale segun la evaluacion de riesgos antes
de realizar cualquier inversion, se ve como de los 33 bioemprendedores encuestados, ninguno
elige que nunca evalua los riesgos antes de realizar una inversion, 4 encuestados con el 12,1%,
senalaron que casi nunca lo hacen, el 48,5% con 16 encuestados manifestaron que lo realizan
a veces, 12 encuestados correspondientes al 36,4% dijeron que lo hacen casi siempre y

unicamente 1 persona que equivale al 3% respondid que lo realiza siempre.
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Figura 12

Pregunta 12: Evaluo riesgos antes de realizar cualquier inversion

Siempre M 3,0%
Casisiempre I 36,4%
Aveces I 48,5%
Casinunca [N 12,1%

Nunca 0,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
M Series2 0,0% 12,1% 48,5% 36,4% 3,0%

Los datos mencionados evidencian que la evaluacion de riesgos antes de invertir se
presenta principalmente en un nivel intermedio, esto nos permite inferir que, aunque existe
cierta consideracion del riesgo dentro de los bioemprendimientos, esta funcidon no se encuentra

totalmente consolidada como parte de una gestion financiera técnica y preventiva.

En la Figura 13, vemos que ninguno indicd que "nunca" y tampoco "siempre" realiza
planificacion financiera periddica en su bioemprendimiento, mientras que, 8 emprendedores
los cuales representan el 24,2% sefialaron que "casi nunca" lo hacen, mientras que 20 con un
equivalente del 60,6% manifestaron que lo realizan "a veces" y 5 encuestados con el 15,2%

indicaron que lo hacen "casi siempre".
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Figura 13

Pregunta 13: Realizo planificacion financiera periodica en mi bioemprendimiento

Siempre 0,0%
Casi siempre [N 15,2%
Aveces I @@ nvninm - 60,6%
Casinunca I 24,2%

Nunca 0,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
M Series2 0,0% 24,2% 60,6% 15,2% 0,0%

Nota. Elaboracion propia a partir de datos de la encuesta (2026).

Esto nos informan que la planificacion financiera periddica no forma parte de las
actividades frecuentes en la mayoria de los bioemprendimientos, lo cual nos deja inferir que
muchos de estos negocios alin no cuentan con una estructura financiera formal ni con una
planificacion constante, por tanto, en el transcurso del tiempo se veran afectados tanto en su

crecimiento como estabilidad.

Con respecto a la cuestion 14, podemos ver en los datos recolectados que ninguno de
los encuestados indicé que nunca considera que las decisiones financieras que toma
contribuyen al desarrollo del negocio, 2 personas con el 6,1% sefialaron que casi nunca lo
consideran asi, mientras que 14 personas equivalentes al 42,4% manifestaron que esto ocurre
a veces, 16 personas con el 48,5% indicaron que sucede casi siempre y 1 persona equivalente

al 3% respondid que ocurre siempre (véase en la Figura 14).
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Figura 14

Pregunta 14: Las decisiones financieras que tomo contribuyen al desarrollo del negocio

Siempre M 3,0%
Casisiempre T 48,5%
Aveces @@ 2,4%
Casinunca N 6,1%

Nunca 0,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
M Series2 0,0% 6,1% 42,4% 48,5% 3,0%

Nota. Elaboracion propia a partir de datos de la encuesta (2026).

Los resultados mencionados evidencian que, para la mayoria de los bioemprendedores
las decisiones financieras si contribuyen al desarrollo del negocio por tanto existe en la
comunidad de bioemprendedores una percepcion favorable sobre la importancia de las
decisiones financieras en el crecimiento del emprendimiento, sin embargo, la presencia de

respuestas intermedias nos muestra la necesidad de su fortalecimiento.

Finalmente, en la pregunta 15, observamos como de los 33 bioemprendedores
encuestados, el 100%, es decir la totalidad responden con "si", que les gustaria recibir

capacitaciones en temas financieros (véase en la Figura 15).
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Figura 15

Pregunta 15: ;Le gustaria recibir capacitaciones en temas financieros?

No 0,0%
Si 100,0%
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% 120,0%
Si No
Series2 100,0% 0,0%

Nota. Elaboracion propia a partir de datos de la encuesta (2026).

Esto nos muestra un interés total por parte de los bioemprendedores en recibir
formacion en temas financieros y la disposicion completa y favorable para participar en

procesos de capacitacion que contribuyan a mejorar la gestion y sostenibilidad de sus negocios.

4.2 DISCUSION DE LOS RESULTADOS

En base a la informacion que lo antecede, podemos notar que la educacion financiera
influye en la toma directa de decisiones de los bioemprendimientos de la ciudad de Puyo. pese
a que una parte importante de los encuestados sefiald comprender los conceptos basicos como
son: ingreso, gasto y ahorro. Pese a esto, cabe mencionar que en la practica todavia se
encuentran respuestas intermedias en variables como elaboracion de presupuestos, registro
ordenado de operaciones financieras, identificacion de costos y gastos, uso de herramientas
financieras, evaluacion de informacion y planificacion financiera periddica. Esto permite
identificar que el conocimiento en finanzas existente pero no es totalmente aplicado o al menos

no se mantiene su aplicacion de manera constante.

Asimismo, los datos obtenidos permiten afirmar que los bioemprendimientos se
encuentran en etapas iniciales de funcionamiento, lo cual inferimos que tienen mas necesidad
de capacitaciones en el 4rea administrativa y financiera para de ese modo garantizar su
estabilidad y crecimiento. La notable limitante de herramientas de control financiero sugiere
que muchas decisiones la toman empiricamente, esta situacion puede afectar la sostenibilidad

del emprendimiento a mediano y largo plazo.

Pese a que podemos ver como los bioemprendedores consideran importantes las

decisiones financieras para el desarrollo de sus negocios, es altamente notable el contraste con
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la baja frecuencia en la aplicacion permanente de practicas en la vida diaria dentro de sus

negocios.

Finalmente, resaltamos el hecho de que el 100% de los participantes indicé su interés
en recibir capacitaciones en temas financieros, esto reafirma la existencia de una necesidad
formativa en este &mbito, por lo cual se debe buscar promover programas de capacitacion y
vinculacion con instituciones especializadas para fortalecer las competencias financieras de los
bioemprendedores y de ese modo contribuir positivamente a la toma de decisiones,

sostenibilidad y desarrollo de sus negocios.

Pagina 56 de 64



Capitulo 5

Conclusiones y Recomendaciones
5.1 CONCLUSIONES
Se determin6 que la educacion financiera influye de manera significativa en la toma de
decisiones financieras en los bioemprendimientos de la ciudad del Puyo, evidenciando la

necesidad de fortalecer conocimientos y practicas administrativas.

Se evidencio que la mayoria de bioemprendedores posee un nivel basico de educacion
financiera, reconocen conceptos generales, pero no aplican herramientas formales como

presupuestos o planificacion financiera, lo que limita la capacidad de control de sus negocios.

Se comprob6 una relacion directa entre el nivel de educacion financiera y la calidad de
decisiones que toman los bioemprendedores, aquellos que tienen mayor conocimiento

muestran mejores practicas de control, ahorro, inversion y gestion operativa.

Entre los principales factores que afectan la toma de decisiones se identifican: escaso
acceso a capacitacion financiera, falta de planificacion, desconocimiento de manejo de costos

y dificultades para analizar opciones de financiacion.
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5.2 RECOMENDACIONES
Para fortalecer la influencia de la educacion financiera en la toma de decisiones, se
recomienda enlazar convenios con universidades e instituciones de educacion superior que,
mediante proyectos de vinculacion con la sociedad, logren ejecutar programas de capacitacion
financiera dirigidos a los bioemprendedores de la ciudad del Puyo. Con esto se logrard mejorar

sus conocimientos y la aplicacion de practicas administrativas para sus negocios.

Disefiar y ejecutar talleres practicos que permitan a los emprendedores aplicar
herramientas de control y seguimiento, ejemplo: cuadros en Excel de ingresos y gastos,
presupuestos mensuales y registros contables basicos. Asimismo, se sugiere promover
capacitaciones sobre planificacion financiera con el fin de mejorar la gestion y el control del

emprendimiento.

Promover un plan integral de formacion financiera adaptado a las necesidades y
caracteristicas de los bioemprendedores locales, con metodologias practicas, ejemplos reales y
contenidos aplicables a sus actividades diarias, garantizando que todos los conocimientos

contribuyan al fortalecimiento de sus emprendimientos.
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Apéndice
APENDICE A. CUESTIONARIO
1. Sexo
() Hombre
() Mujer
2. Edad
() 18 — 25 afos
() 26 — 35 anos
() 36 — 45 aios
() 46 — 55 afos
3. Nivel de instruccion académica
() Escuela
() Colegio
() Teconolodgico
() Universidad incompleta
() Universidad completa
() Posgrado
4. Tiempo de funcionamiento del bioemprendimiento
() Menos de 1 afo
() 1 a3 anos
() 4 a 6 afos

() Mas de 6 afios

5. Comprendo conceptos financieros como ingreso, gasto y ahorro

1. Nunca

2. Casi nunca
3. A veces

4. Casi siempre
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5. Siempre

6. Elaboro un presupuesto mensual para mi bioemprendimiento
1. Nunca

2. Casinunca

3. A veces

4. Casi siempre

5. Siempre

7. Llevo un registro ordenado de mis operaciones financieras
1. Nunca

2. Casinunca

3. A veces

4. Casi siempre

5. Siempre

8. Identifico correctamente mis costos y gastos

1. Nunca

2. Casinunca

3. A veces

4. Casi siempre

5. Siempre

9. Utilizo herramientas financieras para administrar mi negocio.
1. Nunca

2. Casinunca

3. A veces

4. Casi siempre

5. Siempre

10. Evalio informacion antes de tomar decisiones econémicas.
1. Nunca

2. Casinunca

3. A veces

4. Casi siempre

5. Siempre

11. Tomo decisiones financieras basadas en analisis

1. Nunca

2. Casi nunca
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3. A veces
4. Casi siempre
5. Siempre
12. Evalio riesgos antes de realizar cualquier inversion
1. Nunca
2. Casinunca
3. A veces
4. Casi siempre
5. Siempre
13. Realizo planificacion financiera periddica en mi bioemprendimiento
1. Nunca
2. Casinunca
3. A veces
4. Casi siempre
5. Siempre
14. Las decisiones financieras que tomo contribuyen al desarrollo del negocio
1. Nunca
Casi nunca

2

3. A veces
4. Casi siempre
5

Siempre
15. ;Le gustaria recibir capacitaciones en temas financieros?

() Si

() No
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