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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo aplicar técnicas plasticas,
especificamente el dibujo y la pintura, para fortalecer las competencias blandas en
estudiantes de cuarto semestre de la carrera de Pedagogia de las Artes y Humanidades de la
Universidad Nacional de Chimborazo. Se desarrollé bajo un enfoque cualitativo, con un
disefio no experimental enmarcado en la Investigacién-Accion Participativa, y un nivel
descriptivo-interpretativo. La muestra estuvo conformada por la totalidad de estudiantes del

curso, durante el periodo académico 2025-2S.

La recoleccion de informacion se realizd mediante técnicas como la observacion
participante, entrevistas semiestructuradas y grupos focales, utilizando como instrumento
principal una ficha de observacion, guia de entrevista estructurada. El analisis de
percepciones y experiencias se recopilo mediante técnicas de analisis de contenido, apoyadas

en los métodos inductivo—deductivo y analitico—sintetico.

Los resultados evidenciaron que la implementacion de talleres basados en técnicas
plasticas favorece significativamente el desarrollo de habilidades blandas, destacandose la
creatividad, el trabajo en equipo, la comunicacion efectiva y la inteligencia emocional. Se
interpreta que el arte constituye una estrategia pedagdgica eficaz promoviendo el desarrollo

integral de los estudiantes en contextos de educacion superior.

Palabras claves: Técnicas plasticas, habilidades blandas, trabajo en equipo,

inteligencia emocional, educacion superior



ABSTRACT

The present research aimed to apply plastic techniques, specifically drawing and
painting, to strengthen soft skills in fourth-semester students of the Pedagogy of Arts and
Humanities program at the National University of Chimborazo. The study was developed
using a qualitative approach, with a non-experimental design framed within Participatory
Action Research and a descriptive-interpretive scope. The sample consisted of all students

enrolled in the course during the 2025-2S academic period.

The information was collected through techniques such as participant observation,
semi-structured interviews, and focus groups, with the main instruments being an observation
sheet and a structured interview guide. The analysis of perceptions and experiences was
carried out through content analysis techniques, supported by inductive_-dedilctive and

analytical-synthetic methods.

The results showed that the implementation of workshops based on plastic techniques
significantly promotes the development of soft skills, particﬁlarly creativity, teamwork,
effective communication, and emotional intelligence. It is concluded that art constitutes an
effective pedagogical strategy for promoting the holistic development of students in higher

education contexts.

Keywords: Plastic techniques, soft skills, teamwork, emotional intelligence, higher
education.
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CAPITULO I:

INTRODUCCION

¢Puede el desarrollo de competencias blandas en la formacidn docente fortalecerse
significativamente a través de la integracion de las artes plasticas, mas alla de los enfoques
pedagogicos tradicionales? Esta investigacion surge a partir de esta interrogante,
proponiéndose analizar el impacto de las técnicas de dibujo y pintura en el fortalecimiento
de habilidades esenciales como la comunicacion, el trabajo en equipo, la creatividad y la
inteligencia emocional en estudiantes de la carrera de Pedagogia de las Artes y Humanidades
(PAH). Desde esta perspectiva, se reconoce que el futuro educador no solo requiere dominio
disciplinar, sino también una formacion integral que le permita desenvolverse de manera

efectiva en contextos educativos complejos y dinamicos.

La motivacion de este estudio radica en una necesidad evidente dentro de la
formacién inicial docente: la limitada articulacion entre el desarrollo de competencias
blandas y el uso de estrategias pedagdgicas innovadoras, como las artes plasticas. Aunque
investigaciones previas han abordado la importancia de estas habilidades en el dmbito
educativo, existe una escasa profundizacién en su relacion directa con précticas artisticas
especificas, especialmente en el contexto universitario (Ramirez Chavez & Alvarez Morales,
2023). Esta brecha evidencia la necesidad de explorar nuevas formas de ensefianza que

integren la creatividad como un eje fundamental del aprendizaje.

En este sentido, la investigacion se fundamenta en enfoques contemporaneos que
reconocen el valor del arte como una herramienta pedagdgica capaz de potenciar habilidades
socioemocionales y cognitivas. Las técnicas plasticas, particularmente el dibujo y la pintura,

no solo estimulan la expresion individual, sino que también favorecen la interaccion, la

15



reflexién y la construccidn colectiva del conocimiento. Bajo esta concepcidn, se plantea que
la formacion docente en el &rea de Artes y Humanidades debe incorporar metodologias que
trasciendan lo técnico, promoviendo experiencias significativas que contribuyan al

desarrollo integral del estudiante.

El objetivo de esta investigacion fue analizar de qué manera las técnicas plasticas de
dibujo y pintura contribuyen al fortalecimiento de las competencias blandas en estudiantes
de cuarto semestre de la carrera de Pedagogia de las Artes y Humanidades de la Universidad
Nacional de Chimborazo (UNACH), durante el periodo académico 2025-2S. Para ello, se
adopto6 un enfoque cualitativo, con una metodologia que integra talleres practicos, entrevistas
y observacidn participante, permitiendo no solo la recoleccion de experiencias, sino también

la interpretacion profunda de las experiencias y percepciones de los estudiantes.

En definitiva, este estudio pretendié no solo evidenciar el impacto de las practicas
artisticas en la formacion docente, sino también resaltar la importancia de incorporar el arte
como un eje transversal en la educacion superior. Al comprender cdmo estas experiencias
influyen en el desarrollo de competencias blandas, se contribuira a la formacion de
profesionales mas sensibles, creativos y capaces de transformar los entornos educativos

desde una perspectiva humana e innovadora.

1.1 Antecedentes

Malpartida-Jiménez etal. (2024) realizaron una investigacion que tuvo como
objetivo determinar si la estrategia de dibujo a mano fomenta el pensamiento creativo en 28
estudiantes de arquitectura de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan. Desde una
perspectiva orientada a la comprension de las experiencias, se utilizé el Test de Torrance

para medir dimensiones como fluidez, originalidad y flexibilidad. Los resultados
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demostraron un incremento significativo de 40.03 puntos en la media del pensamiento
creativo tras la intervencion. El estudio concluye que el dibujo a mano alzada estimula la
conexién cerebro-mano, facilitando la generacion de ideas originales y la flexibilidad
mental, competencias esenciales para la formacion profesional.

Por su parte, Nufiez et al. (2024) desarrollaron una investigacion en donde se propuso
revalorar la importancia de las habilidades blandas en la formacién integral universitaria
mediante una revision sistematica de 70 articulos publicados entre 2019 y 2024. Los
hallazgos destacan una tendencia global hacia la implementacidn de programas que enfaticen
la comunicacion efectiva, el trabajo en equipo y la gestion emocional. La investigacion
concluye que la inclusion de estas competencias en el curriculo universitario no solo mejora
el desemperfio académico, sino que es determinante para la empleabilidad y la adaptacion de
los estudiantes a los desafios del mercado laboral actual.

En otra investigacion, Chavez & Fuentes (2022), interpretaron como proposito
determinar como la combinacion de habilidades blandas y duras constituye el eje de una
formacion profesional integral. A través de una revision documental, los autores
identificaron que la sociedad actual demanda profesionales con capacidad de toma de
decisiones y resolucion de problemas en entornos cambiantes. Como aporte principal, se
propone la creacion de una unidad curricular especifica para el desarrollo de estas
competencias, argumentando que la formacion técnica (habilidades duras) debe
complementarse necesariamente con el fortalecimiento del ser (habilidades blandas) para
garantizar la pertinencia social del egresado.

Finalmente, Villarruel etal. (2024) realizaron un analisis de un proyecto de
aprendizaje innovador basado en la investigacion aplicado a 520 estudiantes de la

Universidad de Guadalajara. El estudio, de corte cualitativo y descriptivo, busco
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potencializar habilidades que favorezcan la insercion laboral. Entre los resultados mas
relevantes se encontro que el fomento de la investigacion temprana incrementd la aplicacion
de habilidades genéricas relacionadas con el liderazgo y la creatividad. El estudio concluye
que las estrategias pedagdgicas innovadoras son herramientas eficaces para que los
estudiantes desarrollen resiliencia y utilicen las tecnologias de la informacién de manera

estratégica en su formacion profesional.
1.2 Planteamiento del problema

A nivel global, los sistemas educativos han reconocido la necesidad de formar
docentes integrales, capaces de responder a las demandas del siglo XXI, donde habilidades
como la creatividad, la comunicacion asertiva, la empatia y el trabajo colaborativo resultan
indispensables para el ejercicio profesional (Villamil et al., 2025). En este contexto, diversas
corrientes pedagdgicas han planteado la incorporacion de metodologias activas e
innovadoras que permitan desarrollar dichas competencias de manera practica y
significativa, superando los modelos tradicionales centrados Unicamente en la transmision
de conocimientos.

El desarrollo de competencias blandas, entendidas como el conjunto de habilidades
socioemocionales, comunicativas y cognitivas que permiten al individuo interactuar de
manera efectiva en distintos contextos, se ha convertido en un elemento fundamental dentro
de la formacion docente contemporanea. En el ambito de la Pedagogia de las Artes y
Humanidades, estas competencias adquieren una relevancia particular, ya que el futuro
educador no solo debe dominar contenidos tedricos, sino también ser capaz de expresar,
comunicar, crear y generar ambientes de aprendizaje significativos a traves de diversas

formas de interaccion pedagogica.
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Sin embargo, en el contexto institucional y local, aun persiste una brecha entre la
formacion tedrica y el desarrollo intencionado de competencias blandas. En la carrera de
Pedagogia de las Artes y Humanidades, particularmente en los niveles iniciales de
formacion, estas habilidades suelen abordarse de manera implicita o marginal, sin una
planificacion metodoldgica clara que garantice su fortalecimiento progresivo. A pesar de que
el modelo educativo de la Universidad Nacional de Chimborazo (UNACH) reconoce la
importancia de las artes plasticas como parte del proceso formativo, no se evidencia una
aplicacion sistematica de técnicas como el dibujo y la pintura orientadas especificamente al
desarrollo de competencias blandas.

Esta situacion limita las posibilidades de aprovechar el potencial pedagdgico de las
artes como herramientas formativas integrales. Las técnicas plasticas no solo permiten la
expresion artistica, sino que también constituyen espacios de interaccion, reflexion y
construccion colectiva del conocimiento, favoreciendo el desarrollo de habilidades como la
creatividad, la resolucion de problemas y la inteligencia emocional. No obstante, la falta de
integracion estructurada de estas practicas en el curriculo genera incertidumbre sobre su
verdadero impacto en la formacion de los futuros docentes.

En este contexto, surge la necesidad de analizar como las técnicas plasticas pueden
contribuir al fortalecimiento de las competencias blandas en estudiantes en proceso de
formacion inicial docente, asi como identificar las habilidades especificas que pueden
desarrollarse a través de su implementacion. Asimismo, resulta pertinente explorar de qué
manera estas estrategias pueden incorporarse de forma efectiva dentro del curriculo
universitario, con el fin de enriquecer los procesos de ensefianza-aprendizaje y promover

una formacion mas integral.
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1.3 Formulacion del problema

Bajo los argumentos expuestos, se plantea la siguiente pregunta de investigacion:
¢De qué manera las técnicas de dibujo y pintura influyen en el fortalecimiento de
competencias blandas en los estudiantes de cuarto semestre de la carrera de Pedagogia de

las Artes y Humanidades de la Universidad Nacional de Chimborazo?
1.4 Preguntas directrices

e ;De qué manera las técnicas plasticas, como el dibujo y la pintura, pueden influir en
el fortalecimiento de las competencias blandas en los estudiantes?

e ;Qué habilidades especificas, tales como la empatia, la creatividad y la resolucién de
problemas, se pueden desarrollar a través de talleres practicos de artes plasticas?

e (De qué forma las técnicas plésticas implementadas en un taller préactico pueden

promover el fortalecimiento de competencias blandas en los estudiantes?
1.5 Justificacion del problema

La presente investigacion surge de la necesidad de fortalecer el desarrollo de
competencias blandas en la formacion inicial docente dentro de la carrera de Pedagogia de
las Artes y Humanidades. Tradicionalmente, los procesos formativos priorizaron el dominio
tedrico y disciplinar; sin embargo, las exigencias actuales del contexto educativo demandan
profesionales capaces de comunicarse eficazmente, trabajar de manera colaborativa,
gestionar sus emociones y fomentar entornos de aprendizaje creativos e inclusivos (Torres
Prieto, 2023). En este sentido, resulta imprescindible incorporar estrategias pedagdgicas que
permitan desarrollar estas habilidades de manera intencionada, siendo las técnicas plasticas

una alternativa innovadora con alto potencial formativo.
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Desde el punto de vista tedrico, esta investigacion contribuye al campo de la
formacién docente al integrar dos dimensiones que, aunque relevantes, han sido poco
articuladas en el contexto universitario: las competencias blandas y el uso de las artes
plasticas como estrategia pedagdgica. Al analizar el dibujo y la pintura no solo como
expresiones artisticas, sino como herramientas didacticas, el estudio amplia la comprension
sobre como estas practicas pueden incidir en el desarrollo de habilidades socioemocionales,
creativas y cognitivas en los futuros docentes. De esta manera, se genera un aporte que puede
servir como base para futuras investigaciones y para el replanteamiento de enfoques
metodoldgicos en la educacion superior.

En cuanto a su relevancia social, esta investigacion tiene implicaciones directas en la
calidad de la educacion. La formacion de docentes con competencias blandas fortalecidas
favorece la construccion de ambientes de aprendizaje mas humanos, participativos y
significativos. En el &mbito de las Artes y Humanidades, estas habilidades son esenciales,
ya que permiten al docente promover la expresion, la sensibilidad y la interaccion social,
elementos clave para el desarrollo integral del estudiante. Asi, el fortalecimiento de estas
competencias no solo beneficia a los futuros docentes, sino también a los estudiantes con
quienes interactuaran en su ejercicio profesional.

Desde una perspectiva practica y profesional, los resultados de este estudio
permitirdn evidenciar el impacto de la implementacion de técnicas plasticas en el
fortalecimiento de competencias blandas, proporcionando insumos concretos para la mejora
de los procesos formativos dentro de la carrera. La aplicacion de talleres practicos basados
en dibujo y pintura permitira identificar experiencias significativas que pueden ser replicadas
0 incorporadas de manera sistematica en el curriculo. Esto contribuira a que la formacion

docente sea mas integral, preparando a los estudiantes no solo en el &mbito académico, sino
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también en el desarrollo de habilidades necesarias para enfrentar los desafios del entorno
educativo actual.

Finalmente, en el dambito metodoldgico, la investigacion propone un enfoque
cualitativo que permite comprender en profundidad las experiencias, percepciones y
transformaciones de los estudiantes durante el proceso formativo. La integracion de técnicas
como la observacion participante, encuestas y talleres practicos constituye un aporte
relevante para el estudio de las competencias blandas desde una perspectiva aplicada.
Asimismo, establece un precedente para futuras investigaciones que busquen evaluar el
impacto de estrategias innovadoras en la formacién docente, posicionando a las artes

plasticas como un recurso valido y significativo dentro de la educacion superior.
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1.6  Obijetivos de la Investigacion
1.6.1 Objetivo general

Aplicar técnicas de dibujo y pintura, para el fortalecimiento de competencias blandas
en los estudiantes de cuarto semestre de la carrera de Pedagogia de las Artes y Humanidades

de la Universidad Nacional de Chimborazo.

1.6.2 Obijetivos Especificos

e Analizar de qué manera las técnicas plasticas, como el dibujo y la pintura, influyen en el
fortalecimiento de las competencias blandas en los estudiantes.

e Identificar las habilidades especificas, como la empatia, la creatividad y la resolucion de
problemas, que se desarrollan a través de la implementacion de talleres practicos de artes
plasticas.

e Implementar técnicas plasticas en un taller practico para promover el fortalecimiento de

competencias blandas en los estudiantes.
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CAPITULO II:

MARCO TEORICO
2.1 Estado del arte

De acuerdo con Cherres Castro et al. (2025), se presenta una revision sistematica de
la literatura publicada entre 2018 y 2023, enfocada en determinar la prevalencia y necesidad
de las habilidades blandas en el entorno universitario. La investigacion destaca que las
competencias mas valoradas en este &mbito son la comunicacion efectiva, el trabajo en
equipo, la adaptabilidad y la resolucién de problemas.

Los resultados subrayan una relacién positiva significativa entre la formacion en
estas habilidades y la empleabilidad futura, asi como el éxito académico y personal de los
alumnos. No obstante, el estudio identifica brechas criticas en los curriculos actuales,
sefialando que los estudiantes de los primeros ciclos suelen mostrar niveles bajos en estas
competencias, los cuales se incrementan a medida que avanzan en su formacion técnica. La
conclusion principal enfatiza que la integracion de programas de habilidades blandas no debe
ser accidental, sino una parte explicita y planificada del disefio curricular universitario para
preparar a los graduados frente a los desafios laborales modernos

Segun lo expuesto por Salvatierra Sara (2025), esta investigacion de corte
cuantitativo y correlacional analiza directamente el vinculo entre la practica de las artes
plasticas (incluyendo pintura) y el nivel de habilidades blandas en estudiantes. A través de
la aplicacion de instrumentos estandarizados a una poblacidn de estudio, se utilizé la prueba
de Spearman para medir la fuerza de esta relacion. El hallazgo central de este trabajo es la
existencia de una correlacion positiva moderada (0.442) y estadisticamente significativa

entre ambas variables.
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En este sentido, esto demuestra que la practica artistica no solo es una actividad
técnica o estética, sino que estd intrinsecamente ligada al fortalecimiento de la estructura
socioemocional del estudiante. El estudio concluye que las artes plasticas actian como un
vehiculo eficaz para la mejora de competencias interpersonales, lo que valida el uso de
técnicas como el dibujo y la pintura como estrategias pedagdgicas para el desarrollo del "ser"
en entornos educativos.

Ramirez Castro (2023) analizan desde una perspectiva constructivista, esta
investigacion explora como las disciplinas artisticas basadas en la creacion en tiempo real
funcionan como estrategias para el desarrollo de habilidades blandas. Aunque se centra en
la improvisacién teatral, los principios son aplicables a otras artes creativas, como el dibujo
y la pintura, ya que el individuo debe asumir simultaneamente roles de escritor, director y
ejecutor. El estudio resalta que este tipo de métodos ludicos fomenta la autoconfianza, la
relacion con los demas y la gestion de la incertidumbre. Los resultados indican que la
formacion artistica potencia la creatividad y permite al estudiante construir su propio
conocimiento a partir de experiencias enriquecidas en contexto. Se concluye que las artes
ofrecen una alternativa de solucion pedagogica necesaria para cualquier disciplina, ya que

humanizan el proceso de aprendizaje y facilitan la interaccion social y la introspeccion.
2.2 Fundamento teorico
2.2.1 Las Artes Plasticas en la Formacion Superior

La integracion de las artes plasticas en el curriculo de la educacion superior no debe
limitarse a una mera transferencia de habilidades técnicas, sino que constituye un eje
epistemoldgico fundamental para el desarrollo del pensamiento critico y la sensibilidad
estética. En la formacion de futuros docentes, como los estudiantes de la Universidad

Nacional de Chimborazo (UNACH), las artes plasticas funcionan como un lenguaje
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transdisciplinar que permite no solo representar la realidad, sino interpretarla y transformarla
mediante procesos de abstraccidn (Gutierrez-Cassagnne et al., 2023).

En este nivel educativo, se busca que el estudiante comprenda la materialidad y la
poética de los medios expresivos, situando la practica artistica como una herramienta de
conocimiento tanto del ser como del entorno. La formacion superior en artes en la UNACH
tiene como objetivo que el licenciado domine saberes culturales con una formacion teorico-

practica orientada a la gestion del conocimiento y la responsabilidad social (UNACH, 2025).
2.2.1.1 Conceptualizacion del Dibujo y la Pintura

Segun Quispe Bautista (2025), el dibujo y la pintura son pilares de las artes visuales
que, aunque distintos técnicamente, convergen en su capacidad de dotar de significado a la
experiencia humana.

o EIl Dibujo: Segun Saldafia Tavara (2025), es conceptualizado como una delineacion
sobre una superficie (habitualmente papel) que busca sintetizar la realidad a sus
elementos esenciales para facilitar su comprension. Histéricamente, se considera el
lenguaje primordial del ser humano, funcionando como un canal de comunicacion
entre el mundo interior del sujeto y su entorno exterior.

e LaPintura: Se define como el arte de aplicar pigmentos a una superficie mediante
herramientas como pinceles o espatulas, permitiendo una exploracion profunda de la
composicion compleja, la textura y el color.

La relacién entre ambas disciplinas es dialéctica: mientras el dibujo proporciona la
base estructural y compositiva, la pintura dota a la obra de vitalidad, profundidad y vibracion

emocional (Moreno, 2022).

26



Tabla 1

Perspectivas Teoricas sobre la Formacién Artistica y el Desarrollo de Competencias
Blandas en la Educacion Superior

Dimension de Analisis

Elemento Formal
Dominante

Dibujo Artistico

La linea, el trazo y el
contorno.

Pintura Artistica

El color, lamanchay la
textura.

Materialidad y
Herramientas

Lapiz, grafito, carboncillo,
papel.

Pigmentos, aglutinantes,
pinceles, lienzos.

Temporalidad del
Proceso

Funcion Cognitiva

Inmediatez, espontaneidad,
captura de ideas.

Sintesis visual y
pensamiento abstracto

Construccidn por capas,
planificacién extensa.

Gestidn sensorial y armonia
cromatica.

Origen
Histérico/Simbolismo

Comunicacion rupestre,
lenguaje primordial

Evolucidn de técnicas
(6leo, fresco, acrilico)

Nota. Elaboracion propia

2.2.1.2 El dibujo como herramienta de pensamiento visual

El dibujo trasciende la representacion para consolidarse como una herramienta de

pensamiento visual (visual thinking). Esta metodologia activa facilita la organizacion y

comprensién de contenidos tedricos mediante el uso de dibujos sencillos, esquemas y figuras

(Tirado Pintado, 2024). En la educacion superior, dibujar se considera equivalente a pensar,

ya que es un ejercicio intelectual que permite exteriorizar pensamientos y hacerlos concretos.

De acuerdo con el modelo de pensamiento visual, este proceso se divide en cuatro

etapas criticas:
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Tabla 2

Etapas criticas del modelo de pensamiento visual

Etapa del Accion Cognitiva Aplicacion en el Dibujo

Proceso

Mirar Recopilacion general de informacion  Observacion del modelo o entorno
sensorial. sin analisis previo.

Ver Identificacion de patrones y Anélisis de proporciones,
relaciones relevantes. estructuras y texturas.

Imaginar Conexion mental de elementos y Proyeccion de ideas nuevas y
visualizacion de lo ausente. experimentacién formal.

Mostrar Representacion visual para facilitar ~ Comunicacién gréfica de ideas
la comprension ajena. complejas y conceptos.

Nota. Este enfoque pedagdgico educa la mirada, convirtiendo la vision en un acto voluntario
y activo que descubre lo oculto en la superficie de la realidad.

2.2.1.3 Lapinturay la gestion cromatica

La gestion cromatica vincula la fisica de la luz con la psicologia de la percepcion,
constituyendo una de las competencias técnicas mas complejas de la formacion artistica
(Castelo Guerrero, 2025). La teoria del color establece las pautas para la combinacion de
pigmentos y la obtencion de efectos visuales especificos.

Para una correcta gestion pictdrica, segin Sucasaca Pacori (2024), el estudiante debe
dominar tres atributos esenciales del color:

e Tono (Matiz): El color en si mismo.
e Saturacion: La intensidad o pureza del pigmento.
e Luminosidad (Valor): El grado de claridad u oscuridad del color.
En las artes plasticas tradicionales se utiliza prioritariamente el modelo RYB (Rojo,

Amarillo, Azul) por su enfoque intuitivo en la mezcla de pigmentos (Castelo Sardina et al.,
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2022). La gestion efectiva del color permite al artista transmitir emociones (alegria, seriedad,

tranquilidad) y es determinante para la efectividad comunicativa de la obra.

Tabla 3

Analisis Desglosado de la Simbologia Cromatica y Competencias Blandas

Significado Percepcion Competencia
Temperatura Color ST . .
Psicoldgico Sensorial Blanda Relacional
o Atrae la atencion lee_rgzgo y Toma de
Vitalidad, Decisiones: Fomenta
i . .. de forma L
Rojo urgencia, pasion . o el asertividad y la
inmediata; es .
y poder. ) capacidad de actuar
estimulante. ) .
bajo presion.
. Genera una Trapgjo en Equipo:
Entusiasmo, . Facilita la
" Naranja sociabilidad y sensacion de_ comunicacion
CALIDOS s confort y calidez .
amigabilidad. h interpersonal y la
umana. g
cohesion grupal.
Creatividad e
- Brilla y destaca;  Innovacion: Estimula
Optimismo, . - .
. . se asociaconel lageneracion de ideas
Amarillo claridad mental
) despertar de la nuevasy el
e intelecto. )
mente. pensamiento
divergente.
Resolucion de
Equilibrio, Esel colorque  Conflictos: Promueve
crecimiento, mas descansa la  la armonia, la
Verde S L
salud y vista; evoca pacienciay la
esperanza. naturaleza. busqueda de
acuerdos.
Transmite Comunicacién
FRIOS Confianza, rofundidad Asertiva: Ayuda a
Azul I6gica, serenidad P ’ organizar las ideas y
como el mar o el
y orden. cielo: es estable expresarlas con calma
’ " yclaridad.
. Pensamiento Critico:
T Se asocia con lo
Sabiduria, . Fomenta la auto-
. ) L reflexivo, lo - A
Violeta  introspecciony o reflexion y el analisis
A mistico y lo
espiritualidad. L profundo de la
sofisticado.

realidad.

Nota. Adaptado de manuales de psicologia del color y didactica de las artes plasticas.
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2.2.1.4 Metodologias de ensefianza artistica en la educacion superior

La pedagogia artistica contemporénea ha evolucionado desde la instruccion técnica
hacia modelos de investigacion-creacion. Se propone que el proceso de ensefianza-
aprendizaje sea abordado como una obra de arte, integrando teoria y préactica
indisolublemente (Medina, 2025).

Entre las metodologias méas destacadas mencionadas por Cabanillas Malca (2022),
se encuentran:

« Alr/tografia: Un enfoque de investigacion basado en las artes que entrelaza los roles
de artista (artist), investigador (researcher) y docente (teacher).

o Taller de Creacion: Se posiciona como el eje vertebrador de la formacion, donde el
aula se convierte en un espacio tedrico-practico de aprendizaje experimental y
reflexivo.

e Instrumentos de documentacion: El uso del diario de campo y el portafolio de
evidencias permite al estudiante registrar no solo el resultado final, sino también los
aciertos y errores durante su experimentacion creativa.

Estas metodologias buscan que el futuro docente se aleje de la copia mecanica y
abrace procesos de investigacion artistica que validen el aporte del arte al conocimiento

general (Contreras Soto, 2025).
2.2.2 Competencias Blandas en el Ambito Educativo

En el siglo XXI, el perfil del profesional de la educacién ha experimentado una
transformacion radical donde el dominio exclusivo de la materia disciplinar ya no es
suficiente por si solo. Las competencias blandas (soft skills) han emergido como elementos
determinantes para la eficacia docente, permitiendo la gestion adecuada del clima de aula y

la construccidn de relaciones interpersonales solidas dentro de la comunidad educativa (Luis
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Nina, 2025). Estas habilidades, lejos de ser consideradas "secundarias”, constituyen la base
fundamental sobre la cual se asienta una ensefianza exitosa y un desarrollo profesional

sostenible en el tiempo
2.2.2.1 Definicion y Clasificacion de las Competencias Blandas

Segun Sarmiento (2023), las competencias blandas en educacion se definen como
rasgos de personalidad y habilidades socioemocionales que complementan las capacidades
cognitivas y los conocimientos técnicos del educador. En el marco de la formacion
pedagogica, se consideran competencias basicas y estratégicas, ya que sitdan al docente
como un mediador del aprendizaje y un promotor de la convivencia (Torrejon Nime, 2025).
A diferencia de las habilidades "duras" o técnicas, las blandas son transversales y se
desarrollan principalmente a través de la interaccion social y la practica reflexiva constante.

La clasificacion de estas competencias para el futuro docente se centra en cuatro
pilares fundamentales (Beizaga Cahuana & Calizaya Ventura, 2025):

e Comunicacion Asertiva: La capacidad de transmitir mensajes de forma clara,
respetuosa y eficaz para crear ambientes de aprendizaje positivos.

o« Empatia Activa: La habilidad de reconocer y comprender las emociones y
perspectivas de los estudiantes para abordar la diversidad en el aula.

e Liderazgo Pedagogico: Entendido como la capacidad de guiar, motivar y actuar
como agente de cambio social con un proposito ético.

e Trabajo en Equipo: La disposicion para colaborar en equipos multidisciplinarios y

forjar dindmicas inclusivas.
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2.2.2.2 Desafios del profesorado principiante

El inicio de la carrera docente representa uno de los periodos de mayor vulnerabilidad
profesional, donde a menudo existe una brecha significativa entre la formacion académica
recibida y la realidad compleja del aula (Medina Toledo, 2025). La falta de desarrollo de
competencias blandas durante la formacion inicial suele manifestarse en dificultades criticas
para gestionar comportamientos disruptivos, resolver conflictos de manera constructiva y
manejar el estrés inherente a la profesion. Investigaciones sugieren que sin una base solida
de inteligencia emocional, el clima del aula se deteriora rapidamente, generando ambientes
tensos que dificultan el aprendizaje (Quintero Restrepo & Vélez Calderon, 2023). El
profesor novel puede experimentar sentimientos de frustracion y ansiedad al verse expuesto

ante el grupo sin las herramientas emocionales necesarias para mantener el equilibrio.
2.2.2.3 Competencias Clave para el Futuro Docente

El docente del futuro debe poseer un repertorio amplio de habilidades que le permitan
adaptarse a entornos educativos cambiantes y altamente tecnificados, sin perder la esencia
humana de la ensefianza (Méndez et al., 2022).

e Creatividad

La creatividad no es una cualidad exclusiva de los artistas, sino una competencia
cognitiva y emocional que permite al docente innovar en sus practicas pedagdgicas. En el
ambito educativo, se manifiesta al proponer soluciones nuevas ante problemas complejos,
disefiar recursos didacticos originales y motivar a los estudiantes a explorar caminos no
convencionales para el conocimiento (Navarro-Gonzalez, 2023). El docente creativo es
aquel que se anticipa a las situaciones y es capaz de transformar el curriculo en una

experiencia de aprendizaje viva.
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e Empatia
La empatia es considerada una habilidad critica para la gestion de la diversidad y la
mejora del clima escolar. Un docente empatico posee la capacidad de establecer conexiones
genuinas con sus alumnos, identificando sus necesidades emocionales y promoviendo su
bienestar académico (Chalacan et al., 2025). Esta competencia facilita la comunicacion
efectiva y el desarrollo de relaciones de apoyo que son fundamentales para alcanzar un
aprendizaje significativo.
e Resolucion de Problemas
Esta competencia implica la capacidad de razonamiento abstracto y la facilidad para
extraer los aspectos esenciales de una situacion conflictiva para proponer soluciones
eficaces. El futuro docente debe estar preparado para delimitar problemas educativos,
plantear hipotesis de solucion y aplicar metodologias adecuadas para abordarlos (Quezada
et al., 2022). Es una habilidad vital para la planificacion educativa y la evaluacion constante

del proceso de ensefianza-aprendizaje.
2.2.2.4 El papel de la inteligencia emocional en la formacion pedagogica

La inteligencia emocional (IE) es la facultad de reconocer, comprender y gestionar
las propias emociones y las de los demas. En la formacion pedagdgica, la IE actia como un
factor determinante para la salud mental del docente y el éxito académico de los estudiantes
(Panchana-Mosquera & Venet-Mufioz, 2024). Segin el modelo de Goleman, esta se articula
en cinco componentes: autoconocimiento, autorregulacion, motivacion, empatia y
habilidades sociales.

Un maestro emocionalmente inteligente es capaz de transformar situaciones de estrés
en oportunidades de aprendizaje, modelando comportamientos positivos para su alumnado.

Ademas, el desarrollo de la IE previene problemas como el estrés cronico y el agotamiento
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profesional, fortaleciendo la resiliencia necesaria para enfrentar los desafios cotidianos de la
vida escolar. La formacién en IE debe ser un proceso continuo que utilice estrategias como

el diario emocional para mejorar la autoconciencia del educador.
2.2.3 El Arte como Catalizador de Habilidades Socio-emocionales

La préctica de las artes plasticas posee una capacidad intrinseca para movilizar
estructuras emocionales y cognitivas profundas, funcionando como un puente entre la
biologia del cerebro y la subjetividad de la experiencia vivida (Cuero Cabeza et al., 2025).
El arte no solo representa las emociones, sino que tiene el poder de generarlas y regularlas,
permitiendo a los estudiantes desarrollar una identidad integral al exteriorizar sentimientos
y opiniones. A través de la observacion y la creacion, se establecen condiciones dptimas para
el desarrollo de la empatia, la escucha activa y el respeto hacia la diversidad de criterios
(Narvaez Villalobos & Villa Carrillo, 2024). Al ser un lenguaje que transmite mensajes
simbdlicos, el arte proporciona un marco de seguridad psicologica donde es posible estudiar

y comprender las emociones propias y ajenas con menor resistencia social.
2.2.3.1 Neuroestética y aprendizaje

La neuroestética es la disciplina que utiliza la neurociencia cognitiva para investigar
los mecanismos neurales que subyacen a la percepcidn y creacion artistica. Esta perspectiva
sostiene que la experiencia estética se sustenta en tres sistemas cerebrales principales: el
sensomotor, el de conocimiento-significado y el de emocién-valoracion. Durante la
actividad plastica, el cerebro procesa la informacion de manera modular; por ejemplo, el
complejo V4 se encarga de la construccidn del color mientras que otras areas se activan ante
el movimiento o la forma (Gallardo Fernandez et al., 2023). El aprendizaje se ve potenciado

por el sistema meso limbico, donde la liberacidén de dopamina ante una creacion satisfactoria
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refuerza la motivacion y el compromiso académico. Ademas, el concepto de simulacion
corporizada (embodiment) explica como el espectador simula internamente las acciones y
emociones representadas en la obra a través de las neuronas espejo, facilitando una

comprension intersubjetiva y empatica.
2.2.3.2 El proceso creativo y la resiliencia

La resiliencia se define como la capacidad de superar adversidades y reconstruir la
identidad ante las crisis, un proceso que guarda una relacion estrecha con el acto creativo.
Crear permite al individuo transformar la vulnerabilidad en fortaleza, utilizando el arte para
narrar historias personales y dar sentido a experiencias dificiles. En el ambito pedagdgico,
enfrentarse a un soporte en blanco desafia al estudiante a tomar decisiones y tolerar la
frustracion ante el error, fortaleciendo su autoconfianza y autonomia (Flores Gutiérrez,
2023). El proceso creativo estd cargado de emociones; la capacidad de persistir a pesar de
los obstaculos es un indicador del buen funcionamiento de la corteza prefrontal y la gestion
de la inteligencia emocional. Asi, la practica artistica funciona como un factor de proteccion
mental que reduce el sentimiento de soledad y fomenta la resiliencia a través del disfrute de

la belleza compartida.
2.2.3.3 Comunicacion no verbal y expresion plastica

Dado que una gran parte de la interaccién humana es no verbal, la expresion plastica
se consolida como una de las formas maés puras de transmitir pensamientos y emociones de
manera impactante. El arte es capaz de contar historias y reflejar el pulso emocional de un
contexto sin necesidad de articular palabras, facilitando la comunicacion en etapas donde las
habilidades linguisticas son limitadas o insuficientes (Moncayo et al., 2023). El gesto grafico

refleja la energia y el estado de &nimo del autor, permitiendo al docente detectar estados
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emocionales subyacentes. Elementos como el simbolismo visual y el uso del color generan
ambientes propicios para la motivacion y la comprension de conceptos abstractos. En el aula,
el lenguaje plastico educa la mirada y convierte la vision en un acto voluntario que ayuda al

estudiante a organizar su pensamiento y planificar sus ideas de forma concreta.
2.2.4 Contextualizacién Pedagogicay Curricular

La formacion de profesionales de la educacion artistica en la Universidad Nacional
de Chimborazo (UNACH) requiere una estructura que integre de manera armdnica la teoria
pedagogica, la practica artistica y la responsabilidad ética. Este compromiso se materializa
en un curriculo disefiado para responder a las necesidades multiculturales y plurilingiies del
entorno, situando al arte como un lenguaje que permite al estudiante no solo representar la
realidad, sino interpretarla y transformarla. La contextualizacion curricular busca que el
aspecto pedagogico actie como eje de articulacion en las distintas etapas de organizacion,

desde el macro hasta el micro curriculo.
2.2.4.1 El curriculo de la Carrera de Pedagogia de las Artes y Humanidades

La carrera de Pedagogia de las Artes y las Humanidades de la UNACH tiene como
objetivo formar licenciados capaces de integrar el conocimiento tedrico-practico a través de
metodologias integradoras e innovadoras. El curriculo se extiende a lo largo de ocho
semestres bajo una modalidad presencial, enfocandose en dotar al estudiante de
competencias para la docencia en el Bachillerato General Unificado y la gestion de proyectos
culturales. La malla académica incluye catedras integradoras que articulan la teoria
curricular, la neuropedagogia y la didactica de las artes, promoviendo un aprendizaje situado

y relevante. Ademas, el plan de estudios contempla practicas laborales y de servicio
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comunitario desde los primeros ciclos, permitiendo al estudiante aplicar sus destrezas en

contextos reales y desarrollar un alto sentido de responsabilidad social (UNACH, 2025).
2.2.4.2 Laintegracion de las artes plasticas como estrategia transversal

La integracion de las artes plasticas en el curriculo no se considera una adicion
aislada, sino una estrategia transversal que potencia el aprendizaje en todas las areas del
conocimiento. Esta visién permite establecer conexiones significativas entre disciplinas,
utilizando el dibujo y la pintura para explicar conceptos abstractos y estimular la imaginacion
de los estudiantes. Se promueven estrategias como la "infusion”, donde el docente trabaja
con equipos colaborativos multidisciplinarios para que un proyecto artistico demuestre
competencias tanto en estética como en otras areas cientificas (UNACH, 2025). Asi, las artes
visuales fomentan habitos mentales robustos que mejoran el aprovechamiento escolar

general y forman personas comprometidas con su patrimonio cultural.
2.2.4.3 Perfil del estudiante de cuarto semestre

El cuarto semestre representa un hito fundamental en la trayectoria académica del
estudiante de la UNACH, ya que, en esta etapa, el estudiante ya ha desarrollado capacidades
criticas de razonamiento logico y abstracto, asi como la facilidad para extraer aspectos
esenciales de situaciones problematicas. El perfil de este alumno se caracteriza por una
actitud perseverante, laboriosa y orientada al emprendimiento, con una visién clara de su
futuro profesional (UNACH, 2025). A nivel disciplinar, se espera que el estudiante domine
las técnicas basicas de dibujo y pintura, posea conocimientos generales sobre historia del
arte y sea capaz de manejar herramientas tecnoldgicas aplicadas a la investigacion para

elaborar recursos didacticos de manera innovadora.
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2.2.4.4 Eticay Responsabilidad

La ética profesional en la formacion docente de la UNACH es concebida como un
espacio de introspeccion y construccion de significados a partir de las experiencias vividas
en el aula. EI modelo educativo de la institucion se sustenta en valores universales como el
respeto, la autonomia universitaria y la justicia social, orientando el desempefio docente
hacia el bienestar de la sociedad (Gallardo Fernandez et al., 2023). El futuro educador
artistico tiene la responsabilidad ética de fomentar la vocacion creativa en sus estudiantes,
actuando como un modelo actitudinal que garantice que el arte sea un vehiculo para el
crecimiento personal sin prejuicios. Finalmente, esta formacion ética busca que el docente
sea un ser humano compasivo, comprometido con la diversidad y la inclusion en todas sus

manifestaciones artisticas.
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CAPITULO III:

METODOLOGIA

Los fundamentos metodoldgicos de la presente investigacion se sustentaron en
enfoques cualitativos; al respecto Garcia y Soto (2024) mencionaron que aplicados a la
educacidn, se orientaron a la comprension de experiencias subjetivas en contextos reales de
aprendizaje. ~ Asimismo, permitieron interpretar las percepciones, interacciones vy

significados construidos por los participantes durante el proceso educativo.
3.1 Enfoque de la Investigacion

El enfoque que se utiliz6 en la presente investigacion fue de tipo cualitativo, ya que
se centra en la interpretacion de experiencias, percepciones y significados construidos por
los estudiantes de la carrera de Pedagogia de las Artes y Humanidades. Este enfoque permitid
comprender como las técnicas plasticas, como el dibujo y la pintura, influyen en el desarrollo
de competencias blandas, tales como la comunicacion, la empatia, la creatividad y el trabajo

colaborativo, dentro de un entorno educativo real.
3.2 Disefio de la Investigacion

El disefio de la investigacion fue de tipo no experimental, debido a que no se
manipularon variables de forma controlada, sino que se observaron los fendmenos en su
contexto natural. La investigacion se enmarcé en la Investigacion-Accion Participativa
(IAP), lo que permitio integrar procesos de diagnostico e intervencion mediante los talleres

realizados con los estudiantes.
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3.3 Nivel de Investigacion

El nivel de investigacion fue descriptivo—interpretativo, puesto que se busco describir
y analizar las experiencias... asi como interpretar el impacto de dichas experiencias en el

fortalecimiento de sus competencias blandas.
3.4 Tipo de Investigacion
3.4.1 Por el lugar

De campo: Debido a que la recoleccion de experiencias y percepciones se realizo
directamente en el contexto real de aprendizaje, especificamente en los talleres practicos

desarrollados con los estudiantes.
3.4.2 Por el tiempo

Transversal: Ya que el estudio se llevo a cabo en el periodo determinado 2025-2S,

analizando la informacion en un momento especifico del proceso formativo.
3.5 Participantes del estudio
3.5.1 Contexto de los participantes

La poblacién estuvo conformada por los estudiantes de cuarto semestre de la carrera
de Pedagogia de las Artes y Humanidades de la Universidad Nacional de Chimborazo,

durante el periodo académico 2025-2S.
3.5.2 Seleccion de participantes

La seleccion de participantes fue intencional, ya que se trabajo con todos los

integrantes del grupo involucrado en el contexto educativo.
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3.6 Técnicas e instrumentos para la recoleccion de informacién
3.6.1 Técnica

Las técnicas de recoleccion de datos fueron la observacién participante, la entrevista

semiestructurada y los grupos focales.
3.6.2 Instrumento

El instrumento principal fue una ficha de observacion estructurada, aplicada durante
el desarrollo de los talleres para registrar aspectos como la comunicacion, la colaboracion,
la expresion emocional y la creatividad durante las actividades. Adicionalmente, se
emplearon guias de entrevista semiestructuradas para profundizar en las percepciones
individuales y una guia de grupos focales para comprender las experiencias compartidas por

los participantes.
3.7 Meétodo de Analisis y Procesamiento de Datos
3.7.1 Meétodo de Andlisis

Inductivo—deductivo: Permitio analizar las experiencias individuales de los
estudiantes para generar interpretaciones generales sobre el desarrollo de competencias
blandas, contrastandolas con fundamentos teoricos.

Analitico-sintético: Se utilizaron para descomponer las competencias blandas en
sus diferentes dimensiones (comunicacion, empatia, creatividad, trabajo en equipo) y

posteriormente integrarlas en una comprension global del impacto de las técnicas plasticas.
3.7.2 Procesamiento de datos

El procesamiento de la informacion se realiz6 mediante el analisis de contenido,

organizando la informacion obtenida en categorias y subcategorias. Se interpretaron los
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discursos, comportamientos y producciones artisticas de los estudiantes para identificar

patrones y cambios en el desarrollo de competencias blandas a lo largo de la intervencién.
3.8 Técnicas de procesamiento de datos

Se emplearon técnicas de analisis cualitativo, como la categorizacion, codificacion e
interpretacion de las experiencias obtenidas , permitiendo comprender de manera profunda

las experiencias y percepciones de los participantes.
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CAPITULO IV:

RESULTADOS Y DISCUSION
4.1 Andlisis de resultados

El anélisis de los resultados se realiz6 a partir de la informacién recolectada mediante
fichas de observacion estructuradas con escala tipo Likert (1-5) y registros cualitativos
obtenidos durante la ejecucion de los talleres. Estas experiencias fueron organizadas en
funcion de las competencias blandas evaluadas, permitiendo identificar patrones de
desarrollo en los estudiantes y los resultados se expresan mediante la media aritmética (M).

Figura 1l

Nivel de desarrollo de habilidades blandas (promedio general)

4 I\
Desarrollo de habilidades blandas

46 ® Comunicacion efectiva

45 Trabajo en equipo
44
4.3 4.3

4,2 4,2

B Resolucidn de problemas
m Adaptabilidad
Creatividad
Liderazgo
Pensamiento critico
59 Gestion del tiempo
= Inteligencia emocional

Capacidad de negociacion

Nota. Elaboracién propia

En términos generales, se evidencio un alto nivel de desarrollo en la mayoria de las

habilidades blandas, destacandose principalmente la creatividad (M = 4.6), el trabajo en
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equipo (M = 4.5) y la inteligencia emocional (M = 4.4). En contraste, la gestion del tiempo
presentd el promedio més bajo (M = 3.9), aunque se mantiene dentro de un nivel medio-alto.

Estos resultados permiten inferir que las metodologias basadas en experiencias
artisticas favorecen especialmente el desarrollo de habilidades socioemocionales y creativas,
mientras que las habilidades organizativas requieren procesos méas prolongados y

sistematicos.
4.2 Andlisis por talleres
4.2.1 Taller 1: Comunicacion y expresion

Tabla 4

Resultados clave del Taller 1: Comunicacion y expresion

Habilidad Nivel
Comunicacion efectiva Alto
Inteligencia emocional Muy alto
Trabajo en equipo Alto

Nota. Elaboracion propia
En este taller se evidencio un fortalecimiento significativo de la comunicacién
efectiva, la inteligencia emocional y el trabajo en equipo. Los estudiantes lograron
consensuar ideas mediante el didlogo y demostraron una alta capacidad de escucha activa.
Desde u, se observaron comportamientos como el respeto por las ideas ajenas, la
expresion emocional a través del arte y la participacion equitativa. Esto coincide con lo
planteado por Gomez (2025) quien sostiene que las artes permiten desarrollar formas

complejas de comunicacion mas alla del lenguaje verbal.

44



4.2.2 Taller 2: Organizaciény liderazgo

Tabla 5

Resultados clave del Taller 2: Organizacién y liderazgo

Habilidad Nivel
Gestion del tiempo Medio-alto
Liderazgo Alto
Trabajo en equipo Muy alto

Nota. Elaboracion propia

Los resultados muestran un desarrollo progresivo de la gestion del tiempo y el
liderazgo. Se evidencid la aparicion de liderazgos compartidos, donde los estudiantes
asumieron roles de coordinacion sin imposicion.

Sin embargo, se identificaron dificultades iniciales en la planificacion del tiempo, lo
cual concuerda con lo expuesto por Fuentes etal. (2023), quienes afirman que la
autorregulacion del aprendizaje es una habilidad que se desarrolla gradualmente mediante la

practica.
4.2.3 Taller 3: Resolucion de problemas y adaptabilidad

Tabla 6

Resultados clave del Taller 3: Resolucion de problemas y adaptabilidad

Habilidad Nivel
Resolucion de problemas Alto
Adaptabilidad Alto
Creatividad Muy alto

Nota. Elaboracién propia
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En este taller, los estudiantes demostraron una alta capacidad para adaptarse a
restricciones y resolver problemas de manera creativa. Las limitaciones impuestas
funcionaron como estimulos para el pensamiento divergente.

Este hallazgo se relaciona con lo planteado por Calderon (2025), quien destaca que
la creatividad emerge con mayor fuerza en contextos que presentan desafios o restricciones,

favoreciendo la generacién de soluciones innovadoras.
4.2.4 Taller 4: Negociaciéon y pensamiento critico

Tabla 7

Resultados clave del Taller 4: Negociacion y pensamiento critico

Habilidad Nivel
Negociacion Alto
Pensamiento critico Alto
Comunicacién Muy alto

Nota. Elaboracion propia

Durante el desarrollo del ultimo taller, se evidencié un fortalecimiento del
pensamiento critico y la capacidad de negociacion. Los estudiantes argumentaron sus
decisiones y participaron activamente en la construccion de consensos.

Este resultado es coherente con Castafieda Fuentes et al. (2024), quienes definen el
pensamiento critico como la capacidad de analizar, evaluar y tomar decisiones

fundamentadas, especialmente en contextos colaborativos.

4.3 Anadlisis transversal

El analisis global de los talleres permitio identificar una evolucién progresiva en el

desarrollo de las habilidades blandas. Inicialmente, predominan las habilidades
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socioemocionales, seguidas por habilidades organizativas y, finalmente, habilidades de
orden superior como el pensamiento critico y la negociacion.

Este comportamiento evidencia que el aprendizaje de habilidades blandas es un
proceso acumulativo e interdependiente, tal como lo plantea Chisag Guaman et al. (2024),
quienes sostienen que el desarrollo cognitivo y social se construye a través de la interaccion

y la experiencia.
4.4 Discusion de resultados

Los resultados obtenidos permiten afirmar que la implementacion de talleres basados
en técnicas plasticas constituye una estrategia pedagogica efectiva para el desarrollo de
habilidades blandas en estudiantes de educacion superior.

En primer lugar, el alto desarrollo de la creatividad y la inteligencia emocional
confirma que el arte es un medio privilegiado para la expresion, el autoconocimiento y la
regulacion emocional (Pérez & Pilar, 2025). Asimismo, el trabajo en equipo se fortalecid
significativamente, lo que evidencia la importancia de las metodologias colaborativas en el
aprendizaje.

Por otro lado, la resolucién de problemas y la adaptabilidad se potenciaron mediante
la introduccidn de restricciones, lo que demuestra que los entornos desafiantes favorecen el
desarrollo de competencias clave para el siglo XXI.

Sin embargo, la gestion del tiempo presentd niveles ligeramente inferiores, lo que
sugiere la necesidad de incorporar estrategias pedagdgicas especificas para su
fortalecimiento.

Finalmente, el desarrollo del pensamiento critico y la capacidad de negociacién en

las fases finales del proceso evidencia que estas habilidades emergen a partir de experiencias
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previas de interaccion, conflicto y reflexion, consoliddndose en etapas avanzadas del

aprendizaje.
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CAPITULO V:

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Se concluye que la aplicacion de técnicas plasticas, especificamente el dibujo y la
pintura, contribuyd de manera significativa al fortalecimiento de las competencias
blandas en estudiantes de cuarto semestre de la Carrera de Pedagogia de las Artes y
Humanidades. Los resultados evidenciaron un desarrollo notable en habilidades como la
creatividad, el trabajo en equipo, la inteligencia emocional y la comunicacion efectiva,
lo que confirma la pertinencia del enfoque metodolégico implementado.

Se determind que las técnicas plasticas influyen positivamente en el desarrollo de
competencias blandas, al propiciar espacios de interaccion, expresion y reflexion. El uso
del arte como medio pedagdgico permitié a los estudiantes comunicar ideas, gestionar
emociones y construir significados compartidos, favoreciendo un aprendizaje integral y
experiencial.

Se identificé que las habilidades mas desarrolladas fueron la creatividad, la empatia
(evidenciada en la inteligencia emocional), la resoluciéon de problemas y el trabajo
colaborativo. Estas competencias se manifestaron a través de la participacion activa, la
capacidad de adaptacion ante desafios y la generacién de soluciones innovadoras durante
los talleres. Asimismo, se observé que ciertas habilidades como la gestion del tiempo y
el liderazgo, aunque presentes, requieren mayor fortalecimiento mediante estrategias
mas sistematicas.

Se concluye que la implementacion de talleres practicos basados en técnicas plasticas
constituye una estrategia pedagdgica eficaz para promover el desarrollo de competencias

blandas. La estructura secuencial de los talleres permitio una evolucion progresiva en las
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habilidades de los estudiantes, pasando de procesos comunicativos y emocionales a

niveles mas complejos como la negociacion y el pensamiento critico.

5.2 Recomendaciones

A las autoridades académicas de la Universidad Nacional de Chimborazo se sugiere
promover programas de formacion docente orientados al uso de metodologias activas y
creativas, que integren el arte como herramienta para el desarrollo integral de los
estudiantes.

Se recomienda disefiar e implementar actividades que refuercen especificamente
habilidades como la gestion del tiempo y el liderazgo, incorporando estrategias como la
planificacion guiada, el uso de roles rotativos y seguimiento del desempefio grupal, con
el propésito de equilibrar el desarrollo de todas las competencias blandas.

Asimismo, se recomienda dar continuidad a este tipo de intervenciones pedagdgicas en
distintos niveles educativos, con el fin de analizar su impacto a largo plazo y su influencia
en el desempefio académico y profesional de los estudiantes.

Finalmente, se propone fortalecer los espacios de reflexion dentro de los talleres, ya que
estos demostraron ser fundamentales para consolidar aprendizajes relacionados con el

pensamiento critico, la autoconciencia y la toma de decisiones.
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ANEXOS

Actividades dentro de los talleres
Anexo A. Taller 1

Tiempo
60 minutos
Dimensiones trabajadas

1. Expresion y Comunicacién Visual
2. Desarrollo Cognitivo y Motricidad Fina
3. Dimension Socioemocional y Colaborativa

Competencias blandas fortalecidas

e Comunicacion efectiva
o Inteligencia emocional
e Trabajo en equipo

Propdsito del taller

Desarrollar la capacidad de los estudiantes para comunicar ideas y emociones de forma
clara, utilizando el dibujo como lenguaje visual compartido, fortaleciendo la escucha activa,
la empatia y la coordinacion grupal.

Materiales

e Lienzo A3
o Lapices de grafito
e Pintura acrilica
e Pinceles
¢ En qué consiste la actividad?

Los estudiantes elaboran un dibujo colectivo que represente una emocion o idea acordada
por el grupo, utilizando el color, la linea y la forma como recursos comunicativos.

¢ Qué van a hacer?

Van a crear un dibujo colectivo que represente una emocion o idea comun, utilizando el

color, la linea y la forma como medios de comunicacion visual.

Indicaciones paso a paso
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1. Formen grupos de 6 integrantes.

2. Conversen durante unos minutos y elijan una emocion o mensaje que todos estén de
acuerdo en representar.

3. Decidan qué colores, formas o tipos de lineas ayudardn a comunicar mejor esa
emocion.

4. Realicen el dibujo de manera colaborativa, asegurandose de que todos participen.

5. No borren ni cubran el trabajo de sus compafrieros.

6. Al finalizar, dejen la obra visible para que otro grupo pueda continuarla.

Recuerden

Escuchen todas las ideas.
Justifiquen sus decisiones visuales.

El dibujo es un medio para comunicarse, no para competir.

Explicacién de la actividad (para los estudiantes)

1.
2.

4.
5.

Formen subgrupos de seis integrantes.

Dialoguen brevemente sobre una emocion 0 mensaje que quieran representar (ej.
calma, tension, esperanza).

Acuerden qué colores y formas comunicaran mejor esa emocion.

Realicen el dibujo de manera colectiva, respetando los aportes de cada integrante.

Al finalizar, dejen visible el trabajo para el siguiente grupo.

¢ Como se desarrolla la competencia blanda?

Comunicacién efectiva: el grupo debe dialogar, escuchar y acordar cémo traducir
una idea en imagen.

Inteligencia emocional: el dibujo permite identificar y expresar emociones propias.
Trabajo en equipo: la obra se construye colectivamente, respetando roles y aportes.

Momento de reflexién grupal (15 minutos)

Preguntas orientadoras:

¢Cdémo lograron ponerse de acuerdo sobre la emocion y los colores?
¢Qué dificultades surgieron al comunicar ideas visualmente?

¢Como se sintieron al trabajar de forma colectiva?

Registro docente: observacion de dialogo, escucha activa y participacion.
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Anexo B. Taller 2

“Organizar para crear: el tiempo como recurso”

Tiempo
60 minutos
Competencias blandas fortalecidas

e Gestion del tiempo

e Trabajo en equipo

e Liderazgo
Proposito del taller
Fortalecer la capacidad de los estudiantes para planificar, organizar y distribuir el tiempo
dentro de un proceso creativo colaborativo, integrando un objeto simbdlico en una obra
plastica colectiva, promoviendo la responsabilidad compartida, la toma de decisiones y el
liderazgo participativo.
Materiales

e Lienzo A3 (obra iniciada por otro grupo)

e Pintura acrilica

« Pinceles de distintos tamafios

« Recipientes con agua

« Reloj visible
¢En qué consiste la actividad?
Los estudiantes contindan una obra plastica iniciada por otro grupo, integrando un objeto
fisico como elemento narrativo y simbolico dentro de la composicion. El proceso creativo
se organiza en fases con tiempos definidos, lo que exige planificacién, coordinacion grupal
y toma de decisiones consensuadas para construir una historia visual coherente.
¢ Qué van a hacer?
Van a organizarse como equipo para planificar, ejecutar y ajustar una intervencion artistica
que integre pintura y objeto, construyendo una narrativa visual dentro de un tiempo limitado
y respetando el trabajo previo.
Indicaciones paso a paso

1. Formen grupos de 6 integrantes.

2. Observen cuidadosamente la obra realizada por el grupo anterior.
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3. Analicen el objeto asignado y dialoguen brevemente sobre su posible
significado dentro de la obra.

4, Designen un coordinador del tiempo.

5. Organicen el trabajo en tres momentos: planificacion, ejecucion e integracion

del objeto, y ajustes finales.

6. Realicen la intervencidn respetando el tiempo asignado a cada fase.
7. Finalicen la actividad cuando se indique el cierre del tiempo.
Recuerden

El objeto debe integrarse visual y simbolicamente a la obra.
e El tiempo es parte del proceso creativo.
e El liderazgo organiza y media, no impone.
e Laplanificacion fortalece la coherencia artistica colectiva.
Explicacion de la actividad (para los estudiantes)
1. Analicen la obray el objeto que reciben.
2. Decidan qué historia o significado puede aportar el objeto.
3. Distribuyan tareas segun el tiempo disponible.
4. Integren el objeto a la composicion mediante el color, la forma y el gesto.
5. Ajusten el trabajo final sin perder coherencia visual ni narrativa.
¢ Como se desarrolla la competencia blanda?
o Gestion del tiempo: organizacion de tareas y cumplimiento de plazos.
« Trabajo en equipo: coordinacion de roles y cooperacion bajo presion.
e Liderazgo: conduccion del proceso de manera participativa.
Momento de reflexion grupal (15 minutos)
Preguntas orientadoras:
e ;COmo se organizaron para integrar el objeto dentro del tiempo establecido?
e ;Qué decisiones artisticas fueron mas dificiles de tomar?
e ;Como influyo el liderazgo en la organizacion del trabajo?
e El objeto ayudo a construir una historia comun? ¢Por qué?

Registro docente: planificacion, coordinacion, cumplimiento de tiempos.
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Anexo C. Taller 3

“Crear con restricciones: adaptarse y resolver”
Tiempo
60 minutos
Dimensiones trabajadas
1. Creatividad e Innovacion Plastica
2. Adaptabilidad y Resolucion Creativa de Problemas
Competencias blandas fortalecidas
o Resolucién de problemas
e Adaptabilidad
e Creatividad
Proposito del taller
Desarrollar la capacidad de los estudiantes para analizar dificultades, adaptarse a
condiciones inesperadas y generar soluciones creativas, transformando las limitaciones
en oportunidades expresivas.
Materiales
e Lienzo A3 intervenida
e Pintura (maximo dos colores por grupo)
e Pinceles
¢En qué consiste la actividad?
El grupo continta una obra plastica enfrentando una restriccién impuesta, que limita el
uso de materiales, movimientos o comunicacion.
¢ Qué van a hacer?
Van a resolver un desafio artistico bajo una condicién especifica, reorganizando estrategias
y decisiones para continuar el trabajo construyendo una propuesta creativa coherente
Indicaciones paso a paso
1. Formen grupos de 6 integrantes.
2. Reciban la restriccién asignada (ej. solo dos colores, no hablar por 5 minutos, usar
cierto espacio limitado por cinta adhesiva).
3. Analicen como afecta esa condicion al trabajo.
4. Propongan una solucion creativa grupal.

5. Ejecuten la propuesta respetando la restriccion.
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6. Finalicen dejando visible la intervencion.
Recuerden
e Las limitaciones estimulan la creatividad.
o El error también es parte del aprendizaje.
o Adaptarse es una habilidad clave.
Explicacion de la actividad (para los estudiantes)
1. ldentifiquen el problema que genera la restriccion.
2. Dialoguen estrategias para resolverlo.
3. Apliquen la solucion creativa acordada.
4. Ajusten el proceso si es necesario.
¢ Como se desarrolla la competencia blanda?
e Resolucion de problemas: analisis y toma de decisiones.
o Adaptabilidad: ajuste flexible a nuevas condiciones.
o Creatividad: generacién de soluciones innovadoras.
Momento de reflexion grupal (15 minutos)
Preguntas orientadoras:
e ¢Qué sintieron al recibir la restriccion?
e ¢Como resolvieron el problema?

e ¢Qué aprendieron sobre su capacidad de adaptacion?

Registro docente: respuestas ante el desafio, creatividad, flexibilidad.
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Anexo D. Taller 4

“Decidir juntos: negociar y reflexionar”
Tiempo

60 minutos

Dimensiones trabajadas

1. Expresion y Comunicacién Visual
2. Dimension Socioemocional y Colaborativa
3. Adaptabilidad y Resolucién Creativa de Problemas

Competencias blandas fortalecidas

o Capacidad de negociacion
e Pensamiento critico
e« Comunicacion efectiva

Proposito del taller

Fortalecer la capacidad de negociar acuerdos, argumentar decisiones visuales y
reflexionar criticamente sobre el proceso y el resultado del trabajo artistico colectivo.
Materiales

e Obras plasticas A3
e Pinceles
e Acrilicos

¢En qué consiste la actividad?

Los grupos realizan los ajustes finales de la obra y analizan el proceso creativo vivido,
justificando decisiones y negociando acuerdos.

¢ Qué van a hacer?

Van a dialogar, negociar y reflexionar sobre el trabajo realizado, integrando ideas y
evaluando el proceso grupal.

Indicaciones paso a paso

1. Formen grupos de 6 integrantes.

2. Observen la obra completa.
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Propongan ajustes finales si son necesarios.
Negocien las decisiones cromaticas y compositivas.

Justifiquen sus decisiones ante el grupo.

o g~ w

Presenten brevemente su interpretacion del trabajo.

Recuerden

e Todas las opiniones son validas.
e El consenso se construye con dialogo.
o Reflexionar mejora el aprendizaje.

Explicacién de la actividad (para los estudiantes)

1. Analicen el uso del color y la composicion.
2. Dialoguen sobre el significado de la obra.
3. Argumenten sus decisiones.

4. Escucheny respeten otras interpretaciones.

¢ Como se desarrolla la competencia blanda?

o Capacidad de negociacion: acuerdos consensuados.
« Pensamiento critico: analisis y argumentacion.
o Comunicacion efectiva: expresion clara y respetuosa.

Momento de reflexion grupal final (20 minutos)

Preguntas orientadoras:
e ¢Qué habilidades blandas desarrollaron méas?
o (Qué fue lo més desafiante del proceso?
e (Cbomo relacionan esta experiencia con su formacion profesional?

Registro docente: argumentacion, negociacion, reflexion critica.
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Anexo E. Guia para los observadores

Rol del observador

Cada observador tendra a su cargo un grupo de estudiantes durante todo el desarrollo del
taller. Su funcién no es evaluar ni intervenir, sino observar y registrar evidencias del
proceso creativo, comunicativo y colaborativo.

El observador actuard como observador participante, acompafiando el proceso desde una
posicion respetuosa y no invasiva.

¢ Qué observar?

Durante cada taller, el observador debera fijarse principalmente en:

e Cbmo se comunican los estudiantes entre si.

e Cbmo toman decisiones (colores, formas, roles, tiempos).

e Cdmo resuelven conflictos o desacuerdos.

e COmo se adaptan a cambios, errores o limitaciones.

e Cobmo participan todos los integrantes del grupo.

e Como usan el dibujo y la pintura para expresar ideas y emociones.

Momentos clave de observacion

El registro no debe ser continuo, sino estratégico:

1. Inicio de la actividad
o Organizacion del grupo
o Distribucion de roles
o Primeras decisiones
2. Desarrollo del proceso creativo
o Interacciones
o Resolucion de problemas
o Uso de técnicas plasticas
3. Cierre de la actividad
o Finalizacion del trabajo
o Integracion de aportes
o Actitudes emocionales

¢ Como registrar?

e Marcar con una X el nivel que mejor describa lo observado (1 a 5).
e Registrar ejemplos concretos, no opiniones.

o Escribir frases breves y descriptivas.
o Evitar juicios de valor (“bien”, “mal”).
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Anexo F. FICHAS DE OBSERVACION
Datos generales

Taller N.©:

Grupo N.°:

Observador/a:

Obijetivo: Determinar la obtencion de habilidades blandas en los grupos de trabajo de
acuerdo a la generacion de dibujos y pinturas utilizadas en los talleres.

Instrucciones: Marcar con una X la respuesta que considere aplicable: 1(no se desarrolla)
2(poco se desarrolla) 3(se desarrolla medianamente 4(se desarrolla con frecuencia) 5(se
desarrolla completamente)

N° | Indicador |1 ] 2]3]4]5
COMUNICACION EFECTIVA

Existe habilidades como la locucion eficaz, la escucha activa y el

asertividad

Se fundamenta el desarrollo de competencias linglisticas en el

desarrollo de la pintura

La actividad juega un papel crucial en el ambito artistico y

estudiantil

En el entorno educativo, fomenta un clima de confianza y

participacion activa durante la creacion artistica.

En el arte, una comunicacién clara y expresiva facilita la

transmisién de emociones, conceptos y significados visuales.

gl B~ W N

N° | Indicador | 1 [2][3]4]5
TRABAJO EN EQUIPO

1 Fomenta una comunicacion transparente entre los miembros del

grupo durante el proceso creativo.

2 Participa activamente respetando los roles definidos y los

objetivos compartidos del equipo.

3 Cada miembro contribuye a generar emociones visuales

impactantes en las producciones colectivas.

4 Promueve la resolucion colectiva de problemas, el aprendizaje

activo y la innovacion artistica.

5 Colabora de forma armoniosa con sus compafieros, respetando la

diversidad de opiniones y metas comunes para lograr resultados

de calidad.

N° [ Indicador | 1 [2]3]4]5
RESOLUCION DE PROBLEMAS

1 Facilita la superacidn de blogueos creativos y la adaptacion ante

criticas constructivas durante el proceso artistico.

2 Promueve la planificacion de metas realistas, la bisqueda de

soluciones estructuradas y la autoevaluacion constante.

3 Integra estrategias como la definicion clara del problema, la

lluvia de ideas y la aplicacion préctica de soluciones creativas.

4 Evidencia capacidad para analizar situaciones complejas,

identificar alternativas y tomar decisiones eficaces en el trabajo

artistico.

5 Muestra autonomia, resiliencia y actitud proactiva ante los

desafios surgidos durante la creacion de dibujos o pinturas.
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N° | Indicador

1 [2]3[4]5s

ADAPTABILIDAD

1 Se ajusta eficazmente a cambios, desafios y diferentes entornos
de trabajo artistico.

2 Muestra flexibilidad al adaptarse a nuevas metodologias de
aprendizaje y a cargas académicas variables.

3 Responde con resiliencia ante criticas, dificultades o fracasos
durante el proceso creativo.

4 Integra nuevas técnicas, materiales o tecnologias en la
elaboracion de sus obras artisticas.

5 Fomenta la innovacion y la persistencia, mostrando una actitud
abierta al cambio y a la mejora continua.

N° | Indicador |1 ] 2[3]4]5

CREATIVIDAD

1 Genera soluciones innovadoras y no convencionales mediante el
pensamiento divergente, la flexibilidad y la originalidad.

2 Explora nuevas formas de expresion visual durante la creacion de
dibujos o pinturas.

3 Se adapta a criticas constructivas, transformando las limitaciones
en oportunidades de mejora artistica.

4 Propone ideas o enfoques creativos para resolver desafios dentro
del proceso artistico.

5 Demuestra capacidad para transformar conceptos abstractos en
producciones visuales originales y significativas.

N° | Indicador 1 | 2[3]4]s

LIDERAZGO

1 Guia, motiva y coordina al grupo hacia el cumplimiento de metas
comunes durante la creacion artistica.

2 Dirige proyectos colaborativos fomentando la innovacion y la
participacion activa de todos los miembros.

3 Promueve la toma de decisiones participativa, favoreciendo el
trabajo en equipo, la resolucion de conflictos y la autonomia
grupal.

4 Inspira mediante el ejemplo, generando un ambiente de
confianza, respeto y empoderamiento en el grupo.

5 Transforma ideas colectivas en acciones concretas que

contribuyen al logro de los objetivos artisticos.

N° | Indicador

|1 [2]3]4]5

PENSAMIENTO CRITICO

1 Analiza, interpreta y valora informacion desde multiples
perspectivas durante la realizacién de obras artisticas.

2 Demuestra autonomia y creatividad al cuestionar, reflexionar y
proponer soluciones innovadoras a los desafios artisticos.

3 Enriquece la expresion y la interpretacion creativa a través de la
reflexion critica sobre sus propias producciones y las de otros.

4 Integra dimensiones cognitivas y afectivas en la manera de

interactuar con el mundo cultural y artistico.
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5 Evita sesgos y mejora la toma de decisiones, aplicando un
pensamiento estructurado y fundamentado en el contexto artistico
y académico.

NO

Indicador |1 2]3]4]5
GESTION DEL TIEMPO

1 Organiza y prioriza sus tareas académicas y artisticas de manera

eficiente para cumplir con los plazos establecidos.

2 Cumple con los objetivos y entregas sin sacrificar la calidad del

trabajo realizado.

3 Distribuye su tiempo equilibradamente entre actividades

personales, académicas y creativas, evitando la sobrecarga.

4 Aplica estrategias de planificacion y control del tiempo que

optimizan su rendimiento y reducen la procrastinacion.

5 Reflexiona sobre sus habitos de gestion del tiempo, reconociendo

su influencia en la toma de decisiones y en la mejora del

desempefio académico.

NO

Indicador |1 | 2[3]4]5
INTELIGENCIA EMOCIONAL
1 Identifica y comprende sus propias emociones, reconociendo
cémo influyen en su comportamiento y desempefio académico.
2 Regula adecuadamente sus emociones ante situaciones de estrés,
critica o presién académica, manteniendo una actitud resiliente.
3 Demuestra empatia al interactuar con sus compafieros,
comprendiendo y respondiendo de manera asertiva a las
emociones ajenas.

4 Integra sus emociones como fuente de inspiracion y autenticidad
en la creacion artistica, favoreciendo una expresion emocional
genuina.

5 Contribuye a un clima emocional positivo en el entorno

educativo o artistico, reduciendo conflictos y fortaleciendo las
relaciones interpersonales.

NO

Indicador | 1 ]2]3[4]5
CAPACIDAD DE NEGOCIACION

1 Demuestra disposicion al dialogo para alcanzar acuerdos

equitativos en situaciones académicas, artisticas 0 comunitarias.

2 Identifica los intereses y necesidades de las partes involucradas

para proponer soluciones consensuadas.

3 Media de forma empatica y objetiva en conflictos grupales,

priorizando la cooperacion sobre la confrontacion.

4 Aplica estrategias de negociacién que promueven el trabajo

colaborativo y la resolucién creativa de problemas.

5 Participa activamente en procesos de gestioén o coordinacion,

mostrando habilidades para lograr acuerdos beneficiosos y

sostenibles para el grupo.

Observaciones cualitativas (Para escribir durante el desarrollo del taller)

Son frases breves, concretas, basadas en lo que se observa.

Registro narrativo final (al cierre del taller
Este registro sintetiza lo mas significativo del proceso, integrando varias habilidades.
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Anexo G. Evidencias fotogréaficas de los talleres de técnicas plasticas

Nota. Fotografia de las ob_ras realizadas por los estudiantes. Elaboracion propia (2025)
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Nota. Fotografia de las obras realizadas por los estudiantes. Elaboracién propia (2025)
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