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RESUMEN

La presente investigacién tiene como objetivo determinar la incidencia del
emprendimiento social en el desarrollo local del canton Riobamba, bajo la premisa de que
estas iniciativas constituyen actores estratégicos para impulsar el bienestar econémico, la
cohesion social y la transformacion comunitaria. Desde el punto de vista metodoldgico, se
adopt6 un enfoque mixto con disefio no experimental y nivel descriptivo-correlacional,
aplicando encuestas a una muestrade 212 emprendimientos sociales, en donde se evidencian
que la mayoria de estas iniciativas generan un impacto significativo en la generacion de
empleo, la educacidn, el fortalecimiento comunitarioy la sostenibilidad, caracterizandose
por altos niveles de participacién y colaboracion. El analisis econométrico mediante el
modelo de Minimos Cuadrados Ordinarios demostro que existe una relacion positiva y
altamente significativa, incluyendo la innovacién social, ambiental educativa y cultural, lo
que confirma la hipétesis planteada. Asimismo, se identifica que los emprendimientos
sociales representan un motor esencial para el progreso territorial en Riobamba, ya que
dinamizan la economia local, impulsan la innovacion social y fortalecen la cohesion
comunitaria; en este contexto, la capacitacion y las redes interinstitucionales resulta

fundamental para potenciar la sostenibilidad e impacto de estas iniciativas.

Palabras claves: Emprendimiento social, Desarrollo local, Riobamba, incidencia,
Minimos Cuadrados Ordinarios.



ABSTRACT

The current research aims to determine the incidence of social entrepreneurship in the local
development of Riobamba canton, on the premise that these initiatives serve as strategic actors in
promoting economic well-being, social cohesion, and community transformation. From a
methodological standpoint, this article implements a mixed approach, using a non-experimental
design characterized by a descriptive-correlational approach, through the application of surveys to
a sample of 212 social entrepreneurships, where the majority of initiatives demonstrated a
meaningful impact in the creation of employment, education, community strengtheming, and
sustainability, characterized by higher levels of participation and collaboration. Using econometric
analysis, the Ordinary Least Squares (OLS) model showed a positive and highly significant
relationship across social, environmental, educational, and cultural innovation, thereby confirming
the proposed hypothesis. Furthermore, social entrepreneurship 1s an essential key to territorial
development in Riobamba, as it stimulates the local economy, promotes social innovation, and
consolidates community cohesion. In this context, tramming and inter-institutional networks are

fundamental to fostering sustamability and impact of these mitiatives.

Keywords: Social entrepreneurship, local development, Riobamba, impact, Ordinary Least

Squares
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CAPITULO I.
1. MARCO REFERENCIAL.
1.1 Introduccion

El emprendimiento social se ha consolidado como una alternativa innovadora frente
a problemas sociales y econdmicos que perduran en distintos contextos, al proponer un
modelo que integra la generacion de ingresos con la creacién de valor social. Segun Smithy
Stevens (2010), mencionan que el emprendimiento social consiste en articular objetivos
comerciales con una mision social orientada a la atencion de necesidades especificas en una
sociedad. Esta combinacién permite a los emprendedores sociales disefiar e implementar
iniciativas sostenibles, ademas de ser econdmicamente viables, contribuyen al desarrollo
econdémico local y al mejoramientoen la calidad de vida de la poblacion.

En el &mbito internacional, el emprendimiento social haadquirido un reconocimiento
creciente debido a su capacidad paraenfrentar problematicas complejas mediante estrategias
innovadoras y adaptativas. La OCDE (2022), establece que las empresas sociales han
evidenciado una notable capacidad de resiliencia durante periodos de crisis econémica,
logrando sostener el empleo y garantizar la provision de servicios esenciales, especialmente
en comunidades en situacion de vulnerabilidad.

El emprendimiento social ha ganado relevancia como una herramienta para mitigar
problemas como la pobreza, la desigualdad y la exclusion social. Estudios recientes han
demostrado que estas iniciativas pueden impulsar el desarrollo local al fomentar la
participacion comunitariay la creacion de empleo (Gutiérrez y Ramirez, 2022). Por otra
parte, busca ver la relacion que tienen los emprendimientos sociales con el desarrollo local
en el catén Riobamba; el caton cuenta con una economiadiversa que abarca desde el sector
agricola hasta el comercio, ofrece un terreno fértil para la implementacion de iniciativas
sociales (MIES, 2020).

No obstante, el cantén Riobamba también enfrenta importantes desafios en materia
de desarrollo, particularmente en aquellos sectores de la poblacidn que presentan un acceso
limitado a servicios basicosy a oportunidades econdémicas, situacion que se ve influenciada,
ademas, por las decisiones adoptadas por las autoridades locales. Las condiciones socialesy
econdmicas, que van junto con su potencial para lainnovacién social, configuran un contexto
adecuado para analizar los efectos que el emprendimientos social puede generar en el

desarrollo del canton.
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De estamanera, la presente investigacién tiene como objetivo analizar de qué manera
el emprendimiento social contribuye al desarrollo local en el canton de Riobamba. Para ello,
se busca determinar la incidencia de los emprendimientos sociales sobre el desarrollo local
mediante la aplicacion de un cuestionario dirigido a la poblacidon de estudio y la utilizacion
del modelo econométrico minimos cuadrados ordinarios (MCO), el cual permitira
cuantificar y examinar la relacion existente entre el emprendimiento social y el desarrollo
local. A partir de este analisis, se espera obtener una percepcion mas clara del

emprendimiento social como un mecanismo efectivo para promover el desarrollo local.
1.2 Planteamientodel problema

El emprendimiento social se ha consolidado como una estrategia clave para
promover el desarrollo local, al abordar desafios sociales y econdmicos mediante soluciones
innovadoras y sostenibles. Segiin Smith y Stevens (2010), las empresas sociales buscan
equilibrar objetivos financieros con misiones sociales, contribuyendo al bienestar de las
comunidades en las que operan. Esta sinergia permite la creacion de valor compartido,
impulsando el progreso econdmicoy la cohesion social a nivel local.

A escala global, el emprendimiento social ha adquirido un reconocimiento creciente
debido a su capacidad para abordar problematicas complejas en &mbitos como la educacion,
la salud y el medio ambiente. Diversos estudios evidencian que las empresas sociales
cumplen un rol fundamental en el suministro de servicios basicos en territorios desatendidos,
donde las respuestas a distintas peticiones han resultado insuficientes (Jones y Kolvereid,
2023)

Asimismo, la capacidad de resiliencia demostrada por este tipo de organizaciones
frente a crisis econdmicasy sanitarias, como la ocasionada por la pandemia de COVID-19,
ha puesto en evidencia su relevancia en la construccién de sociedades mas equitativasy que
sean sostenibles. Sin embargo, a pesar de su creciente relevancia, los emprendimientos
sociales enfrentan desafios significativos anivel global. Entre ellos se incluyen dificultades
para acceder a financiamiento, marcos regulatorios inadecuados y la necesidad de equilibrar
objetivos sociales y economicos.

En el contexto de América Latina, el emprendimiento social ha emergido como una
respuesta efectiva a problemas estructurales como la pobreza y la desigualdad.
Investigaciones recientes sefialan que los emprendimientos sociales han generado avances

importantes en areas como la inclusion financiera, la educacion y el desarrollo rural
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(Gutiérrezy Ramirez, 2022). Sinembargo, existen limitaciones vinculadas a la informalidad,
limitado acceso a mercados y a la necesidad de fortalecer las capacidades empresariales de
los emprendedores sociales. A pesar de ello, estos actores han impulsado modelos de negocio
orientados al fortalecimiento de la economia local, promoviendo actividades como la
agricultura sostenible, el turismo comunitario y la produccion artesanal, lo que ha
contribuido a mejorar la calidad de vida tanto en zonas rurales como urbanas. Por lo tanto,
el emprendimiento social se consolida como un eje clave para el desarrollo regional, al
articular innovacion social, sostenibilidad ambiental e impacto social (Gutiérrez y Ramirez).

En el caso de Ecuador, el emprendimiento social hacomenzado a posicionarse como
un motor relevante del desarrollo local, por lo tanto, se analizan distintos estudios recientes
que destacan iniciativas vinculadas a sectores como la agricultura sostenibles y el turismo
comunitario que estdn generando efectos positivos en comunidades en situacion de
vulnerabilidad, fortaleciendo las economias locales y promoviendo procesos de inclusion
social. (Mosquera, 2024)

En Ecuador, el emprendimiento social ha empezado a ganar impulso como un motor
de desarrollo local. Estudios recientes sefialan que iniciativas en sectores como laagricu ltura
sostenible y el turismo comunitario estan generando impactos positivos en comunidades
vulnerables (Mosquera, 2024). Sin embargo, la falta de un marco legal especificoy el acceso
limitado a financiamiento representan obstaculos significativos para el crecimientoy la
sostenibilidad de estas iniciativas (Acosta-Guaman, 2022). Es imperativo profundizaren la
comprension de cémo el emprendimiento social puede ser potenciado en el contexto
ecuatoriano para maximizar su contribuciénal desarrollo local.

La presente investigacion pretende determinar la incidenciade los emprendimientos
socialesenel desarrollo local en el canton de Riobamba, dado que no existen investigaciones
previas sobre el fendmeno de estudio y existe un desconocimiento sobre el papel que juega
este sector en el desarrollo; por otra parte, la investigacion busca visibilizar el accionar de
los emprendimientos sociales en la comunidad cientifica, y también en la sociedad. Asi, el
problema se formulaen los siguientes términos: ¢ En qué medidael emprendimiento social

incide en el desarrollolocal del cantén Riobamba?
1.3 Justificacién

El estudio del emprendimiento social en el cantén Riobamba es fundamental debido

a su potencial para fomentar el desarrollo local a través de iniciativas que combinan la
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generacion de ingresos con el impacto social positivo. Investigaciones recientes han
demostrado que el emprendimiento social puede ser un catalizador para la reduccion de la
pobrezay la desigualdad en comunidades con acceso limitado a oportunidades econdmicas.
Analizar la incidencia del emprendimiento social en el cantén de Riobamba permitira
fortalecer estrategias de desarrollo local sustentadas en modelos de negocio sostenibles y
orientados a la equidad social.

Ademas, esta investigacion resulta relevante porque aporta evidencia empirica que
puede servir de base para la formulacion de politicas publicas dirigidas a impulsar el
emprendimiento social en la region. La literatura especializada sefiala que la consolidacion
de estos emprendimientos depende, en gran medida, de laexistencia de ecosistemas de apoyo
que facilitenel acceso a financiamiento, capacitaciony acompafiamiento técnico, ya que los
resultados del estudio pueden contribuirse en un insumo relevante para el disefio de
estrategias orientadas a potenciar el impacto que debe tener el emprendimiento social en el
desarrollo local.

Por lo tanto, desde el ambito académico, la investigacion busca contribuir al debate
en torno al rol del emprendimiento social en economias emergentes. Si bien estudios abordan
esta tematica en contextos globales, resulta necesario profundizar su analisis en realidades
locales especificas como Riobamba, donde las condiciones socioeconémicas configuran
desafios y oportunidades particulares para este tipo de iniciativas. De esta manera, se podra
generar conocimiento aplicable tanto a nivel local como nacional, promoviendo estrategias

de desarrollo més inclusivasy sostenibles.

19



1.4 Objetivos
1.4.1 Objetivo General

Determinar la incidencia del emprendimiento social en el desarrollo local del cantén

de Riobamba

1.4.2 Objetivos Especificos

e Describir desde la perspectivatedrica laimportancia de los emprendimientos sociales
y el desarrollo local.

e Analizar los tipos de practicas de los emprendimientos sociales establecidos en el
canton Riobamba.

e Estimar la relacion del emprendimiento social y el desarrollo local a través del

modelo de Minimos Cuadrados Ordinarios.
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CAPITULO I1.
2. MARCO TEORICO.
2.1 Estado del Arte
2.1.1 Antecedentes

Un estudio realizo la colaboracion institucional y la articulacion con actores locales
ya que son elementos esenciales para potenciar el impacto del emprendimiento social en los
territorios. Sostienen que los emprendimientos que establecen vinculos con instituciones
publicas, privadas y comunitarias logran una mayor legitimidad, acceso a recursos y
adaptabilidad frente a las necesidades del entorno (Defourny y Nyssens, 2017; Kerlin, 2013).
Este enfoque relacional permite a los emprendimientos posicionarse como agentes de
transformacion social, no solo por su mision, sino también por su capacidad de integrar al
ecosistema local en sus procesos productivosy sociales (Austin et al., 2006).

Los emprendimiento socialesson un mecanismo para generar bienestar econémico a
traves de la creaciénde empleoy la reinversion de utilidades con fines sociales, en donde se
sostiene que estos factores permiten consolidar una economiasocial mas inclusiva y que los
beneficios no se concentran en la rentabilidad individual, sino que se distribuyen en la
comunidad (Borzaga y Galera, 2016; Zahra et al., 2009). Por otra parte, se resaltan la
importancia de la innovacion como una variable determinante y la capacidad para generar
soluciones novedosas en productos, servicios 0 procesos organizacionales permite que estas
iniciativas atiendan necesidades sociales, especialmente aquellas que no son cubiertas de
forma eficiente por el mercado ni por el Estado. (Austin, Stevenson y Wei-Skillern, 2006;
Hoogendoorn, Pennings y Thurik, 2010)

Se identifica un patron comun en la utilizacion de variables relacionadas con la
colaboracion, las redes de apoyo y las alianzas interinstitucionales, en donde la coincidencia
pone en evidencia que, sin importar el contexto geografico o socioeconémico en el que se
ubiquen los emprendimientos sociales y el desarrollo local, la cooperacién entre actores
resulta clave para su consolidacion (Defourny y Nyssens, 2017; Kerlin, 2013; Rivera-Santos
etal., 2015). De esta maneraen contextos europeos, donde existen sistemas financieros mas
desarrollados y politicas publicas de apoyo, el financiamiento es un recurso accesible y
estratégico que permite comprender que los factores de éxito no son universales, sino que
dependen de las particularidades institucionales y econémicas del territorio. (Borzaga y
Galera, 2016; Zahraet al., 2009)
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Mairy Marti (2006) y Haugh (2007), destacan el papel de lacomunidad como agente
activo en la creacion y sostenibilidad, ya que ambos estudios evidencian que cuando las
comunidades participan desde el inicio en la identificacion de problemas, el disefio de
solucionesy la gestion de proyectos, se genera un mayor nivel de apropiacion social. Por lo
tanto, comunican su impacto a los distintos grupos de interés, en donde estas iniciativas no
dependen unicamente de los resultados obtenidos, sino también de como logran posicionarse
en el imaginario colectivo como organizaciones responsables, transparentes y
comprometidas con el bienestar comun. (Nicholls, 2009; Bacq y Janssen, 2011; Thompson,
Alvy y Lees, 2000; Smith y Stevens, 2010)

Dees (1998) y Santos (2012) abordan el emprendimiento social desde una mirada
conceptual y tedrica, proponiendo definiciones que priorizan la creacion de valor social por
encima del lucro econdmico. En sus estudios, se plantea que deben entenderse como
iniciativas orientadas al cambio sistémico, mas que como simples negocios con causa, cabe
recalcar que se analiza el fendmeno desde variables institucionales y capital social. La
riqgueza de estos enfoques radica en su complementariedad: mientras los primeros
contribuyen aclarificar el marco normativo del emprendimiento social, los segundos ofrecen
herramientas de medicion que permiten evaluar su impacto en el desarrollo econémico y
social (Estrin, Mickiewiczy Stephan, 2013).

En el contexto latinoamericano, se investigd el impacto de los emprendimientos
sociales en comunidades vulnerables de Brasil, utilizando métodos mixtos, identifico que la
innovacién y la colaboracion intersectorial son determinantes clave para la mejora del
desarrollo local, de esta manera un analisis de la relacion entre innovacion, emprendimiento
y desarrollo local concluye que existe un impacto significativo en dicho estudio (Santos,
2012; Martiny Osberg, 2021; Barragan y Ayaviri, 2017). Por otra parte, se identifican que
generan impacto significativo cuando integran soluciones innovadoras adaptadas a contextos
locales (Zahra et al., 2009; Gémez y Gaviria, 2019).

Sin embargo, se propone que no es necesario desarrollar una teoria completamente
nueva para comprender el emprendimiento social, sino que se puede recurrir a marcos
conceptuales ya existentes desde la sociologia, la economia institucional y los estudios
organizacionales (Dacin, Dacin y Matear, 2010; Sud et al., 2009). Por lo tanto, una
alternativa para fortalecer las capacidades productivas en donde se desarrollan competencias

participativas como el intercambio de saberes y la autogestion debe ser enfocado en el
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desarrollo econémico (Monterroza, 2016; Yafiez y Escarefio, 2020; Mair y Marti, 2021;
Zahra et al., 2020).

2.2 Fundamentacion tedrica
2.2.1 Emprendimiento

El emprendimiento hasido conceptualizado desde multiples enfoques disciplinarios,
entre los que destacan la economia, la sociologia y la administracién. Segun Hisrich, Peters
y Shepherd (2010), el emprendimiento se entiende como un proceso orientado a la creacion
de algo nuevo que genere valor, en el cual el emprendedor asume riesgos de caracter
financiero, social y psicoldgico, a cambio de los beneficios derivados de dicha innovacién,
sino que también pone énfasis en el papel activo del emprendedor como agente clave en la
toma de decisionesy valor econémico.

Por otro lado, Drucker (1985) sostiene que el emprendimiento consiste en buscar
sisteméaticamente el cambio, responder a él y explotar como oportunidades los cambios que
ocurren en el entorno. Esta vision lo sita como una funcion transformadora, enfocada en la
busqueda de soluciones creativas a los problemas existentes. Por lo tanto, las distintas
nociones ofrecen una comprensién complementaria del fendmeno emprendedor. Mientras
Hisrich, Peters y Shepherd (2010), destacan el carécter practico y personal como una

estrategia de adaptacion y anticipacion al cambio.
2.2.1.1 Tipos de emprendimientos

Existen diversas clasificaciones sobre los tipos de emprendimiento, dependiendo de

los objetivos que se persiguen, los recursos utilizadosy el entorno en el que se desarrollan.

Segun Dees (1998), Vélez y Ortiz (2016), los principales tipos son:

a) Emprendimiento tradicional o empresarial: Se orienta a la obtencion de beneficios
econdmicos mediante la creacion de una empresa. Su motivacion principal es el
lucro, ya que se rige por la las leyes de mercado y el posicionamiento.

b) Emprendimiento por oportunidad: Surge cuando el emprendedor identifica una
oportunidad de negocio en el entorno, este tipo de emprendimiento se caracteriza por
la proactividady la planificacion.

c) Emprendimiento por necesidad: Este tipo de emprendimiento surge en contextos

caracterizados por el desempleo o la inestabilidad laboral. En estos casos, la
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iniciativaemprendedoraresponde a la necesidad de generar ingresos como medio de
subsistencia, mas que a la identificacion de una oportunidad dentro del mercado.

d) Emprendimiento tecnoldgico: Se orienta a la creacion y desarrollo de productos o
servicios innovadores sustentados en el uso de la tecnologia. Se vincula con sectores
de alto valor agregado.

e) Emprendimiento social: Se distingue por tener como fin principal la solucion de
problemas sociales, priorizando el impacto positivo sobre el beneficio econémico.

Aqui radica el enfoque de la presente investigacion.

A continuacién, se presenta una figura para un mejor entendimiento:

Figura 1

Tipos de emprendimientos

Tradicionalo
Empresarial

Oportunidad

Emprendimientos

Técnologico Necesidad

Nota. Elaboracion propia con base a Dees (1998), Vélez y Ortiz (2016).

En sintesis, los distintos tipos de emprendimientos reflejan unaamplia diversidad de
enfoques y objetivos, que abarcan desde la generacion de rentabilidad econémica hasta la
creacion de impacto social y ambiental. Reconocer estas diferencias permite comprender la
manera en que cada tipo de emprendimiento contribuye a la atencion de problemaéticas
especificasy a la transformacion de su entorno, en donde el disefio de politicasy estrategias

diferenciadas promueven el desarrollo de los emprendimientos de acuerdo a su contexto.
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2.2.2 Emprendimiento Social

El emprendimiento social tiene sus raices en la conjuncion de dos grandes campos:
la innovacion emprendedora y la transformacién social. Aunque el término como tal
comenzo a popularizarse en los afios 1980 y 1990, sus origenes tedricos y practicos se
remontan a experiencias anteriores vinculadas con la filantropia, el cooperativismoy la
economia social.

De estamanera, se define como un proceso innovador que busca generar valor social
mediante la utilizacion de herramientas del ambito empresarial. Para Dees (1998), el
emprendedor social actia como un agente de cambio en el sector social, adoptando una
mision para crear y sostener valor social, identificando nuevas oportunidades y
comprometiéndose con la innovacion.

Segun Bornstein (2007), considera que es la practica de responder a los problemas
sociales mas apremiantes con soluciones sostenibles, escalables, replicables y en el caracter
transformador crear la necesidad de construir modelos que puedan adaptarse a distintas
realidades.

Por su parte, Yunus (2010), deduce que el emprendimiento social articula la pasién
por transformar la realidad social con la disciplina, la innovacion y la determinacidon propia
del ambito empresarial. Desde una perspectiva mas amplia, se promueve la creacion de
empresas sociales que no contribuyen dividendos, sino que reinvierten sus excedentes con
el objetivo de ampliar y sostener su impacto en la sociedad. En este sentido, se configura
como una alternativa encaminada por principios éticos y estratégicos para enfrentar las
desigualdades estructurales, particularmente en regiones como América Latina, donde las
limitaciones econémicas y sociales demandan respuestas innovadoras y sostenibles. Por
consiguiente, resulta particularmente relevante, ya que permite combinar eficiencia
empresarial con un propésito social transformador.

De este modo, existen diferentes autores quienes contrastan sus aportes sobre el

emprendimiento social siendo asi que:
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Tabla 1

Definiciones del emprendimiento social

Autor

Definicién

Dees (1998)

Peredo y McLean (2006)

Mair y Marti (2006)
Zahra, Gedajlovic,

Neubaum y Shulman
(2009)

Austin, Stevenson y Wei-

Skillern (2006)

Nicholls (2006)

Bornstein (2007)

El emprendimiento social implica la basqueda sostenida de
misiones sociales, comprometiéndose con la innovacion, el
aprendizaje y la adaptacion sin estar restringido por recursos
actuales.

Es una actividad desarrollada por individuos o grupos con el
objetivo de generar valor social, aplicando principios
empresarialesy priorizando fines sociales.

Proceso orientado a la creacion de valor social mediante la
identificacion y aprovechamiento de oportunidades que
atienden necesidades sociales que no han sido satisfechas.

Conjunto de actividades y procesos destinados a descubrir y
explotar oportunidades que contribuyen al bienestar social a
traves de iniciativas empresariales.

El emprendimiento social constituye un enfoque innovador
para abordar problematicas sociales, basado en la combinacion
estratégica de recursos para generar un impacto social positivo.

Movimiento innovador que integra principios empresariales
con una mision social explicita, desarrollandose en distintos
contextos institucionales.

Es la asociacion de individuos comprometidos con la busqueda
de soluciones innovadoras y sostenibles frente a los problemas
sociales mas urgentes.

Nota. Elaboracion propia en base en Dees (1998); Peredo y McLean (2006); Mair y Marti (2006);
Zahra, Gedajlovic, Neubaum y Shulman (2009); Austin, Stevensony Wei-Skillern (2006); Nicholls

(2006); Bornstein (2007).

Este tipo de emprendimiento se distingue por su énfasis en la innovacion social,

entendida como el desarrollo de soluciones nuevas y sostenibles a problemas desatendidos

con enfoques diferentes; identifican oportunidades en las fallas del mercado y desarrollan

soluciones que, ademas de ser viables financieramente, generan un impacto significativo y

duradero en las comunidades que atienden.
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2.2.3 Desarrollo Local

El desarrollo local es un proceso de transformacidn estructural impulsado desde el
territorio, que busca mejorar de forma sostenible la calidad de vida de sus habitantes. De
acuerdo con Boisier (2001), este se entiende como un proceso endogeno de acumulaciénde
capacidades sociales, institucionales y econdmicas que permite construir autonomia
territorial y bienestar colectivo.

Segun Vazquez Barquero (2000), sostiene que el desarrollo local es una estrategia de
activacion de los recursos internos de una comunidad, en la que confluyen actores pablicos,
privados y sociales, con el objetivo de promover procesos sostenibles de crecimiento,
equidad e inclusion. Alburquerque (2003), sefiala que el desarrollo local constituye una
dindmica de articulacion entre actores e instituciones dentro de un territorio, orientada a
fortalecer lacompetitividad, lacohesion social y la sostenibilidad. Por lo tanto, este enfoque
resalta la importancia de las redes sociales, la participacién ciudadana y la innovacion
institucional como elementos centrales del proceso de desarrollo.

En consecuencia, el desarrollo local se articula como un proceso integral dinamico
que se origina en el propio territorio, con el objetivo de mejorar de manera sostenible la
calidad de vida de la poblacién u habitantes. Este proceso implica la acumulacién y
fortalecimiento de capacidades sociales, institucionales y econdémicas, lo que fortalece la
autonomiay el bienestar colectivo (Boisier, 2001). De este modo, el desarrollo local no se
limita al crecimiento econdmico, sino que incorpora dimensiones sociales, ambientales,
culturales e institucionales, ya que se convierte en un concepto clave para analizar la

contribucion del emprendimiento social en contextos como el canton Riobamba.
2.2.3.1 Dimensiones del desarrollo local

Segun Castillo Roberto (2023), las dimensiones del desarrollo local son:

e Dimensionsocial: Se relacionaconel bienestar colectivo, la cohesion social, la
inclusion y la participacién ciudadana. El desarrollo debe centrarse en la
expansion de las libertades reales de las personas, lo que implica garantizar el
acceso a salud, educacion y participacionen las decisiones.

e Dimension econdmica: Es la generacion de empleo, el aumento de la
productividad local y la sostenibilidad economica del territorio, en donde se
sustenta en la activacién de recursos endégenos y en el fortalecimiento de

capacidades competitivas que permitan dinamizar la economia del territorio.
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e Dimension ambiental: Esté relacionada con el uso sostenible de los recursos
naturales, el respeto al entorno y la adaptacion al cambio climatico.

e Dimension educativay cultural: Percibe el fortalecimiento del capital humano
y la valorizaciénde las identidades locales, en donde la educacion se reconoce
como un factor clave para la innovacién, la participacion y la generacion de
capacidades, mientras que la cultura aporta sentido de pertenenciay cohesion
social.

e Dimension de eficienciay recursos: Se orienta al uso eficiente de los recursos
disponibles, tanto financieros como humanos e institucionales, con el fin de
maximizar su impacto en los procesos de desarrollo local.

e Dimension institucional: Es la capacidad de las instituciones locales para
coordinar a los distintos actores, disefiar politicas publicas y promover el
desarrollo. Las instituciones cumplenun rol fundamental en la reduccion de la
incertidumbre y la creacion de incentivos adecuados que favorezcan el
desarrolloterritorial.

Las dimensiones del desarrollo local evidencian su caracter integral vy
multidimensional, siendo esenciales para abordar el bienestar colectivo desde diversas
perspectivas. En este marco, se destaca la relevancia de la innovacion social, educativa,
ambiental y cultural como elementos clave para garantizar procesos de desarrollo sostenibles
y eficientes.

De este modo, se configura como un proceso integral que articula aspectos
econdmicos, sociales, culturales e institucionales, y que depende en gran medida de la
capacidad de las comunidades para gestionar sus propios recursos y establecer alianzas
estratégicas con actores externos para la obtencién de un beneficioen particular.

A continuacion, se presenta una ilustracién para un mejor entendimiento:
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Figura 2

Dimensiones del desarrollo local

Ambiental

Dimensioes
del
Desarrollo
Local

Educativa o

Cultural

Eficienciay

Recursos

Nota. Elaboracién propia con base a Castillo Roberto (2023).

2.2.4 Relacién entre Emprendimiento Social y Desarrollo Local

Segun Defourny y Nyssens (2010), el emprendimiento social y el desarrollo local,
son un motor de cambio en comunidades marginadas, permitiendo el fortalecimiento de
capacidades locales, la creacion de empleo digno y la innovacion social adaptada a las
realidades del entorno. Por consiguiente, la relacion que existe entre ambos conceptos es
estrechay directa; aunque inicialmente surgieron en contextos distintos, en la actualidad se
entrelazan profundamente en la bldsqueda de soluciones sostenibles para las problematicas
sociales, econdmicas y ambientales de los distintos territorios a estudiar.

Desde una perspectivatedrica, el emprendimiento social se sustentaen la premisade
que su finalidad no se limitaa la generacion de lucro, sino que prioriza la transformacion de
realidades sociales a traves de la participacion activa de los actores locales. En este marco,
el desarrollo local se alinea como el espacio en el que las iniciativas de emprendimiento
social producen impactos concretos, mediante la articulacion de recursos endégenos y el
empoderamiento de las comunidades como protagonistas de su propio desarrollo (Borzaga
y Galera, 2016).

El desarrollo local implica un proceso de transformacion que se origina en el

territorio y en la comunidad, y para que este sea inclusivoy sostenible requiere de agentes
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de cambio que comprendan las dindmicas locales. Por lo tanto, el emprendimiento social
desempefia un rol fundamental, al priorizar las necesidades sociales y ambientales por
encima de los objetivos econémicos y promoviendo la generacién de valor compartido.

En los contextos locales, las iniciativas de emprendimiento social permiten canalizar
el conocimientoy los recursos propios del territorio, fomentando lainnovacion social como
una herramienta para enfrentar problematicas historicas. Este tipo de cooperacion fortalece
el crecimiento enddgenoy reduce la dependencia de agentes externos parael desarrollo. Asi,
en zonas rurales o en ciudades intermedias como Riobamba, los emprendimientos sociales
han surgido como respuesta a desafios especificos, tales como el desempleo juvenil, la
migracion o el deterioro ambiental, contribuyendo al fortalecimiento del tejido social y de la
identidad local. (Alvord, Brown y Letts, 2004)

Desde una perspectiva estructural, el emprendimiento social impulsa la
conformacién de redes de colaboracidn entre actores publicos, privados y comunitarios, lo
que contribuye al fortalecimiento de la gobernanza local. Facilitando una gestion mas
eficiente de los recursos y la planificacion de estrategias de desarrollo con enfoque
sostenible.

Barreto, Pluas y Pihuave (2005), destacan que el capital social generado por este tipo
de emprendimientos resulta fundamental para sostener procesos de desarrollo, al promover
laconfianza, la participacién ciudadanay laequidad. De este modo, deja de concebirse como
una politica impulsada exclusivamente desde el Estado y pasa a construirse desde la base
comunitaria, a partir de iniciativas que emergen del propio territorio. Por lo tanto, se
reconoce que los organismos internacionales como la CEPAL (2020), subraya la necesidad
de fomentar modelos de emprendimiento social para alcanzar los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) a nivel local. Ademas, aporta a la dimension econdémica del desarrollo
local mediante la generacion de economias solidarias y responsables, las cuales no solo
generan empleo, sino que promueven modelos redistributivosy sostenibles.

De esta manera, se refleja que el fortalecimiento de capacidades locales es
imprescindible en el emprendimiento social, ya que impulsa la educacion, la formacion
técnicay la participacion de sectores histricamente marginados, como mujeres, jovenes 0
pueblos indigenas. Este enfoque inclusivo es clave para consolidar un desarrollo que no sea

solo econdmico, sino también social y culturalmente pertinente (Dees, 1998).
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Finalmente, es importante sefialar que esta relacion no es unidireccional, de esta
manera, el emprendimiento social promueve el desarrollo local y también necesita de un
entorno local que favorezca su surgimiento y sostenibilidad. Esto incluye marcos normativos
adecuados, politicas publicas de apoyo, financiamiento accesible y redes de apoyo territorial,
para que el desarrollo local y el emprendimiento social se retroalimentan constantemente,
siendo ambos elementos fundamentales para la construccion de sociedades mas justas,

resilientesy sostenibles.
2.3 Teorias del emprendimientosocial y el desarrollo local
2.3.1 Teoriadel Triple Resultado (Triple Bottom Line)

Elkington (1994), desarrolld la teoria del Triple Resultado como una propuesta
innovadora para que las organizaciones midan su desempefio no solo en términos
econoémicos, sino tambiénen dimensiones socialesy ambientales.

La teoriasurge como respuestaa la necesidad de contar con un enfoque mas integral
que permita evaluar el impacto de las empresas y los emprendimientos en la sociedad y en
el medio ambiente, promoviendo un desarrollo sostenible y responsable. En este sentido,
Elkington (1994) plantea que el éxito empresarial debe basarse en el equilibrio entre el
beneficio econdmico, la generacion de valor social y la proteccién del entorno, lo que
representa un cambio relevante frente a los modelos tradicionales centrados solo en la

rentabilidad financiera.
2.3.2 Teoria de la Movilizacién de Recursos

McCarthy y Zald (1977), formularon la teoria de la movilizacion de recursos para
explicar cémo los movimientos y emprendimientos sociales pueden alcanzar sus objetivos a
través de la obtencion y gestion eficiente de recursos diversos, tales como financieros,
humanos y sociales. Esta teoria fue creada para entender los factores que facilitano limitan
la capacidad de accion de estos actores en contextos complejos, reconociendo que la
disponibilidad y administracién de recursos son elementos clave para el éxito y la
sostenibilidad de las iniciativas sociales.

Por lo tanto, esta teoriaresultaespecialmente Util para determinar las estrategias que
los emprendedores sociales emplean para enfrentar las limitaciones de recursos, un aspecto
criticoen territorios que presentan restricciones econémicasy sociales. Al analizar la forma

en que los recursos son movilizados y gestionados, el enfoque tedrico proporciona un marco
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analitico que permite comprender las dindmicas internas y externas que inciden en la

consolidaciény el crecimiento de los emprendimientos sociales a nivel local.
2.3.3 Teoria de la Efectuacion (Effectuation)

Sarasvathy (2001), desarrolld la teoria de la efectuacion para describir como los
emprendedores toman decisiones en contextos de incertidumbre, basandose en los recursos
disponiblesy en la colaboracidon con otros actores. Esta teoria se cre6 como una alternativa
a los modelos tradicionales de planificacion estratégica, que asumen un entorno predecible,
ofreciendo una vision mas flexible y adaptativa del proceso emprendedor. Esta perspectiva
sostiene que los emprendedores sociales no esperan la existencia de condiciones ideales,
sino que actlan con creatividad y capacidad de adaptacion para generar oportunidades a
partir de los recursos disponibles.

En este sentido, la teoria de la efectuacién analiza como los emprendedores
desarrollansoluciones innovadorasy flexibles que responden a las necesidades que mantiene
el desarrollo local. De este modo, dicho enfoque aporta una visién dindmica que enriquece
el analisis del emprendimiento social, entendiendo como un proceso activo y constante de

transformacion dentro del territorio.
2.3.4 Teoria del Capital Social

Bourdieu (1986) y Putnam (1993), desarrollaron la teoria del capital social para
explicar cémo las redes de relaciones, la confianza y la reciprocidad dentro de una
comunidad facilitan la cooperacion y el acceso a recursos. Esta teoria fue creada para
entender el papel fundamental que juegan las relaciones sociales en el desarrollo econémico
y social de los territorios, destacando que el capital social es un recurso intangible pero
esencial para la accion colectivay la sostenibilidad de los proyectos comunitarios.

La teoria ayuda a comprender como las dindmicas sociales influyen en la
consolidaciény sostenibilidad de los emprendimientos sociales, facilitando la cooperacion
y el intercambio de recursos que potencian el impacto positivo en la comunidad. Por ello,
esta teoria es clave para analizar el entorno social en el que se desarrollan las iniciativas

locales.

32



2.3.5 Teoria del Desarrollo Local Enddgeno

Segun Alburquerque (2003) y otros especialistas en desarrollo territorial, formularon
la teoria del desarrollo local enddgeno para enfatizar que el progreso sostenible debe partir
de los recursos, capacidades y actores propios del territorio, promoviendo la participacion
de la comunidad y la colaboracion entre sectores publico y privado. Esta teoria se plantea
como una respuesta critica frente a los modelos de desarrollo centralizados y de caracter
exogeno, en cual tienden a desconocer las particularidades, recursos y dindmicas propias que
se presentanen los territorios.

Al priorizar el fortalecimiento de las capacidades endégenas y la consolidacion de
una cultura emprendedora, este enfoque proporciona un marco conceptual adecuado para
comprender como el desarrollo sostenible puede generarse de una comunidad y alineandose

con los objetivos planteados.

2.3.6 Teoria de la Difusién de Innovaciones

Rogers (1962), desarroll6 lateoriade la difusion de innovaciones paraexplicar como
las nuevas ideas, productos o practicas se propagan dentro de una sociedad a través de un
proceso que depende de factores sociales, culturales y comunicativos. La teoria fue creada
para entender los mecanismos que facilitan o dificultan la adopcion de innovaciones en
diferentes contextos, identificando etapas y tipos de adoptantes que influyen en la velocidad
y alcance de la difusion.

Comprender los factores que favorecen o limitan la difusion de estas innovaciones
es fundamental para disefiar estrategias que faciliten su aceptacion y sostenibilidad en la
comunidad, fortaleciendo asi el ecosistema emprendedor local.
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CAPITULO I11.
3. METODOLOGIA.

La presente investigacion adopta un enfoque cualitativo como cuantitativo. Por su
tipo, es una investigacion aplicada, ya que busca solventar la problematicaen particular que
se destaca entre el desarrollo local y el emprendimiento social, con el proposito de
determinar su incidencia en el estudio.

Esta investigacion se fundamenta en un método mixto, respaldado por Cueva Luza
et al. (2023), quienes mencionan que, en el enfoque mixto, se emplean técnicas cualitativas
y cuantitativas con el objetivo de lograr un anélisis mas detallado en relacién con el
fendmeno investigado. EI método cuantitativo permite el analisis objetivo de informacion
numeérica que facilita la identificacion de patrones, relaciones y tendencias mediante el uso
de herramientas estadisticas (Hernandez et al., 2014). Por su parte, el enfoque cualitativo se
orienta en la interpretacion de percepciones y experiencias recogidas a través de entrevistas
y otros instrumentos, aportando una compresioén mas profunda del contexto social y cultural
(Creswell, 2014). La integracion de ambos enfoques contribuye a fortalecer la validez de los
resultados, al combinar el analisis estadistico con el descriptivo proveniente de los relatosy

apreciaciones de los actores involucrados.
3.1 Tipo de Investigacién

El tipode investigacidn corresponde a un estudio descriptivoy correlacional, ya que
busca explorar la relacion entre las variables presentadas, en donde se muestra técnicas
estadisticas que posibiliten el analisis de los datos obtenidos y la descripcion de los hallazgos
en cuanto al estudio del canton Riobamba. Esto se respalda por Ramos (2020), el cual
menciona que, en una investigacion cuantitativa y el nivel correlacional utiliza métodos de
analisis de datos de manera elemental, permitiendo la identificacion de rasgos generales del
fendmeno en estudio. Por otro lado, el nivel descriptivo posibilita formular hipdtesis

centradas en la busqueda de la caracterizacion del fenémeno en estudio.
3.1 Disefio de Investigacion

El disefio de la investigacion se enmarca dentro de un estudio no experimental,
debido a que las variables emprendimiento social y el desarrollo local no se manipulan
deliberadamente, sino se observan como se presentan en larealidad del cantén de Riobamba.
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En este sentido, la investigacion se limitd en analizar la relacion e incidencia existente entre

dichas variables a partir de la informacién empiricarecolectadaen un contexto natural.
3.2 Técnicas de recoleccion de Datos

La técnica de recoleccion de datos para evaluar el emprendimiento social y el
desarrollo local se realizé mediante el instrumento “Construccion de un cuestionario para
medir el emprendimiento social y el desarrollo local” (Capella et al., 2016). Para medir el
emprendimiento social se analiza factores clave como el nimero de emprendimientos
sociales, el empleo generado por emprendimientos sociales, acceso a financiamiento,
innovacion en productosy servicios, impacto social percibidoy la colaboracion con actores
locales. El cuestionario es estructurado a partir de la escala de Likert, constituye un
instrumento que permite asegurar la fiabilidad y validez de la informacion recopilada
proporcionando una base consistente para el analisis del emprendimiento social en el
desarrollo local (Matas, 2018).

Para la obtencion de informacion relacionado con el desarrollo local, se aplicaron
encuestas orientadas a captar tanto datos cualitativos como cuantitativos sobre la situacion
socioecondmica del territorio. De esta manera, la medicion del desarrollo local considero la
evaluacion de indicadores de caréacter econdmico, social y ambiental para su analisis
respectivo.

Se analiza aspectos como la innovacion social, ambiental, educativay la cultura, con
el objetivo de obtener un diagndéstico preciso de las condiciones actuales en la zona de
estudio, en donde se permita comprender el impacto de las estrategias de desarrolloy la
percepcidn de los actores locales respecto a la evolucion del entorno econémico y social en
la mejora del bienestar comunitario y en la promocion del crecimiento sostenible del

territorio.
3.3 Poblacion de estudio

La presente investigacion se realiza en el cantén Riobamba provincia de
Chimborazo, de acuerdo a la informacion proporcionada por el GAD municipal del canton,
se obtuvo la poblacion que responde a la necesidad de analizar la incidencia del
emprendimiento social en el desarrollo local desde diferentes perspectivas, considerando la
capacidad que tiene para generar empleo, fomentar la innovacién y fortalecer la cohesién
social. (GAD Riobamba, 2025)
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3.3.1 Muestra

La muestra de este estudio estd conformada por emprendedores sociales,
representantes gubernamentales y beneficiarios de la comunidad en el canton Riobamba. La
necesidad de analizar la incidencia del emprendimiento social en el desarrollo local desde
diferentes perspectivas, considerando su capacidad para generar empleo, fomentar la
innovacion y fortalecer la cohesion social. La inclusion de los beneficiarios en la encuesta
se justifica en antecedentes empiricos que han incorporado a este actor para evaluar de
manera integral el impacto social. Rey-Garcia y Alvarez-Gonzalez (2021), emplearon
instrumentos de investigacion dirigidos tanto a emprendedores sociales como a los
beneficiarios de sus iniciativas, lo que permitid contrastar el valor social generado con los
resultados efectivamente percibidos en la comunidad. En concordancia con lo planteado, se
considera que el desarrollo local no puede ser analizado Gnicamente desde la perspectivade
la ofertade iniciativas sociales, sino tambiéna partir de las experiencias de quienes reciben
sus beneficios.

De esta manera, la poblacién esta conformado por 474 emprendimientos sociales,
esta seleccion permitird evaluar la diversidad de iniciativas presentes en la zona, asi como
su contribuciénal crecimiento econdmicoy mejorade la calidad de vida de la poblacion, en
donde se establece una confianzadel 95%, por lo tanto:

No?Z?
~ (N —1)e? + o222

n

Donde:

* n = muestra

0? = desviacion estandar de la poblacion

7=

Valor obtenido de la distribucion normal para un nivel de confianza del 95%
e? = error muestral

N = Tamafio de la poblacién

B 474 x 0.52 x 1,962

~ (N —1) %0.052 + 0.52 * 1.962

B 474 % 0.25 * 3.8416
"~ (474 — 1) % 0.0025 + 0.25 % 3.8416

n= 212436 =~ 212

n

n

El cuestionario, se aplicé a 212 emprendimientos sociales que se clasifican de la

siguiente manera:
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Tabla 2

Muestra
Poblacion Cantidad
Agroindustria 29
Turismo 37
Educacion 34
Salud 7
Tecnologia 23
Artesanias 49
Textil 33
Total 212

Nota. Elaboracion propia

3.4 Hipotesis

El emprendimiento social incide de forma significativa en el desarrollo local del
canton Riobamba.

3.5 Meétodos de andlisis, y procesamiento de datos

Los métodos de andlisis de datos se estructuran conforme a las técnicas e
instrumentos previamente descritos. La informacion obtenida es sistematizada y
representada mediante tablas estadisticas que permiten evidenciar el comportamiento de los
emprendedores socialesy su contribucion al desarrollo local. Para la contrastacion empirica
de lahipdtesis planteada, se emplea el software de STATA, el cual permite estimar y analizar

la incidencia del emprendimiento social en el desarrollo local del cantén Riobamba.
3.5.1 Medicion del desarrollolocal

Segun Castillo Roberto (2023), menciona que las dimensiones del desarrollo local
como: innovacién social, cultura, ambiental y educativa, plantean una nueva perspectivaen
cuanto a la medicidn, especialmente en un contexto marcado por la agudizacién de las
desigualdades entre regiones.

La innovacion social permite evaluar la capacidad de los emprendimientos sociales
para proponer soluciones novedosas a las problematicas del territorio, asi como para
fomentar la participacion activa de lacomunidad. En el &mbito educativo, se analiza el aporte
de estas iniciativas a la formacion de capacidades locales y al fortalecimiento del capital
humano. Por su parte, la dimension culturaexaminala contribucion de los emprendimientos

a la preservaciony promocion de la identidad y préacticas culturales propias del cantén. Por
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lo tanto, la dimension ambiental tiene un enfoque sostenible, ya que considera practicas y
uso responsable de los recursos naturales como elementos clave para la existencia de un

desarrollo equilibrado.
3.6  Descripcion de la metodologia

Para desarrollar la presente investigacion, se toma como primera instancia la
aplicacion de una encuesta, con el objetivo de obtener los datos necesarios para analizar e
identificar las variables independientes. De esta manera, se implementa una prueba piloto
para determinar la confiabilidad del cuestionario con un total de 20 encuestas, lo que
conllevo a que se realizara el célculo del Alfa de Cronbach. Segun Tavakol y Dennick
(2011), mencionan que es la medida mas utilizada para evaluar la consistencia de una escala,
siendo los valores superiores de 0,7 a 0,9 son indicativos de una buena fiabilidad.

Alfa de Cronbach 0,7671

Como se puede observar, se asevera la teoria explicada en la parte superior, ya que
el valor estaentre el rangode 0,7y 0,9, con lo que se confirma la consistencia del instrumento
utilizado para el calculo.

Posteriormente, validado el instrumento se procede a desarrollar las encuestas para
obtener la muestra estableciday, de esta manera, se implementa el uso del software Stata,
con la finalidad de generar estadisticos descriptivos de las variables independientes, como
numero de emprendimiento social, empleo generado, entre otras variables de control.

Finalmente, se implementa un modelo econométrico en donde se estima la
probabilidad de que los emprendimientos sociales inciden en el desarrollo local del canton
Riobamba. Por consiguiente, la metodologia propuesta por Gujarati y Porter (2009), el
modelo de minimos cuadrados ordinarios, asumira que los errores cumplen con las
condiciones de homocedasticidad y no autocorrelacion, asegurando asi la validez de los

estimadores.
3.7 Modelo econométrico

Modelo de regresion minimos cuadrados ordinarios (MCO)

El método de Minimos Cuadrados Ordinarios (MCO) permite una interpretacion
clara de los coeficientes asociados a las variables explicativas incorporadas en el modelo,
tales como el niUmero de emprendimientos sociales, empleo generado por emprendimientos

sociales, acceso a financiamiento, innovacién en productos/servicios, impacto social

38



percibido y colaboracién con actores sociales. Mediante esta estimacion, es posible
determinar el grado en que el emprendimiento social incide en el desarrollo local, siguiendo
la estructura metodoldgica propuesta por Gujarati y Porter (2009). En este sentido, se espera
identificar una relacion positiva y estadisticamente significativa entre las variables
analizadas, lo que permitiriacorroborar la relevancia del emprendimiento social como un
factor dinamizador del desarrollo local.

Con el fin de garantizar la consistenciade los resultados, se aplican diversas pruebas
orientadas a evaluar la validez y fiabilidad del modelo econométrico estimado. Entre ellas,
destaca la prueba de heterocedasticidad, la cual permite verificar si la varianza de los
términos de error se mantiene constante a lo largo de las observaciones. Asimismo, la prueba
de normalidad de los residuos resulta fundamental para comprobar si los errores del modelo
se distribuyen de manera normal, condicidn que sustenta varios de los supuestos basicos de
los modelos econométricos. También se aplican pruebas de multicolinealidad, que ayudan a
identificar si existe una correlacion excesiva entre las variables independientes, lo cual
podria afectar la precision de las estimaciones. Ademas, se realiza la prueba de
autocorrelacion para detectar si los errores de los modelos estan correlacionados entre si, lo
cual violariala suposicion de independencia de los errores. (Gujaratiy Porter, 2009)

Para mas consistenciaen la investigacion, se muestra estudios que han realizado un
anélisis en diferentes contextos utilizando el modelo de Minimos Cuadrados Ordinarios
(MCOQO): Estrada-Robles et al. (2020) analiza el impacto del emprendimiento social en el
crecimiento economico local mediante la aplicacion de modelos de Minimos Cuadrados
Ordinarios. En el caso de comunidades rurales de México, se evidencié que los
emprendimientos sociales ejercen un efecto positivo y estadisticamente significativo sobre
la generacion de empleo y la reduccion de la pobreza, lo que permitié validar la hipotesis de
que este tipo de iniciativas contribuyen de manera directa al desarrollo territorial. De forma
complementaria, Hair et al. (2019) emplearon un modelo de MCO para evaluar la incidencia
del acceso al crédito en la sostenibilidad de los emprendimientos sociales en Ecuador,
concluyendo que el financiamiento constituye un factor determinante para la expansion y
consolidacién de estas iniciativas, lo que pone de manifiesto la importancia de fortalecer las
politicas de crédito dirigidas al sector. Finalmente, Matei y Matei (2012) examinaron la
relacionentre el emprendimiento social y el bienestar comunitario en Espafia a través de un

enfoque econométrico similar, encontrando que las iniciativas de emprendimiento social
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contribuyen a mejorar la calidad de vida de la poblacion mediante la provision de servicios
esencialesy la generacion de redes de cooperacion.

Estos estudios respaldan el uso del modelo de Minimos Cuadrados Ordinarios como
una herramienta adecuada para analizar la influencia del emprendimiento social en el
desarrollo local, proporcionando un marco metodoldgico sélido para la presente
investigacion.

En la presente investigacion se emplea seis variables independientes que son
significativas para la investigacion, de esta forma se destaca la estimacion econométrica a

emplear:
Vi = Bo+ B1X1 + B2Xy + B3X3 + PuXy + PsXs + BeXe + €

Donde:

e y;: Representa la variable de Desarrollo Local (innovacion social, ambiental,
educativay cultura)

e X,: NUmero de emprendimientos sociales

e X,: Empleo generado por emprendimientossociales

e X;: Acceso a financiamiento

e X,: Innovacién en productos/servicios

e X.: Impacto social percibido

e X,: Colaboracioncon actores sociales

e ¢;: Eseltérminode error

El modelo permite identificar la incidencia de los emprendimientos sociales en el
desarrollo local del cantén. A continuacidn, se mostrara la relacion que esperamos en nuestra

investigacion
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Tabla 3

Variables de control

Relacion esperada

Variable Descripcion con desarrollo Fundamentacion Tedrica Tipo de Variable
local
NUmero de Cantidad de emprendimientos sociales Positi Vazquez-Barquero  (2000) destaca que los Cuantitativa
_ . . . ositiva . . . . . .
emprendimientos sociales  activos en la localidad. emprendimientos sociales dinamizan la economia local. (continua)
Empleo  generado  por NUmero de empleos directos creados por Estrada-Robles et al. (2020) evidencian que el Cuantitativa
Positiva
emprendimientos sociales  estos emprendimientos. emprendimiento social reduce el desempleo. (continua)
Proporcion de emprendimientos sociales ) o o
) o ) o ) » o Kuratko (2020) sostienen que el acceso a credito impulsa Cuantitativa
Acceso a financiamiento que han accedido a credito o inversion Positiva o o )
la sostenibilidad de los emprendimientos. (continua)
externa.
Innovacion en Grado en el que los emprendimientos Schumpeter (1934) resalta la innovacion como motor del Cualitativa
Positiva
productos/servicios ofrecen productos o servicios innovadores. desarrollo econdmico. (ordinal)
Percepcion de la comunidad sobre el o ] o
) . ) ) o Dees (1998) argumenta que el emprendimiento social Cualitativa
Impacto social percibido impacto social generado por estos Positiva o )
o busca resolver problemas comunitarios. (ordinal)
emprendimientos.
. Nivel de  participacion de  los Woolcock y Narayan (2000) enfatizan que la o
Colaboracion con actores o . o . ) N ) Cualitativa
emprendimientos en redes de cooperacion Positiva cooperacion mejora la cohesion social y el desarrollo )
locales ] o (ordinal)
con gobiernos y organizaciones. local.

Nota. Elaboracion propia en base a los autores citados.
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CAPITULO IV.
4. RESULTADOS Y DISCUSION
4.1 Andlisis de resultados
4.1.1 Importanciade los emprendimientossocialesy el desarrollolocal

La incorporacion de una perspectiva tedrica solida en esta investigacion ha sido
esencial para comprender el fenémeno del emprendimiento social y su vinculo con el
desarrollo local. La teoriano solo permite organizar el conocimiento existente, sino también
interpretar de manera critica la realidad observada (Creswell, 2014). En este contexto, la
perspectiva tedrica ha cumplido un papel orientador en la comprension de los procesos
mediante los cuales los emprendimientos sociales surgen en la generacion de impactos
transformadores sociales y econdémicos de los territorios.

Desde el &mbito académico, la teoria constituye el soporte que permite vincular las
experiencias empiricas con marcos conceptuales previamente desarrollados. Esta
articulacion ha sido clave para el anélisis de las experiencias locales del cantén Riobamba,
permitiendo identificar distintas categorias, clasificaciones y tipologias de los
emprendimientos sociales sustentadas en estudios previos.

Asi mismo, lateoria ha facilitado el abordaje multidisciplinario del desarrollo local,
articulando dimensiones econdmicas, sociales, culturales y politicas que no pueden ser
comprendidas desde una Unica disciplina (Porter, 1998 y Sen, 1999). Por tanto, la revision
tedrica ha sido mas que un requisito metodologico, se ha constituido en una herramienta
clave para validar empiricamente las observaciones realizadas, garantizar la coherencia
argumentativa de los hallazgos y proponer aportes sélidos al conocimiento sobre la
interaccion entre emprendimiento social y desarrollo local.

A diferenciade las empresas de caracter tradicional, cuyo objetivo principal se centra
en la maximizacion de los beneficios econdmicos, el emprendimiento social prioriza la
generacidnde valor social, sin prescindir de criterios de eficiencia e innovacion que aseguren
su sostenibilidad en el tiempo (Yunus, Moingeon y Lehmann-Ortega, 2010). Este enfoque
ha dado lugar a diversas iniciativas en paises en desarrollo, especialmente en donde la accién
estatal resulta insuficiente para atender de manera integral las necesidades béasicas de la
poblacion.
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En el caso del canton Riobamba, numerosas organizaciones de base comunitaria
operan bajo estos principios, orientando sus acciones hacia objetivos que trascienden la
dimension econémicay que enfatizan lainclusion social, la equidad y el bienestar colectivo.
En este sentido, el emprendedor social puede definirse como aquel actor que asume riesgos
y recurre a la innovacion para transformar patrones sociales disfuncionales, generar
soluciones sosteniblesy contribuiralamejorade la calidad de vida de los grupos en situacion
de vulnerabilidad.

Para Sen (1999), propone una vision del desarrollo que se aleja del crecimiento
econdmico tradicional, centrando la atencion en la expansion de las capacidades humanas.
De esta manera, el desarrollo local debe medirse por la capacidad de las personas para vivir
la vida que valoran, lo cual implica libertad, educacion, salud, participaciony equidad que
emplean al emprendimiento social como un catalizador del desarrollo en medidas que
amplian las oportunidades de las personasy mejorasu calidad de vida desde una perspectiva
integral.

El desarrollo debe orientarse a la satisfaccion de las necesidades humanas
fundamentales, entre las que se incluyen el afecto, la participacidn, la identidad y la
creatividad, ya que el desarrollo local no puede comprenderse sin considerar las
aspiraciones, los valores y los saberes propios de la comunidad (Max-Neef, 1993). En
concordancia con este planteamiento, en el cantén Riobamba los emprendimientos sociales
han desempefiado un papel relevante al promover procesos de inclusion, empoderamiento
comunitarioy fortalecimiento de la identidad cultural.

En este marco, el enfoque de capacidades ha permitido interpretar el desarrollo local
no Unicamente como una mejora en términos de infraestructura o generacion de empleo, sino
como un proceso que incide de manera integral en las condiciones de vida de la poblacién.
En consecuencia, los emprendimientos sociales identificados en Riobamba no responden
estrictamente a la légica del mercado capitalista tradicional, sino que surgen como
alternativas orientadas a atender necesidades desatendidas consoliddndose como una via

significativa hacia un desarrollo mas humano y equitativo.

4.1.2 Tipos y précticas de los emprendimientos sociales establecidos en el cantdn
Riobamba
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La identificacion de los tipos y practicas de los emprendimientos sociales en el
cantén Riobamba se abordé mediante una metodologia integral, que combino el analisis
documental, la revision bibliograficay la recoleccién de informacidn empirica, en donde, se
permitid obtener una vision amplia del fendmeno de estudio.

El proceso de investigacion se sustento en una base tedricasoélida, a partir de la cual
se delimitd conceptualmente el emprendimiento social diferencidndolo de otras formas de
organizacion econdémica y social, como las microempresas, las cooperativas y las
organizaciones no gubernamentales de caracter asistencial. De esta manera, criterios que se
presentaron fueron ajustados a la realidad local, destacando la importancia del contexto
territorial y del capital social en el desarrollo de este tipo de iniciativas (Borzagay Galera,
2016; Mulgan, 2006).

Para el analisis de la informacién recopilada se utilizd la técnica de codificacion
tematica propuesta por Saldafia (2015), lo que permiti6 organizar los datos en categorias
emergentes relacionadas con la motivacion del emprendimiento, las formas de
financiamiento, la vinculacién de la comunidad y sostenibilidad de iniciativas. De esta
manera, se sistematizacion de la informacion permitié identificar patrones comunes y

construir una tipologia de emprendimientos sociales existentes en Riobamba.

Los resultados revelaron la existencia de tres grandes tipos de emprendimientos

socialesen el canton:

e Emprendimientos productivos con enfoque comunitario: Estas iniciativas estan
orientadas a la produccion de bienes, como alimentos agroecologicos, textiles
artesanales y productos medicinales naturales. Se caracterizan por utilizar
insumos locales, fomentar la asociatividad y reinvertir sus utilidades en el
bienestar colectivo.

Muchas de estas experiencias tienen raices indigenas o campesinas, donde el trabajo

colectivoes un valor central.

e Emprendimientos educativos y culturales: Este tipo incluye proyectos
orientados a la educacion comunitaria, la preservacion de laculturaancestral y el
fortalecimiento del patrimonio inmaterial.

Son emprendimientos liderados por colectivos jovenes, artistas o gestores

comunitarios que buscan generar transformacion social desde la identidad cultural.

44



e Emprendimientos ambientales: Aqui se agrupan iniciativas que promueven
practicas sostenibles, como el reciclaje, laeducacién ambiental y la conservacion
de ecosistemas locales.

La validacién de estos hallazgos se realizd a través del contraste con estudios
similares en otros contextos de América Latina. Coraggio (2011) destaco sobre la economia
social en territorios urbanos, permitiendo comprender que muchos de los emprendimientos
sociales en Riobamba responden a ldgicas similares; nacen como respuesta a la exclusion,
se fortalecen con capital social y se sostienen gracias al compromiso colectivo.

Asimismo, el enfoque propuesto por Chambers (1997) resulté clave para
comprender que las practicas asociadas a los emprendimientos sociales no pueden ser
analizadas desde una l6gica empresarial, sino que demandan herramientas de analisis de
caracter participativo y centradas en los actores involucrados En consecuencia, la
metodologia empleada responde a las buenas practicas internacionales para el analisis del
sector de estudio, lo que permitié una descripcién rigurosa y contextualizada de los
emprendimientos sociales existentes en Riobamba.

Hipotesis de la investigacion

La hipdtesis se férmulaen los siguientes términos:

H1: El emprendimiento social incide de formasignificativaenel desarrollo local del
canton Riobamba.

Para contrastar la hipdtesis mencionada anteriormente se aplica un modelo
economeétrico de regresion lineal multiple, Minimos Cuadrados Ordinarios, el cual consiste
en determinar la relacion entre dos 0 mas variables tomando en cuenta la existencia de una

variable dependiente y una o varias independientes.
4.2 Estadisticos descriptivos

Para un mejor contraste sobre la investigacién realizada, se aplicé unaencuestaa 212
emprendimientos sociales en el canton de Riobamba, a continuacion, se muestran los

estadisticos descriptivos mas relevantes:

Pregunta 1: ¢ Afio de inicio de operaciones?
Tabla 4

Afio de inicio de operaciones

Categoria Frecuencia Porcentaje
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2014 3 1%

2015 12 6%
2016 12 6%
2017 22 10%
2018 32 15%
2019 37 17%
2020 9 4%
2021 18 8%
2022 29 14%
2023 25 12%
2024 13 6%
Total 212 100%

Nota. Elaboracion propia con base en el cuestionario aplicado en el canton de Riobamba.

Como se muestra en la tabla 2, el afio de inicio de operaciones de los
emprendimientos sociales va desde el afio 2014 hasta el afio 2024, en donde, se puede dar a
conocer que en el afio 2014 muestra un porcentaje del 1% dado como el resultado mas bajo
obtenido en la encuesta, de igual forma en los afios 2018 y 2019, esté denota los porcentajes

mas elevados de 15% y 17% que expresan una mayor apertura de los emprendimientos.

Pregunta 2: ¢ Sector econémico?
Tabla 5

Sector econdmico al que pertenece

Categoria Frecuencia Porcentaje
Agroindustria 29 13,68%
Turismo 37 17,45%
Educacion 34 16,04%
Salud 7 3,30%
Tecnologia 23 10,85%
Artesanias 49 23,11%
Textil 33 15,57%
Total 212 100%

Nota. Elaboracién propia con base en el cuestionario aplicado en el canton de Riobamba.

La mayor parte de sectores econdmicos establecidos en el canton Riobamba
presentan ciertos porcentajes relevantes en el levantamiento de informacion. De esta manera,
el 23,11% pertenece al sector de artesanias, siendo de esta forma la seccion mas importante

del canton, el sector turismo con un 17,45%, el sector educacién con 16,04%, seguido del
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sector textil con 15,57%, el sector agroindustria con 13,68%, el sector tecnologia con
10,85% Yy por ultimo el sector salud con 3,30%. Todos estos sectores han sido una base

importante para la realizacion de esta investigacion.

Pregunta 3: ;| Numero actual de empleados (incluyéndose)?

En la aplicacion del cuestionario presente, se da a conocer el nimero de empleados
actuales que posee cada emprendimiento social, en donde se puede destacar los porcentajes
mas relevantes en el levantamiento de lainformacion: el 20,75% presenta un nimero elevado
de 5 empleados en cada organizacion, por otra parte, el 19,34% expresa un niumero de 4

empleadosy, el 13,21% muestra la existenciade 6 empleados activos.

Pregunta 4: ¢ Tipo de organizacién?
Tabla 6

Tipo de organizacion a la que esté vinculada

Categoria Frecuencia Porcentaje
Individual 99 47%
Asociacion o cooperativa 104 49%
Empresa con fines de sociales 9 4%
Fundacion u ONG 0 0%

Total 212 100%

Nota. Elaboracién propia con base en el cuestionario aplicado en el cantén de Riobamba.

Como se pude observar en la tabla 6, de acuerdo a los resultados obtenidos, el 49%
a la que estd vinculada los emprendimientos sociales pertenecen a una asociacion o
cooperativa, posterior a esto el 47% es de forma individual, el 4% pertenece a empresas con
fines sociales y el 0% muestra que ningin emprendimiento social esta vinculado a alguna
fundacion u ONG.

Pregunta 5: En una escala del 1 al 5, ¢,qué nivel de impacto cree que tiene su

emprendimientoen la comunidad?
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Tabla 7

Nivel de impacto de los emprendimientos en la comunidad

Categoria Frecuencia Porcentaje
1 1 0,47%

2 9 4,25%

3 40 18,87%

4 74 34,91%

5 88 41.51%
Total 212 100%

Nota. Elaboracion propia con base en el cuestionario aplicado en el cantén de Riobamba.

Como se puede observar en la tabla 7, se detalla el nivel de impacto que tiene los
emprendimientos sociales en la comunidad, por lo tanto, esta medido en una escala del 1 al
5, en donde se puede deducir que el 41,51% de los emprendimientos sociales tienen un nivel
de impacto social del 5, el 34,91% tiene un nivel de impacto del 4, por otraparte, el 18,87%
tiene un nivel de impacto del 3, el 4,45% tiene un nivel de impacto del 2 y por dltimo el
0.47% tiene un nivel de impacto del 1. Esto conlleva a deducir que los emprendimientos
sociales establecidos en el cantén Riobamba tiene un nivel de impacto social significativo,

ya que la mayor parte de los mismos estan ubicados en un nivel superior.

Pregunta 6: ¢ Ha accedido a financiamiento externo en el tltimo afio?
Tabla 8

Financiamiento externo en el Gltimo afio

Categoria Frecuencia Porcentaje
Si 180 84,91%

No 32 15,09%
Total 212 100%

Nota. Elaboracién propia con base en el cuestionario aplicado en el cantén de Riobamba.

La mayor parte de encuestados demuestran que el 84,91% han accedido a
financiamiento externoen el tltimo afio y el 15,09% sefiala que no han accedido al mismo,
esto conlleva a que los emprendimientos han necesitado una contribucion econdmica ya sea
por parte de una institucion financiera o de las mismas organizaciones sociales para poder

sustentar su emprendimiento.
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Pregunta 7: ¢(En qué aspectos considera que ha contribuido su

emprendimiento?
Tabla 9

Contribucién del emprendimiento social

Categoria Frecuencia Porcentaje
Generacion de empleo 74 35%
Mejora del medio ambiente 12 6%
Inclusion de grupos vulnerables 25 12%
Educacion y capacitacion 44 21%
Fortalecimiento comunitario 25 12%

Otro 0 0%

Total 180 85%

Nota. Elaboracidn propia con base en el cuestionario aplicado en el canton de Riobamba.

Como se puede observar en latabla 9, de acuerdo a los resultados obtenidos, el 35%
de los emprendimientos han contribuido de manerasignificativaen lageneracion de empleo,
el 21% ha contribuido en la educacion y capacitacion, el 12% corresponde a la inclusion de
grupos vulnerables y al fortalecimiento comunitario, por otra parte, el 6% a la mejora del

medio ambientey el 0% corresponde a otros aspectos.
4.3 Estimacion del modelo econométrico (MCO)
e Alpha de Cronbach

En el presente estudio se presentan los resultados de la investigacion. Como primera
instancia, se expone el Alpha de Cronbach obtenido de la prueba piloto, en donde se
determinael valor de cada variable de control para obtener su consistencia interna dentro del

estudio. Los resultados fueron los siguientes:

Tabla 10

Alpha de Cronbach

Variable Alfa de Cronbach
Numero de emprendimientos sociales 0,74
Empleo generado 0,77
Acceso a financiamiento 0,69
Innovacién en productos/servicios 0,76
Impacto social percibido 0,83
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Colaboracion con actores sociales 0,73
Desarrollo local (variable dependiente) 0,85
Nota. En la tabla se observa el valor de Alpha de Cronbach. Elaboracién propia.

Los valores obtenidos a partir del coeficiente alfa de Cronbach para las distintas
dimensiones analizadas evidencian, en términos generales, adecuados niveles de
consistencia interna. Dimensiones como el emprendimiento social, impacto percibido y
desarrollo local registran coeficientes superioresa 0,80, lo que refleja una elevada fiabilidad
demostrando asi que miden de manera coherente el mismo constructo.

En dimensiones como el nimero de emprendimientos sociales, empleo generado,
innovacion en productos/serviciosy colaboracion con actores sociales, los valores se ubican
entre 0,73 y 0,77, rangos que son considerados aceptables en investigaciones de caracter
social al superar el umbral minimo recomendado de 0,70. Estos resultados respaldan la
pertinenciade los indicadores seleccionados dentro del instrumento.

Por su parte, el acceso a financiamiento presenta un coeficiente de 0,69, ligeramente
inferior al valor de referencia, lo que podria reflejar cierta heterogeneidad entre los items
que la integran. No obstante, dicho resultado es aceptable en estudios exploratorios, por lo
que se consideraun nivel razonable y aceptable.

En conjunto, los resultados obtenidos permiten afirmar que el instrumento de
medicion empleado es confiable y adecuado para evaluar las dimensiones propuestas, dado
que presenta un alfa de Cronbach de 0,7671, indicando una consistencia aceptable del

cuestionarioy su aplicacion en el marco del estudio.

4.3.1 Estadisticasde ajuste y bondad de ajuste del modelo econométrico
Tabla 11

Andlisis de la Regresion: Estadisticas de Ajuste y Bondad del Modelo

Statistic Value
Number of obs = 212
F(5,206) = 458,72
Prob>F = 0
R-squared = 0,987
Adj R-squared = 0,985
Root MSE = 0,7421

Nota. Elaboracion propia.
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Se observa que de acuerdo a los datos existen 212 observaciones, y que el modelo
tiene un alto valor de significancia es decir que las variables independientes son
estadisticamente significativas para la variable dependiente, con un estadistico F de 458,72
y un valor p asociado de 0,0000. Po lo tanto, significa que hay alguna de las variables
independientes que se incluyen en el modelo que tiene un efecto significativo en relacion
con la variable dependiente, el desarrollo local.

El coeficiente de determinacion (R-cuadrado) del modelo es de 0,9870, lo que
significa que aproximadamente el 98% de la viabilidad en el desarrollo local se explica por
las variables independientes que se incluyenen el modelo. Este elevado valor del R-cuadrado
indicaque el modelo tiene una capacidad excelente para explicary prever el desarrollo local

y el emprendimiento social.

4.3.2 Andlisisde los coeficientesy estadisticos p-valor de las variables independientes

en el emprendimiento social

El analisis de coeficientesy el estadistico p-valor es una técnica mediante el cual se
analizalapresenciade relaciones entre variables, especificamente el impacto de las variables
independientes sobre las variables dependientes. En este contexto, el coeficiente de regresion
lineal indica tanto la magnitud como la direccion del efecto que cada variable independiente
ejerce sobre la variable dependiente. No obstante, la interpretacion de dichos coeficientes
debe complementarse con el valor p asociado a cada uno. Este valor reflejala probabilidad

de obtener un efecto tan extremo como el estimado, bajo la hipotesis nula de ningan efecto.

Tabla 12

Anédlisis de la Regresion: Coeficientes, Errores Estandar, Estadisticas t y p-valor de las variables
independientes: numero de emprendimientos sociales, empleo generado, acceso a financiamiento,
innovacién en productos/servicios, impacto social percibido y colaboracién con actores sociales

Emprendimiento Coef Std. Err. t P>t [95% Conf. Interval]
social

NUmero de

emprendimientos ,218 ,103 2,10 0,040 ,010 —,426
sociales

Empleo generado ,542 ,170 3,19 0,002 ,207 - ,877
Acceso a

financiamiento ,134 ,079 1,68 0,096 —,024 —,292
Innovacion en

productos/servicios 167 ,097 1,71 0,089 -,028 ~ 362
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Impacto
percibido
Colaboracion  con
actores sociales

social

,398 ,137 2,89 0,005 ,128 —,668
,156 ,085 1,82 0,070 —013 —,325
cons —0,842 ,611 -1,38 0,171 —2.049 —,364

Nota. Elaboracion propia.

A continuacion, se realiza un analisis de los datos obtenidos del modelo de regresion:

Numero de emprendimientos sociales (0,218): se observa que posee un signo
positivo, esto conlleva a que la medicién del nimero de emprendimientos sociales
tiene relacién directa o positiva en el emprendimiento social. Ademas, de que su
valor de p es (0,040) siendo menosa 0,10, por lo tanto, la medicion de esta variable
es significativa para el estudio, es decir, que ante un aumento del nimero de
emprendimientos sociales los emprendimiento sociales tienden a aumentar.
Empleo generado (0,542): se muestra un signo positivo, por lo tanto, la variable
tiene una relacion positiva, el p es de (0,002), esto significa que ante un aumento
del empleo generado el emprendimiento social tiende a aumentar.

Acceso de financiamiento (0,134): la variable tiene un signo positivo es decir que
la tiene una relacion positiva, el p es de (0,096) siendo menor a 0,10, por lo tanto,
es significativamente positivaen el modelo.

Innovacion en productos/servicios (0,164): se puede observar que la variable
presenta un signo positivo, en donde, se muestra que ante un aumento en la
innovacidén en productos/servicios el emprendimiento social tiene a aumentar, su p
es de (0,089) lo que significaque es menor a 0,10, por lo tanto, es significativa.
Impacto social percibido (0,398):1a variable tiene un signo positivo es decir que
existe una relacion positiva, el p es de (0,005) siendo de esta maneramenor a 0,10,
en donde la variable es significativa parael estudio.

Colaboracion con actores sociales (0,156): se observa que posee un signo positivo,
por lo tanto, la colaboracion con actores tiene una relacién directa con el
emprendimiento social, el p es de (0,070), por lo que la variable es significativaen

el modelo.

Asi, se comprende que el empleo generado y el impacto social percibido son las

variables de control més significativasen el emprendimiento social.

52



Por otra parte, se muestra el analisis de regresionen el desarrollo local:

Tabla 13

Analisis de la Regresion: Coeficientes, Errores Estandar, Estadisticas t y p-valor de las variables
dependientes: innovacién social, ambiental, cultural y educativa

Desarrollo local Coef Std. Err. t P>t [95% Conf.  Interval]
Innovacién social 276 ,124 2,23 0,030 ,027 —,525
Ambiental ,149 ,083 1,78 0,080 —-,018 —,316
Educativa 241 ,118 2,02 0,050 ,001 —,481
Cultural ,167 ,089 1,90 0,060 —,009 —,343
_cons —,693 475 -1,46 0,148 -1,630 —,243

Nota. Elaboracion propia.

A continuacion, se realiza el anélisis de la regresion:

Innovacion social (0,276): se observa que posee un signo positivo, por lo tanto,
la innovacion social tiene una relacion directa positiva con el desarrollo local,
ademas de que su valor de p es (0,030) siendo menor a 0,10, por lo tanto, es
significativa parael estudio.

Ambiental (0,149): presenta un signo positivo, ademés denota una relacion
directa o positiva, su p valor es de (0,080) siendo menor a 0,10 por lo tanto es
significativamente parael modelo.

Educativa (0,241): la variable presenta un signo positivo es decir que tiene una
relacion positivay su p valor es de (0,050) lo que significaque es mayor a 0,10.
Cultural (0,167): esta variable muestra un signo positivo es decir que existe una
relacion positivacon el desarrollolocal y su p valor es de (0,060) siendo de esta

maneramenor a 0,10, lo que demuestra que la variable culturatiene significancia.

Por lo tanto, las variables de innovacién social y educativa tienen una mayor

significanciaen el modelo y en el desarrollo local.

Por ultimo, se muestra el analisis de regresion entre el desarrollo local y el

emprendimiento social:
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Tabla 14

Andlisis de la Regresion: Coeficientes, Errores Estandar, Estadisticas t y p-valor de la variable
independiente: emprendimiento social

Desarrollo local Coef. Std. Err. t P>t  [95% Conf. Interval]
Emprendimiento 573 174 325 001 032 _ 579
social

Nota. Elaboracién propia.

La tabla muestra el andlisis de la regresion entre el desarrollo local y el
emprendimiento social, en donde se puede observar que el emprendimiento social muestra
un coeficiente del 0,573 lo que arroja una mayor incidenciay su p valor es de (0,001), por
lo tanto, este valor es menora 0,10 lo que demuestra que existe una mayor significancia para

el modelo.

4.3.3 Test de Multicolinealidad

El analisis de multicolinealidad resulta fundamental en los estudios de regresion,
pues permite detectar las correlaciones entre las variables independientes que pueden afectar
la estimacion de los coeficientes. La tabla muestrael factor de inflacion de varianza (VIF) y
su inverso, indicadores del grado de multicolinealidad presente. Un VIF elevado indica un
nivel alto de compresion que perjudica la estabilidad y precision del mismo. Este test
determinasi se debe excluir o incluir variables, y, por lo tanto, contribuyendo asi a mejorar

la valide y confiabilidad de los resultados de la investigacion.

Tabla 15

Analisis de la Multicolinealidad: Variance Inflation Factor (VIF) y Reciprocal of VIF (1/VIF) para
las variables independientes

Variable VIF 1/VIF
empleo_generado 2,47 0,4049
impacto_social_percibido 2,11 0,4741
ndmero_emprendimientos 1,83 0,5464
innovacion_productos 1,59 0,6283
colaboracion_actores_sociales 1,41 0,7087
acceso_financiamiento 1,28 0,7819
Mean VIF 1,95

Nota. Elaboracion propia.
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El analisis del Factor de Inflacion de la Varianza (VIF) permite plantear varias
consideraciones sobre la multicolinealidad que existe entre las variables de estudio del
modelo. Los valores del VIF se ubican entre 1,28y 2,47, muy por debajo del umbral critico
de 5, lo que indica que lavarianza de cada coeficiente no esté siendo elevada por la presencia
de otras variables dentro del modelo. Asimismo, el VIF promedio de 1,95 confirmaque, en
conjunto, las variables utilizadas muestran una baja colinealidad y, por tanto, aportan
informacion diferenciaday estadisticamente estables. Por otra parte, los valores inverso del
VIF, que oscilanentre 0,40 y 0,78, muestran que ninguna variable comparte una proporcién

elevada de varianza con las demas y su efecto es aceptable.

4.3.4 Test de heterocedasticidad

Tabla 16

Prueba de Breush-Pagan / Cook-Weisberg: Resultados del test y p-valor para detectar
heterocedasticidad en el modelo

Breusch—Pagan / Cook—Weisberg test for heteroskedasticity
Ho: Constant variance
Variables: fitted values of DESARROLLO LOCAL
chi2(1) = 1,50
Prob > chi2 = 0,2200

Nota. Elaboracion propia.

Durante la aplicacién de la prueba de Breush-Pagan/Cook-Weisberg, utilizada para
identificar la presencia de heterocedasticidad en el modelo, el estadistico chi-cuadrado
obtenido es de 1,50, con un p-valor asociado de 0,2200, valor que supera ampliamente el
nivel de significancia convencional del 0,05. Esto implica que no se rechaza la hipdtesis nula
que establece la existenciade varianza constante en los errores, por lo que se concluye que
el modelo no presenta heterocedasticidad, por lo tanto, los errores se distribuyen de manera
homogénea y las estimaciones de los coeficientes son eficientes y confiables bajo los

supuestos y garantizando la validez estadisticas de los resultados obtenidos.
4.3.5 Coeficientes por variables

Para dicho estudio, se determina el analisis de las variables de control del
emprendimiento social y el impacto en la significancia en los resultados presentados a

continuacion:
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4.3.5.1 Numero de emprendimientos sociales

Tabla 17

Coeficiente por nimero de emprendimientos sociales

Descripcién Coeficiente Valor p Significancia
Conoce otros

emprendimientos sociales 0,14 0,03 Maéssignificativa
Participa en

redes/asociaciones 0,08 0,07 Menos significativa

Nota. En la tabla se muestra los coeficientes de las variables que influyen en el nimero de

emprendimientos sociales. Elaboracién propia.

Por otro lado, conocer otros emprendimientos sociales (coef. 0,14, p=0,03) tiene
mayor significanciaque participar en redes o asociaciones (coef. 0,08, p=0,07). Esto podria
deberse a que el simple hecho de estar conectado o informado sobre otros actores del
ecosistema social favorece el intercambio de experiencias, la colaboracion informal y la
generacidn de sinergias locales. La participacion formal en redes, aunque positiva, puede
estar limitada por barreras de acceso, tiempo o recursos, lo que explica su menor

significanciaestadistica.
4.3.5.2 Empleo Generado por emprendimientos sociales

Tabla 18

Coeficiente por empleo generado

Descripcién Coeficiente  Valor p Significancia

Aument6 nimero de empleos ultimo afio 0,22 0,001 Mas significativa
Menos

Tipo de empleo ofrecido 0,10 0,04 significativa

Nota. En la tabla se muestralos coeficientes de las variables que influyen en el empleo generado por

emprendimientos sociales. Elaboracién propia.

El aumento del nimero de empleos en el ultimo afio (coef. 0,22, p=0,001) es un
factor muy significativo, lo que refleja que los emprendimientos sociales que logran crecer

y generar nuevas oportunidades laborales tienen un impacto directoy visible en el desarrollo
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local. Esto puede deberse a que el empleo es uno de los motores mas claros de mejoraen la
calidad de vida y dinamizacion econémica. El tipo de empleo ofrecido (coef. 0,10, p=0,04)
también es relevante, aunque en menor grado, sugiriendo que la calidad y estabilidad del

empleo (por ejemplo, tiempo completo vs. parcial) también incide en el desarrollo, aunque

su efecto es mas sutil.

4.3.5.3 Acceso a financiamiento

Tabla 19

Coeficiente por acceso a financiamiento

Descripcién Coeficiente  Valor p Significancia
Acceso a financiamiento externo 0,07 0,12 Mas significativa
Fuente de financiamiento 0,04 0,25 Menos significativa

Nota. La tabla muestra los coeficientes de las variables que influyen en el acceso a financiamiento.

Elaboracion propia.

El acceso a financiamiento externo (coef. 0,07, p=0,12) demuestra un nivel de
significancia estadistica no fuerte, determina que el elemento relevante para el
funcionamiento de los emprendimientos sociales no es necesariamente el Gnico factor que
impulsa el desarrollo local, esto puede deberse a las limitaciones existentes en la oferta de
crédito o al hecho de que muchos emprendimientos operan principalmente con recursos
propios. La fuente de financiamiento (coef. 004, p=0,25) es aln menos significativa, lo que
refuerza la interpretacion de que el origen del financiamiento de tipo bancario, ONGs vy

familiar no resulta determinante por si solo en la aplicacion del desarrollo local.

4.3.5.4 Innovacion en productos/servicios

Tabla 20

Coeficiente por innovacién/servicios

Descripcién Coeficiente Valor p Significancia

Nuevos productos/servicios 0,19 0,002 Mas significativa
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Descripcién Coeficiente Valor p Significancia

Uso de herramientasdigitales 0,10 0,04 Menos significativa

Nota. En la tabla se muestra los coeficientes de las variables que influyen en la innovacion en

productos/servicios. Elaboracién propia.

La introduccidn de nuevos productos o servicios (coef. 0,19, p=0,002) es claramente
significativa, mostrando que la innovacion es un motor clave para el desarrollo local, ya que
permite a los emprendimientos adaptarse, crecer y diferenciarse en el mercado. El uso de
herramientas digitales (coef. 0,10, p=0,04) también contribuye, aunque en menor medida, lo
que puede deberse a que la digitalizacion facilita la gestién, la comercializaciony el acceso
a nuevos mercados, pero su impacto depende del grado de adopcion tecnologica en la

comunidad.

4.3.5.5 Impacto social percibido

Tabla 21

Coeficiente por impacto social percibido

Descripcién Coeficiente Valorp  Significancia

Nivel de impacto en la comunidad 0.17 0.005 Mas significativa
Menos

Aspectos de contribucion 0.09 0.04 significativa

Nota. La tabla muestralos coeficientes de las variables que influyen en el impacto social percibido.

Elaboracion propia.

El nivel de impacto en la comunidad (coef. 0,17, p=0,005) resulta significativo, lo
que demuestra una percepcion positiva en la comunidad sobre el emprendimiento social
como factor fundamental en el desarrollo local, destacando asi el reconocimiento social
como legitimo y fortaleciendo la accion del emprendimiento en confianza y apoyo. En
cuestion con los aspectos de contribucion (coef. 0.09, p=0,04) tiene una incidencia mas
moderada, posiblemente debido a la percepcion de factores que dependen de la

comunicacion.
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4.3.5.6 Colaboracién con actores sociales

Tabla 22

Coeficiente por colaboracion con actores sociales

Descripcién Coeficiente Valorp  Significancia

Colabora con instituciones
locales 0,14 0,01 Mas significativa

Tipo de colaboracion 0,06 0,08 Menos significativa

Nota. En la tabla se muestra los coeficientes de las variables que influyen en la colaboracién con

actores sociales. Elaboracion propia.

En la colaboracion con instituciones locales (coef. 0,14, p=0,01) detalla un impacto
positivo y significativo, indica que la articulacion con gobiernos, ONGs e instituciones de
tercer nivel potencia el alcance y sostenibilidad de los emprendimientos sociales. En este
sentido, el tipo de colaboracién (coef. 0,06, p=0,08) representa una menos significancia, esto
se debe a que la existencia de los procesos colaborativos contribuye de manera menos
efectivael impulso del desarrollo local.

Por otro lado, se ha identificado el analisis de la variable del desarrollo local y el

impacto en la significanciaen los resultados presentados a continuacion:

4.3.5.7 Innovacion social

Tabla 23

Coeficiente de innovacién social

Descripcién Coeficiente Valor p Significancia

¢Ha participado en proyectos
donde la comunidad propone

soluciones nuevas a problemas 0,41 0,01 Mas significativa
sociales?
¢Qué tan abiertas son las 0,09 0,07 Menos

autoridades locales a implementar significativa
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Descripcién Coeficiente Valor p Significancia

nuevas ideas propuestas por la
comunidad?

Nota. En la tabla se muestrael coeficiente de innovacion social. Elaboracién propia.

La participacion de la comunidad en proyectos donde se generan soluciones
innovadoras presenta un coeficiente de 0,41 y un p-valor de 0,01, siendo la variable més
significativa dentro del componente de innovacién social, esto demuestra que la capacidad
comunitaria para proponer ideas tiene un impacto directo enel desarrollo local. En contraste,
la apertura de las autoridades para implementar nuevas propuestas registra un coeficiente de
0,09y un p-valor de 0,07, lo que indicaun efecto menory marginalmente significativo. Esto

sugiere que lainnovacion desde la ciudadania influye mas que la receptividad institucional.

4.35.8 Ambiental

Tabla 24

Coeficiente por la parte ambiental

Descripcién Coeficiente Valor p Significancia

¢Conoce programas de préacticas
ambientales desde la cooperacion 0.24 0.04

int onal? Mas significativa
internacional’

¢Existen espacios verdes o areas

: Menos
protegidasen su zona? 0,02 0,09

significativa

Nota. En la tabla se muestrael coeficiente ambiental. Elaboracion propia.

Conocer programas de practicas ambientales provenientes de la cooperacion
internacional tiene un coeficiente de 0,24 y un p-valor de 0,04, lo cual confirmasu influencia
positivay significativaya que el resultado refleja que la adopcidn de iniciativas ambientales
externas fortalece la sostenibilidad del territorio. Por otro lado, la existencia de espacios
verdes o0 areas protegidas presenta un coeficiente de 0,02 y un p-valor de 0,09, indicando un
efecto débil y poco significativo, lo que sugiere que lapresenciade areas naturales no genera

impacto si no existe gestion activa.
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4.35.9 Educativa

Tabla 25

Coeficiente por la parte educativa

Descripcién Coeficiente  Valor p Significancia
¢La comunidad participa en procesos

educativos no formales (talleres, 0.30 0.03 Mas significativa
capacitaciones)? ’ ’

¢Considera adecuada la calidad Menos
educativa en su zona? 0,12 0,08 significativa

Nota. En la tabla se muestrael coeficiente de educacion. Elaboracion propia.

La participacionen procesos educativos no formales posee un coeficiente de 0,30 y

un p-valor de 0,03, evidenciando un efecto significativo en el desarrollo local al fortalecer

capacidades y promover la autogestion. En cambio, la percepcion de la calidad educativa

muestra un coeficiente de 0,12 y un p-valor de 0,08, siendo una variable menos significativa,

en donde esto puede deberse a que los habitantes no cuentan con suficientes criterios para

evaluar la calidad educativa, lo que reduce su peso estadistico.

4.3.5.10 Cultural

Tabla 26

Coeficiente por la parte cultural

Descripcién Coeficiente  Valor p Significancia
¢Se  promueven las tradiciones
culturales en su comunidad a partir de
los objetivos o intervenciones de las 0,48 0,00 Mas significativa
organizaciones que trabajan con
emprendimientos sociales?
¢Cree que la culturalocal contribuye al
desarrollo local del cantén? 0,04 0,06 _ Menos
' ’ ’ significativa

Nota. En la tabla se muestrael coeficiente cultural. Elaboracion propia.
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La promocién de las tradiciones culturales por parte de las organizaciones que
trabajan con los emprendimientos sociales presente una coeficiente elevado de 0,48 y un p
valor de 0,00, lo que posiciona como el factor cultural de mayor influencia dentro del
modelo, evidenciando los procesos organizados de revalorizacion cultural que fortalecen la
identidad local. En contraste, la percepcion individual sobre la contribucion de la cultura al
desarrollo muestra un coeficiente de 0,04 y un p valor de 0,06, esto sugiere que la cultura
incide de manera mas efectiva en el desarrollo local cuando existe promocién activa y
estructurada.

El andlisis presentado de las variables aplicadas se respalda en estudios ya realizados
en el mismo campo y esto conlleva a que cada variable implementada tiene significanciaen
el estudio. Por consiguiente, se enfatiza que el emprendimiento social influye de manera
significativaenel desarrollo local, ya que este fomenta la inclusion de personas vulnerables,
generaempleo en el lazona y se obtiene conocimientos sobre como los emprendimientos se
destacan en diferentes areas las cuales tienen una incidenciasignificativamente directaen el
estudio y cumple con los estudios propuestos.

De esta manera, se demuestra que la hipdtesis formulada para esta investigacion se
cumple, por lo que se establece efectivamente que el emprendimiento social incide en el

desarrollo local, sustentado por los resultados obtenidos y respaldado por la literatura.
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4.4 Discusion de los resultados

Defourny y Nyssens (2017) examinaron el impacto de los emprendimientos sociales
en diversas comunidades europeas y evidenciaron que la orientacion social explicita, junto
con la colaboracidn con actores locales, constituye uno de los factores méas determinantes
del desarrollo territorial. Los autores deducen que aquellas iniciativas que cuentan con
objetivos sociales claramente definidos, mantienen redes sélidas de alianzas institucionales
presentes en mayores niveles de sostenibilidad y legitimidad de las comunidades que operan.
Por lo tanto, justificaron estos resultados argumentando que la integracion de los
emprendimientos en el tejido social local facilita el acceso a recursos, el reconocimientoy
la capacidad de respuesta a problemas especificos.

En la presente investigacion sobre el canton Riobamba, se observo que el objetivo
social o ambiental y la colaboracion con instituciones locales también se posicionan como
factores de mayor incidencia en el desarrollo local, con coeficientes y significancia
estadistica destacada. Por lo tanto, se justifica en que los emprendedores que articulan
diferentes acciones con actores sociales priorizan el beneficio comunitario y logran una
mayor confianza en la participacion de la poblacién potenciando su impacto.

Ambas investigaciones coiciden en resaltar la relevancia de la misién social y de la
colaboracion interinstitucional como elementos clave en la promocién del desarrollo local.
Por otra parte, Defourny y Nyssens (2017) ponen +énfasis en la sostenibilidad a largo plazo
y en la legitimidad comunitaria de los emprendimientossociales, los resultados del presente
estudio resaltan la generacion de empleoy la innovacion como factores diferenciadores en
larealidad ecuatoriana.

Segun Austin, Stevenson y Wei-Skillern (2006) realizaron un analisis comparativo
de emprendimientos sociales en Estados Unidos y el Reino Unido, identificando que la
innovacion en productos y servicios, junto con la construccion de redes de colaboracidn,
constituye uno de los principales impulsores de resultados favorables en términos de
desarrollo local. Sostienen que la innovacién permite a los emprendimientos adaptarse a
entornos cambiantes y atender a necesidades que no han sido cubiertas en forma adecuada
por el sector pablico ni por el sector privado tradicional.

En el cantdn Riobamba, los resultados evidencian que la introduccion de nuevos
productos o servicios, asi como la incorporacion de herramientas digitales, ejercen un efecto

significativo sobre el desarrollo local, en donde la colaboracion con actores sociales
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mantiene un peso notable. El contexto de transformaciontecnoldgicay por la necesidad de
diversificacion econdémica existe en el territorio, donde la innovacion de convierte en un
mecanismo que favorece la competitividady la sostenibilidad de los emprendimientos.

La principal similitud entre los estudios comprados radica en el reconocimiento de
la innovacion y la colaboracion como factores determinantes del éxito de los
emprendimientos sociales. Sin embargo, en el &mbito local la innovacion tecnolégica
presenta un impacto mas moderado, posiblemente asociado a limitaciones en el acceso a
tecnologiasy a procesos de capacitacion, mientras que la orientacion social mantiene un rol
central.

Por su parte, Borzaga y Galera (2016) analizaron el papel de los emprendimientos
socialesen Italia, concluyendo que el acceso al financiamientoy la reinversion de utilidades
con fones sociales resultan determinantes para crecimientoy la sostenibilidad de este tipo de
iniciativas. Por lo tanto, argumentan que el financiamiento externo facilita la ampliacion de
los proyectos, mientras que la reinversion contribuye a garantizar en cumplimiento de la
misionsocial.

En el contexto de Riobamba, el acceso a financiamiento presenta un coeficiente
positivo, aunque sin alcanzar significancia estadistica, mientras que la reinversion social
muestra un efecto relevante, aunque de menor magnitud en comparacion con otros factores
del modelo. Esto explica porque en el contexto local existen barreras estructurales para
acceder a financiamiento formal, lo que obliga a los emprendimientos sociales a operar con
recursos limitadosy a priorizar estrategias de autogestion.

La diferencia fundamental reside en el peso del financiamiento, ya que en ltalia es
un factor decisivo, por lo tanto, en Riobamba su impacto es limitado por las condiciones del
entorno. En ambos casos, la reinversion social se reconoce como un elemento clave para la
sostenibilidad y el impacto a largo plazo.

Para Zahra et al. (2009), el estudio realizado en paises emergentes contribuye a un
analisis en que la generacion de empleo y el reconocimiento social son los principales
mecanismos por los cuales estas iniciativas contribuyen al desarrollolocal. Por lo tanto, se
argumenta que el empleo permite mejorar la calidad de vida y que el reconocimiento social
legitima la accion colectiva.

El incremento en el nimero de empleos generados y el nivel de impacto percibido
por la comunidad muestra una alta significancia estadistica. Este resultado puede explicarse

por el hecho de que el empleo creado por los emprendimientos sociales en el cantén
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Riobamba constituye una fuente directa de bienestar y estabilidad econémica, mientras que
el reconocimiento comunitario fortalece la confianzay el respaldo social de las iniciativas.

Tanto el estudio local como las investigaciones comparadas coinciden en destacar la
relevancia del empleo y del reconocimiento social como elementos centrales del desarrollo
local. No obstante, en el cantén Riobamba, estos factores se ven complementados por la
innovacién y la colaboracion con distintos actores, lo que evidencia una mayor diversidad
de mecanismos a través de los cuales los emprendimientos sociales inciden en el desarrollo
del territorio.

Kerlin (2013) realiz6 un andlisis comparativo en América Latina, en el que se resalta
la participacion en redes y asociaciones, asi como la colaboracion con actores publicos y
privados, resultan fundamentales para el fortalecimiento del ecosistemade emprendimiento
social. De esta manera, los hallazgos indican que la integracion en redes facilitael acceso a
recursos caracterizados por un limitado apoyo institucional.

Sin embargo, conocer otros emprendimientos sociales y la colaboracidén con
instituciones locales resultaron estadisticamente significativa, mientras que la participacion
formal en redes presentd un peso menor. Esto puede atribuirse en el contexto local, ya que
las redes informales y el contacto directo entre los actores suelen ser mas efectivos que la
afiliacionaasociaciones formales, en funcion de la estructura social y econémica del cantén.

En contraste, se determina la similitud entre ambos estudios es la importancia de la
colaboracion y el conocimiento de otros actores. La diferencia principal radica ya que en
Riobamba predominan las relaciones informalesy la colaboracion directa, adaptadas a las

caracteristicas del entorno local.
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CAPITULO V.

5. CONCLUSIONES y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

El emprendimiento social constituye un elemento fundamental para el desarrollo
local del canton Riobamba, al operar como un mecanismo que integra la
generacion de valor social. La evidencia analizada demuestra que estos
emprendimientos no responden a una l6gica de maximizacién de beneficios, sino
que priorizan la inclusion, el bienestar colectivo y la atencidn de necesidades
sociales histéricamente desatendidas. Por lo tanto, el desarrollo local se entiende
desde un enfoque multidimensional que es fortalecido cuando los
emprendimientos sociales expanden sus capacidades humanas, fomentan la
participacion comunitariay refuerzan la identidad territorial para promover un
desarrollo mas equitativoy sostenible.

Se deduce que los emprendimientos sociales del canton Riobamba se centran
principalmente en sectores como artesanias, turismo, educacion, agroindustriay
textil, caracterizandose por practicas orientadas a la generacién de empleo,
innovacién en productos y servicios, la colaboracion con actores locales y el
impacto percibido en la poblacion. Se evidencio que una parte significativade
estos emprendimientos sociales presenta ciertas limitaciones en el acceso a
financiamiento, lo cual condicionasu crecimiento.

En consecuencia, se evidencia la existencia de una relacion positiva y
estadisticamente significativa entre el emprendimiento social y el desarrollo
local, ya que las variables asociadas al emprendimiento social como el nimero
de emprendimientos, el empleo generado, la innovacién y la colaboracion con
actores sociales presentan coeficientes significativos que explican el
comportamiento de las dimensiones del desarrollo local. Asi mismo, las pruebas
realizadas confirman que el emprendimiento social constituye un determinante
relevante del desarrollo loca, especificamente en términos de innovacion social,

educativa, ambiental y cultural.
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5.2 Recomendaciones

Es importante incentivar la participacion de las instituciones de educacion
superior, centros de investigacion y entidades de planificacion que profundicen
la difusion y aplicacion del enfoque tedrico del emprendimiento social y el
desarrollo local, incorporéandolo en programas académicos, capacitaciones y
proyectos de vinculacion con la sociedad para que se fortalezcasu comprension
como un modelo de desarrollo alternativoy obtener una vision integral.

Se recomienda la implementacion de programas de apoyo técnico y financiero
especificamente en los emprendimientos sociales del canton Riobamba, con
énfasis en las artesanias, turismo educacion y agroindustria, con el fin de
fortalecer sus capacidades productivas, administrativas y comerciales. Por
consiguiente, se sugiere promover redes de cooperacién comunitaria entre
emprendimientos, organizaciones sociales y actores publicos, que permitan
mejorar el acceso a fuentes de financiamiento, promover la innovacion social y
consolidar préacticas sostenibles orientadas al bienestar comunitario.

Es recomendable que las autoridades locales tomadores de decisiones, consideren
la evidenciaempirica generada en esta investigacion como insumo relevante para
la formulacion de politicas basadas en datos. De esta forma, se debe priorizar el
fortalecimiento de las variables del emprendimiento social que demostraron una
mayor incidenciaen el estudio, como la innovacién social, generacién de empleo
y colaboracion interinstitucional, a fin de maximizar su impacto en las

dimensiones del desarrollo local estudiadas.
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ANEXOS

Anexo 1

Cuestionario

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
CARRERA DE ECONOMIA
IMPACTO DEL EMPRENDIMIENTO SOCIAL EN EL
DESARROLLO LOCAL DEL CANTON RIOBAMBA

Buenos dias/tardes, son estudiante de la carrera de Economia de la UNACH. Estoy
realizando una encuesta con el objetivo recopilar informacion sobre los emprendimientos
sociales en el canton Riobamba y su aporte al desarrollo local. Los datos seran utilizados
unicamente con fines académicos y se mantendran en estricta confidencialidad. Agradezco
su participacion.

SECCION A: INFORMACION GENERAL DEL EMPRENDIMIENTO

1. Nombre del emprendimiento (opcional):

2. Afio de inicio de operaciones:

3. Sector econémico:
O Agroindustria
J Turismo
0 Educacion
O Salud
[ Tecnologia

O Otro:
4. Numero actual de empleados (incluyéndose):

5. Tipo de organizacion:
O Individual
[0 Asociacion o cooperativa
[J Empresa con fines sociales
O Fundacion u ONG

SECCION B: EMPRENDIMIENTO SOCIAL

6. ¢Considera que su emprendimientotiene como objetivo resolver un problemasocial o
ambiental?
O si
0 No
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7. ¢Cudl es el principal problemasocial que aborda su emprendimiento?

8. ¢En qué medida su negocio reinvierte sus ganancias en objetivos sociales?
] Nada
O Poco
0 Moderado
L] Bastante
O Totalmente

SECCION C: NUMERO DE EMPRENDIMIENTOS SOCIALES
9. ¢Conoce otros emprendimientos sociales en su comunidad o parroquia?
O Si
LI No
10. ¢Participaen redes o asociaciones de emprendimientos sociales?
O Si
I No

SECCION D: EMPLEO GENERADO

11. Ndmero de personas contratadas en los ultimos 12 meses:
CINinguno
01-5
06-10
0 Més de 10
12. ;Ha aumentado el nimero de empleos en el Gltimo afio?
O Si
0 No
13. Tipo de empleo ofrecido:
O Tiempo completo
0 Medio tiempo
[ Servicios por horas
O Voluntariado

SECCION E: ACCESO A FINANCIAMIENTO

14. ;Ha accedido a financiamiento externoen el Gltimo afio?
asi
0 No
15. Fuente de financiamiento:
[0 Banco privado
[0 Cooperativa
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16.

[ Crédito gubernamental

[0 ONG / fondos sociales

[0 Familiar o amigo

00 Fondos externos

¢ Cuéles han sido los principales obstaculos para obtener financiamiento?
[0 Requisitos muy altos

[ Falta de garantias

[0 Desconocimiento de opciones

O Altas tasas de interés
Otro:

SECCION F: INNOVACION

17.

18.

19.

¢Ha desarrollado nuevos productos o servicios en los ultimos 2 afios?
O Si

I No

¢ En qué aspectos ha innovado?

O Producto o servicio

[ Proceso productivo

[ Estrategiade comercializacion

O Atencion al cliente

¢Utiliza herramientas digitales o tecnoldgicas en su negocio?
O Si

LI No

SECCION G: IMPACTO SOCIAL PERCIBIDO

20.

21.

En una escaladel 1 al 5, ;qué nivel de impacto cree que tiene suemprendimientoen la
comunidad?

(1 = Ninguno, 5 = Muy alto):

10

201

30

40

50

¢ En qué aspectos considera que ha contribuido su emprendimiento?
[ Generacion de empleo

O Mejora del medio ambiente

O Inclusién de grupos vulnerables

O Educacion y capacitacion

O Fortalecimiento comunitario

76



Otro:

22. En escaladel 1 al 5, defina el nivel de beneficio social percibido por los
emprendimientos sociales.
(1= Ningun impacto, 5= Impacto muy alto)

1 | ¢En qué medida consideraque su emprendimiento ha
contribuidoa mejorar las oportunidades de desarrollo
personal o profesional en su comunidad?

2 | ¢En qué medida consideraque su emprendimiento ha
aportado a resolver necesidades sociales prioritarias
en su entorno?

3 | ¢Qué tan alto es el reconocimiento social percibido
hacia su emprendimiento por parte de la comunidad
local?

4 | ¢Hasta qué punto percibe que las acciones de su
emprendimiento han fortalecido la cohesion y
participacion comunitaria?

5 | ¢Cual es el nivel de sostenibilidad percibido del
impacto social que ha generado su emprendimiento
en el tiempo?

6 | ¢Cual es el beneficiodel emprendimiento social en el
aspecto cultural?

7 | ¢Cual es el beneficiodel emprendimiento social en el
aspecto de la innovacion social?

8 | ¢Cual es el beneficiodel emprendimiento social en el
aspecto ambiental?

9 | ¢Cual es el beneficiodel emprendimiento social en el
aspecto educativo?

SECCION H: COLABORACION CON ACTORES SOCIALES

23. ¢Colabora con instituciones locales (gobierno, universidades, ONGs)?
O Si
O No
24. Tipo de colaboracion:
I Proyectos conjuntos
[ Capacitaciones
[ Financiamiento
0 Apoyo logistico
Otro:




25. ¢Con qué frecuencia participaen actividades comunitarias o sociales?
0 Nunca
] Rara vez
0 A veces
L1 Frecuentemente
[ Siempre

SECCION I: INNOVACION SOCIAL

26. ¢ Conoce alguna iniciativa o proyecto comunitario innovador en su localidad?
O Si
0 No
27. ¢Ha participado en proyectos donde la comunidad propone soluciones nuevas a
problemas sociales?
O Si
I No
28. ¢ Considera que en su comunidad se promueve la creatividad para resolver problemas
comunes?
0 Nunca
L] A veces
L] Frecuentemente
O Siempre
29. ¢ Qué tan abiertas son las autoridades locales a implementar nuevas ideas propuestas
por la comunidad?

[0 Nada
L] Poco
00 Regular
0 Mucho

SECCION I1: AMBIENTAL
30. ¢La comunidad realiza actividades de reciclaje, limpieza o proteccion ambiental?
O Si
O No
31. ¢Existen espacios verdes o areas protegidas en su zona?
O Si
0 No
32. ¢Hay conciencia sobre el uso racional del agua y la energia?
O Si
L1 No
33. ¢ Se promueven practicas ambientales sostenibles desde las instituciones locales?
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34.

L1 Nunca

0 A veces

O Siempre

¢ Conoce programas de practicas ambientales desde la cooperacion internacional?
O Si

L1 No

SECCION I11: EDUCATIVA

35.

36.

37.

38.

39.

¢Existen instituciones educativas cercanasa su comunidad?

O sSi

0 No

¢ Considera adecuada la calidad educativa en su zona?

0 Muy mala

O Mala

0 Regular

L] Buena

[ Excelente

¢La comunidad participaen procesos educativos no formales (talleres, capacitaciones)?
O sSi

0 No

¢Ha recibido formacidn relacionada con emprendimientos sociales?
asi

LI No

¢Se promueven practicas de emprendimiento social en la escuela?
O si

0 No

SECCION V: CULTURAL

40.

41.

42.

¢Se promueven las tradiciones culturales en su comunidad a partir de los objetivos o
intervenciones de las organizaciones que trabajan con emprendimientossociales?

O Si

O No

¢ Se celebran festividades o eventos culturales locales?

LJ Nunca

0 A veces

[J Todos los afios

¢ Existen espacios para actividades culturales (casas comunales, teatros, etc.)?
O Si

0 No
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43. ;Cree que la culturalocal contribuye al desarrollo local del cantén?
] Nada
O Poco
O Algo
0 Mucho

44. ;La organizacion que promueve el emprendimiento social realizaactividades
culturales?

asi
0 No

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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Anexo 2

Evidencia del proceso de datos
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