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RESUMEN

La presente investigacion analizd la relacion entre el engagement académico y la
autoeficacia en estudiantes de segundo y séptimo semestre de la carrera de Pedagogia de las
Artes y Humanidades de la Universidad Nacional de Chimborazo; El engagement académico
se asocia a la implicacion emocional y cognitiva y conductual de los estudiantes con sus
actividades académicas reflejando la dedicacion, absorcion y vigor en el aprendizaje
mientras que, la autoeficacia es la creencia personal en las capacidades de afrontamiento
exitoso a los desafios que se presentan. Metodoldgicamente tiene un enfoque cuantitativo,
disefio no experimental, por el alcance es correlacional, por el objetivo basica, por el lugar
de campo, por el tipo de estudio es transversal. La poblacion son los estudiantes de la carrera
de Pedagogia de las Artes y Humanidades. La muestra es no probabilistica intencionada
constituida por 48 estudiantes correspondiente a segundo y séptimo semestre. Para la
recoleccion de datos la técnica utilizada fue psicométrica y se utilizd los instrumentos
UWES-S17 y Escala de Autoeficacia General. Los resultados revelaron que los estudiantes
presentan niveles promedios de engagement y autoeficacia siendo la dedicacion la dimension
mas fortalecida y la dimensién de vigor la mas debilitada especialmente en el séptimo
semestre; se encontrd una correlacion significativa entre las variables en séptimo semestre,
mientras que en segundo semestre no se evidencio relacion estadistica. Este trabajo permitira
abrir nuevas lineas de investigacion sobre el desarrollo integral de los futuros docentes que
se encuentran en formacion.

Palabras claves: Engagement académico, autoeficacia, dedicacion, rendimiento académico



ABSTRACT

The present research analyzed the relationship between academic engagement and self-
efficacy among second- and seventh-semester students in the Pedagogia de las Artes y
Humanidades major at the Universidad Nacional de Chimborazo. Academic engagement
mvolves students' emotional, cognitive, and behavioral participation in academic
activities, as reflected in dedication, absorption, and vigor. Self-efficacy is the belief in
one's ability to handle challenges. This study uses a quantitative, non-experimental,
correlational, cross-sectional, and field-based design. The population comprised students
from the relevant degree, and the non-probabilistic purposive sample included 48 second-
and seventh-semester students. Data were collected using psychometric techniques,
specifically the UWES-S17 and the General Self-Efficacy Scale. Results showed average
engagement and self-efficacy. Dedication was strongest; vigor was weakest, especially for
seventh-semester students. A significant correlation appeared in the seventh semester, but

not in the second. This research opens new lines of inquiry for forming firture teachers.

Keywords: academic engagement, self-efficacy, dedication, academic performance.

Reviewed by:

Mgs. Jessica Maria Guaranga l.ema
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CAPITULO L. INTRODUCCION.

El éxito académico estudiantil no depende unicamente de la inteligencia o del
esfuerzo individual, sino también de una serie de factores psicoldgicos que influyen en la
motivacion y el rendimiento de los estudiantes. Dos de estos factores claves son el
engagement académico y la autoeficacia, variables seleccionadas para este estudio.

La presente investigacion tiene como objetivo determinar la relacion entre los niveles
de engagement y autoeficacia de los estudiantes de segundo y séptimo semestre de la carrera
de pedagogia de las Artes y Humanidades de la Universidad Nacional de Chimborazo.

El término engagement proviene de la psicologia positiva particularmente del idioma
inglés y el traducido como el “compromiso”, se lo ha considerado inicialmente por Kahn
(1990) como la conexion tanto emocional, cognitiva y fisica de una persona con su
funcionalidad en determinada area. Mientras que para Lopez Cénovas y Chiclana (2017), es
la capacidad y fortaleza que el individuo deberé desarrollar.

Simultaneamente, este estudio examina la autoeficacia, la cual se considera como
factores positivos y predictivos que influyen en el rendimiento académico del estudiante.
Segun Barca et al. (2014), se entiende la autoeficacia como la habilidad del alumno para
sortear obstaculos y lograr sus objetivos de estudio, al mismo tiempo que va adquiriendo
conocimientos.

La relacién entre variables es bidireccional y mutuamente beneficiosa, esta
interaccion de engagement y autoeficacia es un campo de interés relativamente nuevo ya que
afirma que la confianza en las propias habilidades puede potenciar el nivel de implicacion
en los procesos académicos para favorecer el desarrollo integra de los estudiantes. A pesar
de que existen diversas investigaciones que abordan de manera individual las variables se
necesita explorar con profundidad como se interrelacionan e influencian mutuamente.

La presente investigacion se encuentra estructurada por cinco capitulos que detallan
el proceso que se utilizo al desarrollarlo:

CAPITULO I: Introduccion donde se encuentran los antecedentes de la
investigacion, el planteamiento del problema, la justificacién y los objetivos de la
investigacion.

CAPITULO II: Marco teérico donde se sustenta conceptualmente el Engagement y
Autoeficacia con sus dimensiones factores respectivamente.

CAPITULO III: Metodologia donde describe el enfoque, tipos de investigacion, el
disefio , las técnicas de recoleccion de datos, la poblacion y muestra, el método de analisis y
el procesamiento de datos.

CAPITULO IV: Resultados y discusion, en el que se expone los hallazgos obtenidos
por medio de tablas y graficas analizadas.

CAPITULO V: Conclusiones y recomendaciones donde se responde a los objetivos
que se planted en la investigacion y se propone recomendaciones para abordar el problema;
ademas se incluyen los anexos respectivos



1.1 Antecedentes de estudios o investigaciones anteriores

A continuacién, se registran varios estudios que se relacionan al tema de
investigacion presente referenciando en el contexto a nivel de continentes; europeo, asidtico
y América latina.

La investigacion realizada en Paises Bajos por Inga Embovica (2024) titulado
“Student Engagement as a Mediator Betwen Academic Intrinsic Motivation and Academic
Achivements” busc6 como objetivo analizar si el engagement académico y la relacion entre
la motivacion intrinseca y el rendimiento académico. El estudio utilizé una metodologia
cuantitativa basada en cuestionaros aplicados a seiscientos cincuenta y tres estudiantes de
psicologia usando test psicométricos (AMS y Uwes-9S) y registros de GPA. Teniendo como
resultado que el engagement no acttia como mediador significativo entre las dos variables
que se estudiaron.

La tesis de maestria titulada “The Relationships among Academic Self-Efficacy,
Academic Optimism, Family Income and Academic Achievement” realizada por Hanife
Hilal Senay en 2018 en Medio Oriente, Turquia; tuvo como objetivo principal analizar las
relaciones entre autoeficacia académica, el optimismo académico, los ingresos familiares y
el rendimiento académico de los estudiantes se utilizaron como instrumentos la escala de
Autoeficacia Académica y Optimismo Académico Estudiantil para realizar su investigacion
de forma cuantitativa, su muestra fue conformada por doscientos setenta y cuatro
participantes de estudio de adaptacion y setecientos setenta y siete para el estudio principal
provenientes de ocho distritos de Turquia. Los resultados expusieron que la autoeficacia, asi
como otro factor (ingresos familiares) afectan directamente al rendimiento académico,
ademds muestra que las dimensiones de valoracion de la escuela y la confianza en los
profesores si tuvieron gran impacto en el éxito de los estudiantes.

Ersan Bohan (2020) en su tesis “Uncovering the Relationship Between Student
Engagement and Organizational Culture in a Public University in Turkey” realizada en la
Universidad Técnica de Medio Oriente busco explorar como una cultura organizacional
influye en el engagement académico de los alumnos en la Universidad Publica Turca
empleando un disefio correlacional con una muestra de cuatrocientos veintinueve
participantes usando el Cuestionario de Compromiso Estudiantil y el Inventario De Cultura
Organizacional (OCAI) mostrando asi una relacion significativa entre el engagement
académico y tres tipos de cultura organizacional sugiriendo que fomentar las culturas
organizacionales mas flexibles puede mejorar el engagement académico de los estudiantes
en la educacion superior.

En el estudio realizado en el Instituto Agama Islam Negeri Kerinci, Indonesia por
Nuzmi Sasferi (2023) titulado “The Effect of Academic Self-Efficacy an Atudent’s Thesis
Writing Resilience” buscd determinar la influencia de la autoeficacia académica en la
resilencia de los estudiantes teniendo como muestra ciento diecisiete estudiantes de séptimo
semestre del programa de Educacion Religiosa y mediante un enfoque cuantitativo con
disefio correlacional usando el cuestionario de Autoeficacia Académica y de resiliencia
revelaron que existe una correlacion significativa entre las variables de estudio. Estos



resultados sugieren que fortalecer la autoeficacia puede ser una estrategia efectiva para
mejorar la resiliencia de los estudiantes al momento de realizar sus tesis de grado.

A nivel de Latinoamérica una tesis que aborda las variables de estudio es la de
Pacheco, C. A. 1. (2023) titulada “Engagement académico y autoeficacia en estudiantes de
una Universidad privada de Lima donde tuvo por objetivo determinar la correlacion entre
engagement académico y la autoeficacia académica donde su poblacion fue de doscientos
veintinueve (229) estudiantes de entre diecisiete y treinta y seis afios, uso la escala de
Autoeficacia Percibida en Situaciones Académicas (EAPESA) y la Utrecht Work
Engagement Scale-Student (UWES-9S) adaptadas al contexto del pais destacando asi
correlaciones significativas entre la autoeficacia y las dimensiones del engagement
académico

La tesis realizada por Soria Mary (2025) titulado Engagement Académico y
Resiliencia en estudiantes Universitarios de Bolivia y Ecuador buscé determinar la relacion
entre el Engagement Académico y la Resiliencia en estudiantes universitarios de ultimo
semestre de la carrera de Psicopedagogia de la Universidad Privada Domingo Savio, Bolivia
y la Universidad Nacional de Chimborazo mediante un disefio no experimental con enfoque
cuantitativo por medio del uso de los instrumentos EWES-S y ER-14... , su muestra estuvo
constituida por doscientos cincuenta y cinco Mujeres y treinta y tres Hombres , sus resultados
sugieren que en la Universidad Privada Domingo Savio presentan una correlacion
significativa moderada mientras que en la Universidad Nacional de Chimborazo no se
evidencio correlacion significativa por lo que podria deberse que se ven influidas por
diversos factores culturales y metodoldgicos.

1.2 Planteamiento del problema

La educacion superior en América Latina enfrenta desafios significativos
relacionados con la calidad y pertinencia de la formacion académica. La crisis educativa,
exacerbada por la pandemia, ha llevado a un aumento en las tasas de desercion y bajo
rendimiento académico, lo que plantea interrogantes sobre el compromiso académico
(engagement) y la autoeficacia de los estudiantes. Segin la UNESCO (2006), un niimero
considerable de estudiantes no logra culminar sus estudios universitarios, lo que resalta la
necesidad de investigar estos factores en profundidad

En el contexto, estudios han demostrado que el engagement académico se relaciona
directamente con la autoeficacia de los estudiantes. Un analisis correlacional mostrd que
existe una conexion significativa entre estas variables, donde un alto nivel de engagement se
asocia con una mayor autoeficacia académica (Zufiga, 2022). Investigaciones previas
sugieren que las caracteristicas sociodemograficas no son determinantes en los niveles de
engagement y autoeficacia, lo que indica que se deben implementar estrategias educativas
adaptadas a las necesidades de los estudiantes (Fernandez-Viciana y Fernandez-Costales,
2019)

Se ha observado que el compromiso académico estd relacionado con diversas
variables psicologicas, como la inteligencia emocional.



A nivel nacional, el estudio realizado por Gutiérrez et al. (2022) encontrd que la
inteligencia emocional tiene un efecto indirecto sobre la autoeficacia académica a través del
compromiso académico, sugiriendo que los estudiantes con mayor inteligencia emocional
tienden a mostrar niveles més altos de engagement y autoeficacia. Esto es relevante para
entender como estas variables pueden interactuar en el contexto latinoamericano.

En Ecuador, el sistema educativo superior presenta particularidades que afectan el
engagement y la autoeficacia de los estudiantes en su escolaridad. La infraestructura
deficiente y las metodologias tradicionales pueden limitar el compromiso académico de
estos. Un estudio realizado por Borzone (2017) encontr6 que los estudiantes que poseen alta
autoeficacia tienden a reportar mejores estrategias de estudio y adaptacion a la vida
universitaria (Borzone, 2017)

Puede mencionarse que, a nivel local, no se evidencian investigaciones publicadas
respecto a las dos variables de estudio en poblacién universitaria, aunque se destaca el
trabajo en semilleros de la carrera de Psicopedagogia al respecto a la variable engagement,
de alli la importancia de producir conocimiento frente a este tema.

1.3 Justificacion

En la actualidad el desarrollo académico y profesional de los futuros profesionales
requieren un abordaje integral no solo en el dominio de contenidos pedagdgicos sino también
en el fortalecimiento de factores psicoeducativos como el engagement académico y la
autoeficacia general, los cuales han demostrado ser decisivos en la consolidacion de la
formacion exitosa, la toma de decisiones y en la adaptacion al entorno frente a las exigencias
universitarias.

La presente investigacion se enfocd en correlacionar los niveles de engagement y
autoeficacia en estudiantes de segundo y séptimo semestre de la carrera de Pedagogia de las
Artes y Humanidades, con el fin de identificar posibles diferencias a lo largo del proceso
formativo. Fue factible realizarla gracias al facil acceso a la poblacion de estudio y a los
instrumentos psicométricos estandarizados y al tiempo corto de ejecucion.

Este andlisis ofreci6 una mirada critica y necesaria del engagement y la autoeficacia
de los estudiantes en el contexto real de su formacion docente, especialmente en una carrera
con un alto componente humanistico. Este analisis buscé explicar si el avance en la carrera
se asocia con mayores niveles de motivacion, compromiso y percepcion en su trayectoria
académica.

La pertinencia de la investigacion se acentiia en la necesidad de comprender los
factores que influyen en el rendimiento académico y la permanencia estudiantil; Su impacto
es significativo ya que al identificar los niveles de engagement y autoeficacia se podra buscar
soluciones apropiadas a las diferentes necesidades y asi contribuir en la formacion de los que
conforman el proceso de formacion.

Desde la parte teorica, esta investigacion se fundamenta en enfoques cognitivos y
motivacionales del aprendizaje aportando al didlogo la Psicopedagogia y la formacion
docente. Los resultados pueden ser utiles para establecer programas de tutorias,
acompafiamiento a estudiantes y la orientacidon en su proceso académico de aprendizaje,



dando como beneficiarios a los estudiantes y docentes donde podran fortalecer sus
programas académicos al momento de recibirlos e impartirlos.

En definitiva, la relevancia de esta investigacion se centra en que abre nuevas lineas

de investigacion sobre la correlacion de las variables expuestas. El engagement y
autoeficacia relacionados no solo son importante para comprender el presente académico de
los estudiantes sino también para proyectar escenarios de mejora educativa.

En adicidn esta investigacion se justifica por su originalidad y potencial impacto en

la formacion de futuros docentes comprometidos, emocionalmente fortalecidos y reflexivos
frente a nuevas generaciones de estudiantes.

1.4 Objetivos

14.1

1.4.2

General

Relacionar el engagement académico y la autoeficacia General de los estudiantes de
segundo y séptimo semestre de la carrera de Pedagogia en las Artes y Humanidades
de la Universidad Nacional de Chimborazo.

Especificos

Determinar la relacion entre los niveles de engagement y autoeficacia de los
estudiantes de segundo y séptimo semestre de la carrera de Pedagogia de las Artes Y
Humanidades.

Establecer el nivel general de engagement en los estudiantes de segundo y séptimo
semestre en la carrera de Pedagogia de las Artes y Humanidades de la Universidad
Nacional de Chimborazo.

Comparar las dimensiones de engagement de los estudiantes de segundo y séptimo
semestre de la carrera de pedagogia de las Artes y Humanidades de la Universidad
Identificar los niveles de autoeficacia de los estudiantes de segundo y séptimo
semestre de la carrera de Pedagogia de las Artes y Humanidades de la Universidad
Nacional de Chimborazo.



2. CAPITULO II. MARCO TEORICO

2.1 Engagement Académico

El engagement tiene sus inicios en oposicion al Burnout buscando dar soluciones
duraderas y eficientes de forma positiva y satisfactoria (Schaufeli et al., 2002). Este
concepto pretendia dar respuestas no solamente que sean simples o breves, sino que
profundizaba sobre el problema y las soluciones que se pueden presentar en el contexto en
el que se desarrolla la persona laboral o como es el caso en este estudio en el d&mbito
académico.

La definicion de engagement abarca de forma mas profunda la relacion que existe
entre la trayectoria de estudio y de la persona en el ambito académico (Fredricks et al., 2004).
Al hablar de engagement nos referimos a la conexion, implicacion y emocidén que sienten
los estudiantes en el entorno educativo y sus estudios (Schaufeli et al., 2002). Muestra el
compromiso emocional y la actitud positiva enlazados en el aprendizaje.

Este concepto se encuentra conformada por tres dimensiones importantes, la
dedicacion, la absorcion y el vigor al realizar las tareas académicas, asi contribuyendo al
bienestar y el desarrollo del alumno en el campo académico (Salanova et al., 2001). Un
estudiante que presenta niveles favorables de engagement busca cumplir sus metas
invirtiendo recursos tanto personales como cognitivos ante cualquier desafio que se atraviese
en su camino.

2.1.1 Dimensiones de Engagement

Como se ha mencionado, el engagement estd compuesto por tres dimensiones
interrelacionadas propuestas en el ambito laboral por Schaufeli et al, (2002) y siendo estas
adaptadas en el ambito académico. Estas dimensiones son las que nos permitiran entender el
compromiso multifacético que conforman el compromiso académico, a continuacion, se
explicara de manera mas puntual cada dimension que conforma el engagement.

Dedicacion

Esta dimension del engagement académico muestra la inspiracion, el entusiasmo, el
orgullo y el desafio que experimentan todos los estudiantes cuando se encuentran en su vida
académica (Schaufeli et al., 2002). De acuerdo con Salanova et al., (2001) esta se define
como un compromiso tanto mental como emocional que da motivos al estudiante a
esforzarse y salir adelante para enfrentarse a distintas dificultades; un estudiante
comprometido tiene la satisfaccion de lograr sus éxitos académicos y cuenta con un mayor
impulso interno para superarse. La dedicacion es importante puesto que incentiva la
busqueda de la excelencia y la persistencia en la parte académica (Upadyaya y Salmela-Aro,
2013). Esta dimension también esta relacionada con la capacidad propia para alcanzar las
metas y temer mayor autoeficacia en lo posterior (Bandura, 1997).

Vigor
Esta dimension se relaciona con niveles de energia y resiliencia, asi como con la
intencion de poner esfuerzo en los deberes educativos a pesar de las dificultades (Schaufeli



et al., 2002). Las personas con vigor alto son capases de exponerse y afrontar las demandas
académicas manteniéndose concentrados y motivados para lograr sus metas.

Salanova et al. (2001) nos dice que el vigor estd compuesto por la fortaleza fisica y
mental, reflejando la alta capacidad para mantener el ritmo e intensidad en los procesos de
aprendizaje (Upadyaya y Salmela-Aro, 2013). La dimension de vigor también nos permite
observar la eficacia de los estudiantes y disminuir la desercion en los estudios (Fredricks et
al.,2004) , gracias al vigor los estudiantes son mas eficaces al momento de realizar sus tareas
o trabajos encargados y permite que sigan con sus estudios sin fallar en el proceso.

Absorcion

Muestra la concentracion y gozo que poseen los estudiantes el momento de sus
estudios haciendo que su desenvolvimiento sea mayor y se sumerjan en este haciendo que el
tiempo pase rapido y les sea dificil desvincularse de las tareas que realicen (Schaufeli et al.,
2002). La absorcion estd ligada al concepto de Flow propuesta por Csikszentmihalyi (1990)
que nos dice que la persona se encuentra en un estado pleno al momento de tener nuevas
experiencias; esta dedicada inmersion fomenta el aprendizaje significativo y la retencion de
informacion por mas tiempo (Upadyaya y Salmela-Aro, 2013). Entonces la absorcion hace
que los estudios sean mds significativos mediante un siclo de retroalimentacion promoviendo
asi el compromiso en los estudios.

2.1.2 Principales factores

Al momento de hablar del engagement académico existen diversos factores que
juegan un papel importante para que los estudiantes se sientan motivados y conectados a
experiencias positivas en el desarrollo académico, la forma en como enfrentan situaciones
dificiles, estos factores permiten que se pueda mejorar el compromiso y los resultados
académicos de los estudiantes. Para ello se encontraron algunos factores relevantes como:

e Autonomiay Control: Se observa que la percepcion de éstos son un factor relevante
para el engagement académico (Reeve, 2012). Cuando los estudiantes sienten que
tienen el poder de decision en su educacion su motivacion interna aumenta de manera
significativa. Al sentir autonomia en sus decisiones sobre el destino educativo los
estudiantes demuestran mayor dedicacion y vigor (Ryan y Deci, 2000). Es por esto
que, las oportunidades de decidir sobre su camino a seguir fomentan el compromiso
al momento de realizar sus obligaciones académicas.

e Relacion entre Docentes y Compaiieros: las relaciones positivas entre los docentes
y compaieros son fundamentales ya que contribuyen en el engagement académico
(Fredricks et al., 2004) la interaccion con los demés y el sentimiento de pertenecer
a un grupo fortalecen el vinculo del estudiante, docente y demas estudiantes facilitan
el aprendizaje creando un entorno seguro para el bienestar y la motivacion , al
relacionarse de manera 6ptima se puede construir un escudo contra la desmotivacion
y el abandono académico (Wentzel, 1998).

e Relevancia y significado de contenidos: Cuando se nota la relevancia y el
significado de lo que se aprende para sus intereses se aumenta el engagement de
manera considerable (Ryan y Deci, 2000). Al momento de que los estudiantes
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conectan lo aprendido tedrico con la vida real, hace que el aprendizaje sea mas

atractivo y los motive a seguir aprendiendo. Los docentes que logran entrelazar lo

tedrico con lo practico facilitan la mayor absorcion de contenidos. La percepcion de
la utilidad del conocimiento impulsa el interés y la dedicacion en los procesos de

aprendizaje de manera 6ptima (Hidi y Renninger, 2006)

e Bienestar y salud mental: El bienestar y la salud mental juegan un papel
fundamental en el impacto directo en las capacidades para comprometerse en sus
estudios (Keyes, 2002). El manejo del estrés, la alimentacion, la actividad fisica y la
calidad de suefio influyen en la concentracion y la energia de los estudiantes. Una
persona con un Optimo estado de salud mental es mas resiliente y afrontara las
demandas de estudio de mejor manera. El cuidado integral es una condicioén necesaria
para el rendimiento académico (Upadyaya y Salmela-Aro, 2013)

Otros factores que descritos como principales para Aguilar y Dipp (2013) son el
factor emocional que refleja el entusiasmo y la pasion, el auto concepto referida a la
percepcion de las propias capacidades y el apoyo social percibido entendido como el
respaldo por parte de sus compatfieros y la resiliencia

2.1.3 Beneficios

El engagement académico es gran predictor de resultados positivos tanto a nivel
personal como institucional, los beneficios no solo se ven en el rendimiento académico sino
también en el desarrollo personal y profesional de los estudiantes.

Uno de los beneficios del engagement académico es mejorar el rendimiento
académico, los estudiantes que presentan altos niveles en las dimensiones que lo conforman
(dedicacién, absorcion y vigor) tienden a comprender mejor los contenidos y tendran
mejores calificaciones por ende serdn mas persistentes en sus estudios (Salanova et al.,
2001). Ademas, estar bien concentrado y disfrutar lo que se hace, ayuda a entender y
comprender la informacion y a desarrollar habilidades para el estudio (Upadyaya y Salmela-
Aro, 20013). Esto se debe a que el compromiso es el que promueve un aprendizaje mas
activo, mientras mas tiempo, esfuerzo y disposicion se ponga, mejores resultados se
obtendran en los estudios.

También el engagement académico promueve el desarrollo de habilidades para
posteriormente, el ambito laboral y de la vida cotidiana. Fredricks et al., (2004) nos dicen
que un estudiante con engagement no solo adquiere conocimientos ya que desarrollan el
pensamiento critico, la comunicacion efectiva, la colaboracion y la resolucion de problemas.
La dedicacion y la absorcion son vistas como la capacidad de autoaprendizaje y adaptacion
a nuevos entornos lo cual es primordial para la vida laboral (Hidi y Renninger, 2006). Las
habilidades mencionadas son altamente valoradas en el mercado laboral y preparan a los
estudiantes universitarios para que en lo posterior puedan afrontar los distintos desafios que
se presentan en el campo laboral.

Por ultimo, este contribuye a una mayor satisfaccion en la vida universitaria con una
tasa de desercion mucho menor. Las personas que se comprometen con sus estudios son mas
propensas a cumplir con los programas de su Universidad y recomendarlo a otros (Upadyaya
y Salmela-Aro, 20013). Un alto engagement fortalece el vinculo entre el estudiante y la
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Universidad, promoviendo el éxito a largo plazo en sus estudios (Fredricks et al., 2004). Esta
satisfaccion proviene del sentimiento de pertenencia, logros y propdsitos que experimenta el
estudiante en lo académico y mientras sea mayor el compromiso existirda menor abandono
de los estudios universitarios.

2.2 Autoeficacia

Bandura, (1997) nos dice que la autoeficacia es vista como la creencia personal en la
capacidad para organizar y ejecutar acciones para manejar situaciones a futuro. Es una
creencia fundamental de que una persona con sus habilidades puede sobresalir, influyendo
directamente en sus pensamientos, sentimientos y compromiso determinando las metas
propuestas (Bandura, 1986). En esencia la autoeficacia es un juicio cognitivo sobre la propia
aptitud para tener €xito en tareas en especifico (Pajares, 2002) un alto sentido de autoeficacia
permite que las personas enfrentarse a los desafios de manera confiada y perseverante
mientras que el bajo nivel de autoeficacia puede hacer que la persona se rinda con sus
estudios de manera prematura.

2.2.1 Teoria social cognitiva y la autoeficacia

La teoria social cognitiva se centra en el aprendizaje por medio de la observacion
donde las personas adquieren nuevos conocimientos, habilidades y conductas al observar a
otros (Bandura, 1986). La Teoria Social Cognitiva a diferencia de los enfoques conductistas
ve que el aprendizaje no se da solo por la experiencia directa con recompensas o castigos,
sino que también se puede dar por la atencion , retencion, reproduccion y motivacion, que
permite que las personas puedan ajustar su comportamiento de manera positiva
anticipandose a consecuencias futuras. Bandura (1986) afirma que las personas no solo
reciben influencias del ambiente, sino que también ejercen control de sus acciones por medio
de la autorregulacion que es visto como la capacidad de establecer metas, planificar su
ejecucion y evaluar su propio desempetio.

La autoeficacia se integra en la Teoria Social Cognitiva de Albert Bandura que habla
del aprendizaje que ocurre dentro del contexto social con la relacion entre individuos y el
entorno (Bandura, 1986). Resalta que los procesos cognitivos son esenciales para la
regulacion de la conducta. La autoeficacia no es un rasgo global de la personalidad sino un
dominio en diferentes areas especificas pudiendo tenerla en un area si y en otra no. La teoria
muestra como la creencia de autoeficacia influye en la motivacion, rendimiento y el bienestar
general (Bandura, 1997).

2.2.2 Dimensiones de autoeficacia

Bandura (1997) identifico tres principales dimensiones de las creencias de
autoeficacia, estas dimensiones permiten comprender la profundidad y la amplitud de la
autoeficacia percibida.

Magnitud

Referida al nivel de dificultad de las tareas que una persona es capaz de realizarlas
con éxito (Bandura, 1997) por ejemplo un estudiante puede sentirse listos para realizar
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problemas matematicos de célculo, pero no puede sentirse capaz de realizar combinaciones
quimicas. La magnitud de autoeficacia predice que tipos de tareas se sienten capaces de
realizar y el nivel de dificultad que estan dispuestos a afrontar (Pajares, 2002). En esta
dimension muestra los limites que una persona tiene y cuales estdn dispuestos a intentar.

Fuerza

Esta dimension se refiere a la conviccion con la que una persona mantiene su creencia
de autoeficacia (Bandura, 1997). Si una persona cree en su capacidad en mas fuerte ante las
experiencias de fracaso o errores por lo contrario de una persona que no confia en sus
capacidades que lo hace susceptible a abandonar y dudar frente las dificultades que se le
presentan. La fuerza de la autoeficacia determina la persistencia que una persona demostrara
ante los obstaculos (Schunk, 1987).

Generalidad

Se refiere a que las creencias de autoeficacia para realizar una tarea o dominio de
esta se puede extender a otras actividades que estén relacionadas (Bandura, 1997). Como
por ejemplo cuando una persona aprendié con facilidad un idioma nuevo puede tener la
creencia de poder aprender otros idiomas mas con la misma facilidad. Esta dimensién
determina la amplitud de las actividades que una persona cree poder dominar (Pajares,
2002). Estas experiencias que tienen éxitos pueden influir positivamente en la autoeficacia
especialmente si se da en areas similares o que pueden estar conectadas.

2.2.3 Autoeficacia académica

La autoeficacia académica se refiere a la creencia que tienen los estudiantes en su
capacidad para tener éxito en sus tareas académicas como aprobar examenes, aprender
nuevos conceptos, estudiar nuevos idiomas, completar trabajos académicos y obtener buenas
calificaciones (Zimmerman, 2000). La autoeficacia es crucial para el rendimiento académico
de los estudiantes. Estas creencias influyen en las decisiones como que cursos seguir y la
planificacion de la carrera (Pajares, 2002). Los estudiantes con alta eficacia académica se
establecen metas mas desafiantes y persisten ante las dificultades que se pueden presentar
usando estrategias mas efectivas. La autoeficacia académica no se trata de la habilidad real,
sino de la confianza en las capacidades de uno mismo para afrontar desafios que se presentan
en el contexto educativo (Schunk y Pajares, 2002)

Para De Bruijn y Prinsen, (2024) el compromiso de los estudiantes al momento de
aprender es fundamental y enlazar el aprendizaje combinado se busca fortalecer y promover
la autoeficacia de cada uno de los estudiantes en el aprendizaje y desarrollo académico. Las
experiencias de éxitos previos en las tareas son bases fundamentales para promover la
capacidad de mejorar y seguir adelante asi mismo la observacion de nuevos modelos que
lograron un éxito puede inspirar a aumentar la creencia en la propia capacidad para
mejorarse. La persuasion verbal por parte de los docentes y padres de familia junto con los
estados fisiologicos y afectivos contribuyen a moldear la autoeficacia (Bandura, 1997). La
autoeficacia no solo incide en el rendimiento académico, sino que promueve la mentalidad
de crecimiento y resiliencia al momento de afrontar futuros desafios educativos y
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profesionales (Usher y Pajares, 2008). Es por esto por lo que promocionar la autoeficacia
permite brindar a los estudiantes la confianza en si mismos para convertirse en personas que
creen en sus capacidades a lo largo de sus estudios y vida profesional.

2.2.4 Factores que promueven la autoeficacia

El desarrollo y fortalecimiento de la autoeficacia en un proceso en el cual influyen
diversos factores tanto internos como externos. Al comprender estos factores permitird a los
estudiantes fomentar un ambiente mas apropiado para el crecimiento de la confianza y por
ende de la autoeficacia.

e Experiencias de Exito: al momento de proporcionar oportunidades donde el
estudiante pueda experimentar éxitos genuinos en tareas académicas es el factor mas
influyente (Bandura, 1997), esto se puede dar mediante clases que desafien a los
estudiantes a realizar tareas que les proporcione satisfaccion al terminarlas. Schunk
(1987) manifiesta que el €xito en asignaturas complejas o proyectos desafiantes
refuerzan las creencias de poder hacerlo para futuras tareas siendo necesarios para
que los éxitos sean atribuidos al esfuerzo y estrategias que fortalecen la autoeficacia.

e Modelado social y experiencias indirectas: exponer a los estudiantes a modelos
exitosos, de compaiieros, profesionales en el campo de estudio que les interese puede
elevar la autoeficacia (Bandura, 1997). Ver a otras personas, compafieros o personas
que admiran superar desafios académicos o profesionales les muestran que ellos
también son capases de conseguir metas exitosas. Pajares (2002) nos dice que las
mentorias, estudios de casos y charlas con personas egresadas o profesionales
exitosos son estrategias que contribuyen a la autoeficacia de los estudiantes en su
formacion académica.

¢ Regulacién emocional y manejo del estrés: en el entorno universitario se puede
vivir un estrés constante, la capacidad de los estudiantes para manejar sus emociones
y el estrés influyen directamente en su autoeficacia (Bandura, 1997). El realizar
espacios que brinden técnicas de manejo del estrés como la meditacion o la
respiracion ayudan a los estudiantes a manejar la ansiedad como una sefial de
activacion y no de incapacidad. Un ambiente de apoyo que promueva el bienestar
mental es esencial para que los estudiantes se sientan capases de afrontar las
demandad que se pueden presentar en el estudio (Zeidner, 1998).
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3. CAPITULO III. METODOLOGIA.

3.1 Enfoque de la investigacion

La investigacion tuvo un enfoque cuantitativo porque se tratd de un estudio mediante
el cual se recolectaron datos de la muestra de estudio y los cuales fueron analizados y
representados mediante tablas y graficos estadisticos, asi como andlisis estadistico
inferencial, para responder a los objetivos de investigacion,

3.2 Disefio de Investigacion

Es no experimental ya que, no se manipularon las variables, los datos recolectados
fueron presentados y analizados en su forma natural de acuerdo con el tiempo y contexto
presentado en la carrera de Pedagogia de las Artes y Humanidades de la Universidad
Nacional de Chimborazo.

3.3 Tipo de investigacion.
3.3.1 Por el nivel o alcance

Se traté de una investigacion correlacional ya que su proposito principal fue evaluar
larelacion y el grado de asociacion de las dos variables de estudio en este caso el engagement
académico y la autoeficacia para asi poder determinar como se comportaron las variables
juntas siendo asi fundamental para identificar patrones y tendencias que mostraron.

3.3.2 Por los objetivos
Es basica ya que tuvo como finalidad de generar y expandir el conocimiento tedrico
y que servird como base para futuros proyectos y/o investigaciones en el campo de la

psicopedagogia mediante la exploracion del engagement y la autoeficacia en estudiantes
universitarios.

3.3.3 Por el lugar
En cuanto al lugar la investigacion fue de campo porque la informacion fue
recolectada de forma directa en el entorno natural de los involucrados a la problematica

presentada en la investigacion siendo estos, los estudiantes de la carrera de Pedagogia de las
Artes y Humanidades.

3.3.4 Por el tiempo

Esta investigacion tuvo un disefio transversal ya que, la recoleccion de datos se
realizé una unica vez dentro de un determinado tiempo con el fin de analizar las variables
engagement y autoeficacia en ese instante determinado sin la intencion de observar su
evolucion en un largo plazo.

3.4 Técnicas de recoleccion de Datos

La técnica usada fue la psicométrica y se utilizaron dos instrumentos
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La Escala de Autoeficacia General (Baessler y Schwarzer, 1996). Consta de 10 items
con formato de respuesta tipo Likert de cuatro puntos y evalua la percepcion de la persona
en cuanto a su competencia personal para el manejo eficaz de diferentes situaciones
estresantes. Autores como Sanjuan, Pérez y Bermtdez (2000), analizaron la fiabilidad de la
escala, obteniendo un coeficiente alfa de Cronbach de 0,87. En el presente estudio, a partir
del calculo de la consistencia interna de la escala se obtiene un alfa de 0,94.

El Utrecht Work Engagement Scale (UWES S-17) Adaptada por Schaufeli &
Bakker, (2002) la version para estudiantes UWES-S consta de 17 items distribuidos en tres
dimensiones: vigor, dedicacion y absorcion.

Partiendo del calculo de la consistencia interna de la escala, se obtiene un alfa de
Cronbach de 0.90, lo que muestra una excelente fiabilidad para el uso en contextos
académicos.

3.5 Poblacion de estudio y tamafio de muestra
3.5.1 Poblacion

Fueron los estudiantes de la carrera de Pedagogia de las Artes y Humanidades de la
Universidad Nacional de Chimborazo Campus La Dolorosa de la cuidad de Riobamba,
periodo 2024-28S.

3.5.2 Muestra

La muestra fue no probabilistica por conveniencia ya que se defini6 de manera
intencional sin usar procedimientos matematicos por ende se trabajo con una muestra de 48
estudiantes, siendo, 24 de segundo y 24 de séptimo semestre de la carrera de Pedagogia de
las Artes y Humanidades de la Universidad Nacional de Chimborazo, periodo 2024-2S.

3.6 Meétodos de analisis, y procesamiento de datos.

Para el procesamiento de datos inicial se utiliz6 el software Microsoft Excel el cual
permitio organizar la informacion, realizar las tablas y graficos descriptivos que facilitaron
la visualizacion de los resultados para abordar los objetivos especificos.

Posteriormente se usod el programa Statistical Package for the Socila Sciences
(SPSS) para realizar el andlisis correlacional especificamente el coeficiente de correlacion
de Pearson con el objetivo de determinar la relacién de ambas variables, asi como la
direccion y la fuerza de este para dar respuesta al objetivo principal del trabajo investigativo,
ademas se cumpli6 los siguientes puntos presentados a continuacion.

¢ Digitalizacion de los instrumentos “UWES-17"y “Autoeficacia general” a través de

Google Forms.

e Aprobacién de la aplicacion de los instrumentos por parte del director de la carrera
de Pedagogia de las Artes y Humanidades.
e Elaboracion de consentimiento informado
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Aplicacion de los instrumentos a segundo y séptimo semestre de la carrera de
Pedagogia de las Artes y Humanidades.

Revision de la informacion obtenida de la muestra.

Tabulacioén, transformacion y representacion grafica de los datos obtenidos.
Analisis e interpretacion de los resultados proporcionados.
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4. CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Seguidamente se presenta los datos obtenidos mediante la aplicacion de los
instrumentos UWES-S 17 y Escala de Autoeficacia general, los cuales fueron aplicados. Los
datos fueron analizados y representados por medio de tablas y graficos que se muestran a

continuacion.

Tabla 1Resultados del Engagement general de Segundo y Séptimo semestre de la carrera

de pedagogia de las Artes y Humanidades

ENGAGEMENT GENERAL
SEGUNDO SEMESTRE SEPTIMO SEMESTRE
NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE FRECUENCIA PORCENTAJE

Muy alto 1 4% 3 13%
Alto 6 25% 6 25%
Promedio 14 58% 9 38%
Bajo 1 4% 5 21%
Muy bajo 2 8% 1 4%

Fuente: UWES-S 17
Elaborado por : Kerly Sampedro (2025)

Grdfico 1 Niveles de engagement total de los estudiantes de segundo y séptimo semestre de

la carrera pedagogia de las Artes y Humanidades
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Analisis

Los datos muestran que en el segundo semestre la mayor parte de estudiantes
pertenecen al 58% a un nivel promedio de engagement académico seguido por el 25% a un
nivel alto y el 4% en nivel muy alto. Sin embargo, el 4% y 8% de estudiantes pertenecen a
niveles bajos y muy bajos respectivamente; para el séptimo semestre se observa que el nivel
promedio también predomina con el 38%. Se aprecia un ligero aumento en el nivel bajo y
muy bajo de 21% y 4% asimismo para el nivel alto y muy alto del 25% y 13%.
Interpretacion

Los resultados nos indican que la mayoria de los estudiantes, sin importar el semestre
al que pertenecen se encuentran en un nivel promedio de engagement lo que significa que se
encuentran comprometidos con sus estudios moderadamente, participan activamente en sus
estudios, pero no con un nivel alto de entusiasmo o dedicacidén, mantienen una actitud
positiva, pero pueden experimentar dudas, inseguridades o falta de claridad necesitando
apoyo para fortalecer su confianza y autoeficacia
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Tabla 2 Resultados obtenidos en las dimensiones y niveles de Engagement - Segundo

semestre

DIMENSIONES DEL ENGAGEMENT-SEGUNDO SEMESTRE

VIGOR
NIVELES

f %

Muy alto 1 4%
Alto 3 13%
Promedio 12 50%
Bajo 6 25%
Muy bajo 2 8%

Fuente: UWES-S 17
Elaborado por: Kerly Sampedro (2025)

DEDICACION ABSORCION

f % f %
3 13% 2 8%
8 33% 7 30%
10 42% 12 50%
1 4% 1 4%
2 8% 2 8%

Grdfico 2 Niveles de engagement por dimensiones de los estudiantes de segundo
semestre de la carrera de pedagogia de las Artes y Humanidades
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Fuente: UWES-S 17

Elaborado por: Kerly Sampedro (2025)

Analisis

Al analizar la puntuacion obtenida en la distribucion de estudiantes de segundo
semestre por niveles de engagement nos arroja los siguientes datos; para la dimension de
vigor podemos observar que el 50% de los estudiantes se ubican en un nivel promedio
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mientras que el 33% se ha visto en los niveles bajos o0 muy bajos; en la dimension de la
dedicacion los resultados son mas favorables teniendo un 33% en nivel alto y un 13% en
muy alto; un 43% en un nivel promedio y teniendo apenas un 12% en niveles bajos y muy
bajos; para la absorcion volvemos a tener que el 50% de los estudiantes se encuentra en un
nivel promedio, el 38% en niveles altos 0 muy altos y apenas el 12% en niveles bajos y muy
bajos.

Interpretacion

Los estudiantes de segundo semestre de la carrera presentan un nivel aceptable de
engagement poniendo como principal fortaleza la dimension de dedicacion, seguida por la
absorcion, sin embargo la dimension de vigor se ve debilitada ya que mas estudiantes se
concentran en los niveles bajos y muy bajos lo que refleja el orgullo por lo que estudian
encontrando sentido y proposito en su formacion influyendo en su persistencia y desempefio,
sin embargo no presentan suficiente energia o entusiasmo al enfrentar las actividades
académicas y se sienten fatigados, estresados o con falta de motivacion frente a tareas
exigentes, aunque estan comprometidos emocionalmente les cuesta mantenerse de esa forma
constantemente
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Tabla 3 Resultados obtenidos en las dimensiones y niveles de Engagement - Séptimo

semestre
DIMENSIONES DE ENGAGEMENT-SEPTIMO SEMESTRE
NIVELES VIGOR DEDICACION ABSORCION
f % f % f %
Muy alto 3 13% 5 21% 3 13%
Alto 3 13% 7 29% 8 33%
Promedio 11 46% 7 29% 8 33%
Bajo 5 21% 4 17% 4 17%
Muy bajo 2 7% 1 4% 1 4%

Fuente: UWES-S 17
Elaborado por: Kerly Sampedro (2025)

Grdfico 3 Niveles de Engagement por dimensiones de los estudiantes de Séptimo semestre

de la carrera de pedagogia de las Artes y Humanidades
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Analisis

Del anélisis los datos obtenidos de séptimo semestre, se observa que en la dimension
de vigor el 46% de estudiantes se encuentran en un nivel promedio, el 28% se encuentra en
niveles bajos y muy bajos y apenas el 26% en niveles altos y muy altos lo cual demuestra
ser el nivel mas bajo en relacion a las dimensiones, en la dedicacion se observo que el 50%
de estudiantes se encuentran en los niveles altos y muy altos el 29% en el nivel promedio y
apenas un 21% en niveles bajos y muy bajos lo que demuestra que esta dimension es la que
mas sobresale en sus niveles de engagement y la dimension de absorcion muestra que el 26%
corresponde a nivel alto y muy alto, el 33% a promedio y el 21% a niveles bajos y muy bajos.
Interpretacion

Los resultados muestran una colaboracion equilibrada entre dimensiones, a pesar de
esto, la dimension de vigor sigue siendo la mas baja, lo que indica una disminucion de la
energia y el entusiasmo, posiblemente por el agotamiento acumulado, sin embargo, la alta
dedicacion refleja mayor compromiso con las metas personales y la absorcion muestran una
buena capacidad de concentracion en sus estudios académicos.
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Tabla 4 Resultados de los niveles de Autoeficacia - Segundo y Séptimo semestre

AUTOEFICACIA
SEGUNDO SEMESTRE SEPTIMO SEMESTRE
NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy alto 6 25% 6 25%
Alto 8 33% 5 21%
Promedio 10 42% 9 38%
Bajo 0 0% 4 17%
Muy bajo 0 0% 0 0%

Fuente: UWES-S 17
Elaborado por: Kerly Sampedro (2025)

Grdfico 4 Niveles de Autoeficacia - Segundo y Séptimo semestre de la carrera de Pedagogia
de las Artes y Humanidades
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34



Analisis

En el analisis de autoeficacia se muestra que en el segundo semestre el 25% un nivel
muy alto, el 33% en nivel alto, y el 42% en el nivel promedio, manteniendo su poblacién en
niveles promedios o arriba de este. Para séptimo semestre nos presenta una distribucion mas
amplia en muy alto el 25% Alto 21%, promedio 38%, bajo 17% y muy bajo 0%.
Interpretacion

Lo resultados muestran que la mayoria de los estudiantes de segundo y séptimo
semestre poseen niveles de autoeficacia favorables especialmente en segundo semestre
donde no se registran puntuaciones bajas. En los primeros semestres los estudiantes tienden
a mostrar una fuerte creencias en sus capacidades explicado por el entusiasmo de entrar a la
vida universitaria y las altas expectativas de esta. En oposicion a lo que puede estar asociado
a una percepcion de mayores exigencias, fatiga académica o experiencias negativas vividas
previamente a pesar de esto el promedio general sigue siendo favorable en el desarrollo de
autoeficacia.
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Tabla 5 Correlacion entre Autoeficacia y Engagement total - Segundo semestre

CORRELACIONES SEGUNDO SEMESTRE
Autoeficacia Engagement
Segundo  total Segundo

Autoeficacia Segundo  Correlacion de Pearson 1 -,049
Sig. (bilateral) ,821
N 24 24
Engagement total Correlacion de Pearson -,049 1
Segundo Sig. (bilateral) ,821
N 24 24

Fuente: SPSS
Elaborado por: Kerly Sampedro (2025)

Analisis

Mediante el andlisis de correlacion entre el nivel de autoeficacia y el nivel de
engagement total de los estudiantes de segundo se observa una correlacion negativa muy
débil entre las dos variables (= -0,049, p= 0,821). Respecto a la significancia estadistica el
p valor es mayor a 0,05 por lo que puede interpretarse que la correlacion no es
estadisticamente significativa, no existiendo evidencia suficiente para afirmar que existe una
correlacion entre las variables.

Interpretacion

No existe evidencia estadistica de una correlacion lineal significativa entre las dos
variables de estudio analizadas. Lo que muestra que la relaciéon entre autoeficacia y
engagement es practicamente nula, dando a conocer que aun no se ha desarrollado una
conexion clara entre estas variables académicas.
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Tabla 6 Correlacion entre Autoeficacia y Engagement total - Séptimo semestre

CORRELACIONES SEPTIMO SEMESTRE

Autoeficacia Engagement

Séptimo total séptimo

Autoeficacia Séptimo  Correlacion de Pearson 1 437"

Sig. (bilateral) ,033

N 24 24

Engagement total Correlacion de Pearson 437" 1
séptimo Sig. (bilateral) ,033

N 24 24

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: SPSS

Elaborado por: Kerly Sampedro (2025)

Analisis

La tabla muestra una correlacion moderada entre el nivel de autoeficacia y el nivel
de engagement total de todos los estudiantes de séptimo semestre de la carrera, (r= 0,437,

p=2a0,033) se observa una correlacion positiva débil entre las variables con una significancia
menor a 0,05 por lo que puede interpretarse que la correlacion es estadisticamente

significativa mostrando una relacion entre variables.
Interpretacion

Existe evidencia estadistica de una correlacion lineal significativa entre las variables

de estudio de séptimo semestre. Este resultado muestra que el engagement y la autoeficacia
son correlacionales mostrando que los estudiantes de séptimo han desarrollado mayor

confianza en sus capacidades y por ende mejoran su rendimiento, participacion y

perseverancia.
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5.1

5. CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Se determina que en los estudiantes de séptimo semestre existe correlacion positiva
débil y estadisticamente significativa (1= 0,437, p= a 0,033) entre engagement y
autoeficacia. Al respecto, puede analizar que poseen mayor confianza en sus
capacidades involucrandose de forma mas activa en sus estudios. En segundo
semestre no se pudo encontrar una correlacion significativa (r=-0,049, p= 0,821), lo
que sugiere que en las primeras etapas posiblemente por la falta de experiencias
universitarias no permiten que las variables aun no sean formadas de manera s6lida,
asi mismo el tamafio muestral puede ser uno de los factores que incida en este
resultado.

Se establece que los estudiantes de segundo y séptimo semestre de la carrera de
pedagogia de las Artes y Humanidades presentan un nivel promedio de engagement
académico, no obstante, se muestra mayor heterogeneidad en séptimo semestre con
mayor distribucion de estudiantes en los diferentes niveles lo que sugiere una
evolucion del engagement académico al transcurso del tiempo y los semestres
cursados. Lo cual se puede interpretar como una sefial de madurez, consolidaciéon
vocacional y mayor claridad en sus metas profesionales, aunque también existen
casos de estudiantes con niveles bajos indicando que existe una necesidad de
implementacion de intervenciones académicas.

Comparando las dimensiones del engagement de segundo y séptimo semestre se
observa que la dimension de dedicacion es la mas fortalecida en segundo y séptimo
semestre lo que refleja que los estudiantes tienen una actitud positiva en los estudios,
entusiasmo de aprender y sentido de propdsito en la carrera, sin embargo, en la
dimension de vigor se observo debilitada especialmente en séptimo semestre lo que
puede estar enlazado al desgaste emocional y fisico acumulado a lo largo de la
carrera. La dimension de absorcion, aunque se mantuvo estable mostré variabilidad
demostrando que no todos los estudiantes tienen dedicacion plena en las actividades
académicas.

Respecto a la autoeficacia, se identifica que los estudiantes de segundo semestre
presentan niveles mas altos de autoeficacia en comparacion con los de séptimo
semestre, donde se evidencian algunos casos con niveles bajos. Esto podria reflejar
el impacto de experiencias académicas exigentes a lo largo de la carrera y de los
diferentes desafios que se presentan en la vida universitaria.
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5.2 Recomendaciones

Capacitar a los docentes universitarios sobre la importancia del engagement y
autoeficacia en el proceso de ensefianza aprendizaje por medio de talleres donde se
aborden estrategias motivacionales, retroalimentacion efectiva y exposicion de
experiencias positivas de profesionales.

Monitoreo de engagement y autoeficacia mediante el establecimiento de
evaluaciones periddicas para asi detectar a tiempo posibles dificultades y poder
brindar soluciones oportunas.

Considerar los aportes de los docentes y DBEYU para la implementacion programas
de tutorias, orientacion psicopedagogica, acompafiamiento emocional y habilidades
blandas que refuerce la autoeficacia y su forma de enfrentar desafios futuros donde
es importante la creacion de espacios para la participacion de los estudiantes lideres
de los tultimos semestres donde puedan asumir roles activos y promover la
colaboracion entre los estudiantes de los distintos semestres de la carrera.

Promover la ampliacion de la investigacion replicando el estudio en otras carreras de
la misma Facultad para poder comparar los resultados y enriquecer la comprension
de las variables estudiadas en los diferentes entornos u metodologias educativas.
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7. ANEXOS

7.1 Instrumento psicométrico EWES-S17

»<

Engagement Académico

El engagement académico o el compromiso académico se refiere al nivel de dedicacion, esfuerzo e interés
que un estudiante muestra hacia sus estudios.

Sexo *

Femenino

Masculino

Semestre al que pertenece *

Segundo

Séptimo

Correo electronico institucional *

Texto de respuesta largo

Después de la ion 1 Ir a la siguient i -

><

Las siguientes preguntas se refieren a los sentimientos de las personas en el trabajo. Por favor, lea
cuidadosamente cada pregunta y decida si se ha sentido de esta forma. Si nunca se ha sentido asi conteste ‘0’
(cero), y en caso contrario indique cuantas veces se ha sentido asi teniendo en cuenta el nimero que aparece
en la siguiente escala de respuesta (de 1a 6).

Titulo de imagen

Nunca Casinunca  Algunas veces Regularmente  Bastante veces  Casi siempre Siempre
0 1 2 3 4 5 6
Ninguna vez Pocas veces  Una vez al mes Pocas veces Una vez por Pocas veees Todos los
al afo 0 menos al mes semana por semana dias

1. Mis tareas como estudiante me hacen sentir lleno de energia *

O
O

©) O

O
O



7.2 Instrumento psicométrico ESCALA DE AUTOEFICACIA GENERAL
[ ————

Escala de Autoeficacia General <0

B I U ® X

la autoeficacia es la creencla en nuestras propias capacidades para organizar y ejecutar las acciones
necesarias para producir determinados resultados.

Sexo *

Femenino

Masculino

*

Escoja el semestre al que pertenece

Segundo

Séptimo

Correo electronico Institucional *

Texto de respuesta largo

Después de la seccion 1  Ir a la siguiente seccion v

Seccion 2 de 2

Escala de Autoeficacia General 4 :
« Las siguientes afirmaciones se refieren a tu capacidad para resolver problemas.
« Lee cada una de ellas, y marca |a alternativa que consideres conveniente,
« No hay respuestas correctas, ni incorrectas.
Usa la siguiente escala para responder a todas las afirmaciones.
1 2 3 a4
INCORRECTO APENAS MAS BIEN CIERTO
CIERTO CIERTO
1 Puedo encontrar la manera de obtener lo que quiero aunque alguien se me oponga. *
1 2 3 4
Incorrecto @ O O D Cierto



7.3 Autorizacion por parte del decano de la facultad de Pedagogia de las Artes y

Humanidades

Carrera de Pedagogia de las Artes y Humanidades WW

s -
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, SG C
HUMANAS Y TECNOLOGIAS SISTEMA DE GESTION DE LACALIDAD

Riobamba, 22 de enero del 2025
Oficio 025-CPA-FCEHT-UNACH-2025

SeRorita

Kerly Damaris Sampedro Chicaiza

ESTUDIANTE DE LA CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA
Presente.-

De mi consideracién:

Reciba un cordial saludo, en respuesta a su pedido: solicito de la manera mds
comedida se autorice la aplicacién de dos encuestas a los estudiantes del
segundo y séptimo semestre de la carrera para poder levantar informacién
inherente a la investigacion, tengo a bien autorizar el ingreso a las
correspondientes aulas, en las asignaturas de: (faller de madera) Escultura |l
del Ms. Byron Obregdn del séptimo semestre, y (aula U301) la asignatura de
Psicologia del Desarrollo con la Ms. Maria José Andramufio del segundo
semestre.

Por la atencidn, anticipo mis agradecimientos.

Atentamente,

Dr. Paulo David Herrera Latorre, Ph.D. i
DIRECTOR DE LA CARRERA PEDAGOGIA
DE LAS ARTES Y HUMANIDADES

pauloherrera@unach.edu.ec
0998121124

Campus “La Dolorosa” Av. Eloy Alfaro y 10 de Agosto Telefonos: (593-3) 3730910 - Ext 3001
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7.4 Acta de aprobacion del perfil de Investigacion

m;mmrw«%f
Direccion
Académica SGC
VICERRECTORADO ACADEMICO SSTERA 2 CESTION 0 LA CALIBAE

UNACH-RGF-01-04-08.06
VERSION O1: 06-09-2021

ACTA DE APROBACION
PERFIL DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

En la ciudad de Riobamba, a los ocho dias del mes de enero de 2025, se retinen los miembros
de la Comisién de Carrera, quienes luego de haber revisado y analizado la peticién presentada
por el/la estudiante SAMPEDRO CHICAIZA KERLY DAMARIS con CC: 604900670 de la carrera
de PSICOPEDAGOGIA y dando cumplimiento a los criterios metodolégicos exigidos, emiten el
ACTA DE APROBACION del PERFIL DEL PROYECTO DE INVESTIGACION titulado Engagement
y autoeficacia en estudiantes de la carrera de Pedagogia de las Artes y Humanidades que
corresponde al dominio cientifico “DESARROLLO SOCIOECONOMICO Y EDUCATIVO PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA INSTITUCIONALIDAD DEMOCRATICA Y CIUDADANA” y alineado a
la linea de investigacién “CIENCIAS DE LA EDUCACION Y FORMACION PROFESIONAL / NO

-
/"”//_,,«
//- —

Mgs. Juan Carlos Marcillo Coello.
DIRECTOR CARRERA

PROFESIONAL”.

Unach | =z

) ol o)

~Claudio Maldonado G. PhD. Patricia Cecilia Bravo M.
MIEMBRO COMISION DE CARRERA MIEMBRO COMISION DE CARRERA

Campus Norte A, Antonio José de Sucre, Kma b v a Guang [ Tedéfonos: (603-3) 3730880 - Ext 11265
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7.5 Acta de aprobacion del trabajo escrito

Zore /am»«mzn;}’;"
Direccion g
Académica
VICERRECTORADO ACADEMICO

UNACH-RGF-01-04-08.15
VERSION 03: 28-02-2023

ACTA DE APROBACION - TRABAJO ESCRITO DE INVESTIGACION

En la Ciudad de Riobamba, a los 13 dias de octubre de 2025, los miembros de tribunal,
fundamentado en los requisitos, en las actas de calificaciones y el acta favorable por parte
del tutor del proyecto fitulado “ENGAGEMENT Y AUTOEFICACIA EN ESTUDIANTES DE LA CARRERA
DE PEDAGOGIA DE LAS ARTES Y HUMANIDADES” de autoria de la estudiante Kerly Damaris
Sampedro Chicaiza con CC: 06049004670, de la camera PSICOPEDAGOGIA, quien obtuvo las

siguientes calificaciones:

CALIFICACION CALIFICACION

TRIBUNAL NOMBRE APELLIDO (Letras) (NUmeros)
Miembeo del ribunal oy ot Cs el Biavs Menosto DIEZ 10
de Grado
Miembro del Tribunal  Dr. Claudio Eduardo Maldonado
h DIEZ 10
de Grado Gavilanez
Miembro del Tribunal . ¥ o 5 .
dé.Crads Mgs. Myrian Alicia Tapia Arévalo DIEZ 10
TOTAL Diez 10

A partir de lo expuesto, se emite el acta de aprobacién del trabajo escrito de investigacion,

con una cdlificacién de (10) sobre 10 puntos.

SEA

PhD. Patricia Cecilia Bravo Mancero
MIEMBRO DEL TRIBUNAL DE GRADO

//{VL(] 1L

Dr. Clayeis Eduardo Maldonado Gavilanez Mgs. MWQ Tapia Arévalo

MIEMBRO DEL TRIBUNAL DE GRADO MIEMBRO TRIBUNAL DE GRADO
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