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RESUMEN

En la actualidad, es complicado concebir una vida alejada de la Internet. Esta,
se ha convertido en una parte fundamental para el desarrollo humano y una
fuente de acceso a variedad de servicios desde cualquier lugar del mundo. Las
actuales tecnologias de internet ofrecen muchas oportunidades a las personas
con capacidad especial que no estan disponibles a través de cualquier otro
medio, como periodicos, revistas, libros, etc. Sin embargo, si un sitio web no se
implementa preparado para tener una adecuada la accesibilidad web, se
puede excluir a un segmento de la poblacion que se beneficiaria al maximo de

Internet.

Por esta razon se desarroll6 esta investigacion, la cual busca analizar el
cumplimiento de la norma NTE INEN-ISO/IEC 40500 en las paginas web de las
universidades publicas en la categoria A del Ecuador para evaluar su
accesibilidad web, asi como implementar una pagina web provista de
accesibilidad para la UNACH.

Esta investigacion se apoyo en las pautas, directrices y criterios de evaluacion
de la norma NTE INEN-ISO/IEC 40500, vigente en el Ecuador que adapta el

estandar internacional ISO 40500 para proveer de accesibilidad a la web.

La investigacion plante6 una metodologia de calificacion para las paginas web
y utilizd las mejores herramientas actuales para evaluar el codigo de las
paginas, asi como, empled analisis manuales realizados por los
desarrolladores de este proyecto, descubriendo que las universidades publicas
del Ecuador en categoria A, no cumplen en su totalidad con la Norma ISO/INEN
40500 para accesibilidad web y existen errores especialmente en el Principio

de Robustez que es el que menos se cumple.

Al igual que la SETEDIS, la mayoria de instituciones publicas en el Ecuador
estan iniciando un proceso de migracion de sus paginas webs a versiones

nuevas con accesibilidad habilitada para los usuarios.
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Summary

At present, it is difficult to conceive a life away from Internet. This has become
a fundamental part of human development and a source of access to a variety
of services from anywhere in the world. Current internet technologies offer
many opportunities to people with special abilities that are not available
through any other means, such as newspapers, magazines, books, etc,
however, if there is not a website very well implemented to have a suitable web
accessibility, a segment of the population could be excluded of benefit t from

the Internet.

For this reason, this research seeks to analyze the compliance with NTE INEN
ISO / IEC 40500 standard on the websites of public universities in category A
of Ecuador to evaluate web accessibility and implement a web page
accessibility provided for UNACH. This research was supported by the guidelines
and evaluation criteria of the NTE INEN ISO / IEC 40500, the current standard
in Ecuador adapting ISO 40500 the international standard to provide access to

the web.

The research raised a rating methodology for web pages, the best tools to
evaluate the code of the pages and, developers used a manual for analysis of
this project, discovering that public universities of Ecuador in category A, don
not have the ISO / INEN 40500 Standard for web accessibility completely, and

there are errors especially in Principle Robustness, which is the least fulfilled.

So SETEDIS, the most public institutions in Ecuador are beginning a process0f.ng pr rmrruas

migrating their websites to new versions with accessibility enabled for users.
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CAPITULO |

MARCO REFERENCIAL

1.1. ANTECEDENTES

En la actualidad, a la mayoria de las personas se les dificulta concebir una vida
alejada de la Internet, ésta se ha convertido en una parte fundamental para el
desarrollo humano ya que ofrece acceso a noticias, correo electronico,
compras, entretenimiento y una gran variedad de servicios accesibles en

cualquier instante y desde cualquier lugar del mundo.

El papel, el teléfono, la rueda o la television son inventos que revolucionaron al
mundo y que pueden compararse con la Internet, que nos ha acercado a todos
nosotros a través de una simple accion en un computador con un periférico
como tocar la pantalla, hacer un clic, o dar una orden con la voz; ya sea un
mouse, un teclado, un monitor o un parlante. Estas acciones tienen que ser
ejecutadas y percibidas por nuestros sentidos; la vista, el tacto o el oido
intervienen en esta conversacion con el computador y en muchos casos son
necesarios precisamente estos tres sentidos juntos para que esta conversacion
pueda establecerse; y, es ahi donde la accesibilidad web cobra sentido para

minorar la dependencia de un sentido u otro en la percepcion de la Internet.

Los intentos por acercar a personas con capacidades especiales a los
beneficios que brinda la Internet no son recientes. Si bien es ciertos estandares
como los WCAG se han adoptado por varios paises desde el 5 de mayo de 1999

y fue adoptado como un estandar.
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La Internet es una de las mejores cosas que les ha pasado a las personas con
capacidades especiales. Es posible que no se haya pensado asi, pero todo lo
que tienes que hacer es pensar en los dias previos a Internet para ver por qué
esto es asi. Por ejemplo, antes de Internet, ;como leian los periddicos las
personas ciegas? En su mayoria no lo hacian. Las cintas de audio o los
documentos impresos en Braille eran caros. Como maximo, podian pedirle a un
familiar o un amigo que les leyesen el periddico. Este método funciona, pero

hace que las personas ciegas dependan de otras.

La mayoria de los periédicos publican ahora sus contenidos en linea en un
formato que tiene el potencial para ser leido por los "lectores de pantalla"
utilizados por los ciegos. Estos programas leen el texto electronico en voz alta
para que las personas ciegas puedan usar los ordenadores y tener acceso a
cualquier contenido de texto a través del ordenador. De repente, las personas
ciegas no tienen que depender de otras personas para que les lean el periédico.
No tienen que esperar la llegada de cintas de audio caras o caros y voluminosos
documentos impresos en Braille. Sencillamente, abren un navegador web y
escuchan como su lector de pantalla lee el periddico para ellos, y lo hacen

cuando quieren y en cuanto el contenido se publica.

1.2. ANALISIS CRITICO

Las actuales tecnologias de internet ofrecen muchas oportunidades a las
personas con capacidad especial que no estan disponibles a través de
cualquier otro medio, como periddicos, revistas, libros, etc. Ofrece
independencia y libertad para que estas personas con capacidades especiales
no necesiten de nadie que les lea un documento o intente describirle los
colores o formas de una pagina. Sin embargo, si un sitio web no se implementa
preparado para tener una adecuada la accesibilidad web y no se toman las
medidas necesarias para que el codigo del sitio cumpla las normas requeridas,
se puede excluir a un segmento de la poblacidon que se beneficiaria al maximo

de Internet.
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La mayoria de las personas no tienen la intencion de excluir a las personas con
capacidad especial, sin embargo, esto sucede constantemente en la web. A
medida que las organizaciones y los disenadores tomen conciencia y pongan
en practica la accesibilidad, garantizaran que su contenido puede ser accedido

por una poblacion mas amplia.

1.3. PROGNOSIS

El presente proyecto mostrara el alcance de la accesibilidad web en las paginas
oficiales de las universidades publicas del Ecuador. A demas facilitara el acceso
de personas con capacidad especial a la pagina web del Instituto de Ciencia,
Innovacion, Tecnologia y Saberes de la Universidad Nacional de Chimborazo
demostrando asi el proceso de implantacion y adopcion de normas actuales de

accesibilidad.

1.4. JUSTIFICACION

Los motivos para realizar el analisis de las paginas web de las universidades
del Ecuador con el estandar NTE INEN-ISO/IEC 40500 pueden ser varios, para
citar algunas: las paginas de las universidades del Ecuador no constan con la
evaluacion de la accesibilidad web como dictamina el decreto No. 149 de 20
de noviembre de 2013.

La norma NTE INEN-ISO/IEC 40500 emite una amplia gama de
recomendaciones para hacer el contenido de los sitios web mas amplio para
personas de tercera edad, personas que sufren algin tipo de capacidad
especial, como la ceguera, sordera, limitaciones cognitivas, movimiento

limitado, problemas del habla, entre otras capacidades especiales.

La creacion de una pagina web con los parametros recomendados sirve para

concientizar a las instituciones que apliquen estos parametros ayudar a
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muchas personas que navegan por la web a saber exactamente qué es lo que

contiene dicho sitio web.

Al analizar y crear un sitio web se tendra una mayor accesibilidad y una mayor
cantidad de personas con alglin tipo de capacidad especial accedan a las

paginas web, por consiguiente, seran mas visitadas y mas provechosas.

1.5. DELIMITACION

El proyecto investigativo evaluara las capacidades de accesibilidad web que
ofrecen las paginas web oficiales de las universidades publicas del Ecuador en
la categoria A para personas con capacidades especiales utilizando las
recomendaciones del W3C y el estandar ISO 40500. El proyecto adaptara la
pagina web oficial del Instituto de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y Saberes
(ICITS) de la Universidad Nacional de Chimborazo para que cumpla con los

estandares mencionados utilizando la plantilla tipo A.

1.6. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Cumplen las paginas web de universidades publicas del Ecuador con el

estandar ISO 40500 para accesibilidad de personas capacidades especiales?

1.7. OBJETIVOS

1.7.1. OBJETIVO GENERAL

e Analizar el cumplimiento de la norma NTE INEN-ISO/IEC 40500 en las
paginas web de las universidades publicas del Ecuador para evaluar su

accesibilidad web.
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1.7.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Investigar y estudiar las caracteristicas del estandar NTE INEN ISO/IEC
40500, para la aplicacion del mismo en el estudio de las paginas web
de las universidades.

e Analizar los indicadores y herramientas del test W3C en paginas web de
universidades publicas del Ecuador en la categoria A para verificar el
cumplimiento de la norma NTE INEN-ISO/IEC 40500.

e Aplicar la plantilla tipo A en la pagina web del Instituto de Ciencia,
Innovacioén, Tecnologia y Saberes de la UNACH para cumplir con los

estandares web de accesibilidad.

1.8. HIPOTESIS

Las universidades publicas del Ecuador en la categoria A, incumplen las pautas
de la norma ISO/INEN-IEC 40500 de accesibilidad web.
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CAPITULO Il
TECNOLOGIAS Y ACCESIBILIDAD WEB

2.1. ACCESIBILIDAD WEB

La accesibilidad web garantiza el acceso universal a las tecnologias de la
informacion sin excepcion de ningln usuario, ya sea que tenga alguna
capacidad especial o que utilicen distinto hardware, software, idioma, cultura

o localizacion geografica.t

La accesibilidad web nace con la idea de evitar la discriminacion a los seres
humanos a la utilizacién de las tecnologias de la informacién cuyo objetivo es

facilitar el acceso a personas con algun tipo de capacidad especial.

2.2. LAS UNIVERSIDADES PUBLICAS DEL ECUADOR.

El Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de
Educacion Superior (CEAACES), es un organismo técnico, publico y autonomo
encargado de ejercer la rectoria politica para la evaluacion, acreditacion y el
aseguramiento de la calidad de las Instituciones de Educacion Superior, sus
programas y carreras. Para ello, realiza procesos continuos de evaluacion y
acreditacion que evidencien el cumplimiento de las misiones, fines y objetivos
de las instituciones?. Este organismo emite cada 4 anos la categorizacion de
universidades con oferta académica de pregrado y postgrado, segln esta
Ultima categorizacion del 2013, existen en el Ecuador en un total de 51

Universidades publicas, de las cuales 4 son Escuelas Politécnicas y 47 son

! Definicién de http://w3c.es/Divulgacion/GuiasBreves/Accesibilidad
2 p4gina web oficial del CEAACES en http://www.ceaaces.gob.ec/sitio/que-hacemos/
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Universidades. Estas instituciones publicas se encuentran catalogadas por
categorias A, B, C y D. A la categoria A pertenecen 3 universidades; 22
pertenecen a la categoria B; la categoria C esta compuesta por 18

universidades y la Ultima categoria contiene a 8 universidades.3

Todas estas universidades han sido evaluadas en base a los criterios de:
academia, eficiencia académica, investigacion, organizacion e infraestructura,
por el CEAACES por los organismos de evaluacion superior del Ecuador,
suponiéndose que una vez superado este proceso deberian contar con todas
las facilidades que se les puedan brindar a personas con capacidades

especiales.

2.3. NORMA NTE INEN-ISO/IEC40500

El Concejo Nacional de Igualdad de Discapacidades (CONADIS) del Ecuador
adopt6 la norma de la accesibilidad a las tecnologias de la informacion para
personas que sufran algun tipo de capacidad especial, mediante el decreto
publicado oficialmente del 28 de enero del 2014 numero 171. El pais cuenta
ya con una norma de accesibilidad a las tecnologias de la informacion, para dar
cumplimiento con esta norma se publican pautas y directrices de accesibilidad
web del Consorcio World Wide Web W3C (WCAG) 2.0.4

La adaptacion de esta norma facilita al pais y mas aun a las personas con
capacidad especial que fueron discriminados en tiempos anteriores, al manejo

de las tecnologias de la informacion.

El estandar cubre una amplia gama de recomendaciones para que los
contenidos web sean mas accesibles, siguiendo las directrices recomendadas
por el W3C.

3 Categorizacién de las universidades segin el CEAACES en
http://www.ceaaces.gob.ec/sitio/evaluacion-universidades-2013/
4 Fuente http://www.consejodiscapacidades.gob.ec/noticia-de-prueba-2/
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2.2.1. LA INICIATIVA PARA LA ACCESIBILIDAD WEB DEL W3C

El W3C es un grupo internacional e independiente que define los protocolos y
estandares para la web. Ellos crean las especificaciones de HTML, CSS, etc.
Una de las principales iniciativas del W3C es el desarrollo de normas de
accesibilidad. El objetivo de la Iniciativa para la Accesibilidad Web (Web
Accessibility Initiative, WAI) es desarrollar los estandares de accesibilidad. Los
grupos de trabajo del WAI desarrollan las normas de accesibilidad para los
navegadores web, para las herramientas de autor, para las herramientas de
evaluacion, y para el contenido web, por nombrar algunas normas. Las normas
del Grupo de Trabajo para el Contenido Web se llaman Pautas de Accesibilidad

al Contenido en la Web (Web Content Accessibility Guidelines, WCAG).

2.2.2. GUIA DE ACCESIBILIDAD PARA CONTENIDOS WEB

Para que los contenidos web sean mas accesibles para las personas que sufren
algln tipo de capacidad especial, la WCAG propone a los disenadores de sitios
web, la utilizacion de las 14 pautas de accesibilidad, para que reduzca las
barreras que hay entre la web y las personas con capacidad especial. Ademas,
la guia contiene varios puntos de verificacion para detectar posibles errores en

el contenido web.

Pautas de verificacion

Proporcionar alternativas equivalentes al contenido visual y auditivo.
No conceder demasiado protagonismo a los colores.

Usar hojas de estilo y marcadores de forma apropiada.

Clarificar el uso del lenguaje utilizado en la creacion del sitio web.

Crear tablas que se transforman correctamente.

o o &~ w P

Asegurar que las paginas que contengan elementos tecnologicos
novedosos se transformen correctamente.
7. Asegurar que los usuarios tengan control para el manejo de los

tiempos.
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8. Verificar que la interfaz de usuario sea correcta para la accesibilidad
del usuario.

9. Disenar el sitio web pensando en la independencia de cada
elemento que le compone.

10.Usar soluciones provisionales para el contenido web.

11.Usar la tecnologia y las pautas que proporciona la W3C para el
desarrollo de las paginas web.

12.Proporcionar la informacion sobre el contexto y la informacion.

13.Proporcionar mecanismos de navegacion claros.

14.Asegurar que los contenidos desarrollados sean claros y concisos.

Web Content Accesibility Guidelines 2.0

WCAG 2.0

Web Content Accesibility Guidelines

llustracion 1: Web Content Accessibility Guidelines 2.0
Fuente: http://www.integradoc.com/noticias/images/logo_WCAG.png

Las pautas de accesibilidad WCAG 2.0, son una evolucion de la version 1.0 que
se lanz6 el 5 de mayo de 19995 esta nueva version 2.0 se publico
definitivamente en el ano 2008 después de haber trabajo en ella por casi 10
anos. El 15 de octubre de 2012 se anuncid que las Pautas de accesibilidad al
contenido web 2.0 habian sido aprobadas como estandar internacional ISO/IEC
40500.

Las pautas de accesibilidad a sitios web WCAG 2.0 se componen de:

e 4 principios
e 14 directrices

e 061 criterios

5 Accesibilidad Web de la Universidad de Alicante en
http://accesibilidadweb.dlsi.ua.es/?menu=wcag-1.0
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e técnicas suficientes y técnicas de asesoramiento

Los cuatro principios que se debe cumplir para la accesibilidad son:

e Perceptibilidad o principio 1
e Operabilidad o principio 2
e Comprensibilidad o principio 3

e Robustez o principio 4

Perceptibilidad o principio 1: En este principio se basa en los componentesy la
informacién de la interfaz de usuario, que es la presentacion hacia el usuario

final de manera que pueda percibir.

Este principio para ser accesible opera con cuatro directrices y 22 criterios de

cumplimiento que seran detallados posteriormente.

Operabilidad o principio 2: En el segundo principio se basa en los componentes
de la interfaz de usuario, que todos los componentes de la interfaz deben ser

operables.

Para que se cumpla el segundo principio de accesibilidad opera con 4

directrices y 20 criterios de cumplimiento que sera detallado posteriormente.

Comprensibilidad o principio 3: En el tercer principio la interfaz de usuario y la

informacion deben ser claros y comprensibles.

En este principio se basa en 3 directrices y 17 criterios de cumplimiento que

seran detalladas posteriormente.

Robustez o principio 4: En el Ultimo principio o el cuarto se basa en que los
contenidos deben ser lo suficientemente robusto, para poder confirmar su

interpretacion por varios usuarios incluidas las tecnologias de asistencia.
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En este Ultimo principio se basa en 1 directrizy 2 criterios de cumplimiento que

seran detalladas posteriormente.

Las directrices que se deben cumplir bajo cada principio son:
Las Cuatro directrices que se utiliza en el principio 1 (Perceptible):

Texto alterno
Contenido multimedia dependiente del tiempo.
Adaptable.

> w e

Distinguible.
Las cuatro directrices que se utilizan en el principio 2 (Operable):

Teclado accesible.
Tiempo suficiente.

Ataques epilépticos.

i S

Navegacion.
Las tres directrices que se utiliza en el principio 3 (Comprensible):

1. Legible.
2. Previsible.

3. Asistencia a la entrada de los datos.
La una directriz que se utiliza en el principio 4 (Robustez):
1. Compatible.

Niveles de conformidad o adecuacion de WCAG 2.0

Los criterios de cumplimiento de la WCAG 2.0 se basa en las 14 directrices que
componen las pautas de accesibilidad, cada uno de los criterios de
cumplimiento tiene un nivel de conformidad o de adecuacion, que se senala de
la forma siguiente A, AAy AAA. Cada uno de los niveles de adecuacion indica su

impacto de accesibilidad web.
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Para que los sitios web cumplan con todos los requisitos de conformidad debe

cumplirse lo siguiente:

Para que cumpla con el nivel A o nivel
minimo deben cumplir con todos los
criterios de conformidad del nivel A o

implantar una version alternativa conforme.

Para que cumpla con satisfaccion el nivel AA
1 Niveles de adecuacion AA debe de cumplir el nivel A o implantar una

version alternativa de conformidad.

Para que cumpla con satisfaccion el nivel
AAA AAA antes debe cumplir el nivel Ay AA o
implantar una version alternativa de

conformidad.

o Los niveles de conformidad se aplican a paginas web
2 Paginas completas .
completas y no solo a una parte de un sitio web.

Al desarrollar un sitio web son parte de una serie de
paginas web que presentan una serie de pasos es
3 Procesos completos decir un proceso, todos la paginas del proceso deben
ser conforme al nivel de conformidad que se

encuentra o superior.

LV LT (o InEICHESI Solamente se puede aplicar o depender de las
4 BREEMEEEREICIIEELEMN tecnologias  que  sean  compatibles con  la

accesible accesibilidad.

Utilizar de forma correcta las tecnologias para que no

haya ninguna interrupcion cuando el usuario este

5 Cero interferencias manipulando el sitio.

Tabla 1 Niveles de adecuacion WCAG 2.0
Fuente: http://accesibilidadweb.dlsi.ua.es/?menu=niveles-2.0

Los siguientes criterios de conformidad se aplican a toda la pagina y procesos
del sitio aplicado tecnologia que contenga accesibilidad y si no las tiene sin

interferencias alguna.

e Control de audio.

e Sin trampas para el foco del teclado.
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Umbral de tres destellos 0 menos.

Poner en pausa, detener, ocultar.

Version alternativa conforme

Para aplicar una version alternativa cuando un sitio web no satisface todos los

niveles de conformidad o adecuacion.

Al crear una version alternativa no necesita ser una copia paso a paso
de la original.

Al aplicar una version alternativa se puede aplicar a diferentes tipos de
tecnologias adaptadas para el usuario, una version deberia ser lo
mayormente conforme para que cumpla el nivel de conformidad uno.
Si los sitios web que tienen disponibles varios idiomas, la version
alternativa es necesario aplicara para cada idioma que posee el sitio
web.

No necesita pertenecer al mismo alcance de los niveles de conformidad.
La version alternativa no debe confundirse con material
complementario que solo sirve para apoyar al contenido original del
sitio.

Puntos de verificacion de las prioridades

Puntos De Verificacion Prioridad 1

Proporcionar un texto equivalente para todos los elementos que no
tienen texto como por ejemplo imagenes, imagenes animadas, graficos
con texto mapas en imagenes y objetos programados como marcos,
scripts, imagenes usadas como vinetas en las listas, espaciadores,
botones graficos, sonidos, archivos exclusivamente auditivos, banda

sonora del video y videos; para lo cual se puede utilizar lo siguiente:

o Alt, Longdesc para elementos no textuales

o Applets se utiliza para GIFs animados
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o ascii art para objetos programados.
o <img src="w3g.png" alt="contenido web accesible"

lang="en"/>

e Verificar que toda la informacion comunicada a través de los colores
también esté disponible sin color, por ejemplo:

e Mediante el contexto o

e Marcadores.

e Utilizar un solo tipo de idioma claramente en todo el contexto.

e Introduzca el articulo de forma de forma que pueda ser leido de forma
clara cuando no se utiliza una hoja de estilo, por ejemplo.

e Cuando se utiliza HTML y no se utiliza una hoja de estilo.

e Verificar que los elementos dinamicos sean actualizados.

e FEvitar los destellos en las pantallas hasta que las aplicaciones del
usuario permitan controlar.

e Utilizar el lenguaje mas apropiado para el sitio que sea claro y conciso
para los sitios.

e Suministrar vinculos reiterados en formato texto para cada zona activa
de un mapa de imagen del servidor.

e Suministrar mapas de imagen intervenidos por el consumidor y no por
el servidor, excepto donde las zonas sensibles no puedan ser definidas
con una forma geométrica.

e Identificar los encabezados del registro y de los campos si se utilizan
tablas.

e Colocar una identificacion o titulo especifico a cada cuadro o frame para

facilitar su navegacion.

Puntos De Verificacion Prioridad 2

e Verificar que los colores de fondo y de presentacion tenga el contraste

adecuado para las personas que sufren deficiencias de presion de color.
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e Tener muy en cuenta que para las imagenes se basa en la prioridad 2 y
para el texto en la prioridad 3.

e Remplazar las imagenes por marcadores apropiados para trasmitir la
informacion seria de mucha utilidad para el usuario.

e Crear documentos que estén bien escritos y validados su gramatica.

e Utilizar hojas de estilo que permitan modificar y controlar su
maquetacion y estilo para su presentacion.

e Marcar correctamente cada uno de los items de las listas creadas.

e No utilizar los marcadores para los formatos de las sangrias.

e Verificar y asegurar que los contenidos dinamicos sean correctamente
accesibles a sitios web alternativos.

e Evitar crear paginas que se actualicen si el consentimiento del
administrador es decir automaticamente.

e Utilizar servidores configurados para redirigir las paginas
automaticamente, no utilizar marcadores para realizar este servicio.

e FEvitar que se enlace a una nueva ventana repentinamente sin
consentimiento del usuario que esté utilizando.

e Utilizar la tecnologia del W3C cuando ya esté disponible, usar versiones
actuales para su compatibilidad.

e No tomar en cuenta algunas caracteristicas que desaconseja la
tecnologia W3C.

e Resumir los blogues de textos mas largos en bloques mas entendibles
y apropiados.

e Titular especificamente al objeto de cada vinculo.

e Facilitar metadatos para anadir informacion a los sitios web.

e Incorporar al sitio creado mecanismos claros de navegacion (ayuda,
barras de navegacion, etc.) que facilite al usuario la bUusqueda de la

informacion facilmente.

Puntos De Verificacion Prioridad 3

e |dentificar para cada articulo creado el idioma correcto del sitio web.
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e Crear de forma légica para la navegacion con el tabulador con vinculos,
controles de formularios y objetos.

e Crear atajos de teclado para sitios mas importantes del sitio web.

e Ordenar la informacion de tal manera que el usuario pueda interpretar
claramente el documento.

e Aplicar barras de navegacion para destacar y dar acceso al mecanismo
de navegacion.

e Si se incorpora funciones de busqueda incorporar diferentes tipos de
bldsqueda.

e Facilitar la comprension de documentos abundantes con imagenes o
audio para la mejor comprension.

e Redactar la informacion mas relevante de cada documento en los
principios de los parrafos.

e Realizar un estilo de vista coherente para todas las paginas.

e Coloque un alias a cada encabezado de las tablas para su identificacion.

Mediante la publicacion en el Registro Oficial No. 171 del 28 de enero de 2014,
el pais cuenta ya con la norma NTE INEN-ISO/IEC 40500.6

SNAP trabaja en la plantilla homologada de accesibilidad tipo A, para que las
105 instituciones que actualmente tienen sus sitios incorporen el
cumplimiento de la Norma, a partir de octubre del 2014 se podra utilizar ya

esta plantilla utilizando los siguientes requisitos.”

1. Utilizar codigo HTML5 como: <header>, <footer>, <article>, <Aside>.
Nuevas etiquetas de HTML5. Eliminar cédigo PHP

2. Reducir el nimero de hojas de estilo que se cargan (se deben minimizar
y unificar en menos ficheros).

3. Se debe emplear un CDN (Content Delivery Network) para optimizar la

carga de recursos como las imagenes.

6 http://www.consejodiscapacidades.gob.ec/noticia-de-prueba-2/
7 http://www.administracionpublica.gob.ec/accesibilidad-web/
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10.

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.
20.
21.

22.
23.

Visualizacion en diferentes resoluciones de pantallas. (1024, 1920,
1280).

Debe mantener la escala cuando se hace un zoom.

Cada etigueta debe tener un nombre diferente.

Se debe evitar el utilizar caracteristicas que no pertenecen al estandar
(No usar cédigo especial para cada explorador).

El buscador debe estar en el mismo lugar en toda la pagina web, con su
lupa y escrito la palabra buscador antes del cuadro de busqueda.
Mantener el idioma en todo el sitio.

Enlaces con el mismo texto, pero diferentes destinos. Enlaces sin texto,
enlaces tienen el mismo texto y diferente destino.

Valores absolutos para el tamano de la fuente.

Etiquetar todos los formularios.

Todo enlace debe llevar al contenido principal de la pagina.

El tributo ID no se debe repetir.

Colocar enlaces para saltar bloques de contenidos.

Todos los formularios deben tener su boton de envio.

Las reglas CSS deben especificar los colores de primer plano y fondo a
la vez.

La presentacion visual se debe controlar desde un CSS externo.

No emplear las tablas para maquetar.

Titulos Principales en cada pagina. (hd1, h2, h3).

Los enlaces de la pagina se deben destacar convenientemente cuando
reciben el foco para facilitar la navegacion por teclado.

Etiquetar la direccion del pie de pagina como <address>.

La pagina web debe tener la caracteristica de Responsive8

8 http://www.administracionpublica.gob.ec/accesibilidad-web/
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2.4. HERRAMIENTAS PARA LA EVALUACION DE LA ACCESIBILIDAD WEB

2.4.1. TEST DE ACCESIBILIDAD WEB (T.A.W.)

t.aw.

test de accesibilidad web

llustracion 2: Herramienta de evaluacion
Fuente: http;//bp3.blogger.com/_782R782B0OG0O/SDJtKwWGAVrl/
Myq6hwjte2g/s320/tawesferas.jpg

TAW es una herramienta online que pertenece a la familia de analisis de
accesibilidad para sitios web, esta herramienta alcanzando una forma
completa y total para analizar todos los complementos de un sitio web que lo

conforma.

Esta herramienta es un analizador completo ya que brinda desde lo mas
conocido que son los analizadores de paginas web hasta los sistemas de

monitoreo o una herramienta de observacion.

La herramienta lo que brinda es la facilidad a todos los individuos sin excepcion
alguna, a la utilizacion de las tecnologias web sin que interfiera a ningun

problema que a continuacion se describe:

e Problemas de oido, vision, movilidad.

e Dificultades de lectura o comprension cognitiva.

e Imposibilidad de utilizacion del teclado o el ratén.

e Lector de séblo texto, pantalla pequena o conexion lenta.

e La accesibilidad mejora el acceso a la web en general, no es de interés

Unicamente para personas con capacidades especiales.
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Funcionalidad de la Herramienta T.A.W.

Weac 20 | mehisRE Analizador WCAG 2.0

Documento a analizar

http:// |

opciones
Opciones de analisis
Nivel de analisis [ Tecnologias soportadas

@ Nivel A HTML
Nivel Ad ss
Nivel AAA Javascript

Nivel A - Tecnologias: HTL, CS5

_analizar _

Para cualquier comentario o duda respecto a este servicio de validacion contacte con nosotros

llustracion 3 Analizador WCAG 2.0
Fuente: http://www.tawdis.net/

Para el analisis del sitio web que se requiere evaluar su accesibilidad, como
primer paso se debe introducir la direccion URL del sitio a evaluar, en segundo
lugar, hay que verificar y seleccionar las opciones del analisis como los niveles
y las tecnologias soportadas y finalmente pulsamos el botén analizar. Al
finalizar el analisis de sitio genera un informe basado en la pagina analizada

con informacion sobre el resultado del analisis.

La tecnologia que utiliza la herramienta es basada en las pautas de
Accesibilidad al Contenido Web 2.0.

La herramienta nos mostrara una vez finalizada el analisis un resumen, que
nos muestra el total de errores que tiene dicho sitio web, las advertencias,

puntos de verificacion manual y los organiza por cada principio es decir por:

e Perceptible
e Operable
e Comprensible

e Robusto

Cada prioridad esta marcada por un color especifico como es:

o [E Prioridad 1 (color rojo).
e 2} Prioridad 2 (color naranja

e 2 Prioridad 3 (color verde).
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Es decir que se muestra los problemas de accesibilidad de sitio web

encontrado, organizado por prioridad indicando lo siguiente:

e (Codigo del punto de verificacion.
e Descripcion del problema.
e Numero de linea de la pagina analizada.

e Etiqueta HTML que genera el problema de accesibilidad.®

2.4.2. OAW ECUADOR

UNIVERSIDAD POLITECNICA

SALESIANA

ECUADOR
llustracion 4: Universidad Politécnica Salesiana
Fuente: http://redenti.ups.edu.ec/oaw/resources/img/logo.png

La Universidad Politécnica Salesiana del Ecuador, a través del departamento
de investigacion desarrollo e Innovacion en Ingenierias con los Laboratorios de:
Tecnologias de Inclusion e Inteligencia Artificial, ha realizado estudios

relevantes en el tema de tecnologias de la informacion (TICs) y discapacidad.

La herramienta online OAW Ecuador permite evaluar las paginas web de una
forma facil y en un poco tiempo su accesibilidad, esto le permite evaluar por

dos mecanismos como son:

e Analizador online

e Por medio de conjunto de servicios web.

Para la utilizacion del analizador online, primeramente, se debe ingresar una
URL del sitio que se quiere evaluar, en segundo lugar, hay que escoger las
propiedades seglin se requiera como son la resolucion de la pantalla y el nivel

de conformidad, luego damos clic en el boton de Analizar.

% http://www.tawdis.net/tools/comoFuncionaTaw.html?lang=es
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Analizador WEB

Observatorio de Accesibilidad Web

URL:

Mas opciones

Resolucion de pantalla Nivel de conformidad

1366x768 v Nivel AAA v

llustracion 5: Analizador Web OAW Ecuador
http://redenti.ups.edu.ec/oaw/index.jsf

Para hacer uso del APl REST de OAW Ecuador se requiere primeramente
registrarse en el sitio y crear una cuenta de usuario donde se obtiene una clave
API (API_KEY).

Ejemplo: API_KEY = ODFE7F64-8D0A-99B4-CEE6-D3CC3C217107
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CAPITULO Il

ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMA NTE INEN-ISO/IEC 40500 EN
LOS SITIOS WEB DE LAS UNIVERSIDADES PUBLICAS DEL ECUADOR EN LA
CATEGORIA A.

En este capitulo se analizaran las paginas web de las universidades publicas
del Ecuador de la categoria A, para determinar si cumplen a cabalidad o no con
los estandares de accesibilidad establecidos en ISO 40500 utilizando los 4

principios de la accesibilidad web como se detallan en la seccion siguiente.

3.1. METODOLOGIA DE EVALUACION DE LAS PAGINAS WEB

Evaluar la accesibilidad web es una tarea complicada. Si bien es cierto la norma
ISO 40500 proporciona pautas que deben seguirse para asegurar la
accesibilidad, esta norma no proporciona un nivel de aceptacion de errores en
las paginas, tampoco brinda una ponderacion para cada nivel de acierto o error,
ni escala alguna que permita fehacientemente calificar el nivel de accesibilidad

de una pagina.

Tomando en cuenta la norma, se puede contabilizar Gnicamente la cantidad de
errores de las paginas y es labor de cada investigador analizar el error y
ponderarlo segun su criterio, ya que la intencion de la norma no es la de
calificar una pagina seglin su nivel de accesibilidad, sino la de guiar a los
desarrolladores web hacia un diseno accesible, reduciendo de esta forma

barreras a la informacion. 10

Un claro ejemplo del planteamiento anterior es el siguiente:

10 Guia Breve de Accesibilidad Web. http://w3c.es/Divulgacion/GuiasBreves/Accesibilidad
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Si se cuenta con una pagina web con un nimero determinado de imagenes, se
puede deducir que, si una cantidad de estas imagenes no cuenta con un
atributo ALT, la pagina tendria una calificacion sobre 100, segln la regla de 3
siguiente:

nimero total de imagenes cantidad de imagenes sin atributo ALT

100 X

cantidad de imagenes sin el atributo ALT X 100
X =

nimero total de imagenes

Esta formula, que se ha definido como un ejemplo, podria ayudar a calificar
inequivocamente y de una manera bastante sencilla una pagina en funcion de
las imagenes, pero las imagenes no son lo Unico que se debe tomar en cuenta

segun la norma. Ahora se puede considerar el siguiente escenario:

Una pagina web tiene una cantidad de etiquetas HTML, dentro de estas
etiquetas existe una que ya se encuentra obsoleta, sin embargo, sigue siendo
de utilidad; también se tiene un titulo con mas de 50 caracteres a pesar que la
norma especifica que este debe ser breve. ¢Qué ponderacion deberia darse a
las etiquetas obsoletas que siguen funcionando? ¢ Se deberia tomar en cuentas
todas las etiquetas de la pagina para medirla o s6lo como una incidencia de
error arbitrario? ¢Qué porcentaje de incumplimiento en la pagina tienen los
errores arbitrarios? ¢Como se califica un titulo con muchos caracteres?
¢Deberia decidirse que el titulo completo estd mal o s6lo una parte? Si se
decide que todo el titulo esta mal ¢qué porcentaje de error se le asigna a la

pagina solo por un titulo erréneo?

Estos escenarios demuestran la tarea del investigador de asignar su propia
ponderacion para medir una pagina entera; y, debe ser considerado el hecho

de que la ponderacion que se elija sera siempre propensa a discusion.

Por estas razones las herramientas automaticas que analizan paginas web nos

proporcionan una cantidad definida de errores de la pagina con relacion a la
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norma, pero no una calificacion de la pagina (salvo ciertas excepciones como
el caso de Examinatorll), y en caso de ofrecer una calificacion esta es relativa

al criterio propio del autor, por lo que variaria si se elige otra herramienta.

Tomando en cuenta esto, la evaluacion que se realiza no califica la pagina
como tal, sino que demuestra a través de una revision manual y apoyada en
herramientas automaticas descritas en capitulos anteriores el cumplimiento de
la norma basado en funcion de la cantidad de errores que se muestren en el
estudio del codigo, ya que, realizar un estandar de calificacion de una pagina
basado en todas las pautas de la norma ISO 40500 requeriria una

investigacion propia adicional.

3.1.1. PARAMETROS DE CUMPLIMIENTO DE ACCESIBILIDAD.

Los parametros que a continuacion se mencionan han sido tomados de las
directrices de accesibilidad para el contenido web del W3C (WCAG) 2.0 sujeto

al estudio.

Los parametros en tomar en consideracion en el analisis de los sitios web son:

PRINCIPIOS ‘ DIRECTRICES ‘ CRITERIOS
Perceptible 4 22
Operable 4 20
Comprensible 3 17
Robusto 1 2

Tabla 2 Parametros de accesibilidad web
Fuente: Rogelio Arévalo - Jackson Quinénez

11 Examinator. Servicio de evaluacién automatica de la accesibilidad web disponible en:
http://examinator.ws
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3.1.2. VALORACION DE LOS PARAMETROS SEGUN LAS HERRAMIENTAS
AUTOMATICAS

La siguiente tabla describe como muestran los resultados de la evaluacion las
herramientas TAW y AOW Ecuador.

PARAMETROS VALORACION

Significa que cumple a cabalidad los
No se han encontrado principios, pautas y criterios de
problemas evaluacion de la accesibilidad web, en

cada item verificado.

Es necesario realizar correcciones en las
diferentes partes del codigo del sitio web
verificado segun los resultados de la
herramienta utilizada. Por ejemplo, se
Existen problemas puede verificar el atributo alt, los
controles de formularios sin etiquetar, la
generacion de los contenidos de las hojas
de estilo, los contrastes de la pagina, el

idioma, etc.

Este parametro indica que luego de
realizarse la evaluacion automatica del
Requiere revision manual codigo, la herramienta no puede discernir
Si s un error 0 no, por lo que necesita la

asistencia del usuario para verificarlo.

Este parametro clasifica a aquellos otros
problemas que necesitan una verificacion
. . . manual del usuario, ya que dependen de
Imposible realizar comprobacion
automatica condiciones que no pueden ser
evaluadas por el software, por lo que la

herramienta no verifica el codigo.
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Indica la omision que se tiene en alguna
No aplica (N/A) parte del criterio senalado ya sea en una

tabla, campo o formulario que no

Tabla 3: Valoracion de los parametros
Fuente: Rogelio Arévalo - Jackson Quinénez

3.1.3. PONDERACION DE LOS PARAMETROS EN LOS RESULTADOS DEL
ANALISIS

En los resultados de los analisis efectuados se ha establecido un nivel de

ponderacion, para cada parametro que se especifica a continuacion:

©
2
Principios Pautas Criterios de Evaluacion E-
2
Texto§ Contenidos no textuales 1 0
alternativos
Grabacion de audio 1 0
Contenido Grabaciones de video 1 0
multimedia Subtitulos (pregrabados) 1 0
dependiente del | Subtitulos(directos) 1 0
- tiempo descripciones de audio
Ps::::cr;tlibolelo (Pregrabadas) 1 0
P Informacion 1 0
Adaptable Secuencia con significado 1 0
Caracteristicas sensoriales 1 0
Uso del color adecuado 1 0
Distinguible Control de audio 1 0
Contraste minimo 1 0
Teclado Teclado 1 0
Accesible | Sin ploqueos de teclado 1 0
) Tiempo reajustable 1 0
Tiempo
suficiente Botones Qe pausar, detenery 1 0
reproducir
Ataques Umbral de tres destellos 1 0
Operable o epilépticos maximo
Principio 2
Enlaces sin contenido 1 0
Contiene buscador de
. 1 0
contenidos
Navegacion — -
El sitio contiene encabezado,
. - . 1 0
pie de pagina y etiquetas.
Foco visible 1 0
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Legible Idioma del sitio 1 0
Al incorporar informacion 1 0

. Predecible
Comprensible o Al recibir el foco 1 0

Principio 3

Asistencia a la | Etiquetas o instrucciones 1 0

entrada de
datos Identificacion de errores 1 0
Robusto o . Procesamientos 1 0

L Compatible —

Principio 4 Nombre, Funcion, Valor 1 0

En las paginas se han evaluado cada uno de estos criterios y se ha establecido

el valor de:

e 1 sicumple completamente con las normas referidas a dicho criterio, es
decir, si no posee ningln error;

e 0 de encontrarse por lo menos un error y se ha establecido que no
cumple la norma en dicho criterio.

e Notese que la seccion de “No Aplica” no posee ningun valor. Esto se
debe a que en algunos casos no se puede evaluar si el elemento
analizado cumple o no con el criterio, debido a que no pertenece al
mismo (como un texto con el tributo ALT que es para imagenes). En
estos casos simplemente se le ha calificado como No Aplica y no se ha

tomado en cuenta para la posterior calificacion.

Posteriormente se ha realizado una regla de 3 simple para hallar el porcentaje
de cumplimiento en cada uno de los Principios segun el nimero de Criterios

gue tenga, segun la siguiente formula:

# de criterios cumplidos

% de cumplimiento = — ——
# total de criterios en el principio

Por ultimo, para hallar el porcentaje total de cumplimiento se ha promediado

los resultados de los 4 Principios.

% P1+ %P2 + %P3 + %P4
4

% total de cumplimiento =
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En donde:

e %P1: Porcentaje de cumplimiento del Principio 1
e  %P2: Porcentaje de cumplimiento del Principio 2
e %P3: Porcentaje de cumplimiento del Principio 3

e  %P4: Porcentaje de cumplimiento del Principio 4

Para ilustrar esta regla se puede plantear el ejemplo siguiente:

Si en el Principio 1, que posee 12 criterios, se ha encontrado que se cumplen
completamente 2, entonces segun la regla aplicada, el calculo seria el

siguiente:

2 (criterios cumplidos)

% d limiento =
% de cumplimiento 12 (total de criterios del principio)

1
% de cumplimiento = i 0,16

En este ejemplo se estableceria que esa pagina en el Principio 1 o “Perceptible”
cumple con la norma en un 16%. El mismo proceso se realiza para los demas

principios y se obtienen los resultados:

e Principio 1 = 16% de cumplimiento
e Principio 2 = 46% de cumplimiento
e Principio 3 = 80% de cumplimiento

e Principio 4 = 20% de cumplimiento

Entonces, el promedio total de cumplimiento de la pagina seria:

16 + 46 + 80 + 20
4

% total de cumplimiento =

% total de cumplimiento = 40,5%
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En el ejemplo ilustrado la pagina cumpliria con un 40,5% la Norma ISO 40500.

Para la aplicacion de esta norma, asi como para la obtencion de los resultados

debe tomarse en cuenta las siguientes observaciones:

Esta ponderacion con sus respectivas formulas, ha sido ideada por los
investigadores responsables de este trabajo, ya que, como se especifica
en la seccion “3.1. METODOLOGIA DE EVALUACION DE LAS PAGINAS
WEB” de este documento, no existe una metodologia de evaluacion
oficial para las paginas web y esta a criterio del investigador realizar la
misma.

Los resultados mostrados en este estudio evidencian el estado de las
paginas web en las universidades evaluadas hasta el mes de diciembre
del 2015. Debido a que la norma se encuentra en proceso de aplicacion
en varias instituciones publicas del Ecuador estos resultados podrian

cambiar en un periodo corto de tiempo.
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3.2. OBTENCION DE LOS RESULTADOS DEL ANALISIS DE LAS PAGINAS WEB

3.2.1. RESULTADOS DEL ANALISIS CON LA HERRAMIENTA AUTOMATICA TAW ONLINE
Escuela Politécnica Nacional

Los resultados que arroja la herramienta T.A.W al aplicarle sobre la pagina web http://www.epn.edu.ec/ de la Escuela Politécnica

Nacional del Ecuador son los siguientes.

ESCUELA POLITECNICA NACIONAL

Recurso: http://www.epn.edu.ec/
Pautas: WCAG 2.0
Nivel del analisis: A
Tecnologija: HTML, CSS
o fecha de evaluacion:
Principio T.AW.
P 16/10/2015 10:02:00
i 4
h X wr | bl " i
- Pautas Criterios de Evaluacién No se han encontrado Existen Requiere revision mposibie ’e?,'zar N/A
Perceptible o comprobacion
L problemas problemas manual o
Principio 1 automatica
Texto§ Contenidos no textuales X
alternativos
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http://www.epn.edu.ec/

Grabacion de audio

Contenido Grabaciones de video
multimedia  ['gyptitulos (pregrabados)
dependiente - .
del tiempo Subtitulos (directos)
Descripciones de audio
(Pregrabadas)
Informacion
Secuencia con
Adaptable significado
Caracteristicas
sensoriales
Uso del color adecuado
Distinguible Control de audio
Contraste adecuado
Tec|ad0 TeCladO
Accesible Sin bloqueos de teclado
Tiempo Tiempo reajustable
suficiente Botones de pausar_,
detener y reproducir
Ataques Umbral de tres destellos
Operable o epilépticos maximo
Principio 2 Los sitios eviten
bloqueos
Contiene buscador de
» contenidos
Navegacion El sitio contiene

encabezado, pie de
pagina y etiquetas.

Foco visible
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Legible Idioma del sitio X
Al incorporar X
Predecible informacion
Comprensible o Al recibir el foco X
Principio 3 _
Asi ) Etiquetas o X
sistencia a instrucciones
la entrada de
datos identificacion de errores X
Robusto o . procesamientos X
o Compatible —
Principio 4 Nombre, Funcién, Valor X

Tabla 4: Evaluacion con la herramienta TAW a la pagina web del EPN
Fuente: http;//www.tawdis.net/?lang=es#
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Representaciones graficas de los resultados arrojados por la herramienta.

En el principio 1 u Perceptible: La herramienta arroja los siguientes datos; el

41% de los criterios no se aplican, el 25% que es imposible comprobar

automaticamente, el 17% corresponde que requiere revision manual y el

restante 17% indica que existen problemas.

Perceptible

H No se han encontrado
problemas

M Existen problemas

M Requiere revision manual

Imposible realizar
comprobacién automatica

llustracion 6: Accesibilidad del principio 1 de la pagina web del EPN evaluado por la

herramienta TAW

Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez

En el principio 2 u Operable: La herramienta proyecta los siguientes datos; el

56% corresponde a que es imposible la comprobar automéaticamente, el 33%

corresponde que requiere revision manual y el restante 11% indica que existen

problemas.

Operable

H No se han encontrado
problemas

M Existen problemas
M Requiere revision manual
Imposible realizar

comprobacién automatica

mN/A

llustracion 7: Accesibilidad del principio 2 de la pagina web del EPN evaluado por la

herramienta TAW

Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez
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En el principio 3 u Comprensible: La herramienta arroja los siguientes datos; el
20% corresponde que no se encontraron problemas, el 40% corresponde que

requiere revision manual y el restante 40% indica el que existen problemas.

Comprensible

H No se han encontrado
problemas

M Existen problemas
M Requiere revision manual
= Imposible realizar

comprobacién automatica

mN/A

llustracion 8: Accesibilidad del principio 3 de la pagina web del EPN evaluado por la
herramienta TAW
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez

En el principio 4 u Robusto: La herramienta lanza los siguientes datos; el 100%

indica el que existen problemas.

Robusto

H No se han encontrado
problemas

M Existen problemas
M Requiere revision manual
= Imposible realizar

comprobacién automatica

mN/A

llustracion 9: Accesibilidad del principio 4 de la pagina web del EPN herramienta TAW
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez

51



En conclusion, el sitio web de la Escuela Politécnica Nacional cumple un 3%
indica que no se han encontrado problemas en la pagina, el 25% corresponde
que requiere revision manual, el 29% corresponde que es imposible la
comprobacion automatica, el 25% indica que existen problemas y el restante

el 18% de los criterios no se aplican.

Resultados Finales de la Escuela
Politécnica Nacional

= No se han encontrado
problemas

M Existen problemas
1 Requiere revision manual
Imposible realizar

comprobacién automatica

mN/A

llustracion 10: Resultados global de la evaluacion de la herramienta TAW a la EPN
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinonez
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Escuela Superior Politécnica del Litoral

Los resultados que arroja la herramienta T.A.W al aplicarle sobre la pagina web http://www.espol.edu.ec/ de la Escuela Politécnica del

Litoral del Ecuador son los siguientes.

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL

Recurso: http://www.espol.edu.ec/
Pautas: WCAG 2.0
Nivel del analisis: A
Tecnologia: HTML, CSS
S fecha de evaluacion: 26/10/2015
Principio 1554 T.AW.
v x L ?
Pautas Criterios de Evaluacion No se han encontrado Existen Requiere revision Imposible realizar N/A
problemas problemas manual comprobacién automatica
Textqs Contenidos no textuales X
Perceptible o alternativos
Principio 1 Grabacion de audio X
Contenido
multimedia Grabaciones de video X
depegd;ent Subtitulos (pregrabados) X
ede
tiempo Subtitulos(directos) X
Descripciones de audio X
(Pregrabadas)
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Informacién X
Adaptable Secuencia con significado
Caracteristicas X
sensoriales
Uso del color adecuado X
Distinguible Control de audio
Contraste adecuado X
Teclado Teclado X
Accesible Sin bloqueos de teclado X
Tiempo Tiempo reajustable X
suficiente Botones de pausar_, X
detener y reproducir
Ataques Umbral de tres destellos x
Operable o Principio | epilépticos maximo
2 Los sitios eviten bloqueos X
Contiene buscador de
contenidos
Navegacion El sitio contiene
encabezado, pie de X
pagina y etiquetas.
Foco visible
Legible Idioma del sitio X
Predecible Al incorporar informacion X
Compre.nglble o Al recibir el foco X
Principio 3 Asistencia a | Etiquetas o instrucciones X
la entrada [— —
de datos identificacion de errores
Robusto o Principio . procesamientos X
Compatible —
4 Nombre, Funcion, Valor X

Tabla 5: Evaluacion con la herramienta TAW a la pagina web de la ESPOL
Fuente: http;//www.tawdis.net/?lang=es#
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Representaciones graficas de los resultados arrojados por la herramienta de la
segunda pagina web.

En el principio 1 u Perceptible: La herramienta arroja los siguientes datos; el 50% de
los criterios no se aplican, un 25% corresponde que es imposible la comprobacion
automatica, el 8% corresponde que requiere revision manual y el restante 17% indica

que existe problemas.

Perceptible

H No se han encontrado
problemas

M Existen problemas
B Requiere revision manual
Imposible realizar

comprobacion automatica

mN/A

llustracion 11: Accesibilidad del principio 1 de la pagina web del ESPOL herramienta TAW
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez

En el principio 2 u Operable: La herramienta proyecta los siguientes datos; el 67%
corresponde que es imposible la comprobacion automatica, el 22% corresponde que

requiere revision manual y el restante 11% indica que existen problemas.

Operable

H No se han encontrado
problemas

M Existen problemas

B Requiere revision manual

Imposible realizar
comprobacion automatica

HN/A

llustracion 12: Accesibilidad del principio 2 de la pagina web del ESPOL herramienta TAW
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez
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En el principio 3 u Comprensible: La herramienta arroja los siguientes datos; el 40%
corresponde que es imposible la comprobacion automatica, el 20% corresponde que

requiere revision manual y el restante 40% indica que existen problemas.

Comprensible

H No se han encontrado
problemas

M Existen problemas
M Requiere revision manual
= Imposible realizar

comprobacion automatica

mN/A

llustracion 13: Accesibilidad del principio 3 de la pagina web del ESPOL herramienta TAW
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quiidnez

En el principio 4 u Robusto: la herramienta arroja los siguientes datos; el 100% indica

que existen problemas.

Robusto

H No se han encontrado
problemas

M Existen problemas
B Requiere revision manual
= Imposible realizar

comprobacién automatica

HN/A

llustracion 14: Accesibilidad del principio 4 de la pagina web del ESPOL herramienta TAW
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez

En conclusion, el sitio web de la Escuela Superior Politécnica del Litoral que el 25%

indica que existen problemas, el 14% corresponde que requiere revision manual, el
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39% corresponde que es imposible la comprobacion automatica y el 22% de los

criterios no se aplican.

Resultados Finales de la Escuela
Superior Politécnica del Litoral

H No se han encontrado
problemas

M Existen problemas
 Requiere revision manual
Imposible realizar

comprobacién automatica

mN/A

llustracion 15: Resultados global de la evaluacion de la herramienta TAW a la ESPOL
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quifdnez
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Universidad San Francisco de Quito

Los resultados que arroja la herramienta T.AW al aplicarle sobre la pagina web http://www.usfq.edu.ec/Paginas/Inicio.aspx de la

Universidad San Francisco de Quito del Ecuador son los siguientes.

UNIVERSIDAD SAN FRANCISCO DE QUITO

Recurso: http://www.usfg.edu.ec/Paginas/Inicio.aspx
Pautas: WCAG 2.0
Nivel del analisis: A
Tecnologia: HTML, CSS
Principio fecha de evaluacion: 02/11/2015 09:39 TAW.
v X L * ?
Pautas Criterios de Evaluacion No se han encontrado Existen Requiere revision Imposible realizar N/A
problemas manual comprobacién automatica
problemas
Texto_s Contenidos no textuales X
alternativos
Perceptible o -
Principio 1 Grabacion de audio X
Contenido Grabaciones de video X
multimedia P
Subtitulos (pregrabados X
dependiente - (preg )
del tiempo Subtitulos(directos) X
Descripciones de audio X
(Pregrabadas)
Adaptable Informacion X
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Secuencia con significado
Caracteristicas
sensoriales
Uso del color adecuado
Distinguible Control de audio
Contraste adecuado
Teclado Teclado X
Accesible Sin bloqueos de teclado
Tiempo Tiempo reajustable
suficiente Botones de pausar.,
detener y reproducir
Ataques Umbral de tres destellos
Operable o epilépticos maximo
Principio 2 Los sitios eviten bloqueos
Contiene buscador de x
contenidos
Navegacion El sitio contiene
encabezado, pie de X
pagina y etiquetas.
Foco visible
Legible Idioma del sitio
Predecible Al incorporar informacion X
Com.pre.n§|ble o Al recibir el foco
Principio 3 Asistencia a la | Etiquetas o Instrucciones
entrada de .
datos Identificacion de errores X
Robusto o Combatible Procesamientos X
Principio 4 P Nombre, Funcion, Valor X

Tabla 6: Evaluacion con la herramienta TAW a la pagina web de la USFQ
Fuente: http://www.tawdis.net/?lang=es
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Representaciones graficas de los resultados arrojados por la herramienta de la
Tercera pagina web analizada.

En el principio 1 u Perceptible: La herramienta arroja los siguientes datos; el 50% de
los criterios no se aplican, un 25% corresponde que es imposible la comprobacion
automatica, el 8% corresponde que no se encontraron problemas y el restante 17%

indica que existen problemas.

Perceptible

H No se han encontrado
problemas

M Existen problemas
B Requiere revision manual
Imposible realizar

comprobacion automatica

HN/A

llustracion 16: Accesibilidad del principio 1 de la pagina web del USFQ herramienta TAW
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez

En el principio 2 u Operable: La herramienta TAW muestra los siguientes datos; el
67% corresponde que es imposible la comprobacion automatica, el 22% corresponde

gue requiere revision manual y el restante 11% indica que existen problemas.

Operable
B No se han encontrado
problemas

M Existen problemas

M Requiere revision manual

Imposible realizar
comprobacién automatica

HN/A

llustracion 17: Accesibilidad del principio 2 de la pagina web del USFQ herramienta TAW
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez
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En el principio 3 u Comprensible: La herramienta arroja los siguientes datos; el 20%
corresponde que es imposible la comprobacion automatica, el 20% corresponde que
requiere revision manual, 40% corresponde que no se han encontrado problemas y

el restante 20% indica que existen errores.

Comprensible

H No se han encontrado
problemas

B Existen problemas
M Requiere revision manual
= Imposible realizar

comprobacién automatica

mN/A

llustracion 18: Accesibilidad del principio 3 de la pagina web del USFQ herramienta TAW
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quiidnez

En el principio 4 u Robusto: la herramienta TAW muestra los siguientes datos; el

100% indica que existen problemas.

Robusto

H No se han encontrado
problemas

M Existen problemas
M Requiere revisién manual
M Imposible realizar

comprobacion automatica

mN/A

llustracién 19: Accesibilidad del principio 4 de la pagina web del USFQ herramienta TAW
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez
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En conclusion, el sitio web de la Universidad San Francisco de Quito indica que el
21% existen problemas, el 11% corresponde que requiere revision manual, el 36%
corresponde que es imposible la comprobacion automatica, el 21% de los criterios

no se aplican y el resto 11% no se han encontrado problemas.

Resultados Finales de la Universidad
San Francisco de Quito

No se han encontrado
problemas

M Existen problemas

Requiere revision manual

Imposible realizar
comprobacién automatica

mN/A

llustracion 20: Resultados global de la evaluacion de la herramienta TAW a la USFQ
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez

En la siguiente tabla se ha resumido el cumplimiento de cada uno de los principios
de las 3 universidades, analizadas con la herramienta T.A.W. Para esto, se
promediaron los resultados obtenidos en las mediciones anteriores en cada uno de

los principios como se definié en la seccion 3.1.3. de este documento.

Universidad
Principios
ESPOL
Perceptible 0% 0% 8%
Operable 0% 0% 0%
Comprensible 20% 0% 40%
Robusto 0% 0% 0%

Tabla 7: Tabla resumen del cumplimiento de los principios de las universidades, analizadas con la
herramienta T.A.W.
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez
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3.2.2. RESULTADOS DEL ANALISIS CON LA HERRAMIENTA AUTOMATICA 0.A.W ECUADOR.

Escuela Politécnica Nacional

Los resultados que se muestra a continuacion fue el analisis que se aplicd con la herramienta online OAW Ecuador a la pagina web

http://www.epn.edu.ec/ de la Escuela Politécnica Nacional del Ecuador.

ESCUELA POLITECNICA NACIONAL

Recurso: http://www.epn.edu.ec/
Pautas: WCAG 2.0
Nivel del analisis: A
Tecnologija: HTML, CSS
fecha de evaluacién: 11/11/2015
Principio 09:34:24 O.A.W. Ecuador
v X < ?
Pautas Criterios de Evaluacion No se han encontrado Existen Requiere revision Imposible realizar N/A
problemas problemas manual comprobacion automatica
Perceptible o Textos o id |
PrinCipiO 1 alternativos ontenidos no textuales X
Contenido Grabacién de audio X
multimedia
dependiente Grabaciones de video X
del tiempo Subtitulos (pregrabados) X
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Subtitulos(directos)

Descripciones de audio

(Pregrabadas)
Informacion
Adaptable Secuencia con significado
Caracteristicas
sensoriales
Uso del color adecuado
Distinguible Control de audio
contraste adecuado
Teclado teclado
Accesible Sin bloqueos de teclado
Tiempo Tiempo reajustable
suficiente Botones de pausatr,
detener y reproducir
Ataques Umbral de tres destellos
Operable o epilépticos maximo
Principio 2 Los sitios eviten bloqueos
Contiene buscador de
contenidos
Navegacion El sitio contiene
encabezado, pie de
pagina y etiquetas.
Foco visible
Legible Idioma del sitio
Predecible Al incorporar informacion

Comprensible o
Principio 3

Al recibir el foco

Asistencia a la
entrada de
datos

Etiquetas o instrucciones

Identificaciéon de errores
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Robusto o . Procesamientos X
Compatible

Principio 4 Nombre, Funcién, Valor X

Tabla 8: Evaluacion con la herramienta OAW Ecuador a la pagina web de la EPN
Fuente: http;//redenti.ups.edu.ec/oaw/index.j
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Representaciones graficas de los resultados arrojados por la herramienta online

OAW Ecuador de la pagina web de la EPN.

En el principio 1 u Perceptible: La herramienta OAW ofrece los siguientes datos; el

41% de los criterios no se aplican, un 17% corresponde que es imposible la

comprobacion automatica, el 17% corresponde que requiere revision manual y el

restante 25% indica que existen problemas.

Perceptible

H No se han encontrado
problemas

M Existen problemas
M Requiere revision manual
Imposible realizar

comprobacion automatica

mN/A

llustracion 21: Accesibilidad del principio 1 de la pagina web del EPN herramienta OAW Ecuador
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez

En el principio 2 u Operable: La herramienta OAW brinda los siguientes datos; el 11%

indica que no se han encontrado problemas, el 45% corresponde que es imposible

la comprobacién automatica, el 33% corresponde que requiere revision manual y el

restante 11% indica que existen problemas.

Operable

H No se han encontrado
problemas

M Existen problemas
M Requiere revision manual
Imposible realizar

comprobacion automatica

mN/A

llustracion 22: Accesibilidad del principio 2 de la pagina web del EPN herramienta OAW Ecuador
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez
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En el principio 3 u Comprensible: La herramienta brinda los siguientes datos; el 20%
que no se han encontrado problemas, el 40% corresponde que es imposible la

comprobacion automatica y el restante 40% indica que existen problemas.

Comprensible

H No se han encontrado
problemas

M Existen problemas
M Requiere revision manual
= Imposible realizar

comprobacion automatica

mN/A

llustracion 23: Accesibilidad del principio 3 de la pagina web del EPN herramienta OAW Ecuador
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quindénez

En el principio 4 u Robusto: La herramienta OAW brinda los siguientes datos; el 100%

indica que existen problemas.

Robusto

H No se han encontrado
problemas

M Existen problemas
B Requiere revision manual
= Imposible realizar

comprobacién automatica

HN/A

llustracion 24: Accesibilidad del principio 4 de la pagina web del EPN herramienta OAW Ecuador
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez
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En conclusion, el sitio web de la Escuela Politécnica Nacional analizada con la
herramienta OAW Ecuador cumple un 8% no se han encontrado problemas, el 23%
corresponde que requiere revision manual, el 15% corresponde que es imposible la
comprobacion automatica, el 31% indica que existen problemasy el restante el 23%

de los criterios no se aplican.

Resultados Finales de la Escuela
Politécnica Nacional

H No se han encontrado
problemas

M Existen problemas
W Requiere revision manual
Imposible realizar

comprobacién automatica

mN/A

llustracion 25: Resultados global de la evaluacion de la herramienta OAW Ecuador a la EPN
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinonez
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Escuela Superior Politécnica del Litoral

Los resultados que se muestra a continuacion fue el analisis que se aplicd con la herramienta online OAW Ecuador a la pagina web

http://www.espol.edu.ec/ de la Escuela Superior Politécnica del Litoral del Ecuador.

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL

Recurso: http://www.espol.edu.ec/
Pautas: WCAG 2.0
Nivel del analisis: A
Tecnologia: HTML, CSS
Principio fecha de evaluacion: 26/11/2015 10:09:58 O.A.W. Ecuador
v X W ?
Pautas Criterios de Evaluacion | No se han encontrado Existen Requiere revision Imposible realizar N/A
problemas problemas manual comprobacion automatica
Textqs Contenidos no textuales X
alternativos
Perceptible o ., .

Prin(F:)ipio 1 Grabacién de audio X
ConFenld_o Grabaciones de video X
multimedia
dependiente Subtitulos (pregrabados)
del tiempo Subtitulos(directos)

Descripciones de audio X
(Pregrabadas)
Adaptable Informacion X
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Secuencia con significado X
Caracteristicas sensoriales X
Uso del color adecuado
Distinguible Control de audio X
contraste adecuado X
Teclado teclado
Accesible Sin blogueos de teclado
. Tiempo reajustable X
Tiempo Botones de pausar, detener
suficiente P !
y reproducir
Ataques Umbral de tres destellos
Operable o epilépticos maximo
Principio 2 Los sitios eviten bloqueos
Contiene buscador de
contenidos
Navegaci()n El sitio contiene
encabezado, pie de pagina X
y etiquetas.
Foco visible X
Legible Idioma del sitio
. Predecible Al mcorpo_ra_r informacién X
Comprensible o Al recibir el foco X
Principio 3 i i . . .
P Asistenciaala | giquetas o instrucciones X
entrada de
datos Identificacion de errores
Procesamientos X
Rc_)bu_st_o 0 Compatible —
Principio 4 Nombre, Funcion, Valor X

Tabla 9: Evaluacion con la herramienta OAW Ecuador a la pagina web de la ESPOL
Fuente: http;//redenti.ups.edu.ec/oaw/index.jsf
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Representaciones graficas de los resultados arrojados por la herramienta online

OAW Ecuador de pagina web de ESPOL.

En el principio 1 u Perceptible: La herramienta muestra los siguientes datos; el 42%

de los criterios no se aplican, un 8% corresponde que es imposible la comprobacion

automatica, el 25% corresponde que requiere revision manual y el restante 25%

indica que existen problemas.

Perceptible

H No se han encontrado
problemas

M Existen problemas
M Requiere revision manual
Imposible realizar

comprobacién automatica

HN/A

llustracion 26: Accesibilidad del principio 1 de la pagina web del ESPOL herramienta OAW Ecuador
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez

En el principio 2 u Operable: La herramienta OAW brinda los siguientes datos; el 11%

indica que no se han encontrado problemas, el 56% corresponde que es imposible

la comprobacién automatica, el 11% corresponde que requiere revision manual y el

restante 22% indica que existen problemas.

Operable

H No se han encontrado
problemas

M Existen problemas
M Requiere revision manual
Imposible realizar

comprobacién automatica

mN/A

llustracion 27: Accesibilidad del principio 2 de la pagina web del ESPOL herramienta OAW Ecuador
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez

71



En el principio 3 u Comprensible: La herramienta OAW brinda los siguientes datos; el
20% indica que no se han encontrado problemas, el 20% corresponde a que no
aplica los criterios, el 20% corresponde que requiere revision manual y el restante

40% indica que existen problemas.

Comprencible

B No se han encontrado
problemas

M Existen problemas
B Requiere revision manual
m Imposible realizar

comprobacion automatica

HN/A

llustracion 28: Accesibilidad del principio 3 de la pagina web del ESPOL herramienta OAW Ecuador
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez

En el principio 4 u Robusto: La herramienta OAW muestra los siguientes datos; el

50% indica que existen problemas y el 50% a que requiere revision manual.

Robusto

B No se han encontrado
problemas

M Existen problemas
M Requiere revision manual
M Imposible realizar

comprobacién automatica

mN/A

llustracion 29: Accesibilidad del principio 4 de la pagina web del ESPOL herramienta OAW Ecuador
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez
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En conclusion, el sitio web de la Escuela Superior Politécnica del Litoral cumple un
7% no se han encontrado problemas, el 22% corresponde que requiere revision
manual, el 21% corresponde que es imposible la comprobacion automatica, el 29%

indica que existen problemas y el restante el 21% de los criterios no se aplican.

Resultados Finales de la Escuela
Superior Politécnica del Litoral

H No se han encontrado
problemas

M Existen problemas
 Requiere revision manual
Imposible realizar

comprobacién automatica

mN/A

llustracion 30: Resultados global de la evaluacion de la herramienta OAW Ecuador a la ESPOL
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinonez
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Universidad San Francisco de Quito

Los resultados que arroja la herramienta online OAW Ecuador al aplicarle sobre la pagina web http://www.usfq.edu.ec/Paginas/Inicio.aspx

de la Universidad San Francisco de Quito son los siguientes.

UNIVERSIDAD SAN FRANCISCO DE QUITO

http://www.usfg.edu.ec/

Recurso:
Pautas: WCAG 2.0
Nivel del analisis: A
Tecnologia: HTML, CSS
Principio fecha de evaluacion: 30/11/2015 11:10:54 O.A.W. Ecuador
b X v '?
Pautas Criterios de Evaluacion No se han encontrado Exist Requiere revision Imposible realizar N/A
problemas Xisten manual comprobacién automatica
problemas
texto_s Contenidos no textuales X
alternativos
Perceptible o N .
principio 1 Grabacion de audio X
Conj[enldp Grabaciones de video
multimedia
dependiente Subtitulos (pregrabados) X
del tiempo Subtitulos(directos)
Descripciones de audio X
(Pregrabadas)
Adaptable Informacion X
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Secuencia con significado X
Caracteristicas sensoriales X
Uso del color adecuado
Distinguible Control de audio
Contraste adecuado
Teclado Teclado
Accesible Sin blogueos de teclado X
Tiempo Tiempo reajustable X
suficiente Botones de pausar, detener x
y reproducir
Ataques Umbral de tres destellos
Operable o epilépticos maximo
Principio 2 Los sitios eviten bloqueos
Contiene buscador de X
contenidos
Navegacién El sitio contiene
encabezado, pie de pagina X
y etiquetas.
Foco visible X
Legible Idioma del sitio X
. Al incorporar informacién X
; Predecible
Compre_ns_lble ° Al recibir el foco X
Principio 3 Asistencia a la
Etiquetas o instrucciones X
entrada de
datos identificacion de errores
Robusto o . Procesamientos X
L Compatible —
Principio 4 Nombre, Funcién, Valor X

Tabla 10: Evaluacién con la herramienta OAW Ecuador a la pagina web de la USFQ
Fuente: http;//redenti.ups.edu.ec/oaw/index.jsf
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Representaciones graficas de los resultados arrojados por la herramienta online
OAW Ecuador de la pagina web USFQ.

En el principio 1 u Perceptible: La herramienta muestra los siguientes datos; el 50%
de los criterios no se aplican, un 17% corresponde que es imposible la comprobacion
automatica, el 8% corresponde que requiere revision manual y el restante 25% indica

que existen problemas.

Perceptible

H No se han encontrado
problemas

M Existen problemas
M Requiere revision manual
Imposible realizar

comprobacién automatica

mN/A

llustracion 31: Accesibilidad del principio 1 de la pagina web del USFQ herramienta OAW Ecuador
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinoénez

En el principio 2 u Operable: Arroja los siguientes datos; el 11% indica que no se han
encontrado problemas, el 56% corresponde que es imposible la comprobacion
automatica, el 11% corresponde que requiere revision manual y el restante 22%

indica que existen problemas.

Operable

B No se han encontrado
problemas

M Existen problemas

B Requiere revision manual

Imposible realizar
comprobacién automatica

HN/A

llustracion 32: Accesibilidad del principio 2 de la pagina web del USFQ herramienta OAW Ecuador
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez
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En el principio 3 u Comprensible: La herramienta brinda los siguientes datos; el 20%
corresponde que es imposible la comprobacion automatica, el 20% corresponde que
requiere revision manual, 20% corresponde a que no se han encontrado problemas

y el restante 40% indica que existe problemas.

Comprensible

H No se han encontrado
problemas

B Existen problemas
M Requiere revision manual
= Imposible realizar

comprobacién automatica

mN/A

llustracion 33: Accesibilidad del principio 3 de la pagina web del USFQ herramienta OAW Ecuador
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinonez

En el principio 4 u Robusto: La herramienta muestra los siguientes datos; el 100%

indica que existen problemas.

Robusto

® No se han encontrado
problemas

M Existen problemas
B Requiere revision manual
m Imposible realizar

comprobacion automatica

HN/A

llustracion 34: Accesibilidad del principio 4 de la pagina web del USFQ herramienta OAW Ecuador
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez
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En conclusion, el sitio web de la Universidad San Francisco de Quito indica que el
29% existen problemas, el 22% corresponde que requiere revision manual, el 21%
corresponde que es imposible la comprobacion automatica, el 21% de los criterios

no se aplican y el resto 7% no se han encontrado problemas.

Resultados Finales de la Universidad
San Francisco de Quito

H No se han encontrado
problemas

M Existen problemas
 Requiere revision manual
Imposible realizar

comprobacién automatica

mN/A

llustracion 35: Resultados global de la evaluacion de la herramienta OAW Ecuador a la USFQ
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinonez

En la siguiente tabla se ha resumido el cumplimiento de cada uno de los principios
de las 3 universidades, analizadas con la herramienta O.A.W. Ecuador. Para esto, se
promediaron los resultados obtenidos en las mediciones anteriores en cada uno de

los principios como se definié en la seccion 3.1.3. de este documento.

Universidad
Principios
ESPOL
Perceptible 0% 0% 0%
Operable 11% 11% 11%
Comprensible 20% 20% 20%
Robusto 0% 0% 0%

Tabla 11: Tabla resumen del cumplimiento de los principios de las universidades, analizadas con la
herramienta O.A.W. Ecuador.
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinonez
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3.2.3. RESULTADOS OBTENIDOS DEL ANALISIS MANUAL

Escuela Politécnica Nacional

Los resultados que se muestran a continuacion fueron obtenidos a través de un analisis manual del cédigo de la pagina web

http://www.epn.edu.ec/ de la Escuela Politécnica Nacional del Ecuador.

ESCUELA POLITECNICA NACIONAL

Recurso: http://www.epn.edu.ec/
Pautas: WCAG 2.0
Nivel del analisis: A
Tecnologia: HTML, CSS
Principio fecha de evaluacion: 09/12/2015 10:02:00 Revisién manual
Pautas Criterios de Evaluacion % Observaciones
Textos Se encuentra 70 errores en varias lineas, desde la 378 hasta la 1758.
. alternativos Contenidos no textuales X A la cual 4 pertenece a errores que no utilizan el atributo Alt, 10
Perceptible o utilizan el atributo Alt pero vacios y 6 son formularios sin etiquetar.
Principio 1 Contenid Grabacion de audio X
ontenico Grabaciones de video X - . . . . .
multimedia - La pagina web analizada no contiene contenidos multimedia
. Subtitulos (pregrabados) X . . . .
dependiente del - : dependientes del tiempo, por lo que este pardmetro no aplica.
ti Subtitulos(directos) X
iempo — -
descripciones de audio (Pregrabadas) X
Adaptable Informacion X Se enc,uentra 53 errores en varias lineas, dgs_de I_all hasta_ 1627. La
mayoria de errores pertenecen a la mala utilizacion de etiquetas de
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presentacion, 6 pretensen a controles de formularios sin etiquetas, 3
generan contenidos desde la misma hoja de estilo.

Secuencia con significado

Se encuentran 13 errores de posicionamiento de elementos mediante
flotado.

Caracteristicas sensoriales

No aplica en el sitio web.

Uso del color adecuado

No cumple ya que el color no esta dentro de los parametros que
exige la accesibilidad que es 4,5:1 que debe estar entre el texto y las
imagenes de texto.

Distinguible Control de audio No aplica en el sitio web.
El contraste se aplica ya esta bien definido en el sitio web y el
Contraste minimo usuario no puede modificar en el navegador como nos indica las
técnicas de accesibilidad de la W3C.
Permite que el usuario utilice los accesos rapidos para el manejo de
Teclado Teclado ‘o
Accesibl sitio web.
ceesible Sin bloqueos de teclado El teclado no bloquea contenidos.
Tiempo reaiustable En este parametro no se aplica ya que el tiempo no se puede
. P J reajustar por el usuario.
Tiempo - - - -
suficiente Cumple apropiadamente ya que tiene un tiempo considerado para
Botones de pausar, detener y reproducir cambiar de noticia y también cumple con el botdn de detener el
tiempo necesario.
Operable 0 Ataques Umbral de tres destellos maximo No aplica ya que ningn componente de los contenidos parpadea
Principio 2 epilépticos mas de tres veces en cualquier 1-segundo periodo.

Navegacion

Enlaces sin contenido

Se encuentra 13 errores en varias lineas, desde la 377 hasta la 1742.
La cual no contiene descripcion de los contenidos.

Contiene buscador de contenidos

Cumple con este parametro ya que contiene buscador de contenidos
al inicio de la pagina.

El sitio contiene encabezado, pie de pagina
y etiquetas.

Se encuentra errores ya que no contienes etiquetas en una misma
légica.

Foco visible

Cumple con el pardmetro ya que contiene un orden légico de
navegacion del sitio.

Comprensible o
Principio 3

Legible

Idioma del sitio

Cumple a cabalidad este parametro ya que el sitio tiene diferenciado
el idioma del sitio web.




Al incorporar informacién X Se encuentra 2 errores en las lineas 509 y 520.
Predecible
Al recibir el foco Cumple con el parametro de la W3C literal G107.
. . Etiquetas o instrucciones X Se encuentra 6 errores en varias lineas, desde la 397 hasta la 1188.
Asistencia a la i __ i _
entrada de datos Identificacion de errores Proporcionar descrlpt_:lones de texto para identificar los campos
requeridos que no se completaron
Procesamientos Se cumple con el pardmetro de la W3C.
Robusto o Compatible S a6 | f troles de formulario si
Principio 4 Nombre, Funcién, Valor « e encuentra 6 errores la cuan no tienen controles de formulario sin

etiquetar, revidas en varias lineas, desde la 397 hasta la 1188.

Tabla 12: Analisis manual de la pagina web del EPN

Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinonez
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Representaciones graficas de los resultados obtenidos del anélisis manual de la
pagina web analizada.

En el principio 1 u Perceptible: luego de realizar la revision manual se obtuvo los

siguientes datos; el 80% no cumpleny el 20% cumplen.

Perceptible

= Cumple

= No cumple

llustracion 36: Resultados del analisis manual del principio 1 del cédigo de la pagina del EPN
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez

En el principio 2 u Operable: luego de realizar la revision manual se obtuvo los

siguientes datos; el 29% no cumpleny el 71% cumple.

Operable

= Cumple

= No cumple

llustracion 37: Resultados del analisis manual del principio 2 del cédigo de la pagina del EPN
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez
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En el principio 3 u Comprensible: luego de realizar la revision manual se obtuvo los

siguientes datos; el 50% no cumple y el 50% cumple.

Comprensible

= Cumple

= No cumple

llustracion 38: Resultados del analisis manual del principio 3 del cédigo de la pagina del EPN
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez

En el principio 4 u Robusto: luego de realizar la revision manual se obtuvo los

siguientes datos; 50% no cumple y el 50% cumple.

Robusto

= Cumple

= No cumple

llustracion 39: Resultados del analisis manual del principio 4 del cédigo de la pagina del EPN
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez
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En conclusion, el sitio web de la Escuela Politécnica Nacional del Ecuador indica que
el 52% no cumple de los criterios de accesibilidad y el 48% cumple con los

parametros de accesibilidad web.

Resultados Finales de la Escuela Politécnica
Nacional

B Cumple

= No cumple

llustracion 40: Resultados global de la evaluacion manual del cédigo de la pagina del EPN
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez
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Escuela Superior Politécnica del Litoral

Los resultados que se muestran a continuacion fueron obtenidos a través de un analisis manual del codigo de la pagina web

http://www.espol.edu.ec/ de la Escuela Superior Politécnica del Litoral.

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL

Recurso: http://www.espol.edu.ec/
Pautas: WCAG 2.0
Nivel del analisis: A
Tecnologia: HTML, CSS
Principio fecha de evaluacion: 18/12/2015 15:54 Revision manual
Pautas Criterios de Evaluacion % Observaciones
Se encuentra 9 errores en varias lineas, desde la 96 hasta la 302. A la
Textos . . S
. Contenidos no textuales X cual 7 pertenece a errores que requieren descripcion larga 'y 2
alternativos RN
pertenecen a controles de formularios sin etiquetar.
. Contenid Grabacion de audio X
Per_cep_tl_blelo mlj)lr]cifr?el dioa Grabaciones de video X
principio . Subtitulos (pregrabados) X La pagina web analizada no contiene contenidos multimedia
dependiente del - : . . . .
tiempo Subtitulos(directos) X dependientes del tiempo, por lo que este pardmetro no aplica.
Descripciones de audio (Pregrabadas) X
Se encuentra 3 errores en varias lineas, desde la 96 hasta la 301. A la
- cual 2 pertenece a errores que requieren presentacion al generar las
Informacion X . ; A
hojas de estilo y 1 pertenecen a controles de formularios sin
Adaptable .
etiquetar.
Secuencia con sianificado x Se encuentra 18 errores en varias lineas, desde la 4 hasta la 491. La
g cual 12 son errores de /estilo2012.css, 2 son /wt-rotator.css, 2 son
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[estilos2013.css y 2 son estilosmenu.css. La cual pertenece a las
presentaciones mediante flotado.

Caracteristicas sensoriales

No aplica en este sitio web

Distinguible

Uso del color adecuado

No cumple ya que el color no esta dentro de los parametros que
exige la accesibilidad que es 4,5:1 que debe estar entre el texto y las
imagenes de texto.

Control de audio

No aplica en el sitio web.

Contraste minimo

El contraste se aplica ya esta bien definido en el sitio web y el
usuario no puede modificar en el navegador como nos indica las
técnicas de accesibilidad de la W3C.

Operable o
principio 2

Teclado
Accesible

teclado

Permite que el usuario utilice los accesos rapidos para el manejo de
sitio web.

Sin bloqueos de teclado

El teclado no bloquea contenidos.

Tiempo
suficiente

Tiempo reajustable

En este parametro no se aplica ya que el tiempo no se puede
reajustar por el usuario, si no por el administrador de la pagina web.

Botones de pausar, detener y reproducir

Cumple apropiadamente ya que tiene un tiempo considerado para
cambiar de noticia y también cumple con el botdn de detener el
tiempo necesario.

Ataques
epilépticos

Umbral de tres destellos maximo

No aplica ya que ningin componente de los contenidos parpadea
mas de tres veces en cualquier 1-segundo periodo.

Navegacion

Enlaces sin contenido

Se encuentra 17 errores en varias lineas, desde la 106 hasta la 272.
En la cual contienen enlaces sin contenidos en la misma.

Contiene buscador de contenidos

Cumple con el parametro ya que tiene incorporado un buscador de
contenidos en la barra de menus al inicio de la pagina web.

El sitio contiene encabezado, pie de pagina
y etiquetas.

Se encuentra errores ya que no contienes etiquetas en una misma
légica.

Foco visible

Cumple ya que el sitio web tiene un orden légico de navegacién.

Comprensible o
principio 3

Legible

Idioma del sitio

Tiene el idioma perfectamente identificado en la pagina web.

Predecible

Al incorporar informacion

No aplica en este sitio ya que el usuario no tiene accesibilidad para
incorporar datos.

Al recibir el foco

No aplica




Se encuentra 1 error, en la linea 96 que pertenece a Etiquetado de los

. . Etiquetas o instrucciones X :
Asistencia a la q controles de formulario.
entrada de datos e Los campos de los formularios estan perfectamente identificados, en
Identificacion de errores .
este caso no se aplica.
Robusto 0 c fibl Procesamientos X Se encuentra 50 errores en varias lineas, desde la 44 hasta la 394.
S ompatible — -

principio 4 Nombre, Funcién, Valor X Se encuentra 1 error en la linea 96.

Tabla 13: Analisis manual de la pagina web de la ESPOL
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinonez
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Representaciones graficas de los resultados obtenidos del anélisis manual de la
segunda (ESPOL) pagina web.

En el principio 1 u Perceptible: luego de realizar la revision manual se obtuvo los

siguientes datos; el 80% no cumple y el 20% cumple los criterios de accesibilidad.

Perceptible

= Cumple

= No cumple

llustracion 41: Resultados del analisis manual del principio 1 del cédigo de la pagina del ESPOL
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez

En el principio 2 u Operable: luego de realizar la revision manual se obtuvo los

siguientes datos; el 29% no cumple con los parametros de accesibilidad y el 71%

cumple los criterios de accesibilidad

Operable

= Cumple

= No Cumple

llustracion 42: Resultados del analisis manual del principio 2 del cédigo de la pagina del ESPOL
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez
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En el principio 3 u Comprensible: luego de realizar la revision manual se obtuvo los
siguientes datos; el 50% no cumplen con los parametros de accesibilidad y el 50%

cumple los criterios de accesibilidad.

Comprencible

= Cumple

= No Cumple

llustracion 43: Resultados del analisis manual del principio 3 del codigo de la pagina del ESPOL
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez

En el principio 4 u Robusto: luego de realizar la revision manual se obtuvo los

siguientes datos; 100% no cumple con los parametros de accesibilidad.

Robusto

= Cumple

= No cumple

llustracion 44: Resultados del analisis manual del principio 4 del cédigo de la pagina del ESPOL
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinonez
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En conclusion, el sitio web de la Escuela Superior Politécnica del litoral indica que el
65% no cumple de los criterios de accesibilidad y 35% cumple con los parametros de

accesibilidad web.

Resultados Finales de la Escuela Superior
Politécnica del Litoral

B Cumple

= No cumple

llustracion 45: Resultados global de la evaluacion manual del codigo de la pagina del ESPOL
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez
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Universidad San Francisco de Quito.

Los resultados que se muestran a continuacion fueron obtenidos a través de un analisis manual del cédigo de la pagina web

http://www.usfq.edu.ec/ de la Universidad San Francisco de Quito.

UNIVERSIDAD SAN FRANCISCO DE QUITO

Recurso: http://www.usfg.edu.ec
Pautas: WCAG 2.0
Nivel del analisis: A
Tecnologia: HTML, CSS

Principio

fecha de evaluacién: 05/01/2016 09:32:00

Perceptible o
Principio 1

Revisién manual

Pautas Criterios de Evaluacion % Observaciones
Se encuentra 20 errores en varias lineas, desde la 126 hasta la 1489.
Textos . A la cual 2 pertenece a errores que no utilizan el atributo Alt, 14 que
. Contenidos no textuales . L X
alternativos requieren descripcion larga y 4 de enlaces consecutivos de texto e
imagen al mismo recurso.
Contenid Grabacion de audio X
ontenico Grabaciones de video X - . . . . .
multimedia - La pagina web analizada no contiene contenidos multimedia
. Subtitulos (pregrabados) X . . . .
dependiente del - - dependientes del tiempo, por lo que este pardmetro no aplica.
: Subtitulos(directos) X
tiempo —— -
Descripciones de audio (Pregrabadas) X
L Se encuentra 60 errores en varias lineas, desde la 350 hasta 1656. Se
Informacion . L . .
Adaptable refiere a la utilizacion de etiquetas de presentacion.
Secuencia con significado X No aplica
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Caracteristicas sensoriales

No aplica en el sitio web.

Uso del color adecuado

No cumple ya que el color no esta dentro de los parametros que
exige la accesibilidad, que debe estar entre el texto y las imagenes de
texto.

Operable o
Principio 2

Distinguible Control de audio No aplica en el sitio web.
El contraste se aplica ya esta bien definido en el sitio web y el
Contraste minimo usuario no puede modificar en el navegador como nos indica las
técnicas de accesibilidad de la W3C.
Permite que el usuario utilice los accesos rapidos para el manejo de
Teclado Teclado .
. sitio web.
Accesible

Sin bloqueos de teclado

El teclado no bloquea contenidos.

Tiempo suficiente

Tiempo reajustable

En este pardmetro no se aplica ya que el tiempo no se puede
reajustar por el usuario.

Botones de pausar, detener y reproducir

Existe error en este parametro ya que la galeria de noticias
solamente esta proporcionado para un cierto tiempo y no existe
botones de pausar.

Ataques
epilépticos

Umbral de tres destellos maximo

No aplica ya que ningin componente de los contenidos parpadea
mas de tres veces en cualquier 1-segundo periodo.

Navegacién

Enlaces sin contenido

Se encuentra 20 errores en varias lineas, desde la 349 hasta la 981.
La cual no contiene ningln contenido para mostrar al usuario final.

Contiene buscador de contenidos

Cumple con este parametro ya que contiene buscador de contenidos
al inicio de la pagina.

El sitio contiene encabezado, pie de pagina
y etiquetas.

Se encuentra errores ya que no contienes etiquetas en una misma
l6gica.

Foco visible

No contiene un orden légico de navegacion del sitio.

Comprensible o
Principio 3

Legible

Idioma del sitio

Cumple a cabalidad este parametro ya que el sitio tiene diferenciado
el idioma del sitio web.

Predecible

Al incorporar informacion

Se encuentra 1 error en las lineal34. Formulario sin método estandar
de envio.
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Al recibir el foco X No cumple con el parametro de la W3C literal G107, F55 y G107.
Etiquetas o instrucciones X Cumple con este parametro
Asistencia a la Identificacion de errores X No aplica este parametro.
entrada de datos
. Se encuentran 258 errores en varias lineas, desde la 1 hasta la 13252,
Procesamientos X
Robusto o . son errores de los CSS.
T Compatible - - :
Principio 4 . Se encuentra 1 errores, en la linea 1527, se refiere a marcos sin
Nombre, Funcién, Valor X titulo

Tabla 14: Analisis manual de la pagina web del USFQ

Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez
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Representaciones graficas de los resultados obtenidos del anélisis manual de
la tercera (USFQ) pagina web.

En el principio 1 u Perceptible: luego de realizar la revision manual se obtuvo
los siguientes datos; el 75% no cumple los parametros de accesibilidad y el

25% cumple los criterios de accesibilidad.

Perceptible

= Cumple

= No cumple

llustracion 46: Resultados del analisis manual del principio 1 del cédigo del sitio USFQ
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinonez

En el principio 2 u Operable: luego de realizar la revision manual se obtuvo los

siguientes datos; el 57% no cumple con los parametros de accesibilidad y el

43% cumple los criterios de accesibilidad.

Operable

= Cumple

= No cumple

llustracion 47: Resultados del analisis manual del principio 2 del codigo del sitio USFQ
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez
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En el principio 3 u Comprensible: luego de realizar la revision manual se obtuvo
los siguientes datos; el 50% no cumple y el 50% cumple los criterios de

accesibilidad.

Comprensible

= Cumple

= No cumple

llustracion 48: Resultados del analisis manual del principio 3 del cédigo del sitio USFQ
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quindénez

En el principio 4 u Robusto: luego de realizar la revision manual se obtuvo los

siguientes datos; 100% no cumplimiento de los parametros de accesibilidad.

Robusto

0%

= Cumple

= No cumple

llustracion 49: Resultados del analisis manual del principio 4 del cédigo del sitio USFQ
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinonez
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En conclusion, el sitio web de la Universidad San Francisco de Quito indica que
el 71% no cumple de los criterios de accesibilidad y el 29% cumplen los

parametros de accesibilidad web.

Resultados Finales de la Universidad San
Francisco de Quito

W Cumple

® No cumple

llustracion 50: Resultados global de la evaluacion manual del cédigo de la pagina del USFQ
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinonez

En la siguiente tabla se ha resumido el cumplimiento de cada uno de los
principios de las 3 universidades, analizadas manualmente. Para esto, se
promediaron los resultados obtenidos en las mediciones anteriores en cada

uno de los principios como se definié en la seccion 3.1.3. de este documento.

Universidad
Principios
ESPOL
Perceptible 20% 20% 25%
Operable 71.42% 71.42% 42.85%
Comprensible 50% 50% 50%
Robusto 50% 0% 0%

Tabla 15: Tabla resumen del cumplimiento de los principios de las universidades, evaluadas
manualmente.
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinonez

96



3.3. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO

3.3.1. HIPOTESIS A DEMOSTRAR

Las universidades publicas del Ecuador en la categoria A, incumplen las pautas

de la norma ISO/INEN-IEC 40500 de accesibilidad web.

3.3.2. CALCULO DE LA MUESTRA DE LA POBLACION

La demostracion de la hipétesis sera realizada evaluando las universidades

publicas del Ecuador en categoria A.

_ Z%pgN
"= Nez + Z?%pq

DEFINICION DE LAS VARIABLES EN EL CALCULO DE LA

MUESTRA
i 2 VALOR
SIMBOLO | NOMBRE DEFINICION
ESTABLECIDO
Es el nimero minimo de sujetos de
n Tamafio de la la poblacion que se deben evaluar | Es la cantidad que se
muestra para obtener un resultado hallara.
aceptable.
Tamario de la La cantidad total universidades del
N iy . 3
poblacién Ecuador en categoria A.
N Proporcidn de las Universidades
p V:Srilt?\l;);hdad del Ecuador que cumplen con la 0,5
P norma.
N Proporcidn de las Universidades
a X;r;?i?/g'dad del Ecuador que no cumplen con 0,5
g la norma.
Nivel de Es el porcentaje en que se espera
Z confianza que los resultados sean ciertos, se | 2,58
ha definido 99%.
o Limite de error Error mu_estral deseado en 0,01
porcentaje.

Tabla 16: Definicion de las variables del calculo de la muestra
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez
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Con estos valores se procede a calcular la muestra minima de universidades a

evaluar.

_ Z’pqN
"= Nez + Z%pq

_ (258)2(0,5)(0,5)51
" T 5100,01)% + (2,58)2(0,5)(0,5)

n = 2,9996

n=3

A través de la formula podemos demostrar que la cantidad de universidades a

evaluarse son las 3 universidades ecuatorianas en la categoria A.

3.3.3. TABLAS DE COMPARACION DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS DE LOS
DIFERENTES ANALISIS.

En las siguientes tablas se muestra los resultados obtenidos de los analisis
realizados por dos herramientas online y por una revision manual del codigo de
las paginas. Estos resultados reflejan los cuatro principios de cumplimientos
de accesibilidad los cuales son: Perceptible, Operable, Comprensible y Robusto.
Para obtener estos resultados se ha utilizado la metodologia ampliamente

descrita en la seccién 3.1 de este documento.

La tabla muestra resultados de cumplimiento de accesibilidad y el total

corresponde a un porcentaje total de la evaluacion de la pagina web analizada.
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Tabla De Comparacion De La Escuela Politécnica Nacional.

TABLA DE COMPARACION DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS
DE ACCESIBILIDAD

PRINCIPIOS TAW OAW Ecuador | Revision manual
Perceptible 0% 0% 20%
Operable 0% 11% 71.42%
Comprensible 20% 20% 50%
Robusto 0% 0% 50%
Total de cun)p_limiento de 506 7 75% 47.85%
la pagina

Tabla 17: Resultados de la Escuela Politécnica Nacional
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinonez

La tabla muestra la comparacion de los resultados obtenidos de la EPN, por las
diferentes evaluaciones; en la cual la herramienta TAW nos muestra que la
accesibilidad es del 3%, la herramienta OAW Ecuador hos muestra que cumple
un 8% y la revision manual nos indica que cumple un 32% de accesibilidad en
la pagina web. La cual vale recalcar que en la revisiobn manual solo se analiz6
tres parametros, en diferencia de las herramientas online que se analiz6 cinco
parametros. Cada herramienta arroja resultados diferentes como muestra la

tabla.

Tabla De Comparacion De La Escuela Superior Politécnica Del Litoral.

TABLA DE COMPARACION DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS
DE ACCESIBILIDAD

PRINCIPIOS TAW OAW Ecuador | Revision manual
Perceptible 0% 0% 20%
Operable 0% 11% 71.42%
Comprensible 0% 20% 50%
Robusto 0% 0% 0%
Total delgupnggil:ziento de 0% 775% 35.35%

Tabla 18: Resultados de la Escuela Superior Politécnica del Litoral
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez
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La tabla muestra la comparacion de los resultados obtenidos de la ESPOL, por
las diferentes evaluaciones; en la cual la herramienta TAW nos muestra que la
accesibilidad es del 0%, la herramienta OAW Ecuador nos muestra que cumple
un 7%y la revision manual nos indica que cumple un 25% de accesibilidad en

la pagina web.

La cual vale recalcar que en la revision manual solo se analiz6 tres parametros,
en diferencia de las herramientas online que se analizd cinco parametros. Cada

herramienta arroja resultados diferentes como muestra la tabla.

Tabla De Comparacion De La Universidad San Francisco De Quito.

TABLA DE COMPARACION DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS
DE ACCESIBILIDAD

PRINCIPIOS

TAW

OAW Ecuador

Revision manual

Perceptible

8%

0%

25%

Operable

0%

11%

42.85%

Comprensible

40%

20%

50%

Robusto

0%

0%

0%

Total de
cumplimiento de la

12%

7.75%

29.46%

péagina
Tabla 19: Resultados de la Universidad San Francisco de Quito
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinonez

La tabla de comparacion de los resultados obtenidos de la USFQ, por las
diferentes evaluaciones; en la cual la herramienta TAW nos muestra que la
accesibilidad es del 11%, la herramienta OAW Ecuador nos muestra que
cumple un 7% y la revision manual nos indica que cumple un 22% de

accesibilidad en la pagina web.

La cual vale recalcar que en la revision manual solo se analiz6 tres parametros,
en diferencia de las herramientas online que se analizo cinco parametros. Cada

herramienta arroja resultados diferentes como muestra la tabla.
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3.4. PORCENTAJE DE ACCESIBILIDAD EN CADA PAGINA WEB EVALUADAS POR
LAS DIFERENTES HERRAMIENTAS.

Universidades TAW OAW Ecuador NG
manual
EPN 5% 7.75% 47.85%
ESPOL 0% 7.75% 35.35%
USFQ 12% 7.75% 29.46%

Tabla 20: Porcentaje de accesibilidad web en las paginas de las Universidades
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinonez

TABLA DE PROMEDIOS DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE
ACCESIBILIDAD POR CRITERIO

PRINCIPIOS TAW OAW Ecuador = Revisién manual TOTAL
Perceptible 2.66% 0% 21.66% 12.16%
Operable 0% 11% 61.89% 36.45%
Comprensible 20% 20% 50% 30%
Robusto 0% 0% 16.66% 5.55%

Tabla 21: Promedio de cumplimiento de accesibilidad por criterio
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez

En las tres universidades pulblicas del Ecuador de la categoria A analizadas en
dos herramientas online aprobadas por el Consorcio World Wide Web W3C y
una realizada manualmente, acogiendo las pautas que dictamina el érgano
pertinente de la accesibilidad web, se obtuvo los resultados que muestra en la
tabla 16.

Los resultados que se muestra en la tabla se debe considerar lo siguiente:

e En los tres casos de evaluacion se tomé en consideracion los 4
principios que dictamina la W3C.

e En las 2 herramientas online que se utilizd para el analisis de las
paginas web, las herramientas toman en consideracion de evaluar 5
parametros tales como:

o No se han encontrado problemas.
o Existen problemas.
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o Requiere revision manual.
o Imposible realizar comprobacion automatica.
o No se aplica.
e En la evaluacion manual se tomé en consideracion solamente 3
parametros tales como:
o No se han encontrado problemas.
o Existen problemas.
o No se aplica.

3.5. DEMOSTRACION DE LA HIPOTESIS

Con el fin de demostrar la hipoétesis se han realizado analisis con herramientas
especializadas antes descritas en las paginas web de las universidades
publicas del Ecuador de la categoria A. Estos analisis, que se han detallado en

la seccion 3.1y 3.2, han develado los resultados generales que se encuentran

resumidos en la siguiente tabla:

NUMERO | INSTITUCION | CUMPLIMIENTO CUMPLl\IlI\O/IIENTO
1 EPN 47.85% 52.15%
2 ESPOL 35.35% 64.65%
3 USFQ 29.46% 70.54%
PROMEDIO TOTAL 37.55% 62.45%

Tabla 22: Porcentaje de accesibilidad web
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinonez

102



Cumpliento total de la norma en las
universidades publicas categoria A.

35,35

ESPOL

Cumple No Cumple

llustracion 51: Cumplimiento total de la norma ISO 40500
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez

Los resultados de la investigacion, basados en un analisis de las paginas web
con herramientas automaticas de evaluacion de accesibilidad web y mediante
revisiones manuales del codigo fuente realizadas por los responsables de esta
investigacion y aplicando la metodologia de medicidon anteriormente

especificada, demuestran que:

e El promedio de cumplimiento de las pautas de accesibilidad web de la
norma ISO 40500 en las 3 universidades es del 37.55%.
e Las paginas web de las universidades publicas A incumplen los criterios

de la norma en un 62.45%.

Por lo que se puede concluir que la hipotesis “Las universidades publicas del
Ecuador en la categoria A, incumplen las pautas de la norma ISO/INEN-IEC
40500 de accesibilidad web”, es verdadera, ya que el porcentaje de

incumplimiento de la norma es inferior al de cumplimiento de la misma.
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Promedio total de cumplimiento de
la Norma ISO 40500

Cumplimiento

B Incumplimiento

llustracion 52: Promedio total de cumplimiento de la Norma 40500
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez

Cabe destacar que, para obtener los resultados anteriormente expuestos se ha
determinado una metodologia de ponderacion para calificar cada criterio y
establecer un valor de cumplimiento de la norma. Esta metodologia, ha sido
elaborada por los responsables de esta investigacion y se especifica en la

seccion 3.1y 3.2 de este documento.
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CAPITULO IV

IMPLEMENTACION DE LA PAGINA WEB DEL INSTITUTO DE CIENCIA,
INNOVACION, TECNOLOGIA Y SABERES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
CHIMBORAZO.

En este capitulo se detalla la implementacion de la nueva pagina web oficial
del ICITS, provista de accesibilidad web y acorde a las pautas y principios de la
Norma INEN-ISO/IEC 40500. Esta nueva pagina desarrollada por los
investigadores de este proyecto ha sido evaluada con los test automaticos
Examinator y t.a.w.; en los cuales obtiene una puntuacion de 10/10 en el
primero y un reporte de O errores detectados en el segundo; ademas de haber

sido verificada manualmente por los autores de esta investigacion.

[ examinator.ws/check/ e

examinator

nicio »

Informe
URI: hitp /izectrading com/icits/ O
Titulo: ICITS
Elementos: 270
Tamano: 17.6 KB (18057 bytes)
Fecha/Hora: 22/02/2016 - 16:44 GMT

Resultados generales de 8 pruebas:

Los resultados de la validacion (X)HTML no estan incluidos. ’0

Excelente (8) Tablero

Se usan 14 elementos de encabezado @
© i Organizar una pagina usando encabezados

Encabezados (h1-h6): 14 O

llustracion 53 Resultados de la evaluacion del test Examinator.ws
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez
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€ - C [ www.tawdis.net/system/modules/org.fundacionctic.taw4_wcag_informes_ocms/elements/wcag20/resumen.jsp 7o @

t Y a Resumen Vista Marcada Detalle Listado

CTIC centro Tecnolégico

Resumen de resultados

del analisis

Recurso: httpz/accesibilidadweb.disiua.es/ &
Fecha: 22/02/2016 17:49

Pautas WCAG 2.0

Niveldelanalisis: A4

Tecnologias: HTML, CSS

x 0 Problemas ) 1 Advertencias %2 18 No verificados
detectados de forma automatica en 1 criterios de éxito ®  en 18 criterios de éxito
No hay problemas de caracter automatico Es necesario revisar manuaimente Comprobacién completamente manual
Deben revisarse de forma manual las advertencias B Perceptibie 0 Perceplible 4
¥ los puntos no verificados para poder garantizar B Operable 1 Operable 8
un nivel de Accesibilidad adecuado B Comprensible 0 Comprensible 5
@ Robusto 0 Robusto 1

Acceda al informe detallado para obtener més informacion sobre Ias incidencias detectadas

llustracion 54 Resultados de la herramienta t.a.w.
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinoénez

4.1. HERRAMIENTAS DE DESARROLLO UTILIZADAS EN LA IMPLEMENTACION

En la implementacion del nuevo portal web del ICITS se utilizan las

herramientas de desarrollo detalladas en esta seccion;

4.1.1. HTML5

llustracion 55 htmi5
Fuente: http;//websea.ro/wp-content/uploads/HTML5.com_General_Logo1.png

HTML5 es la Gltima version de HTML, el término representa dos conceptos

diferentes:

e Es una nueva version de HTML incorporados mas elementos,

componentes y atributos.
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e Contiene un conjunto mas amplio de tecnologias que permite a los
desarrolladores a crear sitios web mas accesibles, amplios, diversos y

de gran alcance.1?

4.1.2, CSS 3

Las CSS3 han incorporado nuevas caracteristicas de las especificaciones de

hojas de estilo en cascada css3 para definir el aspecto de las paginas web.

Las CSS han recibido una actualizacion importante que incluye caracteristicas
avanzadas tanto para aplicar aspecto avanzado en elementos de una pagina

como para ayudarnos a realizar una maquetacion mas precisa.

Viene con interesantes novedades que permitirdn hacer webs mas elaboradas
y mas dinamicas, con mayor separacion entre estilos y contenidos. Dara
soporte a muchas necesidades de las webs actuales, sin tener que recurrir a

trucos de disenadores o lenguajes de programacion.13

4.1.3. ADOBE DREAMWEAVER CC 2015

Esta herramienta disenada por a empresa Adobe disena y desarrolla
graficamente sitios web modernos y adaptativos. Tiene un conjunto de
herramientas muy completo para disenadores web y de aplicaciones o
interfaces de usuario te permite crear, codificar y crear sitios web para que

luzcan bien en las pantallas para todas las resoluciones.

4.1.4. HERRAMIENTAS DE VALIDACION Y ANALISIS

Las herramientas que fueron utilizadas son:

e OAW Ecuador de la Universidad Politécnica Salesiana.

12 https://developer.mozilla.org/es/docs/HTML/HTML5

13 http://www.desarrolloweb.com/manuales/css3.html
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e Test de Accesibilidad Web (T.AW.).

Las herramientas de analisis web fueron descritas anteriormente en el capitulo

[l en los literales 2.4.1y 2.4.2.

4.2. ACTULIZACION DEL DISENO DE LA PAGINA WEB ACORDE A LA IMAGEN
INSTITUCIONAL DEL ICITS.

La nueva pagina web debe basarse en la imagen institucional de toda la
Universidad Nacional de Chimborazo. El nuevo diseno, enfrenta el reto de
equilibrar la imagen de la UNACH con los parametros de la norma estudiada
para cumplir con ambos. El ICITS cuenta con una pagina web disenada con la
herramienta Joomla 3.0, la cual es un Sistema Manejador de Contenido que
permite disenar y administrar con facilidad paginas web sin la necesidad de
contar con conocimientos avanzados de programacion web, sin embargo, esta
herramienta no provee facilidades a la hora de verificar el codigo de la pagina
disenada para que cumpla con accesibilidad web. Por esta razén, la pagina web

del ICITS no cumple los estandares.

€ - C [} investigacion.unach.edu.ec w O ¢

‘L.ﬁ ICITS 5

WETITUTO D CieNCiA, AOVACION, m CONVENIOS - SERVICIOS-  CONTACTENOS
L i

NOLOGIA Y A

IIl Workshop de Ciencia, Clencis
Innovacién, Tecnologia /@\

Ciencias Sociales, Ingenierfa,
y saberes Educacin comercial () NG industriay
y derecho / \ construccion

13, 14 y 15 de Abril de 2016 o @

Humanidades % X@Sa\udy
yartes % / servicios sociales
Areas de

onocimiento
Fducacidn %5 —%) Senicios

llustracion 56 Pagina web anterior del ICITS
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez
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Se sometié al sitio web del ICITS actual al analisis de accesibilidad con la
herramienta online examinator y T.AW., en la cual se puede ver en las

siguientes imagenes la puntuacion y errores del contenido.

[ examinatorws/check/ DS

@ examinator

Inicio »

Informe

URI: http://investigacion.unach.edu.ec/ O
Titulo® ICITS

Elementos: 464

Tamaiio: 55.5 KB (56821 bytes)
Fecha/Hora: 22/02/2016 - 17:22 GMT

Los resultadios de a validacién (X)HTML ne estén incluidos. O

Resultados generales de 24 pruebas:

Excelente (7) Regular (3) Mal (6) Muy mal (8) Tablero

Hay 2 elementos link para navegacién @

0 H59: Usar el elemento link y herramientas de navegacion

Elementos link para navegacién: 2 O

llustracion 57 Evaluacion con la herramienta examinator, pagina web ICITS actual
Fuente: examinator.ws/check/

t ™ Resumen Vista Marcada Detalle Listado
CTIC centro Teen,

gico

Resumen de resultados

én del andlisis

Recurso: hitpfinvestigacion unach.edu.ec/ &
Fecha: 22/02/2016 18:10

Pautas WCAG 2.0

Nivel del andlisis: AA

Tecnologias: HTML, CSS

x 18 Problemas 0989 Advertencias #? 14 No verificados
en 6 criterios de éxito en 14 criterios de éxito ®  en 14 criterios de éxito
Son necesarias correcciones Es necesario revisar manualmente Comprobacidn completamente manual
I Perceptible 9 B Perceptible 37 [ Perceptible 4
1B Operable 6 B Operable 29 B Cperable 6
I comprensible 2 B comprensible 6 B comprensible 4
1 Robusto 1 [ Rrobusto 917 B Robusto 0

Acceda al informe detallado para obtener mas informacion sobre las incidencias detectadas.

llustracion 58 Evaluacion con la herramienta T.A.W. pagina del ICITS actual
Fuente: Herramienta T.A.W.
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En la evaluacion de la pagina web del ICITS se pueden apreciar errores en todos
los principios y un total bastante elevado de 989 advertencias en el resumen
de la evaluacion con t.a.w.; por lo tanto, se hace imperativo que esta pagina

sea reescrita desde cero.
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CONCLUSIONES

El trabajo de investigacion realizado obtiene las conclusiones detalladas en los

siguientes apartados.

Sobre el cumplimiento de la norma en las paginas web de las universidades

publicas categoria A:

Las universidades publicas del Ecuador en categoria A, no cumplen en
su totalidad con la Norma ISO/INEN 40500 para accesibilidad web y
existen errores especialmente en el Principio de Robustez que es el que
menos se cumple, a diferencia del Principio de Operabilidad que es el
mas cumplido por los desarrolladores de las paginas.

Los resultados de este estudio no evidencian necesariamente una falta
de interés en cumplir la norma NTE INEN-ISO/IEC 40500. Debido a que
la norma es relativamente nueva (enero de 2014), la mayoria de
instituciones publicas en el Ecuador estan iniciando un proceso de
migracion de sus paginas webs a versiones nuevas con accesibilidad
habilitada para los usuarios. (CONADIS, 2014)

Las fallas mas comunes del estandar que se revelan en las paginas son

las siguientes:

o Enlaces con el mismo texto que apuntan a direcciones
diferentes.

o Los atributos ALT en imagenes de las paginas son
inexistentes.

o Uso de lenguaje de marcado HTML para dar formato a
elementos (el formato debe establecerse con las hojas de
estilo CSS).

o Paletas de colores en el diseno de las paginas que no poseen
el contraste adecuado para que sean diferenciadas sin

esfuerzo.
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o Excesivo o inadecuado uso de imagenes en movimiento
(animaciones).

o Uso de etiquetas HTML o CSS prohibidas u obsoletas.

Sobre el estandar NTE INEN-ISO/IEC 40500 y las herramientas de evaluacion:

No existe una metodologia de evaluacion o calificacion de las paginas
web que se encuentre presente en la norma; esta Unicamente
especifica los parametros que las paginas deben cumplir para contar
con accesibilidad, por lo que la tarea de evaluar o calificar una pagina
web segln su accesibilidad depende del investigador.

Existen diversas herramientas para analizar fallas en la accesibilidad
web de una pagina; este estudio ha utilizado las mas utilizadas y
recomendadas por la World Wide Web Consortium (W3C) y a través de
ellas se puede verificar que los resultados entre las mismas varian,
como se explica en el item anterior esto se debe a la metodologia que
utiliza cada una de las herramientas para evaluar.

Ninguna de las herramientas utilizadas brinda un 100% de efectividad
en la evaluacion de las paginas y todas ellas requieren la asistencia de

un usuario para verificar el cédigo manualmente en algin momento.
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RECOMENDACIONES

Antes de verificar un sitio web con una herramienta automatica, se
recomienda analizar la herramienta seleccionada, para asi verificar el
nivel de efectividad de la herramienta con la que se va a trabajar. Esto,
debido a que no todas las herramientas tienen el mismo enfoque ni
evallan la misma parte de una pagina.

Si se pretende obtener resultados confiables en el analisis de la
accesibilidad de una pagina, es recomendable apoyar el analisis
automatico de las herramientas, con uno manual del cédigo, siguiendo
las recomendaciones de la norma ISO 40500; de esta forma se
aseguran mas los resultados, ya que las herramientas no dan una
efectividad del 100%.

En el proceso de diseno (visual), antes de la codificacion de una pagina
web, deben aplicarse cada una de las pautas y criterios que dictamina
la norma, para confrontar el diseno institucional que se pretende
obtener con las normas que deben aplicarse. La aplicacion de la norma
influira en cada detalle de la pagina, como los colores utilizados,
tamanos de imagenes, tipos de letra 0 animaciones que estén presentes
en la misma y esto podria ir en contra de una imagen institucional

previamente disenada para la pagina.
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GLOSARIO

e W3C: El Consorcio World Wide Web, es una comunidad internacional de
organizaciones vinculadas a la tecnologia, Esta organizacion es la
encargada de definir todos los estandares de la web.

o  WAI: La Web Accessibility Initiative o Iniciativa para la Accesibilidad Web,
es una rama del W3C que vela por la accesibilidad de la Web.

e HTML: Es lenguaje de marcas de hipertexto, que se emplea para el
desarrollo de paginas de internet. Estd compuesto por una serié de
etiquetas que el navegador interpreta y da forma en la pantalla.

e (SS: Hoja de estilo en cascada, es un lenguaje usado para definiry crear
las presentaciones de documentos.

e CDN: Content Delivery Network, es una red de servidores disenados
para entregar en caché, el contenido de los sitios web a los usuarios.

e URL: Localizador de Recursos Uniforme, es la secuencia de caracteres
gue sigue un estandar y que permite denominar recursos dentro del

entorno de Internet para que puedan ser localizados.
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UNIVERSIDAD NACIONAL
DE CHIMBORAZO

MANUAL DE USUARIO
Pagina web del ICITS



Introduccion

El presente manual de usuario, tiene como finalidad d brindar al usuario como
una herramienta que asegure el uso correcto del sitio web del Instituto de
Ciencia, Innovacion, Tecnologia y Saberes de la Universidad Nacional de

Chimborazo.
Requerimientos

Los requerimientos minimos para que el sitio web funcione correctamente, son

los siguientes.

e Computadora con conexion a internet.

Sistemas operativos soportados.

e Windows Vista

e Windows 7
e Mac
e Linux

e Windows XP
e Windows 8 0 8.1
e Windows 10

Requerimientos minimos de la aplicacion:

e Procesador Intel P IV / AMD o superior

e Memoria RAM minima recomendado 512 Mb

e Configuracion de pantalla 1024 x 768

e Acceso a Internet Banda Ancha no inferior a 256 Kb/s

e Internet Explorer 9.0 / Mozilla Firefox 5.0/ Google Chrome 10.0 o

versiones superiores.

Una vez ingresado al sitio web se visualizara la pantalla inicial mostrando un

menu superior, galeria de notificaciones, menu de Unidades, menu de Nucleos



y Grupos de Investigacion, mena de Servicios, menu de acceso al SCCITYS,

modulo de redes sociales y un pie de pagina.
Pantalla de Inicio

La pantalla de inicio contiene una descripcion de la institucion de que nomas

contiene el portal web.

INSTIUT0DE D

"
@ Unach‘““”:‘?* INICIO  SERVICIOS +  NOTICIAS ~ CONVENIOS v+  CONTATENOS
TECRLLG VSRS

lIl Workshop

de Ciencia, Innovacion, Tecnologia

y Saberes

Acceso a las lineas investigacion Nuestra Mision y Vision Los objetivos que cumple el ICITS Nuestra estructura organica funcional

I NUESTRAS UNIDADES

EL TRABAJO DEL ICITS ESTA DISTRIBUIDO EN LAS SIGUIENTES UNIDADES.

informacion
sobre la UGIC

1 NUESTROS NUCLEOS Y GRUPOS DE INVESTIGACION

DESDE AQUI PUEDE ACCEDER A LA INFORMACION DE NUESTROS 4 NUCLEOS DE INVESTIGACION

Educacion, CwencxasvSocuaIes, Ciencias; Ingenieria, Salud y Servicios
Humanidadesy Artes Educacién Comercial Industria y Construccidn; Sociales
y Derecho Servicios
Lider: Jorge Femnandez Lider: Mauricio Zurita Lider: Anita Congacha Lider: Cielito Betancourt
Grupos / 40 Proyectos Grupos / 12 Proyectos 5 Grupos / 22 Proyestos 2 Grupos / 7 Proyestos

I NUESTROS SERVICIOS

PARA EL DESARROLLO DE SUS ACTIVIDADES DE INVESTIGACION EL ICITS LE BRINDA ESTOS SERVICIOS.

Seccion de Descargas Pégina de Personal SCCITYS
F . Académico Sist

ACCEDA AL SCCITYS

vacion, Tecnologia y Saberes.

INGRESAR AL SCCITYS

2015 UNACH Universidad Nacional do Chimborazo ffacebook W Twitter 3 Youtube Esta pégina ha sido verificada con [t.aw’ IS

llustracién 59 Pagina principal nueva sitio web del ICITS
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez



MENU PRINCIPAL

El menu principal esta conformado por varios mendus tales como:

e I|nicio
e Servicios
e Noticias

e Convenios

e Contactenos
IHSIITUIO!J[CIM)IA 2
nac INNOVACION, INICIO  SERVICIOS +  NOTICIAS ~ CONVENIOS +  CONTATENOS
TECNOLOGIAY SABERES

llustracién 60 Mendu principal.
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinonez

Los menUs se detallaran a continuacion:
Menu de Servicios:

En el menu de servicios tiene varios submenus que se detallan a continuacion

INS}TIUTDII(CI[MIA .
Unach INICIO SERVICIOS ~ NOTICIAS CONVENIOS ~ CONTATENOS
T[CN(IWIVSIKR(S

SCCITYS

PERSONAL
ACADEMICO

DESCARGAS

llustracion 61 Menu Servicios
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez

Submendu:

e SCCITYS
e Personal Académico

e Descargas



Al dar clic en cada uno de los sub menus nos redireccion a al sitio seleccionado

a cada servicio que ofrece.

Meni de Noticias:

El siguiente menu nos ofrece las noticias mas relevantes que ha suscitado en
la institucion y nivel local. También esta incorporado médulos de Accesos
Rapidos y Otros sitios de la UNACH.

INSTITUTO DE CIENCIA, A
Unach INNOVACION, INICIO SERVICIOS ~ NOTICIAS CONVENIOS ~ CONTATENOS
— TECNOLOGIA Y SABERES

SECCION DE NOTICIAS

A Inicio / Noticias

\
EI[[ELf] aplicalanorma e
NTE INEN-ISO/IEC 40500, para

o/ brindar S LIIGELRTE Y a sus

contenidos. ‘
i J

\
La UNACH a través del ICITS, se convierte en una de las primeras

Accesos Répidos
Lineas de Investigacion
Orgénico Funcional
Misi6n y Visién

Los Objetivos del ICITS

AT L )

Otros sitios de la universidades en actualizar sus servicios web para brindar accesibilidad
UNACH a la sociedad.

UNACH
2 DR Desde hoy, el ICITS cuentan con una renovada pagina web en su version 3.0, que implementa caracteristicas de
accesibilidad para personas con capacidades especiales.

1l Workshop ICITS. La Universidad Nacional de Chimborazo, a través del ICITS se convierte asi, en una de las primeras universidades del
o 5 Ecuador en implementar accesibilidad web en sus contenidos.

Vicerrectorado de Posgrado e Mas detalles sobre la actualizacién de la accesibilidad web

Investigacion

Observatorio de Seguridad
Ciudadana.

llustracion 62 Seccion de Noticias
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez

Accesos Rapidos:

e Lineas de investigacion
e Organo funcional

e Mision Vision



e Objetivos del ICITS

Otros sitios de la UNACH

e UNACH
e El Workshop ICITS
e Vicerrectorado de Posgrado e Investigacion

e Observatorio de Seguridad Ciudadana

Meni de Convenios:

En el menl de Convenios tiene dos submends que se detallan a continuacion

INSTITUTO DE CIENCIA, <
Unach INNOVACION, INICIO SERVICIOS ~ NOTICIAS CONVENIOS ~ CONTATENOS
— TECNOLOGIA Y SABERES

NACIONALES

INTERNACIONALES

o)XY ]

llustracion 63 Menu onvnios
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez

Submendu:
e Convenios Internacionales
e Convenios Nacionales

Menu de Contactenos:

En este menl esta detallado la direccion donde se ubica el ICITS, nimeros
telefonicos de las dependencias, direccion de los Campus de la UNACH y

también esta incluido un mapa de localizacion.




@ Unach

INSTITUTO DE CIENCIA,
INNOVACI
TECNDLOGIAY SABERES

INICIO SERVICIOS ~ NOTICIAS CONVENIOS ~ CONTATENOS

CONTACTENOS
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Campus Norte Campus "La Dolorosa" Correos del ICITS Teléfonos
Avda. Antonio José de Sucre, Avda. Eloy Alfaroy investigacion@unach.edu.ec 068458498
098465145

Km. 11/2 Via a Guano 10 de Agosto obsinvestigacion@unach.edu.ec

llustracién 64 Menu de Contactenos
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez

Galeria de Noticias:

imagenes disenadas informando los

La galeria de Noticias de pende de

sucesos ocurridos o por realizar.

CONTATENOS

NOTICIAS CONVENIOS ~

El {[%18] aplica la norma
NTE INEN-ISO/IEC 40500, para

brindar FR ek 1 a sus

contenidos.

u’ X
ERR e EEmEo oD ‘ ‘

B Ty

m&mmum CIENEVA
INICIO SERVICIOS ~

IICHC\llPN 'SABERES

Unach'

llustracion 65 Galeria de Noticias
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez



Menu de Unidades:

El menU muestra las cinco unidades de trabajo que distribuye el ICITS, cada

unidad cuenta con un vinculo hacia un articulo que contiene informacion de

cada una de las unidades.

I NUESTRAS UNIDADES

EL TRABAJO DEL ICITS ESTA DISTRIBUIDO EN LAS SIGUIENTES UNIDADES.

@ Observatorio de

Investigacion y
Desarrollo
Tecnolégico

Qe
o @ Unidad de

= 4
"5 V Unidad de Centro de

Gestion de
Investigacion
Colaborativa

Gestion de Estadisticas y
Proyectos SIG

llustracion 66 Menu de Unidades del ICITS
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinonez

Las unidades de trabajo del ICITS son las siguientes:

E Unidad de

Publicaciones y.
Propiedad
Intelectual

e Observatorio de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico (OICDT).

e Unidad de Gestion de Proyectos (UGP).

e Centro de Estadistica e Informacion Geografica (CEIG).
e Unidad de Gestion de Investigacion Colaborativa (UGIC).

e Unidad de Publicaciones y propiedad Intelectual (UPPI).

Menu de Nucleos y Grupos de Investigacion:

El menu contiene cuatro nucleos de investigacion, cada nicleo cuenta con un

vinculo a un articulo que contiene informacion de cada una de los nucleos de

investigacion.

I NUESTROS NUCLEOS Y GRUPOS DE INVESTIGACION

DESDE AQUI PUEDE ACCEDER A LA INFORMACION DE NUESTROS 4 NUCLEOS DE INVESTIGACION.

Educacién, Ciencias Sociales, Ciencias; Ingenieria,

Humanidadesy Artes Educacion Comercial Industria y Construccion;
y Derecho Servicios

Sociales

éaludy Servicios

Lider: Jorge Ferndndez Lider: Mauricio Zurita Lider: Anita Congacha Lider: Cielito Betancourt

2 Grupos / 40 Proyectos 3 Grupos / 12 Proyectos 5 Grupos / 22 Proyectos 2 Grupos / 7 Proyectos

llustracion 67 Grupos y Nucleos de Investigacion

Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez



Los Nucleos y Grupos de Investigacion son los siguientes:

e Nducleo de Investigacion de Educacion, Humanidades y Artes.

e Ndcleo de Investigacion de Ciencias Sociales, Educacion Comercial y
Derecho.

e Nucleo de Investigacion de Ciencias; Ingenieria, Industria y
Construccion; Servicio.

e Ndcleo de Investigacion de Salud y Servicios Sociales.
Menu de Servicios:

El mend de servicios brinda el acceso a la seccion de Descargas, Pagina de

Personal Académico y el SCCITYS.

I NUESTROS SERVICIOS

PARA EL DESARROLLO DE SUS ACTIVIDADES DE INVESTIGACION EL ICITS LE BRINDA ESTOS SERVICIOS.

Seccion de Descargas Pégina de Personal SCCITYS
<& BEl : TRl Académico Aocesoa nuesio S encia
reglam: e 508 La Web Oficial de investigacion para el nnovacién, Tecnclog beres

personal académico de la UNACH

llustracion 68 Servicios
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez

Seccion de Descargas:

La seccion de descargas contiene como formularios de convocatorias, guias de
formularios, Archivos de la produccion intelectual de libros en la UNACH,

formularios de presentacion de libros, archivos de publicaciones, entre otros.

SECCION DE DESCARGAS

Winicko / Sacelon do Bessargas

1 CONVOCATORIA ICITS-UNACH 2015
ARCHIVOS b

£ LA CONVOCATORIA A PROVECTOS DE INVESTIGACIN UNACH 2015

E Formularios Convocatoria UNACH-2015 E Guia para llenar los formularios

1 PRODUCCION INTELECTUAL DE LIBROS

H Pratocolo de produccidn intelectual H Formulario para la presentacion de libros
Declaracidn de cesion de derechos

llustracién 69 Seccion de descargas
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez



Pagina del Personal Académico

2} ICITS .
‘ T oroaia siatnes " ICITS PAGINA OFICIAL
FERSOMAL ACADERTCO
¢Informes? ¢Publicaciones? ¢Proyectos? iLineas Investigacion? ¢Reglamentacién?
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 SCCITYS HIMEHHERTIS W0 £ 93

AUTENTICACION SCCITYS

Tipo de Identificacion: | —-Escoja una opcin—

-t
R

llustracion 70 SCCITYS
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez

Pie de pagina:

En el pie de pagina esta los derechos de Universidad, redes sociales tales
como: Facebook, twitter y YouTube, y logo que esta verificado la accesibilidad

web por la herramienta TAW como nos muestra en el siguiente grafico.

2015 UNACH Universidad Nacional de Chimborazo ffacebook W Twitter [ Youtube Esta pagina ha sido verificada con

llustracion 71 Pie de pagina
Fuente: Rogelio Arévalo & Jackson Quinénez
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