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RESUMEN

El control interno es un sistema esencial para la gestion publica que asegura el
cumplimiento de normas, la transparencia y la eficiencia en el manejo de los recursos. Este
estudio tiene como objetivo principal evaluar el control interno en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural de Huachi Grande, durante el periodo 2023. A través de
este analisis, se busca identificar las fortalezas y debilidades del sistema de control, con el
fin de mejorar la toma de decisiones y la optimizacion de recursos. Para ello, se aplicd una
metodologia cualitativa, mediante la recoleccion de datos a través de entrevistas a las
autoridades del GAD. Se utiliz6 el cuestionario COSO III para evaluar la efectividad de los
controles internos y se revisaron los procesos administrativos y financieros en busca de
oportunidades de mejora. Los resultados mostraron que, aunque existen practicas de
supervision, el sistema de control interno no estd formalmente estructurado ni es
completamente integral, lo que limita su efectividad. La evaluacion revel6 un nivel de
confianza moderado en los controles, con un riesgo de debilidades que deben ser corregidas.
La falta de procesos documentados y evaluaciones periddicas impide la identificacion
oportuna de problemas y la optimizacion de recursos. Ademas, se observé que el GAD no
cumple completamente con las normativas legales vigentes, lo que afecta la transparencia y
la eficiencia operativa. Se recomienda implementar un sistema de control interno
formalizado, fortalecer la capacitacion del personal y asegurar el cumplimiento de la
normativa vigente, para mejorar la gestion publica y la administracion de recursos en el GAD

Parroquial de Huachi Grande.

Palabras claves: Control Interno, COSO 111, Eficiencia, Evaluacion, Eficiencia.



ABSTRACT

Internal control 1s an essential system for public management that ensures compliance
with regulations, transparency and efficiency in the management of resources. The main
objective of this study is fo evaluate internal control in the Autonomous Decentralized
Deceniralized Rural Parochial Government of Huachi Grande, dunng the period 2023.
Through this analysis. we seek to identify the strengths and weakmesses of the control
system, 1n order to improve decision making and resource optrmization. For thus purpose.
a qualitative methodology was applied by collecting data through inferviews with the
GAD authorities. The COS0 IIT questionnaire was used to evaluate the effectiveness of
miernal confrols and admmistrative and financial processes were reviewed for
mmprovement opporiumties. The results showed that, although supervisory practices are
in place, the mfernal control system is not formally structured or fully comprehensive,
limiting its effectiveness. The evaluation revealed a moderate level of confidence in
controls, with a risk of weaknesses that nmst be cormrected. The lack of documented
processes and periodic evaluations impedes the fimelv identification of problems and the
optimization of resources. In addition. it was observed that the GAD does not fully
comply with current legal regulations, which affects transparency and operafional
effictency. It 1s recommended to implement a formalized internal confrol system.
strengthen staff traimng and ensure compliance with current regulafions in order fo
mmprove public management and resource admimstration m the Hoachi Grande Parish

Council.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

El control interno en las organizaciones publicas y privadas tiene como objetivo la
aplicacion de todo tipo de normas, reglamentos y leyes por parte de sus maximas autoridades
para alcanzar satisfactoriamente sus objetivos. La importancia de evaluar el control interno
en las organizaciones radica en que se puede determinar si los controles internos aplicados
son efectivos y de no ser asi se puede tomar acciones correctivas de manera inmediata.

Como lo mencionan Flores et al. (2019) el objetivo de las instituciones
gubernamentales es la produccion de bienes y la prestacion de servicios publicos, los cuales
son indispensables para el desarrollo economico de las naciones y la procuracion del
bienestar social. Por ello, es deseable que su funcionamiento se sustente, esencialmente, en
los principios de transparencia y rendicion de cuentas para lograr su mision y satisfacer las
demandas de la sociedad.

Evaluar el control interno en el Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial
Rural de Huachi Grande, permitira identificar los hallazgos mas relevantes que impiden la
consecucion de los objetivos, la falta del control interno compromete la consecucion de las
metas institucionales establecidas por la normativa ecuatoriana, particularmente en el marco
del Coédigo Organico de Organizaciéon Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(COOTAD, 2020).

La carencia de mecanismos de Control Interno no permite optimizar los recursos
asignados y, por ende, limitan desarrollo economico y productivo de la parroquia, lo que
afecta directamente el bienestar y la percepcion de sus habitantes hacia el gobierno local. La
finalidad de esta investigacion es evaluar el control interno de la institucion antes
mencionada aplicando cuestionarios basados en los principios del modelo COSO III, la
metodologia de investigacion para desarrollar la presente investigacion tendra un enfoque
cualitativo de tipo descriptivo con un disefio no experimental y transversal.

Por consiguiente, la falta de un sistema de control interno adecuado en el Gobierno
Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Huachi Grande podria ser la causa de la
ineficacia en la administracion de los recursos publicos, lo que afecta directamente el logro
de los objetivos institucionales, limita el desarrollo econdmico y productivo de la parroquia,
y genera una percepcion negativa sobre la gestion del gobierno local.

1.1. Planteamiento del Problema
Analisis macro
El funcionamiento correcto del control interno en las instituciones publicas es

fundamental para asegurar la transparencia, la eficiencia en la administracién y un uso
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adecuado de los recursos. A nivel mundial, se han creado marcos normativos y técnicos por
parte de organismos internacionales, como el COSO (Comit¢ de Organizaciones
Patrocinadoras de la Comision Treadway), que es ampliamente utilizado en el sector publico.
Sin embargo, hay diferencias importantes entre lo que se ensefia y lo que realmente se aplica
en estos sistemas. Investigaciones a nivel mundial indican que muchas instituciones publicas
tienen problemas para manejar riesgos estratégicos debido a limitaciones en tecnologia,
operaciones y formacioén profesional, lo que aumenta el riesgo de fraudes, errores o
ineficiencias en el uso de los recursos publicos (Borbor, 2024). Ademas, aunque entidades
como las Naciones Unidas fomentan una cultura de integridad y control, muchas
administraciones locales no disponen de los recursos necesarios para aplicar estos estandares
de manera eficiente (Salas, 2020).

En América Latina, los retos relacionados con el control interno son mas severos
debido a factores estructurales como la corrupcion, la debilidad en las instituciones y la falta
de capacitacion del personal publico. Aunque algunos paises de la region han implementado
leyes y regulaciones para fortalecer sus mecanismos de control, en la practica se observa un
bajo cumplimiento, particularmente en los gobiernos a niveles subnacionales (Vasquez,
2020). El Banco Interamericano de Desarrollo ha sefialado que las administraciones locales
tienen multiples dificultades en llevar a cabo procedimientos adecuados de supervision,
seguimiento y rendicion de cuentas. La aplicacion de controles preventivos y correctivos es
deficiente, lo que permite que continien las practicas inadecuadas en la gestion
administrativa. Esto crea un ambiente de desconfianza en la ciudadania y una pérdida de
legitimidad institucional, afectando directamente la creacion de politicas publicas efectivas
(Torres et al., 2021).

En Ecuador, la Contraloria General del Estado lanzo en 2023 nuevas Normas de
Control Interno, con el fin de modernizar y hacer mas efectivos los mecanismos de control
en las instituciones publicas. Sin embargo, los informes de este organismo muestran que
muchas entidades, sobre todo los Gobiernos Autéonomos Descentralizados (GAD)
parroquiales, no estan aplicando adecuadamente estas normas (Basaldua & Casallo, 2023).
Se encuentran a menudo problemas en la documentacion de los procesos, falta de
mecanismos de seguimiento, supervision débil del gasto publico y ausencia de separacion
de funciones. Estas deficiencias son mas notables en las areas rurales, donde las limitaciones
en tecnologia, presupuesto y recursos humanos dificultan la creacion de un sistema de

control interno eficaz.
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Este es el caso del GAD parroquial rural de Huachi Grande el mismo que se encuentra
ubicado en Huachi Grande una parroquia rural del canton Ambato, provincia de Tungurahua
que nacio el 29 de julio de 1.957. La junta parroquial de Huachi Grande esta encaminada al
desarrollo urbano impulsando obras que mejoren la calidad de vida de sus habitantes,
mediante el cumplimiento de la constitucion, la ley y la prestacion eficiente de servicios,
garantizando el derecho de los ciudadanos y de la naturaleza promoviendo un sistema
econdmico, social y solidario, sostenible y solidario.

La presente investigacion se centra en la evaluacion del control interno del Gobierno
Autonomo Descentralizado Parroquial Rural de Huachi Grande durante el afio 2023. Esta
institucion enfrenta diversas dificultades que obstaculizan el correcto desarrollo de sus
actividades. Entre estas, se destaca la ausencia de un codigo de ética que sirva como guia de
conducta para los funcionarios, asi como la carencia de un manual de funciones.

Adicionalmente, no se implementa un plan de capacitacion que permita a los
empleados mantenerse actualizados en los aspectos administrativos y financieros de acuerdo
con las normativas vigentes. Estas deficiencias se deben, en gran medida, a una gestiéon que
se basa en la experiencia empirica y a la subordinacion a las decisiones de las autoridades
actuales. Por otro lado, tampoco se aplica la normativa correspondiente para el manejo de
los activos fijos del GAD, lo que resulta en una ejecucion desorganizada de las tareas y
dificulta el cumplimiento de los objetivos, asi como la transparencia en la gestion.

La relevancia de esta investigacion radica en la necesidad de identificar y analizar las
falencias presentes en el sistema de control interno del Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial Rural de Huachi Grande, debido a los problemas antes mencionados. Para ello se
realizard la evaluacion del control interno de la institucion en general, se levantard la
documentacidn necesaria que justifique la informacion obtenida, se aplicaran cuestionarios
de Control Interno basados en la normativa internacional COSO III y sus principios
(Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission, 2013) y se emitira
un informe de la evaluacidn con las respectivas recomendaciones que ayudara a mejorar la

gestion institucional.
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1.2. Formulacion del problema o pregunta de investigacion

(Cuales son los hallazgos de la evaluacion del Control Interno del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural de Huachi Grande?
1.3. Justificacion

El control interno en las instituciones publicas garantiza que los recursos sean
administrados con orden, evitando deficiencias en la gestion y mejorando la calidad de los
servicios ofrecidos a la comunidad. Un control estructurado permite que los procesos
administrativos sean mas eficientes y contribuye al cumplimiento de los objetivos
institucionales. En el caso del Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural de
Huachi Grande, evaluar el control interno permitira identificar debilidades que afectan la
ejecucion de proyectos, la planificacién presupuestaria y la correcta aplicacion de los
recursos asignados.

La falta de un sistema de control efectivo puede generar problemas en la transparencia
de la gestion, dificultar la rendicion de cuentas y afectar la percepcion ciudadana sobre el
desempefio de la entidad. Un control deficiente también impacta en la ejecucion de obras y
en la prestacion de servicios publicos, lo que limita el desarrollo local y genera insatisfaccion
en la comunidad. Segin Vasquez et al. (2023), la aplicacion de mecanismos de control
adecuados en los gobiernos locales contribuye a optimizar el uso de los recursos, reducir
riesgos administrativos y fortalecer la confianza de la poblacion en las instituciones.

Este estudio busca proporcionar informacion que facilite la mejora del control interno
en el Gobierno Parroquial, permitiendo que sus procesos sean mas efectivos y alineados con
la normativa vigente. Contar con un control solido facilita la correcta distribucion de los
fondos, evita irregularidades en la gestion y mejora la planificacion de proyectos orientados
al bienestar de la parroquia. Con procedimientos bien estructurados, la administracion local
podra responder de manera mas eficiente a las necesidades de la comunidad y garantizar el
cumplimiento de sus funciones.

Ademas, este analisis puede servir como referencia para otras instituciones de
caracteristicas similares que busquen mejorar sus procesos de gestion. El fortalecimiento del
control interno en los gobiernos parroquiales no solo optimiza el uso de los recursos
publicos, sino que también fomenta una administracion mas ordenada y orientada a
resultados concretos. Una adecuada gestion administrativa permite que las autoridades
cumplan con sus responsabilidades de manera mas efectiva, impulsando el desarrollo

econdémico y social de la comunidad.
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1.4. Objetivos
1.4.1. General
Evaluar el control interno en el Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial
Rural de Huachi Grande, periodo 2023
1.4.2. Especificos
e Analizar los procesos de control interno implementados en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural de Huachi Grande.
e Establecer el cumplimiento de la normativa legal vigente.

e Elaborar un informe de la evaluacion de control interno

17



CAPITULO II. MARCO TEORICO
2.1.Estado de Arte
2.1.1. Antecedentes investigativos
Para el desarrollo de la presente investigacion se toma como referencia las siguientes
investigaciones:

Segun Lopez (2018), en su trabajo de investigacion titulado "EI control interno en el
sector publico. Caso de estudio: Gobiernos Autonomos Descentralizados cantonales de
Morona Santiago, Ecuador", cuyo objetivo fue analizar el nivel de confianza en la
administracion y control de recursos en estas instituciones. Para ello, se utilizé el modelo
COSO mediante una metodologia cuantitativa y cualitativa, emplea un cuestionario de
control interno validado por expertos. Entre los principales resultados se identificaron
deficiencias en la aplicacidon de controles internos para la prevencion de riesgos y actividades
que permitan asegurar la informacion de la institucion. Asimismo, concluye que un sistema
de control interno efectivo contribuye a la transparencia, eficiencia en el manejo de recursos
y cumplimiento de objetivos institucionales, y reafirma su papel como una herramienta para
la toma de decisiones y la mitigacion de riesgos en las entidades publicas.

En el estudio de Mendoza y Escobar (2023) denominado “Control interno en el
manejo de recursos publicos en el Gobierno Parroquial Dayuma-Ecuador, periodo 2018 —
20217, el estudio analiz6 el cumplimiento de las normas de control interno en la gestion de
los recursos del GAD, a través de una investigacion no experimental, transaccional,
descriptiva y documental, basada en los informes DPO-0014-2020 y DPO-0012-2021 de la
Contraloria General del Estado. Los hallazgos revelaron multiples irregularidades, como la
falta de sustento legal en los informes de rendicion de cuentas de 2017 y 2018,
incumplimientos en la normativa de compras publicas, contrataciones sin el perfil
profesional requerido y pagos indebidos. En total, se identifico la vulneracion de 28 normas
de control interno. Estos resultados destacan la importancia del control interno para detectar
y corregir inconsistencias en los procesos administrativos y financieros, promoviendo la
transparencia y eficiencia en la gestion de los recursos publicos.

De manera similar, Sdnchez (2020) en la investigacion titulada: “Evaluacion de
control interno institucional del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de
Febres Cordero del periodo comprendido 2018 -2019”, su enfoque fue analizar el estado del
control interno en la institucion para identificar sus deficiencias y proponer mejoras.
Mediante un enfoque cualitativo, descriptivo y explicativo, y el uso de técnicas como

observacion no estructurada, encuestas y entrevistas, se evidencio la existencia de un manual
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de control interno desactualizado y en desuso, lo que impactaba negativamente en la
eficiencia operativa de la institucion. Como resultado, se determind la necesidad de
actualizar dicho manual y sensibilizar a los funcionarios sobre su aplicacion para fortalecer
el control interno y mejorar el desempeiio administrativo del GAD Parroquial de Febres
Cordero.

Un caso de estudio relevante es el realizado por Toctaquiza (2021), en la Direccion
Provincial de Pastaza de la Contraloria General del Estado, donde se analizd la correcta
aplicacion del control interno en tres empresas publicas auditadas durante los periodos 2018,
2019 y 2020. Bajo la utilizacion de una metodologia mixta, cualitativa y cuantitativa, el
estudio combind analisis documental y de campo, complementado con encuestas a directores
financieros y entrevistas al personal encargado de la gestion de recursos. Los resultados del
estudio en mencion indicaron que se ejecutaron 24 acciones de control durante los afios
mencionados, lo que permiti6 evaluar la estructura del control interno en las instituciones y
su nivel de implementacion. Este analisis descriptivo confirmo la importancia de un sistema
de control interno para evitar el desvio de recursos, fortalecer la transparencia y garantizar
el cumplimiento de los objetivos institucionales. El caso de Pastaza resalta como el control
interno puede ser una herramienta efectiva no solo para combatir la corrupcion, sino también
para mejorar la eficiencia administrativa y promover una cultura de legalidad en la gestion
publica.

Por tltimo, a nivel internacional, Ariza (2019), llevo a cabo una investigacion sobre
el control interno titulado "Analisis del control interno en las Corporaciones Autonomas
Regionales (CAR) de Colombia", cuyo objetivo fue examinar cémo estas entidades
gestionan los recursos fiscales destinados a la sostenibilidad ambiental, se utilizd una
metodologia basada en revision documental y entrevistas semiestructuradas a funcionarios
de la Contraloria General de la Nacion.

El estudio evidencio la necesidad de herramientas de control eficientes y sistemas de
informacion adecuados para medir los cambios ambientales y sus efectos socioecondmicos.
Los resultados concluyeron que un control interno efectivo es un factor elemental para
optimizar el uso de los recursos financieros, reducir riesgos y garantizar el cumplimiento de
los objetivos de sostenibilidad ambiental. Ademas, el trabajo subrayd la importancia de
fortalecer el control interno para mejorar la transparencia y la eficacia administrativa en las

instituciones publicas responsables de la politica ambiental.
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2.2. Fundamentacion tedrica
2.2.1.Control Interno

El control interno es un conjunto de procedimientos y politicas disenadas para
garantizar la eficiencia y eficacia de las operaciones, la fiabilidad de la informacion
financiera, y el cumplimiento de leyes y regulaciones. Segin Toctaquiza (2021), un control
interno eficiente facilita el logro de objetivos organizacionales y la satisfaccion de los
interesados, ya que proporciona una seguridad razonable en la consecucion de objetivos
relacionados con la eficacia y eficiencia de las operaciones, la fiabilidad de la informacion
financiera y el cumplimiento de leyes y regulaciones.

El control interno busca optimizar el uso de los recursos de la organizacion, al procurar
que las operaciones se realicen de manera eficiente y eficaz (Salas, 2020). Esto implica que
los procesos deben ser disefiados para minimizar el desperdicio y maximizar la
productividad, lo que a su vez contribuye a la rentabilidad y sostenibilidad de la entidad.

Por ello, una de las bases del control interno es garantizar que la informacion financiera
presentada por la organizacion sea precisa y confiable. Esto resulta de utilidad para la toma
de decisiones internas y para dar cumplimiento con las expectativas de los inversores,
reguladores y otras partes interesadas. La fiabilidad de la informacién financiera se logra a
través de controles que previenen errores y fraudes, asi como mediante auditorias internas y
externas (Oseda, 2020).
2.2.2.Marco normativo del control interno en el sector publico ecuatoriano

Es importante mencionar que, en el Ecuador, los Gobiernos Autonomos
Descentralizados estan regulados por diversas normativas legales vigentes, en las que se
establecen lineamientos para una gestion eficiente y transparente de los recursos publicos,
como se detallan a continuacion:

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008):

En su articulo 225, establece que el sector publico debe regirse por principios de
eficiencia, eficacia, calidad, jerarquia, desconcentracion, coordinacion, planificacion,
transparencia y evaluacion (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2021).

Codigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas (COPFP):

Define los lineamientos para la planificacion, ejecucion y control de las finanzas
publicas, con el objetivo de garantizar la sostenibilidad fiscal y el uso adecuado de los

recursos del Estado (Ministerio de Econdmia y Finanzas, 2020).
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El Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(COOTAD):

Regula la administracion de los GAD y establece disposiciones sobre la rendicion de
cuentas y el control en la gestion de recursos publicos (COOTAD, 2020).

La Ley Organica de la Contraloria General del Estado:

En su articulo 9, establece la obligacion de las entidades del sector publico de
implementar sistemas de control interno para la proteccién y buen uso de los bienes y
recursos del Estado (Contraloria General del Estado, 2017).

Ley Organica del Servicio Publico (LOSEP):

Regula la administracion del talento humano en el sector publico, estableciendo
principios de transparencia, evaluacion del desempefio y responsabilidad en la gestion de
recursos humanos (Reglamento general a la ley organica del servicio publico, 2021).

Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LOTAIP):

Establece la obligatoriedad de las instituciones publicas de proporcionar informacion
sobre su gestion, garantizando el acceso ciudadano y promoviendo la transparencia
(Defensoria del Pueblo, 2020).

Reglamento del Sistema de Administracion Financiera y Control:

Define los procesos administrativos y financieros que los GAD deben cumplir para
asegurar la transparencia y eficiencia en la gestion de recursos (Reglamento administracion
y control de bienes del sector publico, 2020) .

Normas de Control Interno para las Entidades, Organismos del Sector Publico y
de las Personas Juridicas de Derecho Privado que dispongan de recursos publicos:

Segtin las Normas de Control Interno establecen principios y procedimientos para
asegurar una gestion eficiente en las entidades publicas, estructurandose en divisiones y
subdivisiones segtn su reforma mediante el ACUERDO No. 004-CG-2023 del 17 de febrero
del 2023, abordando los siguientes aspectos:

100 — Normas generales

200 — Ambiente de control

300 — Evaluacion del riesgo

400 — Actividades de control

500 — Informacion y comunicacion

600 — Seguimiento
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Reglamento de Control Interno del Sector Publico

Desarrolla directrices especificas para la implementacion de sistemas de control
interno en las entidades publicas, con el fin de mejorar la gestion y minimizar riesgos
(Normas de Control Interno, 2019).

Normas de Auditoria Gubernamental emitidas por la Contraloria General del
Estado:

Establecen principios y directrices para la realizacion de auditorias internas y externas
en el sector publico, garantizando el cumplimiento de normativas y la correcta
administracion de recursos (CONGRESO NACIONAL, 2020).
2.2.3.Estructura y funciones de los GADS Parroquiales

Segtin el COOTAD, los gobiernos autonomos descentralizados parroquiales rurales
son: “Personas juridicas de derecho publico, con autonomia politica, administrativa y
financiera. Estaran integrados por los drganos previstos en este Codigo para el ejercicio de
las competencias que les corresponden”

Estas entidades promueven el desarrollo sustentable de su circunscripcion territorial
parroquial para garantizar la realizacion del buen vivir a través de la implementacion de
politicas publicas parroquiales, en el marco de sus competencias constitucionales y legales
también disefian e impulsan politicas de promocion y construccion de equidad e inclusion
en su territorio, en el marco de sus competencias constitucionales y legales (Codigo
Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, 2010)

Por otro lado, en el Capitulo IV Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural
Seccion Primera Naturaleza juridica, sede y funciones:

En el Art. 63.- Naturaleza juridica. - Los gobiernos autonomos descentralizados
parroquiales rurales son personas juridicas de derecho publico, con autonomia politica,
administrativa y financiera. Estaran integrados por los drganos previstos en este Codigo para
el ejercicio de las competencias que les corresponden. La sede del gobierno autdénomo
descentralizado parroquial rural serd la cabecera parroquial prevista en la ordenanza cantonal
de creacion de la parroquia rural.

En el Art. 64.- Funciones. - Son funciones del gobierno auténomo descentralizado
parroquial rural:

a) Promover el desarrollo sustentable de su circunscripcion territorial parroquial para

garantizar la realizacion del buen vivir a través de la implementacion de politicas

publicas parroquiales, en el marco de sus competencias constitucionales y legales;
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b) Disefiar e impulsar politicas de promocion y construccion de equidad e inclusion en
su territorio, en el marco de sus competencias constitucionales y legales;

¢) Implementar un sistema de participacion ciudadana para el ejercicio de los derechos
y avanzar en la gestion democratica de la accion parroquial:

d) Elaborar el plan parroquial rural de desarrollo; el de ordenamiento territorial y las
politicas publicas; ejecutar las acciones de ambito parroquial que se deriven de sus
competencias, de manera coordinada con la planificacién cantonal y provincial; y,
realizar en forma permanente el seguimiento y rendicion de cuentas sobre el
cumplimiento de las metas establecidas;

e) Ejecutar las competencias exclusivas y concurrentes reconocidas por la
Constitucion y la ley;

f) Vigilar la ejecucion de obras y la calidad de los servicios publicos y propiciar la
organizacion de la ciudadania en la parroquia;

g) Fomentar la inversion y el desarrollo econdmico especialmente de la economia
popular y solidaria, en sectores como la agricultura, ganaderia, artesania y turismo,
entre otros, en coordinacion con los demds gobiernos autonomos descentralizados;

h) Articular a los actores de la economia popular y solidaria a la provision de bienes y
servicios publicos;

1) Promover y patrocinar las culturas, las artes, actividades deportivas y recreativas en
beneficio de la colectividad;

j) Prestar los servicios publicos que les sean expresamente delegados o
descentralizados con criterios de calidad, eficacia y eficiencia; y observando los
principios de universalidad, accesibilidad, regularidad y continuidad previstos en la
Constitucion;

k) Promover los sistemas de proteccion integral a los grupos de atencion prioritaria
para garantizar los derechos consagrados en la Constitucion, en el marco de sus
competencias;

1) Promover y coordinar la colaboraciéon de los moradores de su circunscripcion
territorial en mingas o cualquier otra forma de participacion social, para la realizacion
de obras de interés comunitario;

m) Coordinar con la Policia Nacional, la sociedad y otros organismos lo relacionado
con la seguridad ciudadana, en el &mbito de sus competencias; y, n) Las demas que

determine la ley.
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En el Art. 65.- Competencias exclusivas del gobierno auténomo descentralizado
parroquial rural. - Los gobiernos auténomos descentralizados parroquiales rurales
ejerceran las siguientes competencias exclusivas, sin perjuicio de otras que se
determinen:

a) Planificar junto con otras instituciones del sector publico y actores de la sociedad el
desarrollo parroquial y su correspondiente ordenamiento territorial, en coordinacion
con el gobierno cantonal y provincial en el marco de la interculturalidad y
plurinacionalidad y el respeto a la diversidad;

b) Planificar, construir y mantener la infraestructura fisica, los equipamientos y los
espacios publicos de la parroquia, contenidos en los planes de desarrollo e incluidos
en los presupuestos participativos anuales;

c¢) Planificar y mantener, en coordinacidon con los gobiernos provinciales, la vialidad
parroquial rural;

d) Incentivar el desarrollo de actividades productivas comunitarias la preservacion de
la biodiversidad y la proteccion del ambiente;

e) Gestionar, coordinar y administrar los servicios publicos que le sean delegados o
descentralizados por otros niveles de gobierno;

f) Promover la organizacién de los ciudadanos de las comunas, recintos y demas
asentamientos rurales con el caracter de organizaciones territoriales de base;

g) Gestionar la cooperacion internacional para el cumplimiento de sus competencias;

Y

h) Vigilar la ejecucion de obras y la calidad de los servicios publicos.

2.2.4.Riesgos en la gestion publica y mecanismos de control

La gestion publica en los Gobiernos Auténomos Descentralizados (GAD) parroquiales

de Ecuador enfrenta varios riesgos que limitan su capacidad para cumplir con las

competencias que les otorga la Constitucion y el COOTAD. Estas entidades, fundamentales

para el ordenamiento territorial y la atencion directa a las comunidades rurales, operan en un

entorno marcado por restricciones técnicas, financieras y sociales. La identificacion de estos

riesgos es fundamental para establecer mecanismos de control y mejora que garanticen una

gestion eficiente, participativa y transparente, en la siguiente Tabla 1 se muestran los

principales riesgos que estan presentes en la gestion publica.
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Tabla 1.

Principales riesgos en la gestion publica de los gobiernos parroquiales

Riesgo

Detalle

Capacidad técnica y
administrativa limitada
Dependencia financiera del
Estado
Falta de

una adecuada

planificacion territorial
Limitada transparencia y
potencial corrupcion
Participacion ciudadana
insuficiente

Control externo limitado

Vulnerabilidad a los

desastres naturales

Escasez de personal profesionalizado y deficiencias en la
gestion, planificacion y evaluacion de proyectos.

Débil generacion de ingresos propios y elevada
dependencia de las transferencias del Estado

Deficiencias en los Planes de Ordenacion y Desarrollo
Territorial (PDOT), especialmente en gestion de riesgos y
sostenibilidad

Falta de controles internos sélidos y dificultades en los
procesos de rendicion de cuentas

Procesos participativos débiles o poco representativos, que
limitan el control social

La Contraloria General de la Republica no siempre puede
auditar a todos los gobiernos subnacionales por falta de
recursos, lo que deja areas vulnerables

Muchas parroquias estan situadas en zonas de riesgo sin

planes preventivos ni recursos de respuesta inmediata

Nota. Informacion proporcionada por (COOTAD, 2019); (Cortez & Maira, 2019),

(Estupifian, 2021).

Por otro lado, Oseda (2020), menciona que, en el contexto de la gestion publica de

los gobiernos parroquiales, los mecanismos de control y prevencidon son esenciales para

garantizar el uso eficiente, transparente y legal de los recursos publicos. Estas herramientas

no solo permiten la deteccion de irregularidades, sino que también fortalecen la

planificacion, la participacion y la evaluacion de las politicas locales. A través de entidades

de control, participacion ciudadana y sistemas de monitoreo, se busca mejorar la calidad de

la gestion publica y prevenir riesgos que afecten el desarrollo de las comunidades.

e Contraloria General del Estado (CGE): Es la entidad encargada de supervisar el

uso adecuado de los recursos publicos, a través de auditorias y evaluaciones de

gestion. Su objetivo es velar por la legalidad y eficiencia en la administracion

publica.
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e Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS): Promueve la
participacion ciudadana en la administracion publica y vela por la transparencia de
las instituciones. Facilita la creacion de veedurias ciudadanas y otros mecanismos de
control social.

e Sistemas de Participacion Ciudadana: Los Gobiernos Autdénomos
Descentralizados (GAD) deben implementar sistemas que permitan la participacion
ciudadana en la planificacion y control de la gestion publica, fortaleciendo la
democracia local.

e Gestion de riesgos en la planificacion territorial: La incorporacion de la gestion
del riesgo en los Planes de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT) es
fundamental para prevenir y mitigar los efectos de los desastres naturales y
antropogénicos. Esto incluye la identificacion de areas vulnerables y la planificacion
de contingencias.

e Subsistema de Monitoreo y Evaluacion: Implementado por el gobierno
ecuatoriano, este subsistema permite medir la implementacion de politicas y
programas, facilitando la toma de decisiones informadas y la mejora continua de la

gestion publica.

2.2.5.Modelo de control interno - COSO III

El “Marco Integrado de Control Interno” (COSO) fue desarrollado por el Comité de
Organizaciones Patrocinadoras de la Comision Treadway. Este marco se ha actualizado en
varias ocasiones (COSO I en 1992, COSO II en 2004 y COSO III en 2013) y se centra en la
mejora del control interno y la gestion de riesgos en las organizaciones, tanto publicas como
privadas. El modelo COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission) es uno de los marcos mas reconocidos para la evaluacion del control interno
(Mosquera, 2021). COSO III, en particular, se adopta ampliamente por su enfoque integral
y su adaptabilidad a diferentes tipos de organizaciones, incluye las instituciones

gubernamentales y se centra en cinco componentes segiin la Tabla 2:
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Tabla 2.

Componentes COSO 111

Componente

Descripcion

Ambiente de

control

Evaluacion de

riesgos

Actividades de

control

Informacion y

comunicacion

Supervision y

monitoreo

Es la base del sistema de control interno e incluye la integridad, los
valores éticos, la competencia del personal y la estructura
organizativa. Define la cultura de control dentro de la entidad.
Implica la identificacion y analisis de riesgos que puedan afectar el
logro de los objetivos de la organizacion. Incluye la valoracion de
riesgos internos y externos para establecer respuestas adecuadas.

Son las politicas y procedimientos que aseguran que las decisiones y
directrices de la administracion se implementen eficazmente,
reduciendo  riesgos. Incluyen segregacion de  funciones,
autorizaciones, verificaciones y revisiones.

Garantiza que la informacion relevante sea identificada, recopilada y
comunicada de manera oportuna y efectiva dentro y fuera de la
organizacion para facilitar la toma de decisiones y el cumplimiento de
responsabilidades.

Se refiere a la evaluacion continua o periddica del sistema de control
interno para detectar deficiencias y realizar mejoras. Puede ser
mediante supervision directa, auditorias internas o revisiones

independientes.

Nota. De acuerdo con la informacion de (Estupifian, 2021)
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CAPITULO III. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1.Enfoques de la investigacion
3.1.1. Enfoque cualitativo
La investigacion tuvo un enfoque cualitativo, este enfoque permitié analizar en
profundidad las normativas aplicables al control interno, asi como los testimonios y

percepciones de los funcionarios respecto a las falencias identificadas.

3.2. Tipo de investigacion
3.2.1.Investigacion descriptiva

El estudio se clasifico como descriptivo. La investigacion descriptiva tiene como
proposito principal detallar y analizar las caracteristicas o componentes de un fenémeno,
situacion o problema sin intervenir directamente en el mismo. Por tanto, este tipo de
investigacion permitio estructurar y explicar las debilidades en el sistema de control interno

del Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural de Huachi Grande.

3.3. Método de investigacion
3.3.1.Método inductivo

El método de esta investigacion fue inductivo porque permiti6 llegar de lo general a lo
particular. Se fundamenta en el razonamiento que permite formular juicios partiendo de
argumentos generales para demostrar, comprender o explicar los aspectos particulares de la
realidad (Borbor, 2024). En la presente investigacion se aplico entrevistas, cuestionarios y a
partir de estos se pudo determinar los hallazgos y emitir las conclusiones y recomendaciones

finales.

3.4. Disefio de la investigacion

El disefio de investigacion se refiere a la estructura general que guia el desarrollo de
un estudio, lo que determina el camino para responder las preguntas de investigacion y
alcanzar los objetivos planteados (Basaldua & Casallo, 2023). Para esta investigacion sobre
el control interno en el Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural de Huachi
Grande, el disefio se definié como no experimental y transversal, puesto que los datos se
recolectaron sin manipular las variables y se limitaron a un periodo de tiempo especifico

siendo en este caso el afio 2023.
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3.5. Determinacion de la poblacion y muestra
3.5.1.Poblacion

Poblacion, segun Mosteiro y Porto (2022), “la poblacion se refiere al conjunto de todos
los individuos en los que se desea estudiar un fenomeno” (pag. 24). La poblacién incluyo a
todos los funcionarios administrativos y financieros del GAD Parroquial de Huachi Grande,
mientras que la muestra fue seleccionada de manera intencionada, que incluy6 a aquellos
directamente relacionados con los procesos de control interno detallados en la tabla 3.
Tabla 3.

Poblacion de estudio

POBLACION N°
Presidente
Vicepresidente
Vocales
Secretaria
Tesorera — Contadora
TOTAL
Nota. De acuerdo con la informacién proporcionada por el GAD Parroquial.

B [ I R S O

Por otro lado, se tomo la siguiente poblacion documental para el andlisis del
cumplimiento y ejecucion de aspectos de control interno dentro de los cuales se consideraron
los siguientes descritos en la tabla 4 que se muestra a continuacion:

Tabla 4.

Poblacion documental

Poblacion documental N°
La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) 1
Cddigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas (COPFP) 1
El Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y |
Descentralizacion (COOTAD)
La Ley Organica de la Contraloria General del Estado 1
Ley Organica del Servicio Publico (LOSEP) 1
Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LOTAIP) 1
Reglamento del Sistema de Administracion Financiera y Control. 1
Las Normas de Control Interno de la Contraloria General del Estado 1
Reglamento de Control Interno del Sector Publico 1
Normas de Auditoria Gubernamental emitidas por la Contraloria General del 1
Estado

Total 10

Nota. De acuerdo con la informacion proporcionada por el GAD Parroquial.
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3.5.2.Muestra

La muestra se define como un grupo reducido de individuos extraidos de una
poblacion, utilizando un método especifico de muestreo (Mosteiro & Porto, 2018). Para esta
investigacion se considero el 100% de la poblacion, por tal razén no se realizo el calculo de

la muestra.

3.6. Técnicas e Instrumentos de la recoleccion
3.6.1. Técnicas

Entrevista semiestructura: Las entrevistas semiestructuradas permiten al
investigador hacer preguntas abiertas que promuevan respuestas mas detalladas y
exploratorias (Ibarra, 2023). Las entrevistas se realizaron a los principales actores
administrativos y financieros del GAD Parroquial, para comprender las percepciones y
desafios en la aplicacion del control interno.

Observacion directa: La observacion directa requiere de la presencia del investigador
en el lugar de los hechos. El objetivo es corroborar por cuenta propia la existencia y/o
aplicacion de elementos o parametros de estudio (Hernandez-Sampieri, 2018). En este
sentido, se realizaron visitas a las instalaciones del GAD Parroquial para identificar las
practicas actuales relacionadas con la gestion de recursos, los procesos administrativos y la
transparencia.

Encuesta: La encuesta consistié en recopilar informacién mediante un cuestionario
previamente disefiado con preguntas abiertas y cerradas que se aplicaron a los funcionarios

del GAD Parroquial.

3.6.2.Instrumentos

Guia de entrevista: La aplicacion de la guia de entrevista ayuda a obtener informacion
relevante, completa y coherente en relacion con los objetivos de la investigacion. Este
instrumento permitié conocer a profundidad la opinién y percepcion que tienen los
funcionarios del GAD al respecto del control interno de la entidad.

Guia de observacion: En esta investigacion, se aplico la guia de observacion para
recopilar informacion directa en las instalaciones del GAD Parroquial de Huachi Grande en
torno a las actividades relacionadas con la gestion de recursos, los procesos administrativos
y el cumplimiento de principios de transparencia. Este instrumento se diseid considerando

las dimensiones principales del control interno bajo el modelo COSO III, lo que permiti6
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documentar evidencias relacionadas con el ambiente de control, las actividades de
supervision y las acciones implementadas para mitigar riesgos.

Cuestionario: En esta investigacion, se aplico un cuestionario de control interno en base
al COSO 1IT a los funcionarios del GAD con el propdsito de evaluar el control interno que

aplica la entidad.
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CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Evaluacion del control interno

GOBIERNO AUTONOMO
() DESCENTRALIZADO PARROQUIAL
ECI-1/5
\\ // RURAL DE HUACHI GRANDE
Aluachi Grande CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
COMPONENTE: AMBIENTE DE CONTROL
Respuesta
N° Pregunta de Control Interno STRBNG Observaciones

(E1 GAD cuenta con un Estatuto
Organico de Gestion por Procesos que
defina la estructura y funciones de cada
area?

¢Existe un Codigo de Etica
institucionalizado y aprobado en el
GAD?

(El GAD ha implementado mecanismos
para promover la ética y transparencia
en la gestion publica?

(La estructura organizativa del GAD
estd claramente definida y comunicada
a todo el personal?

(E1 GAD tiene procedimientos
documentados para la asignacion de
responsabilidades y rendicion de
cuentas?

(Existen medidas para garantizar la
responsabilidad del personal en la
ejecucion de sus funciones?

(El GAD cuenta con un manual de

funciones?

(El GAD tiene una politica formal para

prevenir conflictos de interés?

No esta actualizado, se dio de baja.

Anexo 6.

No cuenta con un codigo de ética

La estructura organizativa esta

definida y es comunicada.

No se definen responsabilidades

para cada miembro del GADPHG.

Las responsabilidades estan

claramente asignadas.

No se observo la existencia de un
manual de funciones.
Promueve principios de
transparencia, integridad y

responsabilidad
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(El personal del GAD es capacitado

No existe un programa de

9 | regularmente sobre politicas y X capacitacion.
procedimientos éticos?
(El GAD fomenta una cultura de Existe un compromiso con el
10 | cumplimiento con las leyes y X cumplimiento de las normativas.
regulaciones?
GOBIERNO AUTONOMO
() DESCENTRALIZADO PARROQUIAL
ECI-2/5
\\ // RURAL DE HUACHI GRANDE
Auachi Grande CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
COMPONENTE: EVALUACION DE RIESGOS
Respuesta
N° Pregunta de Control Interno Observaciones
SI NO
(El GAD ha identificado los riesgos
1 ) X GAD realiza un analisis FODA.
clave en sus procesos operativos?
(El GAD tiene un proceso documentado
o ) No se ha documentado un proceso
2 | para evaluar y mitigar riesgos X _ _
_ formal de gestion de riesgos.
operacionales?
(El GAD cuenta con una politica para la o o
. . . ) ) Revision periddica de estados
3 | identificacion y evaluacion de riesgos X _
' financieros. Anexo 8
financieros?
(Se realiza una evaluacion periodica de o _
_ _ Revision detallada de las partidas
4 | los riesgos relacionados con la X )
) ] ) presupucstarias.
asignacion de recursos publicos?
(Los responsables de cada area Los jefes de cada area o unidad
s identifican y reportan riesgos especificos - (comisiones permanentes,
de su gestion? comisiones técnicas, comisiones
especiales u ocasionales).
(El GAD toma medidas correctivas
6 | basadas en los resultados de la X No se evidencian.

evaluacion de riesgos?
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(Existe un proceso para priorizar los Cada riesgo identificado se evaltia

7 | riesgos seglin su impacto en los objetivos | X segun su probabilidad de

del GAD?

ocurrencia y su impacto.

(El GAD realiza seguimiento continuo a

8 . o X Indicadores

los riesgos identificados?

(El GAD evalta los riesgos relacionados No se observa una evaluacion
9 | con el cumplimiento de las leyes y X sistematica del cumplimiento

regulaciones? normativo.

(Se realizan simulacros o ejercicios para . .

. No se realizan simulacros o
10 | evaluar la capacidad de respuesta ante X o
. ejercicios.
emergencias?
GOBIERNO AUTONOMO
() DESCENTRALIZADO PARROQUIAL
ECI-3/5
N\WwW /4 RURAL DE HUACHI GRANDE

Huachi Grande

CONTROL INTERNO

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
COMPONENTE: ACTIVIDADES DE CONTROL

Respuesta
N° Pregunta de Control Interno Observaciones
SI NO
(E1 GAD tiene procedimientos Asesor legal
documentados para asegurar el
! cumplimiento de las normativas y x
reglamentos?
(E1 GAD tiene controles para garantizar Se realiza la asignacion adecuada
que los recursos se asignen de recursos.
? adecuadamente a las areas x
correspondientes?
(Los procedimientos de control son Cumplimiento de objetivos por
3 revisados y actualizados regularmente? x indicadores.
(Los responsables de cada area aseguran Los responsables aseguran el
4 | el cumplimiento de las politicas y X cumplimiento de los

procedimientos establecidos?

procedimientos.
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(Se realiza la supervision efectiva de los

No se realiza una supervision

5 | controles internos establecidos en las X formal de los controles.
distintas areas del GAD?
(E1 GAD establece auditorias periddicas No hay auditorias periddicas de

6 | para evaluar la efectividad de los X los controles internos.
controles internos?
(Existen auditorias externas para Se realizan auditorias externas,

7 | verificar el cumplimiento de la X como las de la Contraloria. Anexo
normativa vigente? 9
(Los controles de acceso y seguridad Existen controles de seguridad

8 | estan establecidos para la proteccion de X para proteger los recursos.
los recursos del GAD?
(Lanormativa vigente sobre la gestion y No se aplica la norma.

0 control de los activos fijos del GAD <
Parroquial se esta aplicando de manera
adecuada?
(El GAD realiza controles sobre la Se controlan los proyectos y

10 | correcta ejecucion de los proyectos y X presupuesto de acuerdo con lo
presupuesto? establecido.

GOBIERNO AUTONOMO
() DESCENTRALIZADO PARROQUIAL
\\ // RURAL DE HUACHI GRANDE ECI43
Auachi Grande CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
COMPONENTE: INFORMACION Y COMUNICACION
N° Pregunta de Control Interno Respuesta Observaciones
SI NO

(El GAD tiene sistemas de Existe un sistema de
comunicacion internos para la difusion comunicacion interna.

! de informacion relevante a todos los
empleados?
(El personal recibe la informacion No siempre se proporciona la

2 | necesaria y oportuna para realizar sus X informacion necesaria de forma

tareas de manera efectiva?

oportuna.
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(El GAD comunica de manera efectiva La informacion publica se
3 | sus politicas y procedimientos a los X comunica a través de los canales
ciudadanos? correspondientes.

(E1 GAD tiene un sistema para )
) ) No se observa un sistema
asegurarse de que la informacion
4 . ) ) X formalizado para asegurar la
financiera y operativa se comunique de ) . .
transparencia de la informacion.
manera clara y accesible?

(Existen canales de comunicacion para Se implementan mecanismos de
5 | recibir retroalimentacion de los X retroalimentacion con la
ciudadanos sobre la gestion del GAD? ciudadania.
(El GAD tiene una politica para Existen politicas para el manejo
6 | gestionar la informacion sensible o X de informacion sensible.
confidencial?
(El personal tiene acceso a la El personal tiene acceso
7 | informacion necesaria para cumplir con X adecuado a la informacion
los requisitos de los procesos internos? relevante.
(El GAD implementa métodos La informacién no siempre se
adecuados para actualizar la informacion actualiza con la frecuencia
B relevante a medida que cambian las x necesaria.
normativas?
(Se asegura que la informacion que No hay un sistema formal para
9 | circula dentro del GAD sea precisa y X garantizar la precision de la
confiable? informacion.
(E1 GAD tiene procedimientos para La informacion relevante esta
10 | documentar y almacenar informacion X documentada y almacenada de
relevante de forma segura y accesible? manera segura.
GOBIERNO AUTONOMO
() DESCENTRALIZADO PARROQUIAL
\\ // RURAL DE HUACHI GRANDE ECI-S5
Huachi Grande CONTROL INTERNO

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
COMPONENTE: SUPERVISION Y MONITOREO

Respuesta
N° Pregunta de Control Interno STEBNG Observaciones
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10

(El GAD realiza evaluaciones periddicas sobre

la efectividad de los controles internos?
(El GAD tiene un plan de auditoria interno
para evaluar los procesos y controles?

(Existen auditorias externas realizadas por

entidades como la Contraloria General del

Estado para evaluar la eficiencia y efectividad

del GAD?

(Los resultados de las auditorias son

analizados y seguidos por la alta direccion del

GAD?

(El GAD tiene procedimientos establecidos
para actuar sobre los hallazgos de las
auditorias internas y externas?

(El personal responsable realiza revisiones
periddicas sobre el cumplimiento de las
politicas y procedimientos establecidos?

(EI GADP tiene un sistema para dar
seguimiento y verificar si se estdn aplicando
correctamente las mejoras necesarias?

(La alta direccion del GADP supervisa de
manera constante las operaciones y el
rendimiento de la institucién?

(Se realizan informes periodicos sobre el
desempefio y cumplimiento de los objetivos
del GADP?

(E1 GADP cuenta con mecanismos para

asegurarse de que las mejoras recomendadas se

implementen de manera efectiva y en el

tiempo establecido?

X

X

X

X

No se evalua la aprobacion
de pagos ni el seguimiento
de presupuestos.

No se tiene un plan de
auditoria interna

establecido.

Se realizan auditorias
externas a través de la

Contraloria.

Entregado a los

responsables de las areas.

Se clasifican seglin su
gravedad e impacto

potencia.

Asignacion de responsables,

revisiones mensuales.

No se ha implementado.

La alta direccion realiza
supervision de las
operaciones.

Se realizan informes
mensuales por cada

responsable.

No se han implementado

mecanismos eficientes
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4.2. Matriz de Calificacion del Nivel de Riesgo y Confianza

GOBIERNO AUTONOMO

\\()// RURAL DE HUACHI GRANDE

Huachi Grande CONTROL INTERNO

DESCENTRALIZADO PARROQUIAL

MCNRC-1/6

MATRIZ DE CALIFICACION DEL NIVEL DE RIESGO Y CONFIANZA

COMPONENTE: AMBIENTE DE CONTROL
N° Pregunta de Control Interno

(E1 GAD cuenta con un Estatuto Organico de Gestion por

! Procesos que defina la estructura y funciones de cada area?
¢Existe un Codigo de Etica institucionalizado y aprobado en el
? GAD?
(El GAD ha implementado mecanismos para promover la ética
3 y transparencia en la gestion publica?
(La estructura organizativa del GAD esta claramente definida
! y comunicada a todo el personal?
(E1 GAD tiene procedimientos documentados para la
> asignacion de responsabilidades y rendicion de cuentas?
p (Existen medidas para garantizar la responsabilidad del

personal en la ejecucion de sus funciones?
7 | (El GAD cuenta con un manual de funciones?

(E1 GAD tiene una politica formal para prevenir conflictos de

8 .
interés?

0 (El personal del GAD es capacitado regularmente sobre
politicas y procedimientos éticos?

10 (E1 GAD fomenta una cultura de cumplimiento con las leyes y
regulaciones?

TOTAL

CALIFICACION TOTAL (CT)
PONDERACION TOTAL (PT)
NIVEL DE CONFIANZA

NC= CT/PT*100

NIVEL DE RIESGO

NR= 100% -NC%

Respuesta Calificacion

SI NO PT CT

X 1
X 1
X 1
X 1
X 1
X 1
X 1
X 1
X 1
X 1
5 5 10
5
10

NC=5/10*100 | 50%

NR=100% -50% | 50%

38



Conclusion: El GAD Parroquial Rural de Huachi Grande tiene un nivel de confianza
del 50%, lo cual es moderado. Sin embargo, el nivel de riesgo del 50% indica que existen
vulnerabilidades que podrian afectar la efectividad de los controles internos, sugiriendo que
la estructura organizativa actual presenta areas de mejora para asegurar un funcionamiento

mas eficiente.

GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO PARROQUIAL

\\()// MCNRC -2/6

RURAL DE HUACHI GRANDE
CONTROL INTERNO

Hua;:hi Grande

MATRIZ DE CALIFICACION DEL NIVEL DE RIESGO Y CONFIANZA
COMPONENTE: EVALUACION DE RIESGOS
Respuesta Calificacion
N° Pregunta de Control Interno
SI NO PT CT

(E1 GAD ha identificado los riesgos clave en sus procesos < | |
operativos?
(El GAD tiene un proceso documentado para evaluar y mitigar
riesgos operacionales?
(El GAD cuenta con una politica para la identificacion y
evaluacion de riesgos financieros?
(Se realiza una evaluacion periddica de los riesgos
relacionados con la asignacion de recursos publicos?
(Los responsables de cada area identifican y reportan riesgos
especificos de su gestion?
(E1 GAD toma medidas correctivas basadas en los resultados
de la evaluacion de riesgos?
(Existe un proceso para priorizar los riesgos segun su impacto
en los objetivos del GAD?
(El GAD realiza seguimiento continuo a los riesgos
identificados?
(El GAD evalua los riesgos relacionados con el cumplimiento
de las leyes y regulaciones?
10 (Se realizan simulacros o ejercicios para evaluar la capacidad X . 0

de respuesta ante emergencias?

TOTAL 6 4 10 6
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CALIFICACION TOTAL (CT) 6
PONDERACION TOTAL (PT) 10
NIVEL DE CONFIANZA

NC= CT/PT*100

NIVEL DE RIESGO

NR=100% -NC%

NC=6/10¥100 | 60%

NR=100% -60% @ 40%

Conclusion: Con un nivel de confianza del 60%, el GAD Parroquial Rural de Huachi
Grande presenta un riesgo moderado (40% bajo), lo que indica que, aunque se han realizado
esfuerzos para establecer controles internos, existen areas que requieren atencion mas

detallada para mitigar posibles amenazas a los objetivos institucionales.

GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO PARROQUIAL

\\()// MCNRC -3/6

RURAL DE HUACHI GRANDE
CONTROL INTERNO

Huq_chi Grande

MATRIZ DE CALIFICACION DEL NIVEL DE RIESGO Y CONFIANZA
COMPONENTE: ACTIVIDADES DE CONTROL
Respuesta Calificacion
N° Pregunta de Control Interno
SI NO PT CT

(E1 GAD tiene procedimientos documentados para asegurar el
! cumplimiento de las normativas y reglamentos? x : 0

(E1 GAD tiene controles para garantizar que los recursos se

asignen adecuadamente a las areas correspondientes?

(Los procedimientos de control son revisados y actualizados

regularmente?

(Los responsables de cada area aseguran el cumplimiento de

las politicas y procedimientos establecidos?

(Se realiza la supervision efectiva de los controles internos

establecidos en las distintas areas del GAD?

(El GAD establece auditorias periddicas para evaluar la

efectividad de los controles internos?

(Existen auditorias externas para verificar el cumplimiento de

la normativa vigente?
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(Los controles de acceso y seguridad estan establecidos para la
proteccion de los recursos del GAD?

(La normativa vigente sobre la gestion y control de los activos

9 | fijos del GAD Parroquial se esta aplicando de manera X 1 0
adecuada?

10 (El GAD realiza controles sobre la correcta ejecucion de los X . .
proyectos y presupuesto?

TOTAL 6 4 10 6

CALIFICACION TOTAL (CT) 6

PONDERACION TOTAL (PT) 10

NIVEL DE CONFIANZA
NC=CT/PT*100

NIVEL DE RIESGO
NR=100% -NC%

NC=6/10*100 = 60%

NR=100% -60% | 40%

Conclusion: El nivel de confianza en las actividades de control del GAD Parroquial
Rural de Huachi Grande es del 60%, lo cual es aceptable, pero con un riesgo moderado (40%
bajo). Esto refleja que los controles establecidos son funcionales, pero no completamente
efectivos, lo que indica la necesidad de mejorar la implementacion y el seguimiento de las
politicas internas para asegurar una mayor eficacia en la gestion institucional.

GOBIERNO AUTONOMO
() DESCENTRALIZADO PARROQUIAL
\\ // RURAL DE HUACHI GRANDE MCNRC -4/6
CONTROL INTERNO

Huoéhi Grande

MATRIZ DE CALIFICACION DEL NIVEL DE RIESGO Y CONFIANZA

COMPONENTE: INFORMACION Y COMUNICACION

Respuesta Calificacion
N° Pregunta de Control Interno

SI NO PT CT

(El GAD tiene sistemas de comunicacion internos para la

difusion de informacion relevante a todos los empleados? X : :
(El personal recibe la informacion necesaria y oportuna para

realizar sus tareas de manera efectiva?

(E1 GAD comunica de manera efectiva sus politicas y

procedimientos a los ciudadanos?
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(El GAD tiene un sistema para asegurarse de que la informacion
financiera y operativa se comunique de manera clara y accesible?
(Existen canales de comunicacion para recibir retroalimentacion
de los ciudadanos sobre la gestion del GAD?

(El GAD tiene una politica para gestionar la informacion sensible
o confidencial?

(El personal tiene acceso a la informacion necesaria para cumplir
con los requisitos de los procesos internos?

(El GAD implementa métodos adecuados para actualizar la
informacion relevante a medida que cambian las normativas?

(Se asegura que la informacion que circula dentro del GAD sea
precisa y confiable?

(El GAD tiene procedimientos para documentar y almacenar

10 X 1 1
informacion relevante de forma segura y accesible?

TOTAL 6 4 10 6

CALIFICACION TOTAL (CT) 6

PONDERACION TOTAL (PT) 10

NIVEL DE CONFIANZA
NC=CT/PT*100

NIVEL DE RIESGO
NR=100% -NC%

NC=6/10%100 | 60%

NR=100% -60% = 40%

Conclusion: Con un 60% de confianza, el GAD Parroquial Rural de Huachi Grande
presenta un riesgo moderado (40% bajo). Esto indica que, aunque se cuenta con una
estructura para la comunicacion interna y externa, existen desafios en la gestion de la
informacion relevante, particularmente en lo que respecta a la actualizacion y distribucion

oportuna de la misma.

GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO PARROQUIAL

\\()// MCNRC -5/6

RURAL DE HUACHI GRANDE
CONTROL INTERNO

Hucéhi Grande

MATRIZ DE CALIFICACION DEL NIVEL DE RIESGO Y CONFIANZA
COMPONENTE: SUPERVISION Y MONITOREO

N° Pregunta de Control Interno Respuesta Calificacion

42



SI NO TP CT
(El GAD realiza evaluaciones periddicas sobre la efectividad
de los controles internos?
(El GAD tiene un plan de auditoria interno para evaluar los
procesos y controles?
(Existen auditorias externas realizadas por entidades como la
3 | Contraloria General del Estado para evaluar la eficiencia y X 1 1
efectividad del GAD?
(Los resultados de las auditorias son analizados y seguidos por
la alta direccion del GAD?
(El GAD tiene procedimientos establecidos para actuar sobre
los hallazgos de las auditorias internas y externas?
(El personal responsable realiza revisiones periddicas sobre el
cumplimiento de las politicas y procedimientos establecidos?
(El GAD tiene un sistema de retroalimentacion continua para
monitorear la implementacion de acciones correctivas?
(La alta direccion del GAD supervisa de manera constante las
operaciones y el rendimiento de la institucion?
(,Se realizan informes periodicos sobre el desempefio y
cumplimiento de los objetivos del GAD?
LEI GADP cuenta con mecanismos para asegurarse de que las
10 | mejoras recomendadas se implementen de manera efectiva y X 1 0

en el tiempo establecido?

TOTAL 6 4 10 6
CALIFICACION TOTAL (CT) 6
PONDERACION TOTAL (PT) 10

NIVEL DE CONFIANZA
NC=CT/PT*100

NIVEL DE RIESGO
NR=100% -NC%

NC=6/10*100 | 60%

NR=100% -60% | 40%

Conclusion: El nivel de confianza del 60% en el GAD Parroquial Rural de Huachi
Grande, con un riesgo moderado (40% bajo), indica que la supervision interna se esta
realizando, pero es necesario fortalecerla para asegurar la eficacia de los controles y la

implementacion oportuna de mejoras recomendadas.
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO PARROQUIAL

\\()// MCNRC -6/6

RURAL DE HUACHI GRANDE
CONTROL INTERNO

Hua;:hi Grande

MATRIZ DE CALIFICACION DEL NIVEL DE RIESGO Y CONFIANZA
COMPONENTES COSO 111
Matriz de evaluacion del riesgo

_—,
M DE COINZA

BAJO / MODERADO \ ALTO
15% 50% ( 51% 75<4 76% 95%
ALTO \\_MODERADY” BAJO
85% 50% 49% 25% 24% 5%
NIVEL DE RIESGO

RESUMEN EVALUACION DE CONTROL INTERNO

Componente Nivel de confianza Nivel de riesgo
Ambiente de control 50% Moderado 50% Moderado
Evaluacion de riesgos 60% Moderado 40% Moderado
Actividades de control 60% Moderado 40% Moderado
Informacién y comunicacion 60% Moderado 40% Moderado
Supervision y monitoreo 60% Moderado 40% Moderado
Total 290% 210%
Promedio 58% Moderado 42% Moderado

Conclusion: Al aplicar el cuestionario de control interno basado en los componentes
del COSO III el GAD Parroquial Rural de Huachi Grande muestra un nivel de confianza del
58%, lo que indica que los controles internos tienen una efectividad moderada. Sin embargo,
el nivel de riesgo es del 42%, lo que sugiere que, aunque se estdn implementando controles,
todavia existen areas vulnerables que requieren ajustes en las politicas y procedimientos para
reducir los riesgos asociados y asegurar un mejor cumplimiento de los objetivos

institucionales.
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Es fundamental que el GAD Parroquial de Huachi Grande fortalezca sus procesos de
control interno, especialmente en la evaluacion de riesgos, la comunicacion de informacion
y la supervision continua, para mejorar la eficacia general y minimizar los riesgos

potenciales que puedan impactar en el buen desempefio de la institucion.
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL DE HUACHI GRANDE HH - 111
A\W /4 CONTROL INTERNO
Huachi Grande
HALLAZGOS
Ne CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO CONCLUSION RECOMENDACION
AMBIENTE DE CONTROL
Art. 67.- Atribuciones de la
junta parroquial rural. - La ausencia de un ) )
. ) Al presidente: Actualizar el
El GAD no cuenta con un COOTAD: Expedir, estatuto actualizado ) )
) ) No se ha ) o Estatuto Organico de Gestion
Estatuto Orgéanico de actualizar acuerdos, ) Confusion en roles y afecta la organizacion
) ) ) actualizado el ) ] ) ] por Procesos y asegurarse de
1 | Gestion por Procesos que resoluciones y normativa funciones, dificultando | interna y dificulta la o o
) ) estatuto desde su ) ) o su difusion y cumplimiento
defina la estructura y reglamentaria en las materias ) la gestion eficiente. definicion clara de )
) ) baja. ) entre todos los miembros del
funciones de cada area. de competencia del funciones y GAD
autonomo descentralizado responsabilidades. '
parroquial rural.
200-01 Integridad y valores
ético: Normas de Control Al presidente: Desarrollar e
Riesgo de La carencia de un
Interno de la Contraloria No se ha , implementar un Codigo de
No existe un Codigo de comportamientos Cddigo de Etica
, General del Estado: desarrollado un
2 | Etica institucionalizado y

promueve la ética en el

marco normativo
aprobado en el GAD. o ) )
servicio publico y la que regule la ética.
integridad de los
funcionarios.

inadecuados y falta de
integridad en la gestion

publica.

disminuye la
transparencia y la

confianza en el GAD.

Etica aprobado por el GAD
que regule el comportamiento
de todos los miembros de la

institucion.
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El GAD no tiene
procedimientos
documentados para la
asignacion de
responsabilidades y

rendicion de cuentas.

El GAD no cuenta con un

manual de funciones.

El personal del GAD no

es capacitado
regularmente sobre
politicas y

procedimientos.

200-02 Administracién
estratégica: Normas de
Control Interno de la
Contraloria General del
Estado: establece la
importancia de definir
responsabilidades claras y
documentadas.
401-01 Separacion de

funciones y rotacion de

labores; Normas de Control

Interno de la Contraloria
General del Estado:
Establece la necesidad de
manuales de funciones para

cada area y dependencia.

407-06 Capacitacion y
entrenamiento continuo:
Normas de Control Interno

de la Contraloria General del
Estado: promueve la
capacitacion del personal
para mejorar las

competencias del personal.

No se han
establecido
procesos

estandarizados.

No se ha elaborado
documentacion
sobre roles y

funciones.

No se ha realizado
una planificacion
adecuada en la

capacitacion.

Ambigiiedad en
funciones, lo que puede
llevar a conflictos y

errores en la gestion.

Confusion en tareas y
funciones, afectando la

eficiencia operativa.

Desconocimiento de
politicas y
procedimientos,
afectando la
implementacion de

acciones correctivas.

La ausencia de
procedimientos claros
puede comprometer la

rendicion de cuentas

en el GAD.

La inexistencia de un
manual de funciones
dificulta la
organizacion del
trabajo y genera
ambigiiedad en las
responsabilidades

dentro del GAD.

La ausencia de
capacitacion puede
debilitar los controles
internos y la ética del

GAD.

Al presidente: Documentar y
formalizar procedimientos
para la asignacion de
responsabilidades y rendicion

de cuentas en el GAD.

Al presidente: Crear y difundir
un manual de funciones para
todos los miembros del GAD,
asegurando su comprension y

aplicacion.

Al presidente: Implementar un
programa de capacitacion
regular sobre politicas y
procedimientos éticos para el

personal del GAD.
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El GAD no tiene un
proceso documentado
para evaluar y mitigar

riesgos operacionales.

El GAD no toma
medidas correctivas
basadas en los resultados
de la evaluacion de

riesgos.

E1 GAD no evalua los
riesgos relacionados con
el cumplimiento de las

leyes y regulaciones.

No se realizan simulacros

o0 ejercicios para evaluar

300 evaluacion del riesgo:
Normas de Control Interno
de la Contraloria General del
Estado: implementar
procesos de gestion de
riesgos operacionales.
300-01 Identificaciéon de
riesgos: Normas de Control
Interno de la Contraloria
General del Estado:
promueve la accion
correctiva en base a
evaluaciones de riesgo.
300-03 Valoracion de los
riesgos: Normas de Control
Interno de la Contraloria
General del Estado:
establece la importancia del
cumplimiento de las
normativas vigentes en la
gestion publica.
300-03 Valoracion de los
riesgos: Normas de Control

Interno de la Contraloria

EVALUACION DE RIESGOS

No se ha
documentado un
proceso formal de

gestion de riesgos.

No se ha
implementado un
seguimiento a las

evaluaciones de

riesgos.

No se ha
establecido un
proceso sistematico
para la evaluacion

del cumplimiento.

No se ha

planificado la

Vulnerabilidad ante
riesgos operacionales
no identificados o
mitigados, lo que
podria llevar a pérdidas

o dafios.

Persistencia de
problemas sin solucion,
aumentando el riesgo

de incidentes mayores.

Riesgo de
incumplimiento de
normativas, lo que

puede resultar en
sanciones
administrativas o

legales.

Dificultad para
responder

efectivamente ante

La ausencia de un
proceso de gestion de
riesgos puede
comprometer la

eficacia institucional.

La inaccion ante los
riesgos evaluados
puede llevar a
incidentes no

deseados.

La insistencia de
evaluacion puede
comprometer la
legalidad de las
operaciones del GAD.

La falta de
preparacion puede

resultar en una gestion

Al presidente: Documentar y
formalizar un proceso para la
identificacion, evaluacion y
mitigacion de riesgos en el
GAD.

Al presidente: Establecer un
sistema para implementar
medidas correctivas basadas

en evaluaciones de riesgos.

Al presidente: Establecer un
proceso para la evaluacion de
riesgos relacionados con el
cumplimiento normativo,
asegurando la legalidad en las

operaciones.

Al presidente: Planificary
llevar a cabo simulacros para

evaluar la capacidad de
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la capacidad de respuesta

ante emergencias.

El GAD no tiene
procedimientos
documentados para
10 asegurar el cumplimiento
de las normativas y

reglamentos.

No se realiza la
supervision efectiva de
11 los controles internos
establecidos en las

distintas areas del GAD.

El GAD no establece
auditorias periodicas para
evaluar la efectividad de

los controles internos.

General del Estado:
establece la necesidad de
simulacros y preparativos

ante situaciones de

emergencia.

400 actividades de control:
Normas de Control Interno
de la Contraloria General del
Estado: promueve la
documentacion de
procedimientos para el
cumplimiento normativo.
401-03 Supervision:
Normas de Control Interno
de la Contraloria General del
Estado: establece la
supervision de los controles
internos establecidos en las
entidades publicas.
600-02 Evaluaciones
periédicas: Normas de
Control Interno de la
Contraloria General del

Estado: establece la

realizacion de

situaciones de

simulacros. emergencia, poniendo
en riesgo la seguridad
de la comunidad.
ACTIVIDADES DE CONTROL
No se han ‘
Riesgo de
formalizado

procedimientos de
cumplimiento

normativo.

No se ha definido
un plan de

supervision.

No se ha
establecido un
calendario de

auditorias.

incumplimiento que
afecta la integridad de

la gestion publica.

D¢ébil monitoreo de la
efectividad de los
controles establecidos,
lo que puede resultar en
ineficiencias

operativas.

Limitacion en la
evaluacion sistematica
de los procesos

internos, lo que puede

deficiente durante

emergencias.

La ausencia de

procedimientos

documentados
dificulta la rendicion
de cuentas y el control

interno.

La carencia de
supervision puede
resultar en
ineficiencias y riesgos

no gestionados.

La ausencia de
auditorias limita la
identificacion de
deficiencias en los

procesos de gestion.

respuesta ante emergencias,
garantizando la seguridad del

GAD y de la comunidad.

Al presidente: Documentar
procedimientos para asegurar
el cumplimiento de
normativas y reglamentos en

todas las areas del GAD.

Al presidente: Desarrollar un
plan de supervision formal
para evaluar la efectividad de
los controles internos en el

GAD.

Al presidente: Implementar un
plan de auditorias internas
periddicas para evaluar la

efectividad de los controles en

el GAD.
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La normativa vigente

sobre la gestion y control
13 de los activos fijos del
GAD no se aplica de

manera adecuada.

El personal no recibe la
informacion necesaria y
14 | oportuna para realizar sus
tareas de manera

efectiva.

El GAD no tiene un
sistema para asegurarse
de que la informacion

financiera y operativa se

necesidad de auditorias
internas periodicas para
garantizar la efectividad del
control interno.
Manual General de
Administraciéon y Control
de los Activos Fijos del
Sector Publico, Establece la
obligacion de gestionar
adecuadamente los activos

fijos.

500 informacion y
comunicacion: Normas de
Control Interno de la
Contraloria General del
Estado: establece que la
informacion debe ser clara,
precisa, oportuna y accesible
para todos los niveles de la
entidad.

500-01 Controles sobre
sistemas de informacion:
Normas de Control Interno

de la Contraloria General del

No se aplica la
norma
correspondiente en
la gestion de

activos.

No siempre se
proporciona la
informacion

necesaria.

No se observa un
sistema

formalizado para la

resultar en hallazgos no

identificados.

Riesgo de pérdidas,
deterioro o mal uso de
los activos del GAD,
afectando la eficiencia

operativa.

INFORMACION Y COMUNICACION

Dificultad para la toma
de decisiones
informadas, lo que
puede afectar la

eficacia en la gestion.

Confusion en la toma
de decisiones debido a
informacion inexacta o

mal comunicada.

La no aplicacion de
normas puede
comprometer la
gestion de los activos

fijos del GAD.

La carencia de
informacion oportuna
limita la capacidad
operativa del personal

del GAD.

La falta de precision
en la informacion

puede afectar la

Al presidente: Reforzar la
aplicacion de la normativa
sobre la gestion y control de
los activos fijos, asegurando
su adecuado uso y

mantenimiento.

Al presidente: Establecer un
sistema formal para garantizar
la entrega oportuna y precisa
de la informacion necesaria al

personal del GAD.

Al presidente: Implementar un
sistema de comunicacion claro

y accesible para la
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comunique de manera

clara y accesible.

El GAD no implementa

métodos adecuados para
16 | actualizar la informacion

relevante a medida que

cambian las normativas.

No se asegura que la
informacioén que circula

dentro del GAD sea

17

precisa y confiable.

Estado: exige controles que
aseguren una comunicacion
clara y oportuna de la
informacion relevante entre
el personal, facilitando una
gestion eficiente y libre de
errores..

500-01 Controles sobre
sistemas de informacion:
Normas de Control Interno
de la Contraloria General del
Estado: Establece la
necesidad de mantener
actualizada la informacion
que se comunica.

500 informacion y
comunicacion: Normas de
Control Interno de la
Contraloria General del
Estado: Exige la veracidad y
confiabilidad de la
informacion en la gestion

publica en el GADP.

correcta gestion de

la informacion

La informacion no
se actualiza con la
frecuencia

necesaria.

No hay un sistema
formal para
garantizar la

precision.

Informacion
desactualizada puede
llevar a decisiones
incorrectas y riesgo de
incumplimiento

normativo.

Riesgo de decisiones
inadecuadas basadas en
informacion incorrecta

0 engafiosa.

rendicion de cuentas y

la transparencia.

La no actualizacion de
la informacion puede
comprometer la
operatividad y la
conformidad del
GAD.

La ausencia de un
sistema de control de
calidad de la
informacién puede
llevar a riesgos en la

toma de decisiones.

informacion financiera y

operativa dentro del GAD.

Al presidente: Establecer un
proceso para la actualizacion
periddica de la informacion
relevante, garantizando su
conformidad con la normativa

actual.

Al presidente: Implementar un
sistema que garantice la
precision y confiabilidad de la
informacion que circula dentro

del GAD.
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E1 GAD no realiza
18 evaluaciones periddicas
sobre la efectividad de

los controles internos.

El GAD no tiene un plan
de auditoria interna para
evaluar los procesos y

controles.

El GAD no tiene un
sistema para dar
seguimiento y verificar si
se estan aplicando
correctamente las

mejoras necesarias.

600-02 Evaluaciones
periodicas: Normas de
Control Interno de la
Contraloria General del
Estado: establece la
necesidad de realizar
evaluaciones periodicas para
asegurar la eficacia de los
controles internos.
600-02 Evaluaciones
peridédicas: Normas de
Control Interno de la
Contraloria General del
Estado: establece la
obligacion de tener un plan o
equipo de auditoria interna
para evaluar la gestion
publica.

600-01 Seguimiento
continuo o en operacion:
Normas de Control Interno
de la Contraloria General del
Estado: Exige un sistema

para el seguimiento de las

SUPERVISION Y MONITOREO

No se realiza una
planificacion de

evaluaciones.

No se ha
desarrollado un
plan de auditoria

interna.

No se ha
implementado un
sistema de

seguimiento.

Inseguridad en la
efectividad de los
controles, lo que podria
resultar en debilidades

no detectadas.

Limitacién en la
identificacion de
debilidades en los

procesos y controles.

Dificultad para

asegurar que se

implementen las
mejoras necesarias, lo

que podria

La inexistencia de
evaluaciones
periodicas puede
comprometer la
eficacia del control

interno.

La ausencia de un plan
de auditoria interna
puede comprometer la
transparencia y la

eficacia del GAD.

El no seguimiento
puede limitar la
mejora continua en los

procesos del GAD.

Al presidente: Establecer un
cronograma para la evaluacion
periodica de la efectividad de
los controles internos en el

GAD.

Al presidente: Elaborar y
poner en practica un plan de
auditoria interna que
contemple todos los procesos

y controles del GAD.

Al presidente: Establecer un
sistema efectivo para el
seguimiento y verificacion de
la aplicacién de las mejoras

recomendadas.
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El GAD no cuenta con
mecanismos para
asegurarse de que las
21 | mejoras recomendadas se
implementen de manera
efectiva y en el tiempo

establecido.

mejoras recomendadas en
auditorias y controles.
600 seguimiento: Normas
de Control Interno de la
Contraloria General del
Estado: establece la
necesidad de mecanismos de
seguimiento a las mejoras
recomendadas en auditorias

y controles internos.

comprometer la

eficacia del GAD.

Riesgo de que las
No se han recomendaciones no se
implementado apliquen,
mecanismos de comprometiendo la
control adecuados. calidad de la gestion

del GAD.

La ausencia de
mecanismos de
seguimiento puede
limitar la efectividad
de las mejoras en el

GAD.

Al presidente: Implementar
mecanismos efectivos para
asegurar que las mejoras
recomendadas se implementen
en el tiempo establecido y de

manera efectiva.
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4.3. Cumplimiento de la normativa legal vigente

VU

Huachi Grande

GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO PARROQUIAL
RURAL DE HUACHI GRANDE
CONTROL INTERNO

CHN-1/1

DISPOSICION
LEGAL

Naturaleza

Juridica

Normativa de
contabilidad

gubernamental

Obligatoriedad
del SINFIP

Conformacion
de los Consejos

de Planificacioén

Rendicion de

Cuentas

Certificacién

Presupuestaria

Establecimiento

de compromiso

Evaluacion

fisica

CHECKLIST CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA

TITULO/CAPITULO/SECCION

COOTAD, articulo 63

Articulo 4 del Codigo Organico de
Planificacion y Finanzas Publicas,
art. 225,297 y 315.
Normas del Sistema Nacional de
Finanzas Publicas, componentes de

SINFI.

Codigo Organico de Planificacion

Art. 28

Ley Organica de Participacion

Ciudadana Art. 90

Codigo Organico de Planificacion

y Finanzas Publicas, Art. 115

Cadigo Organico de Planificacion

y Finanzas Publicas, Art. 116

Cddigo Organico de Planificacion

y Finanzas Pablicas, Art. 119

DETALLE

Los GADS parroquiales
rurales son personas juridicas
publicas con autonomia
administrativa y financiera.
Aplicacion de normas y
principios contables para una
gestion financiera eficiente.
Uso obligatorio del SINFIP en
la administracion de recursos
publicos dentro del GAD.
El Consejo debe estar
integrado por el presidente del
GAD, un representante de los
vocales, un técnico designado
y tres representantes de
participacion.
Presentacion anual obligatoria
del informe de rendicion de
cuentas a la ciudadania.
Ningun gasto o compromiso
financiero podra adquirirse sin
la certificacion presupuestaria
correspondiente.

Solo se podran adquirir
compromisos que estén
previstos dentro del
presupuesto aprobado
La maxima autoridad del

GAD debe realizar

Cumplimiento
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evaluaciones periodicas de la

ejecucion de proyectos.

Clausura y . . o . N
o Codigo Organico de Planificacion Se cierra el 31 de diciembre
liquidacion del . . v
y Finanzas Publicas, Art. 121 de cada afio.
presupuesto

Elaboracion y cumplimiento
Plan Anual de

) RGLOSNCEP Art. 26 del Plan Anual de v
Contratacion .
Contratacion (PAC).
Compras en Las entidades contratantes
Catalogo deberan consultar el catalogo
Electronico de LOCNCEP Art. 46 previamente a establecer la v
Entidades adquisicion de bienes o
Contratantes servicios.

Aplicacion de normativa para
Menor Cuantia

LOCNCP Art. 151 contratacién por menor Vv
Obras
cuantia en obras.
Reportes de ) ) ) ) Reporte anual del
) Codigo Organico de Planificacion o
Informacion - ) . cumplimiento de metas a la v
y Finanzas Publicas.
SIGAD SENPLADES.
Marcas
Cumple:

No cumple: x

Conclusion: Dentro del Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural de
Huachi Grande, el control interno es un proceso esencial que debe aplicarse antes, durante y
después de cada actividad presupuestaria. Su proposito es garantizar la eficiencia y
transparencia en la gestion de los recursos, asegurando el cumplimiento de las normativas
vigentes.

Al analizar la estructura de control y planificacion, el Codigo Organico de
Planificacion y Finanzas Publicas (Art. 28) establece que el Consejo de Planificacion debe
estar conformado por seis representantes: tres de las instancias de participacion ciudadana y
tres del propio GAD. Sin embargo, se ha identificado que en el acta de conformacion del
Consejo no se ha registrado el nombramiento de un representante de los vocales ni de un
técnico, lo que indica falencias en la aplicacion de esta normativa.

Asimismo, se ha determinado que las regulaciones que rigen el control interno dentro
del GAD Parroquial de Huachi Grande estdn dispersas en diferentes leyes, codigos y

manuales. Si bien estas normativas establecen disposiciones generales, no contienen
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directrices especificas para la operatividad interna del GAD. Esto ha generado una
dependencia excesiva del personal actual, ya que solo ellos dominan los procedimientos
administrativos y financieros.

De modo que, es necesario fortalecer el control interno mediante la implementacion
de normativas mas claras y unificadas, asi como la capacitacion del personal, con el fin de
garantizar una administracion eficiente y reducir los riesgos asociados a la falta de

documentacién y control de procesos.
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0

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL

\\ // RURAL DE HUACHI GRANDE FI-1/6
Huachi Grande CONTROL INTERNO
ANALISIS FLUJO DE INFORMACION DENTRO DEL GADP
Nombre del Proceso Qué se Comunica Quién lo A Quién lo Cuando lo Como lo Comunica Cumplimiento
Comunica Comunica Comunica
Estimacion Provisional Art. 245 COOTAD Ejecutivo Local - Ejecutivo Local Antes del 30 de julio | Oficio (estimacion
de Ingresos y Egresos Secretaria — provisional de ingresos v
Tesoreria y egresos)
Calculo y Esquema de Art. 247 COOTAD Ejecutivo - Participacion Hasta el 15 de Documento de ingresos
Ingresos y Egresos Secretaria — Ciudadana agosto y egresos v
Tesoreria
Aprobacion del Gasto Art. 280 COOTAD Ejecutivo Local Participacion Hasta el 15 de Oficios
Corriente y de Inversion Ciudadana agosto v
Elaboracion del Presentacion del Plan Ejecutivo Local Ejecutivo Local Hasta el 30 de POA
Presupuesto Operativo Anual septiembre v
Aprobacion del Presentacion de Secretaria — Ejecutivo Local Hasta el 20 de Anteproyecto de
Presupuesto Programas y Proyectos Tesoreria octubre Presupuesto v
Control y Evaluacion del | Informe de ejecucion Tesoreria Ejecutivo Local - Trimestralmente Informes financieros
Presupuesto presupuestaria Participacion v
Ciudadana
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Reformas

Presupuestarias

Rendicion de Cuentas

Auditoria Interna

Supervision de Proyectos

y Obras

Modificaciones al

presupuesto aprobado

Ejecucion presupuestaria

y gestion institucional

Revision del
cumplimiento de normas
y procedimientos
Avance fisico y

financiero de proyectos

Ejecutivo Local

Ejecutivo Local

Auditor Interno

Comision Técnica

— Fiscalizacion

Secretaria -

Tesoreria

Ciudadania y
Organismos de
Control

Ejecutivo Local

Ejecutivo Local -
Participacion

Ciudadana

Cuando sea

necesario

Anualmente

Cuando se requiera

Mensualmente

Resoluciones y
documentacion de
reforma

Asamblea publica y

publicacion en web

Informe de auditoria

Informes técnicos y

actas
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Conclusion: A través de los diferentes procesos identificados, se observa una
estructura organizada que permite la planificacion, ejecucion y evaluacion del presupuesto
de manera efectiva.

Cada uno de los procedimientos, desde la estimacion provisional de ingresos y
egresos hasta la supervision de proyectos y obras, cumple un rol determinante en la rendicion
de cuentas y la participacion ciudadana. La correcta comunicacion entre los distintos actores,
el cumplimiento de los plazos establecidos y el uso de medios formales de documentacion
aseguran la toma de decisiones informada y responsable.

Asimismo, la implementacién de auditorias y controles periodicos refuerza la
vigilancia sobre el uso de los recursos publicos, minimizando riesgos de irregularidades y
fortaleciendo la confianza de la comunidad en la administracion parroquial. En este sentido,
la consolidacion de un sistema de control interno efectivo no solo cumple con la normativa
vigente, sino que también promueve el desarrollo sostenible de la parroquia, fomentando

una gestion publica mas eficiente y transparente.
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0

N/

Huachi Grande

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL

RURAL DE HUACHI GRANDE

CONTROL INTERNO

AEP - 1/6

ANALISIS EJECUCION PRESUPUESTARIA

Saldo por

%
Recaudado | Recaudar

Grupo

Denominaciéon de
Gasto

Asignacion
Inicial 2023

%
Ejecutado

Gastos
Pagados

Saldo por
Ejecutar

Gasto en Personal

72046,60

69706,03 2340,57

Otros Gastos
Corrientes

. e e, Asignacion Ingresos
Partida|  Denominacion |\ - 5212023 | Recaudados

Transferencias y

18 donaciones 8101133 | 81011,33
corrientes Juntas

Parroquiales
Tasas y

13 . 3292,86 3292,86
Contribuciones

19 Otros Ingresos 4054,12 4054,12
Transferencias y

28 Donaciones de 423845,81 423845,81

Capital e Inversion

0,00

58

Transferencias y
Donaciones
Corrientes

11363,77

11363,77 0,00

0,00

71

Gastos en
Personal para
Inversion

157111,48

153712,19 3399,29
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abla de umbral diferenciador

Fondos del Bienes y Servicios
37 | Gobierno Central | 330689,83 0,00 0,00% | 330689,83 | 73 ¥ SEIVK 346573,74 | 178372,00 168201,74
para Inversion
para Infraestructura
38 Recursos por 37406,18 | 3725447 151,71 75 | Obras Publicas | 210153,56 | 9849,67 200303,89
cuentas por cobrar
g7 | OwosGastosde o064 | 176552 925,12
Inversion
Transferencias y
78 Donaciones para 33247,57 13247,57 20000,00
Inversion
gq | Biemesdelarga | 00 o5 | 1600,00 3989855
Duracion
Totales 880300,13 | 549458,59 330841,54 Totales 874981,49 | 439912,33 435069,16

Categoria

Rango (%)

Optimo
Moderado

Critico

Interpretacion

Gestion eficiente de ingresos y gastos, ejecucion adecuada del presupuesto.

Nivel aceptable, pero con riesgos de subejecucion o déficit presupuestario.

Bajo desempeiio en ingresos o ejecucion presupuestaria, riesgo de incumplimiento de

metas.
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Conclusion: La administracion del Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial
Rural de Huachi Grande debe ser eficiente, eficaz y transparente para garantizar un adecuado
uso de los recursos y cumplir con los objetivos del desarrollo local. La correcta planificacion
y ejecucion presupuestaria son esenciales para enfrentar los desafios econdémicos y
operativos del territorio, optimizando la inversidén en beneficio de la comunidad.

En el presente periodo, el GAD Parroquial ha recaudado el 83.27% de los ingresos
presupuestados, lo que refleja una gestion aceptable en la captacion de recursos. Sin
embargo, es necesario fortalecer estrategias que mejoren la recaudacion y aseguren el
cumplimiento de los programas y proyectos planificados en el Plan Operativo Anual (POA)
2023.

La ejecucion del presupuesto ha alcanzado un 62.23%, lo que indica un nivel medio
de cumplimiento de los gastos planificados. A pesar de los avances en areas estratégicas,
como obras publicas e infraestructura, existe un margen significativo para mejorar la
ejecucion de recursos, especialmente en bienes y servicios para la inversion. Para optimizar
el presupuesto, es fundamental agilizar los procesos administrativos y garantizar la ejecucion
oportuna de los proyectos.

El nivel de ejecucion presupuestaria y el cumplimiento de los objetivos establecidos
en el POA contribuiran al calculo del Indice de Cumplimiento de Metas (ICM), que se
determinara al finalizar el afo fiscal. Este indice es decisivo para la planificacion futura y la
gestion de asignaciones presupuestarias en el proximo periodo. De acuerdo con el Art. 251
del COOTAD, la ejecucion presupuestaria se basa en la provision mensual de ingresos. Hasta
la fecha, el GAD Parroquial ha recaudado 549,458.59 USD, representando el 83.27% del
total presupuestado. Este nivel de ingresos es un factor significativo para la sostenibilidad
financiera y operativa de la parroquia.

Los ingresos recaudados se distribuyen en diferentes partidas, destacandose las
siguientes partidas detalladas en la tabla 5:

Tabla 5 Ingresos recaudados durante el periodo 2023

Rubro Ingreso recaudado
(ddlares $)
Transferencias y donaciones corrientes 81,011.33
Tasas y contribuciones 3,292.86
Otros ingresos 4,054.12
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Transferencias y donaciones de capital e 423,845.81

inversion

Fondos del Gobierno Central para 330,689.83
Infraestructura

Cuentas por cobrar 37,406.18

Nota. De acuerdo con la informacioén proporcionada por GAD

Si bien la recaudacion de ingresos ha sido aceptable, la ejecucion del gasto debe ser
optimizada para garantizar que los recursos sean utilizados de manera eficiente y dentro de
los plazos establecidos. Se recomienda fortalecer los mecanismos de control interno y la
planificacion financiera para mejorar la eficiencia en la ejecucion del presupuesto,
asegurando el desarrollo sostenible de Huachi Grande y la mejora en la calidad de vida de

sus habitantes.

4.4. Informe

GOBIERNO AUTONOMO
() DESCENTRALIZADO PARROQUIAL
N\Ww/4 RURAL DE HUACHI GRANDE fF-1
Huachi Grande INFORME FINAL

INFORME DE CONTROL INTERNO
Ambato, 10 de febrero de 2025
Ing. Dario Guerrero

Presidente del GAD Parroquial Rural de Huachi Grande

En el presente analisis, se han revisado los procedimientos de control interno
implementados en el Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural de Huachi
Grande durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2023.
La evaluacion se llevd a cabo conforme a las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental, emitidas por la Contraloria General del Estado, las cuales establecen,
entre otros aspectos, la necesidad de valorar la efectividad de los procedimientos de
control interno en la proteccion de los recursos institucionales y la fiabilidad de la
informacion financiera. Cabe sefialar que el alcance de este examen no tuvo como
proposito identificar la totalidad de las posibles deficiencias existentes, dado que se

aplico un enfoque basado en pruebas selectivas.
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En virtud de la metodologia adoptada, los hallazgos de esta evaluacion se presentan en
forma de comentarios, conclusiones y recomendaciones, los cuales buscan contribuir a

la mejora continua de los procesos administrativos y financieros de la institucion.

Atentamente,

Maria Belén Arcos Vasquez

Autora

CONTROL INTERNO EN EL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL RURAL DE HUACHI GRANDE

SECCION I- ENFOQUE
Motivo de la evaluacion

La Evaluacion del Control Interno en el Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial Rural de Huachi Grande, se realizé para verificar el adecuado funcionamiento de
los procesos internos, asi como el cumplimiento de la normativa legal vigente.

Objetivos de la evaluacion
e Analizar los procesos de control interno implementados en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural de Huachi Grande.
e Establecer el cumplimiento de la normativa legal vigente
Alcance de la evaluacion

Evaluacion del Control del Interno en el Gobierno Autéonomo Descentralizado
Parroquial Rural de Huachi Grande, abarca periodo 2023
Componentes

Se evaluaron los componentes del COSO III: Ambiente de Control, Evaluacion de
Riesgos, Actividades de Control, Informacion y Comunicacion, Seguimiento y Monitoreo.
SECCION II- INFORMACION INSTITUCIONAL

Historia:

El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Huachi Grande es una
entidad publica que forma parte del canton Ambato. Esta parroquia fue oficialmente creada
el 29 de julio de 1957 y es conocida por su ubicacion estratégica y su importante desarrollo
agricola y ganadero. A lo largo de su historia, la parroquia ha enfrentado diversos retos, entre

los cuales destaca la devastacion ocasionada por el terremoto de 1949, que afectd
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gravemente a la zona. No obstante, la comunidad se uni6 para la reconstruccion, lo que
permitio la reactivacion de sus actividades y el fortalecimiento de su identidad local.

En términos de su estructura administrativa, el Gobierno Autonomo Descentralizado
Parroquial Rural de Huachi Grande tiene la responsabilidad de gestionar los recursos
publicos dentro de su territorio y llevar a cabo actividades que promuevan el bienestar de
sus habitantes. A través de su organizacion, se gestiona la planificacion, el desarrollo
econdémico, social y cultural, promoviendo la participacion de la comunidad en la toma de
decisiones.

Mision

Ejercer la representacion de los intereses comunes, asi como procurar la consecucion
de las metas, necesidades y aspiraciones de la poblacidén, proporcionando servicios de
excelente calidad, procurando el cumplimiento eficiente en todos los campos vinculados a
sus competencias, aportando de esta manera al desarrollo local y bienestar parroquial.

Vision

La Parroquia Huachi Grande sera al 2030 un referente nacional a través del uso
optimo de sus recursos naturales, hidricos, humanos y agricolas que posibilite el desarrollo
integral en forma armonica, solidaria y sostenida, que otorgue a todos sus habitantes el buen
vivir a través de la seguridad y soberania alimentaria. En concordancia con el PLAN
CANTONAL, PROVINCIAL Y NACIONAL DE DESARROLLO.

Valores: Constituyen los elementos que componen la ideologia que permea las

decisiones de todos los dias.

e Honestidad. - Actuar con rectitud, transparencia y coherencia con lo que se piensa,
se expresa y se hace.

e Compromiso. - En hacer lo correcto, concediendo prioridad a las necesidades,
haciendo hincapié en el servicio, manteniendo una vision clara de un propdsito
comun.

e Trabajo en equipo. - Esfuerzo y responsabilidad conjunta y compartida para lograr
cumplir con las metas parroquiales. Procurando una comunicacién que permita el
compartir conocimientos, experiencias, resultados, avances de proyectos, etc.

e Consecuencia. - Poner en practica lo que se indica y planifica.
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Base legal
1. Constitucion de la Republica del Ecuador
2. Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion -
COOTAD
Codigo del Trabajo
. Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LOTAIP)
. Ley Organica del Sistema Nacional de Contrataciéon Publica (LOSNCP)

3
4
5
6. Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional (LOGJCC)
7. Ley Organica del Servicio Publico LOSEP
8. Ley Organica de la Contraloria General del Estado
9. Ley Organica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS)
10. Reglamento General a la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica (LOTAIP)
11. Reglamento Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica LOSNCP
12. Reglamento a la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control
Constitucional (LOGJCC)
13. Reglamento a la Ley Organica de Servicio Publico (LOSEP)
14. Reglamento de la Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado
Estructura organica
La estructura organica del GAD muestra cémo se organizan las unidades
administrativas, las relaciones entre ellas y los niveles de mando que guian su gestion. A
través del organigrama se identifican las areas de trabajo y las lineas de coordinacion

internas, como se muestra a continuacion:
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Tlustracion 1.

Estructura organizacional
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Nota. De acuerdo con la informacidn proporcionada por el GAD Parroquial.

SECCION III- RESULTADOS EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Hallazgo 1.- Inexistencia de un Estatuto Organico de Gestion por Procesos

El GAD Parroquial de Huachi Grande no cuenta con un Estatuto Organico de Gestion
por Procesos, lo que genera una estructura informal, basada mas en la costumbre que en
disposiciones técnicas. La ausencia de este instrumento dificulta la identificacion de
procesos clave, la delimitacion de competencias y el establecimiento de responsabilidades
operativas. En contextos institucionales de pequena escala, esta omision resulta critica:
propicias improvisaciones, dificulta el control interno y abre espacios a decisiones
discrecionales no sujetas a evaluacion.

Conclusion: La falta de este estatuto vulnera lo dispuesto en el articulo 67 del
COOTAD vy limita gravemente la eficiencia administrativa. Las funciones se ejecutan sin
una hoja de ruta organizacional, lo cual repercute en la calidad de los servicios publicos

ofrecidos a la comunidad.
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Recomendacion: Al Presidente del GAD: Disponer la elaboracion y validacion del
Estatuto Orgénico de Gestion por Procesos, garantizando su aplicacion en todas las unidades
institucionales.

Hallazgo 2.- Inexistencia de un Cédigo de Etica Institucional

El GAD no ha formalizado un Cédigo de Etica, lo cual evidencia una desatencion
hacia los marcos normativos que regulan la conducta publica. La ética institucional no puede
limitarse a la voluntad personal; requiere normas claras que orienten el comportamiento de
los servidores frente a conflictos de interés, uso de recursos publicos o trato con la
ciudadania. En ausencia de este documento, se presenta la frontera entre lo permitido y lo
inaceptable, generando vacios de integridad.

Conclusion: El incumplimiento de las Normas de Control Interno (200-01) afecta la
credibilidad del GAD y debilita su transparencia ante la comunidad. Un cédigo de ética no
es solo un requisito formal: es una herramienta para prevenir abusos y fortalecer la cultura
institucional.

Recomendacion: Al Presidente del GAD: Elaborar, aprobar e institucionalizar un
Codigo de Etica aplicable a todos los niveles del GAD, con mecanismos de sensibilizacion,
seguimiento y sancion.

Hallazgo 3.- Ausencia de procedimientos documentados para asignacion de
responsabilidades

La gestion del GAD se desarrolla sin procedimientos escritos que regulen la
asignacion de tareas y responsabilidades. Este vacio alimenta la ambigiiedad operativa y
promueve la delegacién informal. Cuando no existen mecanismos definidos para la
distribuciéon de responsabilidades, se debilita la rendicion de cuentas, se dificulta la
supervision y aumentan los riesgos de duplicidad o negligencia en el cumplimiento de
funciones.

Conclusion: La falta de procedimientos vulnera la Norma 200-02 de la Contraloria
General del Estado, que establece la necesidad de una administracion estratégica basada en
la formalizacion de responsabilidades. Esto repercute directamente en la calidad de la gestion
y en la posibilidad de implementar correctivos.

Recomendacion: Al Presidente del GAD: Disenar, aprobar y aplicar procedimientos
documentados para la asignacion de responsabilidades, con trazabilidad clara en cada nivel

de decision.
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Hallazgo 4.- Ausencia de un manual de funciones

El GAD no dispone de un manual institucional que delimite las funciones especificas
del personal. Esta carencia expone a los servidores a tareas multiples o mal comprendidas,
con consecuencias en la eficiencia del servicio. En una estructura parroquial, donde los
recursos humanos suelen ser limitados, contar con un instrumento que defina con precision
los roles es indispensable para evitar zonas grises.

Conclusion: Este incumplimiento vulnera la norma 401-01 de la Contraloria,
afectando la division del trabajo, el control de resultados y la eficacia organizativa. Sin un
manual de funciones, el desempefio queda a merced de interpretaciones individuales.

Recomendacion: Al Presidente del GAD: Elaborar y distribuir un manual de
funciones aprobado oficialmente, que sirva como guia de accion para el personal y como
base para evaluaciones internas.

Hallazgo 5.- Carencia de programas de capacitacion regular

El personal del GAD no recibe capacitacion continua sobre politicas, normativas o
procedimientos administrativos. Esta situacion limita su capacidad de actuacién y lo
desconecta de los marcos legales y técnicos que regulan la gestion publica. La capacitacion
no debe asumirse como un acto eventual, sino como un proceso permanente de actualizacion
y profesionalizacion.

Conclusion: La falta de capacitacion vulnera la Norma 407-06 de la Contraloria,
debilita el control interno y expone a errores evitables. También revela una falta de vision
institucional respecto a la inversion en talento humano.

Recomendacion: Al Presidente del GAD: Establecer un programa regular de
formacion institucional, con contenidos especificos y evaluacion periddica de resultados.

Hallazgo 6.- Inexistencia de un proceso documentado de gestion de riesgos

El GAD carece de procedimientos formales para identificar, evaluar y mitigar riesgos
operacionales. Esta omision refleja una cultura institucional que reacciona ante las crisis en
lugar de anticiparse a ellas. En entornos vulnerables, como el rural, la ausencia de gestion
de riesgos incrementa la posibilidad de impactos adversos sin capacidad de respuesta.

Conclusion: La inobservancia de la norma 300 de la Contraloria General del Estado
compromete la sostenibilidad operativa del GAD. La falta de un sistema de alerta y control
expone al organismo a decisiones mal informadas y a fallos administrativos.

Recomendacion: Al Presidente del GAD: Disefiar e institucionalizar un proceso
documentado de gestion de riesgos, integrando evaluaciones periddicas y planes de
mitigacion.
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Hallazgo 7.- Falta de implementacion de medidas correctivas basadas en
evaluacion de riesgos

Aunque se reconocen algunos riesgos, el GAD no implementa medidas correctivas
basadas en sus evaluaciones, lo cual revela una desconexion entre el diagnostico y la accion
institucional. Esta brecha invalida cualquier intento de mejora continua y perpetia las
debilidades estructurales.

Conclusion: El incumplimiento de la norma 300-01 de la Contraloria General del
Estado demuestra una gestion pasiva ante los riesgos. Ignorar los hallazgos de evaluacion
puede derivar en crisis evitables y en la repeticion de fallos administrativos.

Recomendacion: Al Presidente del GAD: Establecer un mecanismo institucional
para ejecutar medidas correctivas conforme a los resultados de la gestion de riesgos,
cerrando el ciclo entre diagndstico, accion y verificacion.

Hallazgo 8.- No se evaluan riesgos de cumplimiento normativo

El GAD no contempla riesgos asociados al cumplimiento legal, implica una postura
institucional flexible frente a las obligaciones regulatorias. Este descuido puede derivar en
sanciones, observaciones o pérdida de legitimidad ante organismos de control y la
comunidad.

Conclusion: El incumplimiento de la norma 300-03 de la Contraloria General del
Estado compromete la legalidad de las operaciones del GAD. La inexistencia de controles
en esta area incrementa el riesgo de ilegalidades o acciones administrativas irregulares.

Recomendacion: Al Presidente del GAD: Incorporar dentro de la gestion de riesgos
una evaluacion periddica del cumplimiento normativo, con acciones preventivas y de
correccidn en caso necesario.

Hallazgo 9.- Ausencia de simulacros para emergencias

No se realizan simulacros que evalten la capacidad de respuesta del GAD ante
eventos criticos, como desastres naturales, incendios o emergencias sanitarias. Esta omision
compromete la seguridad institucional y comunitaria, especialmente en contextos donde la
reaccion oportuna puede marcar la diferencia.

Conclusion: La falta de preparacion va en contra de la norma 300-03 de la
Contraloria y de las buenas practicas en gestion de emergencias. En territorios vulnerables,
no ejecutar simulacros es asumir riesgos innecesarios con vidas y bienes publicos.

Recomendacion: Al Presidente del GAD: Planificar e institucionalizar simulacros
periodicos, coordinados con organismos de respuesta, y evaluar su eficacia para mejorar

continuamente.
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Hallazgo 10.- Falta de procedimientos documentados para cumplimiento
normativo

El GAD opera sin procedimientos formales que aseguren el cumplimiento de leyes y
reglamentos. Esta carencia pone en riesgo la legalidad de sus actos administrativos y
evidencia una falta de sistematicidad en su funcionamiento.

Conclusion: Este incumplimiento contraviene la norma 400 sobre actividades de
control de la Contraloria General del Estado, lo cual afecta la capacidad institucional para
auditar, justificar y sostener legalmente sus decisiones.

Recomendacion: Al Presidente del GAD: Establecer y formalizar procedimientos
documentados para garantizar el cumplimiento normativo en todas las areas de gestion,
asegurando transparencia y legalidad.

Hallazgo 11. — No se realiza la supervision efectiva de los controles internos
establecidos en las distintas dreas del GAD

Durante la revision de los procedimientos administrativos del GAD Parroquial de
Huachi Grande, se evidencio que no existe un plan formal de supervision que permita evaluar
la efectividad de los controles internos en las distintas areas institucionales. Esta ausencia de
lineamientos definidos para la verificacion sistematica de los controles expone a la entidad
a deficiencias estructurales, falta de responsabilidad operativa y debilidades en la
identificacion oportuna de riesgos.

Conclusion: La inexistencia de un mecanismo estructurado de supervision impide
una revision continua de la eficacia de los controles internos. Esto puede desembocar en
fallas recurrentes, omisiones involuntarias o incluso negligencias sistematicas que
comprometan la gestion publica. Tal omision vulnera la Norma de Control Interno 401-03
emitida por la Contraloria General del Estado, la cual exige la implementacion de
mecanismos de verificacion y retroalimentacion dentro del sistema de control interno.

Recomendacion: Al Presidente del GAD, Disefiar e implementar un plan formal de
supervision que contemple cronogramas, responsables, formatos de evaluacion y acciones
correctivas para asegurar el cumplimiento y la mejora continua de los controles internos en
cada area del GAD.

Hallazgo 12. — El GAD no establece auditorias periodicas para evaluar la
efectividad de los controles internos

El GAD Parroquial de Huachi Grande no ha implementado un calendario anual de
auditorias internas que permita medir objetivamente la efectividad de los procesos y

controles establecidos. La inexistencia de esta practica impide la obtencion de
71



retroalimentacion confiable sobre el desempeno institucional y limita la capacidad del GAD
para corregir desviaciones operativas o administrativas. La revision de documentacion
interna revelo la ausencia de actas, informes o resoluciones que respalden auditorias previas.

Conclusion: La falta de auditorias periddicas constituye un vacio técnico en la
estructura del control interno del GAD, exponiéndolo a fallas recurrentes, errores no
detectados y deficiencias prolongadas en los procesos clave. Este incumplimiento transgrede
la Norma de Control Interno 600-02 de la Contraloria General del Estado, que exige la
evaluacion sistematica de los controles por medio de auditorias planificadas.

Recomendacion: Al Presidente del GAD, establecer un plan de auditorias internas
periodicas, con enfoques por procesos y riesgos, que permita verificar el cumplimiento de
los controles establecidos y corregir deficiencias antes de que escalen a niveles criticos.

Hallazgo 13. — La normativa vigente sobre la gestion y control de los activos fijos
del GAD no se aplica de manera adecuada

Se constatd que el GAD Parroquial de Huachi Grande no aplica con rigurosidad las
disposiciones legales y técnicas para el registro, control y conservacion de sus activos fijos.
Durante la inspeccion fisica, se observaron bienes sin codificacion, registros desactualizados
y ausencia de reportes de mantenimiento o bajas de activos. Esta situacion representa un
riesgo material en la administracion de los recursos publicos y refleja debilidad en los
procesos patrimoniales de la institucion.

Conclusion: La incorrecta aplicacion de la normativa vigente sobre activos fijos
puede generar pérdidas econdmicas, uso ineficiente de recursos y falta de trazabilidad sobre
la ubicacion o condicion de los bienes publicos. Esta omision compromete la responsabilidad
administrativa del GAD y vulnera el principio de eficiencia en la gestion publica.

Recomendacion: Al Presidente del GAD, disponer la actualizacion inmediata del
inventario de activos, implementar controles fisicos y documentales para su gestion y
garantizar la capacitacion del personal en la normativa vigente sobre activos fijos, conforme
a lo dispuesto por la Contraloria General del Estado.

Hallazgo 14. — El personal no recibe la informacion necesaria y oportuna para
realizar sus tareas de manera efectiva

Durante la recopilacion de datos administrativos, se identificé que no existen
mecanismos estructurados para la transmision oportuna de informacion hacia el personal
operativo. Muchos funcionarios indicaron desconocer directrices internas, cronogramas de
trabajo y procedimientos actualizados. Esta deficiencia en la comunicacién limita la

ejecucion eficiente de actividades y afecta la calidad del servicio a la ciudadania.
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Conclusion: La falta de informacion oportuna interrumpe los flujos de trabajo,
incrementa el margen de error y debilita la toma de decisiones en tiempo real. Esta situacion
contraviene la Norma 500 de las Normas de Control Interno de la Controlaria General del
Estado, que establece la necesidad de garantizar procesos efectivos de informacion y
comunicacion dentro de las entidades publicas.

Recomendacion: Al Presidente del GAD, implementar un sistema de comunicacion
interna que asegure el acceso oportuno del personal a directrices, resoluciones y
procedimientos institucionales, mediante canales claros, responsables designados y formatos
estandarizados.

Hallazgo 15. — El GAD no tiene un sistema para asegurarse de que la informacion
financiera y operativa se comunique de manera clara y accesible

Se observd que el GAD Parroquial de Huachi Grande carece de un protocolo o
herramienta tecnologica que facilite la difusion comprensible de informacion financiera y
operativa. La documentacion oficial presenta formatos poco accesibles, sin un lenguaje
claro, y no se encuentra disponible para los ciudadanos ni para ciertos funcionarios internos.
Esta situacion obstaculiza el ejercicio del control social y el trabajo eficiente dentro del
GAD.

Conclusion: La comunicacion confusa o restringida de informacion vulnera los
principios de transparencia, responsabilidad institucional y rendicion de cuentas, afecta la
confianza ciudadana y el desempeino técnico-administrativo. Esta debilidad constituye un
incumplimiento a la Norma 500-01 de la Contraloria General del Estado.

Recomendacion: Al Presidente del GAD: Disefiar € implementar un sistema formal
de comunicacion institucional que garantice el acceso claro, oportuno y comprensible a la
informacion financiera y operativa, tanto para el personal como para la ciudadania.

Hallazgo 16. — El GAD no implementa métodos adecuados para actualizar la
informacion relevante a medida que cambian las normativas

El andlisis de los procedimientos internos reveld que el GAD Parroquial de Huachi
Grande no dispone de un sistema para incorporar los cambios normativos en su
documentacion oficial y practicas operativas. En varios casos, se detectd el uso de
formularios, instructivos y reglamentos desactualizados. Esto refleja una ausencia de
monitoreo normativo y pone en riesgo la legalidad de las acciones administrativas.

Conclusion: La carencia de un mecanismo de actualizaciéon normativa genera un
desfase entre las exigencias legales y los procedimientos institucionales, incrementando la

posibilidad de incurrir en errores administrativos, sanciones o procesos disciplinarios. Esta
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falencia afecta a la Norma 500-01 de las Normas de Control Interno de la Contraloria
General del Estado.

Recomendacion: Al Presidente del GAD, establecer un procedimiento formal para
la actualizacion periddica de la normativa interna, incluyendo una unidad responsable de
monitorear reformas legales y garantizar su aplicacion inmediata en todos los procesos del
GAD.

Hallazgo 17. — El GAD no verifica si el sistema de informacion cumple con las
necesidades de gestion interna

Durante el analisis del control interno al GAD Parroquial de Huachi Grande, se
evidencio que no existe una evaluacion técnica que determine si el sistema de informacion
responde efectivamente a las necesidades administrativas, contables y operativas. El
personal ha reportado limitaciones funcionales y dificultades para acceder o procesar
informacion relevante, lo que ha obligado en ocasiones a llevar registros manuales paralelos.

Conclusion: La falta de verificacion del rendimiento del sistema de informacion
genera ineficiencia en los procesos institucionales, duplicacion de esfuerzos y mayor
propension al error. Esta debilidad obstaculiza la toma de decisiones basada en datos
confiables y transgrede la Norma 600-03 de la Contraloria General del Estado, que exige la
evaluacion permanente de los sistemas informaticos utilizados por las entidades publicas.

Recomendacion: Al Presidente del GAD, realizar una auditoria técnica del sistema
de informacion actual, con el fin de identificar limitaciones, ajustar funcionalidades y, de ser
necesario, implementar mejoras que garanticen su alineacion con los requerimientos de
gestion del GAD.

Hallazgo 18. — No se han definido los mecanismos de monitoreo de las operaciones
y procesos claves de la entidad

En la revision de los procedimientos institucionales del GAD Parroquial de Huachi
Grande, se constatd que no existe un sistema de monitoreo que permita verificar en tiempo
real el cumplimiento de las operaciones esenciales, como contratacion, ejecucion
presupuestaria, y atencion comunitaria. Tampoco se han establecido indicadores de gestion
ni responsables de seguimiento.

Conclusion: La ausencia de mecanismos de monitoreo impide detectar desviaciones,
evaluar avances o adoptar medidas correctivas a tiempo. Esta situacion compromete la
eficiencia y la legalidad de la gestion publica, y constituye un incumplimiento a la Norma
de Control Interno 401-04, relacionada con la supervision continua de los procesos

institucionales.
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Recomendacion: Al Presidente del GAD, implementar un sistema de monitoreo con
indicadores de desempeio, cuadros de mando y responsables de seguimiento, que permita
evaluar el avance y cumplimiento de las operaciones institucionales en forma periddica.

Hallazgo 19. — El GAD no cuenta con politicas claras de evaluacion del desempeiio
del personal

Se evidencié que la entidad no ha implementado un sistema de evaluacion del
desempeiio del personal administrativo u operativo. No se realizan mediciones periddicas de
productividad ni se han definido metas individuales o colectivas. Esta omision debilita la
gestion del talento humano y afecta la motivacion del personal.

Conclusion: La inexistencia de un sistema de evaluacion del desempefio genera
subjetividad en las decisiones administrativas, impide identificar brechas de formacion y
debilita el cumplimiento de los objetivos institucionales. Esta situacion infringe los
lineamientos de la Norma Técnica de Talento Humano emitida por el Ministerio del Trabajo
y las Normas de Control Interno en su componente 500-03.

Recomendacion: Al Presidente del GAD, desarrollar e implementar un sistema de
evaluacion del desempefio basado en resultados, con indicadores claros, procesos justos y
retroalimentacién efectiva, que permita fortalecer la gestion del talento humano en la
institucion.

Hallazgo 20. — No existe un procedimiento documentado para la gestion de riesgos
institucionales

Durante el analisis de la planificacion operativa y administrativa del GAD Parroquial
de Huachi Grande, se identific6 la ausencia de un procedimiento formal para identificar,
analizar y tratar los riesgos que podrian afectar el cumplimiento de sus objetivos. No se
dispone de matrices de riesgos ni registros de medidas preventivas o correctivas.

Conclusion: La falta de gestion de riesgos expone al GAD a situaciones que podrian
haberse prevenido, tales como sanciones, pérdidas de recursos, afectacion a la imagen
institucional y paralizacion de servicios. Esta omision infringe la Norma 400-02 de la
Contraloria General del Estado, que exige la incorporacion de procesos de gestion de riesgos
en las entidades publicas.

Recomendacion: Al Presidente del GAD, disefiar y aplicar un procedimiento de
gestion de riesgos institucionales que incluya identificacion, evaluacion, mitigacion, y
monitoreo permanente de riesgos operativos, financieros, legales y reputacionales.

Hallazgo 21. — El GAD no realiza procesos de capacitacion continua para su

personal en dreas clave de la gestion publica
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La revision de expedientes y registros de capacitacion reveld que el personal del
GAD Parroquial de Huachi Grande no ha participado en procesos de formacion continua
durante los tltimos dos afios. No se han definido planes de capacitacion ni se ha asignado
presupuesto especifico para este fin, lo cual limita el desarrollo profesional del equipo
humano y afecta la calidad del servicio publico.

Conclusion: La ausencia de capacitacion sostenida reduce la capacidad técnica del
personal, impide la actualizacion frente a cambios normativos o tecnoldgicos, y afecta la
eficiencia de la gestion institucional. Esta falencia incumple la Ley Organica del Servicio
Publico (LOSEP), que establece la obligacion de capacitar de manera continua al personal
del sector publico.

Recomendacion: Al Presidente del GAD, elaborar un plan anual de capacitacion
basado en necesidades institucionales, priorizando tematicas como normativa publica,
sistemas informaticos, gestion financiera y servicio al ciudadano, e incluirlo en la

planificacion presupuestaria de la entidad.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1.Conclusiones

El anélisis de los procesos de control interno en el GAD Parroquial de Huachi Grande
revela que, si bien existen ciertas practicas de supervision, no se ha implementado
un sistema integral y estructurado que abarque todas las areas operativas. La
aplicacion del cuestionario COSO III refleja un nivel de confianza del 58%, razon
que indica una efectividad moderada en los controles internos. Sin embargo, el nivel
de riesgo del 42% sefiala debilidades que requieren correccion. La inexistencia de un
proceso documentado para mitigar riesgos operacionales y la ausencia de
evaluaciones periddicas impiden un monitoreo eficiente de la gestion. Esto dificulta
la identificacion de ineficiencias y limita la capacidad de reaccion ante problemas
administrativos.

El GAD Parroquial de Huachi Grande no ha logrado ajustarse plenamente a las leyes
y regulaciones que rigen las entidades publicas, en especial en lo relacionado con el
control interno y la gestion de los recursos. Se identificd la falta de un sistema
adecuado de auditorias, la ausencia de evaluaciones de riesgos y el incumplimiento
de los procedimientos establecidos por la Ley Organica de la Contraloria General del
Estado (LOCGE). Ademas, la normativa que regula la capacitacion del personal no
se cumple de manera efectiva, lo que pone en riesgo la continuidad de los procesos
y genera dependencia del conocimiento del personal actual.

El informe de evaluacion de control interno permitio recopilar y analizar informaciéon
relevante sobre la gestion administrativa y operativa del GAD Parroquial de Huachi
Grande. A través de este informe, se evidencio la existencia de deficiencias en la
supervision, el monitoreo de riesgos y el cumplimiento de normativas. Asimismo, se
identifico la ausencia de un mecanismo formal de seguimiento y mejora continua.
Este informe constituye una herramienta fundamental para la toma de decisiones
informadas y para la optimizacion de los recursos institucionales, contribuye asi a

una gestion publica eficiente y transparente.
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5.2. Recomendaciones

Se recomienda que el GAD Parroquial de Huachi Grande implemente un sistema de
control interno integral, con procedimientos documentados para mitigar riesgos
operacionales. Ademas, se deben realizar evaluaciones periddicas para monitorear la
efectividad de los controles internos y garantizar la identificacion y correccion
oportuna de deficiencias.

Es fundamental que el GAD Parroquial de Huachi Grande revise y adapte sus
procesos internos para cumplir con la normativa vigente. Se recomienda establecer
un programa de auditorias internas periddicas y capacitar al personal en normativas
de control interno para garantizar el cumplimiento de las regulaciones y fortalecer la
transparencia en la gestion publica.

Se recomienda que el GAD Parroquial de Huachi Grande utilice el informe de
evaluacion de control interno como una herramienta de mejora continua. Para ello,
debe establecer un plan de accion con medidas correctivas y preventivas basadas en
los hallazgos del informe, para asegurar su cumplimiento mediante protocolos de
seguimiento. Ademads, se debe fomentar la cultura de control interno y la rendicion

de cuentas dentro de la institucion.
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ANEXOS
Anexo 1: Informe de Visita Preliminar

GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO PARROQUIAL

\\()// RURAL DE HUACHI GRANDE IVP-1/1

Huachi Grande

CONTROL INTERNO

INFORME DE VISITA PRELIMINAR

El dia 13 de enero del 2025 a las 10:00, se procedi6 a visitar las instalaciones del Gobierno
Autonomo Descentralizado Parroquial Rural de Huachi Grande, ubicado en la parroquia
Huachi Grande, canton Ambato. Durante la visita, se mantuvo una reunion con el Presidente
el Ing. Dario Guerrero, quien brindd informaciéon sobre la estructura organizativa, los

procesos internos y los mecanismos de control implementados en la entidad.

Se pudo conocer que el GAD cuenta con varias areas de gestion, incluyendo la
administrativa, financiera, planificacion y proyectos, y servicios comunitarios. El horario de
trabajo del personal es de 08:00 a 13:00 y de 14:00 a 17:00, y la asistencia se controla de
manera manual, sin un sistema biométrico. Se identifico que la entidad cuenta con un
Estatuto Organico de Gestion por Procesos, sin embargo, no se dispone de un Codigo de

Etica institucionalizado, lo que podria afectar la transparencia y la integridad de la gestion.

La visita se realizo con el objetivo de conocer en detalle la operatividad del GAD, identificar
los procesos estratégicos y evaluar preliminarmente el estado del control interno en todas las
areas. Se evidencio que la gestion financiera se rige por las normativas establecidas en el
Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD),
pero no se cuenta con un sistema documentado de gestion de riesgos, lo que puede generar

vulnerabilidades en la administracion de los recursos publicos.
Asimismo, se constatd que no existe un area de auditoria interna, por lo que los controles

son aplicados solo cuando intervienen organismos externos como la Contraloria General del

Estado. En términos de transparencia y rendicion de cuentas, se verifico que la entidad
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publica informacién en su portal web, pero no de manera periddica, lo que limita el acceso

a datos actualizados sobre la ejecucion presupuestaria y proyectos en curso.

Conclusion

El GAD Parroquial Rural de Huachi Grande ha mostrado disposicion para colaborar en el
proceso de evaluacion del control interno y se ha comprometido a proporcionar la
documentacion e informacion necesaria para el analisis detallado. La informacion recopilada
en esta visita servira como base para estructurar el informe final, en el cual se identificaran
hallazgos especificos y se formularan recomendaciones para fortalecer la gestion

institucional y mejorar los mecanismos de control interno.

Maria Belén Arcos Vasquez

C.I: 1805160718
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Anexo 2: Notificacion de evaluacion de control interno

GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO PARROQUIAL

\\()// RURAL DE HUACHI GRANDE NECO-1/1

Huachi Grande

CONTROL INTERNO

NOTIFICACION DE EVALUACION DE CONTROL INTERNO

Ingeniero
Dario Guerrero
Presidente del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Huachi Grande

En su despacho. —

Por medio de la presente, me dirijo a usted para expresarle un cordial saludo y mis mejores
deseos de éxito en sus funciones diarias. Al mismo tiempo, permitame informarle que se
procedera a ejecutar la evaluacion de Control Interno en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural de Huachi Grande, periodo 2023, con el objetivo de
medir la eficiencia y eficacia en el cumplimiento de las actividades realizadas, asi como el

cumplimiento de las normas y procedimientos establecidos.

El proposito fundamental de esta evaluacion es proporcionar un criterio u opinion
profesional que permita optimizar la gestion interna, mejorar la eficiencia operativa y
fortalecer el cumplimiento normativo. Asimismo, el procedimiento de evaluacion busca
identificar, analizar y mitigar de manera oportuna los riesgos que puedan presentarse en la

administracion y ejecucion de las actividades institucionales.

Agradezco de antemano su atencion y colaboracion en este proceso.

Atentamente,

Maria Belén Arcos Vasquez

C.I: 1805160718
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Anexo 3: Entrevista al Presidente del GADP

GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO PARROQUIAL

\\()// RURAL DE HUACHI GRANDE NECO-1/1

Huachi Grande

CONTROL INTERNO

ENTREVISTA PRESIDENTE DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL DE HUACHI GRANDE
ENTIDAD: Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural de Huachi Grande

ENTREVISTADO: Ing. Dario Guerrero
CARGO: Presidente
Objetivo:
o Identificar las fortalezas y debilidades en la gestion administrativa del GAD
Parroquial de Huachi Grande.
Preguntas:
1. ;Cuantos funcionarios conforman actualmente el equipo administrativo del GAD
Parroquial?
Actualmente, el equipo administrativo del GAD Parroquial de Huachi Grande esta
compuesto por un numero reducido de funcionarios, quienes desempefian diversas funciones

en areas como atencion al ciudadano, elaboracion de documentos y gestion técnica.

2. ;Cuales son los principales servicios y proyectos que desarrolla el GAD Parroquial
de Huachi Grande?

El GAD Parroquial de Huachi Grande ejecuta proyectos orientados al desarrollo
comunitario, como la mejora de infraestructura vial, la ampliacion de la red de agua potable,
y la renovacion de espacios comunales. Ademds, se han implementado programas de

capacitacion para la ciudadania en diversas disciplinas.

3. (Se brinda capacitacion continua al personal administrativo para mejorar la
gestion?

Si, se han realizado esfuerzos por ofrecer espacios de formacion para el personal
administrativo, aunque reconocemos que es necesario fortalecer este aspecto para mejorar la

eficiencia y efectividad en la gestion institucional.
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4. (El personal administrativo tiene participacion en la toma de decisiones dentro del
GAD?

El personal administrativo participa en la ejecucion de proyectos y en la atencion al
ciudadano, pero la toma de decisiones estratégicas se realiza principalmente a nivel de la
Junta Parroquial. Sin embargo, se busca fomentar una mayor inclusion del equipo

administrativo en estos procesos.

5. (Considera usted que es necesario establecer medidas de control para mejorar la
gestion?

Si, es fundamental implementar medidas de control interno que permitan evaluar la
efectividad de los procesos y garantizar la transparencia en la gestion de los recursos

publicos.

6. ¢Existen incentivos o reconocimientos para los funcionarios que cumplen con los
objetivos institucionales?

Actualmente, no contamos con un sistema formalizado de incentivos o reconocimientos. Sin
embargo, se reconoce el esfuerzo y dedicacion del personal, y se estd evaluando la

implementacion de mecanismos para valorar su desempefio.

7. ¢Se cuenta con respaldos de archivos, programas y documentos que sustenten las
actividades del GAD?

Si, se mantiene una organizacion basica de los documentos y registros necesarios para las
gestiones realizadas. No obstante, es un area que requiere fortalecimiento para asegurar una

adecuada conservacion y acceso a la informacion.

8. (Se corrigen oportunamente las deficiencias identificadas en el control interno?
Se han realizado esfuerzos por identificar y corregir deficiencias en los procesos, pero
reconocemos que es necesario establecer mecanismos mas efectivos para una correccion

oportuna y sistematica.
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9. ;Se realizan evaluaciones periodicas del desempeiio de los funcionarios?
Actualmente, no se cuenta con un sistema formal de evaluaciones periddicas del desempefio.
Este es un aspecto que estamos considerando implementar para mejorar la gestion del talento
humano.

10. ;Cree usted que la evaluacion del control interno en los procesos de gestion
contribuira a mejorar la eficiencia, eficacia y economia del GAD Parroquial?
Definitivamente, la evaluacion constante de los procesos internos es esencial para identificar

areas de mejora, optimizar recursos y garantizar una gestion publica eficiente y transparente.

Maria Belén Arcos Vasquez

Entrevistadora

Conclusion:

La gestion administrativa del GAD Parroquial de Huachi Grande presenta una dualidad
evidente entre su capacidad operativa en territorio y sus limitaciones internas de
organizacion. La ejecucion de proyectos comunitarios revela una estructura comprometida
con el desarrollo local, pero sustentada en un equipo reducido que asume funciones multiples
sin segmentacion ni soporte técnico suficiente. La ausencia de perfiles de cargo, sistemas de
evaluacion del desempefio y mecanismos de incentivo limita la eficiencia institucional. A
esto se suma la escasa participacion del personal administrativo en la toma de decisiones, lo
que fragmenta el flujo operativo y debilita la cohesion interna. La formacion del talento
humano ocurre sin planificacion sostenida, impide consolidar competencias técnicas

necesarias para una administracion moderna.

En paralelo, el GAD carece de un sistema formal de control interno que permita evaluar la
calidad de sus procesos y corregir desviaciones de forma oportuna. La gestion documental
muestra atrasos que comprometen la trazabilidad y la transparencia, mientras la falta de
digitalizacion aumenta la vulnerabilidad institucional. La estructura actual refleja un modelo
operativo funcional pero fragil, que se sostiene por la voluntad de su equipo mas que por
mecanismos institucionalizados. Para fortalecer la administracion, resulta imprescindible
redisefiar la organizacion interna, profesionalizar al personal, establecer sistemas de
evaluacion y planificacion técnica, e institucionalizar practicas que garanticen eficiencia,

sostenibilidad y control.
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Anexo 4: Base legal

Art. 7 de la Ley Orgdnica de Tramsparencia y Acceso a la Iinformaciin Pdblica - LOTAIP

Literal a2} Base legal que la rige

Tipo de la Norma

MNorma luridica

Publicacidn Registro
Oficial (Ndmero y fecha)

Link para descargar la
norma juridica

Carta Suprema

Constitucion de la Repdblica del Ecuador

LD No. 445
20 de octubre de 2008

https://goo. gl WptPY

Cadiga Orghnico de Organization Territorial
Autanamia v Descentralizacion - COOTAD

R.0. 5 Mo. 166
H de enero de 2014

https://googl/EmRpOw

https:/fgoo.gl/f342Hs

Jurisdiccionales v Contrald Constitucional
[LOGICC)

12 de mayo de 2009

Codigas
) . R.0. 5 No. 167 )
Cadiga del Trabajo 16 de dicismbne de 2005 hittps:/fgoo. gl 2 WWar
Ley Organica de Trardparencia y Acceso a R. 0.5 Mo. 337 _
I Informacion Pablica (LOTAIF) 18 de mayo de 2004 hrtps://goo gl/R7 4tbe
Ley Orgénica del Siterna Macional die E. 0. 5 Mo 395
Contratacién Priblica (LOSHCER) 4 de agosto de 2008 https://goo.gl/oshVzh
Ley Orghnica de Garantias Jurisdiccionales | FUOS. Mo. 52 Juewes 22 de
https:ffpoo. glimhn 2
y Control Constitucdonal (LOGICC) Octubre del 2009
i R.0. & Mo, 294
Ley Orgénica Léy Orghnica del Servito Piblice LOSEP “ https:/ fgno gl zpoCw
E de octubre de 2000
Ley Orgdnica de la Contraloria General del R.O. 5 Mo. 595
hittps: 11ILPnfd
Estado 12 ge Jurio del 2002 — =
Ley Orgénica del Consejo de Participacidn R. 0. 5 No. 22 hittps:/feoo.el/HRN AW
Cindadana y Contral Social [CPCCS) 9 de sepliembre de 2000
LA INSTITUCION WO POSEE LEYES ORGAMICAS ADICIOMALES QUE APLIQUEN A SU GESTION
Reglamento General a la Ley Orgdnica de 0. 337
Trandparenta y Acteda a la Informacidn iﬂd-err; ) dsd 2004 https://goo.gl/RTdHbe
publica (LOTAIR) e
Reglarnentn Ley Orgdnica del Sistema F.O.5 Mo. SEB . , .
https:/f/poo.glfoshyvzh
Macioral de Contratacion Piblica LOSNCP 12 de maye de 2009 — =
Reglamentos Reglamento & la Ley Orghnica de Garantias BLOS No. SEE

https://goo.gl/RT4Hbe

Reglamento a la Ley Orgdnica de Servicio R.OS No. 41B . .
Poblico [LOSEP) 01 de abril de 2011 https://goo.gl/zpoCEw
Reglamento de la Ley Orghnica de la R.OS No. 119 hittps:// eoo.2liLixKg N
Contraloria Gemeral del Estado 7 julio 2003
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Anexo 5: Estructura organica

ESTRUCTURA ORGANICA DEL GOBIERNO PARROQUIAL
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Anexo 6: Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Proceso

(TN I

Eemsoun (gl sion di feeiiin Orgariascioesl poe Pracosss, | H st hi

EL GOBIERNO PARROQUIAL
DE HUACHI GRANDE

CONSIDERANDO:

Qe e articulo 238 de b Constiucion de la Repiliblica del Ecuadar reconcce a las
junias parmoquales urales como gobiernocs aubdnomos descenializados, los

cuales gozardan de autonomia politica, administrata y financera.

Cwe, de conformidad al articulo 240 de & Constilucidn las juntas parmoquisies
rurales fendrdn fecultades reglamentarnas, asi como epecerdn  facullades

ejecutivas en el #mbilo de sus competencias y jurisdiccones =ritorales.

Cue, =l articulo 267 de a Constilucidn de la Repiblica s=fiala que los gobiernos
parroquiaies. rurales =n = Ambite de sus compeiencias y en uso de sus facullades

emilirin acuemios y resaluciones.

Cue, o arlicuio B4 de o Constiivcdn indica gue todo degano con pobestad
normativa tendrd b obligectn de adecuar, formal y maieralmenis las leyes y

demds mommas uridicas a los denschos previsios en la Constitucion.

Cue, de acuerdo al aficulo 85 la=s poliicas piblicas y la prestacidn de bienes y
=epicios plblicos == onentasin a haoer efectivos el buen wivir ¥ bodos los

derechos, y se formulardn a parfir del principio de soldandad.

e, = At 28 del Cadiga Orgdnico de Ceganizacidn Tesrioral, Sutonomia y
Descenimlzacdn eslablece gue cada circunscrpcidn fermtorial fendrd un gobiemo
autdnomo desceniralieado para la promocicn ded desamolio y la garantia del buen

wivir, a través ded sjercicio de sus compedencias.

Cue, de acuerdo al Afd 65 ded COOTAD jos gobernos  auidnomos
desceniraizados pamoguiales nurales son personas juridicas de derscho pdblico,

con autonomia politica, administrativa y firanciera
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Anexo 7: Reglamento de Administracion del Talento Humano de Huachi Grande

EL GOBIERNO PARROQUIAL

CONSIDERANDO:

Guwe, & ariculo 228 de la Constlucon de [ Replblica determina gue & ingreso al
secior pdblico, == realizard medianie concurso de méntos y oposicidn, en la forma
gue determine i ley, con excepcidn de ios servidores publicos de sleccian popular

a de ibre nombamienio y remocon;

Gue, = atioulo 22T de la Constitucion de la Replbica dspone gue &
administracion pdblca constituye un servicio a la colectvidad gue se rige por los

pinopios de  eficacm,  efcienc@, cabdad, jerarguia, desconcemiracian,

desceniralzacon, coondnacidn, parficipacion, planficacion, iransparencia y

vl uscacn;

Gue, =l articulo Z38 de a Constiucdn de i Repliblca del Ecuador reconoce a

ics GADPRs, ios cuales gozaran de autonomia politica. adminstatva y financera;

Cue,  conforme =l arliculo 240 de la Corstifucidn de la Repliblica ded Ecuador las

juntas parmoguales rurales fendran faculades reglamentanas.

Gue, el arlicuio 267 de la Constiucidn sefiala gue los Gobiemos Parmoquiales

Rurales =n e dambilo de sus compelencias y en uso de sus faculades emitiran
acuerdas y resoluciones;

Cwe, dentro de las atribuciones y resporsabiidades de acuerdo al ariculo 52

literal b y c de I Ley Organica de Servicio Plblco esta el elborar el reglamenio
imemo de administracin del lalenio humana, con supecion a las nomas 1cnicas

del Ministero de Relvoones Laborales, proyecios de estalutos, nommativa indema,
manuales = indicadores de gestion del talento bumano;

Cue, B igon Transilorm Décima de la Ley Organica de Servico Plblico

manda gue los GADs en o plazo de un afio, contado a partir de b pomulgacian
de la ey, dictaran y aprobardn su nommativa gue reguie i@ administracidn
autancma del talenic humanco.

Gwe, =l aficulo 3564 del Cadigo Organico de Organizacdon Territoral, Autonomizs
¥ Descentralizacidn, dspone gue los sernidores plblicos de cada Gobiemo
Autdnoma Descentralizado se deben regir par el marco general gue esiablerca @

ley que regule &l servicio pablico y su prop@a normadtiva;
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Anexo 8: Estado de ejecucion presupuestaria
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Anexo 9: Auditoria de la contraloria

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

DIRECCION PROVINCIAL DE TUNGURAHUA

DPT-0018-2024

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL DE
HUACHI GRANDE

INFORME GENERAL

Examen Especial a las operaciones administrativas y financieras, por el périodo
comprendido entre el 1 de julio de 2018 y el 31 de agosto de 2023

TIPO DE EXAMEN : EE PERIODO DESDE : 2018-07-01 HASTA: 2023-08-31
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Ref: Informe aprobado EF.{,{J-;/C")//

Ambato,

Sefior

Presidente

Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Huachi Grande
Presente.-

De mi consideracion:

La Contraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales Y
legales, efectud el examen especial a las operaciones administrativas y financieras en
el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Huachi Grande, por €l
periodo comprendido entre el 1 de julio de 2018 y el 31 de agosto de 2023.

La accion de contral se efectud de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por |a Contraloria General del Estado. Estas normas
requieren que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable
de que la informacién y 1a documentacion examinada no contienen exposiciones
erroneas de caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales
corresponden, se hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y

reglamentarias vigentes, politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accion de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones Y recomendaciones que constan en el

presente informe.

De conformidad con los dispuesto en el articulo 92 de la Ley Organica de la
Contraloria General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera

ij inmediata y con el caracter de obligatorio.

Atentame

r'
Directora Provincial 2
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