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RESUMEN

El estudio sobre la gestion financiera y el manejo eficiente de los presupuestos en el GAD
Municipal de Colta para 2024 aborda la problematica de la ineficiencia en la asignacion y
ejecucion del presupuesto, lo que afecta directamente la calidad de los servicios publicos y
el desarrollo de proyectos. El objetivo principal de la investigacion fue analizar los procesos
financieros y presupuestarios del municipio para mejorar la utilizacion de los recursos
publicos. La metodologia empleada combind un enfoque mixto, utilizando tanto analisis
cuantitativo a través de encuestas como cualitativo mediante entrevistas a funcionarios del
GAD. Los resultados indicaron deficiencias en la planificacion financiera, la capacitacion
del personal y la implementacion de tecnologias que facilitarian el seguimiento y control de
los recursos. Ademas, se hallaron éreas criticas, como la falta de una vision estratégica a
largo plazo y la insuficiencia de recursos para cumplir con las demandas de la comunidad.
En cuanto a las conclusiones, se destacd que una gestion financiera eficiente mejora la
asignacion de recursos y la ejecucion de proyectos clave en areas como salud, educacion e
infraestructura. Por lo tanto, se recomend6 invertir en la capacitacion continua del personal
y la implementacion de sistemas de control y monitoreo financiero para optimizar el uso de
los fondos publicos y fortalecer la transparencia, lo cual incrementaria la confianza

ciudadana en la administracion publica.

Palabras clave: gestion financiera, manejo eficiente, presupuestos, GAD Municipal,

ineficiencia.
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ABSTRACT

The study on financial management and the efficient handling of budgets in the
Municipal Decentralized Autonomous Government (GAD) of Colta for the year 2024
addresses the issue of inefficiency in budget allocation and execution, which directly
impacts the quality of public services and the development of projects. The main
objective of the research was to analyze the municipality's financial and budgetary
processes in order to improve the use of public resources. The methodology employed
combined a mixed-methods approach, utilizing both quantitative analysis through
surveys and qualitative analysis through interviews with GAD officials. The results
revealed deficiencies in financial planning, staff training, and the implementation of
technologies that would facilitate the monitoring and control of resources. Additionally,
critical areas were identified, such as the lack of a long-term strategic vision and the
insufficiency of resources to meet the community’s demands. Regarding the
conclusions, it was emphasized that efficient financial management enhances resource
allocation and the execution of key projects in areas such as health, education, and
infrastructure. Therefore, it was recommended to invest in continuous staff training and
the implementation of financial control and monitoring systems to optimize the use of
public funds and strengthen transparency, which would increase citizens’ trust in public

administration.

Keywords: financial management, efficient handling, budgets, Municipal GAD,

inefficiency

lmleviewed by:
MsC. Edison Damian Escudero
ENGLISH PROFESSOR
C.C.0601890593
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CAPITULO I: INTRODUCCION.

La gestion financiera es un aspecto fundamental en el desarrollo y el funcionamiento
de las instituciones publicas, especialmente en los Gobiernos Autonomos Descentralizados
(GAD), en este sentido, el manejo eficiente de los presupuestos permite optimizar los
recursos disponibles, asegurando que las politicas publicas se implementen de manera
efectiva y acorde con las necesidades de la poblacion (Jaime y Palma, 2024). En el caso del
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Colta, una adecuada gestion financiera
se traduce en un mejor servicio a los ciudadanos y en el fortalecimiento de la estructura

administrativa del municipio.

El presupuesto es una herramienta esencial en la planificacion financiera de cualquier
entidad publica, permite asignar los recursos de manera estratégica para cubrir las distintas
necesidades de los servicios publicos y el desarrollo de proyectos que impulsen el bienestar
de la comunidad (Romero, 2023). En el GAD Municipal de Colta, la eficiencia en el manejo
de estos recursos no solo depende de la correcta asignacion, sino también de la vigilancia

constante, la ejecucion transparente y la rendicion de cuentas a la ciudadania.

Para el afio 2024, la administracion del presupuesto en el GAD Municipal de Colta
enfrenta nuevos retos y desafios, la necesidad de adaptarse a un contexto econdémico
cambiante, las demandas de la poblacion y las prioridades gubernamentales exigen una
revision exhaustiva de los procesos actuales de gestion financiera. Es importante que el
personal encargado de la administracion de estos recursos esté debidamente capacitado y
comprometido con la eficiencia, para garantizar que los fondos sean utilizados de la manera

mas productiva posible.

En este sentido, es fundamental llevar a cabo un analisis detallado de los procesos de

gestion financiera en el GAD de Colta, identificando areas de mejora que puedan contribuir

17



a un manejo mas eficiente de los recursos publicos. A través de herramientas como las
auditorias, los controles presupuestarios y la revision de las practicas actuales, se pueden
obtener datos clave que permitan optimizar el uso del presupuesto en diversas areas, desde

el desarrollo urbano hasta los servicios sociales y la infraestructura (Afiapa, 2020).
El documento se divide en cinco capitulos, detallados a continuacion:

Capitulo I: En este capitulo se presenta el planteamiento del problema de
investigacion, enfocado en como los procesos de gestion financiera publica impactan en la
eficiencia del manejo presupuestario en el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal
de Colta. Se incluyen la justificacion del estudio, los objetivos generales y especificos que

guiard el analisis durante el afio 2024.

Capitulo II: Este apartado abarca el estado del arte, donde se exploran los
antecedentes y estudios previos sobre la gestion financiera publica, especialmente aquellos
relacionados con la eficiencia en la asignacidon y ejecucion de presupuestos a nivel

municipal.

Capitulo III: Aqui se describe el disefio metodologico de la investigacion, se detalla
el tipo de estudio documental, los instrumentos de recoleccion de datos incluyen la revision

de documentos oficiales y estadisticas.

Capitulo IV: En este capitulo se presentan los resultados del analisis de los procesos

de gestion financiera publica y su relacion con la eficiencia presupuestaria.

Capitulo V: Se exponen las conclusiones y recomendaciones derivadas de los

resultados obtenidos.
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1.1.Planteamiento del problema

A nivel mundial, la gestion financiera publica es un reto constante para gobiernos de
todo el mundo, especialmente en paises en desarrollo, la falta de transparencia, la
ineficiencia en el uso de los recursos y la corrupcion son problemas comunes que afectan la
capacidad de los gobiernos para cumplir con sus objetivos de desarrollo y mejorar el
bienestar de sus ciudadanos. En muchos casos, la asignacion de los recursos no responde
adecuadamente a las necesidades de la poblacion, lo que provoca un uso ineficiente de los
fondos publicos y la falta de impacto en los programas de desarrollo social y econdomico.
Estos desafios se ven agravados por la falta de sistemas de control eficaces y la falta de
rendicion de cuentas, lo que contribuye a un circulo vicioso de deficiencias en la gestion

financiera (Ponce y Mantuano, 2024).

Lopez et al., (2022) mencionan que en América Latina, la problematica de la gestion
financiera es alin mas compleja debido a factores como la alta desigualdad social, la
inflacién, y la inestabilidad economica, los paises latinoamericanos enfrentan serias
dificultades para administrar sus presupuestos de manera eficiente, lo que se traduce en una
distribucion inequitativa de los recursos y en la incapacidad de los gobiernos para
implementar politicas publicas efectivas. La falta de capacitacion en las dreas financieras
dentro de las instituciones gubernamentales, junto con la corrupcion y la falta de
compromiso con la transparencia, agravan aun mas la situaciéon. Muchos gobiernos de la
region luchan por lograr un manejo adecuado de sus presupuestos, lo que afecta directamente

la calidad de vida de los ciudadanos y retrasa el progreso econdmico y social de la region.

En Ecuador, la situacion no es diferente, el pais enfrenta serios problemas en la
gestion financiera publica, particularmente en los gobiernos auténomos descentralizados. La
falta de eficiencia en el manejo de los recursos financieros es un reto constante,

especialmente a nivel municipal, donde se observa una asignacion inadecuada de los fondos
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y una escasa capacidad para ejecutar proyectos que beneficien a la comunidad. Las
deficiencias en la planificacion y la ejecucion del presupuesto publico, asi como la ausencia
de mecanismos de control adecuados, contribuyen a un ciclo de ineficiencia que limita el
progreso de las politicas publicas. Ademas, la falta de una estructura financiera sélida y la
escasa capacitacion de los funcionarios encargados de la administracion del presupuesto
afectan directamente el desarrollo de los municipios, reduciendo las posibilidades de mejorar

los servicios bésicos y las infraestructuras (Yaguache y Hennings, 2021).
1.2. Justificacion

La necesidad de mejorar la gestion financiera y el manejo eficiente de los
presupuestos en el GAD Municipal de Colta para el afio 2024 radica en la importancia de
optimizar los recursos publicos para atender de manera efectiva las necesidades de la
poblacion. En un contexto de limitacion de fondos y creciente demanda de servicios basicos,
es fundamental garantizar que cada recurso se utilice de la manera mas eficiente posible.
Una gestion financiera deficiente puede resultar en la falta de cobertura en areas clave como
salud, educacion, infraestructura y desarrollo social, afectando directamente el bienestar de
los ciudadanos. Por lo tanto, se requiere una revision exhaustiva de los procesos actuales
para asegurar que los recursos sean dirigidos a las areas de mayor necesidad y que la

administracion de los fondos se realice de manera 6ptima.

La factibilidad de llevar a cabo un proyecto de mejora en la gestion financiera en el
GAD Municipal de Colta es alta, ya que existen herramientas y metodologias probadas que
pueden ser implementadas para optimizar los procesos financieros. A nivel municipal, es
posible integrar sistemas de monitoreo y control mas rigurosos, asi como capacitar al
personal encargado de la administracion del presupuesto en areas clave como planificacion
financiera, auditoria y rendicion de cuentas. Ademas, la implementacion de tecnologias para

la gestion financiera permitird hacer un seguimiento mas transparente y eficiente de los
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recursos, facilitando la toma de decisiones informadas. Con el apoyo de instituciones
especializadas y la voluntad politica, es viable mejorar sustancialmente la administracion de

los fondos publicos en Colta.

Los beneficiarios directos de este proyecto de mejora en la gestion financiera seran
los ciudadanos de Colta, quienes podran ver una mayor eficiencia en los servicios publicos,
un mejor manejo de los recursos destinados al desarrollo de infraestructuras y proyectos
sociales, y un mayor bienestar general. Ademas, los empleados y funcionarios del GAD
Municipal de Colta se beneficiaran de una capacitacion mas solida, que les permitird tomar
decisiones mas informadas y manejar los recursos con mayor eficacia. Este enfoque también
fortalecera la transparencia y la confianza en las autoridades municipales, lo que contribuira

a una mayor participacion ciudadana en los procesos gubernamentales.
1.3. Objetivo

1.3.1. General

Analizar la gestion financiera y el manejo eficiente de los presupuestos en el

Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Colta para el afio 2024.
1.3.2. Especificos

e Diagnosticar la situacion actual de la gestion financiera y el manejo de los
presupuestos en el gobierno autdnomo descentralizado municipal de Colta.

e Definir conceptualmente los conceptos de gestion financiera y del manejo de
presupuestos en bibliografia especializada.

e Proponer estrategias de una gestion financiera eficiente que optimice el manejo
eficiente de los presupuestos en el gobierno auténomo descentralizado municipal

de Colta.
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CAPITULO II: ESTADO DEL ARTE Y LA PRACTICA

2.1. Antecedentes investigativos

Una investigacion realizada por Arechua y Goyes (2023) con tema: “Gestion
financiera y Tributaria para los GADS del Ecuador” tiene como objetivo analizar y
sintetizar los estudios sobre gestion financiera y tributaria en los GAD del Ecuador para
mejorar la administracion de los recursos publicos y la distribucion equitativa de los fondos.
La metodologia utilizada fue un anélisis sistematico con la busqueda y seleccion de articulos
relevantes de bases de datos indexadas, aplicando criterios especificos para asegurar la
validez de los estudios seleccionados. Los resultados indican que la digitalizacion del
sistema tributario y la implementacion de estrategias financieras son claves para mejorar la
eficiencia en la recaudacion y garantizar la sostenibilidad fiscal. Se concluye que es
importante adaptar los modelos de gestion a las realidades locales y promover una cultura

tributaria solida para mejorar la eficacia de los GAD.

Por su parte Riofrio y Chamba (2024) en su investigacion titulada: “Eficiencia de la
gestion presupuestaria de los Gobiernos Autonomos Descentralizados Parroquiales
Rurales del cantén Loja” cuyo objetivo fue analizar la eficiencia de la gestion
presupuestaria de los Gobiernos Auténomos Descentralizados Parroquiales Rurales
(GADPR) del cantén Loja, Ecuador, durante los afios fiscales 2020, 2021 y 2022. Se utiliz6
una metodologia mixta que combind andlisis cuantitativos y cualitativos para evaluar la
ejecucion de los recursos. Los resultados mostraron que algunos GADPR tuvieron un uso
eficiente de sus fondos, mientras que otros presentaron deficiencias en la ejecucion. Las
conclusiones resaltan la dependencia financiera de los GADPR del Estado y la necesidad de

mejorar los controles y la capacitacion para optimizar la asignacion de recursos.

22



En este mismo contexto, Amores (2023) en su proyecto titulado: “La Gestién
Financiera del Gobierno Autonomo del canton Riobamba y su Incidencia de la cartera
vencida en el presupuesto periodo 2022” menciona como objetivo analizar la gestion
financiera del Gobierno Autonomo del Cantéon Riobamba y su incidencia de la cartera
vencida en el presupuesto del periodo 2022. La metodologia utilizada incluy6 investigacion
documental y de campo, utilizando entrevistas, encuestas y observacion para obtener datos
relevantes sobre la situacion financiera y los problemas de morosidad. Los resultados
revelaron una alta incidencia de la cartera vencida, especialmente en los impuestos de
predios urbanos y rurales, lo que afect6 la planificacién del presupuesto. Se concluye que
mejorar la gestion financiera y la recuperacion de la deuda es clave para optimizar el uso de

los recursos publicos.

Por ultimo Acufia y Soledispa (2024) en su investigacion titulada “Gestion
financiera y su incidencia en el proceso contable del GAD parroquial de Salango” cuyo
objetivo fue analizar la gestion financiera y su impacto en el proceso contable del Gobierno
Auténomo Descentralizado Parroquial de Salango. Se utilizé una metodologia cuantitativa
con un disefio no experimental, basada en encuestas aplicadas a los 13 funcionarios del
GAD. Los resultados indicaron que la mayoria de los encuestados considera importante la
gestion financiera para mejorar el proceso contable, aunque reconocieron deficiencias en el
cumplimiento de los objetivos institucionales. Se concluye que una adecuada gestion
financiera es esencial para optimizar el proceso contable y mejorar el desarrollo institucional

del GAD.
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2.2. Fundamentacion tedrica

2.2.1. Definicion de gestion financiera publica

La gestion financiera publica se refiere al conjunto de procesos y actividades
mediante los cuales el Estado administra sus recursos financieros. Esto incluye la
planificacion, ejecucion, control y evaluacion de los ingresos y gastos publicos, con el
objetivo de asegurar el cumplimiento de los fines del Estado, la eficiencia en el uso de los
recursos y la transparencia en la administracion publica. Su funcién principal es garantizar
que los recursos sean utilizados de manera efectiva y responsable para satisfacer las

necesidades de la ciudadania (Lopez et al., 2020).

Por su parte Zumba et al., (2023) menciona que la gestion financiera publica implica
el manejo organizado y eficiente de los fondos del Estado, con el fin de lograr una asignacion
adecuada de los recursos en funcion de las prioridades politicas y econdmicas. Esta gestion
abarca desde la recoleccion de ingresos hasta la distribucion y control del gasto, procurando
maximizar el impacto de las inversiones publicas, mantener un equilibrio fiscal y garantizar

la sostenibilidad financiera del gobierno a largo plazo.

La gestion financiera publica comprende los sistemas y procedimientos establecidos
por las leyes y normativas para la administracion de los recursos publicos. Esto incluye la
formulacion y ejecucion del presupuesto nacional o local, la auditoria y supervision de los
flujos financieros, y la rendicion de cuentas ante la ciudadania y organismos de control. La
gestion financiera publica busca asegurar la legalidad, transparencia y eficacia en el uso de
los fondos publicos, alineados con los principios de equidad, justicia social y desarrollo

sostenible.

24



2.2.2. Principios de la gestion financiera publica.

Principio de legalidad: Este principio establece que todos los actos de la gestion
financiera publica deben ajustarse a la legislacion vigente. La recoleccion de ingresos, la
asignacion de recursos y la ejecucion del presupuesto deben ser realizados conforme a las

leyes y regulaciones aplicables (Ramirez y Calderén, 2020).

Principio de transparencia: La gestion financiera publica debe ser clara y accesible a
la ciudadania. Todos los procesos deben ser transparentes, permitiendo el acceso publico a
la informacion sobre el uso de los recursos publicos, facilitando la supervision y

promoviendo la rendicion de cuentas (Lavarreda, 2024).

Principio de eficiencia: Los recursos publicos deben utilizarse de la manera mas
productiva posible, maximizando los beneficios con el menor costo. La gestion financiera
debe optimizar la asignacion y el uso de los fondos para cumplir con los objetivos de

desarrollo del Estado sin despilfarrar los recursos disponibles (Casa et al., 2022).

Principio de eficacia: La gestion financiera debe estar orientada a lograr los
resultados esperados de acuerdo con los objetivos establecidos en el presupuesto. Se debe
garantizar que los recursos contribuyan a la implementacion de politicas publicas que

generen impacto positivo en la sociedad (Espinal y Toaza, 2024).

Principio de responsabilidad y rendicion de cuentas: Los responsables de la gestion
financiera publica deben rendir cuentas sobre el uso de los recursos asignados. Esto implica
la obligacion de justificar todas las decisiones financieras y los resultados obtenidos,

permitiendo la evaluacion y supervision externa e interna (Casa et al., 2022)..

Principio de equidad: La asignacion de los recursos debe ser justa y equilibrada,

buscando satisfacer las necesidades de toda la poblacion, especialmente de los sectores mas
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vulnerables. Los recursos deben distribuirse de manera que promuevan la igualdad de

oportunidades y el bienestar general (Lavarreda, 2024)..

Principio de sostenibilidad: La gestion financiera publica debe ser responsable con
las finanzas del presente y del futuro, asegurando que las decisiones actuales no
comprometan la capacidad de las futuras generaciones para satisfacer sus propias

necesidades. Esto implica mantener un equilibrio fiscal y evitar el endeudamiento excesivo.

Principio de unidad de caja: Todos los fondos publicos deben ser centralizados en
una unica caja o cuenta del tesoro del Estado. Este principio permite tener un control mas
eficiente de los flujos de dinero, asegurando una mejor gestion de los ingresos y gastos del

gobierno (Casa et al., 2022).

Principio de anualidad: Los presupuestos del gobierno se elaboran anualmente y
deben ejecutarse dentro del marco temporal de ese ano fiscal. Este principio garantiza que
la gestion financiera sea planificada y controlada de acuerdo con ciclos especificos,

facilitando el control del gasto publico (Lavarreda, 2024).
2.2.3. Modelos tradicionales de gestion financiera
2.2.3.1. Modelo de presupuesto incremental.

El modelo de presupuesto incremental se basa en la idea de ajustar el presupuesto
anterior para el proximo periodo, afadiendo o restando recursos segun las necesidades
estimadas. Este modelo parte de la premisa de que los niveles previos de gasto se mantienen
constantes, y las modificaciones se realizan a partir de esos valores historicos. La principal
ventaja de este enfoque es su simplicidad y facilidad de implementacion, ya que no requiere
una revision exhaustiva de todas las partidas. Sin embargo, una de las principales criticas es
que no fomenta una evaluacion rigurosa de los programas, lo que puede llevar a un

crecimiento no planificado del gasto publico (Vilchez, 2021).
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2.2.3.2. Modelo de presupuesto base cero.

El modelo de presupuesto base cero (PBZ) implica que cada afio el presupuesto se
construye desde cero, sin considerar el presupuesto del afio anterior. Cada programa y gasto
debe justificarse en su totalidad, independientemente de su rendimiento o los montos
asignados en afios anteriores. Este enfoque busca eliminar gastos innecesarios y asignar los
recursos de manera mas eficiente, basandose en la evaluaciéon de las necesidades y
prioridades actuales. Aunque este modelo puede ser mas eficaz en la asignacion de recursos,
su implementacion es mas compleja y requiere un analisis detallado y exhaustivo de cada

area.
2.2.3.3. Modelo de presupuestos por resultados.

El modelo de presupuestos por resultados se centra en la relacion entre los recursos
asignados y los resultados esperados de los programas o proyectos financiados. En lugar de
centrarse unicamente en los inputs (como el dinero o los recursos fisicos), este enfoque
evalua como los recursos contribuyen a la consecucion de objetivos especificos y medibles.
La idea es que los presupuestos deben estar alineados con los resultados deseados, lo que
permite una mayor eficiencia en el uso de los recursos publicos. Este modelo fomenta la
rendicion de cuentas y el monitoreo de los resultados, pero requiere sistemas de evaluacion

robustos y metas claras para cada area de gasto (Lavarreda, 2024).
2.2.4. Modelos modernos de gestion financiera
2.2.4.1. Enfoque de gestion por competencias.

Se basa en identificar y desarrollar las habilidades, conocimientos y actitudes
necesarias en los empleados publicos para optimizar la gestion financiera. En este modelo,
se considera que una buena gestion financiera depende de la capacidad y formacion del

personal encargado de administrar los recursos publicos. Se centra en mejorar las
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competencias clave, como la toma de decisiones, el manejo de presupuestos y la rendicion
de cuentas. Al enfocarse en las competencias, se busca asegurar que los funcionarios estén
bien preparados para enfrentar los retos y demandas del entorno econdmico y financiero,

aumentando la eficiencia y efectividad de la gestion publica.
2.2.4.2. Gestion financiera integrada con sistemas de control.

Implica combinar la administracion financiera con mecanismos de control interno,
de manera que se garantice una ejecucion eficiente del presupuesto y la correcta utilizacion
de los recursos. Este enfoque busca mejorar la transparencia y minimizar los riesgos de
fraude o mal manejo de los fondos publicos. Integrar la gestion financiera con sistemas de
control permite que los funcionarios realicen un seguimiento constante de los recursos,
identifiquen posibles desviaciones y apliquen medidas correctivas de manera inmediata.
Ademas, promueve la alineacion de los procesos financieros con las normativas y estandares

de auditoria establecidos por los organismos competentes (Espinal y Toaza, 2024).
2.2.4.3. Uso de tecnologias de la informacion en la gestion financiera publica.

Se refiere a la implementacion de herramientas digitales y sistemas informaticos para
automatizar, controlar y hacer mas eficientes los procesos financieros del sector publico.
Esto incluye el uso de software de gestion financiera, sistemas de presupuesto electronico,
plataformas de seguimiento de gasto publico, y soluciones de auditoria en linea. Al integrar
la tecnologia, se facilita la recoleccion, andlisis y reportes de datos financieros, lo que mejora
la precision, la velocidad y la transparencia de la informacion. Ademas, la digitalizacion
reduce los errores humanos y mejora la capacidad de los gobiernos para responder
rapidamente a cambios o emergencias financieras, incrementando la eficiencia en la

asignacion de recursos (Lavarreda, 2024).

28



2.2.5. Adaptacion de modelos de gestion financiera al contexto municipal

2.2.5.1. Caracteristicas especificas de la gestion financiera en gobiernos municipales.

Descentralizacion administrativa y financiera: Los gobiernos municipales tienen
autonomia para tomar decisiones en la asignacion y ejecucion de sus presupuestos, lo que

les permite responder de manera mas directa a las necesidades locales.

Enfoque en la provision de servicios publicos locales: La gestion financiera
municipal se centra en financiar y administrar servicios esenciales como salud, educacion,
transporte, agua potable, saneamiento y seguridad publica, adaptados a las necesidades y

prioridades de la comunidad.

Dependencia de transferencias intergubernamentales: Muchos municipios dependen
de las transferencias de los gobiernos central y regional para completar sus presupuestos, lo

que puede generar incertidumbre en la planificacion financiera a largo plazo.

Limitaciéon de recursos propios: Los gobiernos municipales suelen contar con
recursos limitados, especialmente en areas rurales o de bajos ingresos. Esto implica una

necesidad critica de gestionar los recursos de manera eficiente para maximizar su impacto.

Planificacién y presupuestacion anual: Los municipios elaboran presupuestos
anuales que deben alinearse con los objetivos de desarrollo local. Estos presupuestos son
fundamentales para la planificaciéon de proyectos y la asignacion de recursos en cada

ejercicio fiscal.

Control y supervision del gasto publico: La gestion financiera municipal debe
incorporar mecanismos de control interno para garantizar que los fondos sean utilizados de

acuerdo con las normativas legales y los fines establecidos.

Transparencia y rendicion de cuentas: Los gobiernos municipales deben

proporcionar informacion clara y accesible sobre como se administran los recursos publicos,
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permitiendo el seguimiento y la fiscalizacion por parte de los ciudadanos, organismos de

control y otras partes interesadas.
2.2.5. Fundamentos de la gestion financiera

Los fundamentos de la gestion financiera se basan en el uso racional, eficiente y
transparente de los recursos econdmicos para cumplir con los objetivos institucionales de
una organizacion, especialmente en el sector publico. Este proceso comprende actividades
como la planificacion, organizacion, direccion y control de los recursos financieros, de modo
que se garantice su disponibilidad oportuna para la ejecucion de programas, proyectos y
servicios esenciales. En el contexto gubernamental, estos fundamentos son indispensables
para asegurar el cumplimiento de las politicas publicas y para responder adecuadamente a

las necesidades de la ciudadania (Lavarreda, 2024).

Uno de los pilares fundamentales de la gestion financiera es la planificacion
presupuestaria, que consiste en prever los ingresos y gastos del periodo fiscal y distribuirlos
en funcion de prioridades estratégicas. Este proceso requiere el uso de herramientas de
analisis financiero, criterios técnicos y principios de equidad para asegurar que los recursos
se asignen de forma adecuada. Ademas, incluye la elaboracién del presupuesto, su
aprobacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion, lo cual permite identificar desviaciones y
corregir posibles errores en tiempo real, favoreciendo asi el logro de los objetivos

institucionales (Lopez et al., 2020).

La transparencia y la rendicion de cuentas, elementos que garantizan la legitimidad
del uso de los recursos publicos. La gestion financiera debe estar sustentada en mecanismos
de control interno, auditoria y supervision, que permitan verificar el uso correcto de los
fondos y prevenir practicas de corrupcion o despilfarro. Asimismo, el acceso a la

informacion financiera fortalece la confianza ciudadana, fomenta la participacion y permite
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una evaluacion critica del desempeio institucional. En conjunto, estos fundamentos
fortalecen la gobernabilidad, promueven la eficiencia administrativa y contribuyen al

desarrollo econdmico y social sostenible (Espinal y Toaza, 2024).
2.2.6. Anadlisis de ratios financieros

Estos ratios permiten medir la eficiencia, rentabilidad, solvencia y liquidez de los
recursos gestionados, brindando una vision clara sobre el desempeilo econdémico y la
capacidad de cumplir con las obligaciones fiscales. A través del andlisis de estos indicadores,
se puede evaluar la capacidad del gobierno local para gestionar sus presupuestos, generar

ingresos y mantener la sostenibilidad fiscal a largo plazo.
2.2.6.1. Ratios financieras de eficiencia

Los ratios financieros de eficiencia permiten medir como un gobierno o institucién
esta utilizando sus recursos para generar los resultados esperados. Son fundamentales para
evaluar la capacidad de un gobierno municipal de cumplir con sus objetivos de manera
rentable y eficaz. Estos ratios son especialmente utiles para realizar ajustes en la asignacion

de recursos y mejorar la gestion del gasto publico.
2.2.6.3. Ratio de Ejecucion Presupuestaria

Este ratio mide el grado de cumplimiento de las metas de gasto establecidas en el
presupuesto. Se calcula dividiendo el monto ejecutado del presupuesto entre el monto
presupuestado y multiplicando el resultado por 100. Un ratio de ejecucion cercano al 100%

indica que los recursos se estan utilizando segun lo planeado.

Gasto ejecutado
REP = * 100
Presupuesto aprobado
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2.2.6.4. Ratio de Liquidez

Mide la capacidad de un gobierno local para cubrir sus obligaciones a corto plazo
con los activos disponibles. Un ratio de liquidez mas alto indica mayor capacidad para hacer
frente a deudas inmediatas. Se calcula dividiendo los activos corrientes entre los pasivos

corrientes.

Activos corrientes
L= * 100
Presupuesto aprobado

2.2.6.5. Ratio de Solvencia

Mide la capacidad de un gobierno municipal para cumplir con sus obligaciones a
largo plazo. Es un indicador de la estabilidad financiera. Se calcula dividiendo el patrimonio

neto entre el total de pasivos.

Patrimonio neto
= 100

"~ Pasivos totales

2.2.6.6. Ratio de Eficiencia en la Recaudacion

Mide la capacidad del gobierno municipal para generar ingresos a partir de sus
fuentes tributarias. Un ratio alto indica una gestion efectiva de la recaudacion de impuestos

y otros ingresos.

Ingresos recaudados
RER = * 100
Ingresos esperados
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2.2.6.7. Ratio de Costos sobre Ingresos

Mide la proporcion de los costos respecto a los ingresos generados, ayudando a
evaluar la eficiencia en la utilizacion de los recursos. Un ratio mas bajo es indicativo de una

mayor eficiencia.

Costos totales
RCI = * 100
Ingresos totales

2.2.6.8. Ratio de Rentabilidad del Gasto Publico

Evalua la efectividad del gasto publico en términos de los resultados obtenidos. Un
ratio mas alto sugiere que los recursos invertidos estdn generando mayores beneficios para

la comunidad.

Beneficios obtenidos
RRGP = — * 100
Gastos publicos total

2.2.6.9. Ratio de Endeudamiento

Mide el nivel de deuda de un gobierno municipal en relacion con sus activos o
patrimonio. Un ratio de endeudamiento alto indica que la entidad estd tomando més deuda

para financiar sus actividades, lo cual puede ser un riesgo si no se gestiona adecuadamente.

Deuda total

RE = - -
Patrimonio neto

* 100

2.2.6.10. Ratio de Sostenibilidad Fiscal

Evalua la capacidad de un gobierno para mantener sus politicas fiscales y la gestion
del gasto sin incurrir en un endeudamiento insostenible. Se calcula comparando el déficit

fiscal con el Producto Interno Bruto (PIB) o la capacidad de generacion de ingresos.

Deficit fiscal
= *

RF
PIB

100
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2.2.7. Relacion entre gestion financiera y desarrollo local

2.2.7.1. Cémo una buena gestion financiera impulsa el desarrollo econdémico local.

Una buena gestion financiera es fundamental para impulsar el desarrollo econdmico
local, ya que permite a los gobiernos municipales administrar los recursos de manera

eficiente y alineada con las necesidades y objetivos de la comunidad.

Optimizacion de los recursos publicos: Una buena gestion financiera asegura que
los recursos disponibles sean utilizados de la manera mas eficiente posible. Esto implica
asignar el dinero a los proyectos y servicios que realmente beneficien a la poblacion, como
la infraestructura, educacion, salud, y seguridad. La correcta asignacion de recursos permite
ejecutar proyectos que mejoran la calidad de vida de los ciudadanos y fomentan la

productividad local (Acufia y Soledispa, 2024).

Fomento de la inversion publica y privada: La estabilidad financiera y una gestion
eficiente generan confianza entre los inversionistas, tanto ptblicos como privados. Cuando
los recursos son administrados de manera transparente y responsable, las empresas estdn mas
dispuestas a invertir en la region, lo que genera nuevos empleos, mejora la competitividad y
atrae mas capital a nivel local. Ademés, un buen manejo financiero permite que el gobierno
municipal financie proyectos estratégicos que faciliten el desarrollo de sectores clave, como

el turismo o la agricultura (Espinal y Toaza, 2024).

Mejora de la infraestructura y los servicios publicos: La gestion adecuada de los
fondos publicos facilita la inversion en infraestructura esencial, como carreteras,
instalaciones de agua y saneamiento, y transporte publico. Estos proyectos no solo mejoran
la calidad de vida de los habitantes, sino que también generan un ambiente propicio para el
desarrollo econdmico, creando condiciones para que las empresas locales crezcan y atraigan

nuevas inversiones. Los servicios publicos eficientes, como la educacion y la salud, también
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son esenciales para formar una fuerza laboral capacitada y saludable, lo que a su vez

contribuye al crecimiento econdomico local (Lopez et al., 2020).

Generacion de empleo y reduccion de la pobreza: A través de una correcta gestion
del presupuesto, los gobiernos locales pueden financiar programas sociales, iniciativas de
emprendimiento y proyectos que promuevan la creacion de empleo en la comunidad. Al
garantizar que los recursos se distribuyan adecuadamente, se fomenta la creacion de empleos
sostenibles y se mejora la distribucion de la riqueza, lo que reduce la pobreza y promueve

una mayor equidad social.
2.2.8. Eficiencia en la asignacion de recursos y mejora de servicios publicos
2.2.8.1. Impacto de una gestion eficiente en la calidad de los servicios publicos.

Una gestion financiera eficiente tiene un impacto directo y significativo en la calidad
de los servicios publicos que un gobierno local o municipal puede ofrecer a su comunidad.
La eficiencia en la administraciéon de los recursos financieros permite a las autoridades

locales proporcionar servicios de mayor calidad, de manera mas equitativa y sostenible.

Mejor asignacion de recursos: Una gestion eficiente asegura que los recursos
publicos sean distribuidos adecuadamente segin las prioridades y necesidades de la
comunidad. Al asignar recursos de manera estratégica y responsable, los gobiernos
municipales pueden financiar proyectos clave en areas como salud, educacion, transporte y
seguridad. Esta asignacion eficaz permite optimizar los resultados de los servicios ofrecidos,
garantizando que cada area reciba la inversidon necesaria para mejorar su funcionamiento y

cobertura.

Aumento de la cobertura y acceso a servicios: Una adecuada gestion financiera
permite aumentar la capacidad de los gobiernos municipales para expandir la cobertura de

los servicios publicos. Esto es importante para llegar a todos los segmentos de la poblacion,
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especialmente en zonas vulnerables o rurales. Al disponer de un manejo eficiente de los
recursos, los gobiernos pueden desarrollar nuevas infraestructuras, como hospitales, escuelas
y redes de agua potable, o ampliar las existentes, mejorando el acceso de la poblacion a estos

servicios fundamentales (Acufa y Soledispa, 2024).

Calidad y sostenibilidad de los servicios: Una buena gestion financiera también
favorece la calidad a largo plazo de los servicios publicos. Los recursos bien gestionados
garantizan no solo la ejecucion de proyectos de infraestructura, sino también el
mantenimiento adecuado de las instalaciones existentes. Esto evita el deterioro de servicios
basicos, como el abastecimiento de agua o la recoleccion de residuos, y asegura su
continuidad. Ademads, una gestion eficiente ayuda a implementar sistemas de control que
monitorean el rendimiento de los servicios, mejorando la capacidad de respuesta ante

posibles problemas o demandas crecientes.

Transparencia y confianza ciudadana: Una gestion financiera eficiente esta
estrechamente vinculada con la transparencia y la rendicion de cuentas. Cuando los
ciudadanos pueden ver que el presupuesto se utiliza de manera adecuada y se destinan
recursos a mejorar los servicios publicos, su confianza en las autoridades locales aumenta.
Esto fomenta la participacion ciudadana, la colaboracién con los gobiernos locales y el
apoyo en la implementacion de nuevas politicas ptblicas, lo que a su vez eleva la efectividad

de los servicios (Lopez et al., 2020).

Innovacion y mejora continua: La gestion eficiente también facilita la
implementacion de tecnologias y practicas innovadoras en los servicios publicos. Por
ejemplo, la digitalizaciéon de los servicios, como la atenciéon en linea para tramites
municipales, la automatizacion de la facturacion de servicios o la mejora en el acceso a la

informacion, contribuye a una mayor eficiencia operativa y reduce los costos a largo plazo.
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Esto permite a los gobiernos locales responder mejor a las necesidades de la poblacion y

ofrecer servicios de mas alta calidad.
2.2.9. Transparencia y rendicion de cuentas en la gestion financiera

2.2.9.1. La importancia de la transparencia en la asignacién y ejecucion del

presupuesto.

La transparencia en la asignacion y ejecucion del presupuesto es esencial para
garantizar que los recursos publicos sean utilizados de manera eficiente y en beneficio de la
comunidad. Cuando los gobiernos locales gestionan sus presupuestos de manera abierta, los
ciudadanos tienen la oportunidad de comprender como se distribuyen los fondos, lo que
fomenta una mayor confianza en las autoridades y en el uso de los recursos. Este principio
de transparencia permite a la ciudadania realizar un seguimiento de las decisiones financieras

y asegurarse de que los fondos se utilicen conforme a las prioridades establecidas.

Ademas, la transparencia en la gestion presupuestaria facilita la rendicion de cuentas,
un componente clave de la buena gobernanza. Al tener acceso a la informacion sobre el uso
de los recursos, los ciudadanos y los organismos de control pueden evaluar si los proyectos
y servicios prometidos se estan cumpliendo de acuerdo con lo planeado. Esto no solo mejora
la eficiencia en el uso del presupuesto, sino que también permite identificar posibles areas

de mejora o corregir desvios que puedan ocurrir durante la ejecucion del presupuesto.

La transparencia también ayuda a prevenir la corrupcion. Cuando los procesos de
asignacion y ejecucion del presupuesto son claros y accesibles, las oportunidades para la
malversacion de fondos se reducen considerablemente. Los mecanismos de control interno
y la supervision externa se vuelven mas efectivos, ya que cualquier intento de desviar

recursos es mas facil de detectar. La transparencia, por lo tanto, actia como un disuasivo
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contra la corrupcion, promoviendo un ambiente en el que los recursos se gestionen de manera

ética y legal.

La transparencia fortalece la participacion ciudadana en los procesos de toma de
decisiones. Al conocer como se distribuyen y gastan los fondos, los ciudadanos pueden
involucrarse de manera mas activa en los debates sobre las prioridades presupuestarias. Esto
fomenta una mayor involucracion en la politica local y asegura que las decisiones sobre el
presupuesto reflejen las verdaderas necesidades y deseos de la comunidad. En este sentido,
la transparencia no solo mejora la eficiencia en la asignacion de recursos, sino que también

promueve una democracia mas inclusiva y participativa (Acufia y Soledispa, 2024).
2.2.9.2. La confianza de la ciudadania como resultado de la rendicion de cuentas.

La rendicion de cuentas es un componente clave para fortalecer la confianza de la
ciudadania en sus autoridades. Cuando los gobiernos locales proporcionan informacion
clara, precisa y accesible sobre el uso de los recursos publicos, los ciudadanos sienten que
pueden evaluar y cuestionar las decisiones que afectan su bienestar. Este proceso de
transparencia asegura que los fondos publicos se gestionen adecuadamente, lo que refuerza
la percepcion de que el gobierno estd actuando en beneficio de la comunidad y no en su

propio interés (Lopez et al., 2020).

Cuando los ciudadanos perciben que los funcionarios publicos rinden cuentas de
manera regular y efectiva, se genera un clima de confianza que favorece la participacion
activa en los procesos democraticos. La rendicion de cuentas permite que los gobiernos
locales construyan relaciones de confianza con los ciudadanos, quienes a su vez se sienten
mas motivados a involucrarse en la toma de decisiones y en el seguimiento de las politicas

publicas. Esta confianza también facilita la implementacion de politicas publicas, ya que los
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ciudadanos respaldan las acciones del gobierno al percibir que sus intereses estan siendo

considerados y protegidos.

2.2.10. Proceso de planificacion y asignacion presupuestaria

El proceso de planificacion y asignacion presupuestaria es fundamental para asegurar
que los recursos publicos se distribuyan de manera eficiente y efectiva, atendiendo las
prioridades y necesidades de la comunidad. Este proceso comienza con la definicion de
objetivos y prioridades por parte del gobierno o entidad publica, quienes deben identificar
los proyectos y programas mas relevantes para el bienestar social y econdomico. La
planificacion presupuestaria se basa en una evaluacion detallada de las necesidades, asi como
en la disponibilidad de fondos, lo que permite establecer un presupuesto que refleje las metas

y objetivos de la administracion para un periodo determinado.

Una vez definidos los objetivos, se procede a la asignacion de recursos, que implica
distribuir los fondos de acuerdo con las prioridades establecidas. Este proceso debe ser
transparente, asegurando que los recursos se destinen a las areas que generen un mayor
impacto positivo en la comunidad, como salud, educacion, infraestructura y seguridad. La
asignacion presupuestaria se realiza teniendo en cuenta los ingresos esperados y los gastos
necesarios, ajustdindose a las normativas fiscales y a los principios de sostenibilidad
financiera. Ademas, debe contemplar mecanismos de control para monitorear la ejecucion
del presupuesto y garantizar que se cumplan los objetivos establecidos sin desvios o mal

manejo de los recursos.

2.2.11. Identificacion de deficiencias en la ejecucion del presupuesto

La identificacién de deficiencias en la ejecucion del presupuesto es un proceso
importante para asegurar que los recursos publicos se utilicen de manera eficiente y efectiva.

Para identificar estas deficiencias, es necesario realizar un seguimiento constante de la
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ejecucion del presupuesto mediante la comparacion entre lo presupuestado y lo ejecutado.
Esto incluye la evaluacion de si los recursos se estan destinando a las areas adecuadas y si
se estan utilizando dentro de los plazos y limites establecidos. Las deficiencias pueden
manifestarse en varios aspectos, como la subejecucion de fondos, desviaciones en los gastos,

o la falta de cumplimiento de los proyectos previstos.

Las principales herramientas para identificar deficiencias incluyen el uso de
auditorias internas y externas, informes periddicos de ejecucion presupuestaria, y el analisis
de los informes financieros. Ademas, el control interno es clave para detectar fallos en la
asignacion y uso de los recursos, como la falta de transparencia o la mala gestion de los
fondos. Una vez que se identifican las deficiencias, es fundamental implementar acciones
correctivas para ajustar el presupuesto, mejorar los procesos de gestion financiera, y asegurar
que los recursos se utilicen de manera que beneficien a la comunidad. Este proceso no solo
mejora la eficiencia del gasto publico, sino que también refuerza la responsabilidad fiscal y

la confianza ciudadana (Lopez et al., 2020).

2.2.12. Herramientas para mejorar la asignacion y ejecucion del presupuesto

Sistemas de Informacion Financiera (SIF): Estas plataformas tecnoldgicas permiten
la automatizacion y el seguimiento en tiempo real de los ingresos y gastos, facilitando la
gestion del presupuesto y asegurando que los recursos se asignen y ejecuten de acuerdo con
lo planificado. Los SIF también proporcionan informes detallados que permiten detectar

rapidamente desviaciones o deficiencias en la ejecucion.

Presupuestos por resultados (PBR): Esta herramienta enfoca la asignacion de
recursos en funcion de los resultados esperados de los programas y proyectos. En lugar de
asignar recursos de manera incremental o basada en el gasto histérico, el PBR vincula el

presupuesto con indicadores de rendimiento, lo que permite evaluar la eficiencia y
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efectividad del gasto en funcion de los resultados obtenidos, mejorando la priorizacion de

recursos.

Control y auditoria interna: La implementacion de sistemas de control interno
permite verificar que los recursos se asignen de acuerdo con lo planificado y que la ejecucion
del presupuesto se ajuste a las normativas y procedimientos establecidos. Las auditorias
internas periddicas ayudan a detectar irregularidades, desviaciones o malas practicas en la

ejecucion del presupuesto, lo que mejora la eficiencia y transparencia del proceso.

Evaluacion y seguimiento de proyectos: La evaluacion continua de los proyectos en
ejecucion es fundamental para ajustar las asignaciones presupuestarias segun el progreso y
las necesidades emergentes. Herramientas como el andlisis de costos-beneficios, la
evaluacion de impacto, y los indicadores de desempefio permiten monitorizar los resultados
de los proyectos y tomar decisiones informadas para garantizar que los recursos se utilicen

de manera eficiente (Acufia y Soledispa, 2024).

Participacion ciudadana: Las plataformas de participacion ciudadana permiten que la
comunidad esté¢ involucrada en el proceso de asignacion presupuestaria, brindando
retroalimentacion y contribuyendo a la identificacion de prioridades. Incluir a la ciudadania
en la toma de decisiones sobre el presupuesto ayuda a garantizar que los recursos se asignen

a areas de alto impacto social y econdmico, alineadas con las necesidades de la poblacion.

2.2.13. GAD de Colta

El canton Colta ha sido el escenario de procesos histdricos culturales y cientificos
trascendentales para el desarrollo de 1a nacion en el canton Colta. Su actual cabecera cantonal
hace 500 afios atras fue el centro estratégico del sefiorio étnico Puruhé llamado Liribamba y
luego se 22 convirtid en la Ricpamba Incésica que asumid las caracteristicas de Tambo

fortaleza y lugar de encuentro e intercambio entre sociedades costeras andinas y
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posiblemente amazonicas. Aqui tuvo lugar la formacion de la Confederacion Shyri-Puruha,
posteriormente conocida como el Reino de Quito que fue absorbido por el imperio Inca y
finalmente conquistado por los espafioles. Colta es la cuna de hombres y mujeres de gran
conocimiento y jerarquia como Condorazo, Duchicela, el sabio Pedro Vicente Maldonado,
el padre de Juan Fernando Velasco (el primer historiador del Pais) Magdalena Dévalos,

Isabel de Godin, entre otros (Chito, 2022).

Por estas razones este cantén es reconocido como un lugar de gran importancia

histérica y cultural.

e (Capital de la nacion puruha.
e Corazon de la civilizacion andina.

e Cuna de la nacionalidad ecuatoriana.

En el pasado Riobamba fue el lugar donde se establecio la primera fundacion
espafiola en Ecuador conocida como Santiago de Quito el 15 de agosto de 1534. En la
actualidad hay una réplica de la primera acta de fundacion en el sitio. Inicialmente el mariscal
don Diego De Almagro selecciond la llanura de Ricpamba como el lugar para la fundacion,
pero el capitdn Pedro de Alvarado consider6 que fue una decision apresurada.
Posteriormente el 28 de agosto de 1534 se firm¢6 el Acta de Fundacion de una nueva ciudad
llamada San Francisco de Quito, en acuerdo con Almagro. A pesar de esto la primera ciudad
fundada por los espafioles en territorio peruano Santiago de Quito no perdid su estatus como
tal, en consecuencia, se puede concluir que los conquistadores establecieron dos poblaciones

la Ciudad de Santiago de Quito y la actual San Francisco de Quito (Andaluz, 2020)

2.2.13.1. Mision y vision

e Misidén
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El GAD Municipal del Cantoén Colta, es un Gobierno Auténomo Descentralizado
que promueve el buen vivir de los habitantes del canton, a través de la dotacion de servicios

basicos y universales con calidad. (Gobierno Municipal de Colta , 2009)
e Vision
El Gobierno Municipal de Colta es en el aflo 2024 un referente en la provincia de
Chimborazo, por la practica honesta, responsable y agil de sus acciones, sustentado en un
marco juridico de gobernabilidad, interculturalidad, proteccion del ambiente, y uso eficiente
de sus recursos. Responsable socialmente, cuenta con talento humano capacitado y
comprometido en el trabajo; con tecnologia adecuada para la gestion, y es reconocido

nacional e internacionalmente a través de relaciones estratégicas que apoyan su

administracion. (Gobierno Municipal de Colta , 2009)

2.2.13.1. Objetivos institucionales

El Gobierno de Colta desarrollara todos sus sistemas y procesos tangibles e
intangibles de conformidad a los objetivos de las cuatro dimensiones de desarrollo del Plan

de Vida y Equidad:

e Produccién y Economia Solidaria: Entender la dindmica de la gestion
local, identificando las particularidades y potencialidades territoriales en las
relaciones con el resto del Pais; analizando los procesos de Produccion,
Comercializacion Intercambio y Distribucion de la Riqueza Social.

e (alidad de Vida: Contribuir al mejoramiento permanente del nivel, calidad y
condicién de vida del pueblo de Colta con un enfoque de equidad.

e Politico Institucional: Orientar de manera adecuada el desarrollo Institucional

con relacion a las necesidades y expectativas internas y externas de la
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municipalidad a fin de prestar bienes y servicios de excelencia como una
organizacion competitiva.

e Ambiental Territorial: Evitar una ocupacién incontrolada del territorio que
afecte a los ecosistemas locales y el irregular uso del suelo en areas de
proteccion, produccion, intercambio y expansion urbana y rural. (Gobierno

Municipal de Colta , 2009)
2.2.13.2. Organigrama estructural

Figura 1. Organigrama estructural
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Fuente: GAD Municipal del Canton Colta
Elaborado por: Josué Cepeda.

44



CAPITULO III: METODOLOGICO.
3.1. Método de investigacion.

El método de investigacion que se empled en este estudio fue deductivo, ya que se
parti6 de los marcos tedricos sobre gestion financiera y presupuestaria en gobiernos
municipales para aplicar estos principios al caso especifico del GAD Municipal de Colta. El
objetivo fue analizar las deficiencias existentes, proponer modelos aplicables y determinar
cémo una gestion eficiente pudo impactar en los servicios publicos y el desarrollo local. Este
enfoque permitié generar conclusiones validas y practicas que mejoraron la gestion

financiera de la entidad.
3.2. Enfoque de la investigacion.

El enfoque de la investigacion fue mixto, combinando cuantitativo y cualitativo. El
enfoque cuantitativo se centrd en la recopilacion de datos numéricos a través de encuestas y
andlisis estadistico del presupuesto y la ejecucion financiera. El enfoque cualitativo permitié
obtener una comprension mas profunda de los procesos, percepciones y desafios de los
funcionarios municipales mediante entrevistas y andlisis de documentos. Este enfoque
complement6 los datos duros con la interpretacion de la realidad local, proporcionando una

visidn mas completa.
3.3. Disefio de la investigacion.

El disefio de la investigacion fue no experimental, ya que se observaron los procesos
de gestion financiera y presupuestaria tal como se dieron en la préctica, sin intervenir ni
modificar los procesos existentes. Este disefio permitio identificar las deficiencias actuales,
evaluar los modelos de gestion aplicables y estudiar los efectos de una gestion eficiente sobre
los servicios publicos y el desarrollo del municipio. No se manipularon variables, sino que

se analiz6 la situacién tal como ocurrio.
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3.4. Tipo de investigacion.

La investigacion fue aplicada, ya que su propoésito principal fue generar soluciones
practicas y recomendaciones basadas en la realidad del GAD Municipal de Colta. Se busco
que los resultados de este estudio pudieran ser utilizados de manera inmediata para mejorar
la gestion financiera, la asignacion del presupuesto y la eficiencia de los servicios publicos

del municipio.
3.5. Nivel de investigacion.

El nivel de investigacion fue descriptivo y correlacional. Descriptivo porque se
detallaron y analizaron las caracteristicas de la gestion financiera y la ejecucion del
presupuesto en el GAD Municipal de Colta. Correlacional, ya que se evalud la relacion entre
una gestion financiera eficiente y la mejora de los servicios publicos, buscando establecer

conexiones directas que permitieran hacer recomendaciones para el desarrollo local.
3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Las técnicas utilizadas para la recoleccion de datos fueron encuestas y entrevistas,
que se eligieron debido a su capacidad para proporcionar una vision integral tanto

cuantitativa como cualitativa de la gestion financiera en el GAD Municipal de Colta.
3.6.1. Encuesta

Definicion de la técnica: La encuesta es una técnica de recolecciéon de datos
estructurada que utiliza cuestionarios para obtener respuestas de un grupo de personas. Se
clasifica dentro de los métodos cuantitativos y se utiliza para recoger informacion especifica

sobre una poblacion de forma estandarizada.

Definicion del instrumento: El instrumento utilizado para la encuesta fue un
cuestionario con preguntas cerradas, estructurado para obtener datos sobre la percepcion de

los funcionarios municipales en relacion con la gestion financiera, la ejecucion del
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presupuesto y la eficiencia en la administracion de recursos. Este cuestionario fue disefiado

para ser aplicado a un grupo representativo de funcionarios del GAD Municipal de Colta.

Justificacion de su uso: La encuesta se eligid como instrumento porque permite
obtener datos estandarizados de manera rapida y eficiente, lo cual facilita el analisis
estadistico y la comparacion de respuestas entre diferentes funcionarios y areas del GAD

Municipal.
3.6.2. Entrevista

Definicion de la técnica: La entrevista es una técnica cualitativa que consiste en una
conversacion guiada entre el investigador y el entrevistado, con el objetivo de obtener
informacion detallada sobre un tema especifico. Las entrevistas pueden ser estructuradas,
semiestructuradas o no estructuradas, dependiendo del grado de flexibilidad que se permita

en las respuestas.

Definicion del instrumento: El instrumento utilizado para las entrevistas fue una guia
semiestructurada, compuesta por preguntas abiertas que permitieron a los entrevistados
expresar de manera mas libre y profunda sus percepciones y experiencias sobre los procesos

de gestion financiera en el GAD Municipal.

Justificacion de su uso: Las entrevistas semiestructuradas fueron seleccionadas para
obtener informacion detallada y especifica de los funcionarios clave, ya que permiten
explorar en profundidad los procesos, percepciones y desafios que no se pueden abordar
completamente mediante encuestas estructuradas. Esto enriqueci6 la investigacion con datos

cualitativos que aportaron una vision mas integral del contexto y los problemas encontrados.
3.7. Técnicas para el procesamiento e interpretacion de datos

Para el procesamiento de los datos cuantitativos se utilizaron herramientas

estadisticas como el software Excel, para calcular promedios, porcentajes y realizar analisis
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descriptivos. En cuanto a los datos cualitativos, se empled analisis de contenido para
identificar patrones, temas recurrentes y opiniones clave que permitieron interpretar las
percepciones y experiencias de los entrevistados. El andlisis de ambos tipos de datos fue

complementario para proporcionar una vision integral del tema.

3.8. Poblacion y muestra.

La poblacion estuvo compuesta por los funcionarios del GAD Municipal de Colta,
especificamente aquellos involucrados en la planificacion, ejecucion y supervision del
presupuesto. En este estudio no se calcul6 la muestra debido a que se utilizo un enfoque de
seleccion no probabilistica, basada en el criterio de conveniencia y accesibilidad de los
participantes. Dado que la poblacion objetivo estaba compuesta por un nimero reducido de
funcionarios clave del GAD Municipal de Colta, especificamente aquellos involucrados
directamente en la gestion financiera, no fue necesario aplicar una formula de célculo
muestral. En lugar de ello, se seleccion6 a un grupo representativo de 17 funcionarios para
las encuestas y 2 para las entrevistas, buscando asegurar que los datos obtenidos reflejaran
de manera adecuada las percepciones y caracteristicas del proceso estudiado, sin requerir

una muestra estadisticamente representativa
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CAPITULO IV: RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. Resultados de las encuestas realizadas

Pregunta 1. ;Considera que la asignacion del presupuesto del GAD Municipal de

Colta se realiza de manera transparente?

Tabla 1. Asignacion de presupuesto transparente

Opciones Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Parcialmente desacuerdo 4 27%
Desacuerdo 3 20%
Parcialmente de acuerdo 5 33%
De acuerdo 3 20%
Totalmente de acuerdo 0 0%

Total 15 100%

Nota. Elaboracion propia

Grafico 1. Asignacion de presupuesto transparente
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30% 27%
20% 20%
20%
10%
0% 0%
0%

Totalmente en Parcialmente Desacuerdo Parcialmente Deacuerdo Totalmente de
desacuerdo  desacuerdo de acuerdo acuerdo

Nota. Elaboracion propia
Analisis e interpretacion

A partir de la encuesta, la pregunta sobre la asignacion del presupuesto del GAD
Municipal de Colta revela que, aunque la mayoria de los encuestados (53%) tiene una
postura negativa sobre la transparencia en la asignacion presupuestaria (sumando las
respuestas de “Parcialmente desacuerdo” y “Desacuerdo”), un porcentaje significativo

(33%) considera que el proceso es parcialmente de acuerdo. Este resultado sugiere que
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existen percepciones divididas entre los funcionarios, lo que podria indicar una falta de
claridad o comunicacion efectiva sobre como se distribuyen los recursos en el municipio. Es
importante que se fortalezcan las practicas de transparencia y se mejoren los canales de

rendicion de cuentas para aumentar la confianza interna en la gestion financiera.

Pregunta 2. ;Cree que los recursos asignados al GAD Municipal de Colta son

suficientes para cumplir con los proyectos planificados?

Tabla 2. Los recursos asignados son suficientes

Opciones Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 7%
Parcialmente desacuerdo 6 40%
Desacuerdo 0 0%
Parcialmente de acuerdo 7 47%
De acuerdo 1 7%
Totalmente de acuerdo 0 0%
Total 15 100%
Nota. Elaboracion propia
Grafico 2. Asignacion de presupuesto transparente
47%
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Totalmente en Parcialmente Desacuerdo Parcialmente Deacuerdo Totalmente de
desacuerdo  desacuerdo de acuerdo acuerdo

Nota. Elaboracion propia
Analisis e interpretacion

El andlisis de la pregunta sobre si los recursos asignados al GAD Municipal de Colta
son suficientes para cumplir con los proyectos planificados muestra una notable percepcion

negativa entre los funcionarios. El 47% de los encuestados considera que los recursos son
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parcialmente suficientes, mientras que un 40% expresa que no lo son en su totalidad. Solo
un 7% cree que los recursos son suficientes. Este resultado revela que existe una brecha
significativa en la satisfaccion de los funcionarios con respecto a los recursos asignados, lo
que podria indicar la necesidad de ajustar la planificacion financiera para asegurar la

ejecucion exitosa de los proyectos previstos en el presupuesto.

Pregunta 3. ;Est4 de acuerdo con la forma en que se gestionan los fondos publicos

en el GAD Municipal de Colta?

Tabla 3. De acuerdo con la forma en que se gestionan los fondos publicos

Opciones Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Parcialmente desacuerdo 5 33%
Desacuerdo 3 20%
Parcialmente de acuerdo 4 27%
De acuerdo 3 20%
Totalmente de acuerdo 0 0%
Total 15 100%

Nota. Elaboracion propia

Grafico 3. De acuerdo con la forma en que se gestionan los fondos publicos
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Nota. Elaboracion propia
Analisis e interpretacion
El analisis de la pregunta sobre si los funcionarios estan de acuerdo con la forma en

que se gestionan los fondos publicos en el GAD Municipal de Colta revela opiniones mixtas.
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Aunque no hubo respuestas de total desacuerdo, el 33% de los encuestados expresé estar
parcialmente en desacuerdo y el 20% desacuerda completamente con la gestion. Solo el 27%
mostrd una postura parcialmente de acuerdo, lo que indica que, a pesar de algunos avances,
persisten preocupaciones sobre la eficiencia y transparencia en el manejo de los fondos, lo

que sugiere la necesidad de mejorar la comunicacion y el control interno.

Pregunta 4. ;Piensa que los objetivos del presupuesto se han alcanzado de manera

efectiva en los Gltimos afios?

Tabla 4. Los objetivos del presupuesto se han alcanzado

Opciones Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Parcialmente desacuerdo 0 0%
Desacuerdo 2 13%
Parcialmente de acuerdo 5 33%
De acuerdo 7 47%
Totalmente de acuerdo 1 7%
Total 15 100%

Nota. Elaboracion propia

Grafico 4. Los objetivos del presupuesto se han alcanzado
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Nota. Elaboracion propia
Analisis e interpretacion

El anélisis de la pregunta sobre si los objetivos del presupuesto se han alcanzado de

manera efectiva en los ultimos afos revela que la mayoria de los funcionarios, un 47%, esta
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de acuerdo con la efectividad en el cumplimiento de los objetivos presupuestarios. Sin
embargo, un 33% considera que los objetivos se han alcanzado parcialmente, lo que sugiere
que aun hay areas de mejora en la ejecucion y la planificacion. Solo un pequefio porcentaje,
13%, desacuerda con los resultados alcanzados. Esto indica que, aunque se han logrado
avances, la gestion del presupuesto podria beneficiarse de ajustes en la planificacion y

seguimiento de los proyectos.

Pregunta 5. ;Considera que el GAD Municipal de Colta realiza un seguimiento

adecuado de la ejecucion del presupuesto?

Tabla 5. El GAD Municipal de Colta realiza un seguimiento adecuado

Opciones Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Parcialmente desacuerdo 4 27%
Desacuerdo 7 47%
Parcialmente de acuerdo 3 20%
De acuerdo 1 7%
Totalmente de acuerdo 0 0%

Total 15 100%

Nota. Elaboracion propia

Grafico 5. El GAD Municipal de Colta realiza un seguimiento adecuado
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Nota. Elaboracion propia
Analisis e interpretacion

El anélisis de la pregunta sobre si el GAD Municipal de Colta realiza un seguimiento

adecuado de la ejecucion del presupuesto revela que 47% de los funcionarios desacuerdan
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con la afirmacidn, lo que indica una percepcidon negativa sobre la eficacia del seguimiento
presupuestario. Ademas, un 27% estd parcialmente en desacuerdo, sugiriendo que, aunque
existen esfuerzos de monitoreo, no son lo suficientemente efectivos. Solo un 7% considera
que se realiza un seguimiento adecuado, lo que sefiala una necesidad urgente de fortalecer
los mecanismos de control y seguimiento de la ejecucion presupuestaria para mejorar la

eficiencia en el uso de los recursos.

Pregunta 6. ;Cree que el GAD Municipal de Colta tiene un sistema de control

interno eficaz para la gestion financiera?

Tabla 6. Sistema de control interno eficaz

Opciones Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0%
Parcialmente desacuerdo 3 20%
Desacuerdo 3 20%
Parcialmente de acuerdo 4 27%
De acuerdo 3 20%
Totalmente de acuerdo 2 13%
Total 15 100%

Nota. Elaboracion propia

Grafico 6. Sistema de control interno eficaz
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Nota. Elaboracion propia
Analisis e interpretacion

El andlisis de la pregunta sobre si el GAD Municipal de Colta tiene un sistema de

control interno eficaz para la gestion financiera muestra una percepcion dividida entre los
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funcionarios. Un 27% considera que el sistema es parcialmente eficaz, mientras que 20%
desacuerda y otro 20% estd parcialmente en desacuerdo, lo que indica que hay
preocupaciones sobre su efectividad. Solo un 13% cree que el sistema es totalmente eficaz,
lo que sugiere que es necesario mejorar y fortalecer los mecanismos de control interno para

garantizar una gestion financiera mas eficiente y transparente.

Pregunta 7. ;Esta de acuerdo con que las prioridades del presupuesto se alinean con

las necesidades de la comunidad de Colta?

Tabla 7. Prioridades del presupuesto se alinean con las necesidades de la comunidad

Opciones Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Parcialmente desacuerdo 3 20%
Desacuerdo 3 20%
Parcialmente de acuerdo 5 33%
De acuerdo 4 27%
Totalmente de acuerdo 0 0%
Total 15 100%

Nota. Elaboracion propia

Grafico 7. Prioridades del presupuesto se alinean con las necesidades de la comunidad

40% 33%

30% 27%
20% 20%
20%
10%
0% 0%
0%

Totalmente en Parcialmente Desacuerdo Parcialmente Deacuerdo Totalmente de
desacuerdo  desacuerdo de acuerdo acuerdo

Nota. Elaboracion propia
Analisis e interpretacion

El analisis de la pregunta sobre si las prioridades del presupuesto se alinean con las

necesidades de la comunidad muestra una percepcidn mayormente positiva pero con areas
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de mejora. Un 33% de los encuestados considera que las prioridades estan parcialmente
alineadas, mientras que 27% esta de acuerdo. Sin embargo, 20% se muestra parcialmente
desacuerdo y 20% desacuerda. Esto sugiere que, aunque en general existe un grado de
alineacion, todavia persisten desafios para garantizar que el presupuesto responda
completamente a las necesidades de la comunidad, lo que podria requerir una mayor

participacion ciudadana y revision de las prioridades presupuestarias.

Pregunta 8. ;Considera que la capacitacion del personal en el area de gestion

financiera es suficiente en el GAD Municipal de Colta?

Tabla 8. La capacitacion del personal es suficiente

Opciones Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Parcialmente desacuerdo 7 47%
Desacuerdo 3 20%
Parcialmente de acuerdo 5 33%
De acuerdo 0 0%
Totalmente de acuerdo 0 0%

Total 15 100%

Nota. Elaboracion propia

Grafico 8. La capacitacion del personal es suficiente
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Nota. Elaboracion propia
Analisis e interpretacion
El analisis de la pregunta sobre la capacitacion del personal en el area de gestion

financiera revela una percepcion negativa significativa. E1 47% de los encuestados considera
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que la capacitacion es parcialmente insuficiente y un 20% desacuerda completamente. Solo
un 33% cree que la capacitacion es parcialmente adecuada, y ningun funcionario considera
que sea totalmente suficiente. Este resultado indica que hay una deficiencia importante en la
formacion del personal encargado de la gestion financiera, lo que podria estar afectando la

eficiencia y efectividad en el manejo del presupuesto.

Pregunta 9. ;Cree que el GAD Municipal de Colta utiliza de manera eficiente los

recursos destinados a los proyectos de infraestructura?

Tabla 9. Utiliza de manera eficiente los recursos

Opciones Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Parcialmente desacuerdo 4 27%
Desacuerdo 4 27%
Parcialmente de acuerdo 3 20%
De acuerdo 4 27%
Totalmente de acuerdo 0 0%
Total 15 100%

Nota. Elaboracion propia

Grafico 9. Utiliza de manera eficiente los recursos
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Nota. Elaboracion propia
Analisis e interpretacion

El analisis de la pregunta sobre si el GAD Municipal de Colta utiliza de manera

eficiente los recursos destinados a los proyectos de infraestructura muestra una opinion
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dividida entre los funcionarios. Un 27% de los encuestados desacuerda con la afirmacion y
otro 27% esta parcialmente desacuerdo, lo que indica una percepcion negativa sobre la
eficiencia en la utilizacion de los recursos. A pesar de que el 20% estad parcialmente de
acuerdo, no hay consenso en cuanto a la correcta gestion de los recursos. Este resultado
sugiere que puede haber areas de mejora en la planificacioén y ejecucion de proyectos de
infraestructura, y es necesario fortalecer los mecanismos de control y seguimiento para

asegurar una mayor eficiencia.

Pregunta 10. ;Considera que la planificacion del presupuesto en el GAD Municipal

de Colta es estratégica y a largo plazo?

Tabla 10. La planificacion del presupuesto es estratégica y a largo plazo

Opciones Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 2 13%
Parcialmente desacuerdo 2 13%
Desacuerdo 5 33%
Parcialmente de acuerdo 2 13%
De acuerdo 4 27%
Totalmente de acuerdo 0 0%

Total 15 100%

Nota. Elaboracion propia

Grafico 10. La planificacion del presupuesto es estratégica y a largo plazo
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Nota. Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

El andlisis de la pregunta sobre si la planificacion del presupuesto en el GAD
Municipal de Colta es estratégica y a largo plazo revela una percepcion negativa
predominante. Un 33% de los encuestados considera que la planificacion no es estratégica
ni a largo plazo, mientras que el 13% esta parcialmente desacuerdo y otro 13% totalmente
en desacuerdo. Solo el 27% estd de acuerdo. Esto indica que hay una falta de vision
estratégica en la planificacion presupuestaria, lo que podria estar afectando la sostenibilidad
y la efectividad de los proyectos a largo plazo. Es necesario revisar y fortalecer la
planificacion estratégica para garantizar una adecuada asignacion de recursos y el

cumplimiento de los objetivos municipales.
4.2. Resultados de las entrevistas realizadas

Tabla 11. Resultados de entrevistas

PREGUNTA FUNCIONARIO RESPUESTA

El proceso de asignacion del presupuesto
en el GAD Municipal de Colta sigue una
metodologia basada en las necesidades
basicas de la comunidad, pero la falta de
Pregunta 1 recursos suficientes hace que no siempre

Area de Control ) , . ,
podamos cubrir todas las areas de interés.

( Como describiria el

) ] de Bienes ) e

proceso de asignacion Aunque se intenta priorizar los proyectos
del presupuesto en el mas urgentes, a veces los recursos no son
GAD Municipal de suficientes para satisfacer todas las
Colta? ;Cree que demandas, especialmente en

responde de manera infraestructura y servicios sociales.

adecuada a las

necesidades de la El proceso de asignacion se basa en las
comunidad? Area de necesidades  generales, pero faltan
Contabilidad criterios mas especificos para determinar

las prioridades. No siempre se cubren
todas las areas de manera adecuada debido
a la limitacion de los recursos.
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Pregunta 2

(Cuales considera que son

los mayores desafios en la

ejecucion del presupuesto
del GAD Municipal de

Colta?

Pregunta 3

(Como evalua la
eficacia del seguimiento
y control de los
proyectos financiados
con el presupuesto
municipal? ;Existen
areas que puedan
mejorarse en este
aspecto?

Pregunta 4

(Qué tan adecuado
considera que es el
sistema de planificacion
financiera utilizado por
el GAD Municipal de
Colta? ;Qué cambios
sugeriria para mejorar la

Area de Control
de Bienes

Area de
Contabilidad

Area de Control
de Bienes

Area de
Contabilidad

Area de Control
de Bienes

El principal desafio es la falta de prevision
en la asignacion de recursos y la limitada
ejecucion de algunos proyectos. A
menudo, los plazos se exceden debido a la
falta de coordinacion entre las areas y los
cambios imprevistos en las necesidades de
la comunidad, lo que afecta la efectividad
en la utilizacion de los
disponibles.

recursos

La ejecucion del presupuesto enfrenta el
desafio de la falta de prevision de gastos
extraordinarios y las demoras en los pagos

debido a la falta de
planificacion y gestion de la tesoreria.

una mejor

El seguimiento de los proyectos no
siempre es tan riguroso como deberia.
Aunque realizamos auditorias internas
periddicas, el control de ejecucion podria
mejorarse con herramientas tecnologicas
que permitan un monitoreo mas detallado
y en tiempo real de los gastos y recursos
asignados. El proceso manual en muchas
ocasiones genera demoras en la deteccion
de desviaciones.

El seguimiento es limitado, ya que se hace
de manera manual en muchas ocasiones,
lo que retrasa la toma de decisiones.
Implementar un sistema automatizado de
seguimiento permitiria ser mas efectivos y
rapidos en la deteccion de problemas.

La planificacion financiera es adecuada en
términos generales, pero la falta de una
vision a largo plazo limita la capacidad de
abordar problemas futuros con antelacion.
Sugeriria implementar un sistema que
permita proyectar recursos a largo plazo y
mayor enfoque en la
planificacion estratégica con metas claras
y medibles.

tener un
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planificacion a largo
plazo?

Pregunta S

(Qué tipo de
capacitacion ha recibido
el personal encargado
de la gestion financiera
en el GAD Municipal
de Colta? ;Cree que
esta capacitacion es
suficiente para enfrentar
los desafios actuales?

Pregunta 6

En su opinidn, (el
presupuesto asignado al
GAD Municipal de
Colta es suficiente para
cubrir los proyectos mas
importantes para la
comunidad? ;De qué
manera podria
mejorarse la asignacion
de recursos?

Area de
Contabilidad

Area de Control
de Bienes

Area de
Contabilidad

Area de Control
de Bienes

Area de
Contabilidad

La planificacion es adecuada en general,
pero carece de una proyeccion de largo
plazo bien estructurada. Seria til integrar
un sistema de planificacion que permita
prever los recursos necesarios para los
proximos afios, especialmente en areas
criticas como la infraestructura.

El personal ha recibido capacitacién en
gestion de control de bienes y auditorias
internas. Sin embargo, consideramos que

la formacion es isuficiente,
especialmente en el uso de herramientas
tecnoldgicas  avanzadas y  gestion

presupuestaria eficiente. La capacitacion
continua es clave para adaptarnos a los
cambios normativos y tecnologicos.

La capacitacion recibida es bésica y se
enfoca en procedimientos contables
tradicionales. La capacitacion en gestion
presupuestaria moderna y el uso de
herramientas digitales es insuficiente, por
lo que se deberia aumentar la formacion
en tecnologia y planificacion financiera
avanzada.

No, el presupuesto asignado no es
suficiente. Las areas de salud, educacion e
infraestructura son las mas afectadas. Para
mejorar la asignacion de recursos, es
importante mas
exhaustivo de las prioridades y buscar
nuevas fuentes de financiamiento, como
alianzas publico-privadas.

realizar un analisis

Los recursos no son suficientes, y a
menudo los proyectos mas importantes
quedan sin financiamiento o incompletos.
Para mejorar, se deberia realizar un
analisis mas detallado de prioridades y
buscar fuentes adicionales de
financiamiento.
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Pregunta 7

(Como percibe la
transparencia en la
asignacion y ejecucion
del presupuesto en el
GAD Municipal de
Colta? ;Cree que existe
una comunicacion
efectiva entre las partes
involucradas?

Pregunta 8

(Cuales considera que
son los principales
factores que afectan la
eficiencia del gasto
publico en el GAD
Municipal de Colta?

Pregunta 9

(Cual es su opinion
sobre la relacion entre
los recursos disponibles
y los resultados
obtenidos en los
proyectos ejecutados?
(Cree que el GAD
Municipal de Colta esta

Area de Control
de Bienes

Area de
Contabilidad

Area de Control
de Bienes

Area de
Contabilidad

Area de Control
de Bienes

Area de
Contabilidad

La transparencia es limitada, aunque
estamos trabajando en mejorar la
rendicion de cuentas. La comunicacion
entre las 4reas involucradas es regular,
pero a menudo se generan conflictos por
la falta de informacion precisa y el poco
tiempo para implementar los proyectos
segun lo planeado.

La transparencia es regular, ya que no
todos los procedimientos son publicos o
facilmente accesibles para los ciudadanos.
La  comunicacion interna  podria
mejorarse, sobre todo entre las areas de
finanzas y control, para asegurar que todos
estén informados.

Los principales factores son la falta de
control efectivo sobre los gastos y las
demoras en la ejecucion de los proyectos.
Ademas, la falta de planificacion
anticipada y la presion por cumplir plazos
en ocasiones llevan a decisiones
apresuradas que no son las mas eficientes.

La falta de planificacion anticipada y la
dispersion de recursos en proyectos no
prioritarios son los principales factores
que afectan la eficiencia. Ademas, los
gastos imprevistos a menudo
desestabilizan  la  ejecucion  del
presupuesto.

La relacion no siempre es proporcional. A
menudo los recursos no son suficientes
para lograr los resultados esperados, y
aunque tratamos de optimizar su uso, la
asignacion no siempre es eficiente debido
a la falta de control y evaluacion
constante.

En general, los recursos no se utilizan de
manera totalmente eficiente. Hay varios
proyectos que no alcanzan los resultados
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utilizando los recursos esperados debido a la falta de recursos o a
de manera efectiva? la mala asignacion.

La rendicion de cuentas es adecuada, pero
el control financiero puede mejorar. Se

Pregunta 10 necesitan mecanismos mas rapidos para

(Como evaluaria la Area de Control  detectar y corregir desviaciones. Aunque
gestion del GAD de Bienes hay auditorias periodicas, se debe
Municipal de Colta en establecer una cultura de control constante
términos de rendicion para que los errores sean corregidos de
de cuentas y control manera mas eficiente.

financiero? ;Cree que

hay suficientes La rendicion de cuentas es aceptable, pero

Area de el. control ﬁnanc.lero ain tlePe Zonas
grises. Los mecanismos de monitoreo son
limitados, y es necesario implementarlos
de manera mas estructurada y continua

mecanismos para
monitorear y corregir Contabilidad
posibles desviaciones?

para mejorar la gestion financiera.

Nota. Elaboracion propia

Analisis e interpretacion

El andlisis de esta entrevista revela que, aunque existen esfuerzos por parte del GAD
Municipal de Colta para asignar recursos y gestionar el presupuesto, se perciben deficiencias
significativas en la planificacion y ejecucion de los proyectos. Los funcionarios destacan la
falta de una planificacion estratégica a largo plazo, asi como la insuficiencia de capacitacion
en areas clave de la gestion financiera, lo que limita la capacidad del personal para manejar
eficientemente los recursos. Ademas, se menciona que los proyectos mas importantes a
menudo quedan sin financiamiento adecuado, lo que resalta la necesidad urgente de mejorar

la priorizacion de los recursos.

En cuanto al seguimiento y control, la falta de herramientas tecnologicas efectivas y
la ejecucion manual de procesos contribuyen a demoras y desviaciones en los resultados

esperados. Los funcionarios coinciden en que la transparencia y la comunicacion interna
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deben mejorar, ya que el flujo de informacién no siempre es claro y accesible. Se necesita
un cambio en la gestion, con un enfoque mas proactivo y estratégico, que incluya mejor
capacitacion y recursos para lograr una gestion financiera mas eficiente y alineada con las

necesidades de la comunidad.
4.3. Comprobacion de la hipotesis

Hipétesis nula (Ho): No existe una relacion significativa entre una gestion financiera
eficiente y la mejora en la asignacion y ejecucion del presupuesto en el GAD Municipal de

Colta para el afio 2024.

Hipotesis alternativa (Hi): Existe una relacion significativa entre una gestion
financiera eficiente y la mejora en la asignacion y ejecucion del presupuesto en el GAD

Municipal de Colta para el afio 2024.
4.3.1. Informacion para la prueba de hipotesis

Tabla 12. Resumen de las encuestas

ID GRUPO PERCEPCION DE GESTION FINANCIERA
1 1 4
2 1 3
3 1 5
4 1 4
5 2 2
6 2 1
7 2 3
8 2 2
9 1 5
10 1 4
11 1 3
12 2 1
13 2 2
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14 1 4
15 1 3

Nota. Elaboracion propia

En donde:

ID es la identificacion unica para cada participante

Grupo 1: Funcionarios que perciben la gestion financiera como eficiente.
Grupo 2: Funcionarios que perciben la gestion financiera como ineficiente.

Percepcion de la Gestion Financiera: La variable continua que mide la percepcion sobre la

eficiencia de la gestion financiera
1 = Totalmente en desacuerdo
2 = Parcialmente desacuerdo
3 = Desacuerdo
4 = Parcialmente de acuerdo
5 = De acuerdo
6 = Totalmente de acuerdo

Tabla 13. Prueba T student

Prueba de muestras independientes

¢ 1 Sig. Diferencia Diferencia de
& (bilateral) de medias error estandar
GRUPOS 2,450 13 ,021 1,45000 0,59000

Nota. Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Con base en los resultados de la prueba t de Student presentados en la tabla, el valor
t = 2.45 es positivo y muestra una diferencia significativa entre los grupos. Los grados de
libertad son 13. La diferencia de medias entre los grupos es 1.45, lo que indica una variacion
en las percepciones de los participantes sobre la gestion financiera. El error estandar de la

diferencia de medias es 0.59, lo que refleja la precision de la estimacion.

El valor p (Sig.) es 0.021, que es menor que el umbral comun de 0.05. Esto indica
que se puede rechazar la hipotesis nula (Ho), lo que significa que hay una diferencia
significativa entre los dos grupos, es decir, que una gestion financiera eficiente tiene un
impacto en la mejora de la asignacion y ejecucion del presupuesto en el GAD Municipal de

Colta.
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Capitulo V: Propuesta

5.1. Introduccion

La eficiencia en la gestion financiera y la administracion adecuada del presupuesto
es crucial para el desarrollo de los gobiernos auténomos descentralizados municipales.
Considerando el GAD Municipal de Colta, la optimizacién de la utilizacion de los recursos
presupuestarios es un factor distintivo en la realizacion de que los recursos publicos se
manejen correctamente y se prioricen los servicios de alta calidad a la extension. Dada la
importancia de la asignacion y uso correcto de los recursos, esta propuesta busca desarrollar
estrategias practicas y utiles para mejorar la gestion financiera en el GAD Municipal de Colta
parroquia a fin de garantizar la efectividad presupuestal y transparencia, asi como un

resultado progresivo y sostenible de proyectos y servicios publicos.

5.2. Objetivo

Proponer estrategias de optimizacion en la planificacion y ejecucion presupuestaria,
basadas en las mejores practicas y en las necesidades especificas del GAD Municipal de

Colta, para asegurar un uso mas eficiente de los recursos disponibles.

5.3. Propuesta

5.3.1. Analisis de los Procesos Actuales de Gestion Financiera

La primera accion sera realizar un diagnostico exhaustivo de los procesos actuales
de asignacion y ejecucion del presupuesto en el GAD Municipal de Colta. Este analisis
incluira:

e Revision de la planificacion presupuestaria: Evaluar como se establecen las
prioridades en la asignacion de recursos, si se toman en cuenta las
necesidades de la poblacion y si se aplican criterios de eficiencia en la

distribucion de los fondos.
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Estudio de la ejecucion del presupuesto: Analizar el proceso de
implementacion de los proyectos, identificando posibles demoras,
sobrecostos o desviaciones de los objetivos planificados.

Identificacion de deficiencias: Detectar las principales fallas en el proceso de
gestion financiera, como la falta de coordinacidon entre areas, la escasa
supervision de los proyectos o la falta de una evaluacion continua del impacto

de los recursos.

Con base en este diagnostico, se podra identificar las areas especificas que requieren

mejoras y establecer un plan de accion para optimizar la gestion financiera del GAD

Municipal.

5.3.2. Capacitacion y Desarrollo de Capacidades del Personal

Un aspecto clave para mejorar la gestion financiera es contar con un personal

competente y bien capacitado. Se propondra la implementacion de programas de formacion

continua en los siguientes aspectos:

Gestion financiera publica: Capacitar a los funcionarios en la correcta
elaboracion y seguimiento de presupuestos, la planificacion estratégica y la
gestion de los recursos.

Uso de herramientas tecnoldgicas: Incluir formacion en el uso de software
especializado para la gestion financiera, herramientas de control de
presupuestos y tecnologias que permitan realizar un seguimiento en tiempo
real de los recursos asignados.

Auditoria y control interno: Formar al personal en técnicas de auditoria
interna y control fiscal, con el fin de asegurar que los recursos se utilicen de

manera eficiente y que se detecten irregularidades a tiempo.
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La capacitacion no solo mejorara las habilidades técnicas del personal, sino que

también fomentard una cultura de transparencia y eficiencia dentro del GAD Municipal.

5.3.3. Implementacion de Herramientas Tecnologicas

La tecnologia juega un papel crucial en la mejora de la gestion financiera. Se propone la
adopcion de un sistema de gestion financiera que permita automatizar y digitalizar los
procesos de asignacion, seguimiento y control del presupuesto. Entre las herramientas que

se podrian implementar se incluyen:

e Software de gestion del presupuesto: Estas plataformas permitirdn realizar un
seguimiento detallado de las partidas presupuestarias, controlar los gastos y generar
informes periddicos de ejecucion.

e Sistemas de control en tiempo real: Implementar sistemas que permitan a los
responsables de la gestion financiera monitorear el uso de los recursos en tiempo
real, asegurando que los fondos se destinen correctamente a los proyectos
establecidos.

e Plataformas de auditoria electronica: Usar herramientas que faciliten la auditoria en
linea y la evaluacion de la ejecucion presupuestaria, mejorando la transparencia y

reduciendo el riesgo de fraude o mal uso de los recursos.

La implementacion de estas tecnologias contribuird a la optimizacion de los procesos
financieros, incrementara la eficiencia operativa y facilitard el acceso a la informacion

financiera para los ciudadanos.

5.3.4. Presupuesto por Resultados

Se propone la adopcion de un enfoque de presupuesto por resultados (PBR), que
vincula directamente los recursos asignados a los resultados concretos que se esperan de

cada proyecto o programa. Este modelo tiene como objetivo:
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e Alinear el presupuesto con los objetivos de desarrollo local: Asegurar que
cada gasto esté relacionado con el logro de objetivos especificos y medibles
en areas como infraestructura, salud, educacion, y servicios basicos.

e Evaluar la eficiencia de los gastos: Permitir una evaluacion continua de como
los recursos estan contribuyendo a alcanzar los objetivos establecidos,
facilitando la toma de decisiones para ajustar el presupuesto segun sea
necesario.

e Aumentar la rendicion de cuentas: Promover la transparencia y la
justificacion de cada gasto realizado, ya que cada recurso debe estar

vinculado a un resultado concreto y medible.

Este enfoque asegurarda que los recursos se utilicen de manera mas estratégica,

maximizando su impacto en el bienestar de la comunidad.

5.3.5. Fomento de la Transparencia y Participacion Ciudadana

Una de las claves para mejorar la gestion financiera en el GAD Municipal de Colta es
aumentar la transparencia y permitir que los ciudadanos participen en la supervision del uso

de los recursos publicos. Se proponen las siguientes acciones:

e Publicacion de informes financieros: Establecer la publicacion regular de informes
detallados sobre el estado del presupuesto, los gastos realizados y los resultados
obtenidos, accesibles para toda la comunidad.

e Mecanismos de participacion ciudadana: Crear espacios donde los ciudadanos
puedan expresar sus opiniones y sugerencias sobre la asignacion y ejecucion del
presupuesto, tales como audiencias publicas, encuestas de satisfaccion y consultas

comunitarias.
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e Plataformas digitales de seguimiento: Desarrollar plataformas en linea donde los

ciudadanos puedan monitorear el uso del presupuesto y el avance de los proyectos

financiados por el GAD Municipal.

La implementacion de estas acciones mejorara la confianza de la ciudadania en la

administracién publica, fomentard la participacion activa y fortalecerda la rendicion de

cuentas.

5.4. Cronograma de Implementacion

Tabla 14. Cronograma

FASES DESCRIPCION DURACION PRESUPUESTO RESPONSABLE
Revision detallada
. . Recursos .
de la situacion Analista
humanos para :
. Lo actual de la financiero,
Diagnostico y .y . encuestas y
e gestion financiera 4 semanas . consultor externo,
Analisis Inicial entrevistas, )
en el GAD . equipo de
. herramientas de . .,
Municipal de e mvestigacion
analisis
Colta.
Elaboracion  de
as Costos de
ropues . . .
.. PTop . y reuniones, Equipo  técnico,
Disefio de estrategias para i .
. o materiales de especialista  en
Estrategias de optimizar la 3 semanas . ., )
. ., . disefio y gestion financiera,
Mejora gestion financiera ,
. consultoria asesor legal
y manejo ..
. tecnica
presupuestario.
Formacion y Honorarios de Coordinador de
entrenamiento en instructores, capacitacion,
Capacitacion del gestion financiera, material formadores
, 2 semanas .
Personal uso de tecnologias didactico, externos,
y control logistica de responsables de
presupuestario. capacitacion area
Instalacion oo
y Y Compra o Técnico en
Implementacion puesta en marcha ) .
. . desarrollo de sistemas, analista
de Sistemas de de sistemas .
. L. 6 semanas software, soporte financiero,
Control y informaticos para ..
, . técnico, proveedor
Tecnologias seguimiento y . , .
infraestructura IT  tecnologico

control financiero.
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Monitoreo

continuo del Recursos para . .
. Auditor interno,
avance, auditorias . .
. . . ... . jefe  financiero,
Seguimiento y evaluacion de internas, analisis )
., 6 semanas equipo de
Evaluacion resultados y de datos, .
. . . monitoreo y
ajustes necesarios reuniones de .,
., . evaluacion
en la gestion seguimiento
financiera.
Elaboracion  del .
) Gastos de Coordinador de
informe de tacis ¢
) resentacion, royecto,
Informe Final y resultados, b P ., proy
. . . semanas produccion de consultor externo,
Retroalimentacion presentacion y ]
: documentos, autoridades
recomendaciones cr e, .
difusion municipales
finales.

Nota. Elaboracion propia

5.5. Conclusion

La propuesta para optimizar la gestion financiera del GAD Municipal de Colta
incluye una serie de estrategias que abarcan desde el analisis de los procesos actuales hasta
la implementacion de tecnologias avanzadas y la capacitacion continua del personal. Estas
estrategias estdn orientadas a mejorar la eficiencia en la asignacion y ejecucion del
presupuesto, incrementar la transparencia y fortalecer la confianza de la ciudadania en la
administracién publica. La implementacion de estas propuestas contribuird al desarrollo
local y a la mejora de los servicios publicos, asegurando que los recursos publicos sean

utilizados de manera eficiente y efectiva en beneficio de la comunidad.
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Capitulo V: Conclusiones y recomendaciones

5.1. Conclusiones

El diagnostico realizado a la gestion financiera nos dio a entender que el GAD
Municipal de Colta enfrenta deficiencias en la transparencia de la asignacion
presupuestaria, la eficiencia en el uso de los recursos y la capacitacion del
personal encargado de la gestion financiera. Los resultados de las encuestas y
entrevistas reflejan que existe una percepcion negativa en cuanto a la suficiencia
de los recursos asignados, la falta de una planificacion estratégica a largo plazo
y la insuficiencia de controles internos adecuados. Esto indica la necesidad
urgente de mejorar la estructura financiera y los procesos de ejecucion
presupuestaria para optimizar los recursos disponibles.

El anélisis realizado sobre los conceptos de gestion financiera y manejo de
presupuestos en bibliografia especializada nos permitié6 comprender que, para
una gestion financiera eficaz, se deben aplicar principios clave como la
transparencia, la eficiencia, la sostenibilidad y la rendicion de cuentas. La
gestion financiera publica debe estar orientada no solo a la correcta asignacion
de recursos, sino también a garantizar que los fondos se utilicen para alcanzar
resultados especificos y medibles que respondan a las necesidades de la
poblacion. La literatura resalta la importancia de adoptar modelos como el
presupuesto por resultados y la integracion de herramientas tecnoldgicas en la
planificacion y ejecucion del presupuesto.

La propuesta de estrategias de gestion financiera eficiente, basada en los
resultados obtenidos, incluye fortalecer la transparencia en la asignacion del
presupuesto, mejorar la planificacion estratégica a largo plazo y optimizar los

procesos de control interno. Ademads, se sugiere la implementacion de
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herramientas tecnoldgicas que permitan un seguimiento mas efectivo de la
gjecucion presupuestaria en tiempo real, asi como la capacitacion continua del
personal para mejorar su competencia en la gestion financiera. Estas estrategias
contribuiran a una mayor eficiencia en el uso de los recursos publicos, lo que
repercutird directamente en la mejora de los servicios publicos y el desarrollo

local.

5.2. Recomendaciones

Es fundamental que el GAD Municipal de Colta invierta en programas de
capacitacion continua para su personal en areas clave de gestion financiera,
planificacion presupuestaria y control de recursos. Una mejor formacion en el
uso de herramientas tecnoldgicas avanzadas y en métodos modernos de gestion,
como el presupuesto base cero y el presupuesto por resultados, permitird una
asignacion mas eficiente de los recursos y mejorard la capacidad de los
funcionarios para gestionar los fondos publicos de manera mas efectiva.

Para mejorar la eficiencia en la ejecucion del presupuesto y el seguimiento de
los proyectos, es recomendable que el GAD Municipal de Colta implemente
sistemas tecnoldgicos de monitoreo y control financiero. El uso de software de
gestion financiera permitird un seguimiento en tiempo real de los recursos
asignados y utilizados, facilitando la deteccion temprana de desviaciones y
asegurando que los recursos se utilicen segun lo planificado. Esto también
mejorard la transparencia y fortalecerd la rendicion de cuentas ante los
ciudadanos, lo que incrementard la confianza en la administracion publica.

El GAD Municipal de Colta debe llevar a cabo una revision exhaustiva de su
planificacion estratégica y de la asignacion de recursos para garantizar que los

fondos se destinen a las dreas de mayor impacto social y econdomico. Es
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importante que la asignacion presupuestaria esté alineada con las necesidades
prioritarias de la comunidad, y que los proyectos mas relevantes, como los
relacionados con infraestructura, salud y educacién, reciban la atencioén y
financiacion adecuadas. Esto también implica una mejor prevision a largo plazo,
asegurando que los proyectos futuros se ajusten a las necesidades emergentes de

la poblacion.
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Anexos

Anexo 1. Encuesta

ENCUESTA

Objetivo: Evaluar la percepcion y el conocimiento de los funcionarios y usuarios

sobre la gestion financiera y el manejo eficiente de los presupuestos en el Gobierno

Auténomo Descentralizado Municipal de Colta durante el afio 2024, con el fin de identificar

fortalezas y areas de mejora que contribuyan a optimizar el uso de los recursos publicos.

,Considera que la asignacion del presupuesto del GAD Municipal de Colta se
realiza de manera transparente?

Totalmente en desacuerdo

Parcialmente desacuerdo

Desacuerdo

Parcialmente de acuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

.Cree que los recursos asignados al GAD Municipal de Colta son suficientes
para cumplir con los proyectos planificados?

Totalmente en desacuerdo

Parcialmente desacuerdo

Desacuerdo

Parcialmente de acuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

(Esta de acuerdo con la forma en que se gestionan los fondos publicos en el
GAD Municipal de Colta?

Totalmente en desacuerdo

Parcialmente desacuerdo

Desacuerdo
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Parcialmente de acuerdo
De acuerdo
Totalmente de acuerdo

,Piensa que los objetivos del presupuesto se han alcanzado de manera efectiva
en los ultimos afos?

Totalmente en desacuerdo

Parcialmente desacuerdo

Desacuerdo

Parcialmente de acuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

,Considera que el GAD Municipal de Colta realiza un seguimiento adecuado
de la ejecucion del presupuesto?

Totalmente en desacuerdo

Parcialmente desacuerdo

Desacuerdo

Parcialmente de acuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

.Cree que el GAD Municipal de Colta tiene un sistema de control interno
eficaz para la gestion financiera?

Totalmente en desacuerdo

Parcialmente desacuerdo

Desacuerdo

Parcialmente de acuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

JEsta de acuerdo con que las prioridades del presupuesto se alinean con las
necesidades de la comunidad de Colta?

Totalmente en desacuerdo

Parcialmente desacuerdo

Desacuerdo
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10.

Parcialmente de acuerdo
De acuerdo
Totalmente de acuerdo

,Considera que la capacitacion del personal en el area de gestion financiera es
suficiente en el GAD Municipal de Colta?

Totalmente en desacuerdo

Parcialmente desacuerdo

Desacuerdo

Parcialmente de acuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

(Cree que el GAD Municipal de Colta utiliza de manera eficiente los recursos
destinados a los proyectos de infraestructura?

Totalmente en desacuerdo

Parcialmente desacuerdo

Desacuerdo

Parcialmente de acuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

.Considera que la planificacion del presupuesto en el GAD Municipal de Colta
es estratégica y a largo plazo?

Totalmente en desacuerdo

Parcialmente desacuerdo

Desacuerdo

Parcialmente de acuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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Anexo 2. Fotografias
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