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RESUMEN

El presente trabajo fue planteado con el objetivo de determinar la relacion entre
empatia y el rendimiento académico de los estudiantes de la carrera de la Pedagogia de la
Lengua y la Literatura de la Universidad Nacional de Chimborazo, la empatia es
fundamental en el desarrollo de relaciones humanas y en la construccion de sociedades
ms armonicas, ya que permite comprender y valorar las emociones, perspectivas y
necesidades de los demés. Este atributo se debe fomentar sobre todo en el entorno
universitario mediante la comunicacion efectiva, la resolucion de conflictos y la
cooperacion, esenciales tanto en contextos personales como profesionales. Por otro lado,
el rendimiento académico se entiende que es crucial porque refleja el nivel de aprendizaje
y las competencias adquiridas por los estudiantes, lo que incide directamente en su
desarrollo personal, profesional y social. La metodologia empleada fue de enfoque
cuantitativo, con un disefio no experimental, con un alcance correlacional, por el objetivo,
basica, por el lugar bibliografica, de campo; y, en cuanto al tiempo, se considerd
transversal. La muestra de interés fueron los estudiantes de primer y séptimo semestre de
la carrera. Se empleo el instrumento Test de Empatia Cognitiva y Afectiva, la cual ayudo
a comprender el componente cognitivo guiado en la comprensién emocional y adopcion
de perspectivas, y el otro componente afectivo conformado por la alegria y estrés
empaticos. Para la variable dependiente se utilizd la técnica de observacion donde se
empled como instrumento las actas de calificaciones de los estudiantes. El andlisis de los
datos se realiz en Excel, en el cual se elaboraron los gréficos estadisticos pertinentes de
las dos variables, para examinar la correlacion entre ellas. Para la correlacion se trabajé
con el estadistico SPSS. Los resultados indicaron gue si existe relacion entre los niveles
de empatia y rendimiento académico.

Palabras claves: Empatia, rendimiento académico, estudiantes universitarios,
habilidades sociales.



ABSTRAC

This study aimed to determine the relationship between empathy and the academic
performance of students in the Language and Literature Pedagogy program at
Universidad Nacional de Chimborazo. Empathy is essential to develop strong human
relationships and build more inclusive and harmonious societies, as it allows us to
understand and value the emotions, perspectives, and needs of others. This attribute
should be fostered, especially in the university setting, through effective communication,
conflict resolution, and cooperation, essential aspects in both personal and professional
contexts. Academic performance is considered crucial because it reflects the level of
learning and the skills acquired by students, which directly impacts their personal,
professional, and social development. The methodology used was quantitative, with a
non-experimental, correlational, basic, bibliographic, and field-based design and cross-
sectional in time. The sample consisted of first- and seventh-semester students in the
Language and Literature Pedagogy program. The Cognitive and Affective Empathy Test
(TECA) was used to understand the cognitive component, based on emotional
understanding and perspective-taking, and the affective component, composed of
empathic joy and stress. For the dependent variable, an observational technique was
applied, using student grade reports as an instrument. Data analysis was performed in
Excel, where corresponding statistical graphs were created for both variables to examine
their correlation. The correlation was performed using SPSS software. The results showed

a relationship between empathy levels and academic performance.

Keywords: Empathy, academic performance, university students.

Reviewed by:

Mgs. Tatiana Martinez Zapata
ENGLISH PROFESSOR
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CAPITULOI.
1. INTRODUCCION

El trabajo investigativo sobre la empatia en el rendimiento académico en los
estudiantes de la carrera de Lengua y Literatura es de gran interés, puesto que en la
actualidad la relacion entre la empatia y el rendimiento académico ha despertado un gran
interés debido a la creciente comprension de como las habilidades socioemocionales
influyen en el proceso de aprendizaje, ademas de reforzar el desarrollo académico, social
y profesional de los estudiantes. En este sentido, la universidad no solo es un espacio de
aprendizaje academico, sino también un entorno social en el que los estudiantes
interactlan con comparieros, profesores y personal administrativo. Por consiguiente, la
presente investigacion se sumergio en la exploracion de la empatia dentro del rendimiento
académico con los estudiantes de la carrera de Pedagogia de la Lengua y la Literatura de
la Universidad Nacional de Chimborazo

Coincidiendo con Coke (2006), etimologicamente la palabra empatia proviene del
griego empatheia, que significa respetar los sentimientos de los demas. Este término se
esta utilizando cada vez mas en el campo del comportamiento y las relaciones humanas.
La empatia implica comprender el significado que cada individuo asigna a su situacion
particular; por ende, el personal de enfermeria empatico tiene la capacidad de ponerse en
el lugar del paciente. Asimismo, en las ultimas décadas, ha habido un gran interés en las
emociones, su regulacion y sus posibles consecuencias en nuestra vida diaria (Reuven y
Parker, 2000).

Diversas habilidades y competencias emocionales, personales e interpersonales
influyen en la capacidad de un individuo para afrontar con éxito las demandas y la presién
del entorno. Estas habilidades y capacidades se desarrollan y cambian a lo largo del
tiempo, y, por otra parte, se pueden mejorar mediante capacitacion, programas y técnicas
terapéuticas. De igual manera, las personas emocionalmente inteligentes son capaces de
reconocer y expresar sus emociones, entenderse a si mismas, actualizar su potencial,
Ilevar una vida saludable y feliz, y comprender las emociones de los demés, manteniendo
relaciones interpersonales satisfactorias y responsables, sin depender excesivamente de
otros. Por otra parte, el rendimiento académico universitario, se puede caracterizar por el
grado de aprendizaje exitoso que un alumno alcanza en su desarrollo escolar y académico,
estos criterios son evaluados a través de notas, examenes y tareas académicas. Pero
también abarca diversos aspectos cualitativos como hablar en clase en el desarrollo de la
clase, pensar bien y analizar, el autoaprendizaje y la capacidad de poner en practica los
conocimientos previamente obtenidos. El rendimiento en la universidad esta influenciado
por diferentes factores, como lo puede ser la motivacion, manejar el tiempo, las
estrategias utilizadas para el aprendizaje, el desarrollo socioemocional y las habilidades
sociales, convirtiéndose asi en una clara evidencia del desarrollo académico y personal
del alumno.
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El fin del trabajo investigativo es poder conocer la relacion entre la empatia y el
rendimiento académico de los estudiantes de la carrera de Pedagogia de la Lengua y la
Literatura de la Universidad Nacional de Chimborazo. Por lo tanto, la mencionada
investigacion se llego a desarrollar usando la metodologia cuantitativa, con un disefio no
experimental y un alcance correlacional. Para lo cual, se estudio la variable independiente
empatia, identificandose el nivel de empatia de los estudiantes. Con este proposito, se
utilizo el instrumento Test de Empatia Cognitiva y Afectiva (TECA). Por otro lado, para
la variable dependiente rendimiento académico se incluyé como instrumento el acta de
calificaciones de los estudiantes.

A continuacion, la estructura de la investigacion:

En primer lugar, en el Capitulo I se presenta la introduccién, seguida de los
antecedentes relacionados con las variables, los cuales incluyen los niveles macro, meso
y micro. Asimismo, se describe el planteamiento del problema, ademas de los factores
involucrados en el fendmeno de estudio, y, por consiguiente, se definen las preguntas de
investigacion. De igual manera, se incluyen los argumentos que justifican la relevancia
del trabajo. Por ultimo, se exponen los propdsitos generales y especificos de la
investigacion.

En segundo lugar, en el Capitulo 11 se desarroll6 el marco teérico correspondiente
a las variables investigadas, profundizando en los conceptos clave y en los antecedentes
tedricos que fundamentan el estudio.

Posteriormente, en el Capitulo 111 se detall6 la metodologia utilizada, donde se
especifican diversos factores como: enfoque, disefio, tipo, nivel, poblacion y muestra, asi
como las técnicas e instrumentos psicométricos empleados para la recoleccion de datos.

A continuacion, en el Capitulo IV se present6 el andlisis y la interpretacion de los
resultados obtenidos, considerando los objetivos planteados y el marco teorico
establecido.

Finalmente, el Capitulo V contiene las conclusiones y recomendaciones basadas
en los resultados de la investigacion. Adicionalmente, al final del documento se incluyen
las referencias bibliograficas consultadas durante el proceso y los anexos
correspondientes. En resumen, a traves de un analisis exhaustivo, esta investigacion busca
generar conocimientos validos y Utiles para educadores, administrativos y estudiantes
universitarios.

1.1. Antecedentes

Antes de llevar a cabo este proyecto de investigacion, se realizé una recopilacion
de fuentes de informacidn confiables relacionadas con la presentacion tematica. En este
proceso, se consideraron diversas fuentes que abordan el tema desde distintos contextos
y, en cada una de ellas, se destacan los aspectos mas relevantes, los cuales se describen a
continuacion.
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En la investigacion realizada por Borrajo y Hoyos hicieron en (2023), titulada La
empatia en estudiantes universitarios colombianos y espafioles que practican técnicas de
relajacion, tuvo como meta ver como los estudiantes podian controlar su empatia por
medio del uso de maneras de relajarse. Usamos un modo de contar y una prueba, Empatia
Cognitiva y Afectiva (TECA). Para el andlisis de datos, se emplearon pruebas
estadisticas, en particular la prueba T de Student para comparar dos grupos diferentes. La
investigacion se realizdO con una muestra de 285 estudiantes universitarios, y los
resultados mostraron que las mujeres obtuvieron avances superiores a los de los hombres
en cuestion de empatia. Asimismo, se observé que los estudiantes colombianos superaron
a los espafioles en las evaluaciones relacionadas. Cabe destacar que, ademas, se identifico
una relacién significativa entre la empatia y la practica de técnicas de relajacion.

En segundo lugar, Gravini et al. (2016), en su articulo cientifico titulado Empatia
para el aprendizaje en estudiantes universitarios, llevado a cabo en Colombia, tuvo como
objetivo describir la empatia del aprendizaje en estudiantes de tercer semestre de una
universidad privada. La investigacion adoptdé una metodologia cuantitativa con un
enfoque empirico-analitico, de tipo descriptivo y transversal, utilizando como
instrumento el cuestionario TECA (Test de Empatia Cognitiva y Afectiva). Los hallazgos
revelaron que un alto porcentaje de los estudiantes presentaba niveles elevados de empatia
positiva, lo que indica una autonomia significativa en sus procesos de aprendizaje. Sin
embargo, se observaron diferencias segun la carrera; por ejemplo, los estudiantes de
Medicina demostraron poca empatia en comparacién con otros programas académicos.

Finalmente, en la investigacion realizada por Torres y Moya (2024), titulada
Empatia en los procesos educativos de aprendizaje en los estudiantes de la carrera de
Psicopedagogia de la Universidad Nacional de Chimborazo, el objetivo fue establecer la
correlacion entre las variables de la empatia y los diferentes grados de desempefio escolar
en los procesos del aprendizaje en los alumnos universitarios. La metodologia que se
trabajd en esta investigacion fue de corte cuantitativo, de disefio no experimental, con un
alcance correlacional; ademas, por su objetivo, se clasifico como basica y, por su lugar
de ejecucion, de campo. Para conformar la muestra, se escogieron 67 estudiantes de
segundo y sexto semestre, y, para el analisis de los datos, se hizo el uso del programa
SPSS-24. La investigacion determino que tanto hombres como mujeres manifiestan
niveles solidos de empatia, los cuales benefician su rendimiento académico en la carrera.
Adicionalmente, se observo que su desempefio académico es notable, identificAndose una
correlacion positiva entre ambas variables de estudio.

1.2. Planteamiento del problema

En la educacion universitaria actual el desarrollo de los estudiantes no se detiene,
si no se extiende mas alla de la adquisicion de los contenidos educativos. Ademas, en el
contexto universitario los estudiantes pasan por una etapa dura que donde se presentan
desafios académicos, sociales y emocionales. En este sentido, la empatia resalta la
importancia de del entendimiento de unos mismo y de los demas. La empatia es una
dimension de la inteligencia emocional, cuya manifestacion mas fécil de reconocer es la
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capacidad de ponerse en el lugar de otra persona. Esto implica suposiciones internas sobre
cémo piensan, sienten y actlan los demés. Asi, cuanto mayor sea la empatia de una
persona, mayores serdn sus esfuerzos por comprender y ayudar a los demés, y menos
utilizaré la violencia como forma de resolver conflictos, porque tendra en cuenta los
puntos de vista y sentimientos de los demas (Moya, 2014).

Varios autores hablan sobre la importancia de la empatia uno de ellos Goleman
que en 1995 habla que la empatia es un factor indispensable para los procesos educativos,
y se basa en la capacidad de compartir el estado interno de otra persona. Por otro lado,
Ruttan en 2017 habla que existen estudios que intentan explicar por qué algunas personas
son menos empaticas, ya que algunas personas muestran demasiado poder hacia las
demas, reduciendo asi la empatia; en si las personas con poder sufren déficits en la
empatia, la capacidad de interpretar emociones y adaptar su comportamiento al de los
demas.

En contextos contemporaneos se ha observado que algunos individuos logran
tener dificultades em la hora de comprender como es el sentir de los demas; a nivel macro
en el articulo cientifico realizada en la Universidad Nacional Hermilio Valdizan, Perq,
por Roger (2020), correspondiente al titulo Empatia y su relacion con el rendimiento
académico en estudiantes universitarios del Peru este estudio abarco la importancia de la
empatia y el rendimiento académico, donde el motivo de la investigacion fue conocer
porque los estudiantes universitarios son menos empaticos, dando énfasis al problema de
la investigacion que fue que entre comparfieros no tenian una buena relacion en clases y
se daba a notar en su rendimiento académico, dando asi como resultados que si tiene una
relacion de las dos variables.

A nivel meso en Ecuador- Quito, Mavisoy (2021) se manifiesta en su trabajo
investigativo la importancia del analizar la empatia aplicada como una estrategia
didactica dentro del salon de clases, nacio porgue los estudiantes padecian conflictos entre
comparieros en el aula. Los resultados indican que la empatia contribuye al
enriquecimiento emocional y social de los estudiantes, demostrando ser una herramienta
altamente eficaz para transformar paradigmas erréneos en el ambito educativo. Ademas,
el estudio evidencia que el enfoque emocional en las clases es bien recibido y beneficia
el proceso de ensefianza-aprendizaje al fortalecer habilidades sociales y empaticas tanto
dentro como fuera del entorno escolar. También, se reafirma que las emociones juegan
un papel crucial en el aprendizaje significativo, ya que facilitan la retencion de
informacién en la memoria a largo plazo, permitiendo que los estudiantes recuerden con
facilidad.

A nivel micro en la provincia de Chimborazo, Alban y Quinatoa (2020) explica
en su investigacion llamada Estudio comparativo de empatia y diversidad en la
Universidad Nacional de Chimborazo, se ha evidenciado que entre los estudiantes existe
entornos competitivos y falta de apoyo entre ambos creandose falsas especulaciones y
juicios hacia los demas.
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Por ende, se interpreta que en los contextos universitarios académicos, sociales y
familiares, es fundamental reconocer que las emociones estan profundamente vinculadas
al éxito y desarrollo individual. En el ambito académico, resulta crucial identificar,
gestionar y regular las emociones para garantizar un progreso éptimo. En la carrera de
Lengua y Literatura, se ha observado la presencia de conflictos intrapersonales entre
estudiantes, lo que evidencia una carencia de empatia.

Posteriormente de haber descrito el contexto problematico en términos generales
en los niveles macro, meso y micro, el propdsito del estudio es dar respuesta a las
siguientes interrogantes que seran la guia de la investigacion:

¢Cudl es la relacion entre empatia y el desarrollo académico entre los estudiantes
de la carrera de la Pedagogia de la Lengua y la Literatura de la Universidad Nacional de
Chimborazo?

¢Cuadl es el nivel de empatia que muestran los estudiantes de primer y séptimo
semestre de la carrera de la Pedagogia de la Lengua y la Literatura de la Universidad
Nacional de Chimborazo?

¢ Qué rendimiento académico tienen los estudiantes de primer y séptimo semestre
de la carrera de la Pedagogia de la Lengua y Literatura de la Universidad Nacional de
Chimborazo?

¢Cudl es la correlacion con el nivel de empatia y el rendimiento académico con
los alumnos de primer y séptimo de la carrera de la Pedagogia de la Lengua y la Literatura
de la Universidad Nacional de Chimborazo?

1.3. Justificacion

La presente investigacion determina la importancia de la relacion de la empatia y
el rendimiento académico en alumnos de primer y séptimo semestre de la carrera de la
Pedagogia de la Lengua y la Literatura. En este contexto, se subraya la relevancia del
entendimiento del como se sienten otras personas y entenderlas al igual, el
reconocimiento del control, la atencion y el manejo adecuado de las emociones para no
afectar a los demas, al igual se enfatiza un elemento fundamental que es el rendimiento
académico de los estudiantes viendo como influye en su etapa académica universitaria.
Por ende, este estudio resulta muy relevante en el ambiente educativo de hoy en dia, ya
gue adopta un enfoque que trasciende la simple adquisicidén de conocimientos y reconoce
las habilidades y comportamientos socioemocionales en el ambito académico. De este
modo, la empatia se considera un factor esencial e indispensable para el desarrollo
personal y el logro académico.

Los beneficiarios directos de esta investigacion fueron los alumnos de la
Pedagogia de la Lengua y la Literatura que participaron en el estudio, asi como la
comunidad educativa en general, con el objetivo de comprender la relevancia de las
variables analizadas.
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La factibilidad del estudio se realiz6 con la disponibilidad de todos los
implementos necesarios, asi también como los instrumentos de recopilacion de datos, lo
que permitié obtener conclusiones aceptables. Asimismo, se cuenta con la autorizacion y
el respaldo de las autoridades de la carrera de la Pedagogia de la Lengua y la Literatura a
para desarrollar este proceso de investigacion.

La importancia de este estudio radica en el conocimiento de la correlacion entre
los grados de empatia y el rendimiento académico. Este conocimiento puede dar lugar a
futuras investigaciones donde se mejore las habilidades de reconocimiento emocional, lo
que contribuiria a fomentar el reconocimiento y la gestion de emociones para una buena
comprension de los deméas en las aulas. Esto, a su vez, fortaleceria las relaciones
interpersonales y promoveria un entorno académico que valore y reconozca las
necesidades mutuas de todos los involucrados.

14 OBJETIVOS
1.41 General

Determinar la relacion entre empatia y el rendimiento académico de los
estudiantes de la carrera de la Pedagogia de la Lengua y la Literatura de la Universidad
Nacional de Chimborazo.

1.4.2 Especificos

Establecer el rango de empatia que presentan los alumnos de primer y séptimo
semestre de la carrera de la Pedagogia de la Lengua y Literatura de la Universidad
Nacional de Chimborazo.

Determinar el rendimiento académico de los estudiantes de primer y séptimo
semestre de la carrera de la Pedagogia de la Lengua y Literatura de la Universidad
Nacional de Chimborazo.

Analizar la correlacion entre el nivel global de empatia y el rendimiento
académico en los estudiantes de primer y séptimo de la carrera de la Pedagogia de la
Lengua y Literatura de la Universidad Nacional de Chimborazo.
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CAPITULOII.
2. MARCO TEORICO

2.1 EMPATIA
2.1.1 Conceptos generales

Al presente, un progresivo nimero de personas muestran interés el interés en
indagar la empatia y percibir como estos conocimientos pueden ayudar a gestionar de
manera mas satisfactoria sus emociones, asi como a mejorar y comprender su entorno.
Sin embargo, son muy reducido el nimero de individuos que conocen sus raices. Por lo
tanto, la aparicion de la inteligencia emocional tiene sus inicios en la década de los 90,
cuando Baron, Goleman y Bocardo la definieron este aspecto como un conjunto basto de
habilidades personales, aptitudes sociales y destrezas (Cercado y Diaz, 2019).

Por otra parte, la empatia, usualmente explicada como ponerse en los zapatos del
otro es una nocion que busca captar la capacidad de comprender y sentir las emociones y
sentimientos de los demas (Lopez et al., 2014). Hay que conocer que no hay registros de
una definicion equivalente en el ambito cientifico, se considera a la empatia como la
capacidad de entender y reconocer los estados emocionales de los individuos,
reconociendo a las otras personas como un ser igual a cada uno de nosotros mismos. De
hecho, esta habilidad es esencial para los seres humanos, ya que nuestra existencia
transcurre en complejos contextos sociales, donde la capacidad de comprender y
responder a los estados mentales ajenos resulta crucial para una interaccion social
efectiva.

Asimismo, vivir en armonia implica el desarrollo de la inteligencia emocional y
la comprensién de que todas las emociones son, esencialmente, impulsos a la accion,
planes instantaneos para afrontar la vida que la evolucion nos ha infundido (Goleman,
1998). En efecto, toda emocion lleva implicitamente una tendencia a la accion. Por esta
razon, se espera que todos los niveles del sistema educativo produzcan estudiantes
capaces de interactuar armoniosamente en todos los contextos sociales en los que se
desarrollaran; es decir, estudiantes que desarrollen inteligencia emocional. Asi, la
inteligencia emocional nos permite apreciar, expresar y regular adecuadamente las
emociones.

Sin embargo, a pesar de que su relevancia para la convivencia pacifica es
indiscutible, parece que las personas no estdn desarrollando suficientemente esta
capacidad, y cada dia nos alejamos mas de la sociedad armoniosa ideal. En consecuencia,
la sociedad se vuelve cada vez mas violenta y menos pacifica.

En este contexto, si la violencia no esta directamente relacionada con la pobreza,
es necesario considerar que existen otros factores que contribuyen a su aumento. Entre
ellos, las leyes blandas o su aplicacion en beneficio de delincuentes, asi como la influencia
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de la sociedad y los medios de comunicacion, contribuyen a la creacion de personas
crueles, desprovistas de valores y con una inteligencia emocional poco desarrollada.

Cabe aclarar que empatizar no es lo mismo que ser ingenuo; empatizar no significa
aceptarlo todo. En realidad, la empatia, implica el poner atencién y escuchar, ponerse en
el lugar del otro y dar consejos y soluciones en momentos duros, igualmente implica
aprender a decir no cuando las circunstancias lo requieren. Como bien sefiala Cércoles
(2008), como todo en la vida, las personas empaticas no nacen, se hacen.

2.1.2 Tipos de Empatia

Existen tres tipos de empatia dentro de la inteligencia emocional que se describen
a continuacion:
2.1.2.1 Empatia cognitiva

La empatia cognitiva permite a los lideres tener mejores formas de comunicacion
que tienen sentido para los demas; es decir, constituye una habilidad clave para que los
individuos mejoren el rendimiento. Contrario a lo que podria esperarse, aplicar la empatia
cognitiva involucra que los lideres piensen sobre las emociones de los demas, en lugar de
sentirlos directamente. Por consiguiente, la empatia cognitiva es una cualidad que poseen
las personas al contar con una actitud propensa a investigar y profundizar. Sin embargo,
esta forma de empatia es el resultado de la conciencia que uno tiene de si mismo,
conocemos que nuestro cerebro cuenta con circuitos inmediatos que se activan cuando
Nnos ponemos a razonar sobre nuestros pensamientos. De este modo, con estos circuitos
se puede monitorizar los sentimientos que parten de ellos. A la vez, este proceso permite
aplicar el mismo razonamiento a las mentes de otras personas, cuando dirigimos nuestra
atencion en ese sentido.

Para evaluar las distintas escalas especificas el autor Landaeta-Mendoza (2021),
menciona las siguientes:

Adopcidn de perspectivas

La dimensidén Adopcion de perspectivas hace referencia a la capacidad intelectual
0 creativa de ponerse uno mismo en el lugar de la otra persona. Esto quiere decir que,
cuando mencionamos adopcién de perspectivas, nos estamos refiriendo a la capacidad
cognitiva del proceso empaticos lo que nos ayuda a considerar el mundo desde diferentes
perspectivas, ya que permite a la persona anticipar el comportamiento de los demas
individuos (Landaeta-Mendoza, 2021).
Comprension emocional

La dimensién Comprension emocional, esta se le conoce como la suficiencia de
reconocer y comprender los estados emocionales de los individuos (Reyes y Rodriguez,
2018). Es decir, es la habilidad para comprender la informacion emocional, del proceso
que sigue las emociones para progresar a traves del tiempo y aprecian sus significados
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emocionales. Esta compuesto por las siguientes sub-habilidades (Fernandez y Jiménez,
s.f.):

Comprension de como se relacionan diferentes emociones.
Comprension de las causas y consecuencias de varias emociones.

Interpretacion de sentimientos complejos, tales como combinacion de estados
mezclados y estados contradictorios.

Comprensidn de las transiciones entre emociones.
2.1.2.2 Empatia emocional

Por otro lado, la empatia emocional resulta fundamental para el asesoramiento
eficaz, el buen gestionar en el &rea de clientes y la comprensién de las dinamicas de grupo.
Se debe sefialar que esta habilidad se origina en el cerebro medio, el cual esta situado
justo por debajo de la corteza cerebral; por lo tanto, nos permite sentir de manera rapida
sin necesidad de profundizar en un andlisis reflexivo. Asi, la empatia emocional nos
facilita sintonizar con los demdas, memorizando en nuestro cuerpo sus estados
emocionales. Para lograrlo, es necesario combinar dos tipos de atencion: una
concentracion intencional en como te afectan los sentimientos de la otra persona, ademas
de una especial sensibilidad para interpretar rasgos faciales, tono de voz y otros detalles
visibles que expresan las emociones de esa persona en cuestion.

Estrés empatico

La dimension Estrés Empatico es la capacidad de compartir emociones negativas
de otra persona (Ruiz Gonzalez, 2019), y se puede manifestar como una ansiedad,
depresién o incluso en el sindrome de bournot. Es decir, el Sindrome de desgaste por
empatia (SDE), denominado también como, estrés empatico o fatiga por compasion, es
una respuesta emocional al estrés que se produce al momento de tratar con otras personas
que sufren traumas o0 experiencias emocionalmente desgastantes y negativas (Abenia y
Gascon, (2023).

Alegria empatica

En cambio, la dimension Alegria Empatica hace referencia a la habilidad de
compartir las emociones de los demaés individuos (Ruiz Gonzalez, 2019). Es decir, es la
capacidad que tienen las personas al momento de compartir emociones positivas con las
demas personas.

2.1.2.3 Preocupacién empatica

En cuanto a la preocupacion empatica, esta se refiere a sentir lo que la otra persona
estd experimentando, lo cual puede traducirse en sentimientos de compasion, carifio o
lastima orientados hacia los demas. En este sentido, se menciona que uno de los factores
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relevantes es la fantasia, ya que permite identificarse y ponerse en el lugar de personajes
de ficcién, como ocurre en el cine, la literatura, entre otros (Mufioz, 2019).

2.1.4 Teorias de la empatia

Por su parte, Hoffman (1992) propone que la empatia es un proceso motivacional
que lleva a una persona a ayudar a resolver los problemas de otra, de manera similar a lo
que ocurre en el desarrollo cognitivo social de un individuo. Cabe sefialar que conocer a
alguien no es suficiente; ademas, se requiere el reconocimiento de las emociones y
necesidades reales de las personas, mas alla de simples suposiciones. Una de sus
contribuciones mas importantes radica en la composicion del afecto y la cognicion en el
desarrollo de la empatia que presentan matices progresivos.

De esta manera, la experimentacion de la empatia varia de relacion de las
atribuciones que cada sujeto edifique respecto al malestar o bienestar de los demas. De
acuerdo con esto, se establece una relacion consistente entre afecto y cognicion, al
afirmar: Mi argumento es que los principios morales pueden ser mas que meras
abstracciones y, de hecho, pueden ser parte del sistema de motivos morales de un
individuo si tienen una carga afectiva (Hoffman, 1992).

Por otra parte, la cognicidn se reconoce como la base fundamental de la moralidad.
Segun sus estudios, el ambiente social de un infante se fundamente en la empatia. Se
aclara también que la empatia no necesita ser ensefiada explicitamente al nifio, ya que
constituye un fendmeno primario. En consecuencia, la socializacion y el desarrollo
personal organizan los fendbmenos empéticos y las preocupaciones morales consistentes,
pero no crean la empatia como tal.

2.1.5 Dimensiones de la empatia

Davis (1983) en su libro Medir las diferencias individuales en la empatia:
Evidencia de un enfoque multidimensional propone los siguientes elementos:

2.1.5.3 Toma de perspectivas

La toma de perspectiva (PT) significa la tendencia a asumir espontaneamente el
punto de vista psicologico de otra persona; es decir, la capacidad de empatizar e
identificarse con ella. Sin embargo, esta capacidad no implica necesariamente que el
observador adopte la misma perspectiva, sino mas bien que pueda reconocer los estados
emocionales de los demas. Para lograrlo, se requiere un conjunto de valores como la
sensibilidad, la comprension, la perspicacia, la capacidad de asumir y entender roles
sociales y, por ultimo, la madurez. Por ejemplo, Trato de entender mejor a mis amigos
imaginandome cémo se ven las cosas desde su perspectiva (Rivera et al., 2020).
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2.1.5.4 Fantasia

En cuanto a la fantasia (FS), esta evalUa la tendencia de una persona a identificarse
con personajes imaginarios del cine y de la literatura; en otras palabras, refleja la
capacidad imaginativa para ponerse en situaciones ficticias y comprenderlas més
profundamente (Mestre et al., 2004).

2.1.5.5 Malestar personal

Finalmente, el malestar personal (MP) se refiere a los sentimientos egocéntricos
de ansiedad que surgen en circunstancias de estrés interpersonal. Por ejemplo, A veces
me siento angustiado cuando me encuentro en medio de una situacion de alto contenido
emocional (Rivera et al., 2020).

2.1.6 Niveles de empatia
Adopcion de perspectivas

Nivel extremadamente alto: Presentar dificultades al momento de tomar
decisiones, ya que, tener distintas formas de ver la situacién resulta en una gran carga
cognitiva.

Nivel alto: Tener un raciocinio flexible que se puede adaptar a su modo de pensar
ante las diferentes situaciones.

Nivel medio: Poseer una capacidad imaginativa o intelectual, la cual, permite que
las personas se pongan el en lugar de la otra persona.

Nivel bajo: Poseer un pensamiento menos flexible lo cual origina que tenga menor
facilidad de comprender los estados mentales de los demas.

Nivel extremadamente bajo: Poseer déficit con respecto a las habilidades sociales
y de comunicacidn con otras personas debido a que tiene un pensamiento bastante rigido
(Maigualema Guacho, 2021).

Comprension emocional

Nivel extremadamente alto: La atencion es excesiva ante los estados emocionales
de los individuos y llegan a dificultar sus intereses.

Nivel alto: Poseer una facilidad de lectura emocional con respecto al
comportamiento verbal y no verbal, y poseer buenas relaciones sociales lo cual les
permita mejorar la calidad comunicativa.

Nivel medio: Poseer la capacidad de comprender y reconocer los estados
emocionales, impresiones e intenciones de las otras personas.
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Nivel bajo: Presentar dificultades, lo cual ocasiona conflictos ante sus relaciones
sociales.

Nivel extremadamente bajo: Presentar dificultades emocionales a nivel
intrapersonal (Maigualema Guacho, 2021).

Estrés empatico

Nivel extremadamente alto: Tener niveles de neurotismo, interfiere de manera
negativa en la vida de los demas.

Nivel alto: relacionarse de manera Optima, los individuos son mas emotivos,
calidas en sus relaciones interpersonales.

Nivel medio: sentirse identificado con las emociones negativas de los individuos,
ocasiona una sintonizacién emocional entre todos.

Nivel bajo: No llegar a conmoverse facilmente ya que la persona se convierte en
poco emotiva y emocional, no puede identificar sus necesidades y emociones.

Nivel extremadamente bajo. Tener una frialdad emocional, el individuo genera
una gran brecha emocional evidenciando repercusiones en el entorno en el cual se
encuentra (Maigualema Guacho, 2021).

Alegria empatica

Nivel extremadamente alto: Implicar su felicidad dependiendo de la alegria de los
demas, pueden ocasionar que el individuo deje sus metas y propdsitos para la felicidad
de los demaés.

Nivel alto: Poseer la gran habilidad para alegrases por los acontecimientos y éxitos
de los demas, el sujeto cuenta con sus habilidades sociales optimas.

Nivel medio: Poseer gran capacidad al momento de compartir emociones
relevantes con los demas sujetos.

Nivel bajo: Poseer una atendencia muy baja al compartir la alegria de los demas
sujetos.

Nivel extremadamente bajo: Muestran una completa indiferencia ante las
situaciones de alegria de los demés (Maigualema Guacho, 2021).

2.1.7 Importancia de la empatia en estudiantes universitarios

La importancia de la empatia radica en contribuir al proceso de socializacion y al
progreso de la personalidad, puesto que gran parte de nosotros nos enfocamos en nuestras
propias emociones, dejando de lado a los demas. Esto ocurre debido a que somos
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meramente interpretativos; sin embargo, necesitamos urgentemente entender las actitudes
de los demés desde su perspectiva, lo cual implica combinar una serie de factores que
pueden determinar la conducta de la otra persona. Cuando uno logra perfeccionar esta
actividad, somos capaces de adaptar la apreciacion de las palabras y la actitud no verbal
de la persona que nos comunica. Esto ocurre en especial cuando realmente se ha
incentivado el trabajo desde el inicio de la escuela, mediante tareas diarias en casa, sin
dejar de lado ningan factor, con el fin de conseguir resultados favorables y formar
personas capaces de comprender y ayudar a su préjimo, sin tener que mencionar
necesariamente lo que necesitan (Ramos y Melina, 2020).

De acuerdo con Rivera et al. (2020), en su estudio Empatia y rendimiento
academico en estudiantes universitarios, la falta de empatia en el aula universitaria
ocasiona desorden, se producen agresiones y existe una falta de respeto tanto entre
estudiantes como entre estudiantes y docentes, creando asi un clima desfavorable para el
proceso de ensefianza-aprendizaje. Estas condiciones, a su vez, podrian poseer
repercusiones nefastas en el rendimiento académico de los alumnos universitarios.

Por otro lado, en el estudio Importancia de la empatia docente-estudiante como
estrategia para el desarrollo académico de los autores (Saltos, 2020), se menciona que en
el pais de Ecuador no solo el aula es el espacio importante donde el profesional de la
educacidn extiende sus mecanismos para llevar a cabo su rol, sino que también, en este
sentido, es fundamental crear una relacion respetuosa con el estudiante, hoy en dia, los
profes dedican parte de su tiempo libre a crear lazos de amistad con sus alumnos; juegan
deportes en los recreos o en tiempos libres y acuden a ellos en busca de apoyo, guia y
opiniones, tanto en dudas académicas como personales. Actualmente, se considera que
los docentes excelentes son ellos que son muy sensibles y que se sientes comprometidos
con sus educandos al cien por ciento, dado que es necesario para la formacion de los
jévenes un mejor desenvolvimiento, no solo académico, sino también en el mundo
laboral.

2.2 RENDIMIENTO ACADEMICO
2.2.1 Definicion de rendimiento académico

Etimologicamente, el término rendimiento proviene del latin reddere, que
significa hacia atras, y dare, que significa dar; posteriormente, por la influencia de
prehendere (pretender) y vendere (vender), evoluciond a rendere. A partir de la
interseccion de estos significados, se entiende que el término rendimiento es un estandar
de proporcion que se usa para tener obtener algo y la evaluacion posterior del resultado.
En otras palabras, es el beneficio que se obtiene ya sea de algo o de alguien (Grasso Imig,
2020).

Por su parte, el concepto de rendimiento académico esta es una medida de las
habilidades indicativas que manifiestan, de forma estimada, lo que un sujeto aprendio
como respuesta de un proceso de formacion. Por lo tanto, el rendimiento académico
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representa la capacidad de dar respuesta a estimulos educativos y, ademas, es propenso a
ser interpretado segun los objetivos o propdsitos educativos previamente establecidos
(Ariza et al., 2018). Asimismo, Tejedor (2003), en su estudio Poder explicativo de
algunos determinantes del rendimiento en los estudios, indica que el rendimiento
academico se habla de calificaciones y resultados obtenidos por los estudiantes largo del
trayecto de estudio hasta lograr titularse.

2.2.2 Tipos del rendimiento académico

Es importante distinguir ciertos tipos de rendimiento académico de acuerdo con
Hernandez y Arreola (2021):

Rendimiento suficiente

Se obtiene de la evidencia de las calificaciones en las diferentes evaluaciones y
trabajos elaborados por los estudiantes, ya que muestran el alcance de conocimientos de
los alumnos tiene sobre determinados temas desde un punto de vista objetivo. Por lo tanto,
este tipo de rendimiento indica las calificaciones que proporcionan los profesores después
de un examen o ejercicio practico. Asi, si se superan los conocimientos minimos exigidos,
el rendimiento académico se considera eficiente; por el contrario, si no se logran, el
rendimiento serd ineficiente.

Rendimiento satisfactorio

Se trata de lograr determinar si el estudiante ha rendido al méximo de sus
capacidades y habilidades, dadas sus aptitudes y circunstancias personales. De este modo,
un estudiante alcanza un rendimiento satisfactorio cuando ha puesto en juego todo su
potencial, independientemente de la calificacion obtenida. Por el contrario, si no ha
rendido como podria, se considera que su rendimiento fue insatisfactorio.

Rendimiento insuficiente

Se refiere a que el estudiante no obtiene el logro o la superacion en el estudio por
las reducidas capacidades que demandan estos procesos educativos de ensefianza y
aprendizaje.

2.2.3 Factores que influyen en el rendimiento académico

Se ha evidenciado que las causas del rendimiento académico son multiples, por lo
cual requiere una mirada interdisciplinaria y multidisciplinaria. Asi, se debe considerar la
influencia de factores como la personalidad, la motivacion y el entorno familiar, incluidas
sus implicaciones socioecondmicas y sociodemograficas. En consecuencia, el
rendimiento académico incluye una serie de factores que, segin Lépez Gutiérrez et al.
(2019), se clasifican en:
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Factores endogenos

Resefian las peculiaridades inherentes al estudiante, de las cuales deriva la
variabilidad en el desempefio académico, incluso bajo condiciones ambientales similares.
Entre estos factores se destacan:

Inteligencia: Aspecto mas relevante e influyente dentro del rendimiento
académico. Es decir, la habilidad para aprender y aplicar lo aprendido en clases.

Personalidad: Recoge los rasgos afectivos, cognitivos y motivacionales. Resalta
la personalidad extrovertida, la cual se refleja en el comportamiento y rendimiento
acadéemico del estudiante.

Integridad del sistema nervioso: Es el grado madurez que cada estudiante tiene en
su sistema nervioso, por lo que, el rendimiento serd mayor en la medida en el que el
estudiante presente mas madurez nerviosa cada que va creciendo.

Factores exdgenos
Son las fuerzas ambientales que condicionan el rendimiento académico:

Ambiente familiar: La involucracion de la familia es esencial en la vida de los
estudiantes, debido a que influyen significativamente en su desarrollo educativo. Es el
ambiente donde los intercambios afectivos, los valores, los ideales, se van asimilando y
eso tiene que ver con sus propias necesidades y deseos.

Factor socioeconémico: Aspectos como el acceso y la calidad de la vivienda y los
servicios bésicos, alimentacion por la extraccién socioeconémica del estudiante, son
aspectos importantes que influyen en su rendimiento académico.

Ambiente Universitario

En la universidad, los estudiantes enfrentan libertades y ausencias de controles
sociales, lo que los expone tanto a enfocarse en sus estudios como a distraerse. Por ende,
su capacidad de autogestion se vuelve clave para su rendimiento académico.

2.2.4 Importancia del rendimiento académico

Segun la pagina Veigler (23 de mayo de 2022), el rendimiento academico es
fundamental en el aprovechamiento formativo del estudiante. Ser productivo a la hora de
estudiar no solo aumenta la eficacia y eficiencia, sino que también permite asimilar méas
conocimientos del tema tratado, favoreciendo asi un aprendizaje profundo y duradero.
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CAPITULO III.
3. METODOLOGIA
3.1 Enfoque de la investigacion

El presente trabajo de investigacion adopto un enfoque cuantitativo, ya que se
empled un instrumento de recoleccion de datos para poder obtener los datos estadisticos
y numeéricos de la muestra ya definida. Este enfoque se distingue por ser objetivo y
minimizar la influencia subjetiva del del sujeto que investiga y asi se evita la
manipulacion de variables. Por lo tanto, este permite realizar un andlisis estadistico y
numeérico de los datos, lo cual es de fue de mucha ayuda a la hora de interpretar los datos
de una manera mas creible y exacta.

3.2 Disefio de la investigacion

El disefio de esta investigacion fue de tipo no experimental, dado que no se
manipulo deliberadamente las variables. En este sentido, se realizd una observacion de los hechos
tal como ocurren en su contexto real o empirico, dentro de un periodo de tiempo especifico.

3.3 Nivel o alcance de la investigacion
3.3.1 Correlacional

Este estudio tuvo como objetivo correlacionar las aptitudes empéticas en el
contexto educativo y, al mismo tiempo, realizar una comparacion que contribuya al
desarrollo de una sociedad mas avanzada y capaz de afrontar los desafios de la
humanidad. Este tipo de investigacion no se enfoca en la aplicacion practica inmediata de
sus hallazgos, sino en ampliar el conocimiento, ya sea para responder a preguntas
especificas 0 para servir como base en futuras investigaciones. Se utilizo el programa
estadistico SPSS-24 para hallar su correlacion.

3.4 Tipo de investigacién
3.4.1 Por el objetivo
3.4.1.1 Bésica

El presente trabajo investigativo tuvo como como uno de sus objetivos la
identificacion de la realidad sus fendbmenos dentro del entorno académico. Por ende, se
dirigié a la contribucién para el desarrollo de la sociedad y sea capaz de hacer frente
desafios humanos.

Esta investigacion tuvo como objetivo obtener un entendimiento méas profundo de
la realidad o los fendbmenos presentes en el ambito educativo, con el objetivo de aportar
al desarrollo de una sociedad méas avanzada y preparada para propdsito abordar de manera
efectiva los retos de la humanidad.
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3.4.2 Por el lugar
3.4.2.1 Bibliogréfica

Para esta investigacion se fomentd la busqueda, recopilacion, organizacion,
evaluacion critica y analisis de datos bibliogréficos, lo cual constituye un paso
fundamental, ya que engloba diversas etapas como la observacion, la investigacion, la
interpretacion, la reflexion y el andlisis. Estas fases fueron indispensables para establecer
las bases necesarias en el desarrollo de cualquier estudio relacionado. Para ello, se obtuvo
informacién de fuentes y referencias bibliograficas de alto impacto y confiabilidad,
cuentos como libros, revistas cientificas, tesis y resultados de investigaciones previas. Se
utilizaron Unicamente datos relevantes y esenciales para las variables de estudio, en este
caso, la empatia y el rendimiento académico.

3.4.2.2 De campo

La investigacion se realizé en la carrera de la Pedagogia de la Lengua y Literatura
de la Universidad Nacional de Chimborazo que es el lugar en el que sucedio el fenémeno
estudiado.

3.4.3. Por el tiempo
3.4.3.1 Transversal

Esta investigacion fue de caracter transversal, porque se aplicé una sola vez los
instrumentos, en un periodo de tiempo determinado en este caso en el periodo académico
2024-2S.

3.5 Unidad de andlisis
3.5.1 Poblacion

La poblacion elegida fueron los estudiantes de la Carrera de la Pedagogia de la
Lenguay la literatura.

Tabla 1. Poblacién

Estudiantes de la Carrera de la Pedagogia
de la Lenguay la Literatura Total

# de estudiantes 84 100

Fuente: Direccidn de la carrera de la Pedagogia de la Lengua y Literatura
Elaborado por: Tipantiza Morocho Jhonatan Alexander
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3.5.2 Muestra

Para esta investigacion se utilizé un muestreo no probabilistico, ya que se escogio
de manera intencional, y no se utiliz6 ningun procedimiento estadistico. Se pudo trabajar
con los alumnos de la carrera de la Pedagogia de la Lengua y Literatura que se constituye

en los semestres primero y séptimo.

Tabla 2. Muestra

Estudiantes de la Carrera de Pedagogia de la

Lengua y la Literatura Total
f %
Estudiantes de primer semestre 47 54,95
Estudiantes de séptimo semestre 37 45,05
Total 84 100

Fuente: Direccion de la carrera de la Pedagogia de la Lengua y Literatura
Elaborado por: Tipantiza Morocho Jhonatan Alexander

3.6 Técnicas para el analisis procesamiento e interpretacion de datos e

informacion

Las técnicas e instrumentos que se utilizaran en la presente investigacion son:

Tabla 3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

VARIABLE TECNICA

INSTRUMENTO

DESCRIPCION

EMPATIA Psicométrica

Test TECA (Test De
Empatia Cognitiva y
Afectiva)

Evalla los niveles de
empatia, es de aplicacion
individual o colectiva para
los estudiantes de carrera de
Pedagogia de la lengua y la
literatura de la Universidad
Nacional de Chimborazo, la
edad de aplicacion va desde
los 16 afios y adultos con una
duracion aproximada entre 5
y 10 minutos tiene como fin
la evaluacion de la empatia
teniendo 33 elementos que
presenta adecuadas garantias
psicométricas.

RENDIMIEN  Observacién
TO
ACADEMICO

Acta de
calificaciones

Tuvo como objetivo
recolectar informacion del
rendimiento académico del
primer y séptimo semestre
de la carrera de Pedagogia de
la Lenguay la Literatura.

Fuente: Test TECA Elaborado por: Tipantiza Morocho Jhonatan Alexander
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3.6.1 Condiciones de aplicacion

La evaluacion se realiz6 en un Unico momento del dia, cuando los estudiantes
mostraron un nivel de activacion considerado normal, evitando asi condiciones de fatiga,
somnolencia o desinterés. El espacio donde se llevo a cabo estaba adecuadamente
acondicionado, con buena iluminacion, una temperatura confortable y libre de ruidos
perturbadores.

Técnicas para el procesamiento de interpretacion de datos

Se emplearon diferentes técnicas para procesar la informacion recopilada,
utilizando Excel y el programa SPSS. Estas herramientas permitieron la creacion y
registro de tablas y graficos de pastel, basados en el analisis y ejecucion de las siguientes
actividades:

Revision y aprobacion por parte del tutor y expertos.

Codificacion de la informacion, realizando un primer ordenamiento de los
indicadores y objetivos correspondientes.

Aplicacion del instrumento.
Tabulacion y presentacion gréafica de los resultados.
Analisis e interpretacion de los resultados obtenidos.
3.7.1 Las hipdtesis de investigacion
3.7.1.1 Empatia y rendimiento académico

H1: Existe correlacion entre empatia y el rendimiento académico de los alumnos
de la Pedagogia de la Lengua y Literatura de la Universidad Nacional de Chimborazo

HO: No existe relacion entre empatia y rendimiento académico de los alumnos de
la carrea de Pedagogia de la Lengua y Literatura de la Universidad Nacional de
Chimborazo.
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CAPITULO IV.
4. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Resultados del Test TECA (Test de Empatia Cognitiva y Afectiva)

Tabla 4.
Empatia Cognitiva-Adopcion de perspectivas

Indicador Frecuencia Porcentaje
Extremadamente alta 19 22,62%
Alta 26 30,95%
Media 15 17,86%
Baja 14 16,67%
Extremadamente baja 10 11,90%
Total 84 100%

Fuente: Test TECA aplicado a los estudiantes de primer y séptimo semestre de la carrera de Pedagogia en la Lengua 'y

Literatura
Elaborado por: Tipantiza Morocho Jhonatan Alexander

Grafico 1.

Empatia Cognitiva-Adopcidn de perspectivas

Empatia Cognitiva-Adopcion de
perspectivas

m Extremadamente alta
= Alta

Media

Baja

= Extremadamente baja

Fuente: Tabla N°4
Elaborado por: Tipantiza Morocho Jhonatan Alexander

Analisis:

Mediante la prueba de empatia cognitiva y afectiva, se pudo conocer que 19
estudiantes, equivalentes al 22,62% presentan un nivel extremadamente alto; 26
estudiantes, que representan el 30,95%, tienen un nivel alto; 15 estudiantes,
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correspondientes al 17,86%, muestran un nivel medio; 14 estudiantes, que constituyen el
16,67%, presentan un nivel bajo; y 10 estudiantes, equivalentes al 11,90%, tienen un nivel
extremadamente bajo.

Interpretacion:

El gran nimero de estudiantes demuestran un alto nivel en la adopcion de
perspectivas, lo que les permite comprender y experimentar las emociones y sentimientos
de los demas individuos. Por otro lado, esta habilidad de considerar multiples puntos de
vista puede dificultar la toma de decisiones, ya que la elevada empatia cognitiva se
convierte en una carga debido a la acumulacién de emociones y sentimientos.

Tabla 5.

Empatia cognitiva-Compresiéon Emocional

1.4.  Indicador 1.5.  Frecuencia 1.6. Porcentaje
Extremadamente alta 15 17,86%
Alta 30 35,71%
Media 18 21,43%
Baja 16 19,05%
Extremadamente baja 5 5,95%
Total 84 100%

Fuente: Test TECA aplicado a los estudiantes de primer y séptimo semestre de la carrera de Pedagogia en la
Lenguay Literatura
Elaborado por: Tipantiza Morocho Jhonatan Alexander

Gréfico 2.

Empatia cognitiva-Compresiéon Emocional

Empatia cognitiva-Compresion
Emocional

m Extremadamente alta
Alta
Media
Baja
Extremadamente baja

Fuente: Tabla N°5
Elaborado por: Tipantiza Morocho Jhonatan Alexander
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Analisis:

Mediante la prueba de empatia cognitiva y afectiva, se conocio que 15 estudiantes,
equivalentes al 17,86% presentan un nivel extremadamente alto; 30 estudiantes, que
representan el 35,71%, tienen un nivel alto; 18 estudiantes, correspondientes al 21,43%,
muestran un nivel medio; 16 estudiantes, que constituyen el 19,05%, presentan un nivel

bajo; y 5 estudiantes, equivalentes al 5,95%, tienen un nivel extremadamente bajo.

Interpretacion:

La mayoria de los estudiantes muestra un nivel alto en comprensién emocional,
esto quiere decir que muestran una gran capacidad para reconocer y entender las
emociones de los demés desde un enfoque racional. La persona identifica con precision
lo que otros sienten, analiza las causas de sus emociones y anticipa sus reacciones. Esto
favorece la resolucion de conflictos y la construccién de relaciones empaticas.

Tabla 6.

Empatia emocional-Estrés Empatico

Indicador Frecuencia Porcentaje
Extremadamente alta 15 17,86%
Alta 18 21,43%
Media 9 10,71%
Baja 25 29,76%
Extremadamente baja 17 20,24%
Total 84 100%

Fuente: Test TECA aplicado a los estudiantes de primer y séptimo semestre de la carrera de Pedagogia en la Lengua 'y

Literatura
Elaborado por: Tipantiza Morocho Jhonatan Alexander

Graéfico 3.

Empatia emocional-Estrés Empatico

Empatia emocional-Estrés Empatico

18%

B

Fuente: Tabla N°6
Elaborado por: Tipantiza Morocho Jhonatan Alexander
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Analisis:

Mediante el Test de empatia cognitiva y afectiva, se conocié que 15 estudiantes,
equivalentes al 17,86%, presentan un nivel extremadamente alto; 18 estudiantes, que
representan el 21,43%, tienen un nivel alto; 9 estudiantes, correspondientes al 10,71%,
muestran un nivel medio; 25 estudiantes, que constituyen el 29,76%, presentan un nivel
bajo; y 17 estudiantes, equivalentes al 20,24%, tienen un nivel extremadamente bajo.

Interpretacion:

Un gran ndmero de individuos muestra un nivel muy bajo en estrés empatico,
demuestra que la persona no se ve afectada por las incidencias negativas de los demas
sujetos. Existe la posibilidad de reconocer las emociones ajenas, no las experimente con
la misma intensidad, lo que le permite mantener su bienestar emocional. Esta capacidad
de mantener distancia emocional puede facilitar la toma de decisiones objetivas, pero
también puede dificultar la conexion emocional profunda con los demas.

Tabla 7.

Empatia emocional — Alegria empética

Indicador Frecuencia Porcentaje
Extremadamente alta 14 16,67%
Alta 35 41,67%
Media 8 9,52%
Baja 17 20,24%
Extremadamente baja 10 11,90%
Total 84 100%

Fuente: Test TECA aplicado a los estudiantes de primer y séptimo semestre de la carrera de Pedagogia en la
Lenguay Literatura
Elaborado por: Tipantiza Morocho Jhonatan Alexander

Gréafico 4.

Empatia emocional — Alegria empética

Empatia emocional — Alegria
empatica

m Extremadamente alta
;@ Alta
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Fuente: Tabla N°7

Elaborado por: Tipantiza Morocho Jhonatan Alexander
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Analisis:

Mediante el Test de empatia cognitiva y afectiva, se conoci6 que 14 estudiantes,
equivalentes al 16,67%, presentan un nivel extremadamente alto; 35 estudiantes, que
representan el 41,67%, tienen un nivel alto; 8 estudiantes, correspondientes al 9,52%,
muestran un nivel medio; 17 estudiantes, que constituyen el 20,24%, presentan un nivel
bajo; y 10 estudiantes, equivalentes al 11,90%, tienen un nivel extremadamente bajo.

Interpretacion:

La mayoria de los estudiantes muestra un nivel extremadamente alto en alegria
empatica, lo que indica que llevan a compartir las emociones, logros y momentos
positivos de los demas. Sin embargo, a menudo dejan de lado sus propias metas y
objetivos para centrarse en la felicidad ajena, lo que puede afectar su propio bienestar
emocional.

Tabla 8.

Nivel global de empatia

Indicador Frecuencia Porcentaje
Extremadamente alta 20 23,81%
Alta 35 41,67%
Media 2 2,38%
Baja 6 7,14%
Extremadamente baja 21 25,00%
Total 84 100%

Fuente: Test TECA aplicado a los estudiantes de primer y séptimo semestre de la carrera de Pedagogia en la Lengua'y
Literatura
Elaborado por: Tipantiza Morocho Jhonatan Alexander

Gréafico 5.

Nivel global de empatia

Nivel global de empatia
m Extremadamente alta
4 Alta
.£ Media
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Fuente: Tabla N°8
Elaborado por: Tipantiza Morocho Jhonatan Alexander
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Analisis:

Mediante el Test de empatia cognitiva y afectiva, se conocié que 20 estudiantes,
equivalentes al 23,81%, presentan un nivel extremadamente alto; 35 estudiantes, que
representan el 41,67%, tienen un nivel alto; 2 estudiantes, correspondientes al 2,38%,
muestran un nivel medio; 6 estudiantes, que constituyen el 7,14%, presentan un nivel
bajo; y 21 estudiantes, equivalentes al 25,00%, tienen un nivel extremadamente bajo.

Interpretacion:

Un gran ndmero de alumnos muestran que poseen un nivel global de empatia alto,
lo que quiere decir que tienen una amplia capacidad para entender, compartir y responder
a las emociones de los demas, tanto positivas como negativas. Esto favorece las relaciones
interpersonales, ya que muestra sensibilidad y comprension hacia el estado emocional de
los demas. A gran nivel, implica un equilibrio entre conectarse emocionalmente y
mantener una perspectiva objetiva.

4.2 Resultado del rendimiento académico recogido mediante la Acta de
calificaciones - promedio primer parcial

Tabla 9.

Acta de calificaciones

Equivalencia Frecuencia Porcentaje
Bueno 28 33,33%
Muy bueno 49 58,33%
Excelente 7 8,33%
Total 84 100%

Fuente: Test TECA aplicado a los estudiantes de primer y séptimo semestre de la carrera de Pedagogia en la
Lengua y Literatura
Elaborado por: Tipantiza Morocho Jhonatan Alexander

Gréafico 6.

Acta de calificaciones

Acta de calificaciones

= Bueno

Muy bueno

il
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Fuente: Tabla N°10
Elaborado por: Tipantiza Morocho Jhonatan Alexander
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Andlisis:

Mediante la Acta de calificaciones - promedio primer parcial, se conocié que 7
estudiantes, equivalentes al 8,33%, presentan un nivel excelente; 49 estudiantes que
representan el 58,33%, tienen un nivel muy bueno y 28 estudiantes, equivalentes al
33,33%, tienen un nivel bueno.

Interpretacion:

La mayoria de los estudiantes muestran que poseen un nivel muy bueno en
calificaciones, lo que quiere decir que los conocimientos adquiridos por los estudiantes
en las diferentes asignaturas implantadas dentro del aula de estudio, les permitio tener
muy buenas calificaciones y, por lo tanto, mejora significativamente su rendimiento
académico.

4.3 Resultados de la correlacion entre el nivel global de empatia y el rendimiento
académico

Tabla 10.

Correlacion de la atencién emocional y metodologias

Empatia Rendimiento académico
Empatia Correlacion de 643
Pearson 1,000
Sig. (Bilateral) . ,007
N 67 67
Rendimiento de Correlacion de ,643 1,000

académico Pearson

Sig. (Bilateral) ,007

N 67 67

Fuente: Programa SPSS
Elaborado por: Tipantiza Morocho Jhonatan Alexander

Analisis:

Se obtuvo los resultados mediante el programa SPSS-24, el cual arrojo un p valor
igual a 0,643, y una significancia de 0,007.

41



Interpretacion:

La significancia bilateral de las variables es directamente correlacional entre ellas,
el valor de P es menor a 0.05, por lo tanto, existe una correlacion directa y proporcional,
el valor obtenido es de 0.007, lo cual quiere decir que existe la relacion entre empatia y
el rendimiento académico de los estudiantes de la Pedagogia de la Lengua y Literatura de
la Universidad Nacional de Chimborazo.
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CAPITULO V.
5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Se establecio el nivel de empatia que presentan los estudiantes de primer y septimo
semestre de la carrera de Pedagogia de la Lengua y la Literatura de la Universidad
Nacional de Chimborazo. Con los resultados obtenidos, la mayoria de los estudiantes,
que representan el 41,67%, tienen un nivel alto de empatia, lo cual evidencia un desarrollo
integral de sus habilidades emocionales y sociales. Tener un nivel alto de empatia implica
que no solo logran comprender las emociones de los sujetos que los rodean, sino que
también son capaces de compartir esas emociones (positivas o negativas) y reaccionar de
manera apropiada y constructiva ante ellas. En otras palabras, los estudiantes logran
involucrarse emocionalmente sin comprometer su habilidad de analisis y resolucion de
problemas, lo que es fundamental para un desarrollo personal y profesional saludable.
Este equilibrio favorece su interaccion en diversos contextos, como el académico, el
laboral o el personal, fortaleciendo su capacidad para trabajar en equipo, resolver
conflictos y contribuir positivamente a los grupos a los que pertenecen.

Se determind el rendimiento académico de los estudiantes del primer parcial que
presentan los alumnos de primer y séptimo semestre de la carrera de Pedologia de la
Lengua y la Literatura de la Universidad Nacional de Chimborazo De acuerdo con los
resultados arrojados, la mayoria de los estudiantes que representan el 58,33% tienen un
muy buen desempefio académico, lo cual demuestra que existe una muy buena
motivacién intrinseca para aprender, el interés de dominar todos los temas de cada
asignatura, el de adquirir nuevos conocimientos, el de aprender de forma autorregulada y
de ser autodisciplinarios. Contar con un muy buen rendimiento académico significa no
solo cumplir con todas las expectativas académicas implantadas por el sistema educativo,
ya que obtener calificaciones positivas en los examenes demuestra el excelente
entendimiento de los conceptos impartidos en clases, sino, también contar con una muy
buena motivacion, tener aptitudes, contar con un ambiente escolar que sea amigable para
evitar en un futuro el estrés académico.

Se analiz6 la correlacién entre el rango de empatia y el rendimiento académico en
los alumnos de primer y séptimo de la carrera de la Pedagogia de la Lenguay la Literatura
de la Universidad Nacional de Chimborazo, los resultados fueron realizados en el
programa SPSS-24 en el cual arrojo que el valor P valor es igual a 0,647 lo que indica
que existe la relacion entre empatia y el rendimiento academico, lo que en la investigacion
significa que los estudiantes con mayores niveles de empatia tienden a desempefiarse
mejor en el ambito académico. La empatia mejora la comunicacion, el trabajo en equipo
y las relaciones interpersonales, fundamentales en el &mbito educativo. Por otro lado,
favorece la regulacion emocional, lo que ayuda a manejar el estrés y la presién académica.
Los estudiantes empaticos también son mas receptivos al feedback y colaborativos en
proyectos, potenciando su aprendizaje. En general, este vinculo promueve un entorno
academico mas inclusivo y positivo, beneficiando tanto al individuo como al grupo.
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5.2 Recomendaciones

Es importante que los estudiantes con un alto nivel de empatia continden
fortaleciendo esta habilidad para maximizar su impacto positivo en los diversos contextos
en los que se desenvuelven. Para ello, se recomienda implementar talleres sobre
inteligencia emocional, en los cuales se realicen actividades préacticas como dinamicas de
reconocimiento y gestion de emociones, juegos de roles para practicar la empatia en
situaciones dificiles, y analisis de casos donde los estudiantes deban equilibrar la empatia
con la toma de decisiones objetivas y la autorregulacion emocional. Asimismo, para
potenciar sus capacidades de trabajo en equipo y resolucion de conflictos, se sugiere
fomentar actividades grupales como proyectos colaborativos, debates estructurados,
dinamicas de resolucion de problemas y simulaciones de mediacion de conflictos. Es
crucial, ademas, que estos estudiantes reciban sesiones de asesoria personalizadas donde
trabajen en el establecimiento de limites saludables, mediante técnicas de autocuidado y
elaboracion de planes de accion personal, con el fin de evitar que su disposicion a ayudar
a los demas afecte sus propias metas y bienestar personal. Por ultimo, se sugiere
monitorear su desarrollo emocional a través de evaluaciones periddicas (como
autoevaluaciones, evaluaciones por pares y entrevistas individuales) para garantizar un
crecimiento integral, tanto a nivel personal como profesional.

Es necesario que los estudiantes se involucren en su proceso de aprendizaje y
ademas de contar con un ambiente propicio para el estudio, para mejorar
significativamente el rendimiento académico de cada uno de los estudiantes. Es necesario
que los estudiantes se involucren en su proceso de aprendizaje y ademas de contar con un
ambiente propicio para el estudio, para mejorar significativamente el rendimiento
académico de cada uno de los estudiantes. Todas estas actividades ayudaran a que el
desempefio de los estudiantes impacte positivamente en el ambito social y académico
dentro y fuera de la institucion.

Ya que se conoce que existen correlacion entre empatia y rendimiento académico,
se recomienda fortificar las habilidades empaticas de los estudiantes mediante programas
de desarrollo socioemocional. En estos se pueden desarrollar talleres de comunicacion
asertiva, resolucion de conflictos y trabajo en equipo. Ademas, se propone incorporar
actividades que promuevan la autorregulacién emocional para ayudar a los alumnos a
manejar el estrés académico de manera 6ptima. Es importante que los docentes fomenten
entornos inclusivos y colaborativos en las aulas, donde los estudiantes puedan aplicar
estas habilidades. Finalmente, se recomienda un monitoreo continuo del progreso
académico y emocional para maximizar los beneficios de la empatia.
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ANEXOS

Anexo 1. Resolucion administrativa (aprobacion de la designacion de tutor)

[ W\‘d"‘?f'
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, .
HUMANAS ¥ TECNOLOGIAS SGC
DECANATOD T D SR O Lk Sk AR

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS Y TECNOLOGIAS

RESOLUCION ADMINISTRATIVA No. 0576- DFCEHT-UNACH-2023

Dra. Amparo Cazorla Basantes )
DECANA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION HUMANAS Y TECNOLOGIAS

CONSIDERANDO:

CQue, el Estatuto de la Universidad Macional de Chimborazo, en su Art. 150, literal a) expresa:
“Decano, maxima autoridad académica de la Facultad, responsable de |la gestion estratégica”;

Cue, el Estatuto de la Universidad Macional de Chimborazo, en su Art. 152, numeral 17,
determina que es atribucion del decano de la Facultad resolver las solicitudes de personal
académico, administrativo y estudiantes que no sean competencia expresa de érganos de mayor
jerarquia”;

Cue, el Reglamento de Titulacién de la Universidad Macional de Chimborazo, aprobado por el
Consejo Universitario, en sesion extraordinaria de fecha 31 de octubre de 2023, con Resalucidn
Mo. 0379-CU-UNACH-SE-31-10-2023, en su Art. 5, literal j), menciona: “Sugerir al Decano los
tutores y miembros de los tribunales de grado, en comespondencia con las solicitudes
presentadas” asi como también el Art. 8, de la misma norma legal que enuncia “Del Profesor
Tutor para el desarrollo de la opcion de titulacion.- Los profesores tutores seran
responsables de:

a. Dirigir, asesorar y monitorear las actividades correspondientes a la opcion de titulacion del o
los estudiantes a su cargo, propiciando su conclusion dentro del periodo académico;

b. Elaborar la planificacidn de actividades para el desamollo de las opciones de titulacion, en
acuerdo con el estudiante;

c. Registrar la ejecucion de tutorias, en el sistema informatico de control académico u ofro
mecanismo definido por la institucidn, de acuerdo con el horario previsto en su distributivo;

d. Evaluar de forma cualtativa como aprobado o reprobado a los estudiantes del espacio
académico y emitir 1as calificaciones en base a la mibrica establecida para el registro; y,

e. Participar con voz en el acto de sustentacion.

Los profesores tutores cumpliran su rol en concordancia con las horas de actividades de
docencia determinadas en su distributivo, que guarden relacion con el proceso de titulacion. Los
tutores de trabajos derivados de proyectos de investigacion que no tengan horas asignadas para
tutoria de titulacién, al ser parte del equipo investigador, deberan desarrollarla dentro de las
horas asignadas para las actividades de investigacion. En los aspectos especificos relacionados

con las actividades de investigacion se estard a lo dispuesto en la normativa perinente.  (adcia
ogregodo medianie Resolucién Mo, 0379-CU-UNACH-SE-EXT-31-10- 2023, odopioda por el Seno de Consejo Universiioro de ka Universidod
Hocional de Chimb-orozo, en sesion ordinaria, desamclada el 31 de octubre de 2023]

Que, mediante Oficio 388-PSPFCEHT-UNACH-2023, el Mgs. Juan Cardos Marcillo Coello,
Director de la Carrera de Psicopedagogia, en la parte pertinente de |la comunicacion expresa:
“Con el saludo cordial y en concordancia con el REGLAMENTO DE TITULACION DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO en el art. 5 de las Responsabilidades de la
Comision de Carrera literal j.  Sugerir al Decano los tutores y miembros de los tribunales de
grado, en correspondencia con las solicitudes presentadas. Presento a ud. el listado de
estudiantes, temas de lesis analizados en Comision de Carrera y nombre de docentes como
sugerencia para ser designados como tutores de trabajos de titulacidn para el periodo 2023-25";

Carmpuis” s Dalanoea” Aoy Eloey K1 aen y 30 do Agosio Tisdasfrnay (EQ3-3) J7P00N0 - Ext 2304,

49



DECANATO
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CQue, revisado el tramite correspondiente, el proceso cumple con las exigencias pertinentes;

En ejercicio de las atribuciones que le confiere |la normativa legal correspondiente:

RESUELVE:

Aprobar la propuesta de designacion de tutores de los Proyectos de Investigacion, de los

estudiantes de séptimo semestre periodo 2023-25, de la camrera de Psicopedagog

ia, en base al

listado remitido por el sefior Director de Carrera, mediante Oficio 368-PSFFCEHT-UNACH-2023,
conforme &l siguiente detalle:

No.

APELLIDOS Y NOMBRES

TEMAS

TUTOR [TUTORA

ARAMA  JARRIN  JHULIANA
ESTEFANIA

AUTOESTIMA EN LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA
DE PSICOPEDAGOGIA DE LA UNIVERSIDAD NACIOMNAL
DE CHIMBORAZO

MGE. MYRIAN  ALICIA
TAPIA AREVALD

ARCDS BOMBOM STEFHAMIE
SOLANGE

ESTILOS DE APRENDIZAJE ¥ ESTRES ACADEMICO EN
ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE EDUCACION
INICIAL DE LA UNWVERSIDAD NACIOMAL DE
CHMEDRAZD.

DRA. PATRICIA CECILIA
BRAVD MANCERD

BURAY DUCHI DEISY

INTELMGENCIA EMOCIOMAL EN EL PROCESO DE
APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA
DE PEDAGOGIA DE LOS IDIOMAS NACIOMALES Y
EXTRAMJERDS DE LA UNNERSIDAD NACIONAL DE

DRA. PATRICIA CECILIA
BRAVO MANCERD

CHICAIZA SANCHEZ ARIEL
MOISES

GUADALUPE CHIMBORAZD.
DA FATRICIA CECILIA
BRAVO MANCERO
4 LA EMPATIA EN EL PROCESO DE APRENDHZAJE EM
. . LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE
BURAY  SAGHAY  NELLY | PSICOPEDAGOGIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
VANESSA CHIMBORAZD.
INTELKSENCIA EMOCIONAL EN  EL  PROCESD gﬁﬁmﬁ"ggﬁc“
5 EDUCATIVO DE LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA
CAIZA  FAJARDD  SHYRLEI | DE PSICOPEDAGOGIA DE LA UNIVERSIDAD MACIOMAL
ESTEFANIA DE CHIMBORAZO.
HABILIDADES COMUNICACIONALES EN EL PROCESD | MGS.  MARIA  JOSE
5 DE ENSERAMZA DE LOS ESTUMMANTES DE LA | ANDRAMURO BERMED
CARRERA DE PEDAGOGIA DE LA LENGUA ¥
CAIZA PILAMUNGA LIZBETH | LITERATURA DE LA UNIVERSIDAD
DE LOS ANGELES MACIONAL DE CHIMBORAZO.
MGS. ISRAEL AMTOMIC
GARCIA MEIRA
7 APRENDIZAJE COLABORATIVO EM EL PROCESD
EDUCATIVD DE LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA
DE PEDAGOGIA DE LA HISTORIA ¥ LAS CIENCIAS
CARRERA ALULEMA JOSEPH | SOCIALES DE LA UNIVERSIDAD MACIONAL DE
ALAM CHIMEORAZD.
MGS. ISRAEL ANTOMIO
a GARCIA MEIRA
CAYAMBE AUCANCELA | AXIOLOGIA PARA LA CONVIVENCIA DE LA UMIDAD
JUANA ROSARID EDUCATIVA MUESTRO MUNDO ECO - RIO. RIOBAMEA,
MGS. DAMIEL

REDES SOCIALES ¥ ATENCION EM LOS ESTUDIANTES
DE LA CARRERA DE PEDAGOGIA DE LAS ARTES Y
HUMAMIDADES DE LA UNNERSIDAD MACIONAL DE
CHIMBORAZD.

ALEJANDRD OMIEDD
GUADD
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CHIMBORAZD FUNIMNA LILIA
FERMANDA

CHULDE ALULEMA ALLISSOMN
LEYLIM

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION,
HUMAMAS Y TECNOLOGIAS

ESTRES ACADEMICO ¥ MEMORIA DE TRABAJO ENM
LOS ESTUDIANTES DE DECIMO ARD DE EDUCACION
GENERAL BASICA DEL COLEGI) UNIDAD EDUCATIVA
JUAM BENIGHO VELA-AMBATO.
CREATIVIDAD EN LOS ESTUDIANTES DE LA
CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA DE LA
UNIVERSIDAD MACIONAL DE CHIMBORAZD.

MGS. FABLAMA
MARIA DE LEOM
MICARETTA
MGS. CRISTINA
ALEXANDRA
POMBOZA
FLORIL

CUZCO  HAURAY JOSELYM
MISHEL

INDICE DE MADUREZ NELIF!.CIPSIDDLI:!GIE‘.A EN LOZ
ESTUDIANTEE DE TERCERD DE BASICA DE LA
UNIDAD EDUCATIVA JOSE MARIA ROMAN FREILE.

DR JORGE WASHIGTOM
FERMANDEZ PINC.

ENDARA GOMEZ LIZETH
ALEJANDRA

ESTRES ALCADEMICO ¥ MEMORIA DE TRABAID EM
LOS ESTUDIANTES DE DECIMO ARD DE EDUCACION
GEMNERAL BASICA DEL COLEGIO UNIDAD EDUCATIVA
JUAMN BENIGHO VELA-AMBATO

MGS. FABIANA MARIA
DE LEGHN NICARETTA

FLORES  MAZOM

EMILLA

CARLA

METODOS DE PREVENCION DE EMBARAZO DE LOS
ESTUDIANTES DE SEGUMNDY DE BACHILLERATD DE
LA UNMIDAD EDUCATIVA LEONARDD DA VINC-
RIOBAMBA

OR CLAUDIO EDFUARDD

GOMEZ QUIROZ  ADAMARY
SARAI

LA GESTION DEL ESTRES EN EL DESEMPERD
ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DE TERCERO DE
BACHILLERATO DE LA UNIDAD EDUCATIVA
COMBATIENTES DE TAFL RIDBAMEA

DR. PATRICIO MARCELD
GUZMAN YUCTA

DR WICENTE RAMOM

18 LA PSICOMOTRICIDAD EN EL DESARROLLO INTEGRAL URERA TORRES
HERMANDEZ LLUAY YAJAIRA | DE LOS NINOS Y MINAS DE LA UNIDAD EDUCATIVA
FERNAMDA LICEC POLICIAL RIDBAMEA
MGS. MARIA  JOSE
ANDRAMURO BERMED

HIGUERA SALAS JORGE LUIS

HABILIDADES SOCIALES EM EL PROCESD DE
APRENDIZAJE DE LOS EETUDIANTES EM LA CARRERA
DE PEDAGOGICA ARTES Y HUMAMIDADES DE LA
UNNERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZD.

124 GUAMAN YADIRA LIZBETH

LA MOTRICIDAD FINA EM EL DESARROLLO DE NINOS
¥ MINAS DE EDUCACION IMICIAL || DE LA UMIDAD
EDUCATIVA DR GABRIEL GARCIA MOREND. GUAND.

DR. WICENTE RAMON
URENA TORRES

LAGUA MORETA CHRISTIAN
ISRAEL

ESTADD EMOCIONAL EN PERSONAS CON
DISCAPACIDAD DEL PROYECTO DEL MINISTERIO DE
INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL - GOBIERNG
AUTONOMO DESCENTRALIZADD MUNICIPAL DEL
CANTON CHAMBO

MGS. LUEZ
MORENC ARRIETA

ELISA

20

LASSD
FILAR

BARRETD  LESLY

DESARROLLO  PSICOMOTOR PARA LA PRE
LECTOESCRITURA EN ESTUNANTES DE PRIMERD Y
SEGUNDD ARNO DE EDUCACION BASICA DE LA
UNIDAD EDUCATIVA JUAN DE VELASCO RIOBAMEA

DR VICEMTE RAMOM
URENA TORRES

21

LEMA FAMBRAMO ANTHONY
XAVIER

MITOS ¥ TABUES SOBRE LA SEXUALIDAD EM LOS
ESTUDIANTES DE INGEMIERIA CMIL DE LA
UNNERSIDAD HACIONAL DE CHIMBORAZD

MGS. WMTRIAM  ALICIA
TAPIA AREVALD

22

LLUMITASIG CLAUDIO ODALIS
CRISTIMNA

FACTORES FAMILIARES OQUE INFLUYEN EM EL
RENDIMIENTD ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DE
LA CARRERA DE PSICOPEDAGDGIA DE LA
UNNERSIDAD MACIONAL DE CHIMBORAZD

MGE. LuZ
MOREND ARRIETA

ELISA

23

LLANGAR] MARTINEZ DELLA
ERMES TINA

USO DE METODOS  AMTICONCEPTIVOS EN
ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE PEDAGOGIA DE
LOS IDIOMAS MACIONALES ¥ EXTRANJERDS DE LA
UNNERSIDAD MACIONAL DE CHIMBORAFD

DR CLAUDIO EDUARDD
MALDORADD
GAVILANEZ.
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24 LA CREATIVIDAD EM EL PROCESC DE APRENDIZAJE | UC LEOH NICARETTA
LOPEZ PAUCAR  ARIANA [EN MIROS Y MINAS DE IMICIAL | DE LA UMIDAD
KATHERINE EDUCATIVA JOSE MARIA ROMAN FREILE.
LA LUDICA EN EL DESARROLLD COGNITIVO EN NINOS | MGS.  JUAN  CARLOS

25 C|¥ MIRAS DE PREPARATORIA DE LA UMIDAD | MARCILLO COELLO
MAROUEZ MONTERD MARIA | EDUCATIVA FISCOMISIOMAL SAM VICENTE DE
DE LOS ANGELES PAULRIOBAMERA.

DR PATRICID MARCELD
ESTRATESIAS METODOLOGICAS PARA LA ATEMCION | cyzMAN YUCTA
28 0
A NINOS ¥ NINAS CON TRASTORNO DEL ESPECTRO
MORALES CASTRO JULIA | AUTISTA GRADO 1, EN LA UMIDAD EDUCATIVA
PALILINA FERMANDO DACUILEMA. RIDBAMBA
MGS. ARALELT
- DIFICULTADES DE L& LECTO ESCRITURA EN LOS | maRALINA RODRIGUEZ
ESTUDIANTES DE TERCRO Y CUARTO ARO DE | viNTIMILLA
MUYULEMA MACAS MAYRA | EDUCACION BASICA EM LA UMIDAD EDUCATIVA
ALEXANDRA CRISTIANA NAZAREND. RIOBAMBA
ESTRATEGIAS LUDICAS EM EL AFRENDIZAJE DE LA | MGE. ARACELY

28 . LECTOESCRITURA EN ESTUDIANTES DE SEGUNDO | CAROLINA RODRIGUEZ
PALACIOS TUFIND EMILY [ARD DE EDUCACION BASICA DE LA UMIDAD | VINTIMILLA
ANAHI EDUCATIVA ONCE DE NOVIEMERE. RIDEAMBA

. WMETODOLOGIAS PARA LA INCLUSION EDUCATIVA EN| MGS.  MYRIAN  ALICIA
PAUCAR  CRUZ  KENNY | ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE PSICOPEDAGOGIR | TAPIA AREVALO
ROMARIO DE LA UNIVERSIDAD MACIONAL DE CHIMBORAZD.

DR, VICEMTE RAMON
a0 URENA TORRES
PAULLAN PAULLAM EVELIM | PSICOMOTRICIDAD EM NIFIOS DE 6 A B ANOS DE LA
MAYELI ESCUELA CENERAL JUAN LAVALLE.

a1 DERECHOS SEXUALES DE LOS ESTUDIANTES EM|DR CLAUDIO EDUARDD
PEREZ  CAMDDO  IBETH | INSTITUCIOMES  EDUCATIVAS DEL  CANTON | MALDONADD
ESTEFANIA RIOBAMBA. GAVILAMEZ.

MGS. ARALELT
CAROLINA RODRIGUEZ
32 MOTIVACION ACADEMICA EN EL PROCESO DE | VINTIMILLA
APREMDIZAJE DE LOS ESTUDIAMTES DE LA CARRERA
DE PSICOPEDAGOGIA DE LA UNIVERSIDAD NACIOMAL
QUINZO DUCHI LINA PAMELA | DE CHIMBORAZO.

3 COEFICIEMTE INTELECTUAL EM LOS ESTUDIANTES | MGES.  MARIA  JOSE
OUISPE CARRILLO  PADOLA | DE EDUCACION BASICA DE LA UNIDAD EDUCATIVA | ANDRAMURO BERMED
MISHELLE CRISTIANA NAZAREND- RIDBAMEA

DR PATRICID MARCELD
GUZMAN YUCTA
34 ATENCION EN LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE
PEDAGOGIA DE LA HISTORIA ¥ DE LAS CIENCIAS
RUIZ CHUQUIAMA HEMILY | SOCIALES DE LA UNIVERSIDAD MACIOMAL DE
VALERIA CHIMBORAZD
DR. JORGE WASHIGTOM

35 ADAPTACIONES CURRICULARES € INCLUSION A | NANDEZ PIND.
SALGADD CARRERA MNAYLA | MINOS CON DISCAPACIDAD VISUAL EM LA UMIDAD
KARINA EDUCATIVA DR LUIS BENAVIDEZ- RIDBAMEA

MGS. ARACELY

38 EL AUTOCONTROL EM LOS ESTUDIANTES DE LA Em?,.';,'m RUDRIGUES
SERRAND NOVILLO MAGALY | CARRERA DE PSICOPEDACOGIA DE LA UNIVERSIDAD
YADIRA MACIONAL DE CHMBORAZD
TAFIA OVIEDD ANDREA DR CLAUDIO ECUARDD
MISHELL MALDOMADO

ar DERECHDS SEXUALES DE LOS ESTUDIANTES EM| avm ape-

INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LA PROVINCIA DE
CHIMBORAZD - CANTON RIOBAMEA.

EMPATIA EN EL RENDIMIENTD ACADEMICO DE LOS

DR. VICENTE RAMOM

b URERA TORRES
38 ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE PEDAGOGIA DE LA
TIPANTIZA KMOROCHO | LENGUA Y UTERATURA DE LA UNNVERSIDAD
JHOMATAN ALEXANDER NACIONAL DE CHMBORAZD.
Carrpiuis” Lo Dialdanaa™ oy Elowy &1faen y 40 da Agosto Tedidlonay (503-3) I73000 - Ext 220
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FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION,
HUMAMAS Y TECMOLOGIAS

DECANATO

MW
@ SGC

TR D SENRE B Li S A

LAS HABILIDADES SOCIALES ¥ SU RELACION COM LA [MGE. FABIANA MARIA
FORMACION MICA DE LOS ESTUDIANTES DE | DE LEON NICARETTA
L LA CARRERA DE PEDAGOGIA DE LOS IDNOMAS
VALLEJD YUCAYLLA MAYELl | MACIONALES ¥ EXTRANJEROS DE LA UNIVERSIDAD
ANALY MACIONAL DE CHIMBORAZD.
O JORGE WASHIGTON
40 ADAPTACIONES CURRICULARES E INCLUSION A FERNANDEZ PING.
VERDEZOTO ARIAS VALERIA [ MIROS CON DISCAPACIDAD VISUAL EM LA UMIDAD
HAYELY EDUCATIVA DR LUIS BENAVIDEZ-RIDBAMBA
MGE. ARACELY
41 DISGRAFIA EN ESTUDIANTES DE TERCER ARD | iy ooGUES
] WIMTIMILLA
VILLACIS ESPINOZA WENDY | EDUCACION GENERAL BASICA DE LA UMIDAD
LIZETH EDUCATIVA DR GABRIEL GARCIA MOREND. GLAND
MGS. FABIAMA MARIA
4z ~ DE LEON NMICARETTA
] LEMGUAJE ORAL ¥ ESCRITO EN LOS NIOS DE SIETE
CISMERDS ESPIN MISHELL [ A OCHO AROS DE LA UNIDAD EDUCATIVA MILENID
ALE JANDRA DEL CANTEON PENIPE.
DR CLAUDIO EDUARDD
43 CONOCIMIENTO ACERCA DE LA SEXUALIDAD EN | loaima
_ NI GAVILANEZ.
BACULIMA ORDOREZ DIEGO | ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA
MATED DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZD.
MGS. LUZ  ELISA
44 MOREND ARRIETA
ULLOA  GALLD  ADRIANA | HOMESCHOOLING EN EL DESARROLLO ACADEMICO ¥
BELEN S0CIAL DE LOS NIROS AMBATO

Dada en la ciudad de Riobamba, a oz diecisiete dias del mes de noviembre de 2023

CAZORLA
BASANTES

AMPARD LILIAN

Dra. Amparo Cazorla Basantes, PhD.
DECANA

EE

Arghivn

Ruvisido por: Dra. Argars Caborla
Elaborade par: Mas. Toda Ao

Funcionarics que reciben Fecha de Firma
recepcian
Drecior'a de carmera 1711 =203

Anexo 2. Acta de aprobacion del perfil de investigacion
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Académica & WSGC

VICERRECTORADO ACADEMICO TEMA DF GESTION DE LA CAUKAE

UNAC H~RGF-O] -04-08.06

VERSION 01: 06-09-2021

ACTA DE APROBACION
PERFIL DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

En la ciudad de Riobamba, a los 20 dias del mes de enero de 2024 se retnen los miembros de
la Comision de Carrera, quienes luego de haber revisado y analizado la peticion presentada
por la estudiante TIPANTIZA MOROCHO JHONATAN ALEXANDER con CC: 0605249077 de la
carrera de PSICOPEDAGOGIA y dando cumplimiento a los criterios metodolégicos exigidos,
emiten el ACTA DE APROBACION del PERFIL DEL PROYECTO DE INVESTIGACION titulado
EMPATIA EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE
PEDAGOGIA DE LA LENGUA Y LITERATURA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
CHIMBORAZO. que corresponde al dominio cientifico “DESARROLLO SOCIOECONOMICO Y
EDUCATIVO PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA INSTITUCIONALIDAD DEMOCRATICA Y
CIUDADANA” y alineado a la linea de investigacién “CIENCIAS DE LA EDUCACION Y
FORMACION PROFESIONAL / NO PROFESIONAL”.

st

Mgs. Juan Carlos Marcillo C.
DIRECTOR DE CARRERA

°  iach|=
/JL ﬁ tr 0 /)

%a/ﬂﬂﬁ Eduardo Maldonado G. Dra. Patricia Cecilia Bravo Mancero PhD
VIIEMBRO COMISION DE CARRERA MIEMBRO COMISION DE CARRERA
Campus Norte | Av Antorio Jo e Sucre. ¥m § 4 via a Guang Telefonos 1693-3) 3730880 - Ext 1255

Anexo 3. Test TECA (Test De Empatia Cognitiva y Afectiva)
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TECA S

Las siguientes frases se refieren 3 sus Sentimientos y persamentos o una varedad de D Totalmente ca desacserdo
sityaciones. Indque como le desaribe cada stuanon eigendo b puntuacidn de 1 2 5 como ) ; g
se imbica a by derecha, Cuando huya dlegdo su tespuesis, rodee con en circulo o rumeto 0"’.“
corteapondiente, Le cada frase cudadasamente antes de responder. (onteste honestamerde Newtos
€00 10 que mis e dentifique, ya que no hay respuestas correctas 0 mcorrectas. No dee ) Nigo de acucrdo
NINGUNG rase Sin CONtEstar, : C'Dmd,.mam

O N AW S W N -

wfmlamlalwlealala
NI Wil lwiN -0

Me resulta ficil darme cuenta de las intenciones de 10s que me rodean.

Me siento bien st los demds se divierten,

No me pongo triste 10lo porque un amigo lo esté.

$1 un amigo consigue un trabajo muy deseado, Me entusiasmo con &,

Me afectan demasiado 1os programas de sucesos.

Antes de tomar una decision Intento tener en cuenta todos os puntos de vista,

Rara vez reconozco como se siente una persona con solo mraria,

Me afecta poco escuchar desgracias sobre personas desconocidas.,

Me hace lusion ver Que un AMIZO NUEVO ¢ ENCUENLIA A SUSLO €N NUCSLIO §rupo,

Me €3 dificil entender CAmMO 40 SIENTE UNA PErona ante una SILUACION que NO he vivido,
Cuando un amigo se ha portado mal conmigo iIntento entender sus motivos,

Salvo que se trate de algo muy grave, me cucsta lorar con lo que les sucede a otros,
Reconozco facitmente cuando alguien esta de mal humor.

No siempre me doy cuenta cuando 13 persona que tengo al lado se siente mal.

Intento ponerme en el lugar de los demds para saber COMO actuaran,

Cuando a alguien le sucede algo bueno siento alegria.

1 tengo una opinion formada No Presto mucha atencion a 1os argumentos de los demas.,
A veces sufro mas con las desgracias de los demds que ellos mismos.,

Me siento feliz solo con ver felices a otras personas.

Cuando atguien tiene un problema intento imaginarme COMO Me Sentinia i estuviera en su piel,

No siento especial alegria si alguion me cuenta que ha tenido un golpe de suerte,
Cuando veo que alguien recibe un regalo No PUedo reprmin una JoNMisa.

Ho puedo evitar llorar con los testimonios de perionas desconocidas,

Cuando conozco gente nueva me doy cuenta de la Impresion que se ban llevado de mi,
Cuando mis amigas me cuentan que les va bien, no 1e doy mucha importancia,
Encuentro dificil ver 1as cosas desde of punto de vista de otras personas.

Entender COmo e siente otra persona s algo muy facil para mi,

o NO S0y de esas personas que se deprimen con los problemas ajenos.

Intento comprendar mejor 3 mis amigos mirando 1as situaciones desde su perspactiva,
Me considero una persona fria porque no me conmuevo facimente,

Me doy cuenta cuando [as PErIonas CErCanas A Mt o5an especialimente contentas sin Gue me
hayan contado et motive,

Me redsudta dificl ponerme on el lugar de personas con (33 que no estoy de acuerdo,
Me doy cuenta cuando alguten Intenta esconder sus verdadoros sentimientos.

“ e el B ab G eb e B D o ad e WS b WS G G e NS B e e s b @ = b e =
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Anexo 4. Fotografias de la aplicacion del test TECA (Test De Empatia Cognitiva y
Afectiva)

Grafico 7.
Aplicacion Test TECA es estudiantes de primer semestre de la carrera de la lengua y
literatura de la universidad Nacional de Chimborazo

Elaborado por: Tipantiza Morocho Jhonatan Alexander

Grafico 8.
Aplicacion Test TECA es estudiantes de séptimo semestre de la carrera de la lengua y
literatura de la universidad Nacional de Chimborazo
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Elaborado por: Tipantiza Morocho Jhonatan Alexander
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