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RESUMEN

En el presente estudio se analizaron los riesgos laborales en el sector de carrocerias y se
propusieron medidas preventivas para mitigarlos. El objetivo fue gestionar los riesgos laborales en
los trabajadores de Carrocerias Yaulema Jr. en el periodo 2024, mediante un enfoque explicativo
y descriptivo con un disefio mixto. Por otro lado, en la etapa de identificacion se aplic la técnica
de observacion directa conjuntamente con la ayuda de las matrices de identificacion de peligros;
ademas, se desarrollaron encuestas de acuerdo al nivel de predominancia, como fueron los riesgos
fisicos; riesgos ergonomicos y riesgos quimicos. Posteriormente, se realizé la medicion, mediante
métodos basados en normativas internacionales para los riesgos fisicos; para los riesgos
ergondémicos se aplicaron los métodos RULA y NIOSH; para los riesgos psicosociales se aplico el
cuestionario otorgado por el Ministerio de Trabajo. Una vez identificado los riesgos se procedid
con la evaluacion de los mismos, para lo cual, se empled la metodologia NTP 330 de la INSST. A
través, de los resultados obtenidos se planteé una gestion preventiva con controles tradicionales
en la fuente, el medio y el trabajador que establece la matriz NTP 330, asi como también, medidas
de intervencion segun la ISO 45001. Ademas, se entregd a la empresa un modelo para la
elaboracion del plan de prevencion, con la finalidad de reducir la exposicion a peligros y mejorar
el desempefio en seguridad ocupacional, estas acciones no solo contribuyen a la proteccion del
personal, sino que también optimizan los procesos productivos al reducir la incidencia de
accidentes y enfermedades laborales.

Palabras claves: Factores de riesgo, medidas de control, NTP 330, peligros, riesgos laborales.



ABSTRACT

This study analyzed occupational risks in the bodywork sector and proposed preventive
measures to mitigate them. The objective was to manage occupational risks in the workers of
Carrocerias Yaulema Jr. in the period 2024, through an explanatory and descriptive approach
with a mixed design. On the other hand, in the identification stage, the direct observation
technique was applied together with the help of the hazard identification matrices; in addition,
surveys were developed according to the level of predominance, such as physical risks;
ergonomic risks and chemical risks. Subsequently, the measurement was carried out using
methods based on international standards for physical risks; for ergonomic risks, the RULA
and NIOSH methods were applied; for psychosocial risks, the questionnaire issued by the
Ministry of Labor was applied. Once the risks were identified, they were evaluated using the
INSST NTP 330 methodology. Based on the results obtained, preventive management was
proposed with traditional controls at the source, the environment, and the worker, as established
in the NTP 330 matrix, as well as intervention measures in accordance with ISO 45001. In
addition, the company was provided with a model for preparing a prevention plan to reduce
exposure to hazards and improve occupational safety performance; these actions not only
contribute to personnel protection, but also optimize production processes by reducing the
incidence of occupational accidents and illnesses.

Key words: risk factors, control measures, NTP 330, hazards, occupational risks.
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CAPITULO L. INTRODUCCION

La presente investigacion se focaliza en la gestion de los riesgos laborales implicitos en las
actividades que desarrollan los trabajadores de “Carrocerias Yaulema Jr.” de la parroquia Calpi,
buscando identificar los riesgos a los que estan expuestos los trabajadores de esta empresa y
proponiendo medidas preventivas eficaces para el control de dichos riesgos. Ademas, se tratard la
importancia de garantizar la seguridad y salud de los trabajadores en el ambito laboral.

Segtn el Codigo del Trabajo (2024), senala en el Art. 410 que “Los empleadores tienen la
responsabilidad de garantizar a sus dependientes un ambiente laboral, que a su vez carezca de
amenazas para su salud o su integridad fisica” (p. 122). Asimismo, los trabajadores deberan
obedecer las medidas de prevencion propuestas por su empleador, pues la necesidad de reducir los
accidentes laborales en este sector y de mejorar las condiciones de trabajo hacen de esta
investigacion una contribucion significativa en el ambito profesional y cientifico.

Mediante una conversacion con uno de los técnicos de la empresa, se descubrid que la
principal problemadtica en Carrocerias Yaulema Jr. es la gestion deficiente de riesgos del trabajo,
esto resulta en un control deficiente de los riesgos. Debido a la falta de medidas preventivas
implementadas por la empresa. Por lo tanto, la novedad de esta investigacién recae en la
intervencion de los procesos de la empresa de acuerdo a su criticidad, aplicando medidas de control
mediante programas o manuales para el control de los riesgos del trabajo asociados.

Esta investigacion esta estructurada en seis capitulos; en el primero se presenta la
problematica, justificacion y los objetivos de este estudio; en el segundo se expone el marco
referencial para aportar relevancia al trabajo; en el tercero, se indica la metodologia aplicada; en
el cuarto se presentan los resultados obtenidos; en el quinto se formulan las conclusiones y
recomendaciones; y finalmente, en el ultimo capitulo se demuestra la propuesta final, la cual se
basa en un modelo de plan de prevencion de riesgos laborales adaptado a la empresa.

1.1 Planteamiento del Problema

Esta empresa privada estd ubicada en Calpi, una parroquia rural del canton Riobamba, su
actividad comercial principal esta direccionada a la fabricacion de carrocerias modernas para todo
tipo de buses. Disponen de personal calificado, procedimientos técnicos en evolucién, y una
experiencia de 15 afos. Continuando con esta seccion, a continuacion, se explicard acerca de la

contextualizacién del problema de manera mundial, en la que se exponen varios hitos que han
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marcado la historia de los accidentes laborales y las consecuencias que han involucrado el ambito
laboral.

De acuerdo a la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2023) “Casi tres millones de
trabajadores fallecen anualmente a causa de eventualidades y trastornos asociados al trabajo, un
incremento de mas del 5 por ciento en comparacion con 2015, segin nuevas estimaciones de la
OIT”. Adicionalmente, en este mismo informe, se menciona que la mayoria de estas muertes
relacionadas con el trabajo, un total de 2.6 millones de muertes, se deben a enfermedades
relacionadas con el trabajo. Los accidentes laborales son responsables de otras 330.000 muertes.

En las Américas, segun la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS, 2023) “se ha
alertado de que mas de 100.000 personas mueren cada afio debido a accidentes o enfermedades
relacionados con el trabajo™.

Para finalizar, a nivel nacional de acuerdo a cifras del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social en su portal de Estadisticas del Seguro de Riesgos del Trabajo, con respecto al numero de
accidentes de trabajo por dias de la semana en el transcurso desde 2013 hasta 2024, en la provincia
de Chimborazo, el dia con mayor incidencia de accidentes corresponde al miércoles con una cifra
alrededor de 363.

Por ejemplo, el IESS sefiala que la provincia de Chimborazo durante el periodo 2023 han
notificado una cantidad de 154 avisos de accidentes laborales, en el que se evidencia que el mes
de mayo fue el de mayor indice, contabilizando 18; mientras que el mes de agosto fue el de menor.

Continuando con la informacion proporcionada por el IESS, se observa el porcentaje de
los accidentes de trabajo clasificados por el lugar donde se produjeron, por ende, el que mayor
predomina es en el centro o lugar de trabajo habitual con un 60.9%; mientras que el de menor
porcentaje con apenas 2% suscita en comision de servicios.

Para la descripcion del problema se ha empleado una herramienta que permite conocer las
causas basicas al problema principal como lo es el arbol de problemas; del cual, se desprende que
la principal problematica en “Carrocerias Yaulema Jr.” es la Gestion deficiente de riesgos del
trabajo, lo cual genera que los mismos no se encuentren controlados, esto debido a que la empresa
no ha aplicado una intervencion adecuada con medidas de control que ayuden de forma preventiva
a controlar los riesgos del trabajo asociados.

La gestion deficiente de riesgos del trabajo, genera también problemas derivados con

incumplimientos con la normativa de obligatorio acatamiento en Seguridad y Salud en el trabajo,
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o dicho de otra manera, las actividades desarrolladas son inseguras; por lo tanto, la empresa no ha
podido cargar en el sistema SUT del Ministerio del Trabajo las evidencias de las obligaciones que
como empleador debe cumplir para prevenir los accidentes y enfermedades del trabajo por lo que

se expone a multas y sanciones establecidas en la normativa legal.

Figura 1

Arbol de problemas en Seguridad y Riesgos del Trabajo en Carrocerias Yaulema Jr.

Incumplimiento en el Riesgos del trabajo Posibles sanciones
SUT no controlados legales

Gestion Deficiente de Riesgos
del Trabajo

Falta de intervencion

o en seguridad con Actividades
Incumplimiento legal . .
medidas de control inseguras
de riesgos

Nota. Cabe recalcar que, en el presente arbol de problemas en seguridad y riesgos del trabajo se identifica la gestion

deficiente de riesgos del trabajo. Elaborado por: Los autores

Por lo tanto, es crucial abordar estos problemas para la prevencion de los riesgos laborales
a través de la gestion de los mismos, que reune la identificacién, medicion, valoracion y control;
adicional a ello, la implementacién de medidas de control adecuadas a los riesgos asociados, sera
clave para la mejora significativa de la gestion de los riesgos laborales y el control de las
actividades; esto refleja la intencion de afianza la seguridad y salud del personal, ya que al tratarse
de una problematica global y de suma importancia para la empresa, se plantea la siguiente pregunta
de investigacion.
1.2 Formulacién del Problema
(Qué nivel de intervencion con medidas de control requiere aplicarse a los factores de riesgo del

trabajo en Carrocerias Yaulema?
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1.3  Justificacion

En el contexto ecuatoriano, la Seguridad Industrial ha tomado fuerza en el ambito laboral,
debido a la gran cantidad de accidentes de trabajo que han sido reportados, y en otros casos, no se
notifican por evitar sanciones legales que afectan inclusive la reputacion de la empresa. En el
sector manufacturero del pais, en vista del incremento de accidentes durante los ultimos periodos,
se ha hecho énfasis en mejorar las condiciones de seguridad y salud en el trabajo, a través de
evaluaciones a todos los tipos de riesgos, cumplimientos de normativas vigentes, y principalmente,
llevar a cabo, el control de estos tipos de riesgos. Ante estos antecedentes, la empresa puede
enfrentar varias cuestiones ante la ley, que perjudique tanto a sus trabajadores como empleadores.

Cabe mencionar que, las modificaciones que han tenido algunos documentos vigentes, han
dado paso a una nueva reforma en la gestion de riesgos. Por ende, se ha establecido la necesidad
de mejorar las condiciones de seguridad y salud laboral en la empresa, por medio de la evaluacion
de los diferentes factores de riesgo y sobre todo el control eficiente de acuerdo a niveles de
intervencion. Se destaca asi, el propdsito de gestionar eficientemente los riesgos presentes en las
actividades, brindando un ambiente laboral seguro y un cumplimiento legal oportuno.

En la empresa, las tareas que se asignan a los trabajadores no llevan un orden adecuado,
ademas, el EPP utilizado no brinda las condiciones 6ptimas para una proteccion efectiva ante los
diferentes factores de riesgo, lo cual, determina la adopcion de medidas de control ordenadas y
técnicas, considerando la viabilidad de su implementacion acorde los recursos empresariales.

Las medidas que sean implementadas por la empresa, permitiran la obtencion de grandes
ventajas tanto en el ambito laboral como en el legal, garantizando asi una gestion eficiente de los
factores de riesgos, ademas, de fomentar un mayor compromiso entre los trabajadores y

empleadores basado en la importancia de mejorar los procedimientos laborales.
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1.4 Objetivos
1.4.1 Objetivo General
e Gestionar los riesgos laborales en los trabajadores de Carrocerias Yaulema, mediante el
uso de métodos validados para intervenir con medidas de control a los riesgos asociados.
1.4.2 Objetivos Especificos
o Identificar los peligros a los que estan expuestos los trabajadores de Carrocerias Yaulema
mediante la aplicacion de herramientas de verificacion para determinar los factores de
riesgos asociados.
e Evaluar los niveles de riesgo mediante métodos validados y de reconocido prestigio para
determinar el grado de intervencion con medidas de control.
e Intervenir en los procesos de la empresa de acuerdo a su criticidad, aplicando medidas de

control mediante programas o manuales para el control de los riesgos del trabajo asociados.
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CAPITULO II. MARCO TEORICO

2.1 Marco Referencial
2.1.1 Antecedentes

Cabe mencionar que, en la investigacion en la empresa BELTRAN de Ambato evalud los
riesgos laborales segtin la norma NTP 330, identificando 143 riesgos, con los mecanicos como los
mas prevalentes (46%). E1 50% de los riesgos fueron clasificados como de nivel III para mitigar
estos riesgos, se propusieron manuales de procedimientos seguros, charlas de induccion y
adiestramiento, sefalética industrial, dotacion de EPPs adecuados y la creacion de un Comité
Paritario de Seguridad y Salud para controlar la exposicion a riesgos y accidentes laborales.

Por su parte, la investigacion ejecutada en el taller automotriz “TOYOCUENCA, S.A”, se
destaca su desarrollo; mediante visitas técnicas y la aplicacion de encuestas, posteriormente,
aplicaron la matriz NTP 330 para la evaluacion de los riesgos. El investigador obtuvo niveles de
riesgos entre moderados y tolerables, determinando asi que, las medidas de control actuales son
apropiadas. Ante ello, se propuso el mejoramiento de la comunicacion en la empresa y el disefio
de un manual de seguridad y salud ocupacional, con la finalidad de intensificar el grado de control
en los riesgos presentes en las operaciones de este taller.

Seguidamente, de acuerdo al trabajo curricular en un estudio realizado en Carrocerias
Metalicas IMAJ en Ambato, aplicd, la siguiente metodologia. Inicialmente identificé un pésimo
cumplimiento legal con un valor del 35.27 %, basandose en el Decreto Ejecutivo 2393 y formatos
del Ministerio de Trabajo. Por ende, el investigador propuso la creacion de un SG-SST que cumpla
con las normativas legales, ademas, de facilitar las etapas de la gestion de riesgos laborales, que

incluye aplicacion de matrices de peligros- riesgos y documentacion necesaria.

2.1.2 Marco Teorico

A continuacion, se presentan las siguientes definiciones que resumen el objetivo de este
trabajo investigativo y anteceden a una mejor comprension de las etapas de la gestion de riesgos:

a) Peligro

“Es la amenaza, fuente, situacion, condicion o caracteristicas que potencialmente pongan
en riesgo la vida, afectar la seguridad y salud de los trabajadores, asi como la infraestructura o el

entorno” (Decreto Ejecutivo 255, 2024, p. 10).
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b) Riesgos del trabajo

Segun el art. 347, “Son las eventualidades dafiosas, que esta sujeto el trabajador, con
ocasion o a su vez por consecuencia de su actividad” (Cédigo del Trabajo, 2024, p. 106).

¢) Accidente de Trabajo

Segun el art. 348, “Es todo suceso imprevisto y repentino que ocasiona al trabajador una
lesion corporal o perturbacion funcional, con ocasion o por consecuencia del trabajo que ejecuta
por cuenta ajena” (Codigo del Trabajo, 2024, p. 106).

2.1.2.1 Etapas de la Gestion de Riesgos.

Cabe mencionar que, en el (INSST, 2024) se afirma que, el proceso de evaluacion de
riesgos se compone de las siguientes etapas:

e Analisis del riesgo

e Valoracion del riesgo

Al efectuar la evaluacion de riesgos, si se constata la exigencia de adoptar medidas

preventivas, se debera realizar lo siguiente:

e Eliminar o reducir el riesgo, a través de, medidas de prevencion que abarquen el origen,

organizacion, proteccion colectiva e individual y de formacion para los empleados.

e Controlar periddicamente las condiciones y los métodos de trabajo.

Finalmente, la evaluacion de riesgos deberd quedar documentada, acorde a cada
puesto de trabajo, donde se deberd manifestar la necesidad de plantear una medida
preventiva, adjuntando los siguientes aspectos:

a) Identificacion del puesto de trabajo.

b) El riesgo o riesgos existente.

¢) La relacion de trabajadores afectados.

d) Logros de la evaluacion y de sus medidas preventivas derivadas.

e) Informacion de los criterios y procedimientos evaluados, ademas, de las técnicas de

medicion, analisis o ensayo empleados. (pp, 1-2)

2.1.2.2 Tipos de Riesgo

Para el presente trabajo es importante establecer cuales son los factores de riesgos que son
de obligatorio cumplimiento en nuestro pais, segin el (Decreto Ejecutivo 255, 2024), categoriza

los riesgos del trabajo y que son de obligatorio cumplimiento para todo tipo de organizacion:
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a. Riesgos Fisicos
Cabe mencionar que, los riesgos fisicos resultan producto del contacto con agentes fisicos,
y que pueden producir efectos negativos sobre la seguridad y salud de los trabajadores,

entre estos agentes se mencionan los siguientes:

e Temperaturas extremas: frio o calor ¢ Radiaciones no ionizantes

¢ Ruido e Humedad relativa del ambiente

e Vibraciones e Otros que fueran determinados en
e [luminacion instrumentos técnicos nacionales e
e Radiaciones ionizantes internacionales.

b. Riesgos Quimicos

Ahora bien, los riesgos quimicos son aquellos que se originan debido a la exposicion a
agentes, por ejemplo, elementos o compuestos quimicos, sintéticos o naturales, los mismos
pueden estar solo o mezclados que pueden causar efectos perjudiciales sobre la seguridad
y salud de los trabajadores.

c. Riesgos Biologicos

Seguidamente, los riesgos biologicos son quienes se originan debido a la exposicion a
agentes biologicos que pueden causar efectos perjudiciales sobre la seguridad y salud de
los trabajadores, entre los agentes podemos encontrar los siguientes: bacterias, virus,
hongos, parasitos que inclusive pueden ser genéticamente modificados, insectos y otros
que se puedan estipular en instrumentos técnicos ya sean nacionales o internacionales.

d. Riesgos Mecanicos

Engloba aquellos factores con posibilidad de causar dafios o lesiones en el trabajador;
resultado de la exposicion y el manejo de herramientas, maquinas, materiales proyectados
0 piezas a trabajar, solidos o fluidos.

e. Riesgos Ergonémicos

Consecuentemente, los riesgos ergondmicos se generan de esfuerzos fisicos excesivos,
posturas incomodas o movimientos repetitivos durante la jornada en el trabajo, provocando
cansancio, accidentes, errores y trastornos musculo-esqueléticos. Ademads, estos riesgos
aparecen debido a las inadecuadas instalaciones, equipos, maquinas, herramientas o

puestos de trabajo.

23



f. Riesgos Psicosociales

Cabe resaltar que, los riesgos psicosociales son aquellos que se generan de las carencias en

la organizacion, disefo y la gestion del trabajo, asi como de un restrictivo contexto social

del trabajo los cuales pueden ocasionar la aparicion de problemas psicologicos, fisicos y

sociales con caracter nocivo para el operario y su entorno de trabajo. (pp., 31-32)

2.1.2.3 Evaluacion de Factores de Riesgos del Trabajo.

Posteriormente, para la evaluacion de los factores de riesgos del trabajo en “Carrocerias
Yaulema Jr.”, se reviso la legislacion ecuatoriana, no encontrandose una metodologia validada en
nuestro pais, por lo tanto, luego de la investigacion respectiva, se decidid aplicar la matriz de
riesgos NTP 330, para lo cual, esta metodologia establece para su aplicacion los siguientes
criterios:

Vale la pena mencionar que, el método NTP 330, tambien conocido como el sistema
simplificado de evaluacion de riesgos de accidente, permite hacer una evaluacion de riesgos,
partiendo de la identificacion de posibles deficiencias en el ambiente laboral, a través del uso de
cuestionarios de chequeo o mejor conocidos como check list. (Guananga, 2023, p. 11)

Guananga (2023), en el marco tedrico de su investigacion, cito lo siguiente:

e Nivel de Deficiencia (ND)

Ciertamente, alude como aquella magnitud de la vinculacién que se espera entre el

conjunto de factores de riesgo estimados y su correlacion causal directa con el posible

accidente.
A continuacioén, en la Tabla 1 se presentan los niveles de deficiencia establecidos

por la IHSST:

Tabla 1

Asignacion del nivel de deficiencia

Nivel de Deficiencia Ponderacion  Significado

Muy deficiente (MD) 10 Se han encontrado factores de riesgo importantes que determinan como muy posible la
generacion de errores. La agrupacion de medidas preventivas presentes al respecto
resulta incompetente.

Deficiente (D) 6 Existe un factor de riesgo importante que resulta ser rectificado. La efectividad en las

medidas preventivas presentes se ve limitada de forma apreciable.
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Mejorable (M) 2 Existen factores de riesgo de menor relevancia. La efectividad del conjunto de medidas
preventivas presentes respecto al riesgo no se ve limitada de forma significativa.

Aceptable (B) - No se ha encontrado anomalia notable alguna. El riesgo esté estabilizado. No se valora.

Nota. La tabla representa la determinacion del nivel de deficiencia con su respectivo significado. Adaptado de INSHT
(1995), como se cito en Guananga (2023, p. 11). Tomado de online:
http://dspace.espoch.edu.ec/bitstream/123456789/19688/1/85T00802.pdf

e Nivel de Exposicion (NE)
Es fundamental destacar que, es una medida que da a conocer la frecuencia de exposicion

correspondiente a un riesgo que el trabajador se somete.
Tabla 2

Asignacion del nivel de exposicion

Nivel de exposicion Ponderacion Significado

Continua (C) 4 Constante, demasiadas veces en la jornada de trabajo con tiempo continuo
Frecuente (F) 3 Demasiadas veces en su jornada de trabajo, aunque con periodos breves
Ocasional (O) 2 En alguna ocasion en su jornada de trabajo y con tiempos breves
Esporadica (E) 1 Irregularmente

Nota. La tabla representa la determinacion del nivel de exposicion con su respectivo significado. Adaptado de INSHT
(1995), como se citd en Guananga (2023, p. 12). Tomado de online:
http://dspace.espoch.edu.ec/bitstream/123456789/19688/1/85T00802.pdf

e Nivel de Probabilidad (NP)
Conviene resaltar que, el nivel de probabilidad se encuentra a través de la multiplicacion
entre el nivel de deficiencia (ND) y el nivel de exposicion al riesgo (NE), a continuacion,
se presenta la formula que se aplica para el nivel de probabilidad:
NP = ND x NE (1)
Tabla 3

Determinacion del nivel de probabilidad

Nivel de exposicion

o
9
=
L

o
=]

=
%)

=

Nivel de

Nota. La tabla representa la determinacion del nivel de deficiencia con el nivel de exposicion. Adaptado de INSHT
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(1995), como se cito en Guananga (2023). Tomado de online:

http://dspace.espoch.edu.ec/bitstream/123456789/19688/1/85T00802.pdf

A continuacion, se presenta una tabla en la que se establecen diferentes niveles de

probabilidad con su respectivo significado en donde se establece lo siguiente:
Tabla 4

Asignacion de niveles de probabilidad con su significancia

Nivel de probabilidad Ponderacién Significado

Muy alta (MA) Entre 40 y 24 Situacion deficiente con exposicion ininterrumpida, o también con exposicion
periddica. Generalmente la manifestacion del riesgo ocurre frecuentemente.

Alta (A) Entre 20y 10 Situacion deficiente con exposicion frecuente o puntual, o bien situacion muy
deficiente con exposicion eventual o esporadica. La aparicion del riesgo ocurre
en varias ocasiones del ciclo de trabajo.

Media (M) Entre 8y 6 Situacion deficiente con exposicion poco frecuente, o tambien una situacion
ajustable con exposicion eventual. El dafio podria suceder en algin momento.

Baja (B) Entre 4y 2 Situacion mejorable con exposicion irregular. No se anticipa que se manifieste

el riesgo, aunque puede ser posible.

Nota. La tabla representa la determinacion del nivel de probabilidad con su respectivo significado. Adaptado de,
INSHT (1995), como se cito en Guananga (2023). Tomado de online:
http://dspace.espoch.edu.ec/bitstream/123456789/19688/1/85T00802.pdf

e Nivel de Consecuencias (NC)
Para este aspecto, son considerados tanto los dafios materiales como los dafios personales,
estos son categorizados en 4 niveles que varian dependiendo el grado de perjuicio, detallados a

continuacion en la Tabla 5:

Tabla 5

Asignacion del nivel de consecuencia

Nivel de Significado

consecuencia Ponderacion Daiio Fisico Dafio Material

Mortal o 100 Un muerto o inclusive mas Devastacion completa del sistema

catastrofico (M) (carencia para renovarlo)

Muy Grave 60 Lesiones criticas que pueden ser ~ Devastacion parcial del sistema (dificil y

MGQG) parcial del sistema no reparable alto dinero de reparacion)

Grave (G) 25 Lesiones con incapacidad laboral =~ Necesariamente se necesita un paro del
temporal proceso para realizar la reparacion
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Leve (L) 10 Minimas lesiones que no Corregibles sin necesidad de paro del

necesitan de ingreso hospitalario  proceso

Nota. La tabla representa la determinacion del nivel de consecuencia con su respectivo significado. Adaptado de
INSHT (1995), como se citod en Guananga (2023). Tomado de online:
http://dspace.espoch.edu.ec/bitstream/123456789/19688/1/85T00802.pdf

e Nivel de Riesgo y Nivel de Intervencion
La obtencion del nivel de riesgo, resulta de la multiplicacion del nivel de probabilidad por
el nivel de consecuencia, dependiendo de estos valores de estos niveles, se van agrupando por
valor numérico y por numeros romanicos los niveles de intervencion, para efecto de esta

metodologia se establecen 4 niveles de intervencion. Como se observa en la Tabla 6:
Tabla 6

Determinacion del nivel de riesgo y de intervencion

Nivel de probabilidad (NP)

40-24 20-10 8-6 4
100 I I I i
4000-2400 2000-1200 800-600  400-200
S 60 I I 1l 11 240
2 2400-1400  1200-600  480-360
5 1 120
=]
o
g 25 I i I i
§ 1000-600  500-250  200-150  100-50
T 10 i 11 200 i 111 40
z 400-240 80-60
11100 IV 20

Nota. La tabla representa la determinacion del nivel de consecuencia con el nivel de probabilidad. Adaptado de INSHT
(1995), como se citod en Guananga (2023). Tomado de online:

http://dspace.espoch.edu.ec/bitstream/123456789/19688/1/85T00802.pdf

Conviene resaltar que, es de mucha importancia saber que los niveles de intervencion
obtenidos representan valores referenciales, es decir, se utiliza netamente para la

comparacion durante el analisis. (pp., 11-14)
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Tabla 7

Asignacion del nivel de intervencion

Escala de intervencion NR Significado
I 4000-600 Situacion peligrosa. Correccion inmediata
11 500-150  Implementar correcciones y establecer

medidas de control

1T 120-40 Optimizar si es posible. Evidenciar la
intervencion y evaluar su rendimiento

v 20 No tomar accioén, a menos que un analisis

detallado lo respalde

Nota. La tabla representa la determinacion del nivel de intervencion con su respectivo significado. Adaptado de
(INSHT (1995), como se cito en Guananga (2023). Tomado de online:
http://dspace.espoch.edu.ec/bitstream/123456789/19688/1/85T00802.pdf

2.1.2.4 Medicion de factores de riesgo fisico

Para el presente trabajo, las mediciones seran efectuadas en base a las siguientes
metodologias para evaluar los factores de riesgo fisico, en este caso, la iluminacién y el ruido, los
cuales presentan mayores deficiencias en las areas de la empresa. Cabe mencionar que, por la
ausencia de normativas nacionales validadas en el pais, se adoptaron normativas internacionales
de mayor prestigio:

A. Medicion de Ruido

De acuerdo a la INSST (s.f.) considera que “el ruido consiste en variaciones de la presion
atmosférica que se transmiten con una determinada frecuencia y amplitud a través de un medio
elastico, que generalmente sera el aire, y que resultan perceptibles por el 6rgano auditivo” (p.1)

o Anadlisis de la labor

Vale la pena destacar que, se toma en cuenta ciertas directrices que tienen que ver con el
procedimiento para determinar la exposicion al ruido laboral.

Esta norma indica que “El anélisis de la labor tiene que proporcionar suficiente informacion
sobre el trabajo y los trabajadores bajo estudio, de manera que se pueda escoger la estrategia mas
adecuada y se puedan planificar las mediciones” (Norma Técnica Peruana [NTP], 2010, p.10).

La norma indica que el andlisis de la labor es una etapa clave, que debera facilitar datos

especificos que posteriormente puedan ayudar con la seleccion de una estrategia de medicion:

28


http://dspace.espoch.edu.ec/bitstream/123456789/19688/1/85T00802.pdf

A fin de ralentizar el proceso de medicion de ruido, se puede establecer grupos de
operarios que compartan situaciones de exposicion similares. Estos grupos al menos deben
desarrollar actividades ya sea de forma conjunta o individual, en un mismo area de trabajo
y que a su vez se encuentren expuestos a niveles de ruido parecidos a lo largo de su jornada
laboral. (NTP, 2010, p. 12)

o Seleccion de la estrategia de medicion
Teniendo en cuenta las condiciones laborales en la empresa de carrocerias, se tuvo en
cuenta los lineamientos de una estrategia que sea mas adecuada para ser aplicada. De acuerdo a la
(NTP, 2010) la estrategia de medicion consiste en realizar aleatoriamente las mediciones de ruido,
empleando el Lp,A,eqT, en el instante donde se desarrollen las actividades laborales.
Una vez que se haya establecido los grupos de exposicion homogénea al ruido, se debera
seguir el siguiente procedimiento, a fin de implementar un plan de medicion eficaz:
» Identificar mediante la Tabla 8, cual es la duracién minima de tiempo de la medicion
acumulativa depende del nimero de trabajadores, nc.
» Programar la duracién de la medicién y el nimero de mediciones, de forma que el
tiempo acumulado sea superior o idéntica a la duracién minima,;
» Realizar las mediciones aleatoriamente entre los miembros del grupo y a lo largo de la
jornada laboral. (pp. 20-21)
A continuacion, se presenta la tabla que permite calcular la duraciéon minima de medicion,

una vez que se hayan identificado y seleccionado el GEH:

Tabla 8

Valores para la duracion minima total de ruido, aplicado a un GEH de tamario ng

Numero de trabajadores del GEH ng Duracion minima acumulada de la medicion a ser distribuida
ng<5 Sh

5<ng< 15 Sh+(nG—5)x0.5h

15 <nc<40 10h +(ng—15)x0.25h

nG> 40 17 h o subdividir el GEH

Nota. La presente tabla indica las formulas a utilizar para establecer la duracién minima de medicion por la estrategia
de medicion basada en el puesto de trabajo. Fuente: (Norma Técnica Peruana [NTP], 2010, p.21) Tomado de:

https://campusvirtual.cenoeder.com/wp-content/uploads/2023/05/ISO-9612.pdf
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o Aplicacion de las mediciones
Posteriormente, se deberan efectuar las mediciones teniendo en cuenta el instrumento, en
este caso el sondmetro, y realizar su correspondiente calibracion de campo; ademas, teniendo en
cuenta la ubicacion del equipo para lograr tener una correcta aplicacion.
Por consiguiente, en referencia a la (NTP, 2010) establece los siguientes céalculos para
conocer los valores de ruido obtenidos:
Primeramente, es oportuno la obtencion del nivel de presion sonora continuo
promedio en A, (Lp,AeqTe), teniendo en cuenta la duracion efectiva de la jornada laboral,

Te, al cual se encuentran expuestos los trabajadores del GEH, mediante la ecuacion (2):

Lp,A,eqTe=10 log(I/N > (n=1)"N10"(0,1xLp,A,eqT,n) dB (2)
Donde;
Ly, A4,¢4T,n; es el nivel de presion sonora continuo equivalente ponderado en escala A, de la
medicion n;
n, es el naimero de la medicion de la labor;
N, es el numero de mediciones totales.

Adicionalmente, se recomienda determinar el nivel de ruido méximo al cual podran
estar expuestos el GEH en una jornada laboral de 8 horas, por lo que, este dato se calcula
mediante la ecuacion (3):

L (EX, 8h)= [Lp,A,eqT e+101log] {7} [(T e/T o0)] dB 3)

Donde;

Ly, A,e4Te es el nivel de presion sonora promediado en A obtenido en la ecuacion 2;

Te, es la duracion efectiva de la jornada laboral;

To, es la duracion establecida o referencial de una jornada laboral, To = 8 h. (pp. 22-23)

B. Medicion de Iluminacion

De acuerdo con la Norma Oficial Mexicana (NOM-025-STPS, 2008) se presentan a
continuacion, algunas deficiones preliminares, que permiten asociar un preambulo sobre la
metodologia de medicion que posteriormente se detalla en este apartado:

e Condicion critica de iluminacion: Determina niveles deficientes o elevados de

iluminacion en el area de trabajo, que pueden repercutir en un esfuerzo visual del

trabajador o provocarle deslumbramiento.
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THluminacion; iluminancia: Hace referencia a la relacion de flujo luminoso incidente;
sobre una superficie por unidad de area, expresada en luxes.

Luminaria; luminario: Es aquel equipo de iluminacion que cumple la funcion de:
distribuir, filtrar y controlar la luz emitida por una o mas lamparas, esto incluye todos
los accesorios necesarios para fijar, proteger y operar esas lamparas, y para poder
conectarse al circuito eléctrico.

Luxometro; Medidor de iluminancia: Aquel instrumento empleado para la medicion
de los niveles de iluminacion o iluminancia, en luxes.

Nivel de iluminacion: Es la cantidad resultante de flujo luminoso por unidad de area
medido en un plano de trabajo, expresada en luxes.

Sistema de iluminacion: Hace referencia al grupo de luminarias de un area o plano de
trabajo, distribuidas proporcionalmente a un nivel de iluminacién especifico para la

ejecucion del trabajo. (pp. 2-3)

Posteriormente, para llevar a cabo la evaluacion de los niveles de iluminacion, se tuvo en

cuenta las condiciones e instalaciones de la empresa, teniendo en cuenta una normativa externa.

Por consiguiente, de acuerdo a la NOM-025-STPS (2008), sefiala que:

En caso de que influya la luz natural en la instalacion y presente condiciones criticas, sera

valido realizar una medicion en cada punto o zona determinada, de acuerdo al horario que

presente ciertas condiciones.

Los puntos de medicion deberan seleccionarse acorde a las necesidades y
caracteristicas de cada area de trabajo; teniendo en cuenta: el proceso productivo, la
clasificacion de areas y puestos de trabajo, la localizacion de las luminarias respecto a
los planos de trabajo, el célculo del IC correspondiente a cada una de las areas, la
posicion de las maquinas y los riesgos comunicados a los trabajadores.

Las 4reas de trabajo se deberan dividir en zonas del mismo tamafio, de acuerdo a lo
establecido en la columna A de la Tabla 9, y tomar la medicion donde haya mayor
concentracion de trabajadores o en el centro geométrico de cada zona; si los puntos de
medicion coinciden con los puntos focales de las luminarias, se deberd considerar

dividir las zonas de acuerdo a lo establecido en la columna B.
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Tabla 9

Asignacion de las zonas de medicion de acuerdo al indice de area calculado.

(A) Numero minimo de zonas a (B) Numero de zonas a considerar
Indice de area evaluar por la limitacién
IC<1 4 6
1<IC<2 9 12
2<IC<3 16 20
3<IC 25 30

Fuente: (Norma Oficial Mexicana [NOM-025-STPS], 2008, p.10). Tomado de:
https://asinom.stps.gob.mx/upload/noms/Nom-025.pdf

Para calcular el indice de area, se deberd tener en cuenta ciertos aspectos, los cuales
estan dados por la siguiente ecuacion 4:
IC = ())/h(x +y) (4)

Donde:

e IC =Indice del 4rea.

e X, y=Son las dimensiones del area (largo y ancho), en metros.

e h=Eslaaltura de la luminaria acorde al plano de trabajo, en metros. (p.10)
C. Evaluacion de Riesgos Ergonomicos

Resulta esencial considerar que, la evaluacion ergondémica tiene por finalidad

identificar las posturas de los trabajadores para asi sugerir posibles mejoras. Cabe enfatizar
que, “Segun estudios se puede relacionar las posturas de los trabajadores con posibles
enfermedades debido a la mala postura que generan los mismos. Por consecuente, es
necesario realizar las evaluaciones de riesgos ergondomicos para determinar el nivel de
riesgo y asi poder tomar actuaciones favorables para brindar un mejor estilo de seguridad
para los trabajadores” (Diego-Mas J. A., 2015).

e Método Rula
Segun Diego-Mas, J. A., (2015), de la Universidad Politécnica de Valencia en Espafia de

Ergonautas establece lo siguiente:

Se conviene sefialar que, “el método RULA evalua las posturas individuales y no conjuntos
o secuencias de posturas, se debe ser hincapié en seleccionar aquellas posturas criticas en

las que se implica el trabajador en su puesto de trabajo. Se recomienda seleccionar aquellas
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posturas que, a priori, posean una mayor carga postural bien por su frecuencia, duracion o

porque su desviacion es eminente respecto a la posicion neutral”.

Figura 2
Division del Grupo Ay B

Grupo A Grupo B
Brazo Cuello
Antebrazo Tronco
Muneca Piernas

Nota. La figura representa la division que evaliia RULA, en la que en el Grupo A esta conformada por brazo, antebrazo
y muiieca, por otro lado, el grupo B esta establecida por cuello, tronco y piernas. Fuente: Ergonautas.
Posteriormente, RULA analiza primordialmente el cuerpo en dos grupos, en primer
se encuentra Grupo A que engloba las extremidades superiores como los brazos, antebrazos
y muflecas, por otra parte, el Grupo B, abarca las extremidades inferiores, el tronco y el
cuello. Mientras que, mediante las tablas establecidas en el método, se propone una
puntuacion referencial a cada zona corporal (piernas, muiiecas, brazos, tronco...) para, a
partir de dichas puntuaciones, asignar valores globales, es decir, los valores finales a los
grupos A 'y B.
e Nivel de Actuacion
Para finalizar, una vez obtenida la puntuacion final de las puntuaciones, la Tabla
10 propone 4 niveles de actuacion sobre el puesto. Primero, calificacion entre 1 y 2
manifiestan que el riesgo de la tarea tiene una actuacion aceptable y que no son precisos
cambios. Luego, la calificacion entre 3 y 4 sefiala que es necesario realizar un analisis
exhaustivo del puesto de trabajo, por tal motivo que se pueden realizar modificaciones en

dichas actividades. Por otro lado, la calificacion entre 5 y 6, manifiestan que esencialmente
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los cambios son fundamentales y para finalizar la calificacion 7 indica que los cambios son
urgentes. Para concluir, las puntuaciones que se asignaron en cada seccioén y grupo, ademas
las puntuaciones de actividad muscular y fuerza, es decir, para caso de la fuerza se
seleccionara el peso del equipo u objeto que proporciona el trabajador, por otro lado, la

actividad muscular se encarga de evaluar si la actividad si es continua o no. (p.1)

Tabla 10
Tabla de Nivel de Actuacion

Nivel de

Puntuacion Nivel Riesgo Actuacion

lo2 1 Riesgo bajo Riesgo Aceptable.

304 2 Riesgo Se podria necesitar cambios en la tarea; siendo apropiado profundizar el
moderado estudio de la misma.

506

7

Nota. La tabla representa el nivel de actuacion del método rula, con sus respectivos aspectos para mejorar el puesto.

Adaptado de: Ergonautas.

e Método de la NIOSH
Segtn Diego-Mas & Jose (2015), de la Universidad Politécnica de Valencia en Espana de

Ergonautas establece que:

Con la Ecuacion de NIOSH se puede evaluar tareas en las que se empleen levantamientos
de carga, ahora bien, el resultado de la ecuacion nos indicara la accion recomendada del
peso maximo recomendado, aquel peso maximo que es aconsejable levantar en las
condiciones del puesto de trabajo para evitar dafios nocivos como problemas de espalda o
lumbalgias. Ademas, a partir del resultado final de la ecuacion, se obtiene completamente
una valoracion viable que indica la aparicion de trastornos como los propuestos, ahora bien,
la ecuacion NIOSH analiza de manera general o global el levantamiento y el peso levantado
de cada una de las actividades que se realizan en el proceso, los cuales si el nivel de riesgo
es alto se pretende que la empresa mejore las condiciones de trabajo inmediatamente para

brindar seguridad a los trabajadores (p.1)
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A modo de cierre, este método considera tres niveles de riesgo con su respectiva

accion recomendada que se presentard a continuacion:

Tabla 11

Tabla del Indice de Levantamiento

Indice de

Levantamiento  Nivel de Riesgo Acciéon Recomendada

LI<1.0 Riesgo bajo o aceptable  Si el indice es menor o igual a 1; la tarea puede ser realizada por la
mayor parte de los operarios sin ningun problema.

1.0<LI<3.0 Riesgo moderado Si el indice resulta entre 1y 3, la tarea puede ocasionar problemas

a algunos operarios. Deberia considerarse, estudiar el puesto de

trabajo y realizar las modificaciones pertinentes.

Nota. La tabla representa el indice de levantamiento, asi como el nivel de riesgo y la accion recomendada del método

rula. Fuente: Ergonautas.

2.1.3 Marco Conceptual
En esta seccion, se presenta una serie de conceptos extraidos del Decreto 255, que ayudan
a comprender de mejor manera los términos relacionados con la seguridad y salud laboral
a) Accidente de trabajo. — Aquel suceso imprevisto o repentino producido en el trabajo,
originado por la actividad laboral en el puesto de trabajo, y que ocasione al trabajador
alguna lesion organica corporal o perturbacion funcional, incapacidad o muerte.
b) Agente de exposicion. — Es aquel elemento proveniente del ambiente donde la
exposicion que se tenga hacia este, determinara el grado de riesgo hacia el operario.
¢) Ambiente de trabajo. — Determina aquellas caracteristicas u condiciones del lugar y/o
centro de trabajo que pueden tener una repercusion en la presencia de riesgos para la
seguridad y salud del trabajador.
d) Control de ingenieria. — Es un nivel de control mas efectivo, ya que implica el disefio
e implementacion de caracteristicas de seguridad mediante el uso de equipos, maquinas

para modificar inclusive de forma global un entorno laboral.
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e) Control sobre el trabajador. — Es el nivel de control exclusivo para el trabajador, el

cual es aplicado cuando no se puede controlar en los demads niveles; donde comtiinmente se

menciona el uso de equipos de proteccion individuales o colectivos.

f) Enfermedad profesional. — Es una condicion de salud negativa que resulta de la

exposicion prolongada ante riesgos del trabajo, donde en ciertas ocasiones no se hace

presente su dafo, ni la contraccion de la misma.

(Decreto Ejecutivo 255, 2024, pp. 6-10)

2.1.4 Glosario de términos

A continuacion, se presentan algunos términos clave que permiten profundizar y relacionar

el trabajo investigativo con ciertas definiciones aplicadas posteriormente en los siguientes

capitulos:

a.

Actos inseguros. — Inicialmente, los actos inseguros se pueden definir como la accion

de una persona la cual pone en riesgo su seguridad o inclusive la de otros trabajadores.

. Carga de trabajo. — Ahora bien, la carga de trabajo se puede considerar como la carga

de actividades sobre un trabajador dentro de la jornada laboral.
Daiios derivados del trabajo. — Por otra parte, se consideran dafios derivados del
trabajo a las afectaciones que surgen a lo largo del trabajo, asi como enfermedades,

lesiones, amputaciones y mas.

. Puesto de trabajo. — Seguidamente, el puesto de trabajo se puede definir como las

actividades en las cuales el trabajador debe cumplir dentro del sitio o area de trabajo
dentro de la jornada laboral.

Riesgo laboral. — Se refiere a la probabilidad de un suceso o la exposicion a peligros,
seriedad en enfermedades o lesiones producidas; las cuales son generadas por algiun
evento, y que pueden producir eventualidades adversas que limiten el cumplimiento

oportuno de las actividades sean estas temporales o permanentes.

(Decreto Ejecutivo 255, 2024, pp. 6, 8-11)
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CAPITULO III. METODOLOGIA

3.1 Tipo de Investigacion

Esta investigacion se enmarcard dentro de un enfoque explicativo y descriptivo. Ambos
enfoques son adecuados, ya que permitiran analizar y describir a detalle, la situacion actual de la
gestion de los riesgos laborales en los trabajadores de Carrocerias Yaulema Jr. Se empleara una
investigacion de tipo descriptiva, debido a que se ejecutard un levantamiento de datos que
permitirdn identificar y describir los principales riesgos laborales que se encuentran expuestos los
trabajadores, las medidas de prevencion existentes para finalmente conocer el grado de
cumplimiento en temas de seguridad y salud ocupacional.

Posteriormente, se utilizard un enfoque explicativo, ya que permitira estudiar a través de
relaciones causales, entre los factores y la aparicién o magnitud de riesgos laborales, con el fin de
que se pueda formular recomendaciones apropiadas para la mejora de gestion de riesgos en la

empresa.

3.2  Diseiio de la Investigacion

La investigacion adoptara un disefio mixto, es decir que se empled un método cuantitativo,
ya que por medio de la aplicacion de la matriz NTP 330, se cuantifican los riesgos por medio de
la asignacion de valores numéricos a los factores como la probabilidad y la consecuencia de los
riesgos que se han identificado, lo cual ayudard a denotar cuales son las areas mas criticas y
priorizar las intervenciones hacia ellas. Del enfoque cualitativo se tomara la técnica de encuestas
y entrevistas, de esta forma se conocid las condiciones laborales y las percepciones de los

trabajadores para profundizar el contexto de la empresa en materia de seguridad y salud laboral.

El enfoque cuantitativo se encarga primordialmente de la recopilacion y la interpretacion
de datos estadisticos, es decir, nimeros, cabe enfatizar que, este enfoque puede comprobar
hipotesis, y confia primordialmente en la estadistica para la toma de decisiones de un grupo de

individuos o inclusive una poblacién

3.3 Técnicas de Recoleccion de Datos
Para la investigacion se utilizard la técnica de observacion directa; principalmente para la
identificacion de los riesgos laborales, constatar el cumplimiento de normativa en seguridad y

salud por parte de la empresa y la evaluacion de los riesgos. Esta técnica sera la mas viable debido
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a que se llevara a cabo en el lugar donde se encuentran los trabajadores (objeto de estudio). Para

lo mencionado anteriormente, se emplearan las siguientes herramientas:

e Matrices de identificacion inicial de peligros

e [Encuestas y entrevistas a trabajadores, técnicos, jefes.

3.4 Poblacion de Estudio y Tamaiio de Muestra
3.4.1 Poblacion.

La poblacion a investigar comprende a todos los trabajadores de Carrocerias Yaulema Jr.,
es decir, 90 trabajadores. Cabe destacar que, solo se trabajara con la parte operativa, exceptuando
la parte administrativa.

3.4.2 Muestra.

Se trabajara con toda la poblacion correspondiente a los 90 trabajadores que laboran en la

carroceria, debido a la cantidad limitada de la poblacion de estudio, por lo tanto, no se aplicara el

calculo de la muestra.

3.5 Hipotesis
3.5.1 Hipdtesis Nula.
Ho: Los factores de riesgo de trabajo en Carrocerias Yaulema Jr. no requieren aplicar

niveles de intervencion con medidas de control.

3.5.2  Hipdtesis Positiva.
Hi: Los factores de riesgo de trabajo en Carrocerias Yaulema Jr. si requieren aplicar niveles

de intervencidon con medidas de control.

3.6  Operacionalizacion de las Variables

Tabla 12

Matriz de operatividad de variables

Técnicas e
Variables Definicion Dimensiones Indicadores Instrumentos
Independientes Se refiere a una secuencia  Riesgo fisico Aceptable Matriz NTP 330
Factores de riesgo  de caracteristicas visibles Riesgo quimico Mejorable Observacion
en los trabajadores o su Riesgo bioldgico Lista de
entorno, que pueden Riesgo mecéanico verificacion
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incrementar la Riesgo ergondmico
probabilidad de ocurrencia  Riesgo psicosocial
de accidentes, con lesiones

temporales o permanentes

para el trabajador.

Dependientes Recurso orientado a la Evaluacion de los

Gestion de riesgos  optimizacion de las cuatro  riesgos

etapas de la gestion, que Plan de accion
consideran la seguridad Satisfaccion del
fisica, emocional y salud trabajador

en relacion a exposicion de

riesgos

Aceptable con
control
especifico

No aceptable
dB, TGBH, m/s,

lux

# de incidentes
# de accidentes
# de accidentes
reportados

# de medidas
correctivas

implementadas

Luxoémetro
Medidor de estrés
térmico

Sonometro

Observacion
Lista de
verificacion en
seguridad y salud
del Ministerio

Encuestas de

satisfaccion laboral

Elaborado por: Los autores.

CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Matrices de identificacion inicial de peligros

A continuacion, se presentan las diferentes matrices de identificacion de peligros, las cuales

fueron utilizadas por medio de la técnica de observacion directa en las 4 areas de la empresa, cabe

destacar, que periddicamente se evidencio la presencia de peligros que posteriormente fueron

valorizados como factores de riesgo.

A continuacioén, en la Tabla 13, se presenta la matriz de identificacion inicial de peligros

en el area de Laminado.

OBJETIVO: Identificar aquellos peligros presentes en el area de Laminado con la finalidad de

relacionarlos con los factores de riesgos presentes en las actividades.

Tabla 13

Matriz de identificacién inicial de peligros, Area Laminado

PELIGROS SI NO OBSERVACIONES
RIESGOS BIOLOGICOS
Bacterias X
Insectos X
Parasitos X
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PELIGROS ST NO OBSERVACIONES
Virus X
RIESGOS ERGONOMICOS
Ambiente térmico inadecuado X
Disefio del area/espacio de X Hay trabajadores que adoptan posturas forzadas,

trabajo inadecuado
Tareas con manipulacion X

manual de cargas

incomodas e inclusive estaticas.
Existe transporte y levantamiento de laminas

galvanizadas y piezas estructurales de la carroceria.

Movimientos repetitivos X

Sobreesfuerzos fisicos X

Tareas con empuje o arrastre X

RIESGOS FiSICOS

[luminacion X Se evidencia una deficiencia en las luminarias, paredes
sin enlucir y generacion de sombras.

Radiaciones ionizantes X

Radiaciones no ionizantes X Hay trabajadores que operan con soldadura durante
tiempos prolongados.

Ruido X Existen actividades de corte de laminas, ensamble con

Temperaturas extremas

golpes de impacto, pulido y la contaminacion acustica de

las otras areas.

Vibraciones

RIESGOS MECANICOS

Atrapamientos X

Caida de objetos X

Caidas a distinto nivel X

Caidas al mismo nivel X Existe obstaculaciones de objetos, maquinas desorden y
desaseo de las zonas de transito.

Corte o0 punzonamiento X

Proyecciones X Al momento de utilizar la tronzadora o la amoladora, se

desprenden fragmentos y particulas metalicas.
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PELIGROS SI NO OBSERVACIONES

Presencia de objetos inmodvilese X Existen maquinas y herramientas dispersas; hay
inmoviles complejidad en acceder a ciertas zonas de la carroceria,

ocasionando golpes o choques contra estos.

RIESGOS QUIMICOS

Presencia de gases o vapores / X Son generados por actividades de soldadura, pulido y

humos metalicos corte.

Material particulado X Existe la presencia de polvos y particulas metalicas
generadas por las actividades anteriores.

Presencia de productos X Existe una operacion que utilizan resinas para un

quimicos toxicos tratamiento de las superficies estructurales.

Contacto con sustancias X

toxicas/nocivas

Elaborado por: Los autores

Se destaca en esta area la predominancia de peligros que pueden llevar a la presencia de
factores de riesgo fisico, mecanico y quimico junto con las observaciones que se lograron
determinar mediante la observacion directa.

A continuacion, en la Tabla 14 se presenta la matriz de identificacion de peligros en el area
de estructurado que se encuentra junto al area de laminado:

OBJETIVO: Identificar aquellos peligros presentes en el area de Estructurado con la finalidad de

relacionarlos con los factores de riesgos presentes en las actividades.

Tabla 14

Matriz de identificacion inicial de peligros, Area Estructurado

PELIGROS SI NO OBSERVACIONES
RIESGOS BIOLOGICOS

Bacterias
Insectos

Parasitos

XX ) X

Virus

RIESGOS ERGONOMICOS

Ambiente térmico inadecuado X
Disefio del area/espacio de X Hay trabajadores que adoptan posturas forzadas, incomodas e

trabajo inadecuado inclusive estaticas.
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PELIGROS SI NO OBSERVACIONES

Tareas con manipulacion X Existe transporte y levantamiento de piezas estructurales de la

manual de cargas carroceria.

Movimientos repetitivos X Los trabajadores manifiestan que realizan actividades monotonas,
principalmente de soldadura y corte de tubos.

Sobreesfuerzos fisicos X

Tareas con empuje o arrastre X

RIESGOS FISICOS

[luminacion X Se evidencia una deficiencia en las luminarias, paredes sin enlucir
y generacion de sombras.

Radiaciones ionizantes X

Radiaciones no ionizantes X Hay trabajadores que operan con soldadura durante tiempos
prolongados en todas las partes estructurales de la carroceria

Ruido X Existen actividades de corte de tubos, ensamble con golpes de
impacto, pulido y la contaminacion acustica de las otras areas.

Temperaturas extremas X

Vibraciones X

RIESGOS MECANICOS

Atrapamientos X

Caida de objetos X

Caidas a distinto nivel X

Caidas al mismo nivel X Existe obstaculaciones de objetos, maquinas desorden y desaseo
de las zonas de transito.

Corte o punzonamiento X  Debido a las condiciones estructurales de laminas y por
actividades de corte de piezas.

Proyecciones X

Presencia de objetos inmoviles X Existen maquinas y herramientas dispersas; hay complejidad en

e inméviles acceder a ciertas zonas de la carroceria, ocasionando golpes o
choques contra estos.

RIESGOS QUIMICOS

Presencia de gases o vapores/ X Son generados por actividades de soldadura, pulido y corte.

humos metalicos

Material particulado X Existe la presencia de polvos y particulas metalicas generadas por

las actividades anteriores.
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PELIGROS SI NO OBSERVACIONES

Presencia de productos X
quimicos toxicos
Contacto con sustancias X

toxicas/nocivas

Elaborado por: Los autores

Se destaca en esta area la predominancia de peligros que pueden llevar a la presencia de
factores de riesgo fisico, mecanico, ergondmico y quimico junto con las observaciones que se
lograron determinar mediante la observacion directa.

A continuacion, en la Tabla 15 se presenta la matriz de identificacion de peligros en el area
de Acabados:

OBJETIVO: Identificar aquellos peligros presentes en el area de Acabados con la finalidad de

relacionarlos con los factores de riesgos presentes en las actividades.

Tabla 15

Matriz de identificacion inicial de peligros, area acabados

PELIGROS SI NO OBSERVACIONES

RIESGOS BIOLOGICOS

Bacterias X

Insectos X

Parasitos X

Virus X

RIESGOS ERGONOMICOS

Ambiente térmico inadecuado X

Disefio del area/espacio de trabajo X Hay trabajadores que adoptan posturas forzadas, incomodas e

inadecuado inclusive estaticas.

Tareas con manipulacion manual X Existe transporte y levantamiento de componentes estructurales

de cargas de fibra y componentes prefabricados (parabrisas, asientos,
puertas, ventanas, etc.)

Movimientos repetitivos X Hay tareas de pintura, remachado, ensamble de componentes
complementarios de la carroceria (puertas, ventanas, asientos,
etc.)

Sobreesfuerzos fisicos X
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PELIGROS SI NO OBSERVACIONES

Tareas con empuje o arrastre X

RIESGOS FISICOS

[luminacion X Se evidencia una deficiencia en las luminarias, paredes sin
enlucir y generacion de sombras.

Radiaciones ionizantes

Radiaciones no ionizantes

Ruido X Existen actividades de ensamble con golpes de impacto, pulido
y la contaminacion acustica de las otras areas.

Temperaturas extremas X

Vibraciones X

RIEGOS MECANICOS

Atrapamientos X

Caida de objetos X

Caidas a distinto nivel X

Caidas al mismo nivel X Existe obstaculaciones de objetos, maquinas, desorden y
desaseo de las zonas de transito.

Corte o punzonamiento X

Proyecciones X

Presencia de objetos inmovilese X Existen maquinas y herramientas dispersas; hay complejidad en

inmoviles acceder a ciertas zonas de la carroceria, ocasionando golpes o
choques contra estos.

RIESGOS QUIMICOS

Presencia de gases o vapores / X

humos metalicos

Material particulado X

Presencia de productos quimicos X
toxicos
Contacto con sustancias X

toxicas/nocivas

Existe la presencia de polvos generados por procesos de
preparacion de pintura, pulido.

Se utilizan solventes, pinturas, resinas.

Se observa trabajadores que manipulan productos quimicos sin

mascarilla ni guantes.

Elaborado por: Los autores
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Se destaca en esta area la predominancia de peligros que pueden llevar a la presencia de
factores de riesgo fisico, mecénico, ergondémico y quimico junto con las observaciones que se

lograron determinar mediante la observacion directa.

A continuacion, en la Tabla 16 se presenta la matriz de identificacion de peligros en el area
de Fibras:
OBJETIVO: Identificar aquellos peligros presentes en el area de Fibras con la finalidad de

relacionarlos con los factores de riesgos presentes en las actividades.

Tabla 16

Matriz de identificacion inicial de riesgos, area fibras

PELIGROS SI NO OBSERVACIONES

RIESGOS BIOLOGICOS

Bacterias X

Insectos X Existe un establo de caballos que generan heces fecales y lindera

junto con esta area.

Parasitos

Virus

RIESGOS ERGONOMICOS

Ambiente térmico inadecuado X

Disefio del area/espacio de X Hay trabajadores que adoptan posturas forzadas, incomodas e

trabajo inadecuado inclusive estaticas.

Tareas con manipulacion manual X Existe transporte y levantamiento de piezas estructurales hechas

de cargas de fibra.

Movimientos repetitivos X Existen tareas de recubrimiento, preparacion y masillado de
componentes estructurales.

Sobreesfuerzos fisicos X Para el transporte de componentes estructurales de gran
dimension, lo realizan entre varias personas, considerando una
gran distancia de recorrido hacia las otras areas.

Tareas con empuje o arrastre X

RIESGOS FiSICOS

Iluminacion X No hay presencia de luminarias, paredes sin enlucir y generacion

de sombras. Esta zona esta en una construccion que ain no ha

esta terminada, separada de las demas areas.
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PELIGROS SI NO OBSERVACIONES

Radiaciones ionizantes X

Radiaciones no ionizantes X

Ruido X Generado por actividades de pulido de componentes de fibra
complementarios.

Temperaturas extremas

Vibraciones

RIESGOS MECANICOS

Atrapamientos X

Caida de objetos X

Caidas a distinto nivel X

Caidas al mismo nivel X

Corte 0 punzonamiento X

Proyecciones X

Presencia de objetos inmodvilese X Existen piezas estructurales de gran dimension en el suelo y

inmoviles restos de empaques de productos quimicos

RIESGOS QUIMICOS

Presencia de gases o vapores / X

humos metalicos

Material particulado X Existe la presencia de polvos o particulas desprendidas de las
fibras de vidrio empleadas para el recubrimiento de piezas y
componentes estructurales de la carroceria.

Presencia de productos quimicos X Se utilizan solventes, pinturas, resinas.

toxicos

Contacto con sustancias X Se observa trabajadores que manipulan productos quimicos sin

toxicas/nocivas mascarilla ni guantes.

Elaborado por: Los autores

En resumen, se tiene la presencia de 4 tipos de riesgo presentes en todas las areas; riesgo
ergonomico, mecanico, quimico, fisico; mientras que un solo riesgo bioldgico, se evidencia en el
area de fibras, puesto que en esta zona existe un establo de caballos, donde atraen la presencia de
insectos; mientras que para los factores del riesgo psicosocial, en este ultimo se aplicara un test

del Ministerio de Trabajo, el cual nos permitira obtener las dimensiones mas criticas respecto a
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ese tipo de riesgo, para posteriormente ser evaluados mediante la metodologia NTP 330, teniendo

en cuenta los porcentajes que indiquen su nivel de afectacion.

4.2 Tabulacion de encuestas
A continuacion, se presentan los resultados respecto a la tabulacion de las encuestas

enfocadas en el andlisis e interpretacion de dimensiones relacionadas con cuatro tipos de riesgos
identificados en Carrocerias Yaulema Jr.: ruido, iluminacidn, riesgos quimicos y riesgos
ergondémicos, del mismo modo, por esta razén, evaluar estos riesgos es fundamental para
identificar su impacto en la salud y determinar si las condiciones actuales de trabajo podrian estar
contribuyendo a la aparicion de estos sintomas. En este sentido, se presentaran las siguientes
dimensiones:

A. Analisis e Interpretacion de Dimensiones Sobre Riesgos de Ruido

e ;Con qué frecuencia observa que el ruido de equipos y/o maquinas en el area de

trabajo es intensamente molesto o genera incomodidad?
Tabla 17

Dimensiones Riesgos Fisicos: Ruido en Carrocerias Yaulema Jr

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 2 2,2 2,2 2,2
A veces 7 7,8 7,8 10,0
Frecuentemente 44 48,9 48,9 58,9
Siempre 37 41,1 41,1 100,0

Total 90 100,0

Elaboracion propia. Fuente: Encuestas aplicadas

Se observa que el 48,9% de los trabajadores sefala que, frecuentemente, el ruido generado
por equipos 0 maquinas es intensamente molestoso. Le sigue un 41,1% que sefala que, este ruido
es siempre molestoso o genera incomodidad. Un 7,8% manifiesta que, a veces resulta molesto o
genera incomodidad, mientras que solo un 2,2% indica que nunca les resulta molestoso ni

incomodo.

Ahora bien, el de molestia de ruido se debe principalmente a deficiencias en el control

acustico del entorno laboral de trabajo, como el uso de equipos, maquinas, la inexistencia de
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barreras sonoras y la falta de medidas efectivas de proteccion auditiva que no posee la empresa. A

continuacion, en la Figura 2 que ilustra de manera mas clara los porcentajes en la tabla anterior:
Figura 3
Resultados Ruido, Pregunta 1
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Fuente: Elaboracion propia

e ;Con qué frecuencia experimenta dolor de cabeza, estrés o tension que considera

relacionado con el ruido en el trabajo?
Tabla 18

Dimensiones Riesgos Fisicos: Ruido en Carrocerias Yaulema Jr

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 5 5,6 5,6 5,6
A veces 26 28,9 28,9 34,4
Frecuentemente 37 41,1 41,1 75,6
Siempre 22 24,4 24,4 100,0

Total 90 100,0

Elaboracion propia. Fuente: Encuestas aplicadas

Segun la tabla, el 41,1% de los trabajadores frecuentemente experimenta dolor de cabeza,

estrés o tension debido al ruido en el trabajo. Un 28,9% indica que, a veces presenta los mismos,
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mientras que, el 24,4% sefiala que, siempre los experimenta. Finalmente, solo el 5,6% menciona

que, nunca ha tenido estos sintomas relacionados con el ruido en el trabajo.

Cabe sefalar que, los sintomas de dolor de cabeza, estrés y tension en los trabajadores esta
netamente relacionada con la exposicion continua al ruido en el entorno laboral, es decir, el ruido
se prolonga durante toda la jornada laboral, lo que el mismo puede tener un efecto perjudicial en

los trabajadores. A continuacién, se presenta una figura que refleja estos resultados:
Figura 4
Resultados Ruido, Pregunta 2
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Fuente: Elaboracion propia

e ;Con qué frecuencia siente que debe elevar la voz para comunicarse con sus

compaiieros debido al ruido ambiental?
Tabla 19

Dimensiones Riesgos Fisicos: Ruido en Carrocerias Yaulema Jr

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vilido A veces 13 14,4 14,4 14,4
Frecuentemente 40 44 .4 44 .4 58,9
Siempre 37 41,1 41,1 100,0

Total 90 100,0

Elaboracion propia. Fuente: Encuestas aplicadas
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Segun el 44,4% de los trabajadores, frecuentemente necesitan elevar la voz para
comunicarse con sus companeros. Un 41,1% sefala que, siempre, mientras que, el 14,4% considera
que a veces es necesario elevar la voz para comunicarse con sus compaifieros debido al ruido

ambiental.

Seguidamente, la necesidad de elevar la voz para comunicarse se debe al ruido ambiental
o la actividad de las tareas empleadas en la jornada de trabajo, lo que dificulta una comunicacion
fluida entre los trabajadores. A continuacion, se presenta una figura que ilustra de manera mas

clara los porcentajes en la tabla anterior:
Figura 5
Resultados Ruido, Pregunta 3
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Fuente: Elaboracion propia

e El ruido en su ambiente de trabajo afecta su concentracion o desempeiio laboral?
Tabla 20

Dimensiones Riesgos Fisicos: Ruido en Carrocerias Yaulema Jr

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 6 6,7 6,7 6,7
A veces 24 26,7 26,7 33,3
Frecuentemente 47 52,2 52,2 85,6
Siempre 13 14,4 14,4 100,0

Total 90 100,0

Elaboracion propia. Fuente: Encuestas aplicadas
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Segun los datos de la tabla, frecuentemente un 52,2%, manifiesta que, el ruido en el
ambiente laboral afecta su concentracion y desempefio laboral. Un 26,7% indica que, a veces
experimenta el mismo, mientras que, el 14,4% sefala que siempre el ruido afecta su concentracion
o desempeiio laboral. Por otro lado, solo un 6,7% considera que nunca lo experimentan.

Asi mismo, el ruido constante en la jornada laboral dificulta la concentracion y el
rendimiento, este se debe porque el ruido es continuo durante el trabajo. A continuacion, se exhibe

una figura que refleja de forma mas precisa:
Figura 6
Resultados Ruido, Pregunta 4
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Fuente: Elaboracion propia
e Considera que el ruido en el area de trabajo ha afectado su capacidad auditiva con
el tiempo?

Tabla 21

Dimensiones Riesgos Fisicos: Ruido en Carrocerias Yaulema Jr

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 2 2,2 2,2 2,2
A veces 38 42,2 42,2 44,4
Frecuentemente 36 40,0 40,0 84,4
Siempre 14 15,6 15,6 100,0

Total 90 100,0

Elaboracion propia. Fuente: Encuestas aplicadas
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La tabla muestra que, el 42,2% de los trabajadores considera que, a veces, el ruido en su
area de trabajo afecta su capacidad auditiva con el tiempo. Un 40,0% indica que, esto ocurre con
frecuencia, mientras que, el 15,6% sefiala que siempre sucede. Por otro lado, el 2,2% menciona
que, nunca experimenta este tipo de afectacion durante la jornada laboral.

A continuacion, el ruido en la empresa afecta perjudicialmente la capacidad auditiva de los
trabajadores, esto se debe a que existen altos niveles de ruido. A continuacion, se exhibe una figura

que representan estos resultados:
Figura 7
Resultados Ruido, Pregunta 5
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Fuente: Elaboracion propia

B. Analisis e Interpretacion de Dimensiones Sobre Riesgos de Iluminacion
e /Siente que la iluminacion en su area de trabajo es adecuada para realizar sus tareas

de manera comoda y sin esfuerzo visual?
Tabla 22

Dimensiones Riesgos Fisicos: I[luminacion en Carrocerias Yaulema Jr

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vilido Nunca 21 233 233 233
A veces 49 54,4 54,4 77,8
Frecuentemente 15 16,7 16,7 94,4
Siempre 5 5,6 5,6 100,0

Total 90 100,0

Elaboracion propia. Fuente: Encuestas aplicadas
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Segun la tabla, el 54,4% de los trabajadores manifiesta que, a veces, la iluminacion en su
area de trabajo es adecuada para realizar sus tareas sin esfuerzo visual y de manera comoda. Un
23,3% senala que, nunca es adecuada, mientras que, el 16,7% indica que, frecuentemente existen
estos problemas. Por ultimo, el 5,6% considera que, la iluminacién es siempre adecuada para llevar

a cabo sus labores en la jornada laboral.

Acto seguido, la inadecuada iluminacion se debe a que algunas areas no cuentan con una
luz adecuada, asi mismo, las ldmparas estdn dafiadas y las ldmparas no cumplen con la intensidad
necesaria para realizar las actividades para trabajar en la carroceria, lo que genera esfuerzo visual.

A continuacion, se presenta una figura que ilustra estos resultados:

Figura 8

Resultados lluminacion, Pregunta 1
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Fuente: Elaboracion propia
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e (Experimenta molestias, como fatiga visual o deslumbramiento, debido a la

iluminacion en su area de trabajo?
Tabla 23

Dimensiones Riesgos Fisicos: Illuminacion en Carrocerias Yaulema Jr

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 2 2,2 2,2 2,2
A veces 36 40,0 40,0 422
Frecuentemente 36 40,0 40,0 82,2
Siempre 16 17,8 17,8 100,0

Total 90 100,0

Elaboracion propia. Fuente: Encuestas aplicadas

Mientras tanto, el 40,0% de los trabajadores indica que, frecuentemente, experimentan
molestias como fatiga visual o deslumbramiento debido a la iluminacion en su area de trabajo. De
igual manera, un 40,0% sefiala que, a veces las experimentan, mientras que el 17,8% menciona
que siempre ocurren estas molestias. Por otro lado, el 2,2% indica que, estas molestias nunca
ocurren debido a que si existe la iluminacion necesaria en el area de trabajo.

Por otra parte, las molestias se deben a que en horas de la tarde los buses generan sombras
en el area de trabajo, ademas, algunas luminarias estan netamente dafiadas lo que provoca fatiga

visual y deslumbramiento. A continuacion, se presenta una figura que ilustra este impacto:

Figura 9

Resultados Iluminacion, Pregunta 2
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Fuente: Elaboracion propia
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e ;Con qué frecuencia nota areas con sombras o puntos oscuros que dificulten sus

tareas en su lugar de trabajo?

Tabla 24

Dimensiones Riesgos Fisicos: Iluminacion en Carrocerias Yaulema Jr

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 4 4.4 4.4 4.4
A veces 27 30,0 30,0 34,4
Frecuentemente 41 45,6 45,6 80,0
Siempre 18 20,0 20,0 100,0

Total 90 100,0

Elaboracion propia. Fuente: Encuestas aplicadas

Como se muestra en la tabla, el 45,6% de los trabajadores afirma que, con frecuencia,
observan areas con sombras o puntos oscuros que dificulten sus tareas en el lugar de trabajo. Un
30,0% sefiala que, a veces ocurre dichas afectaciones, mientras que, el 20,0% siempre las
experimenta. Por otro lado, el 4,4% indica que nunca experimentan dichas sombras o puntos
0Scuros.

En concreto, este problema se debe a una iluminacion inadecuada, luminarias dafiadas y
luminarias mal distribuidas en la carroceria, lo que genera sombras y puntos oscuros que dificultan
la visibilidad en el area de trabajo. A continuacion, se presenta una figura que ilustra la percepcion

en cuanto a los trabajadores sobre la frecuencia de esta dificultad:

Figura 10

Resultados Iluminacion, Pregunta 3
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Fuente: Elaboracion propia
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e .La calidad de la iluminacion en su area de trabajo varia dependiendo de las

condiciones climaticas externas o de la hora del dia?

Tabla 25

Dimensiones Riesgos Fisicos: Illuminacion en Carrocerias Yaulema Jr

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 3 33 33 33
A veces 28 31,1 31,1 34,4
Frecuentemente 27 30,0 30,0 64,4
Siempre 32 35,6 35,6 100,0

Total 90 100,0

Elaboracion propia. Fuente: Encuestas aplicadas

Resulta que, el 35,6% de los trabajadores, sefala que, siempre la calidad de la iluminacion
depende de la hora del dia. Un 31,1% sefiala que, a veces ocurre, mientras que, el 30,0% menciona
que, frecuentemente se debe a condiciones externas o de la hora del dia. Por otro lado, el 3,3%

indica que, nunca experimenta variaciones en la iluminacion debido a estos factores.

Como resultado, la calidad de la iluminacion en las areas de trabajo se debe a factores
externos como las condiciones climaticas o la hora del dia, afectando la calidad de la luz en el
entorno laboral. A continuacion, se presenta una figura que ilustra la opinion de los trabajadores

sobre la pregunta establecida:

Figura 11

Resultados Iluminacion, Pregunta 4
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e (Cree que la iluminacion en su area de trabajo cumple con los estandares de

seguridad y ergonomia necesarios para prevenir accidentes?

Tabla 26

Dimensiones Riesgos Fisicos: Iluminacion en Carrocerias Yaulema Jr

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 24 26,7 26,7 26,7
A veces 46 51,1 51,1 77,8
Frecuentemente 18 20,0 20,0 97,8
Siempre 2 2,2 2,2 100,0
Total 90 100,0

Elaboracion propia. Fuente: Encuestas aplicadas

En definitiva, el 51,1% de los trabajadores indica que, a veces, la iluminacion en el area de

trabajo cumple con los estandares de seguridad y ergono2mia para la prevencion de accidentes.

Un 26,7% senala que, nunca cumple con estos estandares, mientras que, el 20,0% menciona que,

frecuentemente lo hace. Por ultimo, el 2,2% afirma que, siempre, la iluminacion cumple con estos

estandares para prevenir accidentes.

Por consiguiente, este problema se debe a que la empresa no cumple con la iluminaria

especifica para trabajar en las actividades de la carroceria. Por otra parte, las percepciones se

presentan en la siguiente figura:

Figura 12

Resultados Iluminacion, Pregunta 5
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C. Analisis e Interpretacion de Dimensiones Sobre Riesgos Quimicos
e Con qué frecuencia ha estado en contacto directo con sustancias quimicas peligrosas

(vapores, gases, aerosoles, polvos o liquidos) en su area de trabajo?
Tabla 27

Tabulacion Riesgos Quimicos, pregunta 1

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 1,1 1,1 1,1
A veces 23 25,6 25,6 26,7
Frecuentemente 27 30,0 30,0 56,7
Siempre 39 43,3 43,3 100,0
Total 90 100,0 100,0

Elaboracion propia. Fuente: Encuestas aplicadas

Se observa que el 43,3% de los trabajadores afirman siempre estar expuestos a sustancias
quimicas, seguido del 30% que indican una exposicion frecuente y el 25,6% a veces; mientras que,
solo el 1.1% afirman nunca estar expuestos.

Ahora bien, los trabajadores afirman que, estdn expuestos a sustancias quimicas por su mal
almacenamiento y falta de equipos de proteccién personal codmo mascarillas, por otra parte,
trabajadores que manifiestan que no estdn expuestos a sustancias quimicas es porque trabajan en

otras areas, como el area de estructurado y talleres de acabados que se encuentran establecidos en
un galpon.
Figura 13

Resultados riesgos quimicos, pregunta 1

Fuente: Elaboracion propia
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e ;Ha experimentado sintomas respiratorios, como tos o dificultad para respirar,

después de estar expuesto a gases, vapores o particulas en el aire en su lugar de

trabajo?
Tabla 28

Tabulacion Riesgos Quimicos, pregunta 2

Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 2 2,2 2,2 2,2
A veces 32 35,6 35,6 37,8
Frecuentemente 34 37,8 37,8 75,6
Siempre 22 24,4 24,4 100,0
Total 90 100,0 100,0

Elaboracion propia. Fuente: Encuestas aplicadas

Se observa que el 37,8% de los trabajadores afirman que frecuentemente han

experimentado sintomas respiratorios, seguido del 35,6% que lo experimentan a veces, el 24,4%

siempre; mientras que, solo el 2,2% afirman nunca haber tenido estos sintomas.

Por otra parte, los trabajadores manifiestan que estan expuestos a estos sintomas debido a

la falta de equipos de proteccion personal como lo son las mascarillas. A continuacion, en la figura

14 se ilustra de manera mas clara los porcentajes de la tabla anterior:

Figura 14

Resultados riesgos quimicos, pregunta 2
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e (Ha sufrido sintomas como dolor de cabeza, mareos o nauseas durante o después de

su trabajo, que podrian estar relacionados con la exposicion a sustancias quimicas,

vapores o gases en el ambiente laboral?

Tabla 29

Tabulacion Riesgos Quimicos, pregunta 3

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vilido Nunca 6 6,7 6,7 6,7
A veces 50 55,6 55,6 62,2
Frecuentemente 26 28,9 28,9 91,1
Siempre 8 8,9 8,9 100,0
Total 90 100,0 100,0

Elaboracion propia. Fuente: Encuestas aplicadas

Se observa que el 55,6% de los trabajadores afirman que a veces han experimentado

sintomas como dolor de cabeza, mareos, etc.... durante o despues de su labor, seguido del 28,9%

que lo han experimentado frecuentemente, el 8,9% siempre; mientras que, el 6,7% afirman nunca

haber tenido estos sintomas.

La mayoria de trabajadores reportan haber experimentado sintomas como dolor de cabeza

o mareos en algun grado durante o después de sus labores, lo que sugiere una relacion directa con

las condiciones laborales en la carroceria. A continuacion, en la figura 14 se ilustra de manera mas

clara los porcentajes de la tabla anterior:

Figura 15

Resultados riesgos quimicos, pregunta 3
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e ;Con qué frecuencia esta expuesto a radiaciones no ionizantes, como luz ultravioleta,

infrarrojos u otras, generadas por equipos o actividades en su lugar de trabajo?
Tabla 30

Tabulacion Riesgos Quimicos, pregunta 4

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 12 13,3 13,3 13,3
A veces 33 36,7 36,7 50,0
Frecuentemente 30 33,3 33,3 83,3
Siempre 15 16,7 16,7 100,0
Total 90 100,0 100,0

Elaboracion propia. Fuente: Encuestas aplicadas

Se observa que el 36,7% de los trabajadores afirman que a veces se encuentran expuestos
a radiaciones no ionizantes, seguido del 33,3% que indican una exposicion frecuente, el 16,7%
siempre; mientras que, el 13,3% afirman nunca estar expuestos a estas radiaciones.

La mayoria de los trabajadores reportan algin grado de exposicion a radiaciones no
ionizantes, siendo mas frecuente la exposicion ocasional o frecuente. A continuacion, en la figura

15 se ilustra de manera mas clara los porcentajes de la tabla anterior:
Figura 16

Resultados riesgos quimicos, pregunta 4
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e Con qué frecuencia considera que las sustancias quimicas en su lugar de trabajo

representan un riesgo para su salud y que el EPP que utiliza es adecuado para mitigar

este riesgo?
Tabla 31

Tabulacion Riesgos Quimicos, pregunta 5

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vilido Nunca 7 7.8 7,8 7,8
A veces 30 33,3 33,3 41,1
Frecuentemente 33 36,7 36,7 77,8
Siempre 20 22,2 22,2 100,0
Total 90 100,0 100,0

Elaboracion propia. Fuente: Encuestas aplicadas

Se observa que el 36,7% de los trabajadores afirman que frecuentemente las sustancias

quimicas representan un riesgo para su salud, seguido del 33,3% que sefalan que a veces, el

22,2% siempre; mientras que, el 7,8% afirman que nunca han representado un riesgo en su salud.

Figura 17

Resultados riesgos quimicos, pregunta 5
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D. Analisis e Interpretacion de Dimensiones Sobre Riesgos Ergonomicos
e /;Con que frecuencia ha tenido de adoptar posturas incomodas o forzadas durante su

jornada laboral?
Tabla 32

Tabulacion Riesgos Ergonomicos, pregunta 1

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 4 4.4 4.4 4.4
A veces 24 26,7 26,7 31,1
Frecuentemente 33 36,7 36,7 67,8
Siempre 29 32,2 32,2 100,0

Total 90 100,0 100,0

Elaboracion propia. Fuente: Encuestas aplicadas

Se observa que el 36,7% de los trabajadores afirman que frecuentemente adoptan posturas
incomodas o forzadas durante su jornada laboral, seguido del 32,2% que sefialan que siempre
adoptan, el 26,7% a veces; mientras que, el 4,4% afirman que nunca han adoptado.

La mayoria de los trabajadores adoptan posturas incomodas o forzadas durante su jornada
laboral, ya sea frecuente o constante; A continuacion, en la figura 18 se ilustra de manera mas clara

los porcentajes de la tabla anterior:

Figura 18

Resultados riesgos ergonomicos, pregunta 1
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e (/Ha realizado movimientos repetitivos (como levantar, empujar o jalar) durante su

jornada laboral?
Tabla 33

Tabulacion Riesgos Ergonomicos, pregunta 2

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 3 33 33 33
A veces 26 28,9 28,9 32,2
Frecuentemente 31 34,4 34,4 66,7
Siempre 30 333 333 100,0
Total 90 100,0 100,0

Elaboracion propia. Fuente: Encuestas aplicadas

Se observa que el 34,4% de los trabajadores afirman que frecuentemente realizan
movimientos repetitivos durante su jornada laboral, seguido del 33,3% que sefalan que siempre
realizan, el 28,9% a veces; mientras que, el 3,3% afirman que nunca han realizado.

La mayoria de los trabajadores sefiala que realiza movimientos repetitivos durante su
jornada laboral. Esto indica un alto riesgo de desarrollar trastornos musculo esqueléticos. A

continuacion, en la figura 19 se ilustra de manera mas clara los porcentajes de la tabla anterior:

Figura 19

Resultados riesgos ergonomicos, pregunta 2
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e Luego de haber adoptado posturas incomodas / forzadas o movimientos repetitivos,

Jha experimentado molestias fisicas (como dolor o tension) en areas especificas de su

cuerpo?
Tabla 34

Tabulacion Riesgos Ergonomicos, pregunta 3

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 4 4.4 4.4 4.4
A veces 34 37,8 37,8 422
Frecuentemente 31 34,4 34,4 76,7
Siempre 21 23,3 23,3 100,0
Total 90 100,0 100,0

Elaboracion propia. Fuente: Encuestas aplicadas

Se observa que el 37,8% de los trabajadores afirman que a veces han tenido molestias

fisicas al haber adoptado posturas incomodas o movimientos repetitivos, seguido del 34,4% que

sefialan que frecuentemente, el 23,3% siempre; mientras que, el 4,4% afirman que nunca.

La mayoria de los trabajadores reporta haber experimentado molestias fisicas relacionadas

con posturas incomodas o movimientos repetitivos. A continuacion, en la figura 20 se ilustra de

manera mas clara los porcentajes:

Figura 20

Resultados riesgos ergonomicos, pregunta 3
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e /Considera que las herramientas y su entorno de trabajo son disefiadas

ergonomicamente y contribuyen a minimizar los factores de riesgo ergonomicos

asociados?
Tabla 35

Tabulacion Riesgos Ergonomicos, pregunta 4

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Vilido Nunca 15 16,7 16,7
A veces 53 58,9 75,6
Frecuentemente 19 21,1 96,7
Siempre 3 33 100,0
Total 90 100,0

Elaboracion propia. Fuente: Encuestas aplicadas

Se observa que el 58,9% de los trabajadores afirman que a veces las herramientas y el

entorno de trabajo son disefiados ergonomicamente, seguido del 21,1% que sefialan que

frecuentemente, el 16,7% consideran que nunca; mientras que, solo el 3,3% afirman que siempre.

La mayoria de los trabajadores percibe que las herramientas y el entorno de trabajo no estan

disenados ergondmicamente, A continuacion, en la figura 9 se ilustra de manera mas clara:

Figura 21

Resultados riesgos ergonomicos, pregunta 4
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e (Ha recibido alguna formacion sobre practicas ergonémicas para reducir el riesgo
de lesiones o molestias fisicas, como las derivadas de posturas incomodas o

movimientos repetitivos, en su trabajo?
Tabla 36

Tabulacion Riesgos Ergonomicos, pregunta 5

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 33 36,7 36,7 36,7
A veces 42 46,7 46,7 83,3
Frecuentemente 12 13,3 13,3 96,7
Siempre 3 33 33 100,0
Total 90 100,0 100,0

Elaboracion propia. Fuente: Encuestas aplicadas

Se observa que el 46,7% de los trabajadores afirman a veces haber recibido alguna
capacitacion sobre practicas ergondémicas, seguido del 36,7% que sefialan que nunca, el 13,3%
consideran que frecuentemente; mientras que, solo el 3,3% afirman que siempre han recibido.

La mayoria de los trabajadores indican haber recibido una escasa capacitacion sobre
practicas ergondmica. A continuacion, en la figura 10 se ilustra de manera mas clara los

porcentajes:
Figura 22

Resultados riesgos ergonomicos, pregunta 5
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4.2.1 Priorizacion de los factores de riesgo mds criticos de acuerdo a la tabulacion

Se toma en cuenta las preguntas clave dentro de cada dimension, por lo tanto, la primera

pregunta de cada dimension ha sido seleccionada, para evidenciar la percepcion de los trabajadores

respecto a las condiciones del entorno en el cual desempefian sus actividades, las cuales se presenta

la siguiente tabla, donde respecto al porcentaje de baja frecuencia resulta de la suma de la opcion

nunca y a veces; mientras que el porcentaje de alta frecuencia resulta de la opcion frecuentemente

y siempre:

Tabla 37

Resultados tabulacion agrupada de las dimensiones

Ruido

Iluminacion Riesgo Quimico Riesgo Ergonémico

Baja

Alta Baja Alta Baja Alta Baja Alta

frecuencia frecuencia Frecuencia  Frecuencia frecuencia frecuencia frecuencia frecuencia

10%

90% 77.7% 22.3% 26.7% 73.3% 31.1% 68.9%

Nota. El factor de riesgo: ruido, fue el mas critico frente a la percepcion de los trabajadores. Elaborado por: Los

autores

Para comenzar, respecto a la dimension ruido, el 90% de los trabajadores consideran con
una alta frecuencia que el ruido generado por equipos y maquinas es intensamente
molestoso, lo cual indica que la mayoria de empleados se encuentran expuestos de manera
constante a niveles de ruido en su entorno laboral.

Seguidamente, de acuerdo a la dimension iluminacion, el 77,7% de los trabajadores
establecen una baja frecuencia, ahora bien, esto indica que los trabajadores tienen
dificultadas a la hora de realizar sus actividades.

Respecto a la dimension riesgos quimicos, el 73.3% de los trabajadores reportan estar con
una alta frecuencia en contacto directo con sustancias quimicas peligrosas en sus
respectivas areas de trabajo, lo cual indica que la mayoria estan expuestos de manera
constante a vapores, gases, aerosoles, polvos o liquidos, dependiendo de su actividad.
Respecto a la dimension riesgos ergondmicos, el 68.9% de los trabajadores indican con

una alta frecuencia que deben adoptar posturas incomodas o forzadas durante su jornada
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laboral, lo cual indica que la mayoria de personal enfrenta condiciones ergondmicas

desfavorables que pueden generar molestias e incluso trastornos musculo esqueléticos.

Dado que las percepciones de los trabajadores resultan desfavorables, lo cual
posteriormente puede derivar en afectaciones a la salud o al desempefio laboral, es necesario
realizar mediciones objetivas de ruido e iluminacién, debido a la accesibilidad y disponibilidad de
los instrumentos para llevar a cabo las mediciones. Ademas, se podra verificar si los niveles de
estos riesgos cumplen con los limites establecidos en normativas de seguridad y salud ocupacional;

de tal forma que sirvan como base para llevar a cabo una evaluacion estructurada y justificada.

4.3 Resultados del Cuestionario de Prevencion de Riesgos Psicosociales

En esta seccion se tiene en cuenta los resultados obtenidos por las compafieras que
desarrollaron el trabajo de titulacion denominado “Evaluacion de los factores de riesgos
psicosociales en la carroceria Yaulema Jr. en el periodo 2024, mismo que es desarrollado por las
compafieras Yanqui Vanesa y Morales Danna; en mutuo acuerdo con la empresa Carrocerias
Yaulema Jr.

Teniendo en cuenta estos resultados, se presenta a continuacion, una tabla que resume los
valores de prevalencia en dos secciones: la de riesgo bajo y la de riesgo medio/alto; para

posteriormente priorizar los factores y anadirlos a la matriz NTP 330.

Tabla 38

Resumen de los porcentajes de riesgo para los factores psicosociales en Carrocerias Yaulema Jr.

Dimensiones (Factores de Riesgo

Psicosocial) Porcentaje de Riesgo Bajo Porcentaje de Riesgo Medio/Alto
Carga y ritmo de trabajo 47 % 49+4=53%
Desarrollo de competencias 50 % 50+0=50%
Liderazgo 40 % 53+7=60%
Margen de accioén y control 45 % 52+3=55%
Organizacion del trabajo 55 % 42+3=45%
Recuperacion 26 % 62+12=74%
Soporte y apoyo 37 % 57+6=63%
Otros puntos importantes: Acoso 44 % 56 +0=56%
discriminatorio

Otros puntos importantes: Acoso 53 % 47+0=47%
laboral
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Otros puntos importantes: Acoso 100 % 0%

sexual

Otros puntos importantes: Adiccion  31% 68 + 1= 69 %
al trabajo

Otros puntos importantes: 24 % 55+21=76%
Condiciones del trabajo

Otros puntos importantes: Doble 16 % 73+11=84%
presencia

Otros puntos importantes: 56 % 44+0=44%
Estabilidad laboral

Otros puntos importantes: Salud 31 % 43+26=69%

auto percibida

Nota. Esta tabla permitird priorizar los factores de acuerdo a sus valores porcentuales de mayor consideracion.

Adaptado de Yanqui y Morales (2024). Elaborado por: Los autores

Teniendo en cuenta estos valores se procedio con la priorizacion de los cinco factores mas
criticos de acuerdo al porcentaje entre medio/alto en orden descendente; por lo cual, primero se
encuentra: la doble presencia, con un 84 %; luego, las condiciones de trabajo con un 76%; la
recuperacion con un 74%, mientras que tanto la adiccion al trabajo como la salud auto percibida
comparten un 69%.

Estos factores psicosociales representan un mayor indice de riesgo para los trabajadores de
la empresa, por lo que la empresa debera enfocarse en la prevencion de estos factores a través de
medidas de control a corto plazo y que se encuentren al alcance de los recursos empresariales.

Ademas, los demas factores deberan ser tomados en cuenta con el fin de evitar su aumento,
para lo cual se puede aplicar test especificos que ayuden a determinar con mayor certeza la

confiabilidad de las respuestas de los trabajadores.

4.4 Medicion de riesgo fisico: iluminacion

Partiendo de las matrices de identificacion inicial de peligros por 4reas y la aplicacion de
las encuestas realizadas a los trabajadores, se logro determinar que existia una inconformidad
respeto a los niveles de iluminacion en las diferentes areas, ademads; de constatar una deficiencia
en las luminarias, presencia de sombras y condiciones del entorno en situaciones no favorables, de

tal forma se llevo a cabo la medicion de los niveles de iluminacion en las 4 dreas de la empresa.
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Se procedio a realizar las mediciones en cada area y por puestos de trabajo, mediante las
distintas metodologias regidas por normativas internacionales.
Para este caso, se tomo en consideracion la metodologia que establece la NOM-025 STPS-
2008, como se menciona en el apartado 2.1.2.4; en la seccion B.
e Pasos para la medicion de iluminacion en el area de Acabados (seccion taller 2)
1. Calculo del indice de area
Teniendo en cuenta las dimensiones de esta area en metros, tanto del largo (x) y del ancho
(y), y con la altura de las luminarias en direccion al plano de trabajo (h) en esta area, se reemplaza

en la siguiente ecuacion:

o IC=()W)/h(x+y)

x = 1680m
y =6m
h = 350m

Se reemplazan los valores en la formula:
IC= (16,80)(6) /3,50 (16,80+6))
IC=1,26

2. Comparacion del valor de IC con el nimero de zonas de medicion
De esta forma ubicamos este valor en la tabla de la relacion entre el indice de area y el
numero de zonas de medicion, en este caso se ubica en la segunda fila, por lo tanto, el numero de
zonas de medicion es de 9.
3. Aplicacion de las mediciones con el instrumento (luxémetro)
Se toman las mediciones y posteriormente se compara con un valor referencial, en este
caso por los niveles de iluminacion requeridos por la normativa UNE 12464.1:
e Puesto de trabajo= Acabadores (maestros del taller 2)
¢ [lluminacion medida= 5 lux
e Nivel min. Requerido= 750 lux
e Iindice de luminancia= Iluminacién medida / Nivel minimo requerido
o lindice de luminancia= 5 /750 lux
e indice de luminancia = 0,006 No apropiado

e Incremento necesario = Nivel min.requerido — Indice de luminancia
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750 — 5

e Incremento necesario
¢ Incremento necesario = 745

De igual manera se realiza el mismo calculo para las demas areas de la empresa, se debe
seguir el procedimiento anterior para realizar correctamente las mediciones con el luxémetro.

A continuacion, se presentaran las tablas resumen donde se comparan los valores obtenidos
de las mediciones con los valores referenciales de la normativa internacional, debido a la falta de
normas nacionales que se encuentren aprobadas o validadas, por tal motivo los valores fueron
seleccionados de acuerdo al tipo de actividad que se relaciona con cada una de las tareas que se

ejecutan en las diferentes areas de la empresa.
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Tabla 39

Registro de Valoracion de Iluminacion — Area de Acabados

Criterio de medicién: UNE Incremento
Iluminacion Nivel Minimo 12464.1 Norma Europea sobre la  Indice de Necesario
Zonas  Medida (lux) Requerido (lux) Iluminacién para Interiores Luminancia Evaluacién (lux) Conclusiones

Puestos de trabajo: Acabadores, Eléctricos y Pintores

Zonal 76 750 Preparacion de superficies y 0,1013 674 Requiere de
Zona2 96 750 pintura. 13.15 0,128 654 aumento de la
Zona3 8 750 0,0106 742 iluminacion y
Zona4 18 750 0,024 732 mejoramiento de
Zona5 20 750 0,026 730 distribucion de las
Zona6 31 750 0,0413 719 luminarias.

Nota. La presente matriz tabla indica los niveles de iluminacion requeridos para las actividades relacionadas con preparacion de superficies, actividades de pintura

que son llevadas a cabo en el rea de Acabados. Elaborado por: Los autores
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Tabla 40

Registro de Valoracién de Iluminacién — Area de Fibras

Criterio de medicion: UNE Incremento

Iluminacion Nivel Minimo 12464.1 Norma Europea sobre la  Indice de Necesario
Zonas Medida (lux) Requerido (lux) Iluminacién para Interiores Luminancia Evaluacién (lux) Conclusiones
Puesto de trabajo: Fibrero
Zona 1 4 750 Corte, acabado, inspeccion. 5.7 0,0053 746 Requiere de
Zona 2 6 750 0,008 744 aumento de la
Zona 3 19 750 0,0253 731 iluminacion y
Zona 4 272 750 0,3626 478 mejoramiento de
Zona 5 7 750 0,0093 743 distribucion de las
Zona 6 10 750 0,013 740 luminarias.
Zona 7 25 750 0,03 725
Zona 8 294 750 0,392 456
Zona 9 118 750 0,1573 632
Zona 10 108 750 0,144 642
Zonall 18 750 0,024 732
Zonal2 4 750 0,0053 746
Zonal3 4 750 0,0053 746
Zona 14 7 750 0,0093 743
Zonal5 14 750 0,0186 736
Zona 16 31 750 0,0413 719

Nota. La presente matriz tabla indica los niveles de iluminacion requeridos para las actividades relacionadas con el corte, acabado e inspeccion que son llevadas a

cabo en el drea de Fibras. Elaborado por: Los autores
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Tabla 41

Registro de Valoracion de Illuminacion — Estructurado

Criterio de medicién: UNE Incremento

Iuminaciéon  Nivel Minimo 12464.1 Norma Europea sobre la  Indice de Necesario
Zonas Medida (lux) Requerido (lux) Iluminacion para Interiores Luminancia Evaluacién (lux) Conclusiones
Puesto de trabajo: Soldador
Zona 1 6 500 Montaje fino. 13.12 0,012 494 Requiere de
Zona 2 27 500 0,054 473 aumento de la
Zona 3 83 500 0,166 417 iluminacion y
Zona 4 91 500 0,182 409 mejoramiento de

distribucion de las

luminarias.

Nota. La presente tabla indica los niveles de iluminacion requeridos para las actividades relacionadas con el montaje fino que son llevadas a cabo en el area de

Estructurado. Elaborado por: Los autores
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Tabla 42

Registro de Valoracion de lluminacion — Laminado

Nivel Minimo Criterio de medicion: UNE Incremento

Iluminacion  Requerido 12464.1 Norma Europea sobrela  indice de Necesario
Zonas Medida (lux) (lux) Iluminacioén para Interiores Luminancia Evaluacién (lux) Conclusiones
Puesto de trabajo: Laminador
Zona 1 20 300 Siempre que sea esencial la 0,06 280 Requiere de
Zona 2 39 300 distincion media de detalles, tales 0,13 261 aumento de la
Zona 3 16 300 como: mecanizacion basta y media. 0,053 284 iluminacion y
Zona 4 13 300 13.3 0.043 287 mejoramiento de
Zona 5 44 300 0,146 256 distribucion de las
Zona 6 5 300 0,016 295 luminarias.
Zona 7 24 300 0,08 276
Zona 8 38 300 0,126 262
Zona 9 3 300 0,01 297

Nota. La presente tabla indica los niveles de iluminacion requeridos para las actividades relacionadas con la mecanizacion basta y media que son llevadas a cabo

en el area de laminado. Elaborado por: Los autores
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Tabla 43

Registro de Valoracion de Illuminacion — Acabados (Taller 2)

Iuminaciéon  Nivel Minimo  Criterio de medicion: UNE 12464.1 Incremento

Medida Requerido Norma Europea sobre la Indice de Necesario
Zonas (lux) (lux) Iluminacién para Interiores Luminancia Evaluacién (lux) Conclusiones
Puesto de trabajo: Acabadores (maestros del taller)
Zona 1 5 300 Siempre que sea esencial la distincion 0,016 295 Requiere de
Zona 2 7 300 media de detalles, tales como: puesto 0,023 293 aumento de la
Zona 3 15 300 de trabajo protegido e instalacion de 0,05 285 iluminacion y
Zona 4 13 300 tratamiento. 5.3 0,043 287 mejoramiento de
Zona 5 28 300 0,093 272 distribucion de
Zona 6 24 300 0,08 276 las luminarias.
Zona 7 9 300 0,03 291
Zona 8 16 300 0,053 284
Zona 9 10 300 0,03 290

Nota. La presente tabla indica los niveles de iluminacion requeridos para las actividades relacionadas con puestos de trabajo protegidos e instalaciones de

tratamiento que son llevadas a cabo en la zona del galpon perteneciente al area de Acabados. Elaborado por: Los autores

Se puede concluir que las condiciones de iluminacidon se encuentran en niveles deficientes respecto a las normativas

internacionales; algunas evidencias de las mediciones en las diferentes areas se pueden observar desde el Anexo 1 al Anexo 9.
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4.5 Medicion de Riesgo Fisico: Ruido

De igual forma, partiendo de las matrices de identificacion inicial de peligros por areas y
la aplicacion de las encuestas realizadas a los trabajadores, se logro determinar la existencia de
una inconformidad respecto a los niveles de ruido presentes en las diferentes areas, adicionalmente
con la técnica de observacion directa se constatd un nivel de ruido considerable en tres de las
cuatro areas correspondientes a la empresa, de tal forma, se llevo a cabo la medicion de los niveles
de ruido en las mismas utilizando el sondmetro.

En referencia a la norma NTP ISO 9612-2010: Acustica. Determinacion de la exposicion
al ruido en el trabajo. Método de ingenieria., se procedid con la aplicacién de la estrategia de
medicion basada en el puesto de trabajo, debido a la dificultad en la definicion de las tareas, ya
que los trabajadores realizan multi- tareas en las diferentes areas.

A continuacidn, se representa el procedimiento para determinar las horas de medicion, en
base a la metodologia de la normativa establecida en el apartado 2.1.2.4; en este caso para el area

de Estructurado:

En esta area se identifico un grupo homogéneo de 11 trabajadores, aplicando la formula se

obtiene:

5h+(11-5)*0.5h=8h

De igual manera, se realizod el mismo procedimiento para las demés areas, obteniendo los

siguientes resultados respecto a las duraciones minimas de medicion, Ver Tabla 44:

Tabla 44

Resumen de cdlculo de duracion minima de medicion general

DURACION MINIMA ACUMULADA DE MEDICION ENTRE

AREA GEH LOS MIEMBROS DEL GEH
Estructurado 11 5 h+(11-5) ¥0.5 h=8 h
Laminado 7 5 h+(7-5) *0.5 h=6 h
Laminado (seccion 2 5h

taller mecanizado)

Acabados 10 5 h+(10-5) *0.5h=7.5h
Acabados (seccion 4 5h

taller estructural)

Total 34 31.5h
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Nota. La presente tabla resume las horas calculadas de acuerdo al nimero de GEH, en cada area de la empresa. Por:

Elaboracion propia

Siguiendo con el area de Estructurado, al tener una duraciéon acumulada de 8 h, se
distribuy6 en 4 mediciones con diferentes programaciones de tiempo, debido a la dificultad en la
ubicacion del equipo y el consumo progresivo de las pilas del equipo. A continuacidn, se muestran
los resultados obtenidos de las cuatro mediciones:

e Laeqt 1=87 dB

e Laeqt2=86.2 dB
e Laeqt3=82.5dB
e Laeqt4=82.5dB

Se procede a calcular los valores de nivel de presion sonora continuo equivalente
ponderado A:
Lp,A,eqTe = 101g(1/N ¥N_, 10%1xLp.AedaT:ny qp = 85,03 dB
Por consiguiente, se calcula el nivel diario de exposicion al ruido ponderado A, LEX,8h,
Lgxgn = Lp, A, eqT, +101g (T,/T,) dB = 85,03 dB

Se calcula el tiempo permitido que puede realizar la operacion el trabajador que se

encuentra expuesto a ese nivel de ruido.
T p= [(8/2~(Lp,A,eqTe-85 dB)/3))=7.94h
D= ((T real (h))/(T_permitido (h) )) =1 (Riesgo Tolerable)

Para las demas areas de la empresa, se siguio el mismo procedimiento, a fin de determinar
el nivel de ruido al cual se encontraban expuestos los trabajadores de los puestos de trabajo, de tal
forma que posteriormente se pueda proponer medidas de control de acuerdo al nivel de afectacion
teniendo en cuenta que el valor limite permisible establecido por organismos internacionales, asi
mismo antes de derogarse el Decreto Ejecutivo 2393 recomiendan una exposicion a maximo 85
dB, durante una jornada laboral de 8 horas.

Por otro lado, se evidencia de manera ilustrativa las diferentes mediciones que fueron

ejecutadas en las diferentes areas, con ayuda del sondmetro Cirrus, como se observa en el Anexo

13, Anexo 14 y Anexo 15.
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Tabla 45

Registro de Valoracion de Ruido en las areas de la empresa

Limite Tiempo
Medicio Tiempo permisible permitid
Puestos de nes dB real deruidoen LAeqt o Laeq t Lex shm
Trabajo (A) (h) dB (A) dB (A) (h/d) Dosis Evaluacion dB (A) Observaciones
Area de Estructurado
Soldador 87 8 85 85,03 7,94 1 Riesgo 85,03 Los diferentes trabajadores realizan trabajos de soldadura, corte de tubos
86,2 Tolerable y golpe de impacto, los sondmetros fueron colocados en sitios
82,5 estratégicos debido a la compleja ubicacion de los mismos.
82,5
Area de Laminado
Laminador 80,4 8 85 86,19 6,08 1,31 Riesgo 86,19 Esta area esta junto al estructurado, los trabajadores utilizan amoladoras,
85,6 Intolerable inglentadoras, taladros, pulidoras, martillos de impacto; en periodos el
88,9 ruido de todas estas maquinas se junta y generan un ruido fluctuante alto.
Area de Laminado-Seccién Taller Mecanizado
Laminador 80,9 8 85 80,65 8 1 Riesgo 80,65 En esta area, se encuentra separada moderadamente de las demas, las
78,2 Tolerable maquinas son semiautomaticas, las cuales no generan un ruido
82,2 considerable.
80,4
Area de Acabados
Acabador 81,6 8 85 81,92 8 1 Riesgo 81,92 Esta area se encuentra un poco alejada de las otras areas, por lo cual el
Pintor 81,2 Tolerable ruido se disipa, no se utilizan muchas maquinas, y los compresores estan
Eléctrico 79,5 ubicados en sitios estratégicos, por lo que no generan un ruido
84,1 significativo, hay duraciones variables de tiempo.
Area de Acabados-Taller estructural
Acabador 80,2 8 85 80,87 8 1 Riesgo 80,87 La construccion de esta area se asemeja a un mini galpon, las paredes de
82 Tolerable esta zona son de acero, y el personal expuesto es minimo.
79,8
81,2

Nota. La presente tabla presenta el registro de valoracion de ruido calculados por la metodologia propuesta en el apartado 4.1.5. Elaborado por: Los autores
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4.6 Evaluacion de Riesgos Ergonomicos
4.6.1 Método Rula

Abhora bien, a partir de la identificacion de los riesgos ergondmicos, se establecié el método
RULA para analizar posturas forzadas e incomodas en diferentes areas de trabajo. Seguidamente,
las evaluaciones se llevaron a cabo en el area de laminado, acabados, estructurado y taller de
laminado, donde se encontro la influencia de las posturas en la ejecucion de las actividades por
medio de maquinas como pulidoras, amoladoras y taladros. A continuacion, se presentan las

diferentes evaluaciones establecidas en las areas de trabajo:

e Primera Evaluacion Laminador de componente estructural externo
Figura 23

Evidencia de Postura forzada e incomodas del Laminador

degaw T
P vt

Elaborado por: Los autores

Tipo de Evaluaciéon: Un tnico lado del cuerpo
Grupo A: Brazos, antebrazos y muiiecas

Seccion A.1: Posicién del brazo del trabajador
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Para comenzar, el brazo del trabajador se encuentra entre 21 y 45° de flexién o mas de 20°
de extension.

Seccion A.2: Posicién del antebrazo del trabajador

Por otro lado, el antebrazo del trabajador se encuentra flexionado inferior a 60° o por
encima de 100°.

Seccion A.3: Posicidon de la muiieca del trabajador

Ahora bien, la muiieca del trabajador se encuentra entre 0 y 15° de flexion o extension.
e Asi mismo, la mufieca del trabajador manifiesta una colocacioén de pronacion o supinacion
dentro de los limites establecidos en la evaluacion postural de la mufieca.
Grupo B: Cuello, tronco y tren inferior

Seccion B.1: Posicion del cuello

e Posteriormente, el cuello del trabajador se encuentra entre 11 y 20° de flexion.

Seccion B.2: Posicion del tronco

e Acto seguido, el tronco del trabajador se encuentra flexionado mas de 60°.

Seccion B.3: Posicion de las piernas

e (Como se puede observar en la imagen, el trabajador se encuentra de pie con el peso del
cuerpo distribuido en las dos piernas y tiene el espacio suficiente para poder rotar de

posicion.

Fuerzas aplicadas

Tipo de actividad muscular

e Actividad estatica, se mantiene durante mas de un minuto seguido y es repetitiva

Fuerzas ejercidas

e A modo de cierre, la carga o fuerza que emplea el trabajador se encuentra entre 2 y 10 kg
y se realiza ocasionalmente.

Puntuacion RULA: 6
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Figura 24

Puntuacion Rula, Evaluacion 1

Nota. La figura muestra un nivel de actuacion 3 lo que significa que requieren cambios rapidos en el diseflo de la tarea

o puesto de trabajo. Fuente: Ergonautas.

e Segunda Evaluacion Acabados

Figura 25

Evidencia de Postura forzada e incomodas del Acabador

Elaborado por: Los autores
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Tipo de Evaluacién: Un tnico lado del cuerpo
Grupo A: Brazos, antebrazos y muriecas

Seccion A.1: Posicidén del brazo

Para comenzar, el brazo del trabajador se encuentra entre 46 y 90° de flexion.

Seccion A.2: Posicidn del antebrazo

Por otro lado, el antebrazo del trabajador se encuentra entre 60 y 100° de flexion.

Seccion A.3: Posicién de la muiieca

Ahora bien, la muiieca del trabajador se encuentra entre 0 y 15° de flexion o extension.
Asi mismo, la mufieca del trabajador manifiesta una colocacion de pronacion o supinacion
dentro de los limites establecidos en la evaluacion postural de la mufieca.

Grupo B: Cuello, tronco y tren inferior

Seccion B.1: Posicion del cuello

Posteriormente, el cuello del trabajador se encuentra entre 0 y 10° de flexion.

Seccion B.2: Posicion del tronco

Acto seguido, el tronco del trabajador se encuentra flexionado entre 0 y 20°.

Seccion B.3: Posicion de las piernas

Como se puede observar en la imagen, el trabajador se encuentra en una posicion en la cual

los pies no estan bien apoyados, es decir, el peso no esta correctamente distribuido.

Fuerzas aplicadas

Tipo de actividad muscular

Actividad en la que el trabajador se encuentra de manera estatica en la que la actividad es

repetitiva y perdura por mas de un minuto.

Fuerzas ejercidas

A modo de cierre, la fuerza aplicada por el trabajador es menor a 2kg y se realiza

ocasionalmente.
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Puntuacion RULA: 4

Figura 26

Puntuacion Rula, Evaluacion 2

Nota. La figura muestra un nivel de actuacion 3 lo que significa que se requieren cambios rapidos en el disefio de la

tarea y/o del puesto de trabajo. Fuente: Ergonautas.

e Tercera Evaluacion Estructurado

Figura 27

Evidencia de Postura forzada e incomodas del Soldador

Elaborado por: Los autores
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Tipo de Evaluacién: Un tnico lado del cuerpo
Grupo A: Brazos, antebrazos y muriecas

Seccion A.1: Posicidén del brazo

Para comenzar, el brazo del trabajador se encuentra entre 21 y 45° de flexién o mas de 20°
de extension.

Seccion A.2: Posicidn del antebrazo

Por otro lado, el antebrazo del trabajador se encuentra flexionado inferior a 60° o por

encima de 100°.

Seccion A.3: Posicién de la muiieca

Ahora bien, la muiieca del trabajador se encuentra entre 0 y 15° de flexion o extension.
Asi mismo, la mufieca del trabajador manifiesta una colocacion de pronacion o supinacion
dentro de los limites establecidos en la evaluacion postural de la mufieca.

Grupo B: Cuello, tronco y tren inferior

Seccion B.1: Posicidon del cuello

Posteriormente, el cuello del trabajador se encuentra entre 0 y 10° de flexion.

Seccion B.2: Posicion del tronco

Acto seguido, el tronco del trabajador esta flexionado mas de 60°.

Seccion B.3: Posicion de las piernas

Asi mismo, los pies no estan bien apoyados o el peso no estan distribuidos correctamente.

Fuerzas aplicadas

Tipo de actividad muscular

Actividad estatica, se mantiene durante mas de un minuto o es repetitiva.

Fuerzas ejercidas

A modo de cierre, la carga o fuerza aplicada por el trabador se encuentra entre 2y 10 kg y

se realiza ocasionalmente.
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Puntuacion RULA: 6

Figura 28

Puntuacion Rula, Evaluacion 3

6

0 1 2 3 4 5 6 T

Nota. La figura muestra un nivel de actuacion 3 lo que significa que requieren cambios rapidos en el diseflo de la tarea

o puesto de trabajo. Fuente: Ergonautas.

e (Cuarta Evaluacion Taller de Laminado

Figura 29

Evidencia de Postura forzada e incomodas del Laminador

Elaborado por: Los autores
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Tipo de Evaluacién: Un tnico lado del cuerpo
Grupo A: Brazos, antebrazos y muriecas

Seccion A.1: Posicidén del brazo

e Para comenzar, el brazo del trabajador se encuentra entre 20° de flexion y 20° de extension.

Seccion A.2: Posicidn del antebrazo

Por otro lado, el antebrazo del trabajador se encuentra flexionado inferior a 60° o por

encima de 100°.

Seccion A.3: Posicién de la muiieca

Ahora bien, la mufieca del trabajador se encuentra entre 0 y 15° de flexioén o extension.
e Asi mismo, la mufieca del trabajador manifiesta una colocacidon de pronacion o supinacion
dentro de los limites establecidos en la evaluacion postural de la mufieca.
Grupo B: Cuello, tronco y tren inferior

Seccion B.1: Posicion del cuello

e Posteriormente, el cuello del trabajador se encuentra entre 11 y 20° de flexion.

Seccion B.2: Posicion del tronco

e Acto seguido, el tronco del trabajador se encuentra flexionado entre 21 y 60°.

Seccion B.3: Posicion de las piernas

¢ (Como se puede observar, el trabajador en dicha actividad se encuentra totalmente de pie y
la posicion del cuerpo esta uniformemente de acuerdo a sus dos piernas y tiene el espacio
suficiente para poder adecuarse en otra de posicion.

Fuerzas aplicadas

Tipo de actividad muscular

e Actividad dindmica, la actividad es ocasional y no duradera.

Fuerzas ejercidas

e La carga que emplea el trabajador est4 entre 2 y 10 kg y se realiza ocasionalmente.
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Puntuacion RULA: 4

Figura 30

Puntuacion Rula, Evaluacion 4

Nota. La figura muestra un nivel de actuacion 4 lo que significa que pueden requerirse cambios en el disefo de la
tarea o del puesto de trabajo. Es necesario una investigacion mas profunda. Fuente: Ergonautas
e Tabla Resumen por el Método Rula
Ahora bien, se presentan los resultados obtenidos en la evaluacion ergondmica en
“Carrocerias Yaulema Jr.”, mediante el método RULA. Cabe mencionar que, en esta tabla se
detallan los puestos de trabajo, el factor de riesgo analizado, la puntuacion final y la estimacion
del riesgo asociado a las posturas forzadas e incomodas. A continuacion, se expone un resumen de

los resultados:

Tabla 46

Resumen de Resultados obtenido por el método Rula para los diferentes puestos de trabajo

Tiempo de
Puesto de Exposicion  Factor de Método Puntuacion Estimacion del
Trabajo (min) Riesgo Utilizado Final riesgo
Laminador 30 Rula 6 Alto
(seccidn taller Posturas
estructural) forzadas e
Acabador 20 incomodas 5 Moderado
Soldador 40 6 Alto
Laminador 15 4 Moderado

Nota. En esta tabla se detalla las puntuaciones finales junto a los niveles de riesgo para los puestos de trabajo con

mayor indice de posturas forzadas tanto en el area de estructurado y laminado. Elaborado por: Los autores

Ahora bien, como se indica en la tabla los resultados indican que los puestos de trabajo con
mayor estimacion de riesgo es el laminador (seccion taller estructural) y soldador, los mismos que

se encuentran con una puntuacion de 6 y un riesgo alto, lo que significa que requieren cambios
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rapidos en el disefio de la tarea o puesto de trabajo. Por otro lado, los puestos con menor estimacion
de riesgo es el acabador y laminador, los mismos que estan con una puntuacién de 4, lo que

significa que pueden requerirse cambios moderados en las actividades que realizan.

4.6.2 Meétodo NIOSH

Cabe mencionar que, en la siguiente seccion se aplicara el método NIOSH para evaluar los
riesgos relacionados al levantamiento manual de cargas, se eligio este método porque las tareas se
realizan por encima de los hombros, asi mismo, porque en el levantamiento se necesita mas de un
trabajador para colocar dichas estructuras, ademas este método puede analizar de manera grupal
todos los levantamiento que se realizan en la carroceria, como el levantamiento de la estructura
lateral, levantamiento del techo, levantamiento del piso, levantamiento de la cabina,
levantamientos de la estructura frontal, levantamiento del sistema de puertas, levantamiento del
compartimiento del motor y ventanas. A continuacion, se presentan los resultados obtenidos en la
evaluacion de estas actividades:

Datos de la Evaluacion
Figura 31

Evidencia de Manipulacion de Cargas en el Area de Laminado

Elaborado por: Los autores
e Manipulacion de componentes de la carroceria
Ahora bien, la presente tabla enumera 8 tareas especificas relacionadas con el

levantamiento de cargas de distintas partes de la carroceria:
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Tabla 47

Listado de las tareas que requieren la manipulacion de componentes de la carroceria

Tiempo de exposicion

Numero de tareas Nombre de las tareas (min)
1 Levantamiento de la estructura lateral 20

2 Levantamiento del techo 25

3 Levantamiento del piso 20

4 Levantamiento de la cabina 10

5 Levantamiento de la estructura frontal 10

6 Levantamiento del sistema de puertas 5

7 Levantamiento del compartimiento del motor y 10

estructura trasera

8 Levantamiento de ventanas y vidrios 15

Elaborado por: Los autores

Seguidamente, para estimar el peso adecuado de cada levantamiento, se consider6 el peso
real de los materiales y estructuras de la carroceria, distribuidos entre los 10 trabajadores,

seguidamente, se presentan los valores del peso individual que levanta cada operario en cada tarea:
Tabla 48

Peso Total y Peso por Persona distribuido por cada tarea de levantamiento

Tarea Peso total (kg)  Peso por persona (kg)
Levantamiento de la estructura lateral 300 30

Levantamiento del techo 350 35

Levantamiento del piso 250 25

Levantamiento de la cabina 280 28

Levantamiento de la estructura 240 24

frontal

Levantamiento del sistema de puertas 220 22

Levantamiento del compartimiento 310 31

del motor y estructura trasera

Levantamiento de ventanas y vidrios 180 18

Elaborado por: Los autores
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Resultados por Tarea:

e Levantamiento de la estructura lateral

Figura 32

Puntuacion NIOSH levantamiento de la estructura lateral

1,81

0 1 2 3>

Peso Limite Recomendado de la tarea "Levanta... de la estructura lateral"

ORIGEN DESTINO TAREA
16,62 - 16,62

Nota. Como se ilustra en la imagen, el indice de levantamiento de la estructura lateral es 1,81, es decir, esta entre 1 y
3. Lo que significa que, se presenta un riesgo de malestares o lesiones que pueden ser afectados por parte de ciertos

trabajadores de la carroceria Yaulema Jr. Fuente: Ergonautas.

e Levantamiento del techo

Figura 33
Puntuacion NIOSH levantamiento del techo

Peso Limite Recomendado de |a tarea "Levan... del techo”

ORIGEN DESTINO TAREA
16,62 - 16,62

Nota. Como es evidente en la imagen, el indice de levantamiento del techo es 2,11, es decir, esta entre 1 y 3. Lo que
significa que, se presenta un riesgo de malestares o lesiones que pueden ser afectados por parte de ciertos trabajadores

de la carroceria Yaulema Jr. Fuente: Ergonautas.
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e Levantamiento del piso

Figura 34

Puntuacion NIOSH levantamiento del piso

1,5

0 1 2 3>

Peso Limite Recomendado de la tarea "Levan... del piso"

ORIGEN DESTINO TAREA
16,62 - 16,62

Nota. Como se puede ver claramente, el indice de levantamiento del piso es 1,5, es decir, esta entre 1 y 3. Lo que
significa que, se presenta un riesgo de malestares o lesiones que pueden ser afectados por parte de ciertos trabajadores

de la carroceria Yaulema Jr. Fuente: Ergonautas.

e Levantamiento de los habitaculos

Figura 35

Puntuacion NIOSH levantamiento de los habitaculos

1,68

Peso Limite Recomendado de |a tarea "Levan... de los habitaculos”

ORIGEN DESTINO TAREA
16,62 - 16,62

Nota. A partir de la imagen se puede inferir que, el indice de levantamiento de los habitaculos es 1,68, es decir, esta
entre 1 y 3. Lo que significa que, se presenta un riesgo de malestares o lesiones que pueden ser afectados por parte de

ciertos trabajadores de la carroceria Yaulema Jr. Fuente: Ergonautas.
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e Levantamiento de la estructura frontal

Figura 36

Puntuacion NIOSH levantamiento de la estructura frontal

1,44

3>

antamiento de la tarea esta entre 1 y 3. Existe cierto riesgo de dolencias o lesiones po

Peso Limite Recomendado de la tarea "Levan... de la estructura frontal"

ORIGEN DESTINO TAREA
16,62 = 16,62

Nota. En esta imagen se muestra que, el indice de levantamiento de la estructura frontal es 1,44, es decir, esta entre 1

y 3. Lo que significa que, se presenta un riesgo de malestares o lesiones que pueden ser afectados por parte de ciertos

trabajadores de la carroceria Yaulema Jr. Fuente: Ergonautas.

e Levantamiento del sistema de puertas

Figura 37

Puntuacion NIOSH levantamiento del sistema de puertas

0 1 2

Peso Limite Recomendado de |a tarea "Levan... del sistema de puertas”

ORIGEN DESTINO TAREA
16,62 - 16,62

3>

a tarea esta entre 1y 3. Existe cierto riesgo de dolencias o lesiones por

Nota. Lo que refleja la imagen es que, el indice de levantamiento del sistema de puertas es 1,32, es decir, esta entre 1

y 3. Lo que significa que, se presenta un riesgo de malestares o lesiones que pueden ser afectados por parte de ciertos

trabajadores de la carroceria Yaulema Jr. Fuente: Ergonautas.
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e Levantamiento del compartimiento del motor y estructura traseras
Figura 38

Puntuacion NIOSH del levantamiento del compartimiento del motor y estructura trasera de la carroceria

1,87

Peso Limite Recomendado de la tarea "Levan... del compartimiento del motor y estructura
tras"

ORIGEN DESTINO TAREA
16,62 = 16,62

Nota. Segun lo que se aprecia en la imagen, el indice de levantamiento del comportamiento del motor y estructura
trasera es 1,87, es decir, esta entre 1 y 3. Lo que significa que, se presenta un riesgo de malestares o lesiones que

pueden ser afectados por parte de ciertos trabajadores de la carroceria Yaulema Jr. Fuente: Ergonautas.

e Levantamiento de ventanas y vidrios

Figura 39

Puntuacion NIOSH del levantamiento de ventanas y vidrios

1,08

Peso Limite Recomendado de la tarea "Levan... de ventanas y vidrios"

ORIGEN DESTINO TAREA
16,62 - 16,62

Nota. En resumen, la imagen muestra que, el indice de levantamiento de ventanas y vidrios es 1,08, es decir, esta entre
1y 3. Lo que significa que, se presenta un riesgo de malestares o lesiones que pueden ser afectados por parte de ciertos

trabajadores de la carroceria Yaulema Jr. Fuente: Ergonautas.

Para concluir, la aplicacion del método NIOSH en Carrocerias Yaulema Jr., permitid
evaluar de manera general las condiciones ergondmicas de los trabajadores relacionadas con el
manejo manual de cargas, analizando las actividades con mayores factores de riesgo que pueden

afectar negativamente la salud de los trabajadores. Ahora bien, los resultados evidenciaron la
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necesidad de mejorar los levantamientos de las actividades, ademas, la implementacion en el futuro

de herramientas y tecnologia de punta, como brazos mecanicos y mas.

e Resultado del Riesgo Promedio

Figura 40
Puntuacion NIOSH general

Constante de Carga

Resultados globales

indice de levantamiento compuesto (ILC)

1,6

Nota. Como se puede observar en la imagen, el ILC es 1,6, es decir, se encuentra entre 1 y 3. Cabe sefialar que, la

tarea puede ocasionar afectaciones a algunos trabajadores de la carroceria Yaulema Jr. Fuente: Ergonautas.

El resultado del riesgo promedio, de las actividades de levantamiento en “Carrocerias
Yaulema Jr.”, mediante el método NIOSH evidencia un promedio de 1.6, es decir, indica un riesgo
moderado en la manipulacioén de cargas. Ademas, las tareas analizadas en la carroceria, como el
levantamiento de la estructura lateral, levantamiento del techo, levantamiento del piso,
levantamiento de la cabina, levantamiento de la estructura frontal, levantamiento del sistema de
puertas, compartimiento del motor y ventanas, necesitan de esfuerzos significativos para levantar
dichas estructuras, y las mismas son mas complicadas cuando se realizan por encima de los
hombros. Para concluir, se implementard propuestas para evitar dichas implicaciones y asi

disminuir el riesgo de lesiones musculoesqueléticas por parte de los trabajadores.
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Resumen de Resultados por Tarea
Tabla 49

Resumen de resultados por tarea aplicando el método NIOSH

Indice de Estimacion de

Tarea Carga LC RWL-O RWL-D RWL IL Levantamiento Riesgo
Levantamiento de la estructura lateral 30 23 16,62 - 16,62 1,81 Llentre 1y 3 Moderado
Levantamiento del techo 35 23 16,62 - 16,62 2,11 Llentre 1y 3 Moderado
Levantamiento del piso 25 23 16,62 - 16,62 1,5 Llentre 1y3 Moderado
Levantamiento de los habitaculos 28 23 16,62 - 16,62 1,68 Llentre 1y 3 Moderado
Levantamiento de la estructura frontal 24 23 16,62 - 16,62 1,44 Llentre 1y 3 Moderado
Levantamiento del sistema de puertas 22 23 16,62 - 16,62 1,32 Llentre 1y 3 Moderado
Levantamiento del compartimiento del motor y 31 23 16,62 - 16,62 1,87 Llentrely3 Moderado
estructura trasera

Levantamiento de ventanas y vidrios 18 23 16,62 - 16,62 1.08 Llentrely3 Moderado

Fuente: Elaboracion propia

Como se puede observar en la tabla, el indice de levantamiento se encuentra entre 1 y 3. Lo que significa que, se presenta un

riesgo de malestares o lesiones que pueden ser afectados por parte de ciertos trabajadores de la carroceria Yaulema, estableciendo una

estimacion de riesgo moderado. Ahora bien, la carga manipulada supera el limite recomendado (RWL = 16,62 kg), ademas, se puede

apreciar que las més criticas son las tareas de levantamiento del techo (IL = 2,11) y del compartimiento del motor (IL = 1,87) lo que

se necesita medidas urgentes para realizar dichos levantamientos.
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4.7 Evaluacion cualitativa de riesgos mediante la metodologia NTP 330

Una vez obtenido los diferentes factores de riesgo a los que se encuentran expuesto los

trabajadores, se procedio6 con la evaluacion de los mismos a través de una matriz de simplificacion

cualitativa del método NTP 330, a continuacién, se presentan algunos datos informativos acerca

de la empresa:

Nombre Comercial: Carrocerias Yaulema Jr

Provincia: Chimborazo

Ciudad: Riobamba

Direccion: Calpi

Actividad Econdémica: Fabricacion de carrocerias metéalicas para buses en distintos
modelos.

Proceso: Produccion

A continuacion, se presenta en la Tabla 50 la matriz de evaluacion de riesgos encontrados

en el area de laminado, se tuvo en cuenta los resultados obtenidos en las etapas previas, lo cual

permitio tener una apreciacion en cuanto a los valores asignados en la seccion evaluadora:
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Tabla 50

Matriz de evaluacién de riesgos por el método NTP 330, Area Laminado

Valoracion del

Peligro Evaluacion del Riesgo Riesgo
Interpretacion Nivel de Riesgo
Puesto de Nivel de Nivel de Nivel de del Nivel de Nivel de (NR) e Interpretacion del Nivel Aceptabilidad del
Area trabajo Actividades Descripcion Clasificacion Deficiencia  Exposicion Probabilidad  Probabilidad Consecuencia  Interpretaciéon Riesgo (NR) Riesgo
Laminado Laminador  Preparacion de laminas de tol, Manejo manual de ERGONOMICO 2 2 4 BAJA 10 40 I MEJORAR SIES  MEJORABLE
interior y medir y cortar laminas, cargas POSIBLE
exteriorde  remachar, armary colocar oy forzadase  ERGONOMICO 2 4 8 MEDIA 25 200 1 EJECUTAR NO ACEPTABLE O
las partes laminas en zonas estructurales incomodas CORRECCIONES ACEPTABLE CON
estructurales  de la carroceria Y MEDIDAS DE ~ CONTROL
CONTROL ESPECIFICO
Iluminacion baja e FISICO 6 2 12 300 1T EJECUTAR NO ACEPTABLE O
insuficiente CORRECCIONES ACEPTABLE CON
Y MEDIDAS DE = CONTROL
CONTROL ESPECIFICO
Ruido FISICO 6 3 18 450 1T EJECUTAR NO ACEPTABLE O
CORRECCIONES ACEPTABLE CON
Y MEDIDAS DE = CONTROL
CONTROL ESPECIFICO
Radiaciones no FiSICO 2 2 4 BAJA 10 40 I MEJORAR STES  MEJORABLE
ionizantes POSIBLE
Caidas al mismo nivel DE 2 3 6 MEDIA 10 60 I MEJORAR STES  MEJORABLE
SEGURIDAD POSIBLE
Choque contra objetos DE 2 3 6 MEDIA 10 60 I MEJORAR STES  MEJORABLE
moviles e inmdviles SEGURIDAD POSIBLE
Proyeccion de DE 2 3 6 MEDIA 25 150 T EJECUTAR NO ACEPTABLE O
fragmentos o particulas SEGURIDAD CORRECCIONES ACEPTABLE CON
Y MEDIDAS DE ~ CONTROL
CONTROL ESPECIFICO
Inhalacién a gases/ QUIMICO 2 2 4 BAJA 10 40 I MEJORAR STES  MEJORABLE
vapores/ humos POSIBLE
metalicos
Manejo e inhalacion de QUIMICO 2 3 6 MEDIA 25 150 1T EJECUTAR NO ACEPTABLE O
productos quimicos CORRECCIONES ACEPTABLE CON
Y MEDIDAS DE =~ CONTROL
CONTROL ESPECIFICO
Material particulado QUIMICO 2 3 6 MEDIA 10 60 I MEJORAR STES  MEJORABLE
POSIBLE

Nota. Esta tabla fue realizada en base a la metodologia NTP 330. Elaborado por: Los autores
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A continuacion, se presenta en la Tabla 51 la matriz de evaluacion de riesgos encontrados en el area de Estructurado, se tuvo en cuenta los resultados obtenidos en las etapas previas, lo cual permiti tener una

apreciacion en cuanto a los valores asignados en la seccion evaluadora:

Tabla 51

Matriz de evaluacioén de riesgos por el método NTP 330, Area Estructurado

Valoracion del

Peligro Evaluacion del Riesgo Riesgo
Interpretacion Nivel de Riesgo
Puesto de Nivel de Nivel de Nivel de del Nivel de Nivel de (NR) e Interpretacion del Nivel Aceptabilidad del
Area trabajo Actividades Descripcion Clasificacion Deficiencia Exposicion Probabilidad Probabilidad Consecuencia  Interpretacion Riesgo (NR) Riesgo
Estructurado  Soldador  Desarmar elementos Manejo manual de cargas ERGONOMICO 2 2 4 BAJA 10 40 I MEJORAR STES  MEJORABLE
eléctricos, colocar anclajes, POSIBLE
colocar serchas, soldar i ientos repetitivos  ERGONOMICO 6 1 6 MEDIA 10 60 i MEJORAR STES ~ MEJORABLE
serchas, tender hilos, cortar POSIBLE
tubos, armar y soldar
piso;laterales;frente Posturas forzadas e ERGONOMICO 2 3 6 MEDIA 25 150 il EJECUTAR NO ACEPTABLE O
incomodas CORRECCIONES ACEPTABLE CON
Y MEDIDAS DE = CONTROL
CONTROL ESPECIFICO
Iluminacion baja e FiSICO 6 3 18 180 T EJECUTAR NO ACEPTABLE O
insuficiente CORRECCIONES ACEPTABLE CON
Y MEDIDAS DE  CONTROL
CONTROL ESPECIFICO
Ruido FISICO 6 1 6 MEDIA 10 60 I MEJORAR STES  MEJORABLE
POSIBLE
Radiaciones no ionizantes FISICO 2 3 6 MEDIA 10 60 I MEJORAR SIES  MEJORABLE
POSIBLE
Caida al mismo nivel DE 2 3 6 MEDIA 10 60 I MEJORAR STES  MEJORABLE
SEGURIDAD POSIBLE
Choque contra objetos DE 2 2 4 BAJA 10 40 I MEJORAR STES  MEJORABLE
moviles e inmdviles SEGURIDAD POSIBLE
Inhalacién a gases/ QUIMICO 6 3 18 180 1T EJECUTAR NO ACEPTABLE O
vapores/ humos metalicos CORRECCIONES ACEPTABLE CON
Y MEDIDAS DE =~ CONTROL
CONTROL ESPECIFICO
Material particulado QUIMICO 2 3 6 MEDIA 10 60 I MEJORAR STES  MEJORABLE
POSIBLE

Nota. Esta tabla fue realizada en base a la metodologia NTP 330. Elaborado por: Los autores
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A continuacion, se presenta en la Tabla 52 la matriz de evaluacion de riesgos encontrados en el area de Acabados, se tuvo en cuenta los resultados obtenidos en las etapas previas, lo cual permiti6 tener una

apreciacion en cuanto a los valores asignados en la seccion evaluadora:

Tabla 52

Matriz de evaluacion de riesgos por el método NTP 330, Area Acabados

Valoracion del

Peligro Evaluacion del Riesgo Riesgo
Interpretacion Nivel de Riesgo
Puesto de Nivel de Nivel de Nivel de del Nivel de Nivel de (NR) e Interpretacion del Nivel  Aceptabilidad del
Area trabajo Actividades Descripcion Clasificacion Deficiencia  Exposicion Probabilidad Probabilidad  Consecuencia Interpretacion Riesgo (NR) Riesgo
Acabados Acabador, Instalar accesorios exteriores, Manejo manual de ERGONOMICO 2 3 6 MEDIA 10 60 11 MEJORAR STES MEJORABLE
Pintor, sistemas eléctricos cargas POSIBLE
Eléctrico complementarios, sefializacion, Movimientos ERGONOMICO 2 4 8 MEDIA 10 80 11 MEJORAR STES MEJORABLE
luminaria. repetitivos POSIBLE
Preparar fibras, lijar piezas Posturas forzadase  ERGONOMICO 2 4 8 MEDIA 25 200 I EJECUTAR NO ACEPTABLE O
exteriores del autobus para incomodas CORRECCIONES ACEPTABLE CON
posterior pintado. Y MEDIDAS DE = CONTROL
Realizar retoques interiores de CONTROL ESPECIFICO
pintura, pintar integramente la Iluminacién bajao  FISICO 6 3 18 180 I EJECUTAR NO ACEPTABLE O
unidad de acuerdo al disefio  deficiente CORRECCIONES ACEPTABLE CON
Y MEDIDAS DE = CONTROL
CONTROL ESPECIFICO
Ruido FISICO 6 1 6 MEDIA 10 60 I MEJORAR SIES  NO ACEPTABLE O
POSIBLE ACEPTABLE CON
CONTROL
ESPECIFICO
Caida al mismo DE 2 3 6 MEDIA 10 60 I MEJORAR SIES MEJORABLE
nivel SEGURIDAD POSIBLE
Choque contra DE 2 3 6 MEDIA 10 60 I MEJORAR SIES MEJORABLE
objetos moviles e SEGURIDAD POSIBLE
inmoviles
Exposicion a QuUiMICO 2 3 6 MEDIA 25 150 I EJECUTAR NO ACEPTABLE O
sustancias toxicas o CORRECCIONES ACEPTABLE CON
nocivas Y MEDIDAS DE =~ CONTROL
CONTROL ESPECIFICO
Manejo e inhalacion QUIMICO 6 3 18 450 I EJECUTAR NO ACEPTABLE O
de productos CORRECCIONES ACEPTABLE CON
quimicos Y MEDIDAS DE =~ CONTROL
CONTROL ESPECIFICO
Material particulado QUIMICO 2 3 6 MEDIA 10 60 I MEJORAR STES  MEJORABLE
POSIBLE

Nota. Esta tabla fue realizada en base a la metodologia NTP 330. Elaborado por: Los autores
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A continuacion, se presenta en la Tabla 53, la matriz de evaluacion de riesgos encontrados en el area de Fibras, se tuvo en cuenta los resultados obtenidos en las etapas previas, lo cual permitié tener una apreciacion

en cuanto a los valores asignados en la seccion evaluadora:

Tabla 53

Matriz de evaluacioén de riesgos por el método NTP 330, Area Fibras

Valoracion del

Peligro Evaluacién del Riesgo Riesgo
Interpretacion Nivel de Riesgo
Puesto de Nivel de Nivel de Nivel de del Nivel de Nivel de (NR) e Interpretacion del Nivel Aceptabilidad del
Area trabajo Actividades Descripcion Clasificacion Deficiencia  Exposicion  Probabilidad Probabilidad Consecuencia  Interpretacion Riesgo (NR) Riesgo
Fibras Fibrero Moldear, reparar y ensamblar  Insectos BIOLOGICO 2 1 2 BAJA 10 20 v NO INTERVENIR, = ACEPTABLE
piezas de fibra de vidrio, SALVO QUE UN
preparar resinas y fibras, lijar y ANALISIS LO
pulir superficies. JUSTIFIQUE
Sobreesfuerzos fisicos ERGONOMICO 2 3 6 MEDIA 10 60 I MEJORAR SI ES MEJORABLE
POSIBLE
Manejo manual de ERGONOMICO 6 1 6 MEDIA 10 60 I MEJORAR SI ES MEJORABLE
cargas POSIBLE
Movimientos ERGONOMICO 2 3 6 MEDIA 10 60 I MEJORAR SI ES MEJORABLE
repetitivos POSIBLE
Posturas forzadas e ERGONOMICO 6 1 6 MEDIA 25 150 T EJECUTAR NO ACEPTABLE O
incomodas CORRECCIONES ACEPTABLE CON
Y MEDIDAS DE CONTROL
CONTROL ESPECIFICO
Iluminacion baja o FISICO 6 3 18 180 T EJECUTAR NO ACEPTABLE O
deficiente CORRECCIONES ACEPTABLE CON
Y MEDIDAS DE CONTROL
CONTROL ESPECIFICO
Ruido FISICO 2 1 2 BAJA 10 20 v NO INTERVENIR,  ACEPTABLE
SALVO QUE UN
ANALISIS LO
JUSTIFIQUE
Choque contra objetos DE 2 3 6 MEDIA 10 60 I MEJORAR SI ES MEJORABLE
moviles e inmdviles SEGURIDAD POSIBLE
Manejo ¢ inhalacion de QUIMICO 6 3 18 450 II EJECUTAR NO ACEPTABLE O
productos quimicos CORRECCIONES ACEPTABLE CON
Y MEDIDAS DE CONTROL
CONTROL ESPECIFICO
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Exposicion a sustancias QUIMICO 6 18 450 IT EJECUTAR NO ACEPTABLE O

toxicas o nocivas CORRECCIONES ACEPTABLE CON
Y MEDIDAS DE CONTROL
CONTROL ESPECIFICO

Material particulado QUIMICO 2 3 6 MEDIA 10 60 11 MEJORAR SI ES MEJORABLE
POSIBLE

Nota. Esta tabla fue realizada en base a la metodologia NTP 330. Elaborado por: Los autores

A continuacion, se presenta en la Tabla 54 la matriz de evaluacidn de riesgos psicosociales, los mismos que fueron determinados en el apartado 4.1.3; teniendo en cuenta los porcentajes obtenidos al aplicar el test

del cuestionario, se procedio a evaluarlos:

Tabla 54

Matriz de evaluacion de riesgos psicosociales por el método NTP 330

Peligro Evaluacion del Riesgo Valoracion del Riesgo
Interpretacion Nivel de Riesgo
Nivel de Nivel de Nivel de del Nivel de Nivel de (NR) e
Descripcion Clasificacion Deficiencia Exposicion Probabilidad Probabilidad Consecuencia Interpretacion Interpretacion del Nivel Riesgo (NR) Aceptabilidad del Riesgo
Condiciones del trabajo PSICOSOCIAL 6 3 18 10 180 1T CORREGIR Y ADOPTAR NO ACEPTABLE O ACEPTABLE CON
MEDIDAS DE CONTROL CONTROL ESPECIFICO
Recuperacion PSICOSOCIAL 6 3 18 25 450 1T CORREGIR Y ADOPTAR NO ACEPTABLE O ACEPTABLE CON
MEDIDAS DE CONTROL CONTROL ESPECIFICO
Salud autopercibida PSICOSOCIAL 6 2 12 10 120 I MEJORAR SI ES POSIBLE MEJORABLE
Doble presencia PSICOSOCIAL 6 2 12 25 300 1T CORREGIR Y ADOPTAR NO ACEPTABLE O ACEPTABLE CON
MEDIDAS DE CONTROL CONTROL ESPECIFICO
Adiccion al trabajo PSICOSOCIAL 6 2 12 10 120 I MEJORAR SI ES POSIBLE MEJORABLE
Soporte y apoyo PSICOSOCIAL 6 2 12 MEDIA 10 120 I MEJORAR SI ES POSIBLE MEJORABLE
Liderazgo PSICOSOCIAL 6 2 12 MEDIA 10 120 I MEJORAR SI ES POSIBLE MEJORABLE
Margen de accion y control PSICOSOCIAL 2 3 6 MEDIA 10 60 I MEJORAR SI ES POSIBLE MEJORABLE
Acoso discriminatorio PSICOSOCIAL 6 2 12 MEDIA 10 120 1T MEJORAR SI ES POSIBLE MEJORABLE
Carga y ritmo de trabajo PSICOSOCIAL 2 3 6 MEDIA 25 150 1T CORREGIR Y ADOPTAR NO ACEPTABLE O ACEPTABLE CON
MEDIDAS DE CONTROL CONTROL ESPECIFICO
Desarrollo de competencias PSICOSOCIAL 2 3 6 MEDIA 10 60 1T MEJORAR SI ES POSIBLE MEJORABLE
Organizacion del trabajo PSICOSOCIAL 2 2 4 BAJA 10 40 I MEJORAR SI ES POSIBLE MEJORABLE
Acoso laboral PSICOSOCIAL 2 2 4 BAJA 10 40 I MEJORAR SI ES POSIBLE MEJORABLE
Estabilidad laboral PSICOSOCIAL 2 2 4 BAJA 10 40 I MEJORAR SI ES POSIBLE MEJORABLE
Acoso sexual PSICOSOCIAL 2 2 4 BAJA 25 100 11 MEJORAR SI ES POSIBLE MEJORABLE

Nota. Esta tabla fue realizada en base a la metodologia NTP 330. Elaborado por: Los autores
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4.8 Medidas de control propuestas para su implementacion

Una vez que han sido evaluado los riesgos identificados, a continuacion, se presentan las
medidas de control propuestas, a través de esta intervencion, se establecen medidas de control
basadas en los tres niveles jerarquicos: fuente, medio e individuo. Estas medidas permiten seguir
un orden secuencial y que pueda aplicarse un control a los riesgos existentes en la empresa.

En este sentido, para una complementacién mas actualizada del control de los riesgos, se
ha propuesto a su vez, las medidas de control de acuerdo a la jerarquizacion de la ISO 45001. Por
lo tanto, con estas medidas se busca que todos los integrantes de la empresa participen de manera
proactiva en el control de los riesgos e inclusive prevenir accidentes o enfermedades.

A continuacion, en la Tabla 55 se presentan las medidas de control tradicional y las medidas
de acuerdo a la jerarquia que establece la norma ISO 45001 para todos los riesgos evaluados en
las diferentes areas de la carroceria; las cuales fueron planteadas de acuerdo a las posibilidades de
ejecucion de la empresa, teniendo en cuenta que, por temas de costos, accesibilidad e inclusive
disposicion de los ejecutivos; la dificultad para que sean aplicables dependera propiamente de la

gestion que maneje la empres
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Tabla 55

Medidas de control tradicional e intervencion con ISO 45001

Controles Equipos /
Administrativos, Elementos de
Descripcion Controles de Seiializacién, Proteccién
factor de riesgo Fuente Medio Individuo Eliminacion Sustitucién Ingenieria Advertencia Personal
Area: Laminado
Manejo manual Redisefar las  Superficies Capacitacion en Automatizar el Usar materiales Instalar sistemas  Capacitacion en Fajas

de cargas

Posturas
forzadas e

incomodas

Tluminacion
bajae

insuficiente

Ruido

estaciones de

trabajo

Herramientas
ajustables y
rotacion de

tareas

Redisefiar el
sistema de
iluminacion,
mantenimiento
preventivo de
luminarias
Mantenimiento
preventivo y
correctivo de

magquinarias

niveladas y

antideslizantes

Plataformas

ajustables

Tluminacion
dirigida,
eliminacion de
obstaculos

visuales

Ventilacion,
implementacion
de muros o

barreras

técnicas de MMC'y
entrega de fajas

lumbares

Capacitacion, Pausas

Activas y EPPs

EPPs visuales y

evaluaciones visuales

periddicas

EPPs, rotacion de
tareas, examenes

audiométricos

proceso (gruas,

brazos roboticos)

Redisefar el lugar

de trabajo

Maximizar el uso

de luz natural

Modificar el
proceso de

fabricacion

de menor peso,
con propiedades

similares

Automatizar
tareas que
implican malas

posturas

Sustituir
luminarias

obsoletas

Aislar fuentes
de ruido,
sustituir

herramientas

de transporte

mecanico

Instalar soportes
y descansos para
las extremidades
superiores

inferiores

Incorporar
sistemas de
iluminaciéon

regulable

Instalar paneles
acusticos o de

insonorizacion

técnicas de
levantamiento
seguro,

Rotacion de
tareas
Implementar
pausas activas,
rotacion de tareas
y procedimientos

seguros de trabajo

Programar
revisiones

periddicas

Rotacion de

tareas

ergondmicas
de soporte

lumbar

Fajas
ergonomicas
de soporte
lumbar,
almohadillas
de soporte
Lentes de
seguridad con

filtro de luz

Protectores

auditivos
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Controles Equipos /
Administrativos, Elementos de
Descripcion Controles de Seiializacién, Proteccién
factor de riesgo Fuente Medio Individuo Eliminacion Sustitucion Ingenieria Advertencia Personal
acusticas, manuales por y pausas activas,
sefializacion eléctricas sefializar areas de
trabajo ruidosas
Radiaciones no Reemplazode Delimitaciony EPPs, capacitaciony N/A Implementar Instalar blindajes Rotacion de tareas, Cascos de

ionizantes

Caidas al

mismo nivel

Choque contra
objetos moviles

e inmoviles

magquinaria,
mantenimiento

preventivo

Mantenimiento
de superficies,
limpieza de

areas de trabajo

Colocacion de
barreras fisicas,
mantenimiento
preventivo de
equipos

moviles

sefializacion de
zonas de

soldadura

Sefializacion,
iluminacion

adecuada

Senalizacion,
instalacion de
elementos
visuales

estratégicos

examenes médicos

periddicos

Capacitacion, EPPs y

manuales de

procedimiento seguro

Capacitacion, EPPs y

comunicacion

efectiva

Limpieza y
eliminacion de
obstaculos en el

piso

Redisefiar el flujo
de trabajo, eliminar

objetos peligrosos

soldadura laser
con sistema de
proteccion
optimo

Usar pisos
antideslizantes
en areas

propensas

Sustituir
magquinaria
movil por
sistemas fijos
automatizados o

de anclaje fijo

o pantallas de

proteccion

Implementacion
de drenajes o
sistemas para
evitar
acumulacion de
residuos
Colocar
barandillas o
cercas que
delimiten zonas
de trabajo y de
transito,
implementar
sistema de
sefializacion

sonora y visual

pausas activas,
establecer
procedimiento de
trabajo
Implementar
procedimientos de
limpieza y

organizacion

Establecer
procedimientos de
trabajo seguros,
capacitacion sobre
seguridad en areas

de riesgo

proteccion UV
y ropa de
proteccion
industrial
Calzado de
seguridad

antideslizante

Cascos de
seguridad,
ropa de

seguridad

reflectante
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Controles Equipos /
Administrativos, Elementos de
Descripcion Controles de Seiializacién, Proteccién
factor de riesgo Fuente Medio Individuo Eliminacion Sustitucion Ingenieria Advertencia Personal
Instalaciéon de Implementacion  Capacitacion, EPPs y  Automatizar Sustituir Implementar Establecer Gafas de
Proyeccion de  pantallas de sistemas de manuales de maquinaria, herramientas de  sistemas de procedimientos de  seguridad,
fragmentos o protectoras y ventilacion, procedimiento seguro eliminar abrasion extraccion de trabajo seguro y caretas de
particulas mantenimiento  instalacion de operaciones desgastadas particulas delimitar con proteccion,
de equipos colectores de manuales de alto sefializacion zonas ~ guantes, ropa
polvo riesgo de seguridad. de proteccion
Inhalacion a Reemplazo por Implementacion  Capacitacion, EPPs ~ N/A Usar materiales  Instalar Establecer Mascarilla con
gases/ vapores/ materialesde  de sistemas de menos toxicos,  extractores de procedimientos de  filtro para
humos bajas ventilacion, cambiar aire con filtros trabajo seguro, vapores
metalicos emisiones, sefalizacion técnicas de de alta monitoreo continuo metalicos,
control de soldadura o eficiencia, de la calidad del air¢ ropa de
procesos corte sistemas de proteccion
ventilacion quimica
Manejo e Reemplazo por Instalacion de Capacitacion, EPPs ~ Modificar o Sustituir Instalar sistemas ~ Establecer Respiradores
inhalacionde  productos y sistemas de eliminar procesos  productos de ventilaciony ~ procedimientos de  con filtros
productos sustancias ventilacion y que impliquen uso  quimicos extraccion manejo seguro de  adecuado,
quimicos quimicas contencion para de productos toxicos, adecuados productos guantes y ropa
menos productos quimicos peligrosos sustituir quimicos, protectora
peligrosas quimicos. métodos de capacitacion quimica
aplicacion continua,
manual sefializacion
Material Implementar Instalacion de Capacitacion, EPPs ~ N/A Optar por Instalar sistemas  Establecer Mascarillas
particulado procesos en sistemas de técnicas de ventilacion procedimientos de  para particulas

htimedo,
mantenimiento

de equipos

ventilacion y

extraccion local

automatizadas y

materiales

localizados y

filtracion HEPA

trabajo para manejo

de particulas y

finas, ropa de

proteccion
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Controles Equipos /
Administrativos, Elementos de
Descripcion Controles de Seiializacién, Proteccién
factor de riesgo Fuente Medio Individuo Eliminacion Sustitucion Ingenieria Advertencia Personal
menos monitorear la contra
polvorientos calidad del aire particulas
Area: Estructurado
Manejo manual Redisefiar las  Superficies Capacitacion en Automatizar el Usar materiales Instalar sistemas  Capacitacion en Fajas
de cargas estaciones de  niveladasy técnicas de MMCy  proceso (gruas, de menor peso, de transporte técnicas de ergonomicas
trabajo antideslizantes entrega de fajas brazos robodticos)  con propiedades mecanico levantamiento de soporte
lumbares similares seguro, Rotacion lumbar
de tareas
Movimientos  Eliminar tareas N/A Capacitacion Eliminar tareas N/A Capacitacion Capacitacion N/A
repetitivos innecesarias inncesarias
Posturas Herramientas ~ Plataformas Capacitacion, Pausas Redisefar el lugar ~ Automatizar Instalar soportes  Implementar Fajas
forzadas e ajustables y ajustables Activas y EPPs de trabajo tareas que y descansos para  pausas activas, ergonomicas
incomodas rotacion de implican malas  las extremidades  rotacion de tareas  de soporte
tareas posturas superiores € y procedimientos  lumbar,
inferiores seguros de trabajo  almohadillas
de soporte
Tuminacion Maximizar el Instalar luces Incorporar sistemas ~ Maximizar el uso  Sustituir Incorporar Programar Lentes de
bajae uso de luz LED de alta de iluminacion de luz natural luminarias sistemas de revisiones seguridad con
insuficiente natural intensidad regulable obsoletas iluminacion periddicas filtro de luz
regulable
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Controles

Equipos /

Administrativos, Elementos de
Descripcion Controles de Seiializacién, Proteccién
factor de riesgo Fuente Medio Individuo Eliminacion Sustitucion Ingenieria Advertencia Personal

Ruido N/A Aislar fuentes de  Instalar paneles Modificar el Aislar fuentes ~ Instalar paneles ~ Rotacion de tareas  Protectores

ruido acusticos o proceso de de ruido, acusticos o de y pausas activas, auditivos
silenciadores fabricacion sustituir insonorizacion sefializar areas de
herramientas trabajo ruidosas
manuales por
eléctricas

Radiaciones no N/A N/A Capacitacion, N/A Implementar Instalar blindajes Rotacion de tareas, Gafas de

ionizantes Dotacion de EPP, soldadura laser o pantallas de pausas activas, proteccion UV

implementacion de con sistema de  proteccion establecer y ropa de
pausas proteccion procedimiento de  proteccion
activas optimo trabajo anti-UV

Caida al mismo N/A N/A Capacitacion, Limpieza y Usar pisos Implementaciéon ~ Implementar Calzado de

nivel Dotacion  de EPP,  eliminacion de antideslizantes  de drenajes o procedimientos de  seguridad

implementacion de  obstaculos en el en areas sistemas para limpieza y antideslizante
pausas activas piso propensas evitar organizacion

acumulacion de

residuos

Choque contra N/A N/A Implementacion de  Rediseiiar el flujo  Sustituir Colocar Establecer Cascos de

objetos moviles pausas activas, de trabajo, eliminar maquinaria barandillas o procedimientos de  seguridad,

e inmoviles rotacion de personal  objetos peligrosos  movil por cercas que trabajo seguros, ropa de
sistemas fijos delimiten zonas  capacitacion sobre  seguridad
automatizados o de trabajo y de seguridad en areas  reflectante
de anclaje fijo  transito, de riesgo

implementar
sistema de
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Controles Equipos /

Administrativos, Elementos de
Descripcion Controles de Seiializacién, Proteccién
factor de riesgo Fuente Medio Individuo Eliminacion Sustitucion Ingenieria Advertencia Personal
seflalizacion
sonora y visual
Inhalacion a N/A N/A Implementacionde ~ NO NO Implementacion  Capacitacion Entrega de
gases/ vapores/ pausas activas, de pausas EPP
humos rotacion de personal activas, rotacion
metalicos de personal
Material N/A N/A Sistemas de N/A Optar por Instalar sistemas ~ Establecer Mascarillas
particulado ventilacion y filtrado técnicas de ventilacion procedimientos de  para particulas
de particulas automatizadas y localizados y trabajo para manejo finas, ropa de
materiales filtracion HEPA  de particulas y proteccion
menos monitorear la contra
polvorientos calidad del aire particulas
Area: Acabados
Manejo manual Redisefar las  Superficies Capacitacion en Automatizar el Usar materiales Instalar sistemas  Capacitacion en Fajas
de cargas estaciones de  niveladas y técnicas de MMCy  proceso (gruas, de menor peso,  de transporte técnicas de ergonomicas
trabajo antideslizantes entrega de fajas brazos robodticos)  con propiedades mecanico levantamiento de soporte
lumbares similares seguro, lumbar
Rotacion de tareas
Movimientos  Eliminar tareas N/A Capacitacion Eliminar N/A Capacitacion Capacitacion N/A
repetitivos innecesarias tareas innecesarias
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Controles Equipos /
Administrativos, Elementos de
Descripcion Controles de Seiializacién, Proteccién
factor de riesgo Fuente Medio Individuo Eliminacion Sustitucion Ingenieria Advertencia Personal
Posturas Herramientas  Plataformas Capacitacion, Pausas Rediseiar el lugar ~ Automatizar Instalar soportes  Implementar Fajas
forzadas e ajustables y ajustables Activas y EPPs de trabajo tareas que y descansos para  pausas activas, ergondmicas
incomodas rotacion de implican malas  las extremidades  rotacion de tareas y de soporte
tareas posturas superiores € procedimientos lumbar,
inferiores seguros de trabajo  almohadillas
de soporte
Iluminacion Maximizar el ~ Insta lar luces Incorporar sistemas ~ Maximizar el uso  Sustituir Incorporar Programar Lentes de
baja o uso de luz LED de alta de iluminacion de luz natural luminarias sistemas de revisiones seguridad con
deficiente natural intensidad regulable obsoletas iluminacion periodicas filtro de luz
regulable
Ruido N/A Aislar fuentes de  Instalar paneles Modificar el Aislar fuentes ~ Instalar paneles ~ Rotacion de tareas y Protectores
ruido acusticos o proceso de de ruido, acusticos o de pausas activas, auditivos
silenciadores fabricacion sustituir insonorizacion sefializar areas de
herramientas trabajo ruidosas
manuales por
eléctricas
Caida al mismo N/A N/A Capacitacion, Limpieza y Usar pisos Implementaciéon ~ Implementar Calzado de
nivel Dotacion de EPP, eliminacion de antideslizantes ~ de drenajes o procedimientos de  seguridad
implementacion de  obstaculos en el en areas sistemas para limpieza y antideslizante
pausas activas piso propensas evitar organizacion

acumulacion de

residuos
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Controles Equipos /
Administrativos, Elementos de
Descripcion Controles de Seiializacién, Proteccién
factor de riesgo Fuente Medio Individuo Eliminacion Sustitucion Ingenieria Advertencia Personal
Choque contra N/A N/A Implementacion de  Rediseiiar el flujo  Sustituir Colocar Establecer Cascos de
objetos moviles pausas activas, de trabajo, eliminar maquinaria barandillas o procedimientos de  seguridad,
¢ inmoviles rotacion de personal  objetos peligrosos  movil por cercas que trabajo seguros, ropa de
sistemas fijos delimiten zonas  capacitacion sobre  seguridad
automatizados o de trabajo y de seguridad en areas  reflectante
de anclaje fijo  transito, de riesgo
implementar
sistema de
sefializacion
sonora y visual
Exposiciona  N/A N/A Implementacionde ~ NO Sustituir Instalar sistemas ~ Establecer Respiradores
sustancias pausas activas, productos de ventilaciony  procedimientos de  con filtros
toxicas o rotacion de personal quimicos extraccion manejo seguro de  adecuado,
nocivas toxicos, adecuados productos quimicos, guantes y ropa
sustituir capacitacion protectora
métodos de continua, quimica
aplicacion sefializacion
manual
Manejo e N/A N/A Implementar Modificar o Sustituir Instalar sistemas ~ Establecer Respiradores
inhalacion de campanas extractoras eliminar procesos  productos de ventilaciony  procedimientos de  con filtros
productos que impliquen uso  quimicos extraccion manejo seguro de  adecuado,
quimicos de productos toxicos, adecuados productos quimicos, guantes y ropa
quimicos peligrosos sustituir capacitacion protectora
métodos de continua, quimica
aplicacion sefializacion
manual
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Controles

Equipos /

Administrativos, Elementos de
Descripcion Controles de Seiializacién, Proteccién
factor de riesgo Fuente Medio Individuo Eliminacion Sustitucion Ingenieria Advertencia Personal
Material N/A N/A Sistemas de N/A Optar por Instalar sistemas  Establecer Mascarillas
particulado ventilacion y filtrado técnicas de ventilacion procedimientos de para particulas
de particulas automatizadas y localizados y trabajo para finas, ropa de
materiales filtracion HEPA  manejo de particulas proteccion
menos y monitorear la contra
polvorientos calidad del aire particulas
Area: Fibras
Presencia de Retirar fuentes N/A Instalacion de mallas  Retirar fuentes de ~ N/A Instalacion de Capacitacion e N/A
insectos de agua 0 ventanas agua accesibles mallas o inspeccion regular
accesibles ventanas en instalaciones
Sobreesfuerzos Diseflo de Automatizar Ajustar altura de Disefio de Automatizar Ajustar altura de  Implementar Alfombrillas
fisicos estaciones de  tareas que mesas o herramientas estaciones de tareas que mesas o pausas activas antifatiga
trabajo implican malas trabajo ergonomicas implican malas  herramientas
ergonomicas posturas posturas
Manejo manual Redisefar las  Superficies Capacitacion en Automatizar el Usar materiales Instalar sistemas  Capacitacion en Fajas
de cargas estaciones de  niveladas y técnicas de MMCy  proceso (gruas, de menor peso,  de transporte técnicas de ergonomicas
trabajo antideslizantes entrega de fajas brazos robodticos)  con propiedades mecanico levantamiento de soporte
lumbares similares seguro, Rotacion de lumbar
tareas
Movimientos  Eliminar tareas N/A Capacitacion Eliminar tareas N/A Capacitacion Capacitacion N/A
repetitivos innecesarias innecesarias
Posturas Herramientas ~ Plataformas Capacitacion, Pausas Redisefar el lugar ~ Automatizar Instalar soportes  Implementar Fajas
forzadas e ajustables ajustables Activas y EPPs de trabajo tareas que y descansos para  pausas activas, ergonomicas
incomodas implican malas  las extremidades  rotacion de tareas  de soporte
posturas superiores e y procedimientos  lumbar,

inferiores

seguros de trabajo
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Controles

Equipos /

Administrativos, Elementos de
Descripcion Controles de Seiializacién, Proteccién
factor de riesgo Fuente Medio Individuo Eliminacion Sustitucion Ingenieria Advertencia Personal
almohadillas
de soporte

Iluminacion Maximizar el  Instalar luces Incorporar sistemas ~ Maximizar el uso  Sustituir Incorporar Programar Lentes de

baja o uso de luz LED de alta de iluminacion de luz natural luminarias sistemas de revisiones seguridad con

deficiente natural intensidad regulable obsoletas iluminacion periodicas filtro de luz
regulable

Ruido N/A Aislar fuentes de  Instalar paneles Modificar el Aislar fuentes  Instalar paneles ~ Rotacion de Protectores

ruido acusticos o proceso de de ruido, acusticos o de tareas y pausas auditivos
silenciadores fabricacion sustituir insonorizacion activas, sefalizar
herramientas areas de trabajo
manuales por ruidosas
eléctricas

Choque contra NO NO Implementacion de  Rediseiiar el flujo  Sustituir Colocar Establecer Cascos de

objetos moviles pausas activas, de trabajo, eliminar maquinaria barandillas o procedimientos de  seguridad,

e inmoviles rotacion de personal  objetos peligrosos  movil por cercas que trabajo seguros, ropa de
sistemas fijos delimiten zonas  capacitacion sobre  seguridad
automatizados o de trabajo y de seguridad en areas  reflectante
de anclaje fijo  transito, de riesgo

implementar
sistema de
sefializacion

sonora y visual
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Controles

Equipos /

Administrativos, Elementos de
Descripcion Controles de Seiializacién, Proteccién
factor de riesgo Fuente Medio Individuo Eliminacion Sustitucion Ingenieria Advertencia Personal
Manejo e N/A N/A Implementar Modificar o Sustituir Instalar sistemas  Establecer Respiradores
inhalacion de campanas extractoras eliminar procesos  productos de ventilaciony  procedimientos de  con filtros
productos que impliquen uso  quimicos extraccion manejo seguro de  adecuado,
quimicos de productos toxicos, adecuados productos quimicos, guantes y ropa
quimicos peligrosos sustituir capacitacion protectora
métodos de continua, quimica
aplicacion sefializacion
manual
Exposiciona ~ N/A N/A Implementacionde ~ NO Sustituir Instalar sistemas ~ Establecer Respiradores
sustancias pausas activas, productos de ventilaciony  procedimientos de  con filtros
toxicas o rotacion de personal quimicos extraccion manejo seguro de  adecuado,
nocivas toxicos, adecuados productos quimicos, guantes y ropa
sustituir capacitacion protectora
métodos de continua, quimica
aplicacion sefializacion
manual
Material N/A N/A Sistemas de N/A Optar por Instalar sistemas ~ Establecer Mascarillas
particulado ventilacion y filtrado técnicas de ventilacion procedimientos de  para particulas
de particulas automatizadas y localizados y trabajo para manejo finas, ropa de
materiales filtracion HEPA  de particulas y proteccion
menos monitorear la contra
polvorientos calidad del aire particulas
Riesgos Psicosociales
Condiciones del Redisenar las  Adecuar y N/A N/A Optimizar y Redisenar las Evaluar y N/A
trabajo estaciones de  mejorar el mejorar el instalaciones y monitorear

trabajo

equipos

continuamente las
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Controles

Equipos /

Administrativos, Elementos de
Descripcion Controles de Seiializacién, Proteccién
factor de riesgo Fuente Medio Individuo Eliminacion Sustitucion Ingenieria Advertencia Personal
entorno de espacio y condiciones
trabajo entorno fisico laborales
Recuperacion ~ N/A Adecuary Implementar N/A Rotacion del N/A Implementar N/A
mejorar el la rotacion de personal programas de pausas
entorno de personal activas y tiempos de
trabajo y pausas activas descansos
obligatorios
Salud N/A Adecuary Implementar N/A Rotacion del N/A Aplicar el N/A
autopercibida mejorar el programas de personal cuestionario GHQ
entorno de bienestar y salud para evaluar los
trabajo mental niveles de salud
mental
Acoso laboral ~ N/A Establecer Implementar Despedir a las Reemplazaral  N/A Aplicar el N/A
protocolos de programas de apoyo  personas que personal que cuestionario LIPT-
actuacion psicoldgico paralas  cometan actos de cometan actos 60 periddicamente
inmediata victimas acoso laboral de acoso para evaluar la
laboral situacion de
trabajadores
Doble presencia N/A Promover Ofrecer programas de N/A N/A N/A Incluir en el N/A
espacios de apoyo psicologico reglamento interno
comunicacion y disposiciones
apoyo sobre tiempos de
descanso
Adiccion al N/A Establecer Implementar N/A N/A N/A Crear politicas que N/A

trabajo

limites claros

regulen las horas
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Controles Equipos /

Administrativos, Elementos de

Descripcion Controles de Seiializacién, Proteccién
factor de riesgo Fuente Medio Individuo Eliminacion Sustitucion Ingenieria Advertencia Personal
en la jornada talleres de gestion del laborales y
laboral tiempo promuevan pausas
activas.
Soporte y N/A Fomentar el Capacitacion en N/A N/A N/A Establecer redes de N/A
apoyo trabajo en equipo trabajo en equipo y apoyo formal y
gestion emocional programas de
mentoria
Liderazgo N/A Promover la Ofrecer programas de N/A Promover un N/A Ofrecer programas N/A
formacion en desarrollo de liderazgo de desarrollo de
liderazgo habilidades de participativo habilidades de
comunicacion comunicacion
Margen de N/A Establecer Capacitacion en Eliminar las N/A N/A Capacitacion en N/A
accion y control espacios resolucion de barreras resolucion de
participativos problemas y toma de  organizacionales problemas y toma dc
con los decisiones decisiones
trabajadores
Estabilidad N/A Establecer Capacitacion en N/A N/A N/A Capacitacion en N/A
laboral politicas de empleabilidad y empleabilidad y
contratacion y adaptacion al cambio adaptacion al
ascensos cambio
transparentes
Cargayritmo  N/A Ajuste de Implementar la N/A Rotacion del N/A Establecer un N/A
de trabajo tiempos de rotacion de personal personal sistema de gestion
produccion y pausas activas de tiempos y cargas
de trabajo
equilibrado
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Controles

Equipos /

Administrativos, Elementos de
Descripcion Controles de Seiializacién, Proteccién
factor de riesgo Fuente Medio Individuo Eliminacion Sustitucion Ingenieria Advertencia Personal
Desarrollode  N/A Implementacion  Realizar programas ~ Promover un N/A N/A Implementar N/A
competencias de formacion y de formacion ambiente de trabajo programas de
desarrollo profesional adecuado y formacion y
profesional colectivo desarrollo
profesional.
Organizacion ~ N/A Definicion clara  Capacitacion de Asignar roles y N/A N/A Capacitacion de N/A
del trabajo de roles, habilidades de responsabilidades habilidades de
funciones y organizacion y adecuadamente organizacion y
procesos priorizacion. priorizacion.
Acoso N/A Implementacion ~ Formacion en Despedir a las N/A N/A Formacion en N/A
discriminatorio de politicas de derechos laborales y  personas que derechos
igualdad y asertividad cometan actos de laborales y
canales de acoso asertividad
denuncia discriminatorio
Acoso sexual  N/A Establecer Capacitacion en Despedir a las N/A N/A Capacitacion en N/A

protocolos de
actuacion

inmediata

identificacion y
actuacion frente al

acoso

personas que
cometan actos de

acoso sexual

identificacion y
actuacion frente

al acoso

Nota. En la presente tabla, se presentan las medidas de control de acuerdo a las areas y riesgos identificados, se considera el control tradicional para las columnas

de fuente, medio e individuo y el control de jerarquia de acuerdo a la ISO 45001 para las tltimas 5 columnas. Elaborado por: Los autores
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Una vez que se plantearon las medidas de control respectivas para cada tipo de riesgo, se tomé en cuenta la viabilidad de

implementacion de acuerdo a las opciones econdmicas que cuenta la empresa, para lo cual han sido seleccionadas de acuerdo a una

priorizacion de los niveles de riesgo resultantes en la etapa de evaluacion:

Tabla 56

Medidas de control seleccionadas de acuerdo a la viabilidad

AREA DE PUESTO DE RIESGOS MEDIDAS
TRABAJO TRABAJO ACTIVIDAD IDENTIFICADOS EVIDENCIA CORRECTIVAS
Laminado (Maestros del 1. Preparacion de laminas ~ Manejo manual de Instalar sistemas de
(Taller taller) de tol. cargas. transporte mecanico.
Mecanizado) 2. Mediry cortar laminas.  Posturas forzadas e Herramientas ajustables.
3. Remachar, armar y incomodas Incorporar sistemas de
Laminador colocar laminas en [luminacion baja e iluminacion regulable.

zonas estructurales de la

carroceria.

insuficiente.
Ruido.
Manejo e inhalacion de

productos quimicos.

Uso de protectores auditivos,
pausas activas.

Instalar sistemas de
ventilacion y extraccion

adecuados.

119



Estructurado

Soldador

Desarmar elementos
eléctricos.

Colocar anclajes.
Colocar serchas, soldar
serchas, tender hilos.
Cortar tubos, armar y
soldar

piso;laterales;frente.

Recuperacion
insuficiente.
Condiciones laborales

deficientes.

Manejo manual de
cargas.

Posturas forzadas e
incomodas
[luminacion baja e
insuficiente.
Ruido.

Inhalacion a gases/
vapores/ humos
metalicos.
Recuperacion
insuficiente.
Condiciones laborales

deficientes.

Crear politicas de descanso
adecuadas.
Mejoras en el ambiente y

condiciones laborales.

Instalar sistemas de
transporte mecanico.
Herramientas ajustables.
Incorporar sistemas de
iluminacion regulable.

Uso de protectores auditivos,
pausas activas.

Reemplazo por materiales de
bajas emisiones.

Crear politicas de descanso
adecuadas.

Mejoras en el ambiente y

condiciones laborales.
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Acabados

Acabador

Instalar accesorios
exteriores, sistemas
eléctricos
complementarios,
sefializacion, luminaria.
Preparar fibras, lijar
piezas exteriores del
autobus para posterior
pintado.

Realizar retoques
interiores de pintura,
pintar integramente la
unidad de acuerdo al

disefio.

Manejo manual de
cargas.

Posturas forzadas e
incomodas.
Iluminacion baja e
insuficiente.

Ruido

Manejo e inhalacion de
productos quimicos.
Recuperacion
insuficiente.
Condiciones laborales

deficientes.

Instalar sistemas de
transporte mecanico.
Uso de soportes
ergonomicos.
Incorporar sistemas de

iluminacion regulable.

Uso de protectores auditivos,

pausas activas.

Instalar sistemas de

ventilacion y extraccion

adecuados.

Crear politicas de descanso

adecuadas.

Mejoras en el ambiente y

condiciones laborales.
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Fibras Fibrero 1. Moldear, reparar y
ensamblar piezas de
fibra de vidrio,

2. Preparar resinas y
fibras, lijar y pulir

superficies.

Posturas forzadas e
incomodas.
Iluminacion baja e
insuficiente.

Manejo e inhalacion de
productos quimicos.
Exposicion a
sustancias toxicas o
nocivas.

Irritacion respiratoria,
alergias, enfermedades
pulmonares.
Recuperacion.
Condiciones del

trabajo.

Uso de soportes
ergonomicos.

Incorporar sistemas de
iluminacion regulable.
Instalar sistemas de
ventilacion y extraccion
adecuados.

Sustituir productos quimicos
peligrosos por alternativas
menos toxicas.

Crear politicas de descanso
adecuadas.

Mejoras en el ambiente y

condiciones laborales.

Nota. En esta tabla se toma en cuenta las medidas de control que se seleccionaron de acuerdo a los diferentes tipos de riesgo identificados en las 4 areas,

considerando la viabilidad de la empresa Carrocerias Yaulema Jr. Elaborado por: Los autores
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Teniendo en cuenta que el factor de riesgo fisico: ruido, es uno de los que se encontraban
mas presentes en las areas de la empresa, ademas que, mediante las visitas presenciales en las
instalaciones, se podia constatar la ausencia de equipos de proteccion auditivos en los trabajadores,
a continuacion, se presentan las alternativas mas optimas de tapones auditivos, que brindan una
atenuacion eficaz a los niveles de ruido. Cabe mencionar que, estas recomendaciones fueron
tomadas del software NoiseTools, ademas, fueron seleccionadas de acuerdo a la accesibilidad en

cuanto a los proveedores presentes en el pais. Se detalla lo dicho anteriormente en la Tabla 57.

Tabla 57

Recomendacion de tapones auditivos para los niveles de ruido

PUESTO
AREADE DE NOMBRE DEL NIVEL DE
TRABAJO TRABAJO PRODUCTO GRAFICA ATENUACION  JUSTIFICACION
Laminado (Maestros 3M Earsoft 500 Hz=37.7dB Disponible en la pagina
(Taller del taller) Yellow Neon b 3M Ecuador, presenta un
Mecanizado) Ear Plugs nivel alto de atenuacion,
\ recomendado para la
industria automotriz en
operaciones de maquina.
Laminado Laminador = 3M™ E-A- 500 Hz=38.6 dB  Disponible en la pagina
Rsoft™ FX % 3M Ecuador, presenta un
Estructurado Soldador Earplugs a3 Jz nivel alto de atenuacion,
ideal para operaciones de
maquina, soldadura,
lijado, montaje, etc.
Acabados Acabador 3M Earsoft 500 Hz=37.7dB  Disponible en la pagina
Yellow Neon 3M Ecuador, presenta un
Ear Plugs . nivel alto de atenuacion;

ideal para actividades de
lijado, pintura, montaje,

etc.

Nota. La presente tabla presenta los tapones auditivos recomendados para cada area, de acuerdo al software Noise

Tools, ademas, se detalla la justificacion de su seleccion. Elaborado por: Los autores
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Se ha recomendado los siguientes protectores auditivos de la marca 3M, debido a su
disponibilidad en el mercado ecuatoriano y teniendo en cuenta su alto nivel de atenuacion contra
el ruido. En las areas de Laminado y Estructurado, se tuvieron en cuenta los valores de ruido mas
significativos; por ende, se considerd un auditivo que tenga una atenuacion mas alta en diferencia
a las otras areas que tuvieron un nivel de ruido aceptable, destacando por su comodidad y
proteccion auditiva en el sector de la automocion.

A continuacidn, se presenta el nivel de atenuacion que brinda el protector auditivo 3M™
E-A- Rsoft™ FX Earplugs (Ver Figura 41) en el area de Laminado, que fue donde se presento el
mayor nivel de ruido con un valor de 88.9 dB, teniendo en cuenta la seccion de protectores

auditivos que brinda el software NoiseTools:

100 —|
Figura 41
Nivel de atenuacion en bandas de octava
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Frecuencia (Hz)

Fuente: Software NoiseTools

La figura indica el nivel de atenuacion que brinda este protector, teniendo en cuenta las
bandas de octava en el intermedio con respecto a la frecuencia de 500 Hz, la seccioén roja
corresponde al nivel de ruido que reduciria este protector, mientras que la seccion azul es el nivel
al cual estaria llegando al oido interno del trabajador, en este caso solo estaria llegando 40 dB, lo
cual indica la contribucion significativa a la reduccion del nivel de ruido por este EPP.

Adicionalmente, en el software se puede descargar un informe donde se presenta de una
manera mdas detallada los niveles de atenuacion que tiene este tipo de protector auditivo con
respecto a las bandas de frecuencia desde los 50 Hz hasta los 16 kHz. A manera de ejemplo, se

realizo la descarga de este informe para el area de estructurado, el cual se podra observar en el
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Anexo 23. De igual forma, se encuentran desde el Anexo 24 hasta el Anexo 26, los informes de

las demads areas respecto a las mediciones ejecutadas.

4.9 Comprobacion de hipdtesis
Teniendo en cuenta las hipdtesis establecidas en el tema de investigacion se realizo la
siguiente prueba estadistica mediante la utilizacion del Chi cuadrado con el fin de relacionar los

tipos de riesgos encontrados con su nivel de probabilidad:

4.9.1 Formulacion de hipotesis
Hipotesis Nula.

Ho: Los factores de riesgo de trabajo en Carrocerias Yaulema Jr. no requieren aplicar
niveles de intervencion con medidas de control.
Hipotesis Positiva.

Hi: Los factores de riesgo de trabajo en Carrocerias Yaulema Jr. si requieren aplicar niveles
de intervencioén con medidas de control.

Teniendo en cuenta los tipos de riesgos obtenidos junto con su nivel de probabilidad, en la
matriz de evaluacion cualitativa por el método NTP 330, se ingresaron los datos al software SPSS
para poder hacer la comprobacion del estadistico. En total existen en la empresa 57 riesgos
distribuidos en los 6 tipos de riesgos reconocidos por el Decreto Ejecutivo 255. Posteriormente, se
fue asignando el valor de su probabilidad correspondiente. Se tuvo en cuenta un nivel de
significancia del 5%.

Al ingresar los datos al software SPSS, se obtuvo los siguientes resultados:

Tabla 58

Resumen de procesamiento de casos

Casos

Vilidos Perdidos Total

N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Tipos_riesgo * 57 100,0% 0 0,0% 57 100,0%

Nivel Probabilidad

Nota. Se indica que se han ingresado 57 datos, los cuales corresponden a los riesgos. Fuente: SPSS
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Tabla 59

Tabla cruzada Tipos_riesgo*Nivel Probabilidad

Nivel probabilidad

Total
Bajo Medio Alto
Recuento 2 10 0 12
Ergondmico % dentro de
) » 18,2% 31,3% 0,0% 21,1%
Nivel probabilidad
Recuento 2 3 5 10
Fisico % dentro de
) » 18,2% 9,4% 35,7% 17,5%
Nivel probabilidad
Recuento 1 7 0 8
De Seguridad % dentro de
) » 9,1% 21,9% 0,0% 14,0%
) ) Nivel probabilidad
Tipos_riesgo
Recuento 1 6 4 11
Quimico % dentro de
) B 9,1% 18,8% 28,6% 19,3%
Nivel probabilidad
Recuento 1 0 0 1
Biologico % dentro de
) » 9,1% 0,0% 0,0% 1,8%
Nivel probabilidad
Recuento 4 6 5 15
Psicosocial % dentro de
) » 36,4% 18,8% 35,7% 26,3%
Nivel probabilidad
Recuento 11 32 14 57
Total % dentro de
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Nivel probabilidad

Nota. Se indica el cruce de las variables tipos de riesgo y su nivel de probabilidad. Fuente: SPSS

Tabla 60

Pruebas de chi-cuadrado

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion

Valor gl asintdtica

(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 18,976* 10 ,041
Razoén de verosimilitud 22,301 10 ,014
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Asociacion lineal por
,159 1 ,690
lineal
N de casos validos 57
a. 14 casillas (77,8%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,19.

Nota. La tabla indica los valores estadisticos que complementa las pruebas de Chi-cuadrado. Fuente: SPSS

Interpretacion: Una vez obtenido el valor del Sig bilateral en la prueba de Chi-cuadrado
de Pearson igual a 0,041 menor que 0,05. Por lo tanto, se acepta la hipotesis positiva (Hi) y se
rechaza la hipotesis nula (Ho). Esto indica que los factores de riesgo laborales encontrados en la

empresa, si requieren aplicar niveles de intervencion con medidas de control.
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5.1

CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

A través de la aplicacion de herramientas de verificacion (matrices de identificacion y
encuestas), se logro identificar los principales peligros asociados a los factores de riesgos
que estan expuestos los trabajadores de las diferentes areas de la carroceria. Entre los cuales
se destacan: la exposicion a luminarias deficientes, altos niveles de ruido y radiaciones no
ionizantes, para los riesgos fisicos. Para los riesgos ergondmicos, existe un disefio del
espacio de trabajo inadecuado, tareas con manejo manual de cargas, tareas con
movimientos repetitivos y sobreesfuerzos fisicos. Para los riesgos quimicos, la exposicion
a varias actividades que generan humos, gases metalicos, vapores toxicos, material
particulado, presencia de productos quimicos y contacto con sustancias toxicas. Para los
riesgos de seguridad, el desorden y actividades de abrasion y corte, generan la exposicion
a caidas al mismo nivel, choques contra objetos moviles e inmdviles y la proyeccion de
fragmentos o particulas. Por ultimo, la exposicion a insectos en el area de Fibras, determino
la presencia del riesgo bioldgico.

La evaluacion de los riesgos mediante métodos validados permitio establecer el grado de
exposicion de los trabajadores y la urgencia de intervencion en cada area de trabajo. Los
resultados obtenidos para los riesgos fisicos, se obtuvo que la iluminacion deficiente
presenta un nivel de riesgo ALTO ya que no cumplian con los niveles minimos requeridos
en la normativa UNE 12464.1; mientras que el ruido resulto en un nivel ALTO para el area
de Laminado; mientras que para las otras areas resulto en MEDIO Y BAJO. Para los riesgos
quimicos se obtuvo que el manejo e inhalacién de productos quimicos e inhalacion de
gases, vapores y humos metalicos, presentaron un nivel ALTO. Mientras que, para los
riesgos de seguridad, se obtuvo un nivel MEDIO, donde la proyeccion de fragmentos o
particulas representa un riesgo Aceptable con un control especifico. Por otro lado, los
riesgos ergondmicos resultaron en niveles MEDIO Y BAJO. Por ultimo, los riesgos
psicosociales presentaron niveles ALTO, MEDIO Y BAJO. Por lo tanto, se destaca la
importancia de aplicar medidas de control que ayuden a reducir los niveles de riesgo.
Para finalizar, posteriormente a la evaluacion de los riesgos identificados, se propusieron
medidas de control especificas de acuerdo a la viabilidad de su implementacion acorde a

los niveles de riesgo. Adicionalmente, se propuso la elaboracion de un Plan de Prevencion
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de Riesgos Laborales con contenidos como: evaluaciones de riesgos y planificaciones
preventivas, vigilancia a la salud, equipos de proteccion individual, registro de productos
quimicos, revision de instalaciones y equipos, medidas de emergencia, primeros auxilios,
investigacion de los accidentes de trabajo y empresas de trabajo temporal, este plan fue
adaptado en base a la guia de la Confederacion de Asociados Empresariales de las Baleares
(CAEB) Mallorca, Espafia. Todo esto con la finalidad de complementar el control de los
riesgos mediante el cumplimiento de normativas nacionales e internacionales, brindando

un entorno laboral seguro y acorde a una efectiva gestion de riesgos laborales.

5.2 Recomendaciones

Se recomienda que la empresa, implemente sistemas de iluminacién que cumplan con los
niveles minimos o al menos se aproximen a los establecidos en normativas validadas. Por
otro lado, de acuerdo al ruido, se recomienda la dotacion de protectores auditivos a los
trabajadores, de preferencia, los modelos propuestos en la Tabla 57. En complementacion
a los demas factores de riesgo, se recomienda la aplicacion de las diferentes medidas de
control propuestas en este trabajo, teniendo en cuenta los niveles de intervencion, con la
finalidad de reducir la probabilidad de ocurrencia y el tiempo de exposicion.

Se recomienda tambien, el desarrollo de programas en materia de seguridad laboral y
prevencion de riesgos que se encuentren expuestos los trabajadores, acorde a los
requerimientos legales establecidos en el pais, de forma periddica y con evidencias
documentales, todo esto con el fin de cargar la informacion en el SUT para un
cumplimiento normativo eficiente y actualizado.

Se recomienda la aplicacion del modelo del Plan de Prevencion de Riesgos Laborales
propuesto en esta investigacion para un control completo de los riesgos identificados,
ademas, se debera realizar evaluaciones especificas en cuanto a los riesgos psicosociales
para una mayor veracidad en cuanto a la respuesta real por parte de los trabajadores.

Por ultimo, se recomienda que, para posteriores investigaciones, se realice la actualizacion
de evaluaciones para constatar el grado de cumplimiento en normativas legales de
seguridad y salud laboral, asi como, del nivel de adaptabilidad de las diferentes medidas
de control para los riesgos asociados a las diferentes actividades llevadas a cabo en la

empresa.
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CAPITULO VI. PROPUESTA

6.1 Modelo de Plan de Prevencion de Riesgos Laborales

Ahora bien, esta seccion de la investigacion tiene como objetivo intervenir en los procesos
de la “Carroceria Yaulema Jr.”, segin su criticidad, implementando medidas de control
estructurados a través de programas o manuales especificos para gestion de riesgos laborales. Cabe
mencionar que, con este enfoque, se busca optimizar la seguridad en el ambiente de trabajo,
asegurar el cumplimiento de normativas vigentes y promover una cultura organizacional basada
en la prevencion y el bienestar de los trabajadores. En este sentido, se entregara a la empresa el
modelo para la Elaboracion del Plan de Prevencion; con la finalidad de que se reduzca la
exposicion a factores de riesgo y sobre todo mejoren su desempefio en seguridad y salud

ocupacional y en el cumplimiento de la normativa legislativa en entornos laborales.

130



Modelo para la Elaboracion del Plan de Prevencion
A continuacion, se presenta el modelo para la elaboracion del plan de prevencion de riesgos
laborales, el cual ha sido adaptado a la empresa, de acuerdo los lineamientos establecidos en
(Confederecié D" Associacions Empresarials de Balears, 2007):

1. IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

1. IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

Empresa

Sector/Actividad

Convenio colectivo

Direccion

Persona de contacto

Teléfono Email/Pagina web

2. ANALISIS DE RIESGOS Y PROGRAMACIONES PREVENTIVAS

Cabe destacar que, el analisis de riesgos y programaciones preventivas son medidas
los cuales nos ayudan a prevenir los riesgos asociados en el entorno laboral. Ahora bien, la
empresa debe considerar la actualizacion de datos de manera real, como se puede apreciar
en los siguientes puntos:

=Cuando se realicen cambios en algln puesto de trabajo.

=Cuando se genere un nuevo puesto (evaluacion inicial).

=Cuando se incorporen nuevas tecnologias o equipos.

=Por otra parte, el andlisis y la programacion preventiva se debe realizar después
de cada cierto lapso de tiempo para asegurar la seguridad de la empresa, segiin estudios

estas programaciones se pueden realizar después de 2 afios. (p.p. 19-107)
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CARROCERIAS “YAULEMA CODIGO: No. VERSION:
JR” MPP-01 01

Analisis de Riesgos y Programaciones Preventivas

Objetivo Se analizara y evaluara los diferentes riesgos que puede existir en cada area de la empresa con
el fin de minimizar los mismos y brindar la maxima seguridad a los trabajadores.

Alcance

Periodicidad El analisis y programaciones preventivas se dara mediante las siguientes circunstancias:

» Regularmente en periodos de:

» Al momento de que se originen cambios en alguna area de trabajo de la carroceria.

* Al momento de que se cree una nueva area de trabajo en la carroceria.

* Al momento de que se adquiera nuevos equipos, herramientas, tecnologias, entre otras.

» Al momento de que un trabajador realiza su actividad laboral mediante dichas afectaciones
como, por ejemplo, personas con discapacidad, personas embarazadas, trabajadores menores
de 18 afios), es decir, aquellos trabajadores que pueden tener posibles riesgos por situaciones

explicadas anteriormente.

Fecha propuesta

Fecha real

Responsables

Directos

Otros
departamentos

implicados

Metodologia
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Recursos

economicos

Recursos

materiales

3. ACTUACIONES PREVENTIVAS: PROCEDIMIENTOS Y RECURSOS

Ahora bien, se pueden considerar los siguientes aspectos que es necesario implantar
de forma inmediata en la empresa, los cuales quedaran reflejados en las fechas previstas de
realizacion:

=Evaluacion de riesgos actualizada y planificacion preventiva correspondiente.

=Formacion e informacion a los trabajadores.

=Vigilancia de la salud.

3.1 INFORMACION Y FORMACION A LOS TRABAJADORES

Cabe enfatizar que, es necesario brindar informacion sobre los riesgos a los que
estan expuestos los trabajadores en cada area de la carroceria Yaulema Jr, con el fin de
asegurar el bienestar de los mismos. Esto abarca también los puestos en los que se utilizan
maquinas, herramientas, equipos de proteccion personal, entre mas. Por supuesto, también
incluye las medidas de emergencia, como las normas de actuacion ante un incendio, asi

como la utilizacion de los medios de extincion, entre otros.
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CODIGO: No. VERSION:
MPP-01 01

CARROCERIAS “YAULEMA
JR”

Informacion a los Trabajadores

Objetivo

Se dara a conocer a los trabajadores de la carroceria sobre:

* Riesgos a los que estén expuestos los trabajadores en cada area de trabajo
* Acciones de prevencion

 Acciones de emergencia

* Otros: fichas de seguridad, instructivos de maquinas, herramientas, tecnologias adquiridas

Periodicidad

Se recomienda realizar evaluaciones después de un afio
También cuando se contrate a nuevo personal
Ante cambios en los puestos de trabajo

Ante la implementacion de nueva maquinaria, herramientas y tecnologias adquiridas.

Fecha propuesta Fecha real
Encargados
principales
Otros
departamentos
participantes
Metodologia [0 Remision a cada operario de la carroceria una copia del Analisis de Riesgos y otra copia
expresada por escrito.
[ Conferencia
O Otro:
Recursos [ Copia escaneada del analisis de riesgos y de la evaluacion por cada area de trabajo.
materiales

O Otros documentos:

Documento de

registro

Doc. 1. Informacion a los trabajadores de la carroceria.

[0 Se anexa copia de la documentacion proporcionada.
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Doc.1. Informacion a los Trabajadores

CARROCERIAS “YAULEMA

INFORMACION

Riesgos

JR”

CODIGO:
MPP-01

Informacion a los Trabajadores

CONTENIDO

[0 Riesgos generales en instalaciones comunes

No. VERSION:

01

[0 Riesgos identificados de acuerdo al area de trabajo

Medidas de emergencia

[0 Atencion de primeros auxilios en una zona determinada de la carroceria

[0 Medidas de prevencion contra incendios

[0 Evacuacion de emergencia en la carroceria

CONTENIDOS:

[ Se anexa las medidas establecidas

APELLIDOS

NOMBRE

FECHA

PUESTO DE
TRABAJO

FIRMA
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Objeto

CARROCERIAS “YAULEMA CODIGO: No. VERSION:
JR” MPP-01 01

Formacion a los Trabajadores

Se implementara curso a los trabajadores de manera tedrica y practica en donde se
analizaran los siguientes aspectos:

* Riesgos a los que estan expuestos a nivel general en la carroceria y en cada diferente area
* Acciones de prevencion

* Medidas de prevencion contra incendios

* Otros: uso de equipos, maquinas, herramientas, nuevas tecnologias y EPPS

Periodicidad

Se recomienda realizar evaluaciones después de un afio
También cuando se contrate a nuevo personal
Ante cambios en los puestos de trabajo

Ante la implementacion de nueva maquinaria, herramientas y tecnologias adquiridas

Fecha prevista

Fecha real

Responsables

directos

Otros
departamentos

implicados

Metodologia

Recursos

humanos

Recursos econémicos

Recursos

materiales

Documento de

registro

Doc. 2. Informacion a los trabajadores.

O Se adjunta copia de la documentacion entregada.
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Doc. 2. Formacion a los Trabajadores

CARROCERIAS “YAULEMA CODIGO: No. VERSION:

Formacion

Riesgos

JR” MPP-01

Formacion a los Trabajadores

Alcance

[0 Riesgos comunes en las instalaciones de la carroceria

01

[0 Riesgos especificos en cada area de trabajo de la carroceria

Medidas de emergencia

[0 Atencion de primeros auxilios en una zona determinada de la carroceria

[0 Medidas de prevencion contra incendios

[0 Evacuacion de emergencia en la carroceria

Material recibido

Detallar el material recibido:

APELLIDOS

PUESTO DE
TRABAJO

NOMBRE FECHA

FIRMA
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3.3 VIGILANCIA DE LA SALUD
Seguidamente, la carroceria Yaulema Jr, debe garantizar la vigilancia de la salud
por lo cual se brindara a todos los trabajadores un reconocimiento médico especifico segun
los riesgos relacionados a su puesto de trabajo. Esta labor debera ser realizada por un
Servicio de Prevencion Ajeno o una Sociedad de Prevencion que cuente con la especialidad
de Vigilancia de la Salud. Ademas, se designara a un responsable dentro de la empresa que

coordine con el SPA.
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CARROCERIAS “YAULEMA CODIGO: No. VERSION:
JR” MPP-01 01

Vigilancia de la Salud

Objeto Se ofrecera a los trabajadores de la carroceria una evaluacion médica especifica segun las
enfermedades profesionales que pueden afectar a su salud.
Alcance Area de trabajo en los que tiene que ayudar | Puestos de trabajo en los que
de manera voluntaria tiene un caracter obligatorio
Tipo de reconocimiento: Tipo de reconocimiento:
[0 Periddico O Periddico
[0 Previo O Previo
[0 Inicial O Inicial
[ Otro: O Otro:
Periodicidad Anual: Otra:
Fecha prevista Fecha real
Responsable
Servicio de
Prevencién
Ajeno
Metodologia Se establecera la hora y fecha para la evaluacion médica de cada trabajador de la carroceria.
Recursos Recursos
humanos econémicos
Documento  de | Doc. 3. Comunicado de vigilancia de la salud.
registro

Doc. 3. Comunicado de vigilancia de la salud.

Fecha

Trabajador

Departamento Categoria
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El reconocimiento médico se llevara a cabo en:

Centro

Domicilio

Dia

Hora

Tipo de reconocimiento médico:

Voluntario

Obligatorio

Debe asistir en ayunas:

SI
NO

Acepto someterme al reconocimiento médico.

Fdo. La empresa

Fdo. El trabajador
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3.4 CONSULTA Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES
Cabe mencionar que, la empresa debe consultar a los trabajadores o a sus
representantes, sobre la toma de decisiones y actuaciones relacionadas con la seguridad y
la salud laboral.
CARROCERIAS “YAULEMA CODIGO: No. VERSION:
JR” MPP-01 01

Consulta y Participacion

Objetivo Se implementara un canal de comunicacion para que los trabajadores de la carroceria

se informen cuando se realizaran dichos eventos de seguridad y salud ocupacional.

Periodicidad Cuando se realicen cambios en la produccion de la carroceria o se adquiera nuevos
equipos que afecten la seguridad y salud de los trabajadores de la carroceria.

También, cuando aparezcan accidentes de trabajo.

Responsable

Metodologia Se implementara los siguientes canales de comunicacion:

L] Reuniones con la siguiente periodicidad:

[l Entrega de documentacion
L] Publicacion en panel de anuncios

O] Caja de sugerencias

Los trabajadores de la carroceria cuentan con dos semanas para poner sus sugerencias en los canales de

distribucion antes mencionados.
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3.5 EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL (EPI’S)

Seguidamente, los equipos de proteccion individual EPT’S, tienen como objetivo
proteger al trabajador de determinados riesgos durante la jornada laboral, los cuales
deberan ser ofrecidos a los trabajadores.

CARROCERIAS “YAULEMA CODIGO: No. VERSION:
JR” MPP-01 01

Equipos de Proteccion Personal (EPP)

Objetivo En funcion de los analisis de riesgo en cada area de trabajo se proveera a los trabajadores de
EPPS de acuerdo al riesgo establecido, esto con el fin de minimizar las afectaciones a los
trabajadores.

Periodicidad O Por deterioro del EPP.

[ Periodicamente:

Responsables

directos

Otros

departamentos

implicados

Metodologia Se registrara la entrega de cada EPP a cada trabajador, asi como la indicacion respectiva de
su mantenimiento.

Recursos Recursos econémicos

humanos

Documento Doc. 4. Registro de entrega de Equipos de Proteccion Personal.

de registro
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Doc. 4. Registro de entrega de Equipos de Proteccion Personal (EPP)
CARROCERIAS
“YAULEMA JR”

CODIGO: MPP-01 No. VERSION: 01

Registro de entrega de Equipos de Proteccion Personal (EPP)

Trabajador
Departamento Categoria
E.P.I. Tipo | Categoria | Clase | Fecha Firma recibi | Causa Fecha nueva | Firma recibi E.P.I. y normas
entrega el E.PIL vy | retirada entrega
normas
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3.6 PRODUCTOS QUIMICOS
Mientras tanto, la utilizacion de productos quimicos representa un riesgo para la
salud de los trabajadores. Su correcta gestion requiere control documental y funcional en
aspectos como compra, transporte de los productos quimicos, almacenamiento, actuacion

en caso de emergencia, vigilancia de la salud y uso de quipos de proteccion individual.

CARROCERIAS “YAULEMA CODIGO: No. VERSION:
JR” MPP-01 01

Productos Quimicos

Objetivo Se tendran en cuenta la adquisicion de productos quimicos, asi como la prevencion,
almacenamiento y utilizacion por parte de los trabajadores para asi tomar en cuenta los EPPS
que se pueden utilizar para dicha actividad.

Alcance Productos quimicos utilizados en las diferentes areas de la carroceria.

[0 Se anexa el inventario de productos quimicos para la carroceria.

Periodicidad Solicitud de informacion con la compra de los productos.

Asegurar el etiquetado y el correcto cierre de los envases con la siguiente periodicidad:

Responsable

directos

Otros

departamentos

implicados

Metodologia Se verificara las FDS del producto quimico antes de ser adquirido.

Se entregara a los trabajadores documentacion las FDS de los productos quimicos adquiridos
para dar a conocer a los peligros a que estan expuestos.
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Recursos Recursos econémicos
humanos

Documento Doc. 5. Solicitud de FDS

de registro Doc. 6. Registro de productos quimicos.

Doc. 5. Solicitud de FDS

CARROCERIAS “YAULEMA CODIGO: No. VERSION:
JR” MPP-01 01

Solicitud de FDS

Persona de contacto Cargo
Direccion
Tel. E-mail
PRODUCTO FICHA DE DATOS DE ENVASES DE ETIQUETADO
QUIiMICO SEGURIDAD TAMANO ADICIONAL

Fecha de envio:

Empresa suministrada: Persona de contacto: Cargo:

Fecha de recepcion: Firma: Fecha:
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Doc. 6. Registro de productos quimicos
CARROCERIAS “YAULEMA
JR”

CODIGO: MPP-01 No. VERSION: 01

Registro de Productos Quimicos

Producto Fase del | FDS Peligros Medios necesarios

quimico proceso EPI | Emergencia | Primeros Vertidos/Medio

auxilios ambiente
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3.7 REVISION DE INSTALACIONES Y EQUIPOS

Posteriormente, la revision de las instalaciones y equipos garantiza que se controle

los elementos de seguridad y las instalaciones (medios de extinciéon de incendios,

ventilacion), como a los operarios que utilizan equipos especificos (herramientas manuales,

maquina de taller, etc.). Cabe destacar que, es esencial verificar el adecuado

funcionamiento y realizar mantenimientos preventivos.

CARROCERIAS “YAULEMA CODIGO: No. VERSION:
JR” MPP-01 01

Revision de Instalaciones y Equipos

de registro

Objeto Se realizara la revision de las instalaciones y el mantenimiento de equipos, maquinas,
herramientas y mas para minimizar los riesgos a los que estan expuestos los trabajadores.

Alcance Equipos:

Maquinas:
Instalaciones:
[0 Se anexara el inventario del mantenimiento de instalaciones y equipos.

Periodicidad De acuerdo a la peligrosidad que puedan tener los equipos o instalaciones de la carroceria.
[0 Revisiones periddicas de acuerdo a lo que manifiesta el Decreto 255 sobre los equipos y
instalaciones:

[0 Se anexa las adecuaciones y mantenimientos para equipos y instalaciones.

Responsable

directo

Otros

departamentos

implicados

Metodologia O Listas de chequeo
[ Visitas supervisadas
O Cumplimentacion de cuestionario abierto
O Otros:

Recursos Recursos econémicos

humanos

Documento Doc. 7. Inventario de equipos de trabajo.

147



Doc. 7. Inventario de equipos de trabajo
CARROCERIAS
“YAULEMA JR”

CODIGO: MPP-01 No. VERSION: 01

Inventario de Equipos de Trabajo

Dispone de Fecha
Equipo | Marca | Modelo | Cédigo/Referencia | Marcado Declaracion | Libro de | Compra/Alta | Baja | Realizacion
CE conformidad | mantenimiento Mantenimiento
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3.8. MEDIDAS DE EMERGENCIA
Conviene destacar que, la empresa debe contar con extintores, bocas de incendio,
EPPS, entre otros, asi como con personal capacitado para su respectivo uso. Ahora bien,
estas medidas de emergencia deben evidenciarse en un documento: el Plan de
Emergencia, que elabora recursos humanos con los materiales disponibles en la empresa,
esto con el objetivo de evitar emergencias y reducir sus consecuencias.
. CARROCERIAS “YAULEMA  CODIGO:  No. VERSION: |
JR” MPP-01 01

3.8.1. Medidas de Emergencia — Medios Materiales

Objetivo Se verificara de manera continua los equipos adquiridos para el plan de emergencia para evitar

incendios y reducir sus consecuencias.

Alcance Los equipos adquiridos que tiene la carroceria son los siguientes:

O] Extintores tipo:

O Sistemas de extincion fijos

O Detectores tipo:

O Sefializacion

O EPIs

O [luminacion

O Alarma/centralita
O Pulsadores

O Otros:

Periodicidad En funcion de cada equipo de seguridad contra incendios.

O Se anexa el mantenimiento en una hoja de registro.

Responsables O El responsable de mantenimiento:

O El responsable de cada area:

Metodologia

Documento Doc. 9. Documento de mantenimiento de equipos de proteccion contra incendios.

de registro
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Doc. 9. Documento de registro de mantenimiento de equipos materiales de proteccion contra
incendios.
- CARROCERIAS “YAULEMA  CODIGO:  No. VERSION:
JR” MPP-01 01

Tabla de Mantenimiento de Equipos Materiales de Proteccion Contra

Incendios.

Operaciones a realizar por el fabricante o instalador del equipo o empresa de mantenimiento autorizada

e Verificacion integral y limpieza.
Sistema Manual | e Verificacion de uniones roscadas o soldadas.

de Alarma de Fecha Fecha

Incendios prevista realizacion

o Comprobacion de peso y presion.
e Inspeccion ocular: manguera, boquilla, lanza, valvulas y

Extintores de partes mecanicas.

Incendio Fecha Fecha

prevista realizacion

Nombre y firma
o Comprobacion del funcionamiento.
) e Mantenimiento de acumuladores: limpieza de bornes,
Sistema Manual o )
reposicion de agua destilada.
de Alarma de
) Fecha Fecha
Incendios
prevista realizacion
o Comprobacion de accesibilidad y sefializacion.
e Inspeccion ocular del estado de boquilla, valvula, manguera,
Extintores de etc...
Incendio Fecha Fecha
prevista | realizacion
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e Comprobacion de funcionamiento de la instalacion con cada
) fuente de suministro, sustitucién de indicadores, pilotos,
Sistema de .
) fusibles.
deteccion y
alarma
e Comprobacion del correcto funcionamiento de toda la
instalacion.
Sefializacion

3.8.2. SIMULACROS

Es relevante sefialar que, los simulacros de emergencia tienen como objetivo poner

a prueba el adecuado uso de los equipos de emergencia por parte de los trabajadores de la

carroceria, esto con el fin de encontrar posibles fallos de los equipos o la mala utilizacion

de los mismos, asi mismo para analizar los tiempos de evaluacion de los trabajadores.
CARROCERIAS “YAULEMA CODIGO: No. VERSION:
JR” MPP-01 01

Simulacros

Objetivo Se verificara la eficiencia de los simulacros de emergencia esto con el fin de brindar una mayor
seguridad a los trabajadores de la carroceria.
Alcance [0 En las siguientes instalaciones/departamentos:
[ En los siguientes turnos:
[ Tipo de emergencia:
I Medios externos implicados:
Periodicidad
Fecha propuesta Fecha de realizacion
Responsables
Metodologia Cabe, mencionar que, antes de iniciar el simulacro se avisara a agentes externos:
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1. Se analizara los errores que puede tener el simulacro, y se anexaran los mismos.

1. Posteriormente, se proporcionaré las posibles mejoras que se pueden mejorar en el simulacro.

Recursos Recursos econémicos
humanos

Documento Doc. 10 Registro de simulacro de emergencia y evacuacion.
de registro

Doc. 10. Registro de simulacro de emergencia y evacuacion.
CARROCERIAS “YAULEMA CODIGO: No. VERSION:
JR” MPP-01 01

Registro de Simulacro de Emergencia y Evacuacion

Datos Generales del Simulacro

Fecha: Hora de Hora de
comienzo: finalizacion:
Centro: Area de trabajo: Tipo de
emergencia:
Nombre y apellidos: Nombre y apellidos:
Observadores
Cargo: Cargo:
O No Presencia de | [J Trabajadores de otras
Aviso previoa | [ Si alos siguientes: personal empresas

externo

medios externos O Usuarios

[ Visitantes

Evolucion del Simulacro

FASE (Quién? (Cuéando? ({Como? Observaciones / Incidencias

Deteccion

Transmision

de la alarma

Intervencion

Evacuacion
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Coordinacion

medios internos

Avisoy
coordinacion

ayuda exterior

Final de la
emergencia
Resultados del Simulacro
(Se alcanza Mejoras / modificaciones
FASE Observaciones

el objetivo?

Deteccion de la

emergencia

Transmision de

la alarma

Intervencién y
control de la

emergencia

Evacuacion

Avisoy
atencion de

ayuda exterior

Equipos y materiales

Medios y
equipos de . . .
o Numero Observaciones Mejoras / modificaciones
extincion
utilizados
Parametros de control
Intervalo de tiempo del simulacro: N° personas movilizadas:
Intervalo de tiempo hasta la deteccion:
Tiempos Intervalo de tiempo hasta el aviso: N° personas atendidas primeros

Intervalo de tiempo hasta la intervencion:
Duracion del control/intervencion:

Intervalo empleado en la evacuacion:

auxilios:
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. . ) . Firma Representante de los
Firma Jefe de Emergencia Firma Jefe de Intervencion )
Trabajadores

3.9 PRIMEROS AUXILIOS - MEDIOS MATERIALES

La empresa debe contar obligatoriamente material de primeros auxilios, de acuerdo
a la cantidad de trabajadores que estén expuestos a los riesgos y tener acceso a los centros
médicos mas cercanos. Ademas, es fundamental inspeccionar regularmente el contenido
para asegurar la disponibilidad de todo el material requerido y verificar que no haya
expirado.

CARROCERIAS “YAULEMA CODIGO: No. VERSION:
JR” MPP-01 01

Primeros Auxilios — Medios Materiales

Objetivo Se adquirird material de primeros auxilios y medios materiales adecuados para la

carroceria con el fin de que estos estén al uso de los trabajadores.

Alcance 0] La carroceria tiene los siguientes botiquines, localizados en:

Periodicidad Se revisara los botiquines de primeros auxilios y medios materiales trimestralmente.

Adquisicion cada que no exista suficiente material de primeros auxilios.

Responsables

Metodologia Se revisara el material de los botiquines, asi como su fecha de caducidad.
Se implantara la sefializacion de botiquines, asi como las instrucciones en caso de
emergencia para el adecuado uso cuando sea necesario.

Recursos Recursos econémicos

humanos

Documento Doc. 10. Datos de contacto para primeros auxilios.

de registro
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Doc. 10. Contactos para Primeros Auxilios.
CARROCERIAS “YAULEMA CODIGO: No. VERSION:
JR” MPP-01 01

Contactos para Primeros Auxilios

Teléfonos de Contacto en Caso de Emergencia

Linea Unica de Emergencias 911

Centros de Salud mas Cercanos

Centro de Salud Tipo B Calpi
Centro de Salud Espoch- Lizarzaburu Teléfono: 0969389287

3.10. INVESTIGACION DE ACCIDENTES DE TRABAJO

La administracion de incidentes laborales abarca varios aspectos:

1.Informe de accidente: La carroceria Yaulema Jr lo envia a la entidad
correspondiente en un maximo de 5 dias habiles.

2.Registro mensual de accidentes: La carroceria Yaulema Jr debe reportar en los
5 dias del mes siguiente.

3.Reporte interno: Investigacion de causas para prevenir futuros incidentes,
informado a trabajadores y el area de prevencion.

4.Notificacion de accidentes graves o incluso mortales: La carroceria Yaulema

Jr debe comunicarse a la autoridad laboral en 24 horas.
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CARROCERIAS “YAULEMA CODIGO: No. VERSION:
JR” MPP-01 01

Investigacion de los Accidentes de Trabajo

Objetivo Cabe mencionar que, los accidentes que se generen en la empresa seran investigados
con el fin de evitar accidentes similares en el futuro y asi velar por la seguridad de los
trabajadores.

Alcance Redaccion de informes sobre investigaciones de accidentes de trabajo.

Notificacion de accidentes de trabajo a la autoridad competente, asi como la gestion
de la documentacion generada.

L] Estudio de la accidentalidad de la carroceria.

[ Estudio econdémico del impacto financiero de los accidentes laborales en la
carroceria.

Responsables

Metodologia 0] Ahora bien, en caso de un accidente de trabajo se informara lo mas pronto posible
al encargado de los operarios.

O

Se informara en un lapso de 24 horas al encargado de los trabajadores y al gerente de
la carroceria, ahora bien, a la entidad colaboradora se informara en un limite de 5
dias.

Documento Doc. 11. Hoja informativa interna de accidentes de trabajo.

de registro
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Doc. 11. Hoja informativa interna de accidente de trabajo.
CARROCERIAS “YAULEMA CODIGO: No. VERSION:
JR” MPP-01 01

Hoja Informativa Interna de Accidente de Trabajo

Referencia

Investigacion realizada por:

Trabajador accidentado
Embarazada Menor de Discapacitado Otros:

edad
Sexo Edad Puesto de trabajo Area
Antigiiedad en el Antigiiedad en la
puesto (meses) empresa (meses)
Fecha del Hora del accidente
accidente:

Gravedad

Riesgo causante Leve Grave Muy grave Mortal

Clasificacion de la lesion

Zona afectada

Origen del accidente

Accidentes de accidentes similares

Tarea que realizaba el trabajador al

momento del accidente

Medidas de proteccion colectiva

utilizadas

Equipos de proteccion personal

utilizados

Informacion recibida sobre riesgos y medidas preventivas SI O Fecha: NO O
Formacion recibida sobre riesgos y medidas preventivas SI O Fecha: NO O

Pérdidas materiales

Diagnéstico del servicio médico

Descripcion del accidente
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Condiciones laborales de riesgo / Practicas inseguros / Causas del accidente

Medidas correctivas y preventivas de nuevos posibles accidentes

) Responsable de las
Acciones a ) .
medidas correctivas
implementar )
y preventivas

Plazo

Recursos

Seguimiento /
valoracion de la

eficacia

Croquis del lugar del accidente
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4. PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO SEGURO
Para finalizar, dando a la peligrosidad, complejidad o frecuencias de las tareas, es
recomendable establecer procedimientos de trabajo seguros. Esto permite asegurar las
medidas adecuadas de proteccion, la inspeccion de equipos y materiales, asi como la
restriccion del acceso a ciertas areas.
CARROCERIAS “YAULEMA CODIGO: No. VERSION:
JR” MPP-01 01

Procedimientos de Trabajo Seguro

Puesto de trabajo:

Tareas/actividades:
Trabajadores
implicados:
Medidas preventivas
a adoptar:

Equipos de

proteccion colectiva:

Equipos de
proteccion

individual:

Documento Doc. 13. Documentacion y validacion de procedimiento de trabajo en la carroceria.

de registro
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Doc. 13. Documentacion y Validacion de Procedimiento de Trabajo en la carroceria.
CARROCERIAS “YAULEMA CODIGO: No. VERSION:
JR” MPP-01 01

Documentacion y Validacion de Procedimiento de Trabajo

Tarea Centro de trabajo
Puesto de trabajo Responsable
Fecha: Hora
Equipos de Medidas de Equipos de )
Fase del ) . ) Medidas de . R
) trabajo proteccién proteccién ) Observaciones | 2
trabajo . _ prevencion 5
utilizados colectiva personal >

Observaciones: autorizaciones de trabajo, incidencias

Firmas:

Responsable Trabajadores Otros
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Anexo 1

Modelo de encuesta aplicada a un trabajador
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Nota. En la imagen, se observa una encuesta que ha sido respondida por uno de los trabajadores. Elaborado por: Los

autores
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Anexo 2

Nota. En las siguientes fotografias se muestran las mediciones de iluminacion en el area de estructurado con ayuda
del instrumento luxémetro. Elaborado por: Los autores.

Anexo 3

LA

Nota. En las siguientes fotografias se muestran las mediciones de iluminacion en el area de estructurado con ayuda

del instrumento luxémetro. Elaborado por: Los autores.
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Anexo 4

Nota. En las siguientes fotografias se muestran las mediciones de iluminacion en el area de laminado con ayuda del
instrumento luxémetro. Elaborado por: Los autores.

Anexo 5

Nota. En las siguientes fotografias se muestran las mediciones de iluminacion en el area de laminado con ayuda del

instrumento luxémetro. Elaborado por: Los autores.
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Anexo 6

Nota. En las siguientes fotografias se muestran las mediciones de iluminacion en el taller 2 con ayuda del instrumento
luxémetro. Elaborado por: Los autores.

Anexo 7

%
‘,’_', i
i

Nota. En las siguientes fotografias se muestran las mediciones de iluminacion en el taller 2 con ayuda del instrumento

luxémetro. Elaborado por: Los autores.
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Anexo 8

Nota. En las siguientes fotografias se muestran las mediciones de iluminacion en el area de fibras con ayuda del
instrumento luxémetro. Elaborado por: Los autores.

Anexo 9

Nota. En las siguientes fotografias se muestran las mediciones de iluminacion en el area de fibras con ayuda del

instrumento luxémetro. Elaborado por: Los autores.
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Anexo 10

Nota. En las siguientes fotografias se muestran las mediciones de iluminacion en el area de acabados con ayuda del
instrumento luxémetro. Elaborado por: Los autores.

Anexo 11

Nota. En las siguientes fotografias se muestran las posturas forzadas y estaticas que presentan los trabajadores en el

area de laminado. Elaborado por: Los autores.
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Anexo 12

; |

Nota. En las siguientes fotografias se muestran las posturas forzadas y estaticas que presentan los trabajadores en el

area de laminado. Elaborado por: Los autores.

Anexo 13

Nota. En las siguientes fotografias se muestran las posturas forzadas y estaticas que presentan los trabajadores en el

area de laminado. Elaborado por: Los autores.
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Anexo 14

Nota. En las siguientes fotografias se muestran las mediciones de ruido en el area de estructurado con ayuda del
instrumento sondémetro. Elaborado por: Los autores.

Anexo 15

Nota. En las siguientes fotografias se muestran las mediciones de ruido en el area de laminado con ayuda del

instrumento sondometro. Elaborado por: Los autores.

168



Anexo 16

Nota. En las siguientes fotografias se muestran las mediciones de ruido en el area de laminado con ayuda del
instrumento sondémetro. Elaborado por: Los autores.

Anexo 17

|
¥
W

Nota. En las siguientes fotografias se muestran los recipientes de resinas y masillas a las que estan expuestos los

trabajadores. Elaborado por: Los autores.
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Anexo 18

Ejemplo de Procedimientos de Trabajo Seguro

CARROCERIAS “YAULEMA JR” No. VERSION: 01

Procedimiento de Trabajo Seguro CODIGO: PTS-SOL-01

Objetivo: Establecer un procedimiento de trabajo seguro durante la ejecucion de actividades de
soldadura llevadas a cabo en Carrocerias Yaulema Jr.

Alcance: Este procedimiento aplica a todo el personal operativo y de supervision de actividades
de soldadura realizadas en anclajes, estructuras, serchas y perfiles metalicos.

Responsabilidades: Técnico de Seguridad y Salud Ocupacional

Puesto de trabajo:

Soldador.

Tareas/actividades: Soldar anclajes y estructura, soldar de cerchas y perfiles.
Trabajadores ) ,

Operarios del Area de Estructurado.
implicados:

Medidas preventivas

a adoptar:

e  Capacitacion en técnicas y posiciones de soldadura.
e Inspeccion de equipos y materiales antes de su uso.
e Revision de conexiones eléctricas.

e  Uso adecuado de EPP.

Equipos de proteccion
individual/personal

(F‘ DI/LDD\.

e Casco de soldar: Su aplicacion debe brindar proteccion contra trabajos que
generan arco eléctrico, chispas y calor. Ideal para soldadura tipo MIG/MAG;
su fabricacion este bajo normativas. (En lo posible, optar por cascos que brinden
ajustes de luminosidad para una vision optima)

e Guantes de soldar: Se recomienda que su material de fabricacion sea ignifugo
y brinde proteccion contra trabajos de calor, chispas, material fundido;
elaboracion bajo normativas. (En lo posible, optar por guantes especificos para
soldadura MIG, para una mejor proteccion y comodidad)

e Botas de seguridad: Se recomienda que tenga propiedades dieléctricas,
antideslizantes, ademas, que brinden proteccion contra trabajos de alta
temperatura, elaborados bajo normativas.

e Ropa industrial: Se podran usar delantales, camisas, overoles, pantalones o
mandiles; deberan tener propiedades ignifugas, en lo posible dieléctricas y que
su material sea duradero y comodo, elaborados bajo normativas.

e Tapones auditivos: Se recomienda que ayuden a disminuir el nivel de
atenuacion ante las actividades de soldadura e inherentes a la misma,

elaborados bajo normativas.
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e  Mascarilla con filtro: Se recomienda que brinden proteccion contra humos,
gases e inclusive vapores metalicos. Para una mayor proteccion, se pueden
optar por mascarillas que incluyan filtros de aire N95 e inclusive con resistencia

a las llamas, elaborados bajo normativas.

Documento

de registro

Doc. 13. Documentacion y validacion de procedimiento de trabajo en la carroceria.
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Doc. 13. Documentacion y validacién de procedimiento de trabajo en la carroceria.

CARROCERIAS “YAULEMA JR”

CODIGO:

MPP-01

No. VERSION: 01
Pag: 1 de 1

Documentacion y Validacion de Procedimiento de Trabajo en la Carroceria

Tarea Soldadura de anclajes y estructura, soldadura | Area de trabajo Estructurado
de cerchas y perfiles.
Puesto de trabajo | Soldador. Responsable Técnico de Seguridad: Ing. César Viteri.
Fecha 04/04/2025 Hora de ejecucion 8:00 AM - 18:30 PM (considerar tiempo de
almuerzo)
Fase del trabajo Equipos de Medidas de Equipos de Medidas de Observaciones Firma de verificacion
trabajo utilizados | proteccion colectiva | proteccion personal prevenciéon
Soldadura de Maquina de soldar. | Delimitacion de Casco de soldar. Capacitacion en | Tener en cuenta la
anclajes y (20225V) zonas de soldadura. Guantes de cuero técnicas y posicion optima.
estructura (1502250 A) Verificacion de reforzado. posiciones de Realizar una
Electrodos (E-6013) | cables de conexion. Botas de seguridad soldadura. rotacion regular de
Esmeril angular. Sujecion correcta de | (punta de acero, Inspeccion de personal.
piezas. dieléctrica). equipos antes de | Realizar descansos
Extintores en el area | Camisa jeany su uso. adecuados.
de trabajo. pantalon jean Uso adecuado de | Mantener el area
industrial. EPP. de trabajo libre de
Tapones auditivos. obstaculos.
Mascarilla con filtro.
Soldadura de Maquina de soldar. | Delimitacion de zonas | Casco de soldar. Capacitacion en | Tener en cuenta la
cerchas y perfiles | (20a25V) de soldadura. Guantes de cuero técnicas y posicidn optima.
(1502250 A) reforzado.

172




Electrodos (E-6013)
Esmeril angular.

Nivel de burbuja.

Verificacion de
cables de conexion.

Sujecion correcta de

Botas de seguridad
(punta de acero,

dieléctrica).

posiciones de
soldadura.

Inspeccion de

piezas.
Extintores en el area

de trabajo.

Camisa jean y equipos antes de
pantalén jean su uso.
industrial Uso adecuado de
Tapones auditivos. EPP.

Mascarilla con filtro.

Realizar una
rotacion regular de
personal.

Realizar descansos
adecuados.
Mantener el area
de trabajo libre de

obstaculos.

Observaciones generales:

Se capacito al personal sobre el uso correcto del EPP.

Se doto al personal el EPP establecido en el procedimiento.

Se ha realizado el procedimiento con total normalidad a la hora y fecha indicada.

Se debera entregar esta documentacion al jefe de produccion para su verificacion correspondiente.

Firmas:

Responsable

o

Trabajadores

Otros

Gl
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Anexo 19

Layout con las mediciones de iluminacion obtenidas en las dreas de la empresa

Elaborado por: Los autores

43 m
— ] —
13m 14 m 16 m
TALLER DE LAMINADO |AREA DE ESTRUCTURADC| TALLER DE ACABADOS
1) 2) 3) ) 2) 1) 2) 3) ‘
20 lux | 39 ux | 16 lux 13 lux : 12 lux 5 lux 7 lux 15 lux
]
) F) 4) 5) 6) e
44 lux | 24 lux 13 lux 28 lux 24 lux ==
w
BY___FT___?) 8) 9)
38 lux | 33 lux 9 lux 16 lux 10 lux
I 1
AREA DE LAMINADO AREA DE ACABADOS £
R 2 5) |l4) _r =
|
| |
91 lux | 83 lux 31 lux 20 lux | 18 lux
| |
___‘ o E
1) 2) 1) 2) 8) S
| |
36 lux : 27 lux 76 lux 96 lux : 8 lux
| |
| | '
14 m 16 m
|| -} -
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Anexo 20

Plan de capacitacion anual para la prevencion de riesgos psicosociales

PROGRAMA DE PREVENCION DE RIESGOS PSICOSOCIALES

éh [pﬂﬁjﬁ}‘&w l/ Ministerio del Trabajo

NOMBRE EMPRESA O INSTITUCION:

CARROCERIAS YAULEMA JR

RUC: E.?Jﬂlli\;lla':DL Fabricacion de carrocerias para buses
Objetivo General: Prevenir y/o minimizar los riesgos psicosociales en los trabajadores de Carrocerias Yaulema Jr para mejorar sus condiciones de trabajo y salud
DBJETIVOS PORCENTAJE | MEDIDDE VERIFICACIONA | o [ o | o _|o|oio|e|5|2|5]2 ACTIVIDADES
ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES NUMERADOR ¥ DENOMINADOR DEL INDICADOR CUMPLIMIENT SOLICITAR POR LAS E E g é‘ ER] H E .‘é H £ PENDIENTES?
o AUTORIDADES DE CONTROL a|e 2= S 528 81z |z OBSERYACIONES
& z | o

Implementar el
programa de
prevencidn de
riesgos
psicosociales con
enfoque en
medidas de
prevencion,
promocion y
educacion,
mediante la
identificacian,
evaluacion y control
de los riesgos
psicosociales para
fomentar el
bienestar fisico,
mental, social de
lasflos
trabajadores en los
espacios laborales
garantizando la
igualdad y no
discriminacién en
el ambito laboral.

1. Sensibilizar sobre la
prevencidn de riesgos
psicosociales establecido por
personas naturales y juridicas,
empresas publicas y privadas,
instituciones e instancias
publicas

(MUmero de trabajadores y
senvidores que recibieron |a
sensibilizacidn / Total de
trabajadores y servidores)

*

Numero de trabajadores y
servidores que recibieron la
sensibilizacion

Total de trabajadores y
servidores

#DIVIO!

1_Material informativo (presentacidn ppt,
tripticos, contenide del correo electranico
masivo, videos, etc)

2_Registro de asistencia que contendra
como minimo: Tema, fecha, nombre y
firma del trabajador y/o servidor, firma (s)
del responsable(s) de la sensibilizacion.

2 Socializar el programa de
prevencidn de riesgos
psicosociales establecido por
Carrocerias Yaulema Jr.

(MUmero de trabajadores y
senvidores que recibieron la
socializacién / Total de
trabajadores y servidores)

*

Numero de trabajadores y
servidores que recibieron la
socializacidn

Total de trabajadores y
senvidores

#DIvio!

1_Material informativo (presentacion ppt,
tripticos, contenido del correo electrénico
masivo, videosetc)

2_Registro de asistencia que contendra
como minimo: Tema, fecha, nombre y
firma del trabajador ylo servidor, firma (s)
del responsable(s) de la socializacion

3. Aplicar a todo el personal de
Carrocerias Yaulema Jr, un
instrumento de riesgo
psicosocial que cuente con la
validez y fiabilidad nacional o
internacional

(MUmero de trabajadores y
senidores gue han sido
evaluados / Total de
trabajadores y servidores)*
100

Numero de trabajadores y
senvidores que han sido
evaluados

Total de trabajadores y
senvidores

#DIvio!

1- Metodologia y cuestionario de
evaluacidn

2_Informe de los resultados obtenidos
firmado por los responsables de la
evaluacidn

4. Socializar a todos los
colaboradores los resultados
finales e identificar posibles
medidas de prevencidn a ser

implementadas conforme a los
riesgos psicosociales
identificados

5. Estructurar y desarrollar un
plan de accidn con las medidas
preventivas ylo intervencion
conforme a los riesgos
psicosociales identificados en
la evaluacidn

(NUmero de trabajadores y
servidores que recibieron
socializacién / Total de
trabajadores y servidores)

*

(Numero de medidas
preventivas yio intervencidn
implementadas / Total de
medidas correctivas y
preventivas contenidas en el
plan de accidn) * 100

MNimero de trabajadores y
sernvidores que recibieron la
socializacidn

Total de trabajadores y
senidores) * 100

Nimero de medidas
preventivas ylo intervencion
implementadas

#DIvio!

Total de medidas correctivas y
preventivas contenidas en el
plan de accidn

#DIVio!

1_Material informativo (presentacién ppt,
informe, boletines contenido del correo
electrdnico masivo.)

2_Registro de asistencia que contendra
como minimo: nombre y firma del
trabajador y/o senvidor, tema, fecha, firma
del responsable(s) de la socializacidn.

1_Plan de Accidn, el documento debera
estar firmado por el equipo responsable:
Representante legal,
Técnico/Responsable de Seguridad y
Salud, Médico, presidente y secretario
del comité o delegado de Seguridad y
Salud en el Trabajo y responsable de
talento humano.
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7. Realizar talleres de ] ) r
1ol " sensibilizacién para todo el Nimero de trabajadores y 1_Material informativo (presentacidn ppt,
mplementar personal sobre salud auto senvidores que recibieron los fripticos, contenido del correo electronico
acciones par‘a percibida y doble presencia, (MUmero de trabajadores y talleres masivo, videos, eic)
bi prortnou;erbe | abordando estrategias para | senvidores que recibieron los #DIVI0! 2_Registro de asistencia a los talleres
|ene_sdar adori’:! | gestionar el estrés, equilibrar | talleresiTotal de trabajadores I que contendrd como minimao: Tema,
mnszllu?jraazmo 3 responsabilidades laborales y y senvidores)* 100 Total de trabajadores y fecha, nombre yfirma del trabajador yio
bida de | personales, y fomentarun senvidores senidor, firma (s) del responsable(s) de
E:trlce:]e:dzrez YO‘Z entarno de trabajo saludable y la sensibilizacién.
doble presencia, a 8 Sociahz;re\:;(;grateg\as de r
fin ge redur el mejora en las condiciones de . . Nimero de actiidades 1_Programa firmada por el médico
estrés y mejorar el trabaio y recuperacion (Mimero de actividades realizadas responsable
equiibrioentrela | @B IEEPEIAEEL 1 realizadasi Total de sDiviol |2 Material informativo (presentacio ppt,
vida laboral y impartane pd : actividades detalladas en el ] I tripticos, contenido del correo electrdnico
personal. Imporancia de un enioma programa ) * 100 Total de actividades detalladas masivo, videos, etc)
laboral saludable y medidas en &l programa 3_Registro de asistencia
para reducir el estrés y la fatiga -
g. D\fund” gUiaS Y matefiales r I'_I\'.Idlelld\ IIHUI[.[IdLI\I'U TPTE E[IldL,IU['I p_pl.
Sobre buenas prciicas i _ Mimera de trabajadores y tripticos, contenido del correo electrénico
Iaborales, asegurando que togo! (IUMero de trabajadores v | senidores que recibieronla masivo, videos, etc)
2l personal tenga accesoa | Scrvdores que recibierona socializacion 2_Registro de asistencia a los talleres
informacion clara sobre pausas| _SoCialzacionTTotal de #DIVi0! que contendra como minimo: Tema,
Establecer activas, ergonamia, equilibrio trabajadores y senidores)® fecha, nombre yfirma del trabajador y/o
lineamientos para trabajo—descanso ¥y ﬁestién del 100 Total de trabajadores y senvidor, firma (s) del responsable(s) de
laimplementacidn estrés. senidores la sensibilizacion.
de medidas que p " r
mejoren las 10. Realizar talleres de NU"EEW detrabaj_abqoresyl
condicionas de | ensibilizacidn sobre bienestar 1 (NOmero de trabajadores y | S8MdOres que recibieron e g
trahajo y fomenten labaral y recuperacidn, servidores que recibieron el protocolo 1_Acta de;ﬂnéﬁ_lg:r:&cpemon de
la recuperacidn, abordando temas como la protocolo/Total de #DIvi! B ; .
reducienda el ges_lién’del tiempo, técnicas de | frabajadores y senidores)* Total de frabajadores y 2_Rvidencia ?:laC:iU:o slectronico
estrés laboraly  |relajaciénylaimportancia de un 100 senidores
promoviendo el ambiente [aboral adecuado.
bienestar fisico y 1. Realizar falleres de T " =
menta\_en los sensibilizacidn relacionadas a Nimero de trabajadores y :rﬁjrggéiﬂaclo‘gtfé]rr]%?]“:gl(Séfrizin;?:grr:ﬁr?ipcté
espacios de la prevencion de (Nimero de rabajadores y | senvidores que recibieron la masiva Ivideos etg)
frabajo. discriminacidn, acoso laboraly | servidores que recibieron la socializacién p ai :
; A 2_Registro de asistencia a los talleres
toda forma de violencia contra la socializacion/Total de #DIVI0! aie contendra como minimo: Tema
mujer en los espacios de trabajadores y senidores)* fecha nombre v firma deltraba'ador' o
frabajo, ademads de derechos 100 Total de trabajadares y ser\.'icior firma Efs)del res onse:b\e[s\;de
laborales, lenguaje positivo e senvidores A P
inc'Iu 40 social la sensibilizacian.
0 PORCENTA.JE DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA

RESPONSABLEITECNICO DE SEGURIDAD E HIGIENE
DEL TRABAJO

FIRMA DEL MEDICO ENCARGADO DE LA

¥IGILANCIA DE LA SALUD EN EL
TRABAJC

Nota. Adaptado de: Plan de Capacitacion Anual de Prevencion de Riesgos Psicosociales.
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An

exo 21

Informe de Resumen de Medicion de Ruido en el Area de Estructurado

' 'Cirrus

XeNdy] bay1

Research plc

Informe de Resumen de Medicion Estructurado

Nombre 564

Tiempo 18/12/2024 8:45:26

Duracion  04:00:00

Instrumen G400013, CR:171C

to

Calibracion
Antes 16/01/2025

Persona

Offset 0,45

Lugar Estructurado Proyecto

Después

18/12/2024

Offset

0,43

Valores basicos Niveles estadisticos
LAeq 87,0 dB LAF1 97,3 dB
LAE 128,6 LAF5 93,4 dB
LAFMax 105,4 LAF10 91,1dB
LAF50 80,9 dB
LAF90 73,5dB
LAF95 72,4 dB
LAF99 70,8 dB
140
110 7
80
50
20 T T T T
9:00:00 10:00:00 11:00:00 12:00:00
18/12/2024 8:45:26 Tiempo 18/12/2024
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Anexo 22

Informe de Resumen de Medicion de Ruido en el Area de Laminado

' |Cirrus

Research plc

Informe de Resumen de Medicion Laminado

Nombre 57

Tiempo 18/1/2025 10:58:18 Persona Lugar
Duracion  02:00:00

Instrumen G400033, CR:171C

to

Calibracion
Antes 18/1/2025 8:13  Offset 1,10 Después

Proyecto

Offset

Valores basicos Exposicion
LAeq 80,4 dB || 30 minutos 68,4 dB
LCPeak 117,9 || 1 hora 71,4 dB
C-A 4,1dB || 2 horas 74,4 dB
LEX8 74,4 dB || 4 horas 77,4 dB
LAFMax 101,9 || 6 horas 79,2 dB

8 horas 80,4 dB
10 horas 81,4 dB
12 horas 82,2 dB
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140 7

Headd1 bavd

507

20T

11:00:00 1" :30:00I
18/1/2025 10:58:18

Anexo 23

T
12:00:00
Tiempo

12:3(}:00I
18/1/2025

Informe de Resumen de Medicion de Ruido en el Taller de Acabados

' 'Cirrus

Research plc

Informe Medicion Taller de Acabados

Nombre 570 c

Tiempo 18/01/2025 11:57:18 Persona
Duracién  01:00:00

Instrumen G400013, CR:171C

to

Calibracion

Antes 18/01/2025 Offset 0,50

Lugar

Después

Proyecto

Offset

Valores basicos

LAeq 80,2 dB
LAE 115,8
LAFMax 97,8 dB

Niveles estadisticos

73 __ N

LAF1 86,6 dB
LAF5 84,1 dB
LAF10 82,9 dB
LAF50 78,8 dB
LAF90 75,1 dB
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LAF95 73,4 dB
LAF99 70,5 dB
140 7
110 7
—
>
g
0
S MWMMMWWMM
<
Qs
b4
507
20 T T T T T
12:00:00 12:10:00 12:20:00 12:30:00 12:40:00 12:50:C
18/01/2025 11:57:18 Tiempo 18/01/2025
Anexo 24

Informe de Resumen de Medicion de Ruido en el Area de Acabados

Cirrus

Research plc

Informe de resumen de medicion Acabados

Nombre 50
Tiempo 16/1/2025 14:15:49 Persona Lugar Proyecto
Duracion 01:44:12 Taller
Instrumen G400033, CR:171C
to
Calibracion
Antes 16/1/2025 Offset 0,69 Después 17/1/2025 8:27 Offset 1,01
Valores basicos Exposicion
LAeq 80,9 dB || 30 minutos 68,9 dB
LCPeak 120,9 || 1 hora 71,9 dB
C-A 7,0dB || 2 horas 74,9 dB
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LEX8 74,3 dB
LAFMax 101,9

140 7

Headd1 bavd

507

4 horas 77,9 dB
6 horas 79,7 dB
8 horas 80,9 dB
10 horas 81,9 dB
12 horas 82,7 dB

20 T
14:30:00

16/1/2025 14:15:49

Anexo 25

Informe de Resumen de Medicion de Ruido en el Taller de Mecanizado
PACirrus
Research plc

Informe de medicion Taller Mecanizado

T T
15:00:00 15:30:00

Tiempo

16/1/2025

Nombre 50

Tiempo 16/1/2025 14:15:49 Persona Lugar Proyecto

Duracion 01:44:12 Taller

Instrumen G400033, CR:171C

to

Calibracion

Antes 16/1/2025 Offset 0,69 Después 17/1/2025 8:27 Offset 1,01
Valores basicos Exposicion

LAeq 80,9 dB

30 minutos 68,9 dB
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LCPeak 120,9 (| 1 hora 71,9dB

C-A 7,0dB || 2 horas 74,9 dB
LEX8 74,3 dB || 4 horas 77,9 dB
LAFMax 101,9 || 6 horas 79,7 dB

8 horas 80,9 dB
10 horas 81,9 dB
12 horas 82,7 dB

140 7

507

Headd1 bavd

20 T T T
14:30:00 15:00:00 15:30:00

16/1/2025 14:15:49 Tiempo 16/1/2025

Anexo 26

Informe de Protectores Auditivos
.
) ' Cirrus
Research plc

Informe de nrotectores aiiditivos

Nombre Medicion 4 - Laminado

Tiempo 17/01/2025 17:58:38 Persona Lugar Proyecto
Duracion  00:20:32 k Laminado

Instrumen G400013, CR:171C

to

Calibracion

Antes 17/01/2025 Después 17/01/2025
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3M - EAR Soft FX Ear Plug

Nivel sin 88,9 dB Tipo Insert
Nivel asumido 52,2 dB Aprobacién EN 352-2

T

Frecuencia 31,5 | 63 | 125 | 250|500 [ 1000 |2000 4000 8000 16000

FANEAY

Medido (dB) 729 | 80,8 | 81,9 [834|800| 82,1 84,2 | 81,2 | 751 66,9

Ponderacion A| 394 | -26,2 | -16,1 | -8,6 | -3,2| 0,0 1,2 | 1,0 | -1,1 | -66

APV (dB) -- 289 | 31,5 |33,1|354| 34,4 37,1 | 45,1 | 43,9 -

Resultado 0,0 25,7 | 34,3 | 41,7 | 41,4| 47,7 483 | 37,1 | 30,1 0,0

FART SN
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