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Resumen

El presente trabajo de titulacion, titulado "Evaluacion del impacto tributario de las empresas
fantasmas en el Ecuador durante los aiios 2022-2023", analizé la problematica relacionada
con estas entidades fraudulentas que afectan gravemente la recaudacion fiscal y distorsionan
el sistema econémico. El objetivo general de la investigacion fue evaluar el impacto
tributario causado por estas empresas mediante el andlisis de sus actividades econémicas y
la identificacion de los métodos utilizados para la evasion fiscal. La metodologia utilizada
combind un enfoque cuantitativo y cualitativo, basandose en datos secundarios
proporcionados por el Servicio de Rentas Internas (SRI) y el andlisis de informacion
estadistica y normativa. Este enfoque permitié una comprension integral del fenomeno y su
impacto en la economia ecuatoriana. Entre los principales resultados, se destaca que el sector
comercio lidera la creacion de empresas fantasmas, representando mas del 60% de los casos
en el periodo de estudio. Ademas, se detectaron pérdidas tributarias significativas, aunque
con una reduccion progresiva gracias a las politicas de fiscalizacion implementadas. Sin
embargo, en 2024 se registr6 un repunte en los valores facturados por estas entidades, lo que
evidencia la necesidad de mayores controles. La conclusion principal sefiala que, aunque se
han logrado avances en la identificacion y control de empresas fantasmas, persisten desafios
importantes, como la necesidad de reforzar la normativa y las herramientas tecnologicas

para reducir ain mas su impacto y garantizar un sistema tributario mas equitativo y eficiente.



ABSTRACT

The current research, titled "Evaluation of the Tax Impact of Shell Companies in Ecuador
During 2022-2023", analyzes the problem these fraudulent entities pose, significantly
affecting tax collection and distorting the economic system. The general objective of the
research was to evaluate the tax impact caused by these companies through the analysis
of their financial activities and the identification of the methods used for tax evasion. The
methodology combined a quantitative and qualitative approach, relying onsecondary data
provided by the Internal Revenue Service (SRI) and statistical and regulatory information
analysis. This approach enabled a comprehensive understanding of the phenomenon and
its impact on Ecuador's economy. The main results highlight that the commerce sector
leads the creation of shell companies, accounting for more than 60% of the cases during
the study period. Significant tax losses were also detected, albeit with a progressive
reduction, thanks to the enforcement policies implemented. However, a resurgence in the
amounts invoiced by these entitics was observed in 2024, revealing the need for stricter
controls. The main conclusion indicates that significant challenges remain while progress
has been made in identifying and controlling shell companies. These include
strengthening regulations and technological tools to reduce their impact further and

ensure a fairer and more efficient tax system.

Keywords: shell companies, tax evasion, tax collection, commerce, tax control,
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Introduccion

El presente trabajo de titulacién se enfoco en el andlisis de las empresas fantasmas y
su impacto en la economia de 3 provincias del Ecuador. Este estudio pretende arrojar luz
sobre las actividades fraudulentas de estas entidades y evaluar las estrategias de fiscalizacion
implementadas para contrarrestarlas. Las empresas fantasmas, definidas como entidades que
realizan transacciones ficticias para evadir impuestos y responsabilidades fiscales,
representan un desafio significativo para las autoridades fiscales y para la integridad del
mercado econdémico. La importancia de esta investigacion radica en su potencial para
contribuir al desarrollo de politicas mas efectivas y al fortalecimiento de las capacidades

institucionales para combatir este problema en las zonas de estudio.

La justificacién de esta investigacion se fundamenta en su relevancia académica,
empresarial y social. Académicamente, este estudio aportara al corpus de conocimiento
existente sobre fraude fiscal y métodos de evasion, proporcionando un analisis critico de las
conceptualizaciones actuales y proponiendo nuevas perspectivas tedricas y metodologicas.
Empresarialmente, entender las dindmicas y métodos operativos de las empresas fantasmas
permitira a las empresas legitimas fortalecer sus sistemas de control interno y mejorar su
competitividad. Desde una perspectiva social, abordar la problematica de las empresas
fantasmas es crucial para promover la justicia fiscal y reducir la desigualdad economica,
asegurando que todos los actores econdmicos contribuyan equitativamente al desarrollo del

pais.

La metodologia empleada en esta investigacion combina enfoques cualitativos y
cuantitativos para proporcionar una visién integral del fenémeno. Se realizardn estudios de

caso en diferentes sectores econémicos, utilizando entrevistas semiestructuradas y andlisis
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La metodologia empleada en esta investigacion combina enfoques cualitativos y
cuantitativos para proporcionar una vision integral del fendmeno. Se realizaran estudios de
caso en diferentes sectores econdmicos, utilizando entrevistas semiestructuradas y andlisis
de datos financieros para identificar patrones y practicas comunes entre las empresas
fantasmas. Ademads, se empleardn técnicas avanzadas de analisis de big data para detectar
irregularidades fiscales y evaluar la efectividad de las estrategias de fiscalizacion
implementadas por las autoridades, permitiendo no solo una comprension profunda de las
operaciones de las empresas fantasmas, sino también una evaluacion critica de las medidas

preventivas y correctivas aplicadas.

Se espera que los resultados de esta investigacion proporcionen una base sélida para
el disefio de politicas publicas més efectivas y para la implementacion de estrategias de
fiscalizacion mds robustas. Los hallazgos permitiran identificar las debilidades en los
sistemas actuales de control y sugerir mejoras basadas en evidencias. Ademas, se anticipa
que este estudio contribuird a la creacién de un entorno econdémico mas transparente y
equitativo, reduciendo la incidencia de empresas fantasmas y mejorando la confianza en las

instituciones fiscales.
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Capitulo 1

Generalidades
1.1 Planteamiento del problema

Las empresas fantasmas constituyen una problematica significativa en el Ecuador,
especialmente en los afios recientes. Estas entidades, también conocidas como compaiiias
de papel, se caracterizan por simular operaciones comerciales para ocultar ingresos, evadir
impuestos y justificar transacciones ficticias. Este fendmeno no solo socava la recaudacion
tributaria del pais, sino que también afecta la transparencia y equidad del sistema fiscal,
comprometiendo los recursos destinados a servicios ptiblicos esenciales como la educacion

y la salud (Garcia, 2024).

De acuerdo con datos del Servicio de Rentas Internas (SRI), se han identificado méas
de mil empresas fantasmas en el Ecuador, las cuales han evadido impuestos y generado un
impacto negativo considerable en la economia del pais. En 2023, se reportaron alrededor de
200 procesos penales relacionados con estas entidades, implicando un perjuicio econémico
de aproximadamente 361 millones de dolares. La mayor concentracion de estas empresas se
encuentra en provincias como Guayas, Pichincha y El Oro, donde se han registrado multiples
casos de impuestos retenidos y no entregados al fisco, devoluciones indebidas de impuestos

y omisién de ingresos (SRI, 2024).

El SRI ha implementado diversas medidas para combatir este tipo de evasion fiscal,
incluyendo la publicacién de listados de empresas fantasmas y la suspension del Registro
Unico de Contribuyentes (RUC) de estas entidades. Ademds, se han fortalecido los
mecanismos de control y verificacion de datos, permitiendo identificar y sancionar a las

empresas que realizan actividades fraudulentas. No obstante, la problematica persiste debido
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a la complejidad y sofisticacion de las redes de evasion fiscal, muchas veces vinculadas a
otras empresas fantasmas y operando sin empleados ni infraestructura real (Oipol & Oijust,

2019).

La investigacion sobre las empresas fantasmas y su impacto tributario en Ecuador es
crucial para entender la magnitud del problema y desarrollar estrategias efectivas de
prevencion y control. Estudios recientes han mostrado que la evasion fiscal a través de estas
entidades afecta significativamente la recaudacion de ingresos publicos, exacerbando la
fragilidad financiera del pafs y limitando la capacidad del Estado para financiar politicas

publicas esenciales (Roman y otros, 2022).
1.2 Justificacion de la Investigacion (Nivel 2)

La investigacion sobre el impacto tributario de las empresas fantasmas en Ecuador
durante los afios 2022-2023 es fundamental debido a varias razones de indole
socioeconémica y académica. La evasion fiscal a través de estas entidades ficticias
representa una problemética creciente que afecta gravemente la recaudacion de impuestos
y, por ende, la capacidad del Estado para financiar servicios publicos esenciales (Ponte,

2018).

Importancia Social: La existencia de empresas fantasmas implica una disminucion
significativa en los ingresos tributarios, lo que a su vez repercute negativamente en la
provision de servicios ptiblicos como la educacion, salud y obras publicas. Segtn el Servicio
de Rentas Internas (SRI), el impacto econémico de estas entidades ascendio a 361 millones
de ddlares en 2023, afectando principalmente a las provincias de Guayas, Pichincha y El

Oro (SRI, 2024).
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Relevancia Académica: Desde una perspectiva académica, esta investigacion
contribuye al entendimiento de las dindmicas de evasion fiscal y las estrategias empleadas
por las empresas fantasmas para eludir sus obligaciones tributarias. Estudios recientes han
demostrado que estas entidades no solo afectan la recaudacion fiscal, sino que también
distorsionan el mercado y crean un ambiente de competencia desleal (Ecuadorec, 2019).
Analizar estas practicas permite desarrollar teorfas méas robustas sobre la gestion tributaria

y proponer soluciones efectivas para fortalecer los sistemas de control fiscal.

Metodologia y Fuentes Institucionales: La metodologia de esta investigacién se
basa en un enfoque mixto, combinando andlisis documental con recoleccion de datos
cuantitativos provenientes de fuentes oficiales del SRI y otros organismos de control como
la Superintendencia de Compailias y el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS)
(InformaciénEcuador, 2022). Este enfoque permitird evaluar de manera integral el impacto
de las empresas fantasmas en la economia ecuatoriana y la efectividad de las medidas

implementadas por las autoridades para contrarrestar este fenémeno.

Pertinencia para la Gestion Tributaria: Finalmente, esta investigacion es
pertinente para la gestion tributaria al proporcionar una base empirica que puede guiar la
formulacién de politicas publicas més efectivas. Las conclusiones derivadas del estudio
podrdn ser utilizadas por el SRI y otras entidades gubernamentales para ajustar sus
estrategias de fiscalizacion y mejorar la eficiencia en la recaudacion de impuestos,
contribuyendo asi a una mayor transparencia y equidad en el sistema tributario ecuatoriano

(Rubio, 2011).
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1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo General

e Evaluar el impacto tributario de las empresas fantasmas en el Ecuador durante los

afios 2022-2023, a través del andlisis de sus actividades econdmicas.
1.3.2 Objetivos Especificos

e Cuantificar el impacto fiscal en la recaudacion de impuestos.
o Identificar las actividades econdmicas y métodos operativos de las empresas

fantasmas.
1.4  Hipotesis
1.4.1 Hipétesis General

Las empresas fantasmas en el Ecuador durante los aflos 2022-2023 han generado un
impacto significativo en la recaudacion tributaria, afectando negativamente la economia

nacional a través de la evasion fiscal y la distorsion del mercado.
1.4.2 Hipotesis Especificas

H1: El impacto fiscal de las empresas fantasmas en la recaudacion de impuestos en
el Ecuador durante los afios 2022-2023 es significativo, con pérdidas que superan los
millones de délares anuales debido a la emision de facturas falsas y la simulacion de

transacciones inexistentes.

H2: Las estrategias de fiscalizacién implementadas por el Servicio de Rentas
Internas (SRI) han logrado reducir el impacto de las empresas fantasmas en la recaudacion
tributaria, aunque persisten brechas significativas que permiten la continuidad de estas

practicas ilicitas.
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H3: La cooperacion interinstitucional y el uso de tecnologias avanzadas, como la
Inteligencia Artificial y el analisis de Big Data, son fundamentales para mejorar la eficacia

en la identificacion y control de las empresas fantasmas en el Ecuador.
1.5  Descripcion de la empresa y puestos de trabajo

Las empresas fantasmas, también conocidas como compaiifas de papel, son entidades
creadas con el propésito de realizar transacciones ficticias y evadir responsabilidades
fiscales, en este caso aprticular de Ecuador, este fenomeno ha tenido un impacto
significativo en la economia, afectando la recaudacion de impuestos y fomentando practicas

fraudulentas (Jara & Salinas, 2022).

Descripcion de la Empresa: Una empresa fantasma se define por su falta de
operaciones reales y por utilizar registros falsos para justificar actividades econémicas
inexistentes. Estas empresas suelen estar registradas en direcciones donde no operan
fisicamente y no poseen activos, empleados ni infraestructura real. Su principal funcion es
emitir facturas falsas que permiten a otras compafifas evadir impuestos, contrabandear

productos o justificar gastos inexistentes (El Comercio, 2021).

El Servicio de Rentas Internas (SRI) de Ecuador ha identificado multiples empresas
fantasmas mediante operativos de verificacion de domicilios y cruces de informacién con
otras entidades como la Superintendencia de Compafifas y el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social (IESS). Estas empresas, en su mayoria, se dedican al comercio al por
mayor y menor, reparacion de vehiculos, y servicios de construccion, aunque también se

encuentran en sectores como la manufactura y actividades profesionales (Vernaez, 2022).

En el contexto de las empresas fantasmas, los puestos de trabajo suelen ser

inexistentes o falsificados. Estas empresas no cuentan con empleados reales afiliados al
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Seguro Social, y cualquier declaracion de personal es generalmente ficticia. En algunos
casos, se pueden registrar nombres de empleados inexistentes para simular una estructura

organizacional y asi poder emitir néminas falsas (Ochoa, 2022).

Ias actividades fraudulentas de estas empresas no solo afectan al fisco, sino que
también generan una competencia desleal en el mercado. Las empresas legitimas, que
cumplen con sus obligaciones tributarias, se ven perjudicadas al competir con entidades que
reducen costos mediante la evasiéon de impuestos y otras practicas ilicitas (Merino, 2019).
Adicionalemnte, de acuerdo con Moreira et al. (2024) la lucha contra las empresas fantasmas
es crucial para mejorar la transparencia y equidad en el sistema econdémico del pais. La
implementacién de tecnologias avanzadas, como el analisis de big data y el cruce de
informacion interinstitucional, ha permitido al SRI detectar y desmantelar muchas de estas
entidades, pero la problematica persiste debido a la sofisticacién de las redes de evasion

fiscal.

Capitulo 2

Estado del Arte y la Practica
2.1 Antecedentes Investigativos

Para el desarrollo de los antecedentes investigativos de la presente investigacion
sobre las empresas fantasmas y su impacto tributario en Ecuador, se han seleccionado cinco
estudios relevantes y recientes. Estos estudios aportan valiosos conocimientos y

metodologias que complementan y diferencian el presente trabajo.

En primer lugar, el estudio titulado "Las empresas fantasmas y su incidencia en la
economia fiscal" de Roman et al. (2022) el cual tuvo como objetivo principal analizar la

incidencia de las empresas fantasmas en la economia fiscal de Ecuador. Esta investigacion
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se basa en un enfoque documental, complementado con un analisis de datos fiscales de
empresas registradas como fantasmas entre 2017 y 2021. Los hallazgos del estudio
identifican practicas comunes de evasion fiscal entre las empresas fantasmas, tales como la
falsificacion de facturas y el uso de multiples identidades corporativas para desviar fondos.
En conclusion, el estudio sefiala que las empresas fantasmas contribuyen significativamente
a la evasion fiscal, afectando la recaudaciéon de impuestos y la asignacion de recursos
publicos. Este estudio proporciona una base sélida sobre las practicas de evasion fiscal,

aplicable al contexto ecuatoriano, aunque se enfoca en varios paises.

El informe "El estado actual de los registros de beneficiarios finales en América
Latina" de Lorenzo et al. (2023) evalta el estado de los registros de beneficiarios finales en
América Latina y su impacto en la transparencia fiscal. Este andlisis comparativo de los
sistemas de registro de beneficiarios finales en varios paises de América Latina revela que
la falta de registros adecuados facilita la creacion y operacién de empresas fantasmas. La
conclusién principal es que mejorar la transparencia en los registros de beneficiarios finales
puede reducir la incidencia de estas empresas. Este estudio resalta la importancia de la
transparencia en los registros empresariales, un aspecto que se investigard en detalle en el

contexto ecuatoriano.

El estudio titulado "Compafifas chinas «fantasmasy incurren en evasion de impuestos
en Ecuador" por Arias (2019) el cual investiga el uso de empresas fantasmas por compafiias
chinas para evadir impuestos en Ecuador. Utilizando un estudio de caso basado en datos del
Servicio de Rentas Internas (SRI) y entrevistas con expertos en fiscalidad, el estudio
descubre que las empresas chinas utilizaron empresas fantasmas para facturar al Estado
ecuatoriano sin declarar impuestos. La conclusion destaca que la evasion fiscal mediante

empresas fantasmas chinas ha perjudicado significativamente la economia ecuatoriana. Este
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estudio proporciona ejemplos especificos de empresas extranjeras involucradas en précticas

ilicitas, lo cual es relevante para entender el contexto de empresas fantasmas en Ecuador.

La investigacion titulada "El Impacto del COVID-19 En las Empresas Formales de
Ecuador" efectuado por Bachas et al. (2020), evalta el impacto de la pandemia de COVID-
19 en las empresas formales de Ecuador. Este andlisis se basa en encuestas y datos
econdmicos de empresas formales durante la pandemia. Los hallazgos indican que la
pandemia exacerb6 la vulnerabilidad econdmica de las empresas formales, aumentando las
préacticas de evasién fiscal. En conclusion, la crisis econdmica derivada de la pandemia ha
impulsado el uso de empresas fantasmas como mecanismo de evasion. Este estudio
contextualiza el impacto de factores externos, como la pandemia, en la proliferacion de

empresas fantasmas, complementando asi el andlisis de la presente investigacion.

Finalmente, el articulo "Primer ciudadano norcoreano extraditado a Estados Unidos
para ser juzgado por delitos de lavado de dinero" de Odreda y Experto (Odedra & Experto,
2018) describe las caracteristicas y el funcionamiento de las empresas fantasmas en el
contexto global. A través de una revision bibliografica y el analisis de casos documentados
en varios paises, se identifica que las empresas fantasmas utilizan estructuras legales
complejas para operar fuera del radar de las autoridades fiscales. La conclusion destaca que
estas empresas representan una amenaza global para la transparencia econdmica y la justicia
fiscal. Este estudio ofrece una visién general y global de las précticas de las empresas
fantasmas, proporcionando un marco tedrico amplio que serd adaptado al contexto

especifico de Ecuador.
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2.2  Fundamentacion Legal
2.2.1 Legislacion Internacional

Para fundamentar esta investigacion sobre las empresas fantasmas y su impacto
tributario en Ecuador, se examinardn diversas leyes, normas y reglamentos tanto a nivel
internacional como nacional. No se trata simplemente de listar estas leyes, sino de analizar
su contenido y seleccionar aquellos articulos, numerales o literales que guardan una estrecha

relacién con el tema investigado.
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2.2.1.1 Convenio Multilateral sobre Asistencia Administrativa Mutua en Materia
Fiscal (OCDE): este convenio facilita la cooperacion internacional en la lucha
contra la evasion fiscal y el fraude, permitiendo el intercambio de informacion entre
mas de 130 paises. En particular, el articulo 5 establece la base legal para la
cooperaciéon en auditorfas fiscales conjuntas y el intercambio de informacion
espontdnea sobre operaciones sospechosas de evasion fiscal. Este acuerdo es
crucial para detectar y sancionar a las empresas fantasmas que operan a nivel

internacional (OCDE, 2023).

2.2.1.2 Directiva Unshell de la Unién Europea: respaldada por la Eurocdmara, busca
desmantelar las sociedades fantasmas que facilitan la evasion fiscal. Esta directiva
impone requisitos estrictos de transparencia y obliga a las empresas a demostrar
actividad econdmica real para evitar ser clasificadas como entidades ficticias. El
articulo 3 de la directiva especifica los criterios para determinar la sustancia
econdmica de una empresa y las sanciones aplicables por incumplimiento

(Innerarity y otros, 2016).

2.2.1.3 Principios Globales de la OCDE contra los Delitos Fiscales: Este documento
establece diez principios globales para combatir los delitos fiscales, incluyendo la
evasion fiscal perpetrada por empresas fantasmas. El principio 7 enfatiza la
necesidad de un marco legal robusto que facilite la identificacion y el
enjuiciamiento de tales entidades, mientras que el principio 9 aboga por la
eliminacion de los paraisos fiscales y el fortalecimiento de la cooperacion

internacional (OCDE, 2023).

2.2.2 Legislacion Nacional
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2.2.2.1 Codigo Organico Tributario (COT): En Ecuador, el COT establece las normativas
fundamentales para la administracién tributaria. El articulo 96 establece las
sanciones por evasion fiscal, que incluyen multas severas y penas de prisién para
quienes utilicen empresas fantasmas para evadir impuestos. Este articulo es vital
para la lucha contra las empresas fantasmas, ya que define claramente las

infracciones y sus respectivas sanciones (Lopez K. , 2017).

2.2.2.2 Ley de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo: Esta
ley es crucial para combatir las empresas fantasmas utilizadas para el lavado de
dinero. El articulo 20 de esta ley obliga a las entidades financieras a reportar
transacciones sospechosas y a mantener registros detallados de sus clientes. Este
requisito ayuda a identificar y rastrear las operaciones de las empresas fantasmas

que intentan ocultar ingresos ilicitos (Perez, 2020).
Decretos y Resoluciones

2.2.2.1 Resolucion NAC-DGERCGC16-00000356 del SRI: Esta resolucion implementa
practicas especificas de planificacion fiscal agresiva para identificar y sancionar a
las empresas fantasmas. La resolucion establece criterios detallados para la
auditoria de empresas sospechosas y define los procedimientos para la suspension
del Registro Unico de Contribuyentes (RUC) de dichas entidades (Andia &

Huallpa, 2024).
2.2.2.2 Decreto Ejecutivo No. 1215

Emitido en 2021, este decreto fortalece las medidas de control y fiscalizacion del Servicio

de Rentas Internas (SRI) para detectar y sancionar a las empresas fantasmas. El articulo 5
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del decreto establece la creacion de una unidad especial dentro del SRI dedicada

exclusivamente a la identificacién y persecucion de estas entidades (Correa, 2023).
2.2.3 Acuerdos Internacionales

2.2.3.1 Acuerdo de Intercambio de Informacion Financiera con Estados Unidos
Firmado en 2021, este acuerdo permite al SRI acceder a informacion financiera de
ciudadanos ecuatorianos en Estados Unidos y viceversa. Este acceso facilita la
identificacion de fondos no declarados y operaciones fraudulentas realizadas a
través de empresas fantasmas. El acuerdo incluye disposiciones especificas sobre
el intercambio automatico de informacién bancaria y financiera, lo que mejora
significativamente la capacidad del SRI para detectar evasion fiscal (Cedeflo,

2022).
2.3  Fundamentacién Tedrica
2.3.1 Concepto de Empresas Fantasmas
2.3.1.1 Definicion y Caracteristicas

Las empresas fantasmas, también conocidas como compaiiias de papel, son entidades
que se crean con el proposito de realizar transacciones ficticias y evadir responsabilidades
fiscales. Estas empresas generalmente no tienen una operacion fisica real, carecen de
empleados y activos tangibles, y su principal funcion es emitir facturas falsas para justificar
ingresos inexistentes o reducir las obligaciones fiscales de otras entidades. Segin la OCDE
(2023), estas entidades son utilizadas para ocultar beneficios y modificar ingresos, costos y
gastos, creando una apariencia de legalidad y actividad econdémica que no existe en la

realidad (Da Silva & Nuilez, 2021).
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En el contexto ecuatoriano, las empresas fantasmas han sido un problema recurrente
que afecta significativamente la recaudacion tributaria. Segiin la investigacion de Lebon
(2020), estas entidades se utilizan para evadir impuestos mediante la inclusion de facturas
falsas en las declaraciones tributarias, lo cual permite a los contribuyentes justificar costos
y gastos inexistentes. Esta préactica no solo reduce la recaudacion fiscal, sino que también
distorsiona la competencia en el mercado al permitir que las empresas involucradas ofrezcan

productos y servicios a precios mas bajos de manera fraudulenta.

A nivel internacional, la definicion y caracteristicas de las empresas fantasmas han
sido ampliamente discutidas en la literatura. Por ejemplo, la Comisién Econémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL) destaca que estas entidades a menudo no tienen
empleados reales y operan desde domicilios inexistentes, utilizando complejas estructuras
legales y financieras para ocultar la verdadera naturaleza de sus operaciones. Esta
metodologia permite a las empresas fantasmas evadir el escrutinio de las autoridades fiscales

y continuar operando de manera ilicita por perfodos prolongados (Mageste y otros, 2024).

El andlisis critico de las conceptualizaciones sobre empresas fantasmas revela que,
aunque existe un consenso sobre sus caracteristicas basicas, la efectividad de las medidas
para combatirlas varia significativamente entre diferentes contextos. La OCDE aboga por la
cooperacién internacional y el intercambio de informacién como estrategias clave para
combatir la evasion fiscal a través de estas entidades. En contraste, estudios en América
Latina sugieren que fortalecer las capacidades locales de fiscalizacién y auditoria es
igualmente crucial. Este enfoque dual puede ser mas efectivo en contextos donde la
infraestructura tecnoldgica y los recursos humanos para la fiscalizaciéon son limitados

(Cortés, 2021).
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Finalmente, es importante reconocer que las caracteristicas de las empresas fantasmas
pueden variar dependiendo del marco regulatorio y econdémico de cada pais. En Ecuador,
por ejemplo, el Servicio de Rentas Internas (SRI) ha implementado medidas especificas para
detectar y sancionar a estas entidades, pero los desafios persisten debido a la sofisticacion
de las técnicas utilizadas por los defraudadores. La cooperacion internacional, junto con una
robusta fiscalizacion local, es esencial para mitigar el impacto de las empresas fantasmas en

la economia global y nacional (Da Silva & Nufiez, 2021).
2.3.1.2 Modus Operandi

El modus operandi de las empresas fantasmas, también conocidas como compafiias
de papel, se caracteriza por la sofisticacion y complejidad de sus operaciones fraudulentas.
Estas entidades crean registros falsos, utilizan multiples identidades corporativas y generan
facturas ficticias para justificar ingresos inexistentes o reducir sus obligaciones fiscales. En
muchos casos, las empresas fantasmas estan registradas en domicilios inexistentes o en
direcciones donde no operan fisicamente, lo que dificulta su deteccion por parte de las

autoridades fiscales (Ceron, 2022).

Las empresas fantasmas a menudo manipulan documentos contables y utilizan redes
de intermediarios para perpetuar sus actividades ilegales. Segun el estudio de Villazén
(2021), el modus operandi es un comportamiento aprendido que evoluciona con el tiempo a
medida que los defraudadores adquieren experiencia y confianza. Estos delincuentes
adaptan continuamente sus métodos para satisfacer las demandas de sus operaciones
fraudulentas, lo que hace que la identificacion de patrones especificos sea un desafio

constante para los investigadores.
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Ademdés, las empresas fantasmas utilizan estructuras legales y financieras complejas
para ocultar la verdadera naturaleza de sus operaciones. Estas estructuras pueden incluir el
uso de paraisos fiscales y cuentas bancarias en el extranjero, lo que complica aun mds la
labor de las autoridades fiscales y financieras. Segin un informe del National Criminal
Justice Reference Service, la automatizacion y el uso de tecnologias avanzadas, como el
analisis de datos y la mineria de datos, son herramientas cruciales para identificar y rastrear
las actividades de estas entidades fraudulentas (Cepeda & Macias, Las empresas fantasmas
en el Ecuador como instrumento de evasion fiscal y sus efectos en la recaudacion del

impuesto a la renta, 2021).

Otro aspecto clave del modus operandi de las empresas fantasmas es la
estandarizacién de procedimientos para evitar la deteccion. Esto incluye la creacion de
multiples entidades interrelacionadas que se facturan entre si, creando una red de
transacciones ficticias que son dificiles de rastrear y desmantelar. El estudio de Acosta
(2024) sobre el comportamiento de delincuentes en linea destaca que los defraudadores
utilizan técnicas similares para ocultar sus actividades, aprovechando la anonimidad y la

falta de regulacion en ciertos sectores para evadir la deteccion.
2.3.2 Impacto Fiscal de las Empresas Fantasmas

El impacto fiscal de las empresas fantasmas en Ecuador y en otros contextos
internacionales es significativo y multifacético, afectando tanto la recaudacion de impuestos
como la equidad del sistema tributario. Estas entidades se caracterizan por su capacidad para
ocultar ingresos, modificar gastos y evadir responsabilidades fiscales, lo que genera
importantes pérdidas para el Estado. Segtin estudios recientes, la proliferacion de empresas

fantasmas ha resultado en la pérdida de millones de ddlares en ingresos fiscales, recursos
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que son esenciales para el financiamiento de servicios publicos basicos como la educacién

y la salud (Moreira y otros, 2024).

A nivel internacional, se observa que las empresas fantasmas no solo afectan la
economia local, sino que también contribuyen a la distorsién del comercio global. La
Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) ha sefialado que estas
entidades operan utilizando estructuras complejas que incluyen la creacion de multiples
identidades corporativas y el uso de paraisos fiscales para esconder sus verdaderas
actividades economicas. Estas practicas no solo reducen la recaudacion fiscal, sino que
también crean una competencia desleal, afectando a las empresas que cumplen con sus

obligaciones tributarias (Gonzalez & Salas, 2023).

En Ecuador, la situacién es particularmente grave. El Servicio de Rentas Internas
(SRI) ha identificado que la evasion fiscal a través de empresas fantasmas es una de las
principales causas de la brecha fiscal del pafs. Segtn datos del SRI, las empresas fantasmas
han sido responsables de la evasion de cientos de millones de doélares en impuestos, lo que
representa una porcion significativa del PIB nacional. Esta evasion afecta directamente la
capacidad del Estado para financiar programas sociales y proyectos de infraestructura

(Borbor, 2022).

El andlisis critico de las conceptualizaciones sobre el impacto fiscal de las empresas
fantasmas revela que, si bien existe consenso sobre su efecto negativo, las estrategias para
combatir este fendmeno varian ampliamente. Mientras que organizaciones internacionales
como la OCDE abogan por la cooperacion internacional y el intercambio de informacion
como estrategias clave, otros estudios sugieren que fortalecer las capacidades locales de

fiscalizacion y auditoria puede ser igualmente efectivo. En el contexto ecuatoriano, donde
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ser la més efectiva (Cepeda & Macias, 2021).
2.3.2.1 Evasion de Impuestos

La evasion de impuestos a través de empresas fantasmas representa un problema
critico tanto en el ambito nacional como internacional. Las empresas fantasmas son
entidades ficticias que se crean para simular transacciones econdmicas inexistentes,
permitiendo a otras empresas y personas naturales reducir sus obligaciones tributarias de
manera fraudulenta. En Ecuador, este fenomeno ha sido analizado en detalle por
investigadores como Paredes y Garcia (2021), quien seflala que estas précticas ilicitas
afectan directamente la recaudacion fiscal del Estado, perjudicando la financiacién de

servicios publicos esenciales como la educacion y la salud.

A nivel internacional, la Comisiéon Econdémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL) ha destacado que la evasion fiscal mediante empresas fantasmas no solo afecta la
recaudacion de ingresos publicos, sino que también crea una competencia desleal en el
mercado. Esta situacién obliga a los paises a adoptar medidas mas sofisticadas para detectar
y sancionar estas practicas. La CEPAL subraya la necesidad de una colaboracién mads
estrecha entre paises para intercambiar informacion y coordinar esfuerzos en la lucha contra

la evasion fiscal (Pumatay, 2023).

En Colombia, el andlisis realizado por Monasterio (2024) demuestra que la evasion
y elusién de impuestos a través de empresas fantasmas es facilitada por vacios legales y la
corrupcion. Este estudio resalta la importancia de implementar reformas tributarias que
simplifiquen y fortalezcan los procesos de recaudacion, asi como la creacion de plataformas

tecnologicas que mejoren la transparencia y la eficiencia de las autoridades fiscales.
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Otro aspecto crucial de la evasion fiscal es el uso de facturas falsas, una practica
comun entre las empresas fantasmas para justificar gastos inexistentes y asi reducir la base
imponible. Este mecanismo no solo afecta la recaudacion de impuestos, sino que también
distorsiona la contabilidad de las empresas involucradas, dificultando las labores de
auditoria y control por parte de las autoridades fiscales. Estudios como el de Castillo et al.
(2020) han demostrado que la adopcion de normativas mas estrictas y la mejora en los

sistemas de monitoreo pueden reducir significativamente estas practicas fraudulentas.
2.3.2.2 Distorsion del Mercado

La distorsion del mercado causada por las empresas fantasmas es un fenomeno
complejo que afecta significativamente el funcionamiento 6ptimo de los mercados
econdémicos. Las empresas fantasmas, al simular transacciones y operaciones inexistentes,
pueden influir en la oferta y la demanda de bienes y servicios, creando un desequilibrio en
los precios y la produccién. Este desequilibrio puede ser considerado una distorsion del
mercado, la cual se manifiesta cuando los precios no reflejan correctamente la realidad del
mercado debido a intervenciones no naturales, como la manipulacion de datos econémicos

y financieros por parte de estas entidades fraudulentas (Sanchez 1. , 2021).

Las distorsiones del mercado provocadas por las empresas fantasmas generan un
ambiente de competencia desleal. Las empresas legitimas que cumplen con sus obligaciones
fiscales y operan de manera transparente se ven perjudicadas cuando compiten contra
empresas fantasmas que pueden ofrecer precios mas bajos debido a la evasion de impuestos
y la reduccién de costos operativos ficticios. Este tipo de competencia desleal no solo afecta
la viabilidad de las empresas formales, sino que también desincentiva la inversion y el

crecimiento econdémico en el sector formal, tal como lo destacan investigaciones realizadas
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en el contexto latinoamericano por la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe

(Barrial & Camposano, 2023).

Ademas, la distorsion del mercado causada por las empresas fantasmas puede tener
efectos a largo plazo en la estructura econdémica de un pafs. Cuando estas précticas se
vuelven comunes, los mercados pueden experimentar una reduccion en la eficiencia
productiva y en la innovacion, ya que los recursos no se asignan de manera 6ptima. Segiin
estudios realizados por Cojitambo (2024), estas distorsiones pueden llevar a una pérdida de
confianza en las instituciones fiscales y en el sistema econdmico en general, lo cual es

perjudicial para el desarrollo econdmico sostenible.

Desde una perspectiva critica, es fundamental analizar como las diferentes teorias y
enfoques metodolégicos abordan la problematica de las distorsiones del mercado causadas
por empresas fantasmas. La teorfa econdmica tradicional sugiere que la intervencion estatal
es necesaria para corregir estas distorsiones, pero los enfoques mds contemporaneos
proponen una combinaciéon de medidas regulatorias y de incentivos para promover la
transparencia y la competencia justa. Este andlisis es esencial para desarrollar politicas
efectivas que no solo mitiguen el impacto de las empresas fantasmas, sino que también

promuevan un entorno econémico mas equitativo y eficiente (Murillo y otros, 2022).
2.3.3 Actividades Econdmicas y Métodos Operativos de las Empresas Fantasmas

Las actividades econdmicas y los métodos operativos de las empresas fantasmas son
diversos y abarcan multiples sectores de la economia. Estas entidades se crean
principalmente para simular transacciones comerciales inexistentes, permitiendo a sus
operadores evadir impuestos y otras obligaciones fiscales. Las empresas fantasmas se

pueden encontrar en sectores como la construccion, el comercio al por mayor y menor, y los
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servicios profesionales. Estos sectores son particularmente vulnerables debido a la
naturaleza de sus operaciones, que facilitan la creacion de documentos falsos y la

manipulacion de registros contables (Illanes, 2023).

En cuanto a los métodos operativos, las empresas fantasmas utilizan diversas
técnicas de evasion para evitar el pago de impuestos. Una de las técnicas mas comunes es la
emision de facturas falsas, que permiten a otras empresas deducir gastos inexistentes y
reducir su carga tributaria. Ademads, estas empresas suelen utilizar identidades corporativas
multiples y estructuras financieras complejas para ocultar sus actividades ilegales. Esta
préctica dificulta la labor de las autoridades fiscales, ya que hace més complicado rastrear
las transacciones y verificar la autenticidad de los documentos presentados (Guazhambo &

Orellana, 2021).

La Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) ha identificado
que estas practicas no solo afectan la recaudacion fiscal, sino que también crean una
competencia desleal en el mercado. Las empresas que operan legalmente y cumplen con sus
obligaciones fiscales se ven perjudicadas cuando compiten contra entidades que pueden
oftrecer precios mas bajos gracias a la evasion de impuestos. Esto distorsiona el mercado,

afecta la equidad y desincentiva la inversion en el sector formal (Alvarado, 2023).
2.3.4 Andlisis Critico de Conceptualizaciones

El anélisis critico de las conceptualizaciones sobre las empresas fantasmas y su
impacto en la economia es esencial para comprender la magnitud del problema y desarrollar
estrategias efectivas para combatirlo. En este contexto, diversos estudios han abordado esta
temética desde multiples perspectivas, destacando las diferencias y similitudes en las

aproximaciones teoricas y metodologicas (Teran & Scarpacci, 2024).



Uno de los aspectos clave en el analisis critico es la evaluacion de las teorias
existentes sobre las empresas fantasmas. Estas teorfas a menudo se centran en la evasion
fiscal como principal motivador para la creacion de estas entidades. Sin embargo, autores
como Romero (2020) enfatiza que las empresas fantasmas también se utilizan para el lavado
de dinero y la financiacion de actividades ilegales, lo cual amplia el alcance y la gravedad
del problema. Este enfoque multidimensional es crucial para desarrollar una comprension

més completa y matizada de las operaciones y los impactos de las empresas fantasmas.

Desde una perspectiva metodoldgica, los estudios sobre empresas fantasmas varian
significativamente en sus enfoques. Por ejemplo, el trabajo realizado por Barreira (2020) el
cual utiliza un enfoque juridico para analizar las regulaciones que controlan estas entidades
y su efectividad en la prevencion de la evasion fiscal. En contraste, otros estudios adoptan
un enfoque mas econdémico y cuantitativo, utilizando datos fiscales y financieros para
identificar patrones y tendencias en la creacion y operacion de empresas fantasmas. Esta
diversidad metodoldgica permite una triangulacion de datos y resultados, fortaleciendo la

validez de las conclusiones.

El analisis comparativo de las conceptualizaciones también revela importantes
diferencias en como se perciben y abordan las empresas fantasmas en distintos contextos
nacionales e internacionales. Mientras que en algunos paises la atencion se centra en la
evasion fiscal y la competencia desleal, en otros se destaca el impacto en la seguridad
nacional y la estabilidad econémica. Este enfoque comparativo es 1til para identificar
mejores practicas y estrategias exitosas que puedan ser adaptadas a diferentes entornos. La
investigacion del Centro Regional de Investigaciones Multidisciplinarias ilustra cémo

diferentes disciplinas construyen y comunican la informacién académica basada en sus
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propios principios de inteligibilidad, lo que enriquece el debate y la comprension del

fenémeno (Eugenio y otros, 2016).
2.3.4.1 Evaluacion de Teorias y Précticas

La evaluacién de teorias y practicas sobre empresas fantasmas es fundamental para
entender la magnitud de su impacto y desarrollar estrategias efectivas para su combate.
Diversas teorias han sido propuestas para explicar la existencia y operatividad de estas
entidades. La teoria de la evasion fiscal es la mas comun, sugiriendo que las empresas
fantasmas se crean principalmente para reducir la carga fiscal de los individuos y empresas
legitimas mediante la simulacion de transacciones inexistentes. Sin embargo, Cepeda y
Macias (2021) amplian esta vision al incluir el lavado de dinero y la financiacién de
actividades ilicitas como motivaciones adicionales para la creacion de empresas fantasmas,

lo que subraya la necesidad de un enfoque multidimensional para abordar el problema.

Desde un punto de vista metodoldgico, las investigaciones sobre empresas fantasmas
han utilizado una variedad de enfoques para recopilar y analizar datos. Se emplearon
metodologias cualitativas, incluyendo entrevistas semiestructuradas, para explorar como las
pequefias y medianas empresas (PyME) pueden adoptar metodologias agiles en su gestion
de proyectos, identificando brechas y desafios especificos. Este enfoque es util para
comprender las dindmicas internas de las empresas y como las practicas fraudulentas pueden
integrarse en las operaciones diarias. En contraste, estudios como los realizados por la
CEPAL utilizan datos cuantitativos para identificar patrones y tendencias en la evasion
fiscal, proporcionando una visién mas amplia del impacto econdmico de las empresas

fantasmas (Hidalgo & Toro, 2023).



El analisis critico de estas teorias y practicas revela importantes diferencias en las
estrategias de combate propuestas. Mientras que algunos estudios abogan por un enfoque
regulatorio estricto, ofros sugieren la implementacién de incentivos para promover la
transparencia y la responsabilidad corporativa. Una investigacion destaca la importancia de
fortalecer las capacidades locales de fiscalizacion y auditoria como una forma efectiva de
combatir la evasion fiscal. Esta diversidad de enfoques metodologicos y tedricos permite
una triangulaciéon de datos y resultados, fortaleciendo la validez de las conclusiones y

ofreciendo una comprension mas completa del problema (Suel, 2024).

Ademds, la cooperacion internacional es crucial para abordar efectivamente las
practicas de las empresas fantasmas. La implementacion de acuerdos internacionales para el
intercambio de informacién y la armonizacion de politicas fiscales puede ser una estrategia
efectiva para combatir estas practicas fraudulentas y reducir las distorsiones del mercado a
nivel global. La colaboracion entre las autoridades fiscales de diferentes paises es esencial
para rastrear y sancionar a los responsables de estas actividades ilicitas, tal como lo
demuestra el estudio de la CEPAL sobre la cooperacion fiscal en América Latina (Dufey,

2020).

Finalmente, es esencial reconocer las limitaciones y desafios en el estudio y la lucha
contra las empresas fantasmas. A pesar de los avances en la identificacion y control de estas
entidades, persisten obstaculos significativos debido a la sofisticacion de las técnicas
utilizadas para evadir la deteccion y la falta de datos completos y fiables. La resistencia de
algunas jurisdicciones a cooperar en investigaciones internacionales complica atin mas esta
tarea. Sin embargo, la evaluacion critica y la mejora continua de las estrategias actuales
pueden ayudar a superar estos obstaculos y desarrollar enfoques mds efectivos y coordinados

para combatir las empresas fantasmas a nivel global (Paima, 2022).
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2.3.4.2 Comparacion de Metodologias

La comparacién de metodologias en la investigacién de empresas fantasmas revela
diferencias significativas en los enfoques y herramientas utilizadas para abordar este
problema complejo. Las metodologias cualitativas, como las entrevistas semiestructuradas
y los estudios de caso, son utiles para obtener una comprension profunda de las operaciones
y motivaciones detras de las empresas fantasmas. Se emplearon estas técnicas para
identificar los desafios especificos que enfrentan las pequeflas y medianas empresas (PyME)
en la implementacién de metodologias agiles, proporcionando una vision detallada de las
dindmicas internas (Lopez & Diaz, 2023). En contraste, las metodologias cuantitativas,
como el analisis de datos fiscales y financieros, permiten identificar patrones y tendencias a
gran escala, proporcionando una vision mas amplia del impacto econdémico de estas

entidades.

Otra investigacion explora veintiun metodologias de ciencia de datos, destacando sus
procesos, similitudes y diferencias. Este enfoque permite comparar las etapas de cada
metodologia y determinar cual es mas adecuada para diferentes contextos de investigacion.
Se destaca que algunas metodologias consideran solo dos etapas mientras que otras hasta
once, lo que refleja la diversidad en el abordaje de problemas complejos como las empresas

fantasmas (Serrano & Baidal, 2022).

Otra metodologia relevante es la se centra en la gestion de riesgos y el analisis de
accidentes laborales graves en el sector de la construccion. Esta investigacion utiliza un
enfoque documental para construir bases de datos de accidentes reportados y fuentes
académicas, permitiendo un anélisis exhaustivo de las causas y metodologias més efectivas

para abordar estos eventos. Esta metodologia es util para entender como se pueden aplicar
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técnicas similares para investigar y mitigar las actividades de las empresas fantasmas en

diferentes sectores econdmicos (Sancan & Estefania, 2020).

En el ambito de las ciencias sociales se ha implementado metodologias participativas
que fomentan la participacion ciudadana en el disefio e implementacion de politicas
publicas. Estas metodologias son particularmente efectivas para abordar problemas
multifacéticos como las empresas fantasmas, ya que involucran a multiples actores en el
proceso de identificacién y solucion del problema. La integracion de enfoques participativos
puede mejorar la precision y relevancia de las politicas disefladas para combatir la evasion

fiscal y otras actividades ilicitas (Jara & Salinas, 2022).
2.3.5 Tipologia de Empresas Fantasmas

La tipologia de las empresas fantasmas es diversa y abarca varios tipos de entidades
creadas con fines fraudulentos. Estas empresas suelen clasificarse segin sus actividades
principales y el propésito de su creacion. Existen empresas que se establecen inicamente
para emitir facturas falsas y permitir que otras entidades evadan impuestos, mientras que
otras se crean para lavar dinero proveniente de actividades ilegales como el narcotrafico o
la corrupcion. Ademds, algunas empresas fantasmas se utilizan para manipular precios en el

comercio internacional, influyendo en los mercados de manera ilegal (Nuilez, 2022).

El Servicio de Rentas Internas (SRI) de Ecuador ha identificado que las empresas
fantasmas operan principalmente en sectores como el comercio al por mayor y menor, la
reparacion de vehiculos, la construccion, la industria manufacturera y las actividades
profesionales, cientificas y técnicas. Estas empresas presentan caracteristicas especificas que

incluyen la falta de una sede fisica y la inexistencia de operaciones comerciales reales.
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Utilizan complejas estructuras legales para ocultar sus actividades y dificultar la labor de las

autoridades fiscales (Sanchez 1. , 2021).

Otra investigacion destaca que la creacién de empresas fantasmas estd motivada por
la necesidad de reducir la carga fiscal a través de la emision de facturas falsas y la simulacion
de operaciones comerciales. Estas empresas también se benefician de la opacidad en la
legislacion y la falta de controles efectivos por parte de las autoridades. Se subraya la
importancia de implementar politicas mas estrictas y mecanismos de control mas robustos

para detectar y sancionar estas practicas fraudulentas (Tapia, 2022).

A nivel internacional, la Comisiéon Econdmica para América Latina y el Caribe
(CEPAL) ha sefialado que la proliferacion de empresas fantasmas es un problema que afecta
a multiples paises. La CEPAL recomienda una mayor cooperacion internacional y el
intercambio de informacion entre las autoridades fiscales para combatir eficazmente este
fenémeno. La implementacion de herramientas tecnoldgicas avanzadas, como el anélisis de
big data y el cruce de informacién financiera, es esencial para identificar patrones

sospechosos y rastrear las actividades de estas entidades fraudulentas (Borbor, 2022).
2.3.6 Estrategias de Fiscalizacion

Las estrategias de fiscalizacion para combatir las empresas fantasmas son variadas y
se han adaptado a la evolucién de las practicas fraudulentas. En Ecuador, el Servicio de
Rentas Internas (SRI) ha implementado sistemas avanzados de auditoria y monitoreo que
utilizan tecnologia de inteligencia artificial y andlisis de big data. Estas herramientas
permiten identificar patrones sospechosos en las transacciones y detectar irregularidades

fiscales con mayor precision. La combinacién de revisiones electronicas y presenciales ha



41

mejorado significativamente la capacidad del SRI para controlar y sancionar estas

actividades ilicitas (Melgarejo y otros, 2020).

A nivel internacional, la CEPAL destaca la importancia de la cooperacion entre
paises para enfrentar la evasion fiscal facilitada por las empresas fantasmas. Los acuerdos
internacionales para el intercambio de informacion fiscal y la armonizacién de politicas
tributarias son fundamentales para rastrear y sancionar estas practicas. La implementacion
de tecnologias de vanguardia, como la inteligencia artificial y el machine learning, ha
permitido a las autoridades fiscales de diferentes paises mejorar sus procesos de fiscalizacion
y deteccion de fraude. Un ejemplo de ello es la aplicacién de la inteligencia artificial por el
SAT en México, que ha logrado incrementar la recaudacion fiscal y detectar practicas

fraudulentas mediante la triangulacién de datos (Jara & Salinas, 2022).

Las investigaciones de la Universidad de Cartagena también sefialan que el uso de
tecnologias digitales en la fiscalizacion ha sido clave para mejorar la eficiencia y eficacia de
los procesos de control fiscal. Estas tecnologias permiten la automatizacion de tareas
repetitivas y la identificacién temprana de irregularidades, lo que facilita la intervencion
oportuna de las autoridades. La reconfiguracion del gasto publico hacia el fortalecimiento
de las 4reas tecnoldgicas de las dependencias fiscales ha demostrado ser una estrategia
efectiva para combatir las empresas fantasmas y otras formas de evasion fiscal (Odedra &

Experto, 2018).

La revista Abogacia resalta que las facultades de presuncion otorgadas a las
autoridades fiscales son esenciales para la efectividad de las estrategias de fiscalizacion.
Estas facultades permiten a las autoridades estimar los ingresos y actividades de los

contribuyentes cuando se detectan inconsistencias o falta de documentacién adecuada. La
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capacidad de realizar auditorfas presuntivas y cruzar informacion entre diferentes bases de
datos ayuda a identificar y sancionar a las empresas fantasmas de manera mas efectiva

(Lebodn, 2020).
2.3.7 Impacto Econdomico y Social

El impacto econdmico y social de las empresas fantasmas es significativo y
multifacético, afectando tanto a la recaudacién fiscal como a la estabilidad econdémica y
social de los paises. Estas entidades fraudulentas contribuyen a la evasion fiscal, reduciendo
los ingresos del Estado y limitando su capacidad para financiar servicios ptblicos esenciales
como la educacion, la salud y la infraestructura. La Comision Econémica para América
Latina y el Caribe (CEPAL) ha destacado que la proliferacion de empresas fantasmas
también crea un entorno de competencia desleal, perjudicando a las empresas legitimas que

cumplen con sus obligaciones fiscales (Teran & Scarpacci, 2024).

Las empresas fantasmas también tienen un impacto negativo en la confianza ptblica
y en la cohesion social. Al facilitar préacticas corruptas y el lavado de dinero, estas entidades
contribuyen a la percepcién de impunidad y corrupcion en la sociedad, lo que debilita la
confianza en las instituciones gubernamentales y fiscales. Segun un estudio de la
Universidad Minuto de Dios, la existencia de estas empresas afecta la moral social y
contribuye a la desconfianza en el sistema econdmico, incrementando la desigualdad y
afectando negativamente el desarrollo social y econdmico a largo plazo (Mageste y otros,

2024).

Desde una perspectiva internacional, la CEPAL enfatiza que la lucha contra las
empresas fantasmas requiere una cooperacion internacional robusta. Los acuerdos para el

intercambio de informacidn fiscal entre paises y la armonizacion de politicas tributarias son
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esenciales para rastrear y sancionar estas practicas fraudulentas. La cooperacion
internacional no solo facilita la deteccién y sancién de las empresas fantasmas, sino que
también ayuda a prevenir su creacién mediante la implementacion de normativas mas
estrictas y la vigilancia constante de las actividades economicas transfronterizas (Arias,

2019).

Ademas, el uso de tecnologias avanzadas como el big data y la inteligencia artificial
ha demostrado ser efectivo en la identificacion y monitoreo de las empresas fantasmas. Estas
tecnologfas permiten a las autoridades fiscales analizar grandes volimenes de datos y
detectar patrones sospechosos de actividad econémica. Por ejemplo, en México, el uso de
inteligencia artificial por parte del Servicio de Administracion Tributaria (SAT) ha mejorado
significativamente la recaudacién fiscal y la deteccion de fraudes, mostrando que la
tecnologia puede ser un aliado poderoso en la lucha contra las empresas fantasmas (Paima,

2022).
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Capitulo 3
Diseiio Metodologico

Debido a que proporciona el marco estructural que guia el proceso de recoleccion,
anélisis e interpretacion de datos, la metodologia es un componente esencial de cualquier
investigacion. La metodologia del presente estudio fue cuidadosamente disefiada para
garantizar la rigurosidad y validez de los resultados, cuyo objetivo es analizar el impacto de

las empresas fantasmas en la economia ecuatoriana.
3.1 Enfoque de la Investigacion

El conjunto de principios y métodos que guian la recoleccion, el andlisis e
interpretacion de datos se conoce como enfoque de la investigacién. Se utilizé un enfoque
mixto, una mezcla de enfoques cualitativos y cuantitativos, en esta investigacion. El enfoque
cualitativo se enfoca en la exploracion y comprension de fendmenos complejos a través del
andlisis profundo de contextos y percepciones. Por otro lado, el enfoque cuantitativo se
centra en la medicion numérica y el andlisis estadistico de variables, lo que permite

identificar patrones y relaciones entre los datos recolectados (Sanchez F. F., 2019).

Para abordar el problema de las empresas fantasmas en Ecuador, el enfoque de la
investigacién fue mixto, utilizando tanto métodos cualitativos como cuantitativos. Este
método combind la estructura y el rigor del anélisis cuantitativo con la profundidad narrativa

y contextual del andlisis cualitativo.

Debido a la naturaleza multifacética del fenémeno de las empresas fantasmas en
Ecuador, se utilizé un enfoque mixto. Se requiere una comprension cualitativa del contexto,
las estrategias de regulacién y las experiencias de los actores involucrados en la lucha contra

estas entidades fraudulentas, ademds de un enfoque puramente cuantitativo, que
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proporcionaria datos sobre la magnitud del impacto econémico. La combinacion de estos
métodos permiti6 obtener una perspectiva completa y exhaustiva del problema, asegurando
que se capturaran tanto las dimensiones medibles como las mas interpretativas del

fenomeno.
3.2  Diseiio de la Investigacion
3.2.1 Investigacion Documental

La investigacion documental es un tipo de investigaciéon que se basa en la
recopilacion, analisis y sintesis de informacién que se encuentra en documentos oficiales,
normativas, resoluciones y otras fuentes escritas pertinentes. Este tipo de investigacion es
fundamental para contextualizar y fundamentar el estudio, proporcionando un marco tedrico

y legal que respalde el andlisis de los datos empiricos (Pefia, 2022).

Para comprender y contextualizar el marco legal que regula las actividades de las
empresas fantasmas en Ecuador, se utilizo la investigacion documental. Al examinar las
normas emitidas por el SRI y otros documentos legales, se pudo delinear como las leyes y
regulaciones existentes afectan la identificacion y el control de estas empresas. Esta revision
documental fue fundamental para establecer una base solida para el andlisis empirico

posterior.
3.2.2 Investigacion Cuantitativa

La investigacién cuantitativa se distingue por la recoleccion y analisis de datos
numéricos. Esto permite medir variables y analizar de manera objetiva y sistematica sus
relaciones entre si. Este tipo de investigacion permite la identificacion de patrones,
tendencias y correlaciones que brindan una comprensiéon cuantitativa del fendémeno

investigado (Sanchez & Murillo, 2021).
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Se optd por un disefio cuantitativo debido a la necesidad de medir el impacto
econdmico y fiscal de las empresas fantasmas en Ecuador. La investigacion pudo determinar
la magnitud del problema y evaluar su impacto en términos claros y medibles a través de la
recopilacion de datos numéricos relacionados con la recaudacion fiscal y la distribucion
geografica de estas entidades. A través de este andlisis, se pudo verificar la hipotesis

planteada y respaldar las conclusiones con datos empiricos.
3.3  Tipo de investigacion
3.3.1 [Investigacion Descriptiva

El objetivo principal de la investigacion descriptiva es caracterizar, detallar y
documentar aspectos especificos de un fendémeno, situacion o poblacion. Este tipo de
investigacion se centra en describir las caracteristicas y comportamientos de las variables
involucradas sin intervenir o manipularlas. Se concentra en responder preguntas como
"qué", "como", "donde" y "cuando", pero no necesariamente "por que" (Guevara y otros,

2020).

En Ecuador, se utilizé una investigacion descriptiva para explicar en detalle el
fenomeno de las empresas fantasmas. Las caracteristicas de estas entidades, su modus
operandi, su distribucién geografica y su impacto fiscal son los objetivos de esta
investigacion. Este método proporciona una vision clara y detallada de como funcionan las
empresas fantasmas, cuantas existen, dénde se concentran y cémo afectan la economia del
pais. Para comprender la magnitud del problema y establecer cualquier estrategia de

intervencién o politica publica, es esencial tener una descripcion precisa de estas variables.



3.3.2 Investigacion No Experimental

La investigacion no experimental se caracteriza por la observacion de fendmenos tal
como ocurren en su entorno natural, sin intervencion o manipulacion de las variables por
parte del investigador. A diferencia de los disefios experimentales, donde se manipulan
variables independientes para observar sus efectos sobre variables dependientes, en la
investigacion no experimental se estudian las relaciones y correlaciones entre variables tal

y como se presentan en la realidad (Galarza, 2021).

Debido a que las variables relacionadas con las empresas fantasmas no se han
manipulado, este estudio utiliza un enfoque no experimental. En lugar de eso, se utilizan los
datos actuales proporcionados por el SRI y otros documentos oficiales para observar y
analizar las variables en su contexto real. La investigacion se basa en la recopilacion de datos
secundarios, lo que permite examinar los fendmenos de las empresas fantasmas a partir de
informacién ya disponible, sin afectar los comportamientos o situaciones estudiadas.
Cuando el objetivo es analizar un fenémeno tal como ocurre sin la posibilidad de controlarlo

o cambiarlo, este método es adecuado.
3.4  Nivel de Investigacion
3.4.1 Nivel Explicativo

El objetivo principal del nivel explicativo es encontrar y analizar las causas y efectos
de los fendmenos estudiados. Este nivel busca ir mas alla de la simple descripcion de las
variables al establecer relaciones causales y comprender por qué y como ocurren ciertos

eventos o situaciones (Galarza, 2020).

Este estudio utiliz6 el nivel explicativo para comprender las causas fundamentales

de la aparicién y expansion de empresas fantasmas en Ecuador. Las lagunas legales y las
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tacticas utilizadas por estas entidades para evadir el control fiscal fueron algunos de los
elementos que contribuyeron a su desarrollo. Este nivel proporcioné un marco para evaluar
la efectividad de las politicas existentes y permitié comprender las dindmicas subyacentes

que contribuyeron a la perpetuacion de este fendmeno.
3.4.2 Nivel Exploratorio

Cuando el objeto de estudio es relativamente nuevo o poco investigado, se utiliza el
nivel exploratorio con el objetivo de obtener una comprension inicial del fenémeno. Este
nivel es til para identificar patrones, desarrollar hipotesis y establecer las bases para futuras

investigaciones mas detalladas (Céceres y otros, 2020).

Este estudio utilizd un nivel exploratorio para explorar areas menos conocidas del
fenémeno de las empresas fantasmas, como el surgimiento de nuevas modalidades
operativas o la expansion a dreas geograficas que previamente no habfan sido
significativamente afectadas. Este método exploratorio ayudé a identificar y describir los
aspectos emergentes del problema, lo que facilitd la creacion de hipdtesis nuevas para

investigar en estudios posteriores.
3.5 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos
3.5.1 Observacion

La observacién es una técnica de recoleccién de datos que implica la revision y
analisis sistematico de los fendmenos o situaciones en su contexto natural. La observacion
de esta investigacion se centrd en el andlisis de la base de datos del catastro de empresas
fantasmas creada por el SRI, lo que permitié identificar patrones y tendencias en la evasion

fiscal (Martinez, 2022).
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Se utilizo la observacion porque era esencial identificar y cuantificar el impacto de
las empresas fantasmas en la recaudacion fiscal mediante el anélisis directo de los datos
proporcionados por el SRI. La utilizacion de esta estrategia permitié un andlisis detallado y
especifico del fenémeno, lo que facilité la identificacién de patrones de evasion y la

evaluacion de su impacto en el sistema fiscal ecuatoriano.
3.5.2 Entrevistas Semiestructuradas

Las entrevistas semiestructuradas son una técnica de recoleccion de datos cualitativa
que combina preguntas previamente establecidas con la capacidad de explorar en
profundidad temas especificos en funcion de las respuestas de los entrevistados. Este método
permite obtener informacion detallada y contextualizada sobre las percepciones,
experiencias y conocimientos de los entrevistados sobre el tema de estudio (Avila y otros,

2020).

Los directores provinciales de las principales areas afectadas por las empresas
fantasmas participaron en entrevistas semiestructuradas. Esta estrategia se utilizo porque
brind6 una visién més amplia y detallada de las practicas de control fiscal, las regulaciones
normativas y las dificultades que enfrentan las autoridades al combatir estas entidades
fraudulentas. Las entrevistas proporcionaron informacion cualitativa util que complementd
el analisis cuantitativo, lo que permitié una comprensién mas profunda de las realidades

operativas y los desafios para la implementacion de politicas fiscales efectivas.
3.6  Técnicas para el Procesamiento e Interpretacion de Datos
3.6.1 Andlisis Cualitativo (Andlisis de Contenido)

El analisis cualitativo, en particular el analisis de contenido, es un método para

analizar datos textuales identificando patrones, temas y categorias recurrentes. Este tipo de
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analisis es esencial para explorar y comprender el valor de los datos cualitativos, como las
transcripciones de entrevistas, y extraer informacion util para responder las preguntas de

investigacion.

Se aplic6 el analisis de contenido a las entrevistas realizadas a los directores
provinciales para identificar los temas y patrones clave relacionados con las estrategias de
control fiscal y los desafios en la deteccion y sancion de las empresas fantasmas. Esta técnica
permitié una interpretacion sistematica y rigurosa de los datos cualitativos, asegurando que
las conclusiones fueran fundamentadas en una comprension profunda y contextualizada de

las percepciones y experiencias de los actores clave en la lucha contra la evasion fiscal.
3.6.2 Andlisis Cuantitativo (Estadistico Descriptivo)

El analisis cuantitativo estadistico descriptivo es una forma de explicar y resumir las
caracteristicas fundamentales de un conjunto de datos numéricos. Este tipo de andlisis
incluye el célculo de medidas como medias, medianas, modas y desviaciones estandar para

ayudar a encontrar patrones generales y tendencias en los datos.

Para evaluar los datos de recaudacion fiscal y evaluar el impacto econdémico de las
empresas fantasmas en Ecuador, se utiliz6 el anélisis estadistico descriptivo. Esta estrategia
fue fundamental para medir los factores clave del estudio, como la pérdida de ingresos
fiscales y la distribucion geografica de las empresas fantasmas. A través del uso de
programas estadisticos como SPSS o STATA, se pudo realizar un analisis de datos preciso

y sélido, lo que dio como resultado una base solida para las conclusiones de
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3.7 Poblacion y Muestra
3.7.1 Poblacion

En una investigacion, la poblacion se refiere al conjunto completo de elementos,
personas u organizaciones que comparten una o mds caracteristicas que son objeto de
estudio. Es el grupo completo al que se busca obtener informacion y aplicar los hallazgos de
la investigacién. Por ejemplo, en un estudio sobre empresas fantasmas, todas las empresas
identificadas como tales en un pais durante un periodo de tiempo determinado serian

incluidas en la poblacion (Condori, 2020).

La poblacién de estudio incluyé a las 1037 empresas fantasmas identificadas en
Ecuador, Segun el catastro del Sri publicado actualizado al 29/02/2024,. y a los directores
provinciales de las zonas con mayor concentracion de estas empresas. Estas zonas fueron
seleccionadas debido a la alta incidencia de estas entidades fraudulentas, lo que justifica una

investigacion focalizada en estas areas.

Se selecciond esta poblacion porque las empresas fantasmas y los directores
provinciales de las zonas con mayor concentracion de estas entidades eran esenciales para
comprender el impacto y las dindmicas de evasion fiscal. Focalizarse en estas areas y actores

clave garantiz6 que los datos recopilados fueran relevantes y representativos.
3.7.2 Muestra

Se selecciona una muestra como una parte o subconjunto representativo de la
poblacion total para estudiar. Debido a que es dificil o imposible estudiar toda la poblacion
en muchas investigaciones, se elige una muestra que refleja fielmente las caracteristicas de
la poblacién. La muestra permite un andlisis exhaustivo y resultados que se pueden aplicar

a toda la poblacion. Por ejemplo, en un estudio sobre empresas fantasmas, la muestra podria
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consistir en una seleccion especifica de empresas fantasmas y actores clave, como directores
de administracién tributaria, que representen al conjunto de la poblacién estudiada

(Manterola & Otzen, 2017).

Para calcular el tamafio de la muestra es necesario definir ciertos pardmetros y
utilizar una formula adecuada basada en la naturaleza de la poblacién y los objetivos de la
investigacion. Aqui te presento un procedimiento general que se puede seguir para calcular

la muestra.

Definicion de Parametros Clave

Tamaiio de la poblacién (N): Es el numero total de unidades en la poblacién. En

este caso, la poblacién es de 1037 empresas fantasmas.

o Nivel de confianza (Z): Es la probabilidad de que el intervalo de confianza contenga
el valor verdadero de la poblacién. Comunmente se usa un nivel de confianza del

95%, correspondiente a un valor de Z de 1.96.

e Margen de error (E): Es el error maximo permitido en la estimacion. Comtinmente

se utiliza un margen de error del 5% (0.05).

o Proporcion esperada (p): Si no se tiene un valor especifico, se suele usar 0.5, lo

que maximiza la variabilidad y proporciona el tamafio de muestra mds grande.

3 Z2xpx(1—p) =N
CE2x(N—1)+Z2%Px(1—p)

n

Vamos a aplicar la formula con los valores indicados:

3 1.96% % 05 * (1 — 0.5) * 1037
"~ 0.052 % (1037 — 1) + 1.962 x P * (1 — 0.5)

n
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El tamafio de la muestra calculado es de 281 unidades. Esto significa que, para un
nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5%, se necesitaria seleccionar y analizar
una muestra de 281 empresas fantasmas de la poblacion total de 1037 para que los resultados

sean representativos del total.

Se eligié esta muestra porque permitié centrar la investigacion en las areas y actores
clave donde la incidencia de las empresas fantasmas era mas pronunciada. Al focalizarse en
estas regiones, la investigacién asegurd que los datos recopilados fueran altamente
relevantes y reflejaran con precision la situacion en las areas mds afectadas, permitiendo

extrapolar los hallazgos de manera mas efectiva.

En esta investigacién se ha decidido concentrar el analisis exclusivamente en la
provincia de Guayas, debido a que es la regién donde se dispone de la mayor cantidad de
informacion relacionada con las actividades de las empresas fantasmas. Los registros y datos
proporcionados por el Servicio de Rentas Internas (SRI) muestran que en Guayas se ha
identificado un alto nimero de estas entidades fraudulentas, lo que permite realizar un
estudio mas exhaustivo y preciso. Ademas, la concentracién de operaciones irregulares en
esta provincia facilita el acceso a fuentes documentales mas robustas, lo que garantiza un

analisis més riguroso sobre el impacto fiscal y econdmico de estas empresas en la region.

Capitulo 4

Analisis y Discusion de los Resultados
4.1  Empresas fantasmas en el Ecuador

Segun lo dispuesto en el articulo 25 del Reglamento de la Ley de Régimen Tributario
Interno, estas empresas se definen como aquellas que se constituyen mediante una

declaracién ficticia o con ocultacién deliberada de la verdad, aparentando una actividad
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econdémica inexistente para justificar transacciones ficticias y evadir obligaciones
tributarias. Este fenémeno ha generado un impacto significativo en la recaudacion fiscal de

la provincia, lo que justifica la focalizacion del andlisis en esta region.

El Servicio de Rentas Internas (SRI), conforme al articulo 25.2, tiene la facultad de
calificar a las empresas como inexistentes o fantasmas, procediendo a la suspension del
Registro Unico de Contribuyentes (RUC) y de las autorizaciones de emision de
comprobantes de venta para aquellas que no logren desvirtuar las acusaciones. Este
mecanismo es clave para la regulacion y control de las empresas fantasmas, especialmente
en Guayas, donde la informacion més sélida sobre este tipo de actividades ha permitido una

intervencion mads precisa por parte de las autoridades tributarias.

Ademas, las transacciones inexistentes, descritas en el articulo 25.1, son aquellas en
las que no se realiza una verdadera prestacion de servicios ni transferencia de bienes,
emitiéndose comprobantes de venta sin respaldo real en activos, personal o infraestructura.
Estas practicas fraudulentas son comunes en Guayas, donde se concentra un elevado nimero

de empresas de este tipo.

La siguiente tabla presenta un resumen de los aspectos mds relevantes relacionados
con el marco normativo y las resoluciones emitidas por el Servicio de Rentas Internas (SRI)
de Ecuador, aplicables a la identificacion y sanciéon de empresas fantasmas. Estas
resoluciones permiten un mayor control sobre las actividades empresariales fraudulentas, y
establecen mecanismos de fiscalizacion que garantizan el cumplimiento de las obligaciones
tributarias. Dado el enfoque de la investigacion en la provincia de Guayas, es fundamental

entender como estas normativas han influido en la deteccion y sancion de las empresas que
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no cumplen con los requisitos fiscales. A continuacion, se detalla la informacion clave

relacionada con las resoluciones pertinentes:

Tabla 1 Resoluciones clave

Aspecto

Informacion Relevante

Resolucion

Identificacion de
empresas y
contribuyentes

Actualizacion
normativa sobre
sanciones y
control fiscal

Elusion y evasion
tributaria

Procedimientos y
mecanismos de
control

Reformas
adicionales que
afectan a las
empresas
fantasmas

Las empresas fantasmas suelen tener dificultades
para cumplir con los requisitos establecidos por el
SRI, como la obtencién de claves de usuario y la
presentacion de documentos formales, como el
RUC.

Las actualizaciones normativas refuerzan los
mecanismos de control sobre las obligaciones
tributarias, dificultando la operacion de las empresas
fantasmas al exigir un mayor cumplimiento y

transparencia.

Los mecanismos para la identificacion, marcacion y
rastreo de productos se han reforzado, lo que
complica que las empresas fantasmas puedan
simular operaciones comerciales sin ser detectadas.

El SRI ha optimizado los mecanismos de control
sobre la emision de comprobantes de venta,
limitando la capacidad de las empresas fantasmas
para justificar transacciones inexistentes.

Las reformas implementadas han creado un
ambiente fiscal mas estricto, facilitando la deteccion
de empresas fantasmas mediante controles fiscales

mas rigurosos y efectivos.

NAC-
DGERCGCI17-
00000105

NAC-
DGERCGC17-
00000106

NAC-
DGERCGC17-
00000109

NAC-
DGERCGC17-
00000110

NAC-
DGERCGC17-
00000115

Fuente: Portal de Informacién del SRI. Para mayor referencia https://www.sri.gob.ec/empresas-

fantasma.

4.2 Resolucion NAC-DGERCGC16-00000356

La Resolucion NAC-DGERCGC16-00000356, emitida por el Servicio de Rentas Internas

(SRI), establece un marco regulatorio claro y detallado para la identificacion, notificacion y sancién

de empresas inexistentes o fantasmas. Este tipo de empresas representan un problema significativo
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para la economia ecuatoriana, particularmente en provincias con alta actividad comercial como

Guayas, donde se ha observado una alta concentracion de estas entidades fraudulentas.

Figura 1 Proceso de identificacion, notificacion y sancion de empresas inexistentes o fantasmas

| Andlisis e identificacién: El SRI realiza |

un andlisis exhaustivo de la informacion | Notificacion al contribuyente: Si se
del contribuyente y terceros para verificar detectan irregularidades, el SRI notifica al
si una empresa esta realmente ejecutando contribuyente a través de su buzon
actividades econdmicas. Se revisan los - electrénico o de la Gaceta Tributaria
activos, personal, infraestructura y la Digital. El contribuyente tiene un plazo de

existencia de un domicilio fiscal. Si no se cinco dias habiles para presentar la |
encuentran estas evidencias, la empresa documentaciéon  que  desvirtte  las |
puede ser calificada como inexistente o acusaciones.

fantasma.

W asR,

Publicacion y suspension: Una vez
emitida la resolucion, el SRI suspende de

Resolucion  administrativa:  Si el manera inmediata el Registro Unico de {
contribuyente no logra desvirtuar las Contribuyentes (RUC) de la empresa,
acusaciones dentro del plazo, el SRI emite | — =1 junto con su autorizacién para emitir
una resolucion administrativa que califica comprobantes de venta y documentos
a la empresa como inexistente o fantasma. complementarios. Ademas, se publica un

listado de estas empresas en el portal
i oficial del SRL

| P ST E U s, S Fo—" .

J

k4

Correccion de declaraciones: Los
contribuyentes que hayan utilizado
comprobantes emitidos por empresas
fantasmas estan obligados a corregir sus
declaraciones fiscales, tanto en lo
relacionado con el Impuesto a la Renta
como con el IVA.

Fuente:-Portal-de-Informacion-del-SRI-bajo la Resolucion No. NAC-DGERCGC16-00000356.
Para mayor referencia, https://www.sri.gob.ec/empresas-fantasma.

4.2.1 Identificacion de Empresas Fantasmas

El articulo 2 de la resolucion detalla el procedimiento para la identificacion de las empresas
fantasmas. El SRI utiliza un analisis exhaustivo de la informacion disponible tanto de los propios
contribuyentes como de terceros, lo que le permite verificar la ejecucion real de actividades
economicas. Este analisis abarca la revision de activos, personal, infraestructura y la existencia de

un domicilio fiscal verificado. En el caso de las empresas fantasmas, se detecta que no cuentan con
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estos elementos esenciales para llevar a cabo las actividades que declaran, lo que evidencia una

operacion fraudulenta disefiada para evadir obligaciones tributarias.

En la provincia de Guayas, estas verificaciones han demostrado ser particularmente
efectivas, ya que la gran cantidad de empresas registradas en la zona y la concentracion de actividad
economica facilitan el cruce de informacion entre diversas fuentes, permitiendo al SRI detectar de
manera eficiente inconsistencias en las declaraciones tributarias. Esta capacidad de deteccion es
crucial en una regioén donde la evasion fiscal a través de empresas fantasmas ha alcanzado niveles
significativos, impactando negativamente en la recaudacion de impuestos y afectando el desarrollo

socioeconomico de la provincia.

4.2.2 Notificacion y Procedimiento

Una vez que el SRI identifica posibles irregularidades en una empresa, el contribuyente es
notificado mediante un procedimiento formal descrito en el articulo 3 de la resolucién. La
notificacién se realiza a través del buzon electronico del contribuyente o mediante la Gaceta
Tributaria Digital del SRI. El contribuyente tiene un plazo de cinco dias hébiles para presentar la
documentacion que desvirtie las acusaciones. De no hacerlo, se procede a emitir una resolucion

administrativa que califica a la empresa como fantasma.

Este proceso es clave para asegurar que las empresas fantasmas en Guayas no solo sean
identificadas, sino también sancionadas rapidamente. La provincia, como uno de los centros
econdmicos mds importantes del pais, ha sido el escenario de numerosas intervenciones fiscales que
han dado como resultado la suspension de actividades de multiples empresas que operaban de manera

irregular.

4.2.3 Efectos de la Resolucion

Una vez que la Administracién Tributaria emite la resolucion final, las consecuencias para

las empresas fantasma son inmediatas. El Registro Unico de Contribuyentes (RUC) es suspendido
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automaticamente, junto con la autorizacion para emitir comprobantes de venta, retencidén y
documentos complementarios. Esto implica que la empresa no puede continuar operando legalmente

en el mercado ecuatoriano.

Adicionalmente, se publica un listado de estas empresas en el portal oficial del SRI, lo que
permite a los clientes que hayan interactuado con ellas corregir sus propias declaraciones fiscales.
Este mecanismo es vital para prevenir que las irregularidades fiscales se propaguen a otros
contribuyentes, garantizando que el impacto de las operaciones fraudulentas se limite y que los

actores del mercado puedan tomar las medidas correctivas necesarias.

4.2.4 Correccion de Declaraciones Fiscales

El articulo 7 de la resolucién obliga a los contribuyentes que hayan utilizado comprobantes
de venta emitidos por empresas fantasmas a corregir sus declaraciones fiscales. En el caso del
Impuesto a la Renta, esta correccién afecta el estado de resultados del ejercicio fiscal
correspondiente, mientras que para el Impuesto al Valor Agregado (IVA), la correcciéon debe
realizarse en los periodos en que se declard erroneamente la transaccion. Esta medida asegura que el
sistema fiscal no solo identifique y sancione a las empresas fantasma, sino que también limite su

influencia en el resto de la economia.

4.3 Recaudacion de empresas fantasmas

Tabla 2 Recaudacion del SRI de empresas fantasma

Aiio Monto (USD millones)

2016 30
2017 280
2018 122
2019 68
2020 40
2021 26,9

2022 1,39
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2023 1,76

2024 12,20
Fuente: Portal de informacion del SRI recuperado de https://www.sri.gob.ec/empresas-fantasma

Figura 2 Recaudacion del SRI de empresas fantasma
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Fuente: Portal de informacion del SRI recuperado de https://www.sri.gob.ec/empresas-fantasma

Nota. Aunque el periodo de estudio principal corresponde a los afios 2022-2023, la Administracién
Tributaria public informacion adicional hasta el afio 2024. Por este motivo, se incluyé dicha
informacion complementaria para proporcionar un analisis mas actualizado y detallado del fenémeno
investigado.

El analisis de las acciones del SRI entre 2016 y 2024 destaca una clara tendencia
hacia la consolidacion de las medidas de control fiscal, con un énfasis en la identificacion y
sancion de empresas fantasmas 'y la deteccion de facturas falsas. La evolucion de los montos
gestionados a lo largo de estos afios refleja tanto la gravedad inicial del problema como los
esfuerzos del SRI por reducir la evasion fiscal a través de estrategias mas efectivas y un

marco normativo mas robusto.

Durante el periodo 2022-2023, la recaudacion del Servicio de Rentas Internas (SRI)

proveniente de empresas fantasmas mostrd niveles significativamente bajos en comparacion
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con los afios anteriores, alcanzando USD 1,39 millones en 2022 y experimentando un ligero
aumento a USD 1,76 millones en 2023. Esta reduccién en los montos gestionados sugiere
que las medidas de control fiscal implementadas previamente fueron efectivas en la

disminucion de este tipo de evasion tributaria.

El descenso dréstico en 2022 puede interpretarse como el resultado de un proceso de
consolidacién de estrategias de fiscalizacion mads rigurosas, las cuales posiblemente
desalentaron la creacion y operacion de empresas fantasmas. La combinacion de auditorias
intensificadas, sanciones mas severas y la implementacion de herramientas tecnoldgicas
para la deteccion de facturas falsas pudo haber restringido significativamente la actividad de

estos actores fraudulentos.

En 2023, el leve repunte en la recaudacion podria estar relacionado con la deteccién
de nuevas irregularidades o con la liquidacion de casos previamente identificados. No
obstante, al mantenerse en valores relativamente bajos en comparacion con afios anteriores,
se confirma la hipétesis de que la evasion fiscal a través de empresas fantasmas habia sido

contenida en gran medida.

Estos resultados reflejan la efectividad de las acciones del SRI en la lucha contra el
fraude tributario, asi como el impacto disuasivo de los controles implementados. Ademas,
sugieren que la evasion a través de este mecanismo habia dejado de ser una practica
frecuente dentro del sistema tributario ecuatoriano, fortaleciendo la transparencia y

reduciendo los riesgos asociados a la facturacion fraudulenta.

Tabla 3 Empresas fantasma 2024

Categoria Valor
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Empresas Fantasmas 1.088

Facturas Falsas 3.571 USD millones
Clientes 22.181

Monto Gestionado por el SRI USD 943.24 millones

Fuente: Portal de informacion del SRI recuperado de https://www.sri.gob.ec/empresas-fantasma

El hecho de que se hayan identificado 1.088 empresas fantasmas demuestra la capacidad del
SRI para detectar y controlar actividades fraudulentas. Sin embargo, esta cifra también evidencia la
prevalencia de este tipo de empresas en el sistema econdmico ecuatoriano. Las empresas fantasmas
suelen utilizarse para evadir impuestos, mediante la emision de facturas que no corresponden a
transacciones reales. Esta practica no solo afecta la recaudacion fiscal, sino que también desvirtta la

competencia en el mercado, favoreciendo a quienes recurren a estas actividades ilicitas.

El valor de 3.571 millones de ddlares en facturas falsas representa una cantidad considerable
de transacciones simuladas que han distorsionado el sistema tributario. La emision de estas facturas
falsas permite a las empresas reducir artificialmente sus bases imponibles, lo que reduce la cantidad
de impuestos pagados al Estado. Este nivel de fraude fiscal refleja una debilidad significativa en el
control previo a la implementacion de los mecanismos actuales del SRI, que deben seguir

reforzandose para evitar que este tipo de practicas continte afectando al fisco.

La cifra de 22.181 clientes que han sido participes en transacciones con empresas fantasmas
es alarmante, ya que demuestra que el problema no se limita inicamente a las empresas emisoras de
facturas falsas, sino que afecta a una red mucho mas amplia de actores econdmicos. Estos clientes,
al utilizar facturas falsas, también incurren en practicas de evasion fiscal, aunque en algunos casos
puede tratarse de negligencia o falta de conocimiento. No obstante, esta cifra subraya la necesidad
de educar a los contribuyentes sobre los riesgos de interactuar con este tipo de empresas, y de

intensificar las auditorias y controles sobre quienes recurren a estas facturas para fines fiscales.
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El SRI ha logrado gestionar USD 943,24 millones, lo que representa un esfuerzo
significativo por recuperar el dinero evadido a través de estas practicas fraudulentas. Esta gestion es
resultado‘de las medidas implementadas por el SRI para identificar las empresas fantasmas, bloquear
sus operaciones y exigir correcciones en las declaraciones fiscales de los clientes involucrados.
Aunque esta cifra es alentadora, también indica que el problema es de gran magnitud, y que se deben
seguir fortaleciendo las capacidades del SRI para prevenir la creacion de nuevas empresas fantasmas

y mejorar la eficiencia en la recuperacion de fondos evadidos.

Tabla 4 Zonificacion

Zonas  Provincias del Ecuador que componen cada zona

Zona 1 Esmeraldas, Imbabura, Carchi y Sucumbios

Zona 2 Pichincha, Napo y Orellana

Zona 3 Cotopaxi, Tungurahua, Chimborazo, Pastaza

Zona 4 Manabi, Santo Domingo de los Tsachilas

Zona 5 Santa Elena, Guayas, Bolivar, Los Rios y Galapagos

Zona 6 Cailar, Azuay, Morona Santiago

Zona7 ElOro, Lojay Zamora Chinchipe
Zona 8 Guayaquil, Samborondon y Durdn

Zona 9 Distrito Metropolitano de Quito

Fuente: Catastro del portal de informacion del SRI recuperado de
https://www.sri.gob.ec/empresas-fantasma

Tabla 5 Empresas fantasmas por zonificacion

Empresas

fantasmas e
10 zona |
9 zona 2
4 zona 3

90 zona 4
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{7/ zona 5
14 zona 6
98 zona 7
734 zona 8
111 zona 9
1087 Total

Fuente: Catastro del portal de informacién del SRI recuperado de
https://www.sri.gob.ec/empresas-fantasma

Figura 3 Empresas fantasmas por zonificacion
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Fuente: Catastro del portal de informacion del SRI recuperado de
https://www.sri.gob.ec/empresas-fantasma

El anélisis de la distribucion de empresas fantasmas por zonas en Ecuador revela una
concentracion significativa de estas entidades en éareas de alta actividad econémica, como
Guayaquil (Zona 8) y Quito (Zona 9). La Zona 8, que incluye Guayaquil, Samborondoén y
Durén, presenta el mayor nimero de empresas fraudulentas, con 734 casos, lo que representa
mas del 67% del total. Esto refleja que la intensa actividad comercial en esta drea genera un
entorno propicio para la evasion fiscal, siendo el principal foco de estas empresas en el pais.

La proximidad al puerto y la gran cantidad de transacciones comerciales en Guayaquil
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también pueden facilitar la creacion de entidades fantasmas para eludir obligaciones

tributarias.

En la Zona 9, que abarca el Distrito Metropolitano de Quito, se han identificado 111
empresas fantasmas, lo que representa un 10% del total. Si bien esta cifra es considerable,
es significativamente menor que en Guayaquil, lo que podria indicar que la fiscalizacion en
la capital es mas rigurosa o que las dindmicas comerciales son diferentes. Quito, como centro
administrativo y econdmico del pais, sigue siendo vulnerable a estas practicas fraudulentas,
pero parece estar en mejor situacién en cuanto a control tributario en comparacién con la

Zona 8.

En otras zonas del pais, como la Zona 7 (El Oro, Loja y Zamora Chinchipe) y la Zona
4 (Manab{ y Santo Domingo de los Tsachilas), se observan cifras también preocupantes, con
98 y 90 empresas fantasmas respectivamente. Estas areas, aunque no tan urbanizadas como
Guayaquil o Quito, tienen una importante actividad comercial, lo que puede facilitar la
aparicion de empresas fraudulentas, especialmente en sectores donde el control fiscal es
menos riguroso. La ubicacion fronteriza de algunas de estas provincias, como El Oro, podria

también influir en el alto nimero de empresas fantasmas.

Por tltimo, las zonas con menor ntimero de empresas fantasmas, como la Zona 1
(Esmeraldas, Imbabura, Carchi y Sucumbios) y la Zona 2 (Pichincha, Napo y Orellana),
presentan solo 10 y 9 empresas, respectivamente. Estas cifras bajas pueden deberse a una
menor actividad econdmica o a una mejor fiscalizacion en comparacion con las zonas mas
urbanizadas. Sin embargo, estas regiones no deben descuidarse, ya que las empresas
fantasmas pueden expandirse a zonas con menos control si las medidas de fiscalizacién no

se aplican de manera uniforme en todo el pais.
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Tabla 6 Empresas fantasmas por contribuyente

Persona Natural 426

Sociedad 660
Sociedades 1

Total 1087

Fuente: Fuente: Catastro del portal de informacion del SRI recuperado de
https://www.sri.gob.ec/empresas-fantasma

Figura 4 Empresas fantasmas por contribuyente

= PERSONA NATURAL = SOCIEDAD = SOCIEDADES

Fuente: Catastro del portal de informacion del SRI recuperado de
https://www.sri.gob.ec/empresas-fantasma

El analisis de la distribucion de las empresas fantasmas segun su tipo legal refleja
una clara tendencia hacia el uso de sociedades como vehiculo principal para realizar
actividades fraudulentas. De un total de 1.087 empresas fantasmas identificadas, 660
corresponden a sociedades. Este nimero representa més del 60% del total, lo que indica que
este tipo de estructura legal es utilizada con mayor frecuencia para evadir impuestos y

simular actividades econdmicas que, en realidad, no existen.

Por otro lado, se han identificado 426 empresas fantasmas registradas como personas
naturales, lo que representa aproximadamente el 39% del total. Aunque esta cifra es

significativa, sugiere que las personas naturales también son un vehiculo comun para este
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tipo de fraude, pero en menor medida que las sociedades. Esto puede deberse a que las
sociedades permiten una mayor complejidad en la simulacion de operaciones y la evasion

de impuestos.

Ademés, se registra un caso de una empresa bajo la categoria de sociedades (en
plural), lo que indica una posible duplicidad en la clasificacion o un error en la
categorizacion de esta entidad, dado que ya se contempla la categorfa de sociedades. Sin

embargo, su incidencia es minima en el total de empresas fraudulentas.

En conclusién, los datos reflejan que las sociedades son el principal mecanismo
utilizado para la creacién de empresas fantasmas en Ecuador, debido probablemente a las
facilidades que este tipo de estructura ofrece para ocultar actividades fraudulentas y evadir
controles fiscales. Las personas naturales también juegan un rol importante, pero en menor
medida, lo que sugiere que los mecanismos de control deben enfocarse principalmente en

las sociedades para mitigar este tipo de evasion.

Tabla 7 Montos facturados por contribuyentes calificados como fantasmas desde 2016 al 2022

Aio MONTO
2016 376.272.218,31
2017 161.691.797,59
2018 24.713.528,89
2019 25.008.132,52
2020 5.942.068,81
2021 1.485.150,50
2022 33.782.173,70

Total 628.895.070,32
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Fuente: Catastro del portal de informacion del SRI recuperado de
https://www.sri.gob.ec/empresas-fantasma

Figura 5 Montos facturados por contribuyentes calificados como fantasmas desde 2016 al 2022
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Fuente: Catastro del portal de informacion del SRI recuperado de
https://www.sri.gob.ec/empresas-fantasma

Los montos facturados por contribuyentes calificados como empresas fantasmas
entre 2016 y 2022 muestran una tendencia descendente, aunque con ciertas fluctuaciones
que reflejan cambios en la fiscalizacion y evasion fiscal en Ecuador. En 2016, el valor
facturado por estas entidades alcanzd su punto més alto, con un total de USD 376,27
millones, lo que sugiere que este afio las empresas fantasmas operaron con mayor
impunidad, probablemente debido a la falta de mecanismos de control efectivos en ese

momento.

En los afios siguientes, la cifra disminuyd drasticamente, alcanzando USD 161,69
millones en 2017 y cayendo atin mas en 2018 a USD 24,71 millones, lo que sugiere que el

SRI fortaleci6 sus medidas de control y sancion. Sin embargo, la leve estabilizacién en 2019
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y 2020, con valores de USD 25,00 millones y USD 5,94 millones respectivamente, podria
indicar que, aunque las medidas fiscales han tenido un impacto, atin persisten algunas

lagunas o practicas evasivas dificiles de detectar.

En 2021, los montos facturados llegaron a su minimo historico con USD 1,48
millones, lo que evidencia un control més riguroso por parte del SRI. Sin embargo, 2022
muestra un repunte inesperado, con USD 33,78 millones facturados, lo que podria deberse
a nuevas tacticas empleadas por estas empresas o a la reaparicion de patrones de evasion
fiscal que no fueron detectados a tiempo. En total, durante el periodo analizado, las empresas
fantasmas facturaron un total de USD 628,89 millones, lo que refleja el significativo impacto
de la evasion fiscal en la economia ecuatoriana y subraya la importancia de seguir mejorando

los mecanismos de control y sancion.

4.4 Preguntas frecuentes
4.4.1 FEmpresas Fantasmas

La Administracion Tributaria, en su portal del Servicio de Rentas Internas (SRI),
establece una serie de preguntas y respuestas relacionadas con el concepto y tratamiento de
las empresas fantasmas. Esta informacion resulta crucial para comprender la normativa
vigente y las acciones que adopta el SRI frente a este tipo de contribuyentes. Como se puede
observar en la Tabla 8, se detallan las preguntas mas frecuentes relacionadas con las
empresas fantasmas, su identificacion y las medidas administrativas y penales que se aplican

en estos casos.

Tabla 8 Preguntas frecuentes Empresas fantasmas

Nro. | Pregunta Respuesta
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(Qué es una
fantasma osupuesta?

empresa

Son aquellas que se han constituido mediante una
declaracion ficticia de voluntad o con ocultacion
deliberada de la verdad, quienes, fundadas en el
acuerdo simulado, aparentan la existencia de una
sociedad, empresa o actividad econdmica, para
justificar supuestas transacciones, ocultar beneficios,
modificar ingresos, costos y gastos o evadir
obligaciones.

(Art. 25 del Reglamento para la Aplicacion de la Ley
de Régimen Tributario Interno)

;Qué es
inexistente?

una empresa

Es aquella cuyo proceso productivo y comercial, asf
como su constitucion, no ha podido ser verificada.

(Art. 24 del Reglamento para la Aplicacion de la Ley
deRégimen Tributario Interno).

(Cuando identifica el SRI a

Cuando el SRI detecte lo siguiente:

o El contribuyente emita comprobantes de venta
sin que se realice la transferencia del bien o la
prestacion de servicios.

una empresa fantasma ; . :
: P f e El contribuyente no disponga de los activos,
sociedad o persona natural ) . ) ) .
. personal, infraestructura o capacidad material,
con actividades supuestas . i ]
. directa o indirectamente, para prestar los
y/o transacciones - . it
A n servicios o producir, comercializar o entregar los
mexistentes’ . .y
bienes que amparan la emision de sus
comprobantes de venta.
e No se logre ubicar al contribuyente.
o Entre otros.
.Como se informa al | Son informados por la Administracién Tributaria

contribuyente que ha sido
identificado  como  una
empresa fantasma, sociedad
o persona natural con
actividades supuestas y/o
transacciones inexistentes?

mediante:

e Notificacion personal o por boleta fisica.

o Notificacion en  buzdn electrdnico
contribuyente a través de Servicios en Linea.

o Notificacion en  Gaceta  Tributaria en
www.sti.gob.ec

del

(El  contribuyente  puede
justificar ~ la  notificacion
emitida por el SRI?

Si. El contribuyente tiene un plazo de treinta dias
habiles contados desde la fecha de notificacion, para
presentar la informacion que compruebe la existencia

de un domicilio tributario, activos, personal,
infraestructura, documentos necesarios para la
prestacion de servicios, produccién 0
comercializacion

de bienes.

(Qué  sucede si el
contribuyente no presenta la
informacion que justifique
suactividad?

En el caso de no presentar la informaciéon que
justifiquesu actividad, el SRI procederd a notificar una
resolucidon administrativa en la cual se le considera,
para efectos tributarios, como una empresa fantasma
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O persona o

sociedad con actividades supuestas o inexistentes.

efectos tiene la
administrativa

;Qué
resolucion

Los siguientes:

e Suspension del RUC de oficio.

emitida a una empresa g : .
. e Suspension de la vigencia de los
7 fantasma, sociedad o persona By
& comprobantes de venta, retencion 'y
natural con  actividades .
. documentos complementarios.
supuestas y/o transacciones i o
. - e Los comprobantes electronicos emitidos no
inexistentes? ’ .
seran autorizados por el SRI.
Si. Los contribuyentes a quienes se les ha notificado
. . con la resolucion de empresa fantasma, sociedad o
(Es  posible objetar la i .
e L . persona natural con actividades supuestas y/o
8. resolucion  administrativa : L :
o transacciones  inexistentes, pueden  impugnar
emitida por el SRI? : c ; ,
mediante reclamo administrativo dentro de 20 dias
habiles o por via judicial en 60 dias héabiles.
Si. El numeral 20 del articulo 298 del Codigo Integral
Penal, al referirse a la defraudacion tributaria,
establece que la persona que simule, oculte, omita,
_ _ falsee o engaiie a la Administracién Tributaria con el
¢Existen sanciones penales | fin de evadir el cumplimiento de las obligaciones
pata SIpresas fantasmas, | (iputarias o para dejar de pagar en todo o en parte los
sociedades o personas | tribputos realmente debidos, en provecho propio o de
9. naturales con actividades | yp tercero, valiéndose de personas naturales
supuestas y/o ) interpuestas, o personas juridicas fantasmas o
o transacclon | sypuestas, residentes en el Ecuador o en cualquier
esinexistentes? otra jurisdiccion, sera sancionada con pena privativa
de libertad, asi como a quienes también hayan
b
participado deliberadamente en dicha defraudacion,
aunque no hayan actuado con mandato alguno.
El contribuyente puede presentar toda la informacion
que considere necesaria, a fin de comprobar la
PO ) existencia de la actividad economica, por ejemplo:
(Qué informacién puede
presentar el contribuyente o Estados de cuenta.
notificado para justificar la o  Contratos.
resolucion emitida por el SRI o Facturas.
10 en la que se lo declara o Kardex.
' empresa fantasma, o Registros contables.
sociedades o  personas e Cheques.
naturales con actividades o Transferencias.
supuestas y/o transacciones o Guias de remision.
inexistentes? o Comprobantes de retencion.
o  Escrituras.
o Planillas del IESS.
e Otros que considere pertinentes.
¢Es .POSIble elnpmar @ | Unicamente cuando los contribuyentes hayan
11 contribuyentes dellistado de | jystificado ante el SRI o en la instancia pertinente

empresas  fantasmas 0

inexistentes?

mediante los documentos necesarios, y, se haya
verificado la real existencia de la actividad
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econ6mica, los contribuyentes seran eliminados del
listado de

empresas fantasmas o inexistentes.

Fuente: Portal de informacion del SRI recuperado de https://www.sri.gob.ec/empresas-fantasma

Clientes de Empresas Fantasmas

La Administracién Tributaria, a través del portal del Servicio de Rentas Internas (SRI),

establece una serie de preguntas y respuestas relacionadas con los clientes de empresas fantasmas.

Esta informacion permite identificar las responsabilidades y acciones que deben asumir los

contribuyentes que interactiian con estas empresas o personas naturales con actividades supuestas.

Como se detalla en la Tabla 9, se incluyen las principales inquietudes y aclaraciones respecto a este

tema.

Tabla 9 Preguntas frecuentes Cliente Empresas fantasmas

Nro
Pregunta Respuesta
_ i Son los contribuyentes que utilizaron, en sus
¢(Quiénes son clientes de | geclaraciones, comprobantes de venta, retencién o
empresas  fantasmas 0 | documentos complementarios emitidos por empresas
L. personas  naturales  con | fantasmas o personas naturales con actividades
act1v1daclles supuestas y/o supuestas y/o
transacciones inexistentes? . o
transacciones inexistentes.
Los clientes de empresas fantasmas o personas naturales
con actividades supuestas y/otransacciones inexistentes,
que no cuenten con los documentos que respalden la
realidad econdémica de las transacciones, deben
procedercon la correccion de sus declaraciones.
(Qué debo hacer si tengo )
compras a empresas En la declaramqn del Impuesto al Valor Ag1'§gado
) fantasmas o  personas (IVA), la correccion se realizara desde la generacion de
' naturales con actividades | un v.alor.a pagar de impuesto por la disminucion de
supuestas y/o transacciones crédito tributario.
inexistentes?
En el caso de la declaracion del Impuesto a la Renta la
correccion afectard a estado de resultados del ejercicio
correspondiente.
Sin perjuicio de las acciones penales conforme a lo
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establecido en el Codigo Organico Integral Penal.

(Cuales son las
consecuencias si el SRI
detecta que no se han

Si las declaraciones no fueron corregidas, el SRI
ejercera su facultad determinadora y establecerd los
valores de impuestos correspondientes con intereses,
multas y recargos.

corregido las
declaraciones? . 5o ; i
Sin perjuicio de las acciones penales conforme a lo
establecido en el Cédigo Organico Integral Penal.
El SRI mantiene publicado en su portal web
;Qué deben hacer los www.sri.gob.ec un listado de contribuyentes

contribuyentes para saber si
sus  proveedores  estdn
calificados como empresas
fantasmas ) con
transacciones inexistentes?

considerados como empresas fantasmas.

Para mas informacién puede ingresar en elsiguiente
enlace: http://www.sti.gob.ec/web/guest/empresas-

inexistentes

(Qué deben hacer los
contribuyentes que hansido
notificados con procesos por
parte del SRI?

Deben proceder con las declaraciones sustitutivas
solicitadas por la Administracion Tributaria con los
valores correspondientes.

Sin perjuicio de las acciones penales que se pueden
iniciar conforme a lo establecido en el Cdédigo
Organico Integral Penal.
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(Existen sanciones penales
para los clientes de empresas
fantasmas, sociedades o
personas  naturales  con
actividades supuestas y/o
transacciones inexistentes?

Si. El numeral 20 del articulo 298 del Cédigo Integral
Penal, al referirse a la defraudacion tributaria, establece
que la persona que simule, oculte, omita, falsee o engafie
a la Administracion Tributaria con el fin de evadir el
cumplimiento de las obligaciones tributarias opara dejar
de pagar en todo o en parte los tributos realmente
debidos, en provecho propio o de un tercero, valiéndose
de personas naturales interpuestas, o personas juridicas
fantasmas o supuestas, residentes en el Ecuador o en
cualquier otra jurisdiccion, serd sancionada con pena
privativa de libertad, asi como a quienes también
hayan  participado deliberadamente  en  dicha
defraudacion, aunque no hayan actuado con mandato
alguno.

. El representante legal y el
contador son responsables
de la defraudacion
tributaria?

Si. Los representantes legales y el contador, con
respecto a las declaraciones u otras actuaciones
realizadas por ellos, seran responsables como autores
en la defraudacion tributaria en beneficio de la
persona juridica o natural, seguncorresponda, sin
perjuicio de la responsabilidad de los socios,
accionistas,empleados, trabajadores o profesionales
que hayan participado deliberadamente en dicha
defraudacion, aunque no hayan actuado con mandato
alguno.

(Es posible justificar con
facturas autorizadas por el
SRI, la adquisicién de
mercaderia de contrabando?

No. Los comprobantes de venta con autorizacion del
SRI no justifican laadquisicion de mercaderia de
contrabando,es decir no vuelve licita la transaccion.

;Donde puedo denunciar la
existencia de empresas
fantasmas, sociedades o
personas  naturales  con
actividades supuestas y/o
transacciones inexistentes?

Los ciudadanos pueden ingresar sus denuncias en
cualquiera de los centros de atencion a nivel nacional
o mediante el portal web www.sri.gob.ec en la opcion
Denuncias Tributarias.

Fuente: Portal de informacion del SRI recuperado de https://www.sri.gob.ec/empresas-fantasma

4.5 Analisis de la encuesta

Se llevo a cabo un analisis mediante encuestas dirigidas a funcionarios publicos de
la Administracién Tributaria, utilizando el método de expertos para garantizar la calidad de
la informacion recolectada. Este enfoque permitié obtener perspectivas especializadas sobre

el tema en estudio. Por razones de confidencialidad y proteccion de datos, no se incluye la
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identificacion de los funcionarios encuestados. A continuacion, se presenta un resumen de

los resultados en la Tabla N.° 10.

Tabla 10 Respuesta de encuesta a funcionario publico

Pregunta

Respuesta

1. ;Cémo considera usted el impacto tributario en la recaudacion fiscal?

2. ;Qué ambito considera usted que ha sido afectado mayormente la
evasion y elusion fiscal?

3. ;Cual ha sido el impacto de las politicas de recaudacion para evitar
la elusion y evasion fiscal?

4. ;Cudl es el impuesto principal de la recaudacion tributaria que
administra el SRI?

5. ¢ Existen sectores econdmicos que indiquen mayor evasion y elusion
fiscal?

6. ;Cuales son los sectores econémicos en los que mds operan las
empresas fantasmas en su provincia?

7. ;Cuél es el sector econdmico que tiene mayor indice de recaudacion
de impuesto?

8. ;Qué método es més utilizado para la evasion y elusion fiscal?

9. Los recursos asignados por la Administracion Tributaria para la
fiscalizacion de empresas fantasmas en su provincia son suficientes
para realizar un trabajo eficiente.

10. El personal de la Administracion Tributaria (SRI) en su provincia
esta suficientemente capacitado para detectar y sancionar a las
empresas fantasmas.

11. ;Utilizan mecanismos legales, tecnoloégicos para combatir la
creacion de empresas fantasmas?

12. Identifique cuales son, si su respuesta fue si:

13. ;Utilizan herramientas tecnoldgicas para la deteccion de
irregularidades en las empresas fantasmas en su provincia?

14. Las herramientas tecnoldgicas actuales, como la IA y otras, son
suficientes para detectar irregularidades en las empresas fantasmas en
su provincia.

15. ;En nuestro pais esta regulado el uso de la IA en la deteccion de
fraudes como la creacién de empresas fantasmas para la evasion y
elusion fiscal?

16. ;Qué tipo de mecanismos utiliza la administracion tributaria para la
deteccion de la creacion de empresas fantasmas?

Bueno

Social
Alto

IVA

Si
Comercio

Comercio

Facturas falsas

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

Si

Bases de datos,
auditorias tributarias

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

No

Cruce de informacion,
auditoria tributaria
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17. ; Dentro de la normativa utilizada para la deteccion de las empresas
fantasmas se utiliza:

18. ;Dentro de la normativa utilizada para la deteccion de las empresas
fantasmas qué normativa se utiliza?

19. Para la colaboracion efectiva entre Organismos del Estado que
permitan la deteccion de empresas fantasmas (En qué normativa se
amparan para la solicitud o recaudacién de informacién de este tipo de
entidades?

20. La colaboracidn efectiva entre la Administracion Tributaria (SRI),
Instituciones del sector Financiero, la Superintendencia de Compaiiias
y el IESS y otras, permite la identificacion de empresas fantasmas en
su provincia.

21. El intercambio de informacién entre instituciones ha mejorado la
efectividad de las acciones contra empresas fantasmas en su provincia.

22. ;Las politicas de fiscalizacion tributaria implementadas en su
provincia han reducido el numero de empresas fantasmas en el
Ecuador?

23. Comparando los periodos fiscales de los afios 2022-2023, ;las
politicas de fiscalizacion tributaria implementadas en su provincia han
tenido un incremento en la recaudacion tributaria?

24. Comparando los periodos fiscales de los afios 2022-2023, ;las
politicas de fiscalizacion tributaria implementadas en su provincia han
tenido un decremento en la recaudacion tributaria?

25. El nimero de casos penales relacionados con empresas fantasmas
ha aumentado debido a una mayor efectividad en la fiscalizacion en su
provincia.

26. ;Cudntas empresas fantasmas han sido sancionadas en su provincia
en los periodos fiscales del afio 2022 y 2023?

27. Las sanciones actuales contra las empresas fantasmas en su
provincia son suficientemente disuasorias para evitar la evasion fiscal.

28. La evasion fiscal a través de empresas fantasmas ha afectado
significativamente la recaudacion tributaria en su provincia.

29. Las estrategias de fiscalizacion implementadas en su provincia son
adecuadas para evitar la evasion tributaria de las empresas fantasmas.

30. El combate que se adopta en la provincia en contra de la
defraudacién tributaria por las empresas fantasmas responde a las
politicas Nacionales.

Normativa Nacional

Cddigo Organico
Tributario, Resolucién
NAC-DGERCGCI16-
00000356

Ley de Prevencion de
Lavado de Activos,
Codigo Organico
Tributario

De acuerdo

De acuerdo

De acuerdo

De acuerdo

Totalmente en
desacuerdo

De acuerdo

101-200

En desacuerdo

De acuerdo

De acuerdo

De acuerdo
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El analisis de los resultados de la encuesta muestra que, en general, el impacto tributario en
la recaudacion fiscal es considerado "bueno”. Sin embargo, se reconoce que la evasion y elusion
fiscal afecta mayormente al 4mbito social, lo que tiene implicaciones directas en la financiacion de
servicios publicos esenciales. Ademads, las politicas de recaudacion para combatir la evasion fiscal
han tenido un "alto" impacto, con el IVA identificado como el principal impuesto afectado por estas
practicas. Los sectores econémicos en los que hay mayor creacion de empresas fantasmas es el
comercio, donde operan la mayoria de las empresas fantasmas, destacandose que el método mas

utilizado para evadir impuestos son las facturas falsas.

En cuanto a los recursos y la capacitacién del personal del SRI, se sefiala que no son
suficientes para realizar una fiscalizacion eficiente en todas las provincias. Los encuestados muestran
desacuerdo sobre la suficiencia de los recursos asignados y consideran que la capacitacion del
personal estd en un punto intermedio, lo que sugiere que se necesita una mayor inversién en
formacién y recursos. Aunque se utilizan mecanismos tecnolégicos y bases de datos para detectar
irregularidades, los encuestados indican que las herramientas tecnoldgicas actuales, como la
inteligencia artificial (IA), aun no son totalmente suficientes, y tampoco existe una regulacion clara

sobre su uso en la deteccion de fraudes.

Finalmente, la colaboracién entre instituciones es percibida como un factor clave para
mejorar la efectividad en la deteccion de empresas fantasmas. La encuesta revela que la cooperacion
entre el SRI, el sector financiero y otras instituciones ha mejorado la capacidad de identificar estas
practicas fraudulentas, aunque se destaca que las sanciones actuales no son suficientemente
disuasorias. Los encuestados estan de acuerdo en que las estrategias de fiscalizacion adoptadas en
las provincias estan alineadas con las politicas nacionales, pero se necesita un enfoque méas riguroso

para reducir el impacto de la evasion fiscal en la recaudacion tributaria.
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4.6 Discusion de Resultados

El impacto fiscal de las empresas fantasmas en Ecuador constituye un problema critico que
refleja las deficiencias en los sistemas de fiscalizacion tributaria del pais. De acuerdo con los datos
analizados, entre 2016y 2024 estas entidades fraudulentas gestionaron aproximadamente USD 628.9
millones en montos facturados, con un pico de USD 280 millones en 2017. A pesar de una reduccion
considerable a USD 1.39 millones en 2022, se registrd un repunte a USD 12.2 millones en 2024, lo
que indica que, si bien los controles implementados por el Servicio de Rentas Internas (SRI) han
generado avances, persisten brechas significativas en la deteccion y erradicacion de estas practicas

ilicitas.

Diversas investigaciones corroboran la persistencia de la evasion ftributaria en Ecuador y
sefialan que, aunque los avances tecnoldgicos en los procesos fiscales han contribuido a cerrar ciertas
brechas, todavia existen desafios derivados de la complejidad normativa y la limitada alfabetizacion
tecnoldgica entre los contribuyentes. Mera et al. (2017) destacan que los costos indirectos asociados
al cumplimiento tributario dificultan la adhesion a las normativas, lo que contribuye al

mantenimiento de niveles de evasion en sectores especificos.

El déficit fiscal estructural de Ecuador, que se ha mantenido entre el 2 % y el 3 % del PIB,
resalta la necesidad de combatir la evasion para garantizar la sostenibilidad fiscal del Estado. Segtin
Ramirez y Carrillo (2020), la eficiencia en la recaudacion de impuestos como el IVA'y el impuesto
a la renta podria optimizarse mediante la reduccion de brechas como la omision de registros y el
incumplimiento de pagos. Un aspecto relevante identificado en la literatura es la importancia de la
cultura tributaria en la disminucién de la evasion fiscal. Investigaciones como las de Mendieta
(Mendieta, 2018) sugieren que programas educativos enfocados en la formacion tributaria de los
ciudadanos han demostrado ser efectivos en comunidades especificas, mejorando la percepcion y el
cumplimiento de las obligaciones fiscales. Sin embargo, estos esfuerzos atn no alcanzan un impacto

significativo a nivel nacional.
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El efecto indirecto de las acciones preventivas implementadas por el Servicio de Rentas
Internas (SRI) en 2023, estimado en USD 361 millones, resalta la importancia de las medidas de
control fiscal en la reduccion de la evasién tributaria. Estas acciones no solo han limitado el uso de
empresas fantasmas como herramienta para evadir impuestos, sino que también han fortalecido la
transparencia del sistema tributario y han incrementado la confianza publica en las instituciones
fiscales. Este impacto preventivo se alinea con la necesidad de generar un entorno fiscal més
equitativo y sostenible, como lo sefiala la literatura sobre la gestion tributaria en Ecuador (Ramirez

& Carrillo, 2020)

El impacto de la evasion fiscal en Ecuador tiene implicaciones significativas en la provision
de servicios publicos esenciales, como la educacion y la salud, y pone de manifiesto las limitaciones
en el sistema de fiscalizacién tributaria. Segin Urdaneta et al. (2019), el crecimiento del sector
plblico y su dependencia de los ingresos tributarios han incrementado la presion fiscal sobre
empresas grandes y PYMES, lo que afecta directamente la competitividad y la capacidad del Estado
para financiar politicas sociales. Esto subraya la necesidad de reformas fiscales que no solo mejoren

la recaudacion, sino que también promuevan una distribucion equitativa de los recursos publicos.

Por otro lado, la falta de cultura tributaria y la informalidad en sectores especificos son
factores que agravan el problema de la evasion fiscal. Arévalo et al. (2020) destacan que, en cantones
como Babahoyo, la falta de conocimientos fiscales y de mecanismos de control efectivo dificulta la
recaudacion de impuestos, afectando negativamente los ingresos publicos y, por ende, la capacidad

del Estado para oftecer servicios bésicos a sus ciudadanos.

Asimismo, las reformas fiscales implementadas en aflos recientes no han logrado revertir
completamente los efectos negativos de la evasion en el financiamiento publico. Baez y Rosero
(2021) argumentan que leyes como la de Fomento Productivo (2018) han permitido la

reconfiguraciéon de un sistema que, aunque pretende ser inclusivo, en realidad perpetia
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desigualdades al no garantizar ingresos suficientes para cubrir los derechos sociales fundamentales

como la educacion y la salud.

La cooperacion internacional en la lucha contra la evasion fiscal también se plantea como
una solucién clave. Segun Velasco y Castaiieda (2017), el fortalecimiento del intercambio de
informacion tributaria entre paises como Ecuador y Chile puede ser una herramienta efectiva para
combatir el fraude fiscal y aumentar la transparencia en la recaudacion de impuestos. Este enfoque

permitiria al Estado disponer de recursos adicionales para financiar sectores sociales prioritarios.

El andlisis de las actividades econdémicas en Ecuador muestra que el sector comercial,
especialmente el comercio al por mayor y menor, es el principal foco de las operaciones de empresas
fantasmas, concentrando aproximadamente el 60% de los casos identificados. Este fenomeno se debe
a la facilidad con la que se pueden emitir facturas falsas en este sector, lo que permite justificar
transacciones inexistentes y evadir responsabilidades fiscales. Estas practicas no solo afectan las
arcas del Estado, sino que también distorsionan el mercado formal al fomentar una competencia

desleal que perjudica a las empresas legitimas y cumplidoras de la normativa tributaria.

En términos de métodos operativos, las empresas fantasmas han desarrollado estructuras
legales complejas que dificultan la deteccion y supervision por parte de las autoridades fiscales. Estas
estructuras incluyen el uso de domicilios fiscales simulados, facturas falsas y la creaciéon de multiples
identidades corporativas, disefiadas para eludir los controles del Servicio de Rentas Internas (SRI).
Estas redes de operaciones ficticias no solo impactan negativamente al sistema fiscal, al reducir los
ingresos tributarios necesarios para financiar servicios publicos esenciales, sino que también

desestabilizan la confianza en las instituciones y en el sistema econdmico formal.

Las investigaciones coinciden en sefialar la necesidad de fortalecer los mecanismos de
control fiscal y adoptar herramientas tecnoldgicas mas avanzadas para identificar y desmantelar estas

redes de empresas fantasmas. Segin Velasco y Castaiieda (2017), la implementacion de un sistema
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robusto de intercambio de informacién fiscal internacional puede ser una herramienta clave para
combatir el fraude fiscal y aumentar la transparencia en el comercio formal. Asimismo, Vera (2015)
destaca la importancia de reforzar las obligaciones formales de los contribuyentes y de los notarios

para mitigar las précticas fraudulentas en los contratos y actos comerciales.

El analisis de la tipologia de las empresas fantasmas en Ecuador revela una marcada
preferencia por las estructuras legales que facilitan operaciones ilicitas a gran escala. Mas del 60%
de estas empresas estan constituidas como sociedades, mientras que el 39% restante opera como
personas naturales. Este dato evidencia como las sociedades son empleadas para crear una apariencia
de legitimidad y, al mismo tiempo, manejar operaciones financieras mas complejas, lo que complica

los esfuerzos de deteccidn y fiscalizacion por parte del Servicio de Rentas Internas (SRI).

Entre 2016 y 2024, el SRI realizé 95.356 acciones de control, demostrando un alto grado de
compromiso en la lucha contra este fendmeno. Estas acciones incluyeron auditorfas fiscales,
revisiones electronicas y la implementacion de tecnologias como inteligencia artificial para

identificar patrones sospechosos en las transacciones.

El Servicio de Rentas Internas (SRI) de Ecuador ha implementado una variedad de medidas
avanzadas para abordar las actividades ilicitas de las empresas fantasmas. Estas incluyen auditorias
electronicas y la integracién de inteligencia artificial para identificar patrones sospechosos en las
transacciones. Estas tecnologias han demostrado ser efectivas en la deteccion temprana de redes
fraudulentas, aunque su implementacion enfrenta desafios en términos de recursos técnicos y
humanos. Segin el estudio de Aguilar et al. (2019), el uso de tecnologias como drones y modelos
digitales de terreno puede optimizar la recopilacion de datos en sectores criticos y mejorar los

sistemas de monitoreo en areas de dificil acceso.

A pesar de estos avances, la falta de cooperacion interinstitucional y las limitaciones en

infraestructura continan afectando la eficacia de las estrategias del SRI. Como destaca Villacis et
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al. (2016), la coordinacion entre diferentes agencias gubernamentales es fundamental para abordar
las complejas redes de fraude fiscal. Este estudio resalta que el fortalecimiento de capacidades a
través de capacitaciones y el desarrollo de plataformas de intercambio de informacién pueden ser

herramientas clave para combatir el problema.

Las sanciones actuales contra las empresas fantasmas en Ecuador han demostrado ser
insuficientes para desalentar su proliferacion, segin indican las percepciones de expertos. Estas
sanciones, aunque han logrado reducir parcialmente el impacto de estas actividades ilicitas, no son
lo suficientemente severas para desincentivar la creacion y operacion de estas entidades fraudulentas.
Aguilar et al. (2019) sugieren que las medidas de control deben complementarse con normativas mas

estrictas y penas mas severas para lograr un efecto disuasorio efectivo.

La implementacién de estrategias basadas en cooperacidn interinstitucional también resulta
fundamental. Segun el anélisis de Velasco y Castafieda (2017), la integracion de un sistema de
intercambio automatico de informacién fiscal entre Ecuador y otros paises ha demostrado ser una
herramienta efectiva para combatir el fraude fiscal. Este tipo de iniciativas no solo aumentan la
transparencia, sino que también fortalecen la capacidad de las autoridades fiscales para rastrear

transacciones transfronterizas fraudulentas.

Finalmente, Ramirez (2022) destaca la importancia de las sanciones dirigidas no solo a los
contribuyentes, sino también a los contadores responsables del cumplimiento tributario en las
empresas. En su estudio experimental, encontré que notificar tanto a contadores como a
contribuyentes de posibles penalidades fue significativamente mas efectivo para aumentar el

cumplimiento fiscal que notificar tnicamente a los contribuyentes.
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Conclusiones

La cuantificacion del impacto fiscal en la recaudacion de impuestos permitio
evidenciar que, durante los afios 2022-2023, las empresas fantasmas ocasionaron pérdidas
significativas, aunque en tendencia decreciente gracias a las estrategias implementadas por
el Servicio de Rentas Internas (SRI). El monto facturado por estas entidades se redujo de
manera considerable en este periodo, pasando de niveles alarmantes en afios anteriores a
valores mas controlados. Sin embargo, el incremento observado en 2024 sefiala la
persistencia de estas précticas, evidenciando brechas en el sistema de control tributario. Este
analisis subraya la importancia de robustecer las auditorias y optimizar los recursos fiscales
para garantizar una recaudacion eficiente y sostenible, contribuyendo a la financiacion

adecuada de los servicios publicos esenciales como educacion, salud e infraestructura.

El estudio permitié identificar al sector comercio como el mds vulnerable a la
creacién y operacion de empresas fantasmas, concentrando més del 60% de las actividades
fraudulentas durante 2022 y 2023. Este sector, junto con otros como la construccion y los
servicios profesionales, se caracteriza por la facilidad para emitir comprobantes de venta
falsos y simular transacciones inexistentes. En cuanto a los métodos operativos, las empresas
fantasmas utilizan estructuras complejas, como domicilios fiscales ficticios y emision de
documentos apocrifos, para dificultar su localizacién y fiscalizacion. Estos hallazgos
resaltan la necesidad de adoptar medidas preventivas mas efectivas, incluyendo el
fortalecimiento de la normativa fiscal, el uso intensivo de tecnologias avanzadas como la
inteligencia artificial y la mejora en la capacitacion del personal fiscalizador. Ademads,
resulta fundamental promover la educacion tributaria entre los contribuyentes para reducir

su participacion involuntaria en estas actividades ilicitas.
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Recomendaciones

Se recomienda fortalecer los sistemas de auditoria tributaria mediante la incorporaciéon de
herramientas tecnoldgicas avanzadas, como el analisis de big data y la inteligencia artificial, para
detectar patrones anémalos en tiempo real. Esto debe complementarse con un aumento en los
recursos destinados al personal fiscalizador, priorizando las regiones con mayor incidencia de

empresas fantasmas, como Guayas y Pichincha.

Es fundamental implementar normativas mas estrictas que dificulten la constitucion y
operacién de empresas fantasmas, como la exigencia de verificaciones fisicas para la emision de
RUC y la actualizacién periédica de la informacién de los contribuyentes. Ademas, se debe
intensificar la educacién tributaria para sensibilizar a los contribuyentes sobre los riesgos legales y

econdmicos asociados a la participacion directa o indirecta con estas empresas.

Se recomienda disefiar e implementar un programa integral de cooperacion interinstitucional
que involucre al SRI, el sector financiero, las cimaras de comercio y otros actores relevantes, para
optimizar la deteccion, sancién y prevencion de actividades fraudulentas. Este programa debe incluir
campafias de concienciacion ciudadana, un sistema de denuncias més accesible y la actualizacion
constante del listado publico de empresas fantasmas, asegurando la transparencia y la confianza en

el sistema tributario.
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