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RESUMEN

El siguiente trabajo de investigacion tuvo como objetivo, determinar la relacién entre la
inteligencia emocional y el proceso de aprendizaje en los estudiantes de la carrera de
Pedagogia de los Idiomas Nacionales y Extranjeros de la Universidad Nacional de
Chimborazo. Tomando en cuenta que la inteligencia emocional juega un papel importante
en el desarrollo personal de un individuo y también de las relaciones interpersonales de tal
manera que pueda aplicarse en cualquier contexto y entorno; mientras que el proceso de
aprendizaje implica: un conjunto de actividades donde las personas adquieren, asimilan y
retienen conocimientos, habilidades, actitudes y valores buscando la transformacion y el
desarrollo personal y profesional. La metodologia tuvo un enfoque cuantitativo, de disefio
no experimental, por su alcance fue correlacional, por los objetivos, basica, por el lugar de
campo Yy por el tiempo transversal. La poblacién de estudio fueron los estudiantes de la
carrera Pedagogia de los Idiomas Nacionales y Extranjeros en tanto que la muestra
seleccionada fueron los estudiantes de segundo y octavo semestres de la carrera antes
mencionada; se utilizo la técnica psicométrica de la Escala de Inteligencia Emocional: Trait
Meta-Mood Scale (TMMS-24) con su respectivo instrumento y para el proceso de
aprendizaje se utilizd la técnica de la Encuesta con su respectivo instrumento, el
cuestionario. Para realizar el andlisis e interpretacion de los resultados se utiliz6 el programa
de SPSS. Los resultados obtenidos permiten concluir que tanto mujeres como varones
poseen adecuados niveles en atencidn, claridad y reparacién emocional; de igual forma su
proceso de aprendizaje.

Palabras claves: inteligencia emocional, emociones, proceso de aprendizaje, estudiantes.



ABSTRACT

The following research aimed to determine the relationship between emotional intelligence
and the learning process in students of the Pedagogy of National and Foreign Languages
carcer at Universidad Nacional de Chimborazo. Considering that emotional intelligence
plays an important role in the personal development of an individual and also in interpersonal
relationships in such a way that it can be applied in any context and environment. At the same
time, the learning process involves a set of activities where people acquire, assimilate, and
retain knowledge, skills, attitudes, and values seeking personal and professional
transformation and development. The methodology had a quantitative approach, and a non-
experimental design, due to its scope it was correlational, due to its objectives, basic, due to
the field location, and due to the time, it was transversal. The study population was the
students of the Pedagogy of National and Foreign Languages career while the selected sample
was the students of the second and cighth semesters of the aforementioned career; The
psychometric technique of the Emotional Intelligence Scale: Trait Meta-Mood Scale
(TMMS-24) was used with its respective instrument and for the learning process the Survey
technique was used with its respective instrument, the questionnaire. To perform the analysis
and interpretation of the results, the SPSS program was used. The results allow us to conclude
that both women and men have adequate levels of attention, clarity, and emotional repair, in

the same way as their learning process.

Keywords: emotional intelligence, emotions, learning process, students.
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CAPITULO |
1. INTRODUCCION

El trabajo de investigacion sobre la inteligencia emocional en el proceso de aprendizaje de
los estudiantes que estan formandose en la carrera de Pedagogia de los Idiomas Nacionales
y Extranjeros de la Universidad Nacional de Chimborazo, es fundamental pues el
reconocimiento y gestionamiento de las emociones propias y de los demés no solo apoya al
desarrollo personal de los estudiantes sino que también mejora la capacidad para aprender
de una manera efectiva en el proceso de aprendizaje afrontando los retos academicos que se
puedan presentar.

El propdsito de la investigacion fue determinar la relacion entre las variables de
estudio antes ya mencionadas, debido a que es crucial conocer aquellos factores que influyen
en la inteligencia emocional y la relacion de esta en los procesos de aprendizaje.

La metodologia de la investigacion es de corte cuantitativo de disefio no
experimental y de un alcance correlacional, los instrumentos utilizados para la recoleccion
de datos de la variable inteligencia emocional fue la escala de Inteligencia Emocional
TMMS-24 y para la variable proceso de aprendizaje un cuestionario de preguntas, la muestra
estd conformada por 55 estudiantes pertenecientes a segundo y octavo semestre de la carrera
de Pedagogia de los Idiomas Nacionales y Extranjeros de la Universidad Nacional de
Chimborazo.

El informe de investigacion esta conformado por cinco capitulos en los cuales se
redactan y describen aspectos esenciales que son parte del proceso investigativo:

En el capitulo | Introduccion se detallan la introduccién, los antecedentes de
investigaciones anteriores, el planteamiento del problema con investigaciones a nivel macro,
meso y micro, junto a €l la formulacion del problema y se establecen los objetivos tanto
generales y especificos.

En el capitulo Il, se profundiza el marco teérico donde se utilizaron diversas fuentes
de informacién se describen las caracteristicas de la inteligencia emocional y proceso de
aprendizaje.

En el capitulo 111 se precisa la metodologia utilizada en la investigacion incluye el
enfoque, disefio, el tipo de estudio, la unidad de analisis, la poblacién y muestra, asi como
las técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de informacion.

En el capitulo IV se presentan los resultados y discusion en los mismos se manejaron
técnicas para el procesamiento y analisis de datos que se obtuvieron con anterioridad del
Test TMMS-24 y de la encuesta respectivamente.

En el capitulo V es donde se expresan conclusiones y recomendaciones basandose
en los resultados que se alcanzaron en el estudio, junto con la bibliografia y los anexos
que evidencian el desarrollo de la investigacion.
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1.1 ANTECEDENTES

Para llevar a cabo este proyecto de investigacion, se recopilaron fuentes de informacion de
diversas bases bibliograficas fiables previamente elaboradas que estan relacionadas con las
variables. Cada fuente se abordd en contextos distintos, y se destacaron los aspectos mas
relevantes, que se describen a continuacion.

En el articulo cientifico realizado en Perd por Humanttupa (2023) titulado “La
inteligencia emocional y el aprendizaje significativo”, tuvo como objetivo analizar los
factores que propician el desarrollo de la inteligencia emocional y su correlacion con la
adquisicién de un aprendizaje significativo. En este sentido, la metodologia de estudio fue
cuantitativa de disefio no experimental y nivel descriptivo. El estudio analizo y sintetizo las
evidencias encontradas que explican la relacién que tiene la inteligencia emocional y la
obtencion de un aprendizaje adecuado en los estudiantes. Después de analizar los resultados
obtenidos se pudo evidencia la correlacion entre la inteligencia emocional y el aprendizaje
significativo, demostrando que cuanto mas elevado sea el nivel de inteligencia emocional
mejor serd el nivel de aprendizaje.

En el contexto nacional, se realiz6 una investigacién por parte de Palacios (2024) en
la ciudad de Quito en la Universidad Central del Ecuador sobre “Inteligencia emocional en
el proceso de ensefianza-aprendizaje de la historia en estudiantes de bachillerato de la
Unidad Educativa Municipal José Ricardo Chiriboga en el periodo escolar 2023-2024”,
trabajo que tuvo como objetivo determinar la influencia de la inteligencia emocional para
mejorar el aprendizaje de la historia en los estudiantes. La metodologia de estudio tuvo un
enfoque cuali-cuantitativo, el disefio fue no experimental y el tipo de investigacion fue
bibliografica — documental, de campo. La recoleccion de datos se llevé a cabo a través de
10 entrevistas a docentes expertos, ademas de 46 encuestas aplicadas a los estudiantes. En
los resultados conseguidos se pueden evidenciar que la inteligencia emocional incide
positivamente en el desempefio académico y el bienestar emocional de los estudiantes. Se
resalta la importancia de implementar programas educativos que promuevan estas
habilidades tanto entre los docentes como entre los alumnos, igualmente se sugiere la
actualizacién de las metodologias de ensefianza de la historia, para tener avances
tecnologicos y enfoques pedagogicos innovadores.

En Riobamba Ldépez & Vallejo (2024) con su trabajo de investigacion Ilamado
“Inteligencia emocional en los proceso de aprendizaje de los estudiantes que cursan
Psicopedagogia en la Universidad Nacional de Chimborazo” establecen la relacion entre las
variables previamente mencionadas. Para lo cual se utilizaron un enfoque cuantitativo, el
disefio de estudio fue no experimental, por el nivel o alcance la investigacion fue
correlacional y por el tiempo, trasversal. Ademas, el tipo de investigacion fue basica y de
campo. La muestra estuvo compuesta por 67 estudiantes. Para evaluar la inteligencia
emocional, se utilizé el test TMMS-24, conformado por 24 items en una escala de likert
conformado de la siguiente manera: 1. Nada de acuerdo 2. Algo de acuerdo 3. Bastante de
acuerdo 4. Muy de acuerdo 5. Totalmente de acuerdo. El instrumento analiza 3 habilidades
gue son indispensables en la inteligencia emocional de las personas como: atencion, claridad
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y reparacion. Los resultados concluyen que la mayoria de los estudiantes presentan un nivel
adecuado de inteligencia emocional en las tres dimensiones evaluadas.

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El estudiante universitario se ve obligado a desarrollar habilidades académicas que sean
flexibles y dindmicas que les permitan la adaptacion continua a los multiples cambios de
una sociedad globalizada, en virtud de lograr el éxito académico. Las tensiones de la vida
moderna, la continua globalizacion de los conocimientos en el terreno individual,
estudiantil, profesional, laboral, la presion del reloj, la exigencia de un constante
perfeccionamiento, entre otros factores, son situaciones que tienden a alterar el estado
emocional de la mayoria de los estudiantes, llevandolos al borde de sus propios limites
fisicos y psiquicos (Lépez O. , 2018).

Una investigacion desarrollada por Coronado y otros, (2023) en la Universidad
Auténoma de Baja California, sobre la inteligencia emocional en estudiantes universitarios,
revela que, la inteligencia emocional es uno de esos factores que impactan en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de los estudiantes y las emociones repercuten tanto dentro como
fuera del aula, en su formacién y sus relaciones interpersonales, por lo que la presente
investigacion contribuye a seguir aprendiendo y estudiando sobre el manejo y gestion que
los universitarios tienen sus estados emocionales. Se recomienda seguir estudiando la
variable inteligencia emocional en diferentes muestras de estudiantes universitarios
sonorenses, para conocer mas informacion sobre dicha poblacion, utilizando diferentes
métodos de analisis mas robustos.

De la misma manera Cervantes (2022), en Universidad Nacional de Ucayali de Peru
desarrollé una investigacion sobre Inteligencia emocional y los estilos de aprendizaje en
estudiantes de la carrera de educacion inicial, se pudo identificar que existe relacion
significativa entre inteligencia emocional y estilos de aprendizaje en estudiantes del V ciclo
de la carrera profesional de Educacion Inicial-Universidad Nacional de Ucayali, 2022, ya
que, el resultado 0.651 indica una correlacién positiva media y el valor Sig.= 0.001 indica
que esta correlacion es significativa. Las emociones de los universitarios tienen buenas
manifestaciones en lo que se refiere a las inteligencias interpersonal, intrapersonal y
adaptabilidad, mejorando los niveles de afectiva y empatia cognitiva.

Por otro lado, Almachi (2022),en la Universidad Técnica de Ambato, desarroll6 una
investigacion sobre la inteligencia emocional y desempefio académico en estudiantes
universitarios de la carrera de Psicopedagogia, pudo identificar que determina entonces que
la inteligencia emocional no necesariamente esta ligada con calificaciones, sino con
facultades que el estudiante demuestra en todo su desarrollo académico. Con ello y en
especial, la carrera de Psicopedagogia fundamenta parametros que no solo se engloban en
pruebas o tareas individuales, sino en un largo proceso de ensefianza- aprendizaje en grupos,
en participacion del estudiante en clase y de su desarrollo social al inmiscuirlo en actividades
de précticas y desarrollo comunicacional por lo que se puede tomar el “Alcanza los
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aprendizajes” como todo el desarrollo evaluativo y no solo una nota que refleje su Cociente
Intelectual.

Finalmente, en Riobamba en la carrera de Pedagogia de los Idiomas Nacionales y
Extranjeros de la Universidad Nacional de Chimborazo, se ha identificado la poca
inteligencia emocional en los estudiantes ya sea por factores internos o externos. En
particular, esto puede deberse a que existen distintos factores de indole personal o
académicos que afecte el estado emocional de los estudiantes. Esta situacion ha dificultado
el proceso de aprendizaje de los estudiantes, ya que si no se encuentra bien emocionalmente
es dificil rendir eficazmente en las diversas actividades sociales y académicas, por esta
razén, es preciso llevar a cabo este proyecto de investigacién, que permitird conocer e
identificar el papel que desempefia la inteligencia emocional en el proceso de aprendizaje.

1.3 JUSTIFICACION

Esta investigacion es importante ya que permitio determinar la relacion entre la inteligencia
emocional y el proceso de aprendizaje de los estudiantes de la carrera de Pedagogia de los
Idiomas Nacionales y Extranjeros de la Universidad Nacional de Chimborazo teniendo en
cuenta que las emociones son un factor clave para potenciar los procesos de aprendizaje es
un tema de actualidad enfocandose en la realidad del contexto que fue motivo de estudio
para comprender como dicha habilidad emerge las habilidades para desempefiarse de manera
correcta académicamente.

Los principales beneficiarios de esta investigacion fueron los estudiantes de segundo
y octavo semestre pertenecientes a la carrera de Pedagogia de los Idiomas Nacionales y
Extranjeros quienes formaron parte del estudio, puesto que se podra ayudar a mejorar su
inteligencia emocional y su proceso de aprendizaje. Los beneficiarios indirectos en el
estudio fueron los docentes, la universidad y la comunidad educativa en general.

La investigacion fue factible porque se contd con los materiales necesarios para el
desarrollo de dicha investigacion como fueron los instrumentos para la recoleccion de datos
y consigo la obtencidn de los mismos para lograr los objetivos establecidos, ademas del
apoyo, permiso y aprobacion de las autoridades de la carrera de Pedagogia de los Idiomas
Nacionales y Extranjeros para poder ejecutar todo el proceso investigativo; de igual manera
se tuvo el alcance veridico, confiable y de facil acceso a varias fuentes de informacién que
aportaron al proceso investigativo.

Tuvo un gran impacto debido a que, mediante los resultados obtenidos se conocio la
relacion que tiene la inteligencia emocional en el proceso de aprendizaje de los estudiantes
de esta manera este estudio abre nuevas oportunidades para futuras investigaciones que
aborden esta problematica, del mismo modo esta investigacion origina nuevas perspectivas
y estrategias en el mejoramiento de habilidades de reconocimiento emocional especialmente
en el contexto educativo de los estudiantes de la carrera de Pedagogia de los Idiomas
Nacionales y Extranjeros.
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1.4 OBJETIVOS
1.4.1 Objetivo General

Determinar la relacion entre la inteligencia emocional y el proceso de aprendizaje de los
estudiantes de la Carrera de Pedagogia de los Idiomas Nacionales y Extranjeros de la
Universidad Nacional de Chimborazo.

1.4.2 Obijetivos Especificos

e Establecer las dimensiones de inteligencia emocional que predominan en los
estudiantes mujeres y varones de la carrera de Pedagogia de los Idiomas Nacionales
y Extranjeros de la Universidad Nacional de Chimborazo.

¢ Identificar el proceso de aprendizaje de los estudiantes de la carrera de Pedagogia de
los Idiomas Nacionales y Extranjeros de la Universidad Nacional de Chimborazo.

e Analizar la relacion entre inteligencia emocional y el proceso de aprendizaje en los
estudiantes de la carrera de Pedagogia de los Idiomas Nacionales y Extranjeros de la
Universidad Nacional de Chimborazo.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1 Inteligencia Emocional

La inteligencia emocional es considerada como la habilidad esencial de las personas para
atender y percibir los sentimientos de forma apropiada y precisa, la capacidad para
asimilarlos y comprenderlos adecuadamente y la destreza para regular y modificar nuestro
estado de animo o el de los demas. La inteligencia emocional es también un elemento para
ayudar a desarrollar desde pequerios la personalidad del ser humano (Vintimilla, 2018).

La inteligencia emocional es la habilidad para percibir y expresar con exactitud las
emociones, tener acceso a las emociones ajenas o generarlas cuando éstas sean productivas
para el pensamiento; entender la naturaleza de las emociones, de manera que estemos en
capacidad de regularlas con el fin de promover el crecimiento tanto emocional como
intelectual.

2.1.1 Localizacion de la inteligencia emocional

Se conoce que la inteligencia emocional se encuentra ubicada en el sistema limbico, del
cerebro humano, cuya determinada funcion es controlar las diversas emociones, que
intervienen en el proceso de aprendizaje y memorizacion.

Saavedra, Diaz & Zufiga (2015) mencionan que:

La inteligencia emocional se encuentra localizada dentro de los hemisferios
cerebrales, compuesto por el hipocampo en donde se guardan los recuerdos y se da
el aprendizaje emocional; la amigdala es el centro del control emocional del cerebro,
el talamo recibe informacién sobre los sentidos y puede emitir una respuesta
emocional; el hipotdlamo influye en la conducta emocional, sin embargo otras
estructuras que llegan a intervenir dentro de la asimilacion de las emociones son los
I6bulos prefrontales y frontales, los cuales realizan dos papeles relevantes, el primero
es controlar las reacciones emocionales al suavizar las sefiales del cerebro limbico,
y la segunda ayuda a las personas para que actlen en una determinada situacion.

(pag. 32)

De la misma manera existen componentes quimicos (péptidos) como la serotonina,
endorfinas, noradrenalina y adrenalina; que intervienen en las emociones, las cuales se
liberan desde la médula, glandulas suprarrenales, los rifiones y protuberancia anular las
cuales son transportadas por todo el cuerpo incidiendo en la conducta.

2.1.2 Principios de la Inteligencia emocional

Goleman (2008) establece distintos componentes que constituye la inteligencia emocional
las cuales se expondréan a continuacion:

Autoconocimiento emocional
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Este componente se refiere a la capacidad de una persona para conocer Sus propios
sentimientos y emociones de manera consciente y reflexiva para poder llevar una vida
satisfactoria. Toda inteligencia emocional implica reconocer sentimientos, identificar las
emociones especificas que se estdn experimentando en un momento dado y co6mo nos
influyen. De igual manera esta vinculada a la aptitud personal y esta se puede subdividir en
la conciencia emociona, la autoevaluacion precisa y la confianza en uno mismo (Alegria &
Zuiiiga, 2020).

Empatia

La empatia es la habilidad que permite a las personas reconocer las necesidades,
sentimientos, experiencias y deseos de otra persona, es decir que implica ponerse en el lugar
de los demas y considera la comprension profunda, intelectual y emocional de la situacion
vital del otro, logrando de esta manera ser el punto de partida de las relaciones sociales
positivas y mas eficaces en nuestro entorno (Martinez & Pérez, 2011).

Automotivacion

Hace referencia a la capacidad de motivarse a uno mismo, es decir a mantenerse enfocado,
comprometido y persistente en la busqueda de metas personales o profesionales. A lo largo
de su desarrollo el ser humano puede atravesar dificiles momentos que generen estrés,
desanimo y desinterés. Sin embargo, gracias a la habilidad de una actitud positiva a las
adversidades el individuo logra manejar estas situaciones alcanzara su desarrollo integral
(Toapanta, 2023).

Autorregulacion

La autorregulacion es la habilidad de lidiar con nuestros propios sentimientos, convirtiendo
una situacion altamente estresante o una emocion alterada en algo manejable. Ademas, nos
ayuda s ser consciente de nuestras emociones, comprender su origen y como nos afectan, y
tomar medidas para gestionarlas de manera apropiada (Alvarez & Pérez, 2019).

Habilidades Sociales

La habilidad que permite a una persona a convivir y relacionarse con otros, implica el buen
manejo de capacidades para gestionar conflictos, gestionar trabajo en equipo y la
comunicacion logrando mejorar sus entornos sociales y de esta forma favoreciendo la
interaccion y productividad de las actividades. Estas habilidades son fundamentales para
establecer y mantener relaciones interpersonales saludables, comunicarnos de manera clara
y asertiva, resolver conflictos de manera constructiva y adaptarnos a diferentes situaciones
sociales (Avalos & Murga, 2023).
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2.1.3 Modelos de Inteligencia Emocional de Mayer y Salovey

Este modelo fue publicado por primera vez en el afio de 1990, y desde entonces los autores
han reestructurado el modelo basandose en diferentes investigaciones que se han
desarrollado en la ultima década (Garcia M. , 2018).

Segin Mayer & Salovey (1997) citados por (Ferndndez & Pacheco, 2005)
mencionan que:

La inteligencia emocional es aquella habilidad para poder percibir, expresar y valorar
las emociones con exactitud; la habilidad para generar y acceder aquellos
sentimientos que faciliten el pensamiento; la habilidad que nos permite comprender
las emociones y el conocimiento emocional y a la vez es aquella habilidad que
permite regular las emociones promoviendo un crecimiento emocional e intelectual

(pag. 68).

De la misma manera describieron cuatro habilidades emocionales y situaciones en las que
los docentes y estudiantes ponen en practica durante el proceso de ensefianza y aprendizaje.

REGULACION DE LAS EMOCIONES

» Reflexionar sobre las emociones determinadas.

Estar abierto tanto a los estados emocionales positivos y negativos.

Vigilar y reconocer las emociones propias y de los demas.
* Regula las emociones propias y de los otros sin minimizar o exagerarlas.

COMPRESION Y ANALISIS DE LAS EMOCIONES: CONOCIMIENTO
EMOCIONAL

« Designa y reconoce diferentes emociones, relaciones entre la palabra y el propio
significado.

« Entendiendo la relacion entre las emociones y aquellas situaciones a las que se
obedece.

«  Comprende las emociones complejas como el amor y el odio.

» Reconoce transiciones de los estados emocionales.

LA EMOCION FACILITADORA DEL PENSAMIENTO

» Las emociones facilitan el pensamiento para dirigir la atencion.

« Facilitan la formacion de juicio y recuerdos.
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« Cambian la perspectiva y fomentan la consideracion.
» Los estados emocionales favorecen acercamiento especifico.

PERCEPCION, EVALUACION Y EXPRESION DE LAS EMOCIONES

Identifica nuestras propias emaociones.

Identifica emociones en otras personas.

»  Expresa correctamente nuestras necesidades

Discrimina las expresiones de las emociones honestas y deshonestas
2.1.4 Dimensiones de la escala (Trait Meta-Mood Scale) “TMMS-24”

Entre las dimensiones de inteligencia emocional del grupo de investigacion de Salovey &
Mayer adaptadas por Pablo Fernandez, Natalio Extremera y Natalia Ramos, tenemos las
siguientes:

2141 Atencion Emocional

La atencién emocional es la capacidad de percibir los sentimientos propios en el instante en
que surgen, tiene que ver con la percepcion de los estados emocionales.

2142 Claridad Emocional

La claridad emocional es la habilidad para reconocer y entender los propios estados
emocionales, identificando las causas que los origina.

2.1.4.3 Reparacion Emocional

La reparacién emocional hace referencia a la conviccion del sujeto en su capacidad para
impedir y gestionar los estados emocionales negativos y prologar las emociones positivas
que permiten conocer y comprender las emociones con la finalidad de actuar de forma
adecuada.

2.1.5 Inteligencia emocional en la educacion

Las emociones afectan al funcionamiento del cerebro, ya que los estimulos emocionales
interactan con las habilidades cognitivas, los estados de &nimo, las emociones y los
sentimientos pueden llegar a afectar la capacidad de razonamiento, asi como la toma de
decisiones, lamemoria, la actitud y la disposicién para poder aprender. De la misma manera,
una investigacion realizada por Arias (2016) ha demostrado que el alto nivel de estrés
provoca un impacto negativo en el aprendizaje, cambia al cerebro y afectan las diferentes
habilidades cognitivas, perceptivas, sociales y emocionales. Los educadores que son
emocionalmente inteligentes y favorecen un clima favorable en el aula, facilitan que pueda
darse un aprendizaje 6ptimo, pues ambos factores son fundamentales para ello.
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Garcia (2018) menciona que el modelo educativo que tenga presente la educacion
emocional como un factor significativo dentro del ambito educativo, debe concebir y captar
a la persona desde una postura integral, donde su mente y su cuerpo se aproximan y de esta
manera las personas logran captar el mundo externo e interpretar el interno. Asi la relacion
entre conocimiento y emociones, pretenderia la generacion de individuos auténomos,
capaces de generar pensamientos que permitan interpretaciones y juicios de valor,
identificando sus intenciones racionales.

2.2 Proceso de Aprendizaje

El aprendizaje ha sido definido en forma general como un proceso de obtener conocimientos
desde el nacimiento de una persona. Este proceso implica la adquisicion de nueva
informacion en el cerebro humano y el aprendizaje avanza desde lo mas basico hasta
alcanzar niveles mas academicos a medida que el individuo se vaya desarrollando. El
aprendizaje incluye aspectos personales como sociales debido a que atraviesan interacciones
con el entorno social logrando de este modo que los individuos puedan crear nuevos
conocimientos que les resulte utilices para su vida cotidiana.

El aprendizaje, conforme es un proceso, asimismo se evidencia como un producto
por cuanto es la consecuencia de las dindmicas emergidas de la interrelacion entre los
distintos aspectos que conforman la educacién, lo que conlleva a generar la estructuracion
del aprendizaje en la persona. A los efectos de que el hecho de aprender, involucraria de
modo reducido un proceso dinamico de construccion que efectlia en su interior la persona
que aprende (Andrade, Salas, & Gil, 2015).

El proceso de aprendizaje se caracteriza por el desarrollo de actividades tanto
académicos como sociales, debido a que encontramos que la memoria juega un papel
fundamental en el aprendizaje, ya que por medio de ella tenemos la capacidad de retener,
codificar, almacenar y recordad la informacién que adquirimos ya sea de forma temporal o
permanente. Ademas, para lograr un aprendizaje significativo es necesario adaptarlos
habitos de estudios segun las necesidades de los estudiantes, los cuales permitiran la
adquisicién de nuevos conocimientos que influiran en las actitudes, decisiones y acciones
en nuestra vida diaria.

2.2.1 Factores que intervienen en el proceso aprendizaje

Segun Gomez & Valencia (2017) menciona que existe factores que intervienen en el proceso
de ensefianza aprendizaje, entre los que intervienen en el proceso de ensefianza aprendizaje
tenemos los siguientes:

v" Motivacion. Es la actitud que lleva a una persona a comportarse de una manera
Puede depender del tipo de necesidad que experimente o su propia conducta.

v" Auto concepto. Es laimagen o la representaciéon que cada uno tiene de si mismo.

v" Representaciones mutuas. Son las actitudes y estereotipos que proyectamos hacia
otras personas.
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v Expectativas. Es el comportamiento que se espera de una persona respecto a una
imagen que proyecta.

v Atribuciones causales. Es la causa o motivo que desencadena una conducta. Aqui
es importante ser objetivos.

v" Conocimientos previos. Es el esquema que se realiza ante una nueva situacion de
aprendizaje

v' Atencion. Que es la concentracién o focalizacion perceptiva. Puede ser selectiva y
voluntaria.

2.2.2 Tipos de aprendizaje

En la actualidad podemos visualizar en las aulas, varios tipos de aprendizaje en los nifios/as,
ya que cada uno es un mundo diferente con capacidades y habilidades sorprendentes y tiene
su forma de ver las cosas, de adquirir su nuevo conocimiento y de dar solucién a los
problemas cotidianos (Linsituiia & Marca, 2017).

Entre los tipos de aprendizaje tenemos los siguientes:

e Aprendizaje memoristico o repetitivo: Este tipo de aprendizaje se basa en la
memorizacion y la repeticion, convirtiéndose asi en un proceso mecénico donde el
sujeto es un simple receptor pasivo.

e Aprendizaje receptivo: El individuo recibe cierto tipo de informacion, la cual
unicamente debe entender o comprender sin necesidad de relacionarla con algo o
ponerla en préactica. Este tipo de aprendizaje no fomenta la accion directa el sujeto,
ya que no descubre nada nuevo.

e Aprendizaje por descubrimiento: Tal y como lo establece su nombre, fomenta la
participacion del sujeto que conoce, el cual debe establecer relaciones y semejanzas
entre lo que aprende y el mundo que lo rodea segun un marco o patrén cognitivo.
En este caso el sujeto descubre el conocimiento por cuenta propia, principalmente
a través de la experimentacion.

e Aprendizaje significativo: El sujeto relaciona sus conocimientos y experiencias
previas con el nuevo patron o marco cognitivo que se le sugiere. De esta manera la
persona desarrolla habilidades especificas y es también un ser activo.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

La investigacion tuvo un enfoque cuantitativo debido a que se empled técnicas estadisticas
en el andlisis e interpretacion de las variables, culminando con la formulacion de
conclusiones derivadas de la investigacion.

3.2 DISENO DE LA INVESTIGACION

Se baso en un disefio no experimental debido a la observacion de fenGmenos ya que las
variables de estudio no se van a manipular y se estudiard en su contexto natural. El
investigador observa los hechos y como ocurren para posteriormente ser analizados.

3.3 NIVEL O ALCANCE DE LA INVESTIGACION
3.3.1 Correlacional

Se dio una relacién entre las variables que no se pueden manipular o controlar, ya que
depende directamente de la percepcion del ser humano, por tanto, para el procedimiento de
la obtencion de los datos se utilizé las tablas del test TMMS-24 ya procesadas por su
respectivo autor y un cuestionario.

34  TIPO DE INVESTIGACION
3.4.1 Por los objetivos
3.4.1.1 Basica

Se realiz0 una investigacion basica porque tuvo como finalidad la obtencidn y recopilacion
de informacién para ir construyendo una base de conocimiento que se va agregando a la
informacion previa existente, no persigue una aplicacion practica inmediata ni resolver un
problema especifico.

3.4.2 Por el lugar
3.4.2.1 De campo

Se realizo6 en la Universidad Nacional de Chimborazo con los estudiantes de la carrera de
Pedagogia de los Idiomas Nacionales y Extranjeros en el cual esta inmersos los sujetos de
la investigacion y se identifico el problema.
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3.4.3 Por el tiempo
3.4.3.1 Transversal

La investigacion se realizo en un tiempo determinado como es el periodo 2024, de la misma
manera los instrumentos de evaluacién se aplicaron una sola vez.

35 POBLACION Y MUESTRA
3.5.1 Poblacién

La poblacion en esta investigacion fueron los 271 estudiantes de la Carrera de Pedagogia de
los Idiomas Nacionales y Extranjeros de la Universidad Nacional de Chimborazo.

3.5.2 Muestra

La muestra selecta estuvo conformada por los estudiantes de segundo y octavo semestre de
la Carrera de Pedagogia de los Idiomas Nacionales y Extranjeros de la Universidad Nacional
de Chimborazo.

Tabla 1. Muestra

Muestra Ndmero de NUmero de Numero total de Porcentaje
Mujeres Varones estudiantes
Segundo Semestre 22 10 32 58%
Octavo Semestre 10 13 23 42%
Total 32 23 55 100%

Fuente: Carrera de Pedagogia de los Idiomas Nacionales y Extranjeros UNACH
Elaborado por: Buiiay Duchi Deisy Guadalupe

3.6 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
3.6.1 Técnica: Psicometria

Los test psicométricos son pruebas que miden de forma tipificada y objetiva, ciertos
aspectos psicologicos de las personas. Algunos test psicométricos son los test de aptitudes,
de logica, de capacidad cognitiva y de légica. Mientras que las evaluaciones psicométricas
son, por ejemplo, las evaluaciones de personalidad, de inteligencia emocional y de
preferencias de comportamiento.

3.6.1.1 Instrumento: Escala de Inteligencia Emocional Test Trait Meta-Mood Scale
(TMMS-24)

La TMMS-24 esta basada en Trait Meta-Mood Scale (TMMS) del grupo de investigacion
de Salovey y Mayer, adaptacion de Pablo Fernandez, Natalio Extremera y Natalia Ramos.
La escala evalUa el metaconocimiento de los estados emocionales. En concreto, mide las
destrezas con las que podemos ser conscientes de nuestras propias emociones, asi como de
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nuestra capacidad para regularlas. La TMMS-24 se compone de 24 items que deben ser
puntuados con una escala tipo Likert de cinco puntos (desde 1= Nada de acuerdo, hasta 5=
Totalmente de acuerdo, contiene tres dimensiones claves de la IE con 8 items cada una de
ellas: Atencion emocional, Claridad emocional y Reparacion emocional.

3.6.2 Técnica: Encuesta

Se aplicd una encuesta para recopilar informacion sobre el proceso de aprendizaje de los
estudiantes de la carrera de Pedagogia de los Idiomas Nacionales y Extranjeros de la
Universidad Nacional de Chimborazo.

3.6.2.1 Instrumento: Cuestionario de preguntas

El cuestionario para la encuesta fue conformado por 10 preguntas de tipo cerrada con
opciones de respuestas dicotomicas con la finalidad de recopilar informacidn con respecto
al tema.

3.7 HIPOTESIS

Hi= Existe relacién entre inteligencia emocional y el proceso de aprendizaje de los
estudiantes de la carrera de Pedagogia de los Idiomas Nacionales y Extranjeros de la
Universidad Nacional de Chimborazo.

Ho= No existe relacion entre inteligencia emocional y el proceso de aprendizaje de los
estudiantes de la carrera de Pedagogia de los Idiomas Nacionales y Extranjeros de la
Universidad Nacional de Chimborazo.

38 PROCEDIMIENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

o La informacion recolectada de procedera de la siguiente manera:

o Toma de datos en base a la aplicacion de los instrumentos

o Revision de la informacion

o Procesamiento de datos

o Tabulacion y representacion grafica de la informacion o resultados.
o Analisis e interpretacion de los resultados obtenidos

o Conclusiones y Recomendaciones.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

41 RESULTADOS DE LA ESCALA DE INTELIGENCIA EMOCIONAL
Tabla 2. Atencion emocional en mujeres

ESCALA DE VALORACION FRECUENCIA PORCENTAJE
Excelente Atencion 6 19%
Adecuada Atencién 17 53%

Poca Atencion 9 28%
TOTAL 32 100%

Fuente: Test TMMS-24 aplicada a los estudiantes
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Graéfica 1. Atencion emocional en mujeres

Atencién emocional en mujeres

m Poca atencion = Adecuada atencién = Excelente atencion

Fuente: Tabla 2
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Analisis:
Del total de mujeres a las que se les aplico la escala 9 (28%) presentan poca atencion
emocional, 17 (53%) poseen una adecuada atencion y 6 (19%) prestan una excelente
atencion.

Interpretacion:

Se evidencia en los resultados que dentro de la dimensién de atencion emocional la gran
mayoria de mujeres poseen una adecuada atencidn es decir saben reconocer sus propias
emociones y también las de los demas, de los que se interpreta que tienen la capacidad
necesaria para identificar aspectos positivos y negativos asociados a cada emocion.
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Tabla 3. Atenciéon emocional en varones

ESCALA DE VALORACION FRECUENCIA PORCENTAJE
Excelente Atencion 7 30%
Adecuada Atencion 11 48%

Poca Atencidn 5 22%
TOTAL 23 100%

Fuente: Escala de Inteligencia Emocional TMMS-24 aplicada los estudiantes
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Grafica 2. Atencidén emocional en varones

Atencion emocional en varones

m Poca atencion = Adecuada atencion = Excelente atencion

Fuente: Tabla 3
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Analisis:

Del total de hombres a los que se les aplico la escala resulta que 5 (22%) presentan poca
atencién emocional, 11 (48%) poseen una adecuada atencion y 7 (30%) prestan una
excelente atencion.

Interpretacion:

Se evidencia en los resultados que dentro de la dimension de atencién emocional la mayoria
de varones tienen una adecuada atencion de sus emociones debido a que tienen un grado
elevado de autoconciencia y reconocen cada una de las emociones siendo capaces de
atenderlas en las distintas situaciones que se presenten de forma adecuada.
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Tabla 4. Claridad emocional en mujeres

ESCALA DE VALORACION FRECUENCIA PORCENTAJE
Excelente Claridad 2 6%
Adecuada Claridad 22 69%

Poca Claridad 8 25%
TOTAL 32 100%

Fuente: Escala de Inteligencia Emocional TMMS-24 aplicada a los estudiantes
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Gréfica 3. Claridad emocional en mujeres

Claridad emocional en mujeres

u Poca claridad u Adecuada claridad u Excelente claridad

Fuente: Tabla 4
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Andlisis:

Del total de mujeres a las que se les aplico la escala resulta que 8 (25%) presentan poca
claridad emocional, 22 (69%) poseen una adecuada claridad emocional y 2 (6%) prestan una
excelente claridad emocional.

Interpretacion:

Se evidencia en los resultados que dentro de la dimension de claridad emocional la mayoria
de mujeres tienen una adecuada claridad emocional para percibir y expresar sus propias
emociones y de las demas esto se debe a que son méas empaéticas tienen méas autocuidado y
suelen mantener redes sociales mas amplias y comunicativas.
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Tabla 5. Claridad emocional en varones

ESCALA DE VALORACION FRECUENCIA PORCENTAJE
Excelente Claridad 1 4%
Adecuada Claridad 10 44%

Poca Claridad 12 52%
TOTAL 23 100%

Fuente: Escala de Inteligencia Emocional TMMS-24 aplicada a los estudiantes
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Gréfica 4. Claridad emocional en varones

Claridad emocional en varones

m Poca claridad u Adecuada claridad u Excelente claridad

Fuente: Tabla 5
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Anélisis:

Del total de varones a los que se les aplico la escala resulta que 12 (52%) presentan poca
claridad emocional, 10 (44%) poseen una adecuada claridad emocional y 1 (4%) prestan una
excelente claridad emocional.

Interpretacion:

Se evidencia en los resultados que dentro de la dimension de claridad emocional la mayoria
de varones tienen dificultades para distinguir, percibir y expresar sus emociones, lo que
impide adaptarse y ser conscientes de cada una de ellas.
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Tabla 6. Reparacion emocional en mujeres

ESCALA DE VALORACION FRECUENCIA PORCENTAJE
Excelente Claridad 2 6%
Adecuada Claridad 22 69%

Poca Claridad 8 25%
TOTAL 32 100%

Fuente: Escala de Inteligencia Emocional TMMS-24 aplicada a los estudiantes
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Gréafica 5. Reparacion emocional en mujeres

Reparacion emocional en mujeres

m Poca reparacién  ® Adecuada reparacion = Excelente reparacion

Fuente: Tabla 6
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Anélisis:

Del total de mujeres a las que se les aplicd la escala resulta que 8 (25%) presentan poca
reparacion emocional, 22 (69%) poseen una adecuada reparacion emocional y 2 (6%)
prestan una excelente reparacion emocional.

Interpretacion:

Se evidencia en los resultados que dentro de la dimension de reparacion emocional la
mayoria de mujeres tienen una adecuada reparacion emocional esto se debe a que muestran
una capacidad eficaz para autorregularse emocionalmente, gestionando tanto emociones
positivas como negativas esto les permite la resolucién de problemas de manera efectiva,
ademas de mantener buenas relaciones interpersonales evitando el conflicto esto demuestra
que la personas cuenta con una inteligencia emocional bien desarrollada.
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Tabla 7. Reparacion emocional en varones

ESCALA DE VALORACION FRECUENCIA PORCENTAJE
Excelente Claridad 5 22%
Adecuada Claridad 12 52%

Poca Claridad 6 26%
TOTAL 23 100%

Fuente: Escala de Inteligencia Emocional TMMS-24 aplicada a los estudiantes
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Gréfica 6. Reparacion emocional en varones

Reparacion emocional en varones

H Poca reparacién  ® Adecuada reparacion = Excelente reparacion

Fuente: Tabla 7
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Analisis:
Del total de varones a los que se les aplicé la escala resulta que 6 (26%) presentan poca
atencion emocional, 12 (52%) poseen una adecuada atencion y 5 (22%) prestan demasiada
atencion.

Interpretacion:

Se evidencia en los resultados que dentro de la dimension de reparacion emocional la
mayoria de varones tienen una adecuada reparacién emocional esto se debe a que pueden
controlar sus emociones, tanto positivas como negativas, y mantener un estado de bienestar
y estabilidad, evitando problemas que podrian afectar su integridad o la de los demas.
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42 RESULTADOS DE LA ENCUESTA APLICADA A LOS ESTUDIANTES
1. ¢Me siento motivado de aprender cuando el docente utiliza diferentes materiales
didacticos como presentaciones interactivas, videos explicativos, audios, etc.?

Tabla 8. Motivado en aprender

ESCALA DE VALORACION FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 21 38%
Casi Siempre 25 45%
A veces 7 13%
Nunca 2 4%
TOTAL 55 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Grafica 7. Motivado en aprender

1. Motivado en aprender

mSiempre  ®mCasi Siempre = A veces Nunca

Fuente: Tabla 8
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Andlisis:

De los 55 estudiantes encuestados se ha podido evidenciar que 21 (38%) responden que
siempre se sienten motivados en aprender cuando el docente utiliza diferentes materiales
didacticos como presentaciones interactivas, videos explicativos, audios, etc.; mientras que
25 (45%) revelan que casi siempre se sienten motivados en aprender cuando el docente
utiliza diferentes materiales didacticos como presentaciones interactivas, videos
explicativos, audios, etc.; asi también 7 (13%) sefialan que a veces sienten motivados en
aprender cuando el docente utiliza diferentes materiales didacticos como presentaciones
interactivas, videos explicativos, audios, etc.; finalmente 2 (4%) manifiestan que nunca se
sienten motivados en aprender cuando el docente utiliza diferentes materiales didacticos
como presentaciones interactivas, videos explicativos, audios, etc.
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Interpretacion:

Se evidencia en los resultados que la gran mayoria de los estudiantes afirman que siempre o
casi siempre se sienten motivados en aprender cuando el docente utiliza diferentes materiales
didacticos como presentaciones interactivas, videos explicativos, audios, etc., debido a que
la integracién de estos recursos puede enriquecer la experiencia educativa y apoya en el
aprendizaje a los estudiantes; por otra parte, existe una minoria que sefiala que a veces o
nunca se sienten motivados en aprender cuando el docente utiliza diferentes materiales
didacticos como presentaciones interactivas, videos explicativos, audios, etc., esto puede ser
porque posiblemente se sienten motive en aprender con el uso de otros recursos didacticos.

2. ¢ Me emociona aprender conceptos nuevos?
Tabla 9. Conceptos Nuevos

ESCALA DE VALORACION FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 19 34%
Casi Siempre 23 42%
A veces 12 22%
Nunca 1 2%
TOTAL 55 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Grafica 8. Conceptos Nuevos

2. Conceptos Nuevos
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m Siempre = Casi siempre = A veces © Nunca

Fuente: Tabla 9
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Andlisis:

De los 55 estudiantes encuestados se ha podido evidenciar que 19 (34%) responden que
siempre se emocionan en aprender conceptos nuevos; mientras que 23 (42%) revelan que
casi siempre se emocionan en aprender conceptos nuevos; asi también 12 (22%) sefialan que
a veces se emocionan en aprender conceptos nuevos; finalmente 1 (2%) manifiesta que
nunca se emociona en aprender conceptos nuevos.
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Interpretacion:

Se evidencia en los resultados que la gran mayoria de los estudiantes contestan que siempre
0 casi siempre se emocionan por aprender conceptos nuevos, esto debido a que la
adquisicion de nuevos conceptos aportan en el aprendizaje y contribuye en el crecimiento
personal, educativo y social; por otra parte, se puede visualizar un porcentaje minimo de
estudiantes que a veces 0 hunca se emocionan por aprender conceptos nuevos esto puede ser
porque lo conceptos nuevos pueden ser dificiles o0 no les causen interés.

3. ¢ Trabajo mejor en equipos colaborativos?
Tabla 10. Equipos Colaborativos

ESCALA DE VALORACION FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 8 15%
Casi Siempre 21 38%
A veces 23 42%
Nunca 3 5%
TOTAL 55 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Grafica 9. Equipos Colaborativos

3. Equipos Colaborativos

5%

m Siempre ®Cassiempre = A veces  Nunca

Fuente: Tabla 10
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Andlisis

De los 55 estudiantes encuestados se ha podido evidenciar que 8 (15%) responden que
siempre trabajan mejor en equipos colaborativos; mientras que 21 (38%) revelan que casi
siempre trabajan mejor en equipos colaborativos; asi también 23 (42%) sefialan que a veces
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trabajan mejor en equipos colaborativos; finalmente 3 (5%) manifiestan que nunca trabajan
mejor en equipos colaborativos.

Interpretacion

Se evidencia en los resultados que la gran mayoria de los estudiantes contestan que siempre
0 casi siempre trabajan mejor en equipos colaborativos debido a que es beneficioso para el
aprendizaje ya que existe la colaboracién y la diversidad de ideas, la motivacion compartida
y el aprendizaje mutuo entre comparieros; por otra parte, se puede visualizar un porcentaje
minimo de estudiantes que a veces 0 nunca trabajan mejor en equipos colaborativos esto
puede ser por que trabajan mejor de manera individual o porque tengan experiencias
negativas al trabajar en equipo.

4. ; Trabajo mejor de forma individual?
Tabla 11. Trabajo Individual

ESCALA DE VALORACION FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 22 40%
Casi Siempre 18 33%
A veces 12 22%
Nunca 3 5%
TOTAL 55 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Graéfica 10. Trabajo Individual

4. Trabajo Individual

= Siempre = Casi Siempre = Aveces  Nunca

Fuente: Tabla 11
Elaborado por: Buiiay Duchi Deisy Guadalupe

Anélisis
De los 55 estudiantes encuestados se ha podido evidenciar que 22 (40%) responden que

siempre trabajan mejor de forma individual; mientras que 18 (33%) revelan que casi siempre
trabajan mejor de forma individual; asi también 12 (22%) sefialan que a veces trabajan mejor

38



de forma individual; finalmente 3 (5%) manifiestan que nunca trabajan mejor de forma
individual.

Interpretacion

Se evidencia en los resultados que la gran mayoria de los estudiantes afirman que siempre o
casi siempre trabajan mejor de forma individual esto se debe a que tienen la oportunidad de
hacer las cosas a su manera, evitan peleas o discordia en opiniones, sobre todo los resultados
son los que esperan; por otra parte, se puede visualizar un porcentaje minimo de estudiantes
gue a veces o0 nunca trabajan mejor de forma individual, posiblemente les gusten trabajar en
equipo porque los resultados son mejores.

5. ¢ Me siento satisfecho con el proceso de aprendizaje?
Tabla 12. Situaciones practicas

ESCALA DE VALORACION FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 30 55%
Casi Siempre 16 29%
A veces 8 14%
Nunca 1 2%
TOTAL 55 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Grafica 11. Proceso de aprendizaje

5. Proceso de aprendizaje

0w 2

m Siempre ®Casi Siempre = Aveces = Nunca

Fuente: Tabla 12
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Andlisis:

De los 55 estudiantes encuestados se ha podido evidenciar que 30 (55%) responden que
siempre se sienten satisfecho con el proceso de aprendizaje; mientras que 16 (29%) revelan
que casi siempre se sienten satisfecho con el proceso de aprendizaje; asi también 18 (14%)
sefialan que a veces se sienten satisfecho con el proceso de aprendizaje; finalmente 1 (2%)
manifiesta que nunca se sienten satisfecho con el proceso de aprendizaje.
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Interpretacion:

Se evidencia en los resultados que la gran mayoria de los estudiantes manifiestan que
siempre o casi siempre se sienten satisfecho con el proceso de aprendizaje esto se debe a que
los aprendizajes adquiridos son Utiles y significativos que pueden ser utilizados en diversas
situaciones préacticas que se le presente en el futuro; por otra parte, se puede visualizar un
porcentaje minimo de estudiantes que a veces 0 nunca se sienten satisfecho con el proceso
de aprendizaje esto puede ser porque los aprendizajes no son adecuados 0 no sean de su
interés.

6. ¢ Considero que los aprendizajes me ayudan a solucionar problemas cotidianos?
Tabla 13. Problemas Cotidianos

ESCALA DE VALORACION FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 14 25%
Casi Siempre 27 49%
A veces 11 20%
Nunca 3 6%
TOTAL 55 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Gréfica 12. Problemas Cotidianos

6. Problemas Cotidianos

6%-

m Siempre = Casi Siempre = Aveces = Nunca

Fuente: Tabla 13
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Anélisis

De los 55 estudiantes encuestados se ha podido evidenciar que 14 (25%) responden que
siempre consideran que los aprendizajes les ayudan a solucionar problemas cotidiano;
mientras que 27 (49%) revelan que casi siempre consideran que los aprendizajes les ayudan
a solucionar problemas cotidiano; asi también 11 (20%) sefialan que a veces consideran que
los aprendizajes les ayudan a solucionar problemas cotidiano; finalmente 3 (6%) manifiestan
que nunca consideran que los aprendizajes les ayudan a solucionar problemas cotidiano.
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Interpretacion

Se evidencia en los resultados que la gran mayoria de los estudiantes manifiestan que
siempre o casi siempre consideran que los aprendizajes les ayudan a solucionar problemas
cotidianos esto se debe a que el aprendizaje en los estudiantes no solo se entiende
tedricamente sino que se puede utilizar de manera efectiva en la toma de decisiones, la
deteccion de necesidades y sobre todo la resolucion de problemas que se les presente en
diversas situaciones de la vida real; por otra parte, se puede visualizar un porcentaje minimo
de estudiantes que a veces 0 nunca consideran que los aprendizajes no les ayuda a solucionar
problemas cotidianos.

7. ¢ Participo activamente en las situaciones de aprendizaje propuestas por el docente?
Tabla 14. Participacion Activa

ESCALA DE VALORACION FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 8 15%
Casi Siempre 25 45%
A veces 21 38%
Nunca 1 2%
TOTAL 55 100%

Fuente: Encuesta aplicada TOTAL a los estudiantes
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Graéfica 13. Participacion Activa

7. Participo Activamente
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m Siempre ® Casi Siempre = Aveces = Nunca

Fuente: Tabla 14
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Anélisis

De los 55 estudiantes encuestados se ha podido evidenciar que 8 (15%) responden que
siempre participan activamente en las situaciones de aprendizaje propuestas por el docente;
mientras que 25 (45%) revelan que casi siempre participan activamente en las situaciones
de aprendizaje propuestas por el docente; asi también 21 (38%) sefialan que a veces
participan activamente en las situaciones de aprendizaje propuestas por el docente;
finalmente 1 (2%) manifiesta que nunca participa activamente en las situaciones de
aprendizaje propuestas por el docente.
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Interpretacion

Se evidencia en los resultados que la gran mayoria de los estudiantes manifiestan que
siempre o casi siempre consideran que los aprendizajes les ayudan a solucionar problemas
cotidianos esto se debe a que el aprendizaje en los estudiantes no solo se entiende
tedricamente sino que se puede utilizar de manera efectiva en la toma de decisiones, la
deteccion de necesidades y sobre todo la resolucion de problemas que se les presente en
diversas situaciones de la vida real; por otra parte, se puede visualizar un porcentaje minimo
de estudiantes que a veces 0 nunca consideran que los aprendizajes no les ayuda a solucionar
problemas cotidianos.

8. ¢Considero que el ambiente de estudio influye en mi concentracion y en la calidad
de aprendizajes?
Tabla 15. Ambiente de Aprendizaje

ESCALA DE VALORACION FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 30 55%
Casi Siempre 22 40%
A veces 3 5%
Nunca 0 0%
TOTAL 55 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Gréfica 14. Ambiente de Aprendizaje

8. Ambiente de Aprendizaje

5%

m Siempre = Casi Siempre = Aveces = Nunca

Fuente: Tabla 15
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Anélisis

De los 55 estudiantes encuestados se ha podido evidenciar que 30 (55%) responden que
siempre consideran que el ambiente de estudio influye en la concentracién y en la calidad
de aprendizaje; mientras que 22 (40%) revelan que casi siempre consideran que el ambiente
de estudio si influye en la concentracidn y en la calidad de aprendizaje; asi también 3 (5%)
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sefialan que a veces consideran que el ambiente de estudio si influye en la concentracion y
en la calidad de aprendizaje.

Interpretacion

Se evidencia en los resultados que la gran mayoria de los estudiantes manifiestan que
siempre o casi siempre el ambiente de estudio si influye en la concentracion y en la calidad
de aprendizaje, debido a que un ambiente de estudio tranquilo puede generar una mejor
concentracion y comprension de los contenidos obteniendo una mejor calidad de
aprendizaje; por otra parte, se puede visualizar un porcentaje minimo de estudiantes que a
veces 0 nunca consideran que el ambiente de estudio no influye en la concentracion y en la
calidad de aprendizaje.

9. ¢ Tengo una actitud positiva y de respeto a mis compafieros durante el desarrollo de
las actividades de aprendizaje?
Tabla 16. Actitud Positiva

ESCALA DE VALORACION FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 31 56%
Casi Siempre 14 35%
A veces 4 7%
Nunca 1 2%
TOTAL 55 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Grafica 15. Actitud Positiva

9. Actitud Positiva

7%29

m Siempre ® Casi Siempre = Aveces = Nunca

Fuente: Tabla 16
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Andlisis

De los 55 estudiantes encuestados se ha podido evidenciar que 31 (56%) responden que
siempre tienen una actitud positiva y de respeto a sus compafieros durante el desarrollo de
las actividades de aprendizaje; mientras que 14 (35%) revelan que casi siempre tienen una
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actitud positiva y de respeto a sus comparieros durante el desarrollo de las actividades de
aprendizaje; asi también 4 (7%) sefialan que a veces tienen una actitud positiva y de respeto
a sus comparfieros durante el desarrollo de las actividades de aprendizaje; finalmente 1 (2%)
manifiesta que tiene una actitud positiva y de respeto a sus comparieros durante el desarrollo
de las actividades de aprendizaje.

Interpretacion

Se evidencia en los resultados que la gran mayoria de los estudiantes manifiestan que
siempre o casi siempre tiene una actitud positiva y de respeto a sus comparieros durante el
desarrollo de las actividades de aprendizaje, esto se debe a que mientras mas motivados
estén obtendran un nivel de desarrollo alto ademas si muestran respeto entre compafieros el
desarrollo de actividades de aprendizaje sera mucho mas Optima; por otra parte, se puede
visualizar un porcentaje minimo de estudiantes que a veces o nunca demuestran una actitud
positiva y de respeto a sus compafieros durante el desarrollo de las actividades de aprendizaje
esto puede ser por ciertos problemas o dificultades generando una actitud negativa
produciendo faltas de respeto o burlas entre comparieros a la hora de realizar las actividades
de aprendizaje.

10. ¢ Me afecta emocionalmente obtener bajas calificaciones?
Tabla 17. Bajas Calificaciones

ESCALA DE VALORACION FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 24 43%
Casi Siempre 13 24%
A veces 16 29%
Nunca 2 4%
TOTAL 55 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Graéfica 16. Bajas Calificaciones
10. Bajas Calificaciones

4%
29%

m Siempre = Casi Siempre = Aveces  Nunca

Fuente: Tabla 17
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe
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Anélisis

De los 55 estudiantes encuestados se ha podido evidenciar que 24 (43%) responden que
siempre les afecta emocionalmente obtener bajas calificaciones; mientras que 13 (24%)
revelan que casi siempre les afecta emocionalmente obtener bajas calificaciones; asi también
16 (29%) sefialan que a veces les afecta emocionalmente obtener bajas calificaciones;
finalmente 2 (4%) manifiesta que nunca les afecta emocionalmente obtener bajas
calificaciones.

Interpretacion

Se evidencia en los resultados que la gran mayoria de los estudiantes manifiesta que siempre
o casi siempre les afecta emocionalmente obtener bajas calificaciones; esto se debe a que se
considera a las calificaciones como un elemento importante que impulsa su esfuerzo y
rendimiento académico y si no obtienen buenos resultados causan estrés, ansiedad y una
disminucion en la autoestima; por otra parte, se puede visualizar un porcentaje minimo de
estudiantes que a veces 0 nunca les afecta emocionalmente obtener bajas calificaciones
debido a que no se esfuerzan o no se sienten motivados por obtener buenas calificaciones
piensan que las calificaciones no define las capacidad intelectual de la persona.
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43 RESULTADOS DE LA CORRELACION INTELIGENCIA EMOCIONAL Y
PROCESO DE APRENDIZAJE
Tabla 18. Correlacion inteligencia emocional y proceso de aprendizaje

Correlaciones

Inteligencia Proceso de

emocional aprendizaje

Inteligencia emocional Correlacién de Pearson 1 413

Sig. (bilateral) ,002

N 55 55

Proceso de aprendizaje Correlacion de Pearson 413 1
Sig. (bilateral) ,002

N 55 55

Fuente: Programa SPSS
Elaborado por: Bufiay Duchi Deisy Guadalupe

Anélisis

Se obtiene mediante el programa SPSS que el valor p igual a 0,413 y una significancia menos
a 0,005.

Se tomo en cuenta para la correlacion los datos sobre atencién emocional tanto de mujeres
como varones y los datos de la pregunta nimero cinco ¢Me siento satisfecho con el proceso
de aprendizaje?

Interpretacion

La correlacion entre variables al aplicar Pearson, con el P valor igual a 0,413 se acoge la
hipotesis de investigacion y se afirma que existe relacion positiva entre inteligencia
emocional y proceso de aprendizaje. Este hallazgo demuestra que un nivel adecuado de
inteligencia emocional contribuye de manera significativa a un proceso de aprendizaje mas
efectivo y satisfactorio para los estudiantes.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

Las dimensiones de inteligencia emocional que predominan en mujeres y varones de
la carrera de Pedagogia de los Idiomas Nacionales y Extranjeros de la Universidad
Nacional de Chimborazo son las siguientes: la mayor parte de varones que
participaron en el estudio, posee una adecuada atencion (48%), poca claridad (52%)
y una adecuada reparacion emocional (52%), a diferencia de las mujeres que
presentan una adecuada atencién (53%), adecuada claridad (69%) y una adecuada
reparacion emocional (69%). Lo que nos indica los resultados es que las mujeres
son capaces de manejar sus propias emociones y las de las demas personas de manera
efectiva, porque poseen las dimensiones adecuadas de la inteligencia emocional, es
decir, su atencién emocional les permite identificar y expresar sus propias emociones
de forma adecuada, la claridad emocional les ayuda a identificar y comprender sus
sentimientos y finalmente la reparacién emocional les permite regular sus propias
emociones de forma adecuada, en cambio los varones tienen poca claridad
emocional, lo cual significa que no son capaces de comprender sus propias
emociones Yy se les dificulta tomar conciencia de estas y de las de los demas, lo que
afecta su comunicacion y relaciones afectivas.

El proceso de aprendizaje de los estudiantes de la carrera de Pedagogia de Idiomas
Nacionales y Extranjeros de la Universidad Nacional de Chimborazo es adecuado,
debido a que un mayor porcentaje de estudiantes utilizan materiales didacticos,
recursos digitales, trabajos en equipos, participan activamente y la retroalimentacion
implementada por los docentes es favorable para mejorar el proceso de aprendizaje
y el rendimiento académico de los estudiantes en la carrera universitaria.

Existe relacion entre inteligencia emocional y el proceso de aprendizaje en los
estudiantes de la carrera de Pedagogia de Idiomas Nacionales y Extranjeros de la
Universidad Nacional de Chimborazo, determinando que las dos variables son
interdependientes, debido a que si un estudiante posee mayor inteligencia emocional
maneja mejor sus emociones, lo que facilita su concentracion, motivacion y su
proceso de aprendizaje.
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5.2 RECOMENDACIONES

Se recomienda fomentar un programa de desarrollo de inteligencia emocional
enfocado en mejorar la claridad emocional en los estudiantes varones. Este programa
debe contener talleres orientados en identificar, comprender, afrontar y expresar las
emociones, trabajar con ejercicios de meditacion y relajacion para aumentar la
conciencia y regulacion emocional, ademas se sugiere incluir actividades que
faciliten una comunicacion asertiva por medio de la escucha activa y la empatia para
que los estudiantes varones puedan expresar sus emociones de manera adecuada y
respetuosa logrando fortalecer las relaciones interpersonales y la toma de decisiones
para enfrentar las diversas situaciones que se le presente.

Se recomienda a los docentes fomentar la participacion activa de los estudiantes en
el salon de clases mediante debates y discusiones logrando que los estudiantes
puedan incrementar su seguridad al momento de hablar y participar, también es
importante implementar métodos de ensefianza que promueva el trabajo en equipo
ya que facilita el intercambio de ideas, pensamientos y criterios propios lo que
enriquece el proceso de aprendizaje y esta a su vez garantiza la participacion tanto
de estudiantes como docentes, ademas de crear un ambiente positivo en el aula.
Realizar capacitaciones con personal profesional sobre la importancia que tiene la
inteligencia emocional en el &mbito académico y personal tanto a los docentes y
estudiantes, estas capacitaciones deben constar de talleres de sensibilizacion
encaminadas a la técnicas de meditacion y reconocimiento de las emociones,
empatia, toma de decisiones, autococimiento, resolucion de problemas, autocontrol
y de otros esto con el fin de fortalecer esta habilidad en los estudiantes, lo que a su
vez mejorara su proceso de aprendizaje y disminuira la incidencia de problemas a
largo plazo que comprometan la integridad propia o de cualquier miembro de la
comunidad educativa.
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ANEXOS

Anexos 1. Acta aprobacion del temay tutor

DECANATO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
HUMANAS Y TECNOLOGIAS

o sl
B scc

COATON O LA CALDAD

Que, revisado el tramite correspondiente, el proceso cumple con las exigencias pertinentes;

En ejercicio de las atribuciones que le confiere la normativa legal correspondiente:

RESUELVE:

Aprobar la propuesta de designacion de tutores de los Proyectos de Investigacion, de los
estudiantes de séptimo semestre periodo 2023-2S, de la carrera de Psicopedagogia, en base al
listado remitido por el sefior Director de Carrera, mediante Oficio 368-PSPFCEHT-UNACH-2023,
conforme el siguiente detalle:

No. APELLIDOS Y NOMBRES TEMAS TUTOR /TUTORA
MGS. MYRIAN ALICIA
1 AUTOESTIMA EN LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA | 1/ ' AREVALO
ARANA JARRIN JHULIANA | DE PSICOPEDAGOGIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
ESTEFANIA DE CHIMBORAZO
DRA. PATRICIA CECILIA
BRAVO MANCERO
2 ESTILOS DE APRENDIZAJE Y ESTRES ACADEMICO EN
ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE EDUCACION
ARCOS BOMBON STEPHANIE | INICIAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
SOLANGE CHIMBORAZO.
INTELIGENCIA EMOCIONAL EN EL PROCESO DE | DRA. PATRICIA CECILIA
3 APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA | BRAVO MANCERO
DE PEDAGOGIA DE LOS IDIOMAS NACIONALES Y
BUNAY DUCHI DEISY EXTRANJEROS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
GUADALUPE CHIMBORAZO.
DRA. PATRICIA CECILIA
BRAVO MANCERO
4 LA EMPATIA EN EL PROCESO DE APRENDIZAJE EN
LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE
BURAY SAGRAY  NELLY | PSICOPEDAGOGIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
VANESSA CHIMBORAZO.
INTELIGENCIA EMOCIONAL EN EL PROCESO gx@‘m&ggqm
5 EDUCATIVO DE LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA
CAIZA FAJARDO SHYRLE! | DE PSICOPEDAGOGIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
ESTEFANIA DE CHIMBORAZO.
HABILIDADES COMUNICACIONALES EN EL PROCESO | MGS.  MARIA _ JOSE
& DE ENSENANZA DE LOS ESTUDIANTES DE LA | ANDRAMUNO BERMEO
CARRERA DE PEDAGOGIA DE LA LENGUA Y
CAIZA PILAMUNGA LIZBETH | LITERATURA DE LA UNIVERSIDAD
DE LOS ANGELES NACIONAL DE CHIMBORAZO.
MGS. ISRAEL ANTONIO
GARCIA NEIRA
7 APRENDIZAJE COLABORATIVO EN EL PROCESO
EDUCATIVO DE LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA
DE PEDAGOGIA DE LA HISTORIA Y LAS CIENCIAS
CARRERA ALULEMA JOSEPH [ SOCIALES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
ALAN CHIMBORAZO.
MGS. ISRAEL ANTONIO
e GARCIA NEIRA
CAYAMBE AUCANCELA | AXIOLOGIA PARA LA CONVIVENCIA DE LA UNIDAD
JUANA ROSARIO EDUCATIVA NUESTRO MUNDO ECO - RIO. RIOBAMBA
REDES SOCIALES Y ATENCION EN LOS ESTUDIANTES ‘A‘fes.n}mmo g(;'g},%
e DE LA CARRERA DE PEDAGOGIA DE LAS ARTES Y | Guapo
CHICAIZA SANCHEZ ARIEL | HUMANIDADES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
MOISES CHIMBORAZO.

Campus” La Dolorosa”™

Av Eloy Altao y 10 G0 Agosto Tesotono

§03-3) 3730010 - Tt 220¢
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FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

(ovMMd«f&_

HUMANAS Y TECNOLOGIAS - SGC
- CENTON O LA CALDAD
DECANATO
10 CHIMBORAZO PUNINA LILIA | ESTRES ACADEMICO Y MEMORIA DE TRABAJO EN mAG:,AF Sgl:ENSN
FERNANDA LOS ESTUDIANTES DE DECIMO ANO DE EDUCACION NICARETTA
GENERAL BASICA DEL COLEGIO UNIDAD EDUCATIVA MGS. CRISTINA
JUAN BENIGNO VELA-AMBATO. ALEXANDRA
1 | CHULDE ALULEMA ALLISSON CREATIVIDAD EN LOS ESTUDIANTES DE LA POMBOZA
LEYLIN CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA DE LA FLORIL
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO.
DR JORGE WASHIGTON
FERNANDEZ PINO.

CUZCO NAUNAY JOSELYN
MISHEL

INDICE DE MADUREZ NEUROPSICOLOGICA EN LOS
ESTUDIANTES DE TERCERO DE BASICA DE LA
UNIDAD EDUCATIVA JOSE MARIA ROMAN FREILE.

13

ENDARA GOMEZ LZETH
ALEJANDRA

ESTRES ACADEMICO Y MEMORIA DE TRABAJO EN
LOS ESTUDIANTES DE DECIMO ANO DE EDUCACION
GENERAL BASICA DEL COLEGIO UNIDAD EDUCATIVA
JUAN BENIGNO VELA-AMBATO

MGS. FABIANA MARIA |
DE LEON NICARETTA

14

FLORES MAZON
EMILIA

CARLA

METODOS DE PREVENCION DE EMBARAZO DE LOS
ESTUDIANTES DE SEGUNDO DE BACHILLERATO DE
LA UNIDAD EDUCATIVA LEONARDO DA VINCI-
RIOBAMBA

DR CLAUDIO EDUARDO
MALDONADO
GAVILANEZ

15

GOMEZ QUIROZ ADAMARY
SARA!

LA GESTION DEL ESTRES EN EL DESEMPERO
ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DE TERCERO DE
BACHILLERATO DE LA UNIDAD EDUCATIVA
COMBATIENTES DE TAPI. RIOBAMBA

DR. PATRICIO MARCELO
GUZMAN YUCTA

DR. VICENTE RAMON

18 LA PSICOMOTRICIDAD EN EL DESARROLLO INTEGRAL URERATORRES
HERNANDEZ LLUAY YAJAIRA | DE LOS NINOS Y NINAS DE LA UNIDAD EDUCATIVA
FERNANDA LICEO POLICIAL RIOBAMBA
MGS. MARIA JOSE
ANDRAMUNO BERMEO

HIGUERA SALAS JORGE LUIS

HABILIDADES SOCIALES EN EL PROCESO DE
APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES EN LA CARRERA
DE PEDAGOGICA ARTES Y HUMANIDADES DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO.

1ZA GUAMAN YADIRA LIZBETH

LA MOTRICIDAD FINA EN EL DESARROLLO DE NINOS
Y NINAS DE EDUCACION INICIAL Il DE LA UNIDAD
EDUCATIVA DR. GABRIEL GARCIA MORENO. GUANO.

19

LAGUA MORETA CHRISTIAN
ISRAEL

DR. VICENTE RAMON
URENA TORRES

ESTADO EMOCIONAL EN  PERSONAS CON
DISCAPACIDAD DEL PROYECTO DEL MINISTERIO DE
INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL - GOBIERNO
AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL
CANTON CHAMBO

MGS. Lz
MORENO ARRIETA

ELISA

LASSO BARRETO
PILAR

LESLY

DESARROLLO  PSICOMOTOR PARA LA PRE
LECTOESCRITURA EN ESTUDIANTES DE PRIMERO Y
SEGUNDO ANO DE EDUCACION BASICA DE LA
UNIDAD EDUCATIVA JUAN DE VELASCO RIOBAMBA

21

DR. VICENTE RAMON
URENA TORRES

MITOS Y TABUES SOBRE LA SEXUALIDAD EN LOS

MGS. MYRIAN ALICIA

22

LEMA ZAMBRANO ANTHONY ESTUDIANTES DE INGENIERIA CIVIL DE LA |TAPIA AREVALO
XAVIER UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
MGS. Luz ELISA
MORENO ARRIETA

LLUMITASIG CLAUDIO ODALIS
CRISTINA

FACTORES FAMILIARES QUE INFLUYEN EN EL
RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DE
LA CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

23

LLANGARI MARTINEZ DELIA
ERNESTINA

USO DE METODOS ANTICONCEPTIVOS EN
ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE PEDAGOGIA DE
LOS IDIOMAS NACIONALES Y EXTRANJEROS DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

DR CLAUDIO EDUARDO
MALDONADO
GAVILANEZ

Campus” La Dolorosa”

Av Eloy Alfaro y 10 Go Ago

Teietono (6933 3710050 « £« 2204
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24

DECANATO

LOPEZ PAUCAR  ARIANA
KATHERINE

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
HUMANAS Y TECNOLOGIAS

LA CREATIVIDAD EN EL PROCESO DE APRENDIZAJE
EN NINOS Y NINAS DE INICIAL | DE LA UNIDAD
EDUCATIVA JOSE MARIA ROMAN FREILE.

25

MARQUEZ MONTERO MARIA

MGS. FABIANA MARIA |
DE LEON NICARETTA

LA LUDICA EN EL DESARROLLO COGNITIVO EN NINOS
Y NINAS DE PREPARATORIA DE LA UNIDAD
EDUCATIVA FISCOMISIONAL SAN VICENTE DE

MGS. JUAN CARLOS
MARCILLO COELLO

DE LOS ANGELES PAUL.RIOBAMBA.
ESTRATEGIAS METODOLOGICAS PARA LA ATENCION gﬁmﬁj‘c’,ﬁmm

28 A NINOS Y NINAS CON TRASTORNO DEL ESPECTRO
MORALES CASTRO JULIA|AUTISTA GRADO 1, EN LA UNIDAD EDUCATIVA
PAULINA FERNANDO DAQUILEMA. RIOBAMBA

DIFICULTADES DE LA LECTO ESCRITURA EN LOS | MAROLINA ROONIGLES

z ESTUDIANTES DE TERCRO Y CUARTO ANO DE |\INTIMILLA
MUYULEMA MACAS MAYRA | EDUCACION BASICA EN LA UNIDAD EDUCATIVA
ALEXANDRA CRISTIANA NAZARENO. RIOBAMBA ]

ESTRATEGIAS LUDICAS EN EL APRENDIZAJE DE LA | MGS. ARACELY

28 LECTOESCRITURA EN ESTUDIANTES DE SEGUNDO | CAROLINA RODRIGUEZ
PALACIOS TUFINO EMILY [ARO DE EDUCACION BASICA DE LA UNIDAD | VINTIMILLA
ANAHI EDUCATIVA ONCE DE NOVIEMBRE. RIOBAMBA

29 METODOLOGIAS PARA LA INCLUSION EDUCATIVA EN [MGS. MYRIAN  ALICIA
PAUCAR  CRUZ  KENNY [ ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA | TAPIA AREVALO
ROMARIO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO.

DR. VICENTE RAMON

20 URENA TORRES
PAULLAN PAULLAN EVELIN | PSICOMOTRICIDAD EN NINOS DE 6 A 8 AROS DE LA
NAYELI ESCUELA GENERAL JUAN LAVALLE.

31 DERECHOS SEXUALES DE LOS ESTUDIANTES EN|DR CLAUDIO EDUARDO
PEREZ  CANDO  IBETH|INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL  CANTON | MALDONADO
ESTEFANIA RIOBAMBA. GAVILANEZ.

MGS. ARACELY
CAROLINA RODRIGUEZ
32 MOTIVACION ACADEMICA EN EL PROCESO DE | VINTIMILLA
APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA
DE PSICOPEDAGOGIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
QUINZO DUCHI LINA PAMELA | DE CHIMBORAZO.

33 COEFICIENTE INTELECTUAL EN LOS ESTUDIANTES |MGS. MARIA _ JOSE |
QUISPE CARRILLO PAOLA [ DE EDUCACION BASICA DE LA UNIDAD EDUCATIVA | ANDRAMURO BERMEO
MISHELLE CRISTIANA NAZARENO- RIOBAMBA

DR PATRICIO MARCELO
GUZMAN YUCTA
34 ATENCION EN LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE
PEDAGOGIA DE LA HISTORIA Y DE LAS CIENCIAS
RUIZ CHUQUIANA HEMILY [ SOCIALES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
VALERIA CHIMBORAZO
DR. JORGE WASHIGTON
3B ADAPTACIONES CURRICULARES E INCLUSION A |TERNANDEZPINO
SALGADO CARRERA NAYLA [ NINOS CON DISCAPACIDAD VISUAL EN LA UNIDAD
KARINA EDUCATIVA DR LUIS BENAVIDEZ- RIOBAMBA
MGS. An?cef‘v

38 EL AUTOCONTROL EN LOS ESTUDIANTES DE LA Sﬁﬁ?ﬁm RODNOUES
SERRANO NOVILLO MAGALY | CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA DE LA UNIVERSIDAD
YADIRA NACIONAL DE CHIMBORAZO
TAPIA OVIEDO  ANDREA DR CLAUDIO EDUARDO

s [l DERECHOS SEXUALES DE LOS ESTUDIANTES EN g:t,°°"‘°°, ANEZ

INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LA PROVINCIA DE
CHIMBORAZO - CANTON RIOBAMBA.
DR. VICENTE RAMON

- EMPATIA EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS | jRERA TORRES

TIPANTIZA MOROCHO
JHONATAN ALEXANDER

ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE PEDAGOGIA DE LA
LENGUA Y LITERATURA DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE CHIMBORAZO.

Campus” La Dolorosa”

Ay Eloy Alfaro y 10 g Agosle

1eletono (6933 3730020 - Ext 220%
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DECANATO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
HUMANAS Y TECNOLOGIAS

LAS HABILIDADES SOCIALES Y SU RELACION CON LA [MGS. FABIANA MARIA
55 FORMACION ACADEMICA DE LOS ESTUDIANTES DE | DE LEON NICARETTA
LA CARRERA DE PEDAGOGIA DE LOS IDIOMAS
VALLEJO YUCAYLLA NAYELI | NACIONALES Y EXTRANJEROS DE LA UNIVERSIDAD
ANALY NACIONAL DE CHIMBORAZO.
DR. JORGE WASHIGTON
40 ADAPTACIONES CURRICULARES E INCLUSION A |FEANDEZPINO
VERDEZOTO ARIAS VALERIA [ NINOS CON DISCAPACIDAD VISUAL EN LA UNIDAD
NAYELY EDUCATIVA DR LUIS BENAVIDEZ-RIOBAMBA
MGS. ARACELY
4 DISGRAFIA EN ESTUDIANTES DE TERCER ANO &wﬁm RECRZ
VILLACIS ESPINOZA WENDY | EDUCACION GENERAL BASICA DE LA UNIDAD
LIZETH EDUCATIVA DR GABRIEL GARCIA MORENO. GUANO
MGS. FABIANA MARIA |
42 LENGUAJE ORAL Y ESCRITO EN LOS NIROS DE sieTe | OF LEON NICARETTA
CISNEROS ESPIN MISHELL [A OCHO ANOS DE LA UNIDAD EDUCATIVA MILENIO
ALEJANDRA DEL CANTON PENIPE.
DR CLAUDIO EDUARDO
43 CONOCIMIENTO ACERCA DE LA SEXUALIDAD EN z:\l;lomm"uam o
BACULIMA ORDONEZ DIEGO | ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA
MATEO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO.
MGS. LUZ _ EUSA
44 MORENO ARRIETA
ULLOA GALLO  ADRIANA [ HOMESCHOOLING EN EL DESARROLLO ACADEMICO Y
BELEN SOCIAL DE LOS NINOS AMBATO

Dada en la ciudad de Riobamba, a los diecisiete dias del mes de noviembre de 2023

CAZORLA
BASANTES

AMPARO LILIAN

Dra. Amparo Cazorla Basantes, PhD.

DECANA
cc. Archivo
Revisado por: Dra. s
Elaborado por: Mgs. Zolla Jacome.
Funcionarios que reciben Fecha de Firma
Director/a de carrera 17-11-2023

Campus” La Dolorosa”

Av Eloy Alfaro y 10 de Agosto |

Telofono (593-Y 3710030 - Ex2 22004
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Anexos 2. Acta de Aprobacion del perfil

ln f».omfma-%ﬁ
Direccion —
Académica -_SGC |
VICERRECTORADO ACADEMICO SO PSR A LA R

UNACH-RGF-01-04-02.03
VERSION 02: 06-09-2021

ACTA DE APROBACION
PERFIL DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

En la ciudad de Riobamba, a los 02 dias del mes de mayo de 2024 se retinen los miembros de la
Comision de Carrera, quienes luego de haber revisado y analizado la peticion presentada por la
estudiante BUNAY DUCHI DEISY GUADALUPE con CC: 0605078708 de la carrera de
PSICOPEDAGOGIA y dando cumplimiento a los criterios metodologicos exigidos, emiten el
ACTA DE APROBACION del PERFIL DEL PROYECTO DE INVESTIGACION titulado
INTELIGENCIA EMOCIONAL EN EL PROCESO DE APRENDIZAJE DE LOS
ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE PEDAGOGIA DE LOS IDIOMAS NACIONALES
Y EXTRANJEROS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO. que
corresponde al dominio cientifico “DESARROLLO SOCIOECONOMICO Y EDUCATIVO
PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA INSTITUCIONALIDAD DEMOCRATICA Y
CIUDADANA” y alineado a la linea de investigacion “CIENCIAS DE LA EDUCACION Y
FORMACION PROFESIONAL / NO PROFESIONAL”.

—] l \\/)
s A

Mgs. Juan Carlos Marcillo Coello.

DIRECTOR DE CARRERA =
'» R T
I 1 =, ) VL= TOTEN ey
;i— e )
Dr. Claudio Eduardo Maldonado G. Dra. Patricia Cecilia Bravo Mancero PhD.
MIEMBRO COMISION DE CARRERA MIEMBRO COMISION DE

CARRERA

Mgs. Isracl Garcia Neira
MIEMBRO COMISION DE CARRERA

Cam Norte Av Antonio Jose de Sucre. ¥m 1 vig a Quano Telefonos (593-3) 1730880 - Ext 1255
| 593-3) 373 255
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Anexos 3. Escala de inteligencia emocional (TMMS-24)

I MM S-£4

INSTRUCCHINES:

A confimurcion encomtrarg alyunes afirmaciomes sobre s emoctones ¥ sevfimiendos. Ler alemfomende codo frase v
irdigue par fover of grode de acserde o deseoeran con rexpecto @ lar mismas. Sefale com ma X
WIS SF GEFGTENE J SIS preferemoies

No hay respuestas covrectas o Rowmecias, af buenay o malos

No emplee mucho fiempa on coda revpiesta,

la respuesic gue

1 2 3 4 5
Madu de Alpo de Bastmnte de Muy de Totalmente de
Acwerde Acmerde neuerds Acuerdo wemerdo
1. Presto mucha atencion a los sentimicntos. L2 |3 (4[5
2 Normalmente me preccupo mucho por ke que siento. L |23 [4]5
3. Normalmente dedsco hempo a pensar en mas CMOCIODes. L |23 [4]3
d. Pienso que merece |2 pena presiar alencion 2 mis emociones y estado de dnmo. L2 |5 (4[5
5. Dejo que mas semtmuienios alecten a mis pensanmenlos. L |23 [4]53
6. Piense en ma estado de dmimo constaniemente. L2 |3 (4[5
7. A menudo plenso en mis senbimienbos. L |23 [4]53
K. Presto mucha atencion o come me senio. L|Z % (4[5
9. Tengo clarvs mas sentamienios. L |23 (4|5
10. | Frecuentemente puedo definir mis sentimienios. L |23 [4]3
11. | Casi seempre sé como me sienbo. L2 |5 (4[5
12. | Normalmente conozoo mas senlmienios sohre las personas. L |23 [4]53
13, | A menudo me doy cuenta de rms sentimientos en diferenbes sifuscones. L |23 [4]53
4. | Ssempre puedo decir como me sienko. L |23 [4]53
15. | A veoes puede decir cudles son mas emociones. L |23 [4]5
16. | Pucdo llegar a comprender mes sentmucnios. L |23 [4]53
17. | Aungue a veces me siento inste, suck lener una vision optimist. L |23 (4|5
15. | Aungue me sienta mal, proouro pensar en cosas agradables. L |23 [4]5
19. | Cuando estoy tnste, pienso en lodos los placenes de la vada L |2 |5 [4]5
20. | lmtenio kener pensamienios posbvos sungue me senta mal. L |23 [4]5
21. | 51 doy demaziadas vueltas a las cosas, complicandolas, trato de calmarme. L |23 (4|5
21, | Me preocupo por lener un buen estado de anamo. L |23 [4]3
21, | Tengo mucha energia cuando me siento felez. L |23 [4]53
24, | Cuande estoy enfadado miento cambiar ma estado de animao. L |23 [4]53




Anexos 4. Validacién de la encuesta aplicada a los estudiantes

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
UNIDAD DE INTEGRACION CURRICULAR

VALIDACION DE ENCUESTA

1. DATOS INFORMATIVOS
Apellido y Nombre del Cargo o Institucion donde Nombre del Instrumento de Autor del Instrumento
__experto Labora Evaluacién | [ — =
Mgs. Myriam Alicia Tapia Docente de la Carrerade | Cuestionario Deisy Guadalupe Buiiay
Arevalo Psicopedagogia Duchi

- | . . T ae—
Titulo: Inteligencia emocional en el proceso de aprendizaje de los estudiantes de la Carrera Pedagogia de los [diomas Nacionales
y Extranjeros de la Universidad Nacional de Chimborazo.

L. ASPECTOS DE VALIDACION y S
Deficiente | Regular Buena Muy bucna | Excelente
INDICADORES CRITERIOS 0-20% 21-40% | 41-60% 61-80% 81- 100% |
1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje . - )
apropiado [ ‘
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas .
observables 2
3. ORGANIZACION | Existe una organizacion logica. -
I = _ e - | | |
4. SUFICIENCIA | Comprende los aspectos en [ i pee
cantidad y calidad
' 5. INTENCIONALIDAD Adecuado para valorar aspectos , |
de las estrategias | | =
6. CONSISTENCIA Basado en aspectos tedrico i i '
1 cientificos } )
7. COHERENCIA | Entre los indices, indicadores y . ‘
las dimensiones -~
8. METODOLOGIA | La estrategia responde al | - ;/
| propdsito del diagnostico ‘
9. OPORTUNIDAD | El instrumento ha sido aplicado ‘ ‘ i
‘ en el momento oportuno o mas | ‘ ; &=
adecuado | 1
| 111. OPINION DE APLICACION
Aplicable [X] Aplicable después de corregir | | No aplicable [ |
V. PROMEDIO DE VALIDACION R -
{090
Cédula de Identidad | Firma del Experto Teléfono
Lugar y fecha ‘ \ |
| e o
ip,&,am),g o5 Joko 22y | 060293243~ § c9P4 1809 ik
| r
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Universidad Nacional de Chimborazo
Facultad de Ciencias de la Educacién, Humanas y Tecnologias
Carrera de Psicopedagogia

ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES

La presente encuesta tiene como objetivo identificar el proceso de aprendizaje de los estudiantes de la carrera de
Pedagogia de los Idiomas Nacionales y Extranjeros de la Universidad Nacional de Chimborazo. Los datos obtenidos
servirdn con fines de investigacion. Sus respuestas son confidenciales, por lo que se le solicita que conteste de forma
sincera.

INSTRUCCIONES:
- Lea determinadamente cada item y marque con una “X” en la opcién que considere, de acuerdo a |a escala de

valoracién establecida.
- Elija solo una opcién de respuesta por item.

Escala de valoracién
Siempre Casi siempre A veces Nunca
S cs AV N
Cuestionario
ftems S cS |AV | N

¢Me siento motivado de aprender cuando el docente utiliza diferentes materiales
didacticos como presentaciones interactivas, videos explicativos, audios, etc?

¢Me emociona aprender conceptos nuevos?

¢Trabajo mejor en equipos colaborativos?

¢Trabajo mejor de forma individual?

¢Me siento satisfecho con el proceso de aprendizaje?

éConsidero que los aprendizajes me ayudan a solucionar problemas cotidianos?

éParticipo activamente en las situaciones de aprendizaje propuestas por el docente?

éConsidero que el ambiente de estudio influye en mi concentracién y en la calidad de
aprendizajes?

¢Tengo una actitud positiva y de respeto a mis compafieros durante el desarrollo de las
actividades de aprendizaje?

¢Me afecta emocionalmente obtener bajas calificaciones?




Anexos 5. Fotografias

(Ee = = = e T

Fuente: Aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos
Elaborado por: Deisy Guadalupe Bufiay Duchi

Fuente: Aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos
Elaborado por: Deisy Guadalupe Bufiay Duchi
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