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RESUMEN 

En el presente estudio se enfocó en determinar el aprendizaje colaborativo en el proceso 

educativo, los estudiantes de la Carrera de Pedagogía de la Historia y las Ciencias Sociales 

en la Universidad Nacional de Chimborazo. El aprendizaje colaborativo, refiere a un enfoque 

pedagógico que fomenta la interacción entre los estudiantes, promoviendo el trabajo en 

equipo, la discusión activa y la resolución conjunta de problemas. Se identifica cómo esta 

metodología contribuye al desarrollo de habilidades sociales, cognitivas y emocionales de 

los estudiantes, así como a su rendimiento académico y su percepción del proceso educativo. 

La metodología utilizada consistió en un enfoque cuantitativo. Los instrumentos utilizados 

para la recolección de datos son el cuestionario de escala valorativa aprendizaje colaborativo 

y el cuestionario valorativo sobre el proceso educativo. El estudio concluye que  

 

Palabras claves:  Aprendizaje colaborativo, proceso educativo, pedagogía, 

interacción, aprendizaje



ABSTRACT  

The present study focuses on examining the role and effectiveness of collaborative learning 

in the educational process of students studying History and Social Sciences Pedagogy at the 

National University of Chimborazo. Through extensive research, the benefits, challenges 

and outcomes of collaborative learning in this specific context are explored. 

Collaborative learning is presented as a pedagogical approach that encourages interaction 

between students, promoting teamwork, active discussion and joint problem solving. It 

examines how this methodology contributes to the development of students' social, cognitive 

and emotional skills, as well as their academic performance and perception of the 

educational process. 

The study also addresses the perception of students and teachers about collaborative 

learning, exploring their opinions, experiences and suggestions to improve its 

implementation in the university context. The importance of peer collaboration, the 

development of communication and leadership skills, and the sense of belonging to a 

learning community are highlighted. 

Finally, recommendations are proposed to strengthen and optimize collaborative learning in 

the Pedagogy of History and Social Sciences career, with the aim of improving the quality 

of teaching and learning, as well as the comprehensive development of students at the 

University. Chimborazo National. 

 

Keywords: Collaborative learning, educational process, pedagogy, interaction. 
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CAPÍTULO I 

1. INTRODUCIÓN 

El aprendizaje colaborativo es un método pedagógico que se basa en la interacción y 

colaboración entre los estudiantes para lograr llegar a un objetivo en común, el cual 

comprende una interacción dentro de un grupo, así también la comunicación efectiva y la 

colaboración entre pares la cual forma parte en el aprendizaje.  

 

En el enfoque colaborativo busca crear un entorno en el que los estudiantes puedan 

interactuar entre sí, compartir conocimientos, ideas, experiencias y construir juntos su 

comprensión de los conceptos y temas de estudiados (Roselli, 2016). 

 

Dentro del contexto educativo los aprendizajes son variados dependiendo las características 

conductuales, personalidad de cada estudiante, en base al aprendizaje colaborativo los 

estudiantes adquieren habilidades sociales, emocionales, cognitivos, conductuales 

adquiriendo infinidad de información como el de aprender, escuchar, interpretar, razonar, y 

respetar las opiniones de los demás por mencionar algunas, son muy importante ya que 

promueve el desarrollo de habilidades competitivas la cual se defina como la combinación 

de conocimientos, habilidades y cualidades necesarias para utilizar de manera crítica, 

responsable y segura las  estrategias colaborativas con fines educativos, laborales y de 

participación en la sociedad (Ferrari, 2013) 

 

También es sustancial mencionar que el aprendizaje cooperativo en el contexto pedagógico 

implica el uso de métodos en el aula para crear un aprendizaje grupal que requiere de 

la interacción conjunta entre los estudiantes, pero este proceso requiere del acompañamiento 

de un docente que oriente a los estudiantes con la comunicación conjunta entre 

diferentes grupos. (Revelo-Sánchez, 2017) 

 

 Así mismo el comunicarse de manera efectiva, puede ser un factor muy importante dentro 

de la interacción grupal además de ayudar a resolver problemas grupales y a tomar decisiones 

consensuadas, asimismo el aprendizaje colaborativo fomenta la responsabilidad individual 

y grupal, cada miembro del equipo asume un rol específico que puede ser de líder o como 

participante. 

 

El aprendizaje colaborativo favorece la construcción de conocimiento significativo al 

interactuar con sus pares, los estudiantes tienen la oportunidad, el tiempo y espacio de 

discutir ideas, plantear preguntas, debatir y reflexionar sobre los temas de estudio, esta 

interacción activa promueve un mayor nivel de comprensión, ya que los estudiantes están 

expuestos a diferentes perspectivas y enfoques, lo que enriquece su aprendizaje y les permite 

construir un conocimiento más profundo y duradero. Además el aprendizaje colaborativo 

fomenta la autonomía y el desarrollo de habilidades metacognitivas en los estudiantes al 

trabajar en equipo, los participantes se vuelven más conscientes de sus propios procesos de 

aprendizaje e identifican sus fortalezas y debilidades, para así tener una mejor visión de las 

estrategias colaborativas que se utilizan así como el trabajo en equipo multidisciplinario. Es 
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por lo mencionado que por medio de este enfoque los estduiantes se tornan más 

independientes, responsables y reflexivos en su proceso de adquisición de conocimientos.   

El aprendizaje colaborativo en el proceso educativo de los estudiantes proporciona una 

experiencia de aprendizaje enriquecedora, interactiva y significativa. Al fomentar la 

colaboración, la comunicación y la construcción conjunta del conocimiento, esta 

metodología promueve el desarrollo integral de los estudiantes, fortaleciendo sus habilidades 

sociales, emocionales e intelectuales, y preparándolos para enfrentar los desafíos del mundo 

actual. 

 

Es por lo mencionado que el objetivo de este estudio buscó determinar el aprendizaje 

colaborativo en el proceso educativo de los estudiantes de tercer y cuarto semestre de la 

Carrera de Pedagogía de la Historia y las Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de 

Chimborazo. 

 

Este estudio se divide en cinco capítulos que se explica en cada uno de ellos los factores 

claves de la investigación con sustento teórico científico, experiencia y criterio acorde a la 

investigación: 

 

CAPÍTULO I: La introducción consta de los antecedentes de estudios macro, meso y micro 

contextuales previos, la definición del problema, la formulación del problema con las 

preguntas de investigación correspondientes, la justificación de la investigación y dónde se 

pueden encontrar los autores del estudio como por ejemplo la relación del investigador con 

el problema, originalidad, factibilidad, utilidad, impacto social, etc. 

 

CAPÍTULO II: Marco teórico se analizó y discutió el sustento da las variables de estudio, 

tomando como base libros, artículos de investigación, fuentes de información de revistas 

científicas; diseño y desarrollo de matriz de actividades y aporte del investigador, este 

proyecto se realizó analizando las particulares, características de las variables: Aprendizaje 

colaborativo y proceso educativo: escolar, educativo, y proceso educativo. 

 

CAPITULO III: La metodología de la investigación se fundamentó en los parámetros 

técnicos relaciónalos con, el enfoque cuantitativo; de igual forma, describe el diseño de la 

investigación, tipo de estudio, unidad de análisis, población, muestra, técnicas e 

instrumentos de recolección de datos y técnicas de análisis de datos; se demarca el proceso 

técnico- metodológico utilizado en el desarrollo del estudio.  

 

CAPÍTULO IV: Resultados y discusión, mediante un análisis e interpretación de datos que 

establecieron y arrojaron a partir de la aplicación a la muestra elegida, la técnica e 

instrumentos de recolección de datos, se utilizó el programa de Excel para procesar la 

información e ilustraciones con tablas y representaciones graficas. 

 

CAPÍTULO V: hace referencia a las conclusiones y recomendaciones del proyecto de 

investigación realizado sobre la base de los objetivos de la investigación tanto general como 

específicos, con la finalidad de plasmar y determinar lo que se encontró durante el proceso 
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del estudio, por otra parte, apoyar con posibles soluciones y aportes teóricos que se pueda 

aplicar tanto en la “Universidad Nacional de Chimborazo-Unach” como el aprendizaje 

colaborativo en el proceso educativo de los estudiantes y en futuras investigaciones que se 

realice dentro de la Carrera o en la Facultad de Ciencias de la Educación Humanas y 

tecnologías. 

 

1.1 Antecedentes 

 

Previo a la implementación de este proyecto de investigación, se realizó una búsqueda y 

selección de fuentes confiables, altamente calificadas sobre trabajos previos y similares 

relacionados con esta investigación, enfocándose en contextos de las variables de estudio, 

detallando los aspectos relevantes y haciendo referencia a lo siguiente: 

 

Giselle (2018) en su investigación tiene como objetivo determinar la importancia del 

desarrollo de proyectos educativos dentro del aula para poder potenciar las competencias y 

aprendizajes de los estudiantes. También pretende mostrar la repercusión positiva que tiene 

la intervención de los agentes educativos para desarrollar un trabajo en equipo. El diseño fue 

no experimental-Bibliográfico. Entre sus resultados obtenidos menciona que la estrecha 

relación que se genera entre todos los agentes educativos repercute positivamente en el 

desarrollo integral del estudiante, pues no solo lo prepara pertinentemente en la parte 

científica, sino que también lo emocional. 

 

Castañeda (2024) en su artículo abordo la problemática del desarrollo del pensamiento 

crítico en el proceso de enseñanza y la importancia de fomentarlo a través de enfoques 

pedagógicos innovadores. El objetivo fue analizar cómo el aprendizaje colaborativo y 

cooperativo puede contribuir al desarrollo del pensamiento crítico en los estudiantes. Se 

realizo una búsqueda bibliográfica, examinando estudios de casos, investigaciones 

longitudinales y documentos relevantes. Este estudio entre sus resultados destaca la 

importancia de que los docentes adopten enfoques transdisciplinarios e interdisciplinarios, 

promoviendo la colaboración y el trabajo en equipo para facilitar el desarrollo de 

competencias críticas esenciales en la formación integral de los estudiantes. 

 

Por otro lado Roselli (2016) en su artículo menciona que el aprendizaje colaborativo es un 

constructo que identifica un campo de fuerte actualidad, tanto en educación presencial como 

virtual. En primer lugar, se analizan las tres fuentes teóricas convergentes y se describe 

concretamente cada una de las estrategias, las que se refieren al objetivo de dicho artículo, 

que es de proponer estrategias que puedan evaluar comparativamente los logros de 

aprendizaje obtenidos con cada estrategia con los obtenidos con modalidades individuales o 

no colaborativas. 

 

Mendoza (2006) en su estudio “El aprendizaje cooperativo” establece que éste es un modelo 

de enseñanza que se lleva planteando desde hace mucho tiempo, pero que vuelve a utilizarse 

en las aulas. A pesar de su auge y de los numerosos estudios que muestran los beneficios de 

este método, no siempre ha sido utilizado en el aula y los elementos que se deben considerar 



 

 

      17 

 

a la hora de implementarlo. El propósito de este estudio es de cómo aprovechar el 

aprendizaje colaborativo en el aula, así como definir las pautas generales y particulares de 

las tareas que realizarán los estudiantes. 

 

Ramos (2024)en el trabajo de investigación que realizó en la Universidad Nacional de 

Chimborazo, con los estudiantes de la Carrera de Pedagogía de la Historia y las Ciencias 

Sociales, centrado en el principio de Interculturalidad y el Aprendizaje colaborativo en los 

estudiantes, con respecto a los estudiantes de la etnia indígena pudo evidenciar un poco de 

inseguridad y desvalorización de su misma identidad, los cuales, no tienen un interés por 

relacionarse con compañeros mestizos, así como también existe la presencia de estudiantes 

que no utilizan su vestimenta tradicional. Siendo así en el contexto universitario el 

aprendizaje colaborativo puede desempeñar un papel crucial en la formación de futuros 

educadores, quienes deben estar preparados para enfrentar los desafíos de la enseñanza en el 

siglo XXI. 

 

            1.2. Planteamiento del Problema 

 

El aprendizaje y la educación son dos formas diferentes que una persona adquiere 

conocimiento en el sistema social, individual y colectivo, esto por medio de la familia, el 

plantel educativo y grupos de amigos, sin embargo al emplear una actividad donde se 

requiere ayuda colectiva, se podría identificar de cómo se maneja y empeña su labor en el 

proceso educativo, según la (UNESCO, 2015) la práctica pedagógica debe promover la 

cooperación, la colaboración y la solidaridad de los alumnos, basándose en la diversidad, el 

pluralismo, y no solo enfocado en la realización individual.  

 

Algunos estudiantes pueden volverse dependientes de los demás en el aprendizaje 

colaborativo, confiando en que otros realicen la mayor parte del trabajo. Esto puede afectar 

su sentido de responsabilidad personal y compromiso en el proceso de aprendizaje, limitando 

su crecimiento y desarrollo académico.  

 

El enfoque sociocultural, cuyo origen lo ubicamos en las ideas del psicólogo ruso Lev 

Semionovitch Vygotski (1934), se refiere al origen social de los procesos psicológicos 

superiores. Este nivel histórico-cultural justifica “los cambios producidos en los procesos 

mentales humanos, como consecuencia de la aparición de transformaciones en la 

organización social y cultural de la sociedad”, como afirma (Pablos, 1998, pág. 462). 

 

En el proceso académico de los estudiantes se ha realizado investigaciones sobre el 

aprendizaje colaborativo y aprendizaje tradicional en 46 estudiantes, con promedio de edad 

de 25 años. Se observo que el nivel de percepción de satisfacción sobre el método de 

aprendizaje colaborativo fue superior (84,78 %) en la formación investigativa del estudiante 

de pregrado, en comparación al 50,00 % de la satisfacción percibida con la aplicación del 

método tradicional. Asimismo, la percepción poco satisfactoria con la aplicación del método 

tradicional se encontró en un porcentaje alto (47,83 %). (Díaz Lazo A, 2021) 
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La colaboración bien planificada puede ayudar a un estudiante a expresar sus necesidades 

sobre lo que quiere aprender y promover el aprendizaje y la participación tanto dentro como 

fuera del aula. Por último, la diversidad de habilidades y conocimientos dentro de los grupos 

colaborativos puede plantear desafíos en términos de nivel de competencia y colaboración 

efectiva. Los estudiantes con diferentes niveles de habilidades pueden enfrentar dificultades 

para trabajar juntos de manera productiva, lo que puede afectar la calidad de los resultados 

obtenidos. (ESCARBAJAL, 2010, pág. 12) 

 

En el contexto educativo, se ha promovido cada vez más el uso del aprendizaje colaborativo 

como una estrategia pedagógica efectiva para fomentar el aprendizaje activo, el trabajo en 

equipo y el desarrollo de habilidades sociales. Sin embargo, a pesar de los beneficios 

potenciales que ofrece el aprendizaje colaborativo, existen desafíos y problemas que pueden 

afectar su implementación y eficacia. 

 

Uno de los problemas identificados es la falta de equidad en la participación de los 

estudiantes en los grupos colaborativos. Algunos estudiantes pueden asumir roles 

dominantes, mientras que otros pueden mostrarse más pasivos o retraídos. Esta desigualdad 

en la participación puede llevar a un desequilibrio en la distribución de tareas y 

responsabilidades, lo que afecta la calidad y efectividad del aprendizaje colaborativo. 

Igualmente podría surgir otro problema que se relaciona con la dificultad de gestionar los 

conflictos y desacuerdos que pueden surgir durante el trabajo en equipo. Las diferencias de 

opinión, los desacuerdos en la toma de decisiones y los conflictos interpersonales pueden 

afectar la dinámica del grupo y distraer el enfoque del aprendizaje. La falta de habilidades 

para resolver conflictos y promover una comunicación efectiva puede limitar el potencial 

del aprendizaje colaborativo. 

 

1.2.1. Formulación del problema 

¿Cuál es el aprendizaje colaborativo en el proceso educativo de los estudiantes de la Carrera 

de Pedagogía de la Historia y las Ciencias Sociales en la Universidad Nacional de 

Chimborazo? 

 

1.2.2. Preguntas de investigación 

¿Qué tipo de aprendizaje colaborativo en el proceso educativo tienen los estudiantes de la 

Carrera de Pedagogía en Historia y Ciencias Sociales en la Universidad Nacional de 

Chimborazo?  

¿Cómo se desarrolla el aprendizaje colaborativas en el proceso de formación de los 

estudiantes de la Carrera de Pedagogía en Historia y Ciencias Sociales en la Universidad 

Nacional de Chimborazo? 

¿Cuál es la importancia del aprendizaje colaborativo en los estudiantes de la Carrera de 

Pedagogía en Historia y Ciencias Sociales en la Universidad Nacional de Chimborazo? 
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      1.3 Justificación  

La presente  investigación sobre el aprendizaje colaborativo en los estudiantes de la 

Carrera de Pedagogía en Historia y Ciencias Sociales en la Universidad Nacional de 

Chimborazo porque permitirá fortalecer la formación de los futuros docentes en aprendizaje 

colaborativo, potenciando el desarrollo de habilidades como la comunicación, la 

colaboración, el trabajo en equipo, la resolución de problemas y la crítica constructiva, 

esenciales para  la interacción entre estudiantes y la construcción conjunta del conocimiento. 

 

Este estudio tiene como contexto el ambiente educativo, se basó en la relación directa 

que tiene el investigador en el entorno natural en el que se lleva a cabo el estudio. Tomando 

en cuenta la realidad con el problema propuesto, por un lado el conocimiento proporcionado 

en esta exhaustiva investigación se ha obtenido a través de la carrera de Pedagogía de la 

Historia y Ciencias Sociales-Unach.  

 

Por otra parte esta investigación no solo beneficiará directamente a los estudiantes y 

docentes de la Universidad, sino que también tendrá un impacto en futuros profesionales, en 

la comunidad educativa y en la sociedad en general. Los conocimientos adquiridos y 

aplicados a través del aprendizaje colaborativo ayudarán a fortalecer la formación de 

docentes y, a su vez, a mejorar la calidad de la educación en los niveles donde estos docentes 

desempeñen su labor. 

 

Siendo así la investigación es viable gracias a la accesibilidad de los participantes, la 

disponibilidad de recursos y herramientas como cuestas que se utilizaron para la misma 

investigación, así también la relevancia institucional y el enfoque teórico en la mejora de 

procesos educativos. Estas condiciones permiten que el estudio no solo sea viable, 

sino también de alto impacto y valor para la comunidad académica y los futuros docentes de 

la universidad. 

1.4 Objetivos 

1.4.1. General 

•  Determinar el aprendizaje colaborativo en el proceso educativo de los estudiantes 

de tercer y cuarto semestre de la Carrera de Pedagogía de la Historia y las Ciencias 

Sociales de la Universidad Nacional de Chimborazo. 

1.4.2. Específicos 

• Identificar el aprendizaje colaborativo en el proceso de formación que tiene los 

estudiantes de la Carrera de Pedagogía en Historia y Ciencias Sociales en la 

Universidad Nacional de Chimborazo. 

• Determinar el desarrollo de aprendizaje colaborativo en estudiantes de la Carrera de 

Pedagogía en Historia y Ciencias Sociales en la Universidad Nacional de 

Chimborazo. 

• Establecer la importancia del aprendizaje colaborativo en el proceso educativo de los 

estudiantes de la Carrera de Pedagogía en Historia y Ciencias Sociales en la 

Universidad Nacional de Chimborazo. 
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CAPÍTULO II.    

MARCO TEÓRICO 

   2.1. Teoría del aprendizaje 

 

La teoría Socio constructivista de Vygotsky: Propuso que el aprendizaje es un proceso 

social en el cual los individuos construyen activamente su conocimiento a través de la 

interacción con otros miembros de su comunidad. En este sentido, el aprendizaje 

colaborativo se basa en la idea de que el intercambio de ideas y la resolución conjunta de 

problemas promueven un aprendizaje más profundo y significativo (Vygotsky, 1978). 

 

La teoría del Aprendizaje Cooperativo de Johnson y Johnson -David W. Johnson y 

Roger T. Johnson desarrollaron una teoría del aprendizaje cooperativo que enfatiza la 

interdependencia positiva, la responsabilidad individual, la interacción cara a cara y las 

habilidades sociales como componentes fundamentales para el éxito académico y 

socioemocional de los estudiantes (Johnson & Johnson, 1989). 

 

La teoría de la Interdependencia Social de Deutsch-Morton Deutsch propuso que la 

cooperación entre individuos puede resultar en una mayor productividad y satisfacción que 

la competencia. Según esta teoría, la interdependencia positiva, el compromiso con metas 

compartidas y la distribución equitativa de recursos son elementos esenciales para el éxito 

del aprendizaje colaborativo (Deutsch, 1949). 

 

La teoría del Aprendizaje Situado de Lave y Wenger-Jean Lave y Etienne Wenger 

argumentaron que el aprendizaje es un proceso situado en contextos sociales y culturales 

específicos. Desde esta perspectiva, el aprendizaje colaborativo se entiende como una 

actividad participativa en la que los estudiantes se involucran activamente en la práctica de 

la disciplina mientras interactúan con sus pares y profesores para así llegar a un trabajo 

conjunto y en equipo entre los miembros. (Lave & Wenger, 1991). 

 

La teoría del Aprendizaje Dialógico de Flecha- en el aprendizaje de Flecha propone una 

teoría del aprendizaje dialógico que destaca la importancia del diálogo igualitario y la 

colectividad en el proceso educativo. Según esta perspectiva, el aprendizaje colaborativo se 

caracteriza por la construcción conjunta de conocimiento a través de la comunicación y la 

negociación de significados entre los participantes (Flecha, 2000). 

 

    2.2.1 Trabajo colaborativo 

 

Definición de trabajo colaborativo en el aula "La tecnología educativa mejora el rendimiento 

y potencia las habilidades intelectuales y sociales de los estudiantes". (Ovejero, 1999, p. 46); 

Considerando este concepto, se puede decir que la cooperación no sólo está enfocada a la 

parte intelectual de nuestros estudiantes, sino que los docentes la ven como una estrategia 

para que nuestros estudiantes logren una óptima relación social con los estudiantes y con los 

demás. También se puede definir que dicha estrategia colaborativa ayuda a mejorar las 
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habilidades de los estudiantes, porque brindan sus conocimientos adquiridos a otros y 

reciben retroalimentación sobre los conocimientos adquiridos por otros participantes.  

 

"El aprendizaje cooperativo se refiere a un conjunto amplio y heterogéneo de métodos de 

enseñanza estructurados en los que los estudiantes trabajan juntos, en equipos o grupos, 

ayudándose mutuamente a completar tareas académicas comunes". (Melero y Fernández, 

1995); Según el aporte que nos brindan estos autores, podemos dar una definición diferente 

de colaboración como una actividad que se realiza en un grupo de 20 estudiantes que se 

ayudan entre sí para lograr un objetivo propuesto en conjunto, generalmente esas tareas son 

académicas, incluyen y se guían por métodos de aprendizaje que el profesor correspondiente 

puede proponer o que recomiendan los miembros del grupo de trabajo. 

 

       2.2.2 Aprendizaje colaborativo 

 

El aprendizaje colaborativo es una concepción que define la teoría de investigación de gran 

importancia. Menciana la cooperación intelectual como una larga tradición en el ámbito de 

la investigación en psicología y educación (Melero Zabal & otros 2007), muchas veces 

asociado a la idea de trabajo en grupo o en equipo, recién en la década de los 80, y sobre 

todo de los 90, la cuestión cobra un nuevo impulso, dando lugar al campo epistémico 

reconocido como aprendizaje colaborativo. 

 

Dentro de la coparticipación cognitiva, el término colaboración desplazó al más tradicional 

colaboración como actividades basadas en la distribución de tareas que crearían un momento 

para reunir otro grupo. La colaboración, por otro lado, sería un proceso colectivo desde el 

principio, donde todos participan juntos en la tarea. Esto no significa que no pueda ocurrir 

una separación natural de roles, sino que es el surgimiento espontáneo de una dinámica 

interactiva, Según Dillenbourg (1999), esto sería una diferenciación horizontal, no vertical 

como en la colaboración. 

 

     2.2.3 Proceso del aprendizaje colaborativo 

 

El proceso se refiere a una serie de pasos o acciones secuenciales que se llevan a cabo para 

lograr un objetivo específico. En el ámbito educativo, el proceso puede definirse como la 

interacción dinámica entre el maestro, el estudiante, los contenidos educativos y el contexto 

en el que se desarrolla la enseñanza y el aprendizaje. Tyler (1949) Propuso un modelo de 

diseño curricular basado en objetivos, destacando la importancia de establecer metas claras 

para guiar el proceso educativo. 

 

Dewey (1916) Abogó por un enfoque centrado en el estudiante, donde el aprendizaje se basa 

en la experiencia y la interacción con el entorno. 

 

 

 

Metodologías de Aprendizaje Colaborativas en la Formación de los Estudiantes: 
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Algunas metodologías de aprendizaje colaborativas presentes en la formación de los 

estudiantes de la Carrera de Pedagogía en Historia y Ciencias Sociales pueden incluir: 

 

• Trabajo en Grupos Pequeños: Donde los estudiantes colaboran en la resolución de 

problemas o la realización de proyectos. 

• Aprendizaje Basado en Proyectos: Que fomenta la colaboración para lograr 

objetivos comunes. 

• Discusiones Guiadas: Donde se promueve el intercambio de ideas y la construcción 

conjunta de conocimiento. 

 

Manifestación del Desarrollo del Aprendizaje Colaborativo en los 

Estudiantes: 

El desarrollo del aprendizaje colaborativo en los estudiantes de la Carrera de Pedagogía en 

Historia y Ciencias Sociales en la Universidad Nacional de Chimborazo se puede manifestar 

de diversas formas: 

 

• Mejora en el Rendimiento Académico: Se puede observar un aumento en el 

rendimiento académico de los estudiantes que participan activamente en actividades 

colaborativas. 

• Mayor Participación: Los alumnos tienden a participar más activamente en clase y 

a involucrarse en discusiones y actividades grupales. 

• Desarrollo de Habilidades Sociales: Se evidencia un incremento en las habilidades 

sociales como la comunicación efectiva, el trabajo en equipo y la resolución de 

conflictos (Oscar Revelo-Sánchez, 2017) 

 

     2.3.1. Estilos de aprendizaje 

 

Se define el concepto de estilo de aprendizaje con una característica de Keefe (1988) 

recogida por Alonso et al (1994:104) los estilos de aprendizaje pueden ser cognitivos, 

afectivos y fisiológicos que sirven para adquirir conocimientos en el proceso educativo de 

los estudiantes. 

 

Kolb se refiere a los estilos activo, reflexivo, teórico y pragmático (Alonso et al, 1994:104), 

mientras que otros tienen en cuenta los medios de ingreso de la información. En este sentido 

se consideran los estilos visual, auditivo y kinestésico, siendo en este caso la Programación 

Neurolingüística, una técnica que permite mejorar el nivel de comunicación entre docentes 

y estudiantes mediante la aplicación de actividades que comprendan los tres procesos de 

adquisición de información: visual, auditiva y táctil (Pérez Jiménez, 2001). 

 

     2.3.2 Educación: 

 

La educación se refiere al proceso de facilitar el aprendizaje, adquiriendo conocimientos, 

habilidades, valores y actitudes. Es un proceso continuo que implica la transmisión de 

información de generación en generación y el desarrollo de la persona en diversos aspectos. 
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Freire (1970): Destacó la importancia de una educación liberadora que fomente la conciencia 

crítica y la transformación social. 

 

2.3.3 Proceso educativo 

 

El proceso educativo se refiere al conjunto de actividades planificadas que se llevan a cabo 

con el fin de promover el aprendizaje de los estudiantes. Incluye la enseñanza de contenidos, 

la evaluación del progreso, la retroalimentación y la adaptación de estrategias pedagógicas. 

Ausubel (1968): Propuso la teoría del aprendizaje significativo, donde destaca la 

importancia de relacionar los nuevos conocimientos con los previos del estudiante 

Bruner (1960): Desarrolló la teoría del aprendizaje por descubrimiento, que enfatiza el papel 

activo del estudiante en la construcción de su conocimiento. Además en el proceso educativo 

es un método que promueve la interacción entre los estudiantes para lograr un objetivo en 

común. En relación con la educación superior enfrenta el desafío de formar profesionales 

capaces de enfrentar los problemas complejos y multifacéticos de la sociedad actual, por lo 

cual ha cobrado cada vez más importancia porque conlleva parte del proceso de aprendizaje 

de los estudiantes, la enseñanza y el aprendizaje son factores muy importantes. Por lo tanto 

el proyecto de investigación se realizó toman en cuenta algunos puntos a continuación se 

presentan algunos puntos clave sobre el aprendizaje cooperativo en el proceso de 

aprendizaje: 

 

1. Mejora del Proceso Educativo: El nivel de utilización de estrategias colaborativas 

en el proceso educativo de los estudiantes de la Carrera de Pedagogía en Historia y 

Ciencias Sociales puede impactar directamente en la calidad de la enseñanza y el 

aprendizaje. 

2. Fomento de Habilidades Sociales: El aprendizaje colaborativo promueve el trabajo 

en equipo, la comunicación efectiva, la empatía y la resolución de conflictos, 

habilidades esenciales tanto en el ámbito educativo como en el profesional. 

3. Innovación Educativa: Investigar las metodologías de aprendizaje colaborativas 

presentes en la formación de los estudiantes permitirá identificar posibles áreas de 

mejora e innovación en el proceso educativo. 

4. Optimización del Aprendizaje: Comprender cómo se manifiesta el desarrollo del 

aprendizaje colaborativo en los estudiantes ayudará a optimizar las prácticas 

educativas y a potenciar el rendimiento académico de los alumnos. 

 

     2.4.1. Tipo de educación 

 

Los tipos de educación hacen referencia a las diferentes modalidades, enfoques o niveles 

educativos que existen en un sistema educativo. Pueden incluir la educación formal, no 

formal e informal, así como la educación primaria, secundaria, terciaria, entre otros. 

Tardif (2006) Exploró la noción de diversidad de tipos de educación y la importancia de 

considerar las diferencias en los contextos educativos. Gimeno Sacristán (2000) Analizó las 

transformaciones en los tipos de educación a lo largo de la historia y su impacto en la 

sociedad. 
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     2.4.2 Importancia en la educación 

 

El aprendizaje colaborativo es crucial en el proceso educativo de los estudiantes de la Carrera 

de Pedagogía en Historia y Ciencias Sociales por las siguientes razones: 

 

• Fomenta la Cooperación: Promueve la cooperación entre los estudiantes, lo que 

facilita la construcción colectiva del conocimiento. 

• Estimula el Pensamiento Crítico: Permite el intercambio de ideas y perspectivas, 

lo que estimula el pensamiento crítico y la creatividad. 

• Desarrolla Habilidades Sociales: Ayuda a desarrollar habilidades sociales como la 

comunicación, el trabajo en equipo y la empatía, fundamentales en el ejercicio de la 

pedagogía. 

• Prepara para el Mundo Laboral: El aprendizaje colaborativo refleja situaciones 

del mundo laboral actual, donde el trabajo en equipo es esencial. 

 

2.4.3Proceso de aprendizaje:  

 

El proceso educativo incluye diversas actividades que tienden a transmitir conocimientos y 

valores. Hay individuos que se dedican a enseñar y otras que reciben dichas enseñanzas 

aprendiendo de ellas. Entonces se puede decir que en el aprendizaje, el proceso de enseñanza 

aprendizaje está conlleva un vínculo. Este último incluye todo lo relacionado con la 

recepción y asimilación de la información transmitida. (Gardey, 2021)  

 

El proceso de aprendizaje del individual, incluso si tiene lugar en un determinado entorno 

social. Para desarrollar este proceso, el individuo activa diversos mecanismos cognitivos que 

le permiten interiorizar la nueva información proporcionada y transformarla en información 

útil. Esto significa que cada persona desarrolla su propio aprendizaje según sus capacidades 

cognitivas. Esto no significa que la capacidad de aprendizaje esté determinada desde el 

nacimiento: desde cuestiones físicas como la nutrición hasta cuestiones psicológicas como 

la estimulación, hay muchos factores que influyen en el aprendizaje de un sujeto. (Gardey, 

2021) 

 

     2.5.1 El proceso educativo en adultos  

 

La educación a distancia está dirigida a un sector de población amplio y heterogéneo, aunque 

podemos precisar, atendiendo a autores tales como Peón y Pérez (1998), los cuales son: 

1 son el sector mayoritario que acude a la educación a distancia. Medina (2007) menciana 

que en algunos países más desarrollados la tasa de participación en procesos formativos de 

personas adultas alcanza casi el 30%. Pero ¿a qué se debe esta demanda de educación 

continua por parte de la población adulta. 

 

2. La población adulta en activo requiere un proceso permanente de actualización de 

capacidades y conocimientos que le ayuda a mejorar su desempeño de manera permanente 
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en una sociedad cada vez más globalizada y donde las nuevas tecnologías de la información 

y la comunicación están presentes en casi todas las esferas. Es por ello por lo que se requiere 

una formación al respecto para su uso y manejo. Estamos ante una sociedad del conocimiento 

donde la cuestión clave no es saber más, sino mejor y para ello se hace necesario el dominio 

de las estrategias y habilidades de acceso y transformación de contenidos del saber. 

(Rodríguez Fernández, 2024, pág. 3)  el aprendizaje autónomo (el material y las preguntas 

de autoevaluación lo facilitan); por último, se debe informar al estudiante adulto 

regularmente de su proceso de aprendizaje pues tiene que ser consciente de lo que está 

aprendiendo, de las reglas que maneja y de los procedimientos que utiliza. 
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CAPÍTULO III.  

METODOLOGÍA 

3.1. Enfoque de investigación  

 

La investigación se realizó sobre un enfoque cuantitativo, porque se trató de un estudio 

donde la fuente principal de información se obtuvo mediante la utilización de instrumentos 

de recolección de datos de carácter numérico a través de un Cuestionario de escala valorativa 

del aprendizaje colaborativo; asimismo el procesamiento que se obtuvo mediante cuadros de 

análisis por porcentajes y gráficos estadísticos. Siendo su característica el análisis de 

porcentajes y la presentación de gráficos estadísticos. 

 

3.2. Diseño de la investigación 

 

El diseño de investigación fue no experimental, debido a que los investigadores no 

intervienen de forma alguna en el proceso de la investigación, por lo tanto, no se manipularon 

las variables, es decir, se observó la problemática tal y como se presenta en su contexto real 

o empírico, por un tiempo determinado. 

 

3.3. Método de investigación  

 

El método que se utilizó fue deductivo, dado que se partió determinando el uso de estrategias 

colaborativas en el proceso educativo en los estudiantes; la misma que indicó los datos 

estadísticos obtenidos de la aplicación de un cuestionario. 

 

 3.4. Fundamento epistemológico  

 

Esta investigación al hablar de aprendizaje colaborativo en el proceso educativo de los 

estudiantes de la carrera de Pedagogía de la Historia y las Ciencias Sociales de la 

Universidad Nacional de Chimborazo, implica analizar cómo se construye el conocimiento 

en el contexto de la educación y la formación. Se manifestó en los resultados de la presente 

investigación, que dentro del proceso educativo el aprendizaje colaborativo puede llegar a 

tener un impacto significativo, se pudo manifestar que influye en el aula de clases y procesos 

educativos, así también su aplicación llegará a ser efectiva al realizarse constantemente, por 

ende se menciona que se desarrolla la corriente del positivismo al cuantificar los resultados. 

 

3.4.1 Paradigma: 

 

El presente trabajo de investigación tiene como paradigma positivista; el cual se caracteriza 

por su enfoque en la observación y medición objetiva, utilizando métodos cuantitativos para 

validar hipótesis a través de datos empíricos, se entiende como objeto datos estadísticos, para 

la cual se realizó una encuesta cuantitativa. 

 



 

 

      27 

 

3.5. Tipos de investigación  

 

Se aplico los siguientes tipos de investigación de acuerdo con la clasificación técnica 

metodológica, la misma que se presenta a continuación: 

 

3.6 Por los objetivos: 

 

Esta investigación es básica por que se basa en la información teórica o dogmática, puesto 

que el marco teórico presentado es de carácter científico y se fundamentó en teorías para 

sustentar la investigación, haciendo que esta tenga interés para futuras indagaciones 

posteriores.  

 

Este tipo de investigación tiene como objetivo la obtención y recopilación de datos 

científicos para generar una fuente de información con respecto al hecho, fenómeno o 

problema, sin importarle como se utilicen esto tipo de referencias. Sino más bien, a plantear 

el origen de la problemática. 

 

3.7 Por el nivel o alcance de la investigación: 

 

El nivel o alcance de la investigación es descriptiva, debido a que se identificará el 

aprendizaje colaborativo en el proceso educativo en los estudios de los primeros niveles y 

luego se dará a conocer los datos por medio de tablas sobre el aprendizaje colaborado y 

proceso educativo de la Carrera de Pedagogía de la Historia y Ciencias Sociales de la 

Universidad nacional de Chimborazo. 

 

3.8. Por el tiempo: 

 

Es de carácter transversal debido a que se determinó en un momento especificó y se investigó 

por una única vez, así como también la aplicación de los instrumentos de recolección de 

datos que se aplicó en un solo momento. 

 

3.9. Por el lugar: 

Debido a que el fenómeno de investigación se aplicó, analizó y estudio en el contexto natural 

y real, el estudio de las variables se realizó de la siguiente forma: 

 

3.9.1 De campo: 

En virtud, de que la población de estudio son los estudiantes universitarios de la carrera de 

Pedagogía de la Historia y las Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Chimborazo. 

 

3.9.2 Unidades de análisis: 

La población o universo de estudio constituye los siguientes actores que forman parte del 

problema; que a continuación, se detalla:  
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 3.9.3 Población y muestra:  

Hernández, Fernández y Baptista (2016), nos dicen “la población o universo se refiere al 

conjunto para el cual fue válidas las conclusiones que se obtengan: a los elementos o 

unidades (personas, instituciones) a las cuales se refiere la investigación”. (p. 230) 

3.9.3.1 Población:  

En esta investigación los estudiantes de la Carrera de Pedagogía de la Historia y las Ciencias 

Sociales del nivel de segundo y cuarto semestre todos matriculados en el periodo 2024-1S 

comprendiendo los meses de abril a agosto de Universidad Nacional de Chimborazo 

3.9.3.2 Muestra:  

La muestra del estudio fue no probabilística debido que se tomó a los estudiantes de 

segundo y cuarto semestre de la carrera de historia y ciencias sociales. 

 

Tabla: 1 Estudiantes de la carrera Pedagogía de la Historia y las Ciencias sociales    

Muestra  
Segundo semestre  Cuarto semestre  total 

Hombres  17 17 34 

Mujeres  30 24 54 

Total 47 41 88 

 

Nota: cantidad de estudiantes de los semestres a evaluar. 

Elaborado por Carrera. Joseph (2024)  

 

3.10 Técnicas e instrumentos para la recolección de datos 

El procedimiento para la recolección de datos se lo obtuvo a través de la técnica de la 

encuesta, dado que, es una herramienta que sirve para conocer las características del 

problema investigado en el grupo que representa la muestra; por lo tanto, los instrumentos 

que se utilizó de las variables de estudio fueron inventarios de preguntas, en el cual se 

determinaron varias interrogantes.  

 Aprendizaje Colaborativo 

 

•  Psicométrico. - esta técnica de investigación cuantitativa permitió cumplir con los 

objetivos, dimensiones e indicadores de la variable de estudio. 
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Tabla: 2 Cuestionario de Escala Valorativa Aprendizaje Colaborativo 

Nota:  Las dimensiones del Instrumento, Cuestionario de escala valorativa sobre 

aprendizaje colaborativo con sus indicadores de evaluación. 

 

Técnica de la Variable Dependiente- Proceso Educativo 

Se realizó la técnica de la encuesta y el instrumento aplicado fue el cuestionario conformado 

con 6 ítems el cual proporcionó una valoración integral del proceso educativo desde la 

perspectiva de los estudiantes, el cual ayudó en el proceso de la investigación. 

El cuestionario valorativo sobre el proceso educativo se realizado por mi autoría y con la 

asesoría del tutor de tesis, además el cuestionario cuenta con la validación de analistas.  

• Esta encuesta tiene como objetivo recopilar información sobre diversos aspectos del 

proceso educativo para comprender mejor las percepciones y experiencias de los 

estudiantes. 

• El cuestionario cuenta seis ítems el cual sirvió para evaluar y obtener datos sobre cómo 

el proceso educativo de los estudiantes de la carrera Pedagogía de la Historia y las 

Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Chimborazo. 

 

 

 

 

 

       Técnica  Instrumento  Dimensiones Indicadores 

Aprendizaje 

colaborativo 

 

Conjunto de 

acciones y 

conductas 

realizadas con el 

trabajo en grupo  

valorativo 

aprendizaje 

colaborativo 

 
Responsabilid

ad individual y 

de equipo 

 

Compromiso asumido por el 

estudiante sobre los deberes 

colectivos y personales de las 

actividades académicas a 

realizar. 

 Encuesta 

Permitió 

conocer los 

resultados en los 

problemas 

Cuestionari

o de 

preguntas 

20 ítems 

Interdependen

cia positiva 

 

Relación de dependencia 

recíproca entre los estudiantes al 

realizar las actividades 

académicas delegadas por el 

docente. 

 

Evaluación 

interna del 

equipo 

Valoración intrínseca que 

perciben los estudiantes sobre su 

trabajo en colaboración con sus 

compañeros. 

Interacción 

estimuladora 

Generación de acciones, 

relaciones e influencias positivas 

recíprocas que motivan al 

estudiante a aprender. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

 Resultados de los datos recogidos de la encuesta – Cuestionario en escala de Likert sobre 

Aprendizaje colaborativo, dando con resultado lo siguiente: 

Tabla: 3 Responsabilidad individual y de equipo  

Respuestas  Frecuencia  Porcentaje  

Muy en desacuerdo  4 6% 

En desacuerdo 4 6% 

Ni en acuerdo Ni desacuerdo 11 16% 

De acuerdo 34 51% 

Muy de acuerdo 14 21% 

Total  67 100% 

Fuente: Datos obtenidos de la aplicación del Cuestionario de Aprendizaje Colaborativo. 

Elaborado por: Joseph Carrera 

Figura: 1 Responsabilidad individual y de equipo  

 
Elaborado por: Joseph Carrera 

Análisis: Según los estudiantes encuestados el 6% está muy en desacuerdo que exista una 

responsabilidad individual y de equipo, mientras que el 6% está en desacuerdo con la 

responsabilidad individual y de equipo, el 16% está ni en acuerdo ni en desacuerdo con 

respeto a las preguntas, el 51% está de acuerdo que existe responsabilidad individual y de 

equipo y finalmente el 21% de los encuestados está muy de acuerdo de la existencia de 

responsabilidad individual y de equipo.  

Interpretación:  Se evidencia en los resultados (51% de acuerdo y 21% muy de acuerdo) 

apoyan la idea de que existe responsabilidad individual y de equipo. Sin embargo, un 

porcentaje más pequeño (12% en total) está en desacuerdo o muy en desacuerdo, y un 16% 

permanece neutral. Esto sugiere que, en general, hay una tendencia hacia la aceptación de la 

responsabilidad compartida, aunque no todos los encuestados están completamente 

convencidos. 

 

 

6%6%

16%

51%

21%

Figura3

Muy en desacuerdo

En desacuerdo

Ni en acuerdo Ni desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo
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Tabla: 4 Interdependencia positiva 

Respuestas  Frecuencia  Porcentaje  

Muy en desacuerdo 4 6% 

En desacuerdo 4 6% 

Ni en acuerdo Ni desacuerdo 21 31% 

De acuerdo 12 18% 

Muy de acuerdo 26 39% 

Total  67 100% 

Fuente: Datos obtenidos de la aplicación del Cuestionario de Aprendizaje Colaborativo. 

Elaborado por: Joseph Carrera 

Figura: 2 Interdependencia positiva 

 
Elaborado por: Joseph Carrera 

Análisis: Los encuestados mencionan que el 39% están muy de acuerdo con que el grupo 

tiene interdependencia positiva, mientras que el 18% de los estudiantes están de acuerdo con 

la interdependencia positiva del grupo, el 31% menciona que no está de acuerdo ni en 

desacuerdo de la interdependencia positiva, el 6% de los encuestados mencionan que están 

en desacuerdo y el 6% están muy en desacuerdo. 

Interpretación: La mayoría de los estudiantes (57%) perciben una interdependencia 

positiva en el grupo (sumando "muy de acuerdo" y "de acuerdo"). Esto es un indicativo 

positivo de que, en general, los estudiantes valoran y reconocen el trabajo colaborativo y el 

apoyo mutuo. Sin embargo, el hecho de que un 31% de los estudiantes esté neutral y un 12% 

en desacuerdo o muy en desacuerdo sugiere que aún hay un margen significativo para 

mejorar. 
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Tabla: 5   Evaluación interna del grupo 

Respuestas  Frecuencia  Porcentaje  

Muy en desacuerdo 2 3% 

En desacuerdo 1 2% 

Ni en acuerdo Ni desacuerdo 11 16% 

De acuerdo 37 55% 

Muy de acuerdo 16 24% 

Total  67 100% 

Fuente: Datos obtenidos de la aplicación del Cuestionario de Aprendizaje Colaborativo. 

Elaborado por: Joseph Carrera 

Figura : 3   Evaluación interna del grupo 

 

Elaborado por: Joseph Carrera 

Análisis:  Según los resultados obtenidos el 24% menciona que está muy de acuerdo con la 

evaluación interna del grupo, mientras que el 55% está de acuerdo con lo mencionado, así 

también el 16% menciona que ni en acuerdo ni en desacuerdo, por otro lado, el 2% este 

desacuerdo y finalmente el 3% está muy en desacuerdo. 

Interpretación: La gran mayoría de los estudiantes (79%) perciben la evaluación interna 

del grupo de manera positiva (sumando "muy de acuerdo" y "de acuerdo"). Esto sugiere que, 

en general, los métodos de evaluación son vistos como justos y beneficiosos para el grupo. 

Sin embargo, el 16% de neutralidad y el 5% de desacuerdo (sumando "en desacuerdo" y 

"muy en desacuerdo") indican que aún hay margen para mejorar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3%

2%

16%

55%

24%

Figura:5

Muy en desacuerdo

En desacuerdo

Ni en acuerdo Ni desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo



 

 

      33 

 

Tabla: 6 Gestión Interna del Equipo 

Respuestas  Frecuencia  Porcentaje  

Muy en desacuerdo 1 1% 

En desacuerdo 2 3% 

Ni en acuerdo Ni desacuerdo 10 15% 

De acuerdo 40 60% 

Muy de acuerdo 14 21% 

Total  67 100% 

Fuente: Datos obtenidos de la aplicación del Cuestionario de Aprendizaje Colaborativo. 

Elaborado por: Joseph Carrera 

Figura: 4 Gestión Interna del Equipo 

 
Elaborado por: Joseph Carrera 

Análisis: Los encuestados mencionan que el 21% está muy de acuerdo con respecto a la 

gestión interna del equipo, mientras que el 60% está de acuerdo, el 15% ni en acuerdo ni en 

desacuerdo, por otro lado en 3% está en desacuerdo y el 1% está muy en desacuerdo con 

respecto a la gestión interna del equipo. 

Interpretación: La gran mayoría de los estudiantes (81%) perciben la gestión interna del 

equipo de manera positiva (sumando "muy de acuerdo" y "de acuerdo"). Esto sugiere que, 

en general, los métodos de gestión son vistos como efectivos y beneficiosos para el equipo. 

Sin embargo, el 15% de neutralidad y el 4% de desacuerdo (sumando "en desacuerdo" y 

"muy en desacuerdo") indican que aún hay margen para mejorar. 
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Tabla: 7 Interacción estimuladora 

Respuestas  Frecuencia  Porcentaje  

Muy en desacuerdo 2 3% 

En desacuerdo 2 3% 

Ni en acuerdo Ni desacuerdo 11 17% 

De acuerdo 37 55% 

Muy de acuerdo 15 22% 

Total  67 100% 

Fuente: Datos obtenidos de la aplicación del Cuestionario de Aprendizaje Colaborativo. 

Elaborado por: Joseph Carrera 

Figura: 5 Interacción estimuladora 

 
Elaborado por: Joseph Carrera 

Análisis: Los encuestados mencionan que el 22% está muy de acuerdo con la interacción 

estimuladora, sin embargo, el 55% está de acuerdo con la premisa, además el 17% comenta 

que no está ni de acuerdo ni en desacuerdo con la interacción estimuladora, así también el 

3% está en desacuerdo y finalmente el 3% está muy en desacuerdo. 

Interpretación: La gran mayoría de los estudiantes (77%) perciben la interacción 

estimuladora del grupo de manera positiva (sumando "muy de acuerdo" y "de acuerdo"). 

Esto sugiere que, en general, las interacciones dentro del grupo son vistas como motivadoras 

y beneficiosas. Sin embargo, el 17% de neutralidad y el 6% de desacuerdo (sumando "en 

desacuerdo" y "muy en desacuerdo") indican que aún hay margen para mejorar. 
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Proceso educativo de los estudiantes en los resultados de los datos recogidos de la encuesta 

– Cuestionario en escala de Likert sobre la variable mencionado dando con resultado lo 

siguiente: 

Tabla 8 ¿Cómo calificaría su nivel de satisfacción con el proceso educativo actual? 

Respuestas  Frecuencia  Porcentaje  

Muy Satisfecho 18 27% 

Satisfecho 31 46% 

Neutral 17 25% 

Insatisfecho 1 2% 

Total  67 100% 

Fuente: Datos obtenidos de la aplicación del Cuestionario de Proceso Educativo. 

Elaborado por: Joseph Carrera 

Figura 6 ¿Cómo calificaría su nivel de satisfacción con el proceso educativo actual? 

Elaborado por: Joseph Carrera 

Análisis: El 46% de los estudiantes se sienten satisfechos con el proceso educativo actual, 

el 27% califica su nivel de proceso educativo como muy satisfecho, mientras que el 25% lo 

califica neutral y finalmente el 2% lo califica como insatisfecho. 

Interpretación: La mayoría de los estudiantes (73%) tienen una percepción positiva del 

proceso educativo (sumando los satisfechos y muy satisfechos), mientras que solo una 

pequeña minoría (2%) está insatisfecha. La opinión neutral del 25% sugiere que hay margen 

para mejoras que podrían convertir esas opiniones neutras en positivas. 
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Tabla 9 ¿Cómo se siente respecto al aporte del aprendizaje colaborativo a 

su proceso de enseñanza- aprendizaje? 

Respuestas  Frecuencia  Porcentaje  

Muy Satisfecho 17 25% 

Satisfecho 34 51% 

Neutral 14 21% 

Insatisfecho 2 3% 

Total  67 100% 

Fuente: Datos obtenidos de la aplicación del Cuestionario de Proceso Educativo. 

Elaborado por: Joseph Carrera 

Figura 7 ¿Cómo se siente respecto al aporte del aprendizaje colaborativo a su proceso de 

enseñanza- aprendizaje? 

Elaborado por: Joseph Carrera 

Análisis: El 51% de los estudiantes consideran sentirse satisfechos con el aprendizaje 

colaborativo, el 25% califica su aporte del aprendizaje colaborativo en el proceso como muy 

satisfecho, mientras que el 21% lo califica neutral y finalmente el 3% lo califica como 

insatisfecho. 

Interpretación: La mayoría de los estudiantes (76%) tienen una percepción positiva del 

aprendizaje colaborativo (sumando los satisfechos y muy satisfechos), mientras que solo una 

pequeña minoría (3%) está insatisfecha. La opinión neutral del 21% sugiere que hay margen 

para mejoras que podrían convertir esas opiniones neutras en positivas. 
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Tabla 10 ¿Usted siente que la participación de los estudiantes en el aula influye en el éxito 

académico? 

Respuestas  Frecuencia  Porcentaje  

Muy Satisfecho 27 40% 

Satisfecho 29 43% 

Neutral 11 17% 

Insatisfecho 0 0% 

Total  67 100% 

Fuente: Datos obtenidos de la aplicación del Cuestionario de Proceso Educativo. 

Elaborado por: Joseph Carrera 

Figura 8 ¿Usted siente que la participación de los estudiantes en el aula influye en el éxito 

académico? 

Elaborado por: Joseph Carrera 

Análisis: El 43% de los estudiantes consideran que la participación es importante en el éxito 

académico por lo que están satisfechos, el 40% de los estudiantes consideran la participación 

de ellos como muy satisfecho, mientras que el 17% lo califica neutral y finalmente el 0% lo 

califica como insatisfecho. 

Interpretación: La mayoría de los estudiantes (83%) tienen una percepción positiva sobre 

la importancia de la participación en su éxito académico (sumando los satisfechos y muy 

satisfechos), mientras que no hay estudiantes insatisfechos. La opinión neutral del 17% 

sugiere que existe margen para mejorar la percepción de la participación, convirtiendo esas 

opiniones neutras en positivas. 
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Tabla 11 ¿Cómo te sientes con respecto a las experiencias de aprendizaje colaborativo 

durante tu formación? 

Respuestas  Frecuencia  Porcentaje  

Muy Satisfecho 21 31% 

Satisfecho 22 33% 

Neutral 23 34% 

Insatisfecho 1 2% 

Total  67 100% 

Fuente: Datos obtenidos de la aplicación del Cuestionario de Proceso Educativo. 

Elaborado por: Joseph Carrera 

Figura 9 ¿Cómo te sientes con respecto a las experiencias de aprendizaje colaborativo 

durante tu formación? 

 
Elaborado por: Joseph Carrera 

Análisis: El 33% de los estudiantes se sienten satisfechos con los resultados del aprendizaje 

colaborativo, el 31% se siente muy satisfecho con el aprendizaje colaborativo, mientras que 

el 34% lo califica neutral y finalmente el 2% lo califica como insatisfecho. 

Interpretación: La mayoría de los estudiantes (64%) tienen una percepción positiva sobre 

los resultados del aprendizaje colaborativo (sumando los satisfechos y muy satisfechos), 

mientras que solo una pequeña minoría (2%) está insatisfecha. La opinión neutral del 34% 

sugiere que existe un margen significativo para mejorar la percepción de los resultados del 

aprendizaje colaborativo, lo que podría convertir esas opiniones neutras en positivas. 
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Tabla 12¿Cómo se siente respecto al aprendizaje colaborativo en la formación académica 

dentro de tu carrera? 

Respuestas  Frecuencia  Porcentaje  

Muy Satisfecho 23 34% 

Satisfecho 25 37% 

Neutral 16 24% 

Insatisfecho 3 5% 

Total  67 100% 

Fuente: Datos obtenidos de la aplicación del Cuestionario de Proceso Educativo. 

Elaborado por: Joseph Carrera 

Figura 10 ¿Cómo se siente respecto al aprendizaje colaborativo en la formación 

académica dentro de tu carrera? 

Elaborado por: Joseph Carrera 

Análisis: El 37% de los estudiantes consideran que están satisfechos con el con el 

aprendizaje colaborativo en la formación académica, el 34% considera que están muy 

satisfecho con el aprendizaje colaborativo, mientras que el 24% lo califica neutral y 

finalmente el 5% lo califica como insatisfecho. 

Interpretación: la mayoría de los estudiantes (71%) tienen una percepción positiva sobre el 

aprendizaje colaborativo en su formación académica (sumando los satisfechos y muy 

satisfechos), mientras que solo una pequeña minoría (5%) está insatisfecha. La opinión 

neutral del 24% sugiere que existe margen para mejorar la percepción del aprendizaje 

colaborativo, convirtiendo esas opiniones neutras en positivas. 
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CAPÍTULO V 

CONCLUSIONES y RECOMENDACIONES 

Una vez desarrollado los diversos aportes científicos y técnicos obtenidos del trabajo de 

estudio, realizado el análisis e interpretación de los datos e información recogida a través de 

las técnicas de investigación e instrumentos de recolección de datos, y dando respuesta a los 

objetivos y al planteamiento del problema establecidos en la investigación, se determina las 

siguientes conclusiones: 

5.1. Conclusiones 

5.1.1 Conclusión general  

• Este desarrollo integral es necesario para la formación de buenos profesionales, 

responsables y conscientes de su entorno social. Asimismo el aprendizaje colaborativo a 

nivel de Pedagogía de Historia y Ciencias Sociales no solo enriquece el proceso 

educativo sino que también prepara a los estudiantes para enfrentar desafíos del mundo 

real, donde la colaboración y el trabajo en equipo son esenciales. La implementación de 

estas estrategias debe considerarse una prioridad absoluta para cualquier institución 

educativa que desee brindar educación de calidad y formar profesionales competentes y 

dedicados. 

5.1.2 Conclusiones específicas  

• Aplicación del Aprendizaje Colaborativo: La identificación de la aplicación del 

aprendizaje colaborativo en el proceso de formación de los estudiantes de la Carrera de 

Pedagogía en Historia y Ciencias Sociales en la Universidad Nacional revela que este 

enfoque pedagógico se integra de manera efectiva en diversas actividades académicas. 

Las estrategias implementadas fomentan la participación de los estudiantes, lo que se 

traduce en un ambiente de aprendizaje dinámico y enriquecedor. esenciales para su futura 

labor docente. 

 

• Desarrollo del Aprendizaje Colaborativo: La evaluación del desarrollo del aprendizaje 

colaborativo entre los estudiantes de esta carrera indica que los participantes 

experimentan Las interacciones con sus compañeros no solo enriquecen su comprensión 

de los contenidos, sino que también promueven la construcción conjunta del 

conocimiento. Este proceso de colaboración fomenta la reflexión crítica y el análisis, 

elementos fundamentales en la formación de futuros educadores. 

• Importancia del Aprendizaje Colaborativo: Se evidencio la importancia del 

aprendizaje colaborativo en el proceso educativo de los estudiantes de la Carrera de 

Pedagogía en Historia y Ciencias Sociales destaca que este enfoque no solo mejora la 

calidad del aprendizaje, sino que también contribuye al desarrollo integral del estudiante. 

El aprendizaje colaborativo prepara a los futuros docentes para enfrentar los desafíos del 

aula al proporcionarles herramientas prácticas para la enseñanza y la gestión de grupos. 

Además, refuerza habilidades como la empatía, la comunicación y la resolución de 

conflictos, que son esenciales en el ámbito educativo. En consecuencia, se concluye que 

el aprendizaje colaborativo es fundamental para formar profesionales competentes y 

comprometidos con su labor educativa 
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5.1 Recomendaciones 

De acuerdo con lo evidenciado e información recogida y analizada se platean 

recomendaciones que se enfocan en mejorar y abordar la educación en el aprendizaje 

colaborativo en el proceso educativitos de los estudiantes de la carrera de Pedagogía de la 

Historia y Ciencias Sociales en el área académica dentro del estudio realizado. 

5.1.1 Recomendación general  

Promover el uso de Estrategias Colaborativas: Es fundamental que la Universidad 

Nacional de Chimborazo implemente y promueva un marco institucional que fomente el uso 

de estrategias de aprendizaje colaborativo en todas las asignaturas del currículo de la Carrera 

de Pedagogía en Historia y Ciencias Sociales. Esto puede incluir talleres de capacitación 

para docentes sobre métodos colaborativos, así como la creación de espacios que favorezcan 

el trabajo en equipo. Establecer un sistema de evaluación y monitoreo continuo del uso de 

estrategias colaborativas en el proceso educativo. Esto permitirá identificar buenas prácticas, 

áreas de mejora y el impacto de estas estrategias en el aprendizaje de los estudiantes, 

ajustando las prácticas pedagógicas según sea necesario. 

5.1.2 Recomendaciones específicas  

• Realizar encuestas y entrevistas a estudiantes y docentes para recopilar información 

sobre la implementación de estrategias colaborativas en las asignaturas. Esto ayudará 

a determinar el grado de uso de estas estrategias y a identificar áreas en las que se 

pueda mejorar su aplicación. Crear un repositorio de buenas prácticas donde los 

docentes puedan compartir sus experiencias y estrategias efectivas de aprendizaje 

colaborativo, fomentando un ambiente de aprendizaje colaborativo entre el cuerpo 

docente. 

• Implementar proyectos de investigación-acción que involucren a los estudiantes en 

la evaluación de su propio aprendizaje colaborativo. Esto no solo ayudará a los 

estudiantes a reflexionar sobre su proceso educativo, sino que también proporcionará 

información valiosa para los docentes sobre cómo mejorar la dinámica de grupo. 

Ofrecer talleres de formación sobre habilidades de trabajo en equipo y resolución de 

conflictos para preparar a los estudiantes para participar efectivamente en actividades 

colaborativas. 

• Organizar conferencias y seminarios que destaquen los beneficios del aprendizaje 

colaborativo, invitando a expertos en el área para que compartan sus experiencias y 

conocimientos. Esto puede sensibilizar a la comunidad educativa sobre la 

importancia de este enfoque pedagógico. Incluir en el currículo materias que aborden 

específicamente el aprendizaje colaborativo y su aplicación en la enseñanza, 

permitiendo a los estudiantes entender su relevancia y cómo pueden implementarlo 

en su futura práctica docente. 
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ANEXOS 
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Anexo: Cuestionario de escala valorativa sobre el proceso educativo de los estudiantes: 
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Anexo: Cuestionario de escala valorativa sobre Aprendizaje Colaborativo. 
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Anexo: Recolección de datos en Excel de las respuestas de la encuesta.  
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Anexo. Fotografías del trabajo de campo. 

 

 


