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RESUMEN

El trabajo de titulacion “Actividades Culturales del Turismo y Equidad Social de la
comunidad Rumicruz, parroquia Calpi, canton Riobamba” tiene por objetivo el analizar la relacion
entre las actividades culturales del turismo y la equidad social de Rumicruz, debido a que dicha
parroquia posee una gran identidad cultural basada en sus conocimientos, saberes, manifestaciones
y expresiones ancestrales la cual le da un gran valor cultural muy alto pero que en los Gltimos afios
se ha visto amenazado por distintos factores como la globalizacion, la culturalizacion y demas.

Y al tratarse de una investigacion de caracter cualitativa es que los métodos de
investigacion elegidos fueron no experimentales y transversal, tomando informacion tanto de
campo como documentada, actuando de la mano de los habitantes de la comunidad Rumicruz,
quienes también formaron parte de la muestra de estudio, con un estimado de 30 encuestados
basados en la escala de Likert con el fin de analizar las actividades turisticas culturales que se
puedan realizar logrado asi una organizacién y union de la comunidad.

Asi mismo, se comprob6 por medio de andlisis estadistico Rho de Spearman en SPSS v.25
que no existe relacion entre las variables de estudio, sin embargo, por medio de las respuestas de
los encuestados se puede ver el gran valor que todavia existe por sus saberes ancestrales y pese a
que estos se ven vulnerables en la sociedad actual, existe esa predisposicion tanto de los habitantes
como de los actores turisticos de preservar dichos saberes. Finalmente, se presenta una breve
propuesta a fin de disefiar un producto turistico cultural para la comunidad.

Palabras claves: Actividades culturales del turismo, cultura, valor cultural, saberes ancestrales



Abstract

The aim of this research “Cultural Activities of Tourism and Social Equity in Rumicruz
community, Calpi parish, Riobamba canton” is to analyze the relationship between cultural
activities of tourism and social equity in Rumicruz, because this parish has a great cultural
identity based on its knowledge, wisdom, manifestations and ancestral expressions which
gives it a very high cultural value but in recent years has been threatened by various factors
such as globalization, culturalization and others. Furthermore, being a qualitative research,
the research methods chosen were non- experimental and transversal, taking information
from the field as well as documented, working hand in hand with the inhabitants of Rumicruz
community, who were also part of the study sample, with an estimated 30 people surveyed
based on the Likert scale in order to analyze the cultural tourism activities that can be carried
out, thus achieving an organization and union of the community. . However, through the
responses of the surveyed people, it is possible to see the great value that still exists for their
ancestral traditions and despite the fact that these are vulnerable in today's society, there is a
predisposition of both the inhabitants and the tourism actors to preserve this tradition. Finally,

a brief proposal is presented in order to design a cultural tourism product for the community.

Keywords:

CULTURAL TOURISM ACTIVITIES, CULTURE, CULTURAL VALUE,
ANCESTRAL TRADITIONS.
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1. CAPITULO I. INTRODUCCION

La comunidad de Rumicruz, es una parroquia ubicada al norte de Riobamba a 20 km,
conformada por habitantes en su mayoria indigenas dedicados a lo que es la agropecuaria pues se
mezcla lo que es la crianza de ganaderia con la agricultura siendo estas sus principales vias de
ingresos pero a la vez también esconde un fruto con un valor histérico y cultural muy grande como
es su cultura, sus saberes, sus expresiones, su lengua, sus costumbres, sus tradiciones, es decir, un
patrimonio cultural intangible irremplazable y que debe ser protegido, conservado y preservado

como dicta la UNESCO.

Dicho tema propuesto “ACTIVIDADES CULTURALES DEL TURISMO Y LA
EQUIDAD SOCIAL EN LA COMUNIDAD RUMICRUZ” tiene como finalidad involucrar a
los habitantes de la comunidad, reflejando sus acciones desde la manera en que cultivan sus
cosechas hasta en como todavia se mantienen de manera relevante ciertas manifestaciones que
dejan de una manera sorprendida a propios y extrafios por su cosmovision que se refleja en la

comunidad.

La justificacion del estudio es su aporte al proyecto de investigacién de carrera que
comprende el analisis de los criterios y elementos de la gestion para el desarrollo del turismo
comunitario. Este enfrenta diversidad de limitaciones de todo tipo, sin embargo, las intervenciones
pretenden estructurar organizacionalmente alternativas viables de desarrollo a través de
comercializacion de servicios y actividades turisticas que integran las potencialidades de los

territorios rurales.

Finalmente, la presente investigacion esta compuesta por los siguientes capitulos:
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En el Capitulo I, consta el analisis del planteamiento del problema, formulacion del
problema general y problemas especificos, la justificacion, los objetivos e hipo6tesis que encaminan
la investigacion. Capitulo 11, este corresponde al marco tedrico de la investigacion basada en las
diferentes fuentes bibliograficas para establecer los antecedentes que respaldan la investigacion,
marco filosofico y/o epistemoldgico que evidencia la evolucion que define a las variables de
estudio, estado del arte y las respectivas bases tedricas que sustenta a la investigacion. Capitulo
I11, se define la metodologia de la investigacion tanto el tipo como el disefio de esta, ademas de la
técnica e instrumentos a utilizar y también se determina la poblacion de estudio participe en el
proyecto. Capitulo 1V se presentan los resultados y discusion obtenidos mediante la aplicacion de
los instrumentos a la poblacion de estudio donde se comprueba la relacion de las variables de la
investigacion. Por ultimo, se plantean las conclusiones y recomendaciones las cuales direccionan
a la solucion de la problematica presentada.

1.1 Antecedentes

Para Garely (2021) en el trabajo de investigacion titulado “El turismo comunitario y su
aporte al desarrollo de la Comunidad de San Clemente del canton Ibarra”, estudio avalado por la
Universidad Andina Simon Bolivar, con el objetivo de determinar la relacién entre el desarrollo
social comunitario y las actividades culturales del turismo de la comunidad San Clemente, canton
Ibarra, la importancia del estudio segun el autor es verificar si existe relacion entre el desarrollo
social comunitario y las actividades culturales del turismo de la comunidad San Clemente, cantdn
Ibarra.

Para Dillon (2016), referente a “El turismo comunitario como una alternativa de la
dinamizacion de las actividades culturales”. El trabajo del autor, enmarcado en la provincia de

Chimborazo, giro en torno a visibilizar la relacion de la actividad turistica de las comunidades
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rurales y su relacion con los fundamentos de la equidad social comunitaria y el desarrollo local de
la poblacidn. Para la investigacion se utilizo la metodologia descriptiva (revision bibliogréafica y
entrevistas).

Los resultados de esta investigacion concluyeron que el turismo comunitario contribuye a
la apropiacion de los beneficiarios y conllevan a canalizar el desarrollo de nuevas actividades
rurales que no estén enmarcadas en el sector turistico, como es el caso de la fabricacion de
artesanias, el turismo y la pequefia industria. La investigacion proporcioné datos relevantes sobre
la importancia de promover la asociatividad y solidaridad entre los residentes, con el fin de
preservar el "Ranti ranti”, (que se traducen como principios de solidaridad y reciprocidad entre
comuneros). (Francisco, 2021, p. 106)

Segun Bello (2022) en el trabajo titulado “Equidad social y educacion en los afios ‘907,
nos indica que en el marco del proyecto sobre educacion y equidad social conducido por el 1IPE-
Buenos Aires, se realizé una recopilacion y analisis de documentos sobre el tema publicados en el
PerG en los ultimos diez afios, con el propésito de organizar una representacion del impacto de la
pobreza, la desigualdad y las condiciones sociales y culturales asociadas con ellas, en los procesos
de socializacién y en la calidad y los resultados de la educacion y beneficio de las comunidades.

En cuanto al estudio realizado por Amaguana y Naranjo (2017) titulado “Influencia del
turismo comunitario en la calidad de vida de los comuneros del recinto Rio Blanco, San Miguel
de los Bancos, Pichincha”. El estudio tuvo como objetivo principal analizar el impacto de las
actividades turisticas en la calidad de vida de los comuneros del recinto. Se utilizaron herramientas
de analisis exploratorio y descriptivo para recopilar la informacion, que a su vez permita identificar
el impacto real de esta actividad. En el estudio se establecieron técnicas como la entrevista y la

encuesta, las cuales permitieron concluir que el turismo comunitario es un eje fundamental en el
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desarrollo que existe en el recinto Rio Blanco. Los habitantes de la comunidad estan claramente
convencidos que, mediante la préctica de estas actividades, se han visto beneficiados directa e
indirectamente. Este tipo de turismo les ha permitido fomentar actividades como son: caminatas
en senderos naturales, observacion de flora'y fauna, 21 practica de deportes acuaticos en el caudal
del rioy la cascada. Afirmando finalmente que el turismo comunitario ha sido un agente de cambio
en la mejora de la calidad de vida de las personas del recinto Rio Blanco (Santiago & Naranjo,
2017, p. 91).

Finalmente, se analizd la investigacion realizada por Quillupangui (2019) sobre el
“Analisis de la gestion del turismo comunitario en la comunidad Cariacu, parroquia San José de
Ayora, canton Cayambe, provincia de Pichincha”. El estudio propone realizar un analisis del
turismo comunitario como una alternativa econdmica para el desarrollo de la comunidad. Para la
investigacion se utilizaron herramientas como las encuestas, entrevistas, visitas de campo y
revision de bases de datos. El estudio concluyé que la comunidad Cariacu tiene un alto potencial
turistico, sin embargo, la comunidad no tiene las capacidades de organizacién colectiva necesarias
para disefiar e implementar proyectos turisticos comunitarios. (Quillupangui, 2019).

1.2 Problema

En la comunidad Rumicruz perteneciente a la parroquia Santiago de Calpi, la planificacion
de actividades turisticas con un caracter cultural se va viendo afectado claramente por los
conflictos internos que se tiene entre los miembros de la comunidad, lo que representa un problema
significativo para la comunidad.

La intencién de fondo del estudio es verificar la relacion y oportunidad de fortalecer ciertas

dimensiones de la equidad social a traves de actividades turisticas culturales.
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En la comunidad Rumicruz existe una deficiente equidad social entre los habitantes de la
zona, por lo que con esta investigacion se quiere integrar a la comunidad por medio de actividades
culturales, para que asi la comunidad vaya integrandose de manera uniforme y se vuelva a realizar
las actividades propias, como son: Se han identificado diversas causas que inciden en este
problema presente en la comunidad, con el objetivo de fomentar una transformacion de punto de
vista en relacién a mantener una equidad social comunitaria robusta en la comunidad Rumicruz,
implementando medidas en la administracion de alianzas turisticas para potenciar las practicas,
sus fiestas tipicas y motivar a las nuevas generaciones a usar su vestimenta autdctona y practicar
su idioma nativo, por lo que se han identificado diversas causas que inciden en este problema
presente en la comunidad, con el objetivo de fomentar una transformacion de punto de vista en
relacién a mantener una equidad social comunitaria robusta en la comunidad Rumicruz. Por lo
tanto, buscando alcanzar una equidad social comunitaria en la comunidad Rumicruz, parroquia
Calpi, canton Riobamba.

En este punto es importante poder tomar en cuenta las actividades culturales que se puedan
realizar dentro de la comunidad, asi como también poder realizar otras actividades turisticas e ir
logrando la unién comunitaria para la realizacion de dichas actividades, teniendo en cuenta la
mejora de la conexidn con los turistas y visitantes logrando asi satisfacer sus necesidades, es debido
a esto que en esta investigacion nos enfocaremos en la equidad social relacionandola con las
actividades culturales del turismo que se pueda realizar en el sector.

1.3 Justificacion
1.3.1 Justificacion teorica
El lugar de estudio correspondiente a la comunidad de Rumicruz, cantén Riobamba que se

encuentra ubicado en la provincia de Chimborazo. Teoricamente este proyecto pretende estudiar
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y confirmar teorias y preceptos de la equidad social por medio del fortalecimiento y
empoderamiento cultural a través de actividades turisticas en entornos rurales comunitarios. Los
resultados obtenidos proporcionardn una base sélida para la generacion de nuevas ideas y
recomendaciones que puedan guiar investigaciones futuras relacionadas con esta tematica.
1.3.2 Justificacion practica

La investigacion se realizé a fin de encontrar actividades culturales que ayuden a la union
de la comunidad Rumicruz, la cual pretende observar, valorar y determinar el impacto que tienen
las actividades turisticas culturales con relacion al fortalecimiento de la equidad social en los
contextos rurales — indigenas comunitarios.
1.3.3 Justificacién metodoldgica

Para lograr los objetivos del estudio se empleo técnicas de investigacion, donde se realizo
encuestas a los respectivos habitantes y actores turisticos de la comunidad Rumicruz, las cuales
ayudaron a la recolecciéon de datos de la Variable Independiente Actividades Culturales y la
Variable Dependiente Equidad Social. Y como resultado se emplea dichos datos para formar lo
que seria una propuesta y un tipo de actividades que acomparfie mas a lograr una equidad social en
Rumicruz para mantener viva su cultura.
1.3.4 Justificacion epistemolégica

El origen epistemologico tiene lugar en la equidad social involucrando a los habitantes de
la comunidad y sus alrededores, involucrando la pérdida de creencias, costumbres y tradiciones de
la comunidad Rumicruz, dicha informacién serd de utilidad educativa y asi también para los

diferentes gestores tanto publicos y privados.
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1.4 Objetivos
1.41 General
e Determinar la influencia que tienen las actividades culturales del turismo con la
equidad social en la comunidad Rumicruz, parroquia Calpi, canton Riobamba
1.4.2 Especificos
e Determinar la influencia entre los eventos culturales del turismo y la equidad social
e Determinar la influencia que tiene la sociedad para lograr una equidad social en la
comunidad
e Determinar la influencia que tiene la difusion cultural en la comunidad para lograr

una equidad social plena
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2 CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1 Marco filosofico o Epistemoldgico de la investigacion
2.1.1 Epistemologia de actividades culturales del turismo

Las actividades culturales del turismo son aquellos eventos o reuniones que organiza una
determinada sociedad o grupo cultural con el objetivo de crear, difundir o fomentar la cultura de
un grupo o sector social. Son todas las acciones que se desarrollan para crear, difundir o desarrollar
la cultura (Sepulveda, 2019).

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), las actividades culturales son enfocadas en la creacidn, la preservacion y la difusién
de la cultura, incluyendo las artes, la literatura, la masica, la danza, el teatro, la filmografia, la
radio, la television, laradio, la masica, la pintura, la escultura, la arquitectura, la gastronomia, entre
otras. Estas actividades son una forma de expresar la identidad cultural, la creatividad y la
diversidad humana.

Las actividades culturales son actividades y rituales vinculados a las tradiciones de una
comunidad. Se trata de una manifestacion de la cultura de un pueblo.

Es habitual que los antrop6logos y los soci6logos debatan sobre las practicas culturales.
Por un lado, el proceso de globalizacion ha hecho que muchos grupos pierdan sus sefiales
distintivas, ya que ciertas culturas terminan imponiéndose sobre otras. Por otra parte, hay practicas
culturales ancestrales que, de acuerdo a criterios y parametros de la actualidad, no se consideran

aceptables (Restrepo, 2018).
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La definicion de evento seria la de acontecimiento de cierta importancia programado en el
tiempo. En el caso de evento cultural, la definicion seria la de acontecimiento de cierta importancia
relacionado con alguna rama del arte, la cultura, las creencias o los valores.

Los eventos culturales son actividades que estimulan la creacion, difusion y reproduccion
de fendbmenos como actos que permiten un conocimiento, comprension y fortalecimiento de la
identidad cultural de individuos y comunidades (Perez, 2021).

Los eventos culturales son eventos disefiados para el entretenimiento y disfrute de un
publico mé&s o menos amplio. Son acontecimientos de cierta importancia relacionado con alguna
rama del arte, la cultura o los valores. Estos eventos tienen como finalidad propagar y difundir
temas culturales (MATERIAEFIMERA, 2020).

La sociedad es un conjunto de seres humanos, unidos moral, material, espiritual y
culturalmente para la satisfaccién de necesidades comunes, reciprocos beneficios, aspiraciones
semejantes y fines iguales.

Grupo de personas que vive en un territorio determinado, sometido a un sistema comun de
autoridad politica y que es consciente de poseer una identidad que lo distingue de otros grupos.
Algunas sociedades, como las de cazadores y recolectores, son muy pequefias. Otras, como las
sociedades industriales, son muy numerosas (Richard, 2018).

La difusion cultural es la extension de los valores culturales de una colectividad,
denominada emisora, a otra que asimila los usos y costumbres extranjeros llamada receptora,
siendo la difusion cultural una parte esencial del proceso de aculturacion.

El término difusion cultural hace referencia al proceso por medio del cual se transmiten
caracteristicas de una cultura a otra, caracteristicas como ahora moda, una opinion, una innovacion

determinada, un producto nuevo, un nombre, (Ricardo, 2021)
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La identidad cultural supone estar imbuido de la cultura social a la que se pertenece,
considerdndose un miembro del sistema. Cuando un individuo nace, lo hace en una determinada
cultura, que trata de imponerse, a través de simbolos y valoraciones. La familia y la escuela
contribuyen mucho a lograr la identidad cultural, con el propdsito que el grupo posea cohesion.
Cuando se pierde la propia cultura, adaptandose la de otros pueblos, muchas veces, como
consecuencia de conquistas, se denomina a este proceso, aculturacion (Malaga, 2018).

2.1.2 Epistemologia de equidad social

La equidad social supone la aplicacion de los derechos y obligaciones de las personas de
un modo que se considera justo y equitativo, independientemente del grupo o la clase social a la
que pertenezca cada persona.

Respecto de la equidad social comunitaria, ésta ha sido definida en muchos casos en un
contexto de relacion o de intercambio. De acuerdo con Cook & Hegtvedt (2017), por ejemplo, la
equidad se define como la equivalencia de la razén "insumo/resultado™ para todas las partes
involucradas en un intercambio dado.

El concepto de equidad social puede ser rastreado hasta los trabajos de Aristételes y Platon.
Las definiciones de equidad social pueden variar, pero todas se centran en los ideales de justicia y
equidad. La equidad en sociedades antiguas implica la funcién de administradores publicos,
quiénes son responsables para asegurar que se provean los servicios sociales de forma equitativa.
Esto implica tener en cuenta desigualdades historicas y actuales entre grupos. El concepto de
justicia depende del contexto social e historico (Mann & Blair, 2019).

La equidad social se refiere a que exista un equilibro entre el orden de accesos a los recursos
béasicos para todas las personas que forman parte de una sociedad, esta se encuentra basada en un

conjunto de creencias ideologicas, sociales, politicas y econdmicas que tienden a ayudar de igual
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manera a todas las personas, formando asi un grupo social que tenga exactamente los mismos
accesos. Esto se puede relacionar directamente con tener accesos a los organismos de salud gratuita
0 a la educacidn gratuita; pero tomando en cuenta que estas no deben ser menores en calidad a lo
que brindan estos mismos servicios de forma pagada.

Esta supone una aplicacion de derechos de forma igualitaria para todos los miembros de
una comunidad, sin importar las condiciones de vida o econdmicas que puedan tener las personas,
ya que lo que se busca es que todos puedan acceder a los mismos beneficios. Lamentablemente en
la practica esto no funciona en la mayoria de los paises, sobre todos en aquellos que se encuentran
en vias de desarrollo, donde los accesos a la educacion, sanidad y en muchos casos electricidad o
agua potable no son equitativos entre todos los miembros de la sociedad.

Se debe entender que la equidad social no busca que todos los individuos vivan
exactamente de la misma manera, dentro de esta se entiende que existen diferencias sociales y de
oportunidades, pero si que los gobiernos locales y centrales proveen a las personas las necesidades
bésicas y asi poder tener la opcién de reducir las brechas sociales que se crean (Navarro, 2017).
2.2 Marco Teobrico

Es de gran importancia sefialar varias definiciones del tema que se va a desarrollar, las
cuales enriquecen y dan valor a las variables que se desarrollan dentro del presente caso de estudio
con la finalidad de poder comprender de una mejor manera las variables y conocer un poco mas
acerca de la epistemologia del mismo.

Turismo

Segun la Organizacion Mundial del Turismo (2021). El turismo es un fenébmeno social,

cultural y econdémico que supone el desplazamiento de personas a paises o lugares fuera de su

entorno habitual por motivos personales, profesionales o de negocios. Esas personas se denominan
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viajeros (que pueden ser o bien turistas o excursionistas; residentes o no residentes) y el turismo
abarca sus actividades, algunas de las cuales suponen un gasto turistico (p. 01).

2.2.1 Bases teoricas de la variable independiente: Actividades culturales del turismo
2.2.1.1 Actividades culturales del turismo.

Segun el antropdlogo Clifford Geertz (1973), las actividades culturales son una forma de
expresar la cultura y la sociedad a través de simbolos, rituales y practicas. Geertz enfatiza la
importancia de la interpretacion y el contexto en la comprension de las actividades culturales.

Las actividades culturales son una forma de expresar la cultura y la sociedad a través de la
posesion de capital cultural. Bourdieu enfatiza la importancia del capital cultural en la
determinacion de las oportunidades y las restricciones sociales (Bourdieu, 1984).

Las actividades culturales son una forma de expresar la cultura y la sociedad a través de la
construccion de poder y el ejercicio del control. Foucault enfatiza la importancia del poder y la
dominacién en la comprension de las actividades culturales (Foucault, 1969).
2.2.1.2 Eventos culturales.

Los eventos culturales, denominados festivales tradicionales, constituyen un area de interés
para muchos investigadores pues son un medio para expresar la relacion proxima que existe entre
identidad y lugar. Los eventos culturales promueven el didlogo, crean sentimientos y marcan
presencia (Marujo, 2012).

Los eventos culturales crean oportunidades para el viaje, aumentan el consumo y
promueven el desarrollo, justificando la lucha constante por parte de las entidades
gubernamentales para captar eventos nacionales e internacionales. Los eventos no ayudan solo a

establecer la calidad de un lugar sino también a transformar las comunidades (Goldblatt, 2008).
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Los eventos culturales concentran sus raices en los contenidos artisticos de una comunidad
y su enfoque debe ser esencialmente cultural (Richards & Palmer, 2010).
2.2.1.3 Cultura.

”” La cultura en su sentido etnografico, es ese todo complejo que comprende conocimientos,
creencias, arte, moral, derecho, costumbres y cualesquiera otras capacidades y habitos adquiridos
por el hombre en tanto que miembro de la sociedad” (Luna, 2013, p. 06).

La UNESCO (1996), define la cultura como “el conjunto de rasgos distintivos, espirituales
y materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan una sociedad o un grupo social. Ello
engloba ademas de las artes y las letras, los modos de vida, los derechos fundamentales al ser
humano, los sistemas de valores, las tradiciones y las creencias” (p. 13).
2.2.1.4 Difusion cultural.

La difusion cultural implica la transmision de elementos culturales de un grupo a otro. Esto
incluye valores, costumbres y tradiciones que se propagan a través de la comunicacion y
actividades culturales como el teatro, la danza, la musica y la literatura. La difusion es parte del
proceso de aculturacion y desarrollo cultural de una sociedad (Herndndez & Meneses, 2016).
2.2.1.5 Identidad cultural.

“La 1dentidad cultural no es simplemente la expresion de la «verdadera historia» de cada
grupo o nacion, sino que puede ser entendida, como el relato a través del cual cada comunidad
construye su pasado, mediante un ejercicio selectivo de memoria” (Muchotrigo, 2006, p. 16).
2.2.1.6 Diversidad cultural.

La diversidad cultural se refiere a la multiplicidad de formas en que se expresan las culturas
de los grupos y sociedades. Estas expresiones se transmiten dentro y entre los grupos y las

sociedades. La diversidad cultural se manifiesta no solo en las diversas formas en que se expresa,
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enriquece y transmite el patrimonio cultural de la humanidad mediante la variedad de expresiones
culturales, sino también a través de distintos modos de creacion artistica, produccion, difusion,
distribucion y disfrute de las expresiones culturales cualesquiera que sean los medios y tecnologias
utilizados (UNESCO, 2005).

2.2.1.7 Promocion

Este conjunto de actividades y acciones propagandistas a través de campafias publicitarias
y de relaciones publicas, para dar a conocer un producto o servicio turistico en el mercado La
promocion turistica, es la referencia a la difusion de un lugar como destino para los turistas. Es
importante destacar que la llegada de visitantes a una ciudad o un pais genera ingresos econémicos
para dicho lugar, por eso la importancia de la promocion (Lopez et al., 2018).
2.2.1.8 Conocimiento.

La Real Academia de la Lengua Espafiola define al conocimiento como el proceso de
averiguar por el ejercicio de las facultades intelectuales la naturaleza, cualidades y relaciones de
las cosas, segun esta definicion, se puede afirmar entonces que conocer es enfrentar la realidad,
pero, de nuevo asalta la duda, ¢es posible realmente aprehender la realidad?, o simplemente
accedemos, a constructos mentales de la realidad (Martinez & Rios, 2006).
2.2.1.9 Costumbres.

Son rutinas o tradiciones que se expresan en la manera que las personas generalmente se
comportan ante una situacion particular. Las costumbres concretamente reflejan valores y acciones
bien establecidas, y utilizadas por las personas en su vida cotidiana. Las costumbres no conllevan
a la fuerza de la ley o algun castigo por violarlas, fungen como una forma informal de control

social (Promocion de Estado de Derecho, 2020, p. 17).
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2.2.1.10 Valores culturales.

Los valores culturales son aquellos que representan un conjunto de creencias, lenguas,
costumbres, tradiciones y relaciones que identifican a una sociedad o grupo de personas. Los
valores culturales permiten que las personas se identifiquen con un grupo social, generen sentido
de pertenencia y arraigo a las costumbres que les fueron ensefiadas a lo largo de su vida (Morales,
2022).
2.2.1.11 Colectividad.

La colectividad es un conjunto de personas reunidas con un mismo fin. Se trata del grupo
social al que un sujeto pertenece por compartir alguna caracteristica u objetivo (Porto & Gardey,
2022).
2.2.1.12 Innovacién.

La innovacion es “la gestion de todas las actividades involucradas en el proceso de
generacion de ideas, el desarrollo tecnoldgico, fabricacion y comercializacion de un nuevo proceso
0 mejora de producto de fabricacion o equipo” (Jacobson, 2010, p. 27).

La innovacién turistica es la introduccién de un componente nuevo o perfeccionado que
aporte ventajas materiales e inmateriales a los agentes del turismo y a la comunidad local, que
mejore el valor de la experiencia turistica y las competencias clave del sector turistico y que
potencie, por lo tanto, la competitividad turistica o sostenibilidad (OMT, 2019).

2.2.2 Bases tedricas de la variable dependiente: Equidad social
2.2.2.1 Equidad social.

Es dar a cada cual lo que le pertenece, con reconocimiento de la diversidad, sin que ésta
sea la causa de ninguna discriminacion. Implica reconocer las condiciones o caracteristicas

especificas de cada persona o grupo humano (sexo, género, clase, religion, edad, etc.) y los
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derechos e igualdad en el acceso al equipamiento material y simbélico de cada cultura. La equidad
social es la justa distribucion de bienes y servicios, de recursos (Espina et al., 2011)
2.2.2.2 Relacion.

Segln Alejandro Lopez Flores una relacion humana es cualquier interaccion que se
desarrolla entre dos 0 méas seres humanos, ya sea de forma directa o indirecta. En este intercambio
cada uno intentara satisfacer sus necesidades y se regird por un cédigo de referencia (Porto &
Gardey, 2021)
2.2.2.3 Rasgos culturales.

Es la parte minima de la cultura que tiene un significado preciso y concreto y, por o mismo,
no puede dividirse porque perderia su significado cabal (Porto & Gardey, 2021).
2.2.2.4 lgualdad.

Latorre, Gonzalez y Espinoza (2009) plantean que el concepto de igualdad “involucra el
reconocimiento de que toda persona, en forma independiente de su raza, sexo, credo o condicion
social, debiera tener los mismos derechos, posibilidades y oportunidades” (p. 19).
2.2.2.5 Vinculo social.

Vinculo social es un concepto que se refiere a los vinculos que conectan a los individuos
con la sociedad y fomentan un sentido de pertenencia, confianza y cooperacion. El vinculo social
es importante porque puede influir en diversos aspectos del comportamiento humano, como la
moralidad, la delincuencia, la salud y la felicidad (FasterCapital, 2024).
2.2.2.6 Interaccion.

La interaccion se erige como objeto basico de la psicologia social y se define como

la accion reciproca de comportamientos entre individuos al relacionarse, teniendo en cuenta el
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contexto en el que lo hacen. "El centro del andlisis es pues la relacion entre sistemas de
comunicacion (Galindo et al., 2009, p. 485).
2.2.2.7 Expectativas.

La expectativa es la posibilidad razonable de que un acontecimiento suceda. No se trata de
una simple ilusidn, sino de un hecho probable con fundamento (Westreicher, 2020).
2.2.2.8 Transmision.

La transmision como “esa filigrana que vincula a los hombres, més alla de la muerte, méas
alla del nacer, es aquello que liga sin que lo sepan a los hombres y a las generaciones, y actla
subterraneamente sobre la conducta humana” (Cornaz, 1994).
2.2.2.9 Cultura material.

La cultura material se refiere a la produccion objetual del ser humano, que le permite
conformar su habitat y describe a las personas en determinada época teniendo en cuenta el contexto
en que se dio, analizando las repercusiones de los objetos en lo utilitario y sobre todo en lo
significativo y simbolico de estos (Sarmiento, 2007).
2.2.2.10 Discriminacion.

La discriminacion se identifica con las desigualdades de poder y de acceso a los recursos
que existen entre distintos grupos en una sociedad determinada. En este sentido, podemos decir
que las mujeres sufren discriminacion en sentido social cuando, en teoria o en la practica, se
encuentran con mas obstaculos, tienen menos posibilidades de actuacion o acceden en menor
medida a los recursos materiales o simbolicos (Alvarez, 2019).
2.2.2.11 Idioma.

Un idioma o lengua es el cddigo linguistico empleado por un pueblo o una nacion para

comunicarse, y que refleja de algin modo su historia cultural y su concepcion del mundo. Es decir,
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el idioma es un modo especifico de asociar ciertos referentes reales (concretos como una piedra, y
abstractos como las ideas) a un signo linglistico (a una serie fija y establecida de sonidos) que es
compartida por un grupo o una comunidad humana (Farias, 2024).
2.2.2.12 Creencias.

Las creencias son todas aquellas cosas con que absolutamente contamos, aunque no
pensemos en ellas. De puro estar seguro de que existen y de que son segun creemos, N0 NOS
hacemos cuestion de ellas, sino que automaticamente nos comportamos teniéndolas en cuenta

(Diez, 2017, p.130).
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3 CAPITULO IIl. METODOLOGIA

Segin Coelho (2020, p.01) la metodologia de la investigacion es el conjunto de
procedimientos y técnicas que se aplican de manera ordenada y sistematica en la realizacion de un
estudio. En un proceso de investigacion, la metodologia es una de las etapas en que se divide la
realizacion de un trabajo. En ella, el investigador o los investigadores deciden el conjunto de
técnicas y métodos que emplearan para llevar a cabo las tareas vinculadas a la investigacion.

3.1 Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es un paso muy importante para el desarrollo de la investigacion
debido a que esta ayuda a determinar objetivos, la profundidad. El tratamiento de los datos, la
manipulacion de las variables, la intervencion del investigador, el tipo de inferencia y la
temporalidad, debido a ello para la elaboracion del trabajo escrito se basé en los siguientes tipos
de investigacion (Arista, 1984).

3.1.1 No experimental

“Investigacion no experimental son estudios que se realizan sin la manipulacion deliberada
de variables y en los que so6lo se observan los fendmenos en su ambiente natural para analizarlos”
(Sampieri, et al., 2014, p.152).

Esta investigacion es de caracter no experimental ya que se aprecia las dos variables de
estudio en su fenomenologia natural para determinar cuél sera su enfoque, valores y problematica
en general con el fin de apreciar a fondo y posteriormente identificar qué sugerencias realizar para

resolver dicha deficiencia.
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3.1.2 Transversal

“Los disefios de investigacion transeccional o transversal recolectan datos en un solo
momento, en un tiempo Unico. Su propoésito es describir variables y analizar su incidencia e
interrelacién en un momento dado. Es como “tomar una fotografia” de algo que sucede” (Sampieri
etal., 2014, p.154).

Asimismo, este tipo de investigacion sera de tipo transversal ya que este caso de estudio se
llevara a cabo en un tiempo y lugar especifico, esto significa que no se seguira su evolucion para
observar su progreso, sino que se enfocara en abordar un problema presente y tratar de resolverlo
en un unico estudio.

3.1.3 Deductivo

Por su parte, el método deductivo que en términos de sus raices linglisticas significa
conducir o extraer esta basado en el razonamiento, al igual que el inductivo. Sin embargo, su
aplicacion es totalmente diferente, ya que en este caso la deduccién intrinseca del ser humano
permite pasar de principios generales a hechos particulares. Lo anterior se traduce esencialmente
en el analisis de los principios generales de un tema especifico: una vez comprobado y verificado
que determinado principio es valido, se procede a aplicarlo a contextos particulares (Prieto
Castellanos, 2017, p.11).

Asimismo, el método deductivo nos proporcionara una perspectiva mas nitida de nuestro
problema a estudiar con la que podemos trabajar para el desarrollo de nuestra investigacion, en
otras palabras, nos proporcionara directrices generales para comprender en profundidad la

situacion y linea base de la comunidad Rumicruz.
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3.1.4 Analitico

El método analitico es aquel método de investigacion que consiste en la desmembracion
de un todo descomponiéndose en sus partes o elementos para observar las causas, naturaleza y los
efectos. El anélisis es la observacion y examen de un hecho en particular (Hernandez G., 2017,
p.07).

Este método que se presenta a continuacién se lo utilizard al momento de conocer poco a
poco la problematica existente en la comunidad Rumicruz, ya que nos proporcionara idea mucho
mas clara de cuales son y seran los elementos a los que debemos dar un enfoque mas puntual y
especifico, con el objetivo de presentar una propuesta para resolver dichos problemas.

3.1.5 Sintético

Este método se refiere a dos procesos intelectuales inversos que operan en unidad: el
andlisis y la sintesis. El analisis es un procedimiento l6gico que posibilita descomponer
mentalmente un todo en sus partes y cualidades, en sus multiples relaciones, propiedades y
componentes. Permite estudiar el comportamiento de cada parte. La sintesis es la operacion
inversa, que establece mentalmente la unién o combinacion de las partes previamente analizadas
y posibilita descubrir relaciones y caracteristicas generales entre los elementos de la realidad.
Funciona sobre la base de la generalizacion de algunas caracteristicas definidas a partir del anélisis.
Debe contener s6lo aquello estrictamente necesario para comprender lo que se sintetiza. (Jiménez
etal., 2017, p.186)

El método sintético permitira entender la variable dependiente de nuestro caso de estudio
sobre el tema: Actividades culturales del turismo, como se conoce esta cuenta con el objetivo de
conocer no solo los elementos de esta variable, sino también las caracteristicas que posee, y esto

es lo que mayormente se considerara en este método.
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3.1.6 Enfoque mixto

Este enfoque fusiona los dos enfoques mencionados anteriormente (Cuantitativos y
cualitativos), sin embargo, como menciona Creswell no solamente es la suma de los dos enfoques,
sino que implica su interaccion y potenciacion. Este enfoque puede tener varias secuencias, puesto
que lo cuantitativo puede preceder a lo cualitativo o viceversa (Arispe et al., 2020, p. 61).

Se ha optado por un enfoque mixto ya que esta investigacion trabajara con datos tanto de
caracter cuantitativo como cualitativo al tener una variable de estudio vinculada con la cualidad
de la comunidad Rumicruz respecto a su cultura, expresiones y tradiciones.

3.2 Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion es aquel que hace referencia a la estrategia que va a poner en
practica para poder dar una posible respuesta al problema o situacion planteada para la
investigacion y por esta razon es que va a ser uno de los puntos clave dentro de la elaboracion de
la investigacion, en la cual se utilizara los siguientes disefios:

3.2.1 De Campo

El método nos permitié la recoleccion de datos y evidencias en la comunidad. Se
utilizaran estos métodos ya van de acorde a la investigacion basica y no experimental ya que
se basara en la recoleccion de datos en el campo, en el andlisis, en la induccion, la deduccion

y en el planteamiento de una hipoétesis para su comprobacion.

La investigacion de campo o trabajo de campo es la recopilacion de informacion fuera
de un laboratorio o lugar de trabajo. Es decir, los datos que se necesitan para hacer la

investigacion se toman en ambientes reales no controlados (Vinyets, 2017, p. 125).
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Esta investigacion adopta un disefio de campo ya que para la recopilacion de datos se
trabajard directamente con la poblacion de la comunidad de Rumicruz, la mayoria de
informacion se recolectara de primera mano, con el fin de minimizar el riesgo de sesgos
investigativos en el transcurso de la investigacion. De igual manera, también se utilizaran los
datos de segundo nivel que seran los trabajos realizados directamente con los sujetos de estudio.

3.2.2 Documental

La investigacién documental, constituye una actividad que se desarrolla en cualquier
ambito donde pueda obtenerse registro de informacion, observaciones, valoraciones, andlisis e
interpretaciones y en la cual el aporte personal representa una cuota de participacién en el
desarrollo de la investigacion, la produccion de nuevos conocimientos, propuestas, comparaciones
y generalizaciones sobre el tema de estudio (Arias, 2017, p. 56).

Como se indico previamente, otro aspecto fundamental de la investigacion es rescatar la
mayor parte de la informacién disponible del sector mediante la recoleccién de informacion
secundaria sobre su cultura, tradiciones, danza, musica y actividades turisticas que puedan
contribuir a este estudio en la comunidad Rumicruz.

3.2.3 Correlacional

Los estudios correlacionales pretenden responder a preguntas de investigacion como las
siguientes: caumenta la autoestima de los pacientes conforme reciben una psicoterapia gestaltica?
¢A mayor variedad y autonomia en el trabajo corresponde mayor motivacion intrinseca respecto
de las tareas laborales? Este tipo de estudios tiene como finalidad conocer la relacion o grado de

asociacion que existe entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en una muestra o contexto
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en particular. En ocasiones solo se analiza la relacion entre dos variables, pero con frecuencia se
ubican en el estudio vinculos entre tres, cuatro o mas variables (Sampieri et al, 2014, p.93).

Esta investigacion serd de caracter correlacional, ya que se vincularan dos variables como
son las actividades culturales del turismo con la equidad social con el objetivo de conocer el nivel
de relacion que tienen y, en base a ello poder proponer una propuesta para mejorarlas y que se
interrelacionen de mejor manera con el fin de proporcionar beneficios a la sociedad receptora.
Asimismo, en este nivel se utilizo el método estadistico conocido como es la correlacion de Rho
de Spearman para corroborar la relacion que existe entre ambos.

3.2.4 Observacional

La observacion es un elemento fundamental de todo proceso de investigacion; en ella se
apoya el investigador para obtener el mayor nimero de datos. La observacion es un elemento
fundamental de todo proceso de investigacion; en ella se apoya el investigador para obtener el
mayor nimero de datos. Gran parte del acervo de conocimientos que constituye la ciencia ha sido
logrado mediante la observacion (Diaz, 2011, p.04).

La observacion elemento clave en toda investigacion y por lo que este nivel lo realizara a
lo largo de todo el proceso de estudio de las variables con el propdsito de saber lo que implica cada
una de ellas y a la vez comprender la realidad que se vive en dicho sector.

3.2.5 Descriptivo

El tipo de investigacion descriptiva que tiene como objetivo describir algunas
caracteristicas fundamentales de conjuntos homogéneos de fendmenos, utilizando criterios
sistematicos que permiten establecer la estructura o el comportamiento de los fendmenos en
estudio, proporcionando informacion sistematica y comparable con la de otras fuentes (Arguello

et al., 2020).
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De igual manera dicha investigacion es de naturaleza descriptiva ya que se va a argumentar
y describir una realidad negativa de la comunidad Rumicruz, con el objetivo de proporcionar una
solucién a las deficiencias existentes que estan presentes en relacién al tema turistico y social.
3.2.6 Exploratorio

“La investigacion exploratoria es aquella que se efectia sobre un tema u objeto
desconocido o poco estudiado, por lo que sus resultados constituyen una vision aproximada de
dicho objeto, es decir, un nivel superficial de conocimientos” (Arias, 2017, p.23).

De igual manera, el nivel de investigacion es de caracter exploratorio ya que en la
comunidad a estudiar no existe una amplia base de datos, sino mas bien se busca rescatar dicha
informacion y construir un entendimiento mas practico y entendible de la comunidad en si.
Ademas, se explord el problema desde diferentes perspectivas para entender a profundidad la
situacion problematica y los diferentes matices que lo envuelven.

3.2.7 Transversal — Transeccional

La recoleccidn de los datos se hace en un solo momento, en un tiempo Unico. Su prop6sito
es describir variables y analizar su incidencia en un momento dado (Sampieri, et al., 2014).

Finalmente, este estudio es de caracter transversal-transeccional dado que se llevara a cabo
la recoleccion de los datos en un Gnico momento, con el objetivo de describir las variables a
estudiar y determinar su incidencia en el lugar a investigar.

3.3 Técnicas de recoleccion de datos
3.3.1 Técnicas

Encuesta: Se aplico un banco de preguntas a la poblacion de Rumicruz y a los actores

turisticos del sector, misma que sirvio de informacion de primer nivel para la variable

independiente de actividades culturales y la variable dependiente equidad social comunitaria.
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3.3.2 Instrumentos

Cuestionario: Se elabor6 dos cuestionarios, uno para la variable independiente y otro para
la variable dependiente, por medio de las dimensiones e indicadores que se elaboraron de las dos
variables de estudios, mismas que tienen un pardmetro de calificacion de escala de Likert
conformada por: Totalmente en desacuerdo (1), Parcialmente de acuerdo (2), De acuerdo (3), Muy
de acuerdo (4), y Totalmente de acuerdo (5), datos que seran procesados en el paquete estadistico
de IBM SPSS Statistics v.25 y Microsoft Excel.

3.4 Validez y confiabilidad de instrumentos

3.4.1 Validez de instrumentos

Para la validacion de instrumentos se ejecutd por medio de expertos que pertenecen a la
Universidad Nacional de Chimborazo de la carrera de Turismo, los mismos que tienen estudios y
conocimientos relacionados al tema de la investigacion realizada, los mismos se detallan a
continuacion:

Tablal

Validacion de expertos

N°  Docente experto Cargo

) _ Docente de la carrera de turismo
1 Mgs. Paula Elizabeth Moreno Aguirre

(UNACH)
S Docente de la carrera de turismo
2 Mgs. Henry Mauricio Villa Yanez
(UNACH)
o ) Docente de la carrera de turismo
3 PhD. Silvia Marieta Aldaz Hernandez
(UNACH)

Nota. Elaboracidn propia
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Y conforme a la revision de dichos instrumentos se llegé a la conclusion de que los
instrumentos tanto de la variable dependiente como dependiente cumplen con los requisitos de
forma y contenido para la aplicacion de estos instrumentos, ademas de que van en concordancia
con las categorias e indicadores de las variables de investigacion lo cual hace que por medio de
una redaccién optima esta sea de facil compresion para la poblacidén encuestada y su posterior
analisis.

3.4.2 Confiabilidad de instrumentos

En cuanto se refiere a la confiabilidad de los instrumentos se usd el SPSS v.25 para
mediante el andlisis del Coeficiente Alfa de Cronbach, donde se establecieron los siguientes
criterios de fiabilidad que se detallan en la siguiente tabla.

Tabla2

Criterios de coeficiente de Alfa de Cronbach

Indice Nivel de Fiabilidad Valor del Alfa de Cronbach

1 Excelente 10.9, 1]
2 Muy Bueno 10.7, 0.9]
3 Bueno ]0.5, 0.7]
4 Regular 0.3, 0.5]
5 Deficiente 0, 0.3]

Nota. Adaptado de alfa de Cronbach para validar un cuestionario de uso de tic en docentes
universitarios (p.41) por Tuapanta Dacto, Duque Vaca, & Mena Reinoso, (2017), Revista
mktDescubre - ESPOCH FADE.

3.4.2.1 Alfade Cronbach variable independiente: actividades culturales
Se encuesto a 30 actores turisticos de la comunidad Rumicruz en donde se obtuvo el

siguiente nivel de confianza de la variable Actividades Culturales del Turismo.
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Tabla3

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0,73 12

Nota. Elaboracion propia

En el estadistico de coeficiente de Cronbach se obtuvo un resultado de 0.73, mismo que en
base a los criterios del alfa de Cronbach esta ubicado dentro del rango Muy bueno, lo que nos da
paso a la aplicacion de la encuesta.
3.4.2.2 Alfa de Cronbach variable dependiente: equidad social comunitaria

Se encuesto a 30 habitantes de la comunidad Rumicruz en donde se obtuvo el siguiente
nivel de confianza de la variable equidad social comunitaria.
Tabla4

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0,79 12

Nota. Elaboracion propia

En el estadistico de coeficiente de Cronbach se obtuvo un resultado de 0.79, mismo que en
base a los criterios del alfa de Cronbach esta ubicado dentro del rango Muy bueno, lo que nos da
paso a la aplicacion de la encuesta.
3.5 Operacionalizacidn de variables y matriz de consistencia

Asi mismo, en la realizacion de la indagacion se utilizd6 la conocida matriz de
operacionalizacion de variables, la cual se divide en cuadrantes como: variables, categorias o

dimensiones, indicadores, items, métodos, técnicas e instrumentos a desarrollarse en el transcurso
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de la elaboracién del estudio. Y esta misma es el punto de partida para la siguiente matriz que es
a de consistencia donde se detallan principalmente los problemas, objetivos e hipétesis de
investigacion tanto generales como especificas, mismas que pueden ser apreciadas en los anexos
(Anexo 2, Anexo 3y Anexo 4) a mayor detalle.
3.6 Poblacién de estudio y tamafio de muestra
3.6.1 Unidad de analisis

Teniendo en cuenta, la unidad de analisis es aquella que se define como la unidad de estudio
determinada por el investigador para que este sea el objeto de estudio y en fuente principal de
estudio de los datos pertinentes en la investigacion, este caso en concreto seria nuestras
poblaciones o universos de estudio como son:
Variable independiente: Actividades culturales

La unidad de anélisis para las actividades culturales se considero6 a la oferta turistica, es
decir, los actores responsables de las actividades de la comunidad Rumicruz.
Variable dependiente: Equidad social comunitaria

Mientras que para la unidad de andlisis para la equidad social comunitaria se enfocaré a la
poblacion que posee la comunidad Rumicruz.
3.6.2 Poblacién de estudio
3.6.2.1 Poblacion de la variable independiente: Actividades culturales del turismo

La poblacion de estudio que se tiene para la variable independiente de Actividades
culturales del turismo, esta relacionada con los actores turisticos de la zona, pues estos son los
actores principales de la actividad en dicha zona los cuales nos daran informacion de primera mano

sobre nuestro caso de estudio.
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3.6.2.2 Seleccion de muestra: Actividades culturales del turismo

Muestreo intencional o de conveniencia, este método se caracteriza por buscar con mucha
dedicacion el conseguir muestras representativas. Es decir, cumplen con caracteristicas de interés
del investigador, ademas de seleccionar intencionalmente a los individuos de la poblacion a los
que generalmente se tiene facil acceso o a través de convocatorias abiertas, en el que las personas
acuden voluntariamente para participar en el estudio, hasta alcanzar el nimero necesario para la
muestra (Avila & Carpio, 2019, p. 78).

El tipo de muestreo elegido es de caracter no probabilistico debido a que se eligio a la
muestra de acuerdo a la conveniencia y criterio del investigador sin la utilizacion de algin especie
de férmula estadistica o programa informético debido a que son muy pocos los actores turisticos
que trabajan dentro de la zona sino méas bien va enfocado a los guias locales que existen en la zona
y a ciertas entidades como GAD parroquial, GAD cantonal y prefectura de Chimborazo y para lo
cual se realizaron lo que son 30 encuestas fisicas a los turistas que estan asociados al sector.
Tabla5

Muestra de la variable independiente

) Numero de
Entidades Representantes Rol
encuestas
GAD Parroquial de Presidente de la junta
_ Manuel Ocanagua ) ) 7
Rumicruz parroquial de Rumicruz.

Directora de Gestion de

GAD Municipal de ) )
Andrea Benavides Turismo del GAD 5

Riobamba o )
Municipal de Riobamba
Prefectura de ] Teécnica del departamento
. Carla Castillo 5
Chimborazo de cultura y deporte
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Casa de la Cultura Director de la Casa de la

Nucleo de Juan Carlos Huaraca Cultura Nucleo de 5
Chimborazo Chimborazo
Guias del Ecuador Miguel Cazar Guia Nacional 8

Nota. Elaboracion propia
3.6.2.3 Poblacion de la variable dependiente: Equidad social comunitaria

Por otra parte, la poblacion correspondiente a la variable dependiente Equidad social
comunitaria es aquella que tiene que ver con la poblacién de la comunidad Rumicruz, la misma
que tiene un aproximado de “300 personas” (PDyOT parroquial Calpi,Riobamba, 2015, p. 49).
Los cuales van a servirnos como base de datos en cuanto a conocimientos culturales y ancestrales
que prevalecen en la zona.
3.6.2.4 Seleccion de la muestra: Equidad social comunitaria

Muestreo intencional o de conveniencia, este método se caracteriza por buscar con mucha
dedicacion el conseguir muestras representativas. Es decir, cumplen con caracteristicas de interés
del investigador, ademas de seleccionar intencionalmente a los individuos de la poblacion a los
que generalmente se tiene facil acceso o a través de convocatorias abiertas, en el que las personas
acuden voluntariamente para participar en el estudio, hasta alcanzar el nimero necesario para la
muestra (Avila & Carpio, 2019, p. 78).

Al igual que con el anterior tipo de muestra, estd también se vera enfocada en la
conveniencia del investigador debido a que no todos los habitantes tendran el conocimiento
ancestral que se esta buscando por lo cual las encuestas que se puedan hacer iran en enfocadas
principalmente en las personas que posean dicho conocimiento que sera de vital importancia para

nuestra estudio, es decir, a las personas mayores de edad, sin embargo también se realizara a
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jovenes habitantes de la zona para conocer el contraste que pueden tener entre la preservacion de

esos conocimientos ancestrales o no dentro de la comunidad de Rumicruz.

3.7 Hipdtesis

3.7.1 Hipotesis General

H1.- La influencia de las actividades culturales del turismo es significativamente
influyente en la equidad social de la comunidad Rumicruz
HO.- La influencia de las actividades culturales del turismo no es significativamente

influyente en la equidad social de la comunidad Rumicruz

3.7.2 Hipotesis Especificas

H1.- Lainfluencia de los eventos culturales en su gran dimension logra una equidad
social en la comunidad Rumicruz

HO.- La influencia de los eventos culturales en su gran dimension no logra una
equidad social en la comunidad Rumicruz

H1.- La influencia de la cultura es significativamente influyente en la equidad
social de la comunidad Rumicruz

HO.- La influencia de la cultura no es significativamente influyente en la equidad
social de la comunidad Rumicruz

H1.- La influencia de la difusion cultural es significativamente influyente en la
equidad social para lograr una mejor participacién entre los habitantes de la
comunidad Rumicruz

HO.- La influencia de la difusion cultural no es significativamente influyente en la
equidad social para lograr una mejor participacion entre los habitantes de la

comunidad Rumicruz
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3.8 Meétodo de anélisis

El método escogido para el andlisis y procesamiento de datos es el estadigrafo Rho de
Spearman, debido a que nuestro estudio fue de caracter no paramétrico, debido a que no sigue un
orden especifico, por lo que se pretende poder observar la relacion entre las variables de estudio y
que se basa en los siguientes parametros:
Tabla6

Grado de relacion segun coeficiente de correlacion Rho de Spearman

Valor de rho Criterio

-091a-1 Correlacion negativa perfecta
-0.76 a-0.90 Correlacion negativa muy fuerte
-0.51a-0.75 Correlacion negativa considerable
-0.11 a-0.50 Correlacion negativa media
-0.01a-0.10 Correlacion negativa débil

0.00 No existe correlacion

+0.01 a +0.10 Correlacion positiva debil
+0.11 a +0.50 Correlacion positiva media
+0.51 a +0.75 Correlacion positiva considerable
+0.75 a +0.90 Correlacion positiva muy fuerte
+0.91 a +1.00 Correlacion positiva perfecta

Nota. Adaptado de Aplicacion del coeficiente de correlacion de Spearman en un estudio de
fisioterapia (p.02) por Montes Diaz, Ochoa Celis, Judrez Hernandez, Vazquez Mendoza, & Diaz
Ledn, (2021), Revista CAPE.

3.9 Procesamiento de datos
3.9.1 Hipotesis general

1. Planteamiento de hipdtesis
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H1 La influencia de las actividades culturales del turismo es significativamente influyente en la

equidad social de la comunidad Rumicruz

HO La influencia de las actividades culturales del turismo no es significativamente influyente en

la equidad social de la comunidad Rumicruz

2. Margen de error

Alfa: 5% -> 0,05

3. Estadistico de prueba

Se utilizo el estadistico IBM SPSS Statitics v.25 para la prueba de hipotesis

4. Lectura p_valor

p_valor= 0.687

Tabla7

Prueba de hipdtesis general

Correlaciones

Rho de

Spearman

Actividades
culturales del

turismo

Equidad Social

Coeficiente de
correlacion
Sig. (bilateral)
N

Coeficiente de
correlacion
Sig. (bilateral)
N

Actividades

culturales

del turismo
1,000

25

,085

,687
25

Equidad
social

,085

,687

25
1,000

25

Nota. Elaboracion propia
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5. Toma de decision
Como se puede apreciar el nivel de significancia es de 0.687 la cual es mayor al margen de

error del 0.05, por lo cual se concluye que se rechaza la hipotesis alternativa (H1) y se acepta la
hipotesis nula (HO) que permite inferir que no existe evidencia cientifica significativa de influencia
de eventos culturales en la equidad social de la comunidad Rumicruz, a su vez, se obtuvo un
coeficiente de correlacion de 0.085 que significa que existe una correlacion positiva débil.
3.9.2 Hipotesis especifica 1

1. Planteamiento de hipdtesis
H1 La influencia de los eventos culturales en su gran dimensién logra una equidad social en la
comunidad Rumicruz
HO La influencia de los eventos culturales en su gran dimension no logra una equidad social en la
comunidad Rumicruz

2. Margen de error
Alfa: 5% - 0,05

3. Estadistico de prueba
Se utilizo el estadistico IBM SPSS Statitics v.25 para la prueba de hipotesis

4. Lecturap_valor
p_valor=0.513
Tabla8

Prueba de hipotesis especifica 1

Correlaciones

Eventos Equidad

Culturales Social

o1



Coeficiente de

. 1,000 -,1377
Eventos correlacion
Culturales Sig. (bilateral) . 513
Rho de N 25 25
Spearman Coeficiente de
. -,137 1,000
] ) correlacion
Equidad Social ) )
Sig. (bilateral) 513
N 25 25

Nota. Elaboracion propia

5. Toma de decision

Como se puede apreciar el nivel de significancia es de 0.191 la cual es mayor al margen de

error del 0.05, por lo cual se concluye gque se rechaza la hipotesis alternativa (H1) y se acepta la
hipétesis nula (HO) que permite inferir que no existe evidencia cientifica significativa de influencia
de eventos culturales en la equidad social de la comunidad Rumicruz, a su vez, se obtuvo un
coeficiente de correlacion de -0.137 que significa que existe una correlacion negativa media.
3.9.3 Hipotesis especifica 2

1. Planteamiento de hipétesis
H1 La influencia de la cultura es significativamente influyente en la equidad social de la
comunidad Rumicruz
HO La influencia de la cultura no es significativamente influyente en la equidad social de la
comunidad Rumicruz

2. Margen de error
Alfa: 5% - 0,05

3. Estadistico de prueba
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Se utilizo el estadistico IBM SPSS Statitics v.25 para la prueba de hipotesis

4. Lecturap_valor
p_valor=0.440
Tabla9

Prueba de hipotesis especifica 2

Correlaciones

Coeficiente de

correlacion

Sig. (bilateral)
Rho de N

Spearman Coeficiente de

Cultura

correlacion
Sig. (bilateral)
N

Equidad Social

Cultura

1,000

25

-,162

440
25

Equidad

Social
-,162

440
25

1,000

25

Nota. Elaboracién propia

5. Toma de decision

Como se puede apreciar el nivel de significancia es de 0.440 la cual es mayor al margen de

error del 0.05, por lo cual se concluye que se rechaza la hipotesis alternativa (H1) y se acepta la

hipotesis nula (HO) que permite inferir que no existe evidencia cientifica significativa de influencia

de cultura en la equidad social de la comunidad Rumicruz, a su vez, se obtuvo un coeficiente de

correlacion de -0.162 que significa que existe una correlacion negativa media.

3.9.4 Hipotesis especifica 3

1. Planteamiento de hipotesis
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H1 La influencia de la difusion cultural es significativamente influyente en la equidad social para

lograr una mejor participacion entre los habitantes de la comunidad Rumicruz

HO La influencia de la difusion cultural no es significativamente influyente en la equidad social

para lograr una mejor participacion entre los habitantes de la comunidad Rumicruz

2. Margen de error
Alfa: 5% - 0,05

3. Estadistico de prueba

Se utilizo el estadistico IBM SPSS Statitics v.25 para la prueba de hipotesis

4. Lectura p_valor
p_valor=0.122
Tablal0

Prueba de hipotesis especifica 3

Correlaciones

Coeficiente de

correlacion

Sig. (bilateral)
Rho de N

Spearman

Difusion Cultural

Coeficiente de
correlacion
Sig. (bilateral)
N

Equidad Social

Difusion

Cultural

1,000

25

317

122
25

Equidad

Social
317

,122
25

1,000

25

Nota. Elaboracion propia

5. Toma de decisién
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Como se puede apreciar el nivel de significancia es de 0.122 la cual es mayor al margen de
error del 0.05, por lo cual se concluye que se rechaza la hipdtesis alternativa (H1) y se acepta la
hipotesis nula (HO) que permite inferir que no existe evidencia cientifica significativa de influencia
de difusion cultural en la equidad social de la comunidad Rumicruz, a su vez, se obtuvo un

coeficiente de correlacién de 0.317 que significa que existe una correlacion positiva media.
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4 CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Analisis e interpretacion de resultados

Los datos recabados a través de las encuestas a los habitantes de la parroquia Rumicruz
como a los actores turisticos que trabajan con dicho sector se registraron y codificaron en una base
de datos en Microsoft Excel para posteriormente ser introducidos en el sistema IBM SPSS Statics
v.25 de donde se obtuvieron las correspondientes gréaficas y tablas en relacion a los items de cada
una de las variables, ademas de una breve interpretacion de los mismo en relacion al aporte de
cada uno de estos en la investigacion.

4.1.1 Andlisis, interpretacion y discusion de resultados de la variable independiente

“Actividades culturales”

A continuacion, se presenta un cuadro resumen sobre los principales hallazgos
correspondientes a la variable independiente de actividades culturales realizado a los principales
actores turisticos que trabajan con la comunidad Rumicruz por medio de las encuestas, mismos
gue nos mencionan que:

Tablall

Tabla resumen del analisis e interpretacion de los resultados

Variable independiente: Actividades culturales

N°  ltems Interpretaciones
Informacion General
Segun el nimero de encuestados se nos menciona que:
1 Sexo e 68% son de género femenino
e 32% son del género masculino
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2 Edad

3 Nivel de instruccion

Informacion Especifica
Eventos Culturales

Por ende, se concluye que la mayoria pertenecen al
sexo femenino del total de encuestados en la

comunidad con un 68%.

Segun el numero de encuestados se nos menciona que:

o 0% tiene 18 - 24 afos

e 4% tiene 25 - 29 aflos

e 36% tiene 30 - 34 afios

e 16% tiene 35 - 40 afios

o 28% tiene 41 - 45 afios

e 16% tiene 46 0 mas
Una vez realizado el andlisis estadistico, se concluye
gue con un 36% de encuestados de la totalidad rondan

entre 30 a 34 afios de edad.

Segun el numero de encuestados se nos menciona que:

e 4% cuenta con estudios primarios
e 36% cuenta con estudios secundarios
e 36% cuenta con estudios superiores no
universitarios
e 24% cuenta con estudios superiores
universitarios
e (0% cuenta con estudios de postgrado
Por ende, se concluye que de las personas encuestadas
la gran mayoria cuentan estudios superiores
universitarios y superior no universitario con un

porcentaje del 36% de su totalidad.
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Importancia de la
identidad cultural en las
actividades culturales del
turismo de la comunidad

Rumicruz

Es importante la
diversidad cultural en las
actividades de la

comunidad Rumicruz

Es importante la
promocion de las
actividades culturales en

la comunidad Rumicruz

Segun el nimero de encuestados se nos menciona que:

e 0% Totalmente en desacuerdo

e (0% Parcialmente de acuerdo

e 8% De acuerdo

e 32% Muy de acuerdo

e 60% Totalmente de acuerdo
Por ende, se concluye que con un porcentaje del 60%
de la totalidad de encuestados en la comunidad estan
totalmente de acuerdo que la identidad cultural influye

en actividades cultuales del turismo

Segun el nimero de encuestados se nos menciona que:

e 0% Totalmente en desacuerdo

e (0% Parcialmente de acuerdo

e 43% De acuerdo

e 76% Muy de acuerdo

e 24% Totalmente de acuerdo
Por ende, se concluye que con un porcentaje del 76%
de la totalidad de encuestados en la comunidad estan
muy de acuerdo que la diversidad cultural influye en

las actividades culturales del turismo

Segun el nimero de encuestados se nos menciona que:

e 0% Totalmente en desacuerdo
e (0% Parcialmente de acuerdo
e 12% De acuerdo
e 72% Muy de acuerdo
e 16% Totalmente de acuerdo
Por ende, se concluye que con un porcentaje del 72%

de la totalidad de encuestados en la comunidad estan
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muy de acuerdo que la promocion influye en las

actividades culturales del turismo

Cultura
Segun el nimero de encuestados se nos menciona que:
e 0% Totalmente en desacuerdo
e 8% Parcialmente de acuerdo

e (0% De acuerdo

Importancia del
e 48% Muy de acuerdo

conocimiento de la cultura
4 e 44% Totalmente de acuerdo

en la comunidad .
Por ende, se concluye que con un porcentaje del 48%

Rumicruz de la totalidad de encuestados en la comunidad estan
muy de acuerdo que el conocimiento de la cultura
influye en las actividades culturales del turismo
Segun el nimero de encuestados se nos menciona que:

e 0% Totalmente en desacuerdo
e 24% Parcialmente de acuerdo
e 20% De acuerdo
Es importante la moral e 44% Muy de acuerdo
5  social en la comunidad e 12% Totalmente de acuerdo
Rumicruz Por ende, se concluye que con un porcentaje del 44%

de la totalidad de encuestados en la comunidad estan
muy de acuerdo que la moral social influye en las

actividades culturales del turismo

) Segun el nimero de encuestados se nos menciona que:
Importancia de las
e (0% Totalmente en desacuerdo

6  costumbres en la _
e 4% Parcialmente de acuerdo

realizacién de actividades
e 4% De acuerdo



culturales del turismo en

la comunidad Rumicruz

Difusion Cultural

Importancia de los valores
7 culturales dentro la

comunidad Rumicruz

Es importante la
relevancia cultural que
tiene la colectividad en la

comunidad Rumicruz

e 44% Muy de acuerdo

e 48% Totalmente de acuerdo
Por ende, se concluye que con un porcentaje del 48%
de la totalidad de encuestados en la comunidad estan
totalmente de acuerdo que las costumbres influyen en

las actividades culturales del turismo

Segun el numero de encuestados se nos menciona que:
e (0% Totalmente en desacuerdo
e (0% Parcialmente de acuerdo
e 8% De acuerdo
e 40% Muy de acuerdo
e 529% Totalmente de acuerdo
Por ende, se concluye que con un porcentaje del 52%
de la totalidad de encuestados en la comunidad estan
totalmente de acuerdo que los valores culturales

influyen en las actividades culturales del turismo

Segun el nimero de encuestados se nos menciona que:

e (0% Totalmente de desacuerdo

e 3% Parcialmente de acuerdo

e 20% De acuerdo

e 40% Muy de acuerdo

e 40% Totalmente de acuerdo
Por ende, se concluye que con un porcentaje del 40%
de la totalidad de encuestados en la comunidad estan
muy de acuerdo y totalmente de acuerdo que la
colectividad de la comunidad influye en las actividades
culturales del turismo
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Segun el nimero de encuestados se nos menciona que:
e (0% Totalmente en desacuerdo

e 12% Parcialmente de acuerdo

Importancia de la e 40% De acuerdo
innovacion cultural dentro e 4% Muy de acuerdo
9 de las actividades e 44% Totalmente de acuerdo

culturales en lacomunidad  Por ende, se concluye que con un porcentaje del 44%

Rumicruz de la totalidad de encuestados en la comunidad estan
totalmente de acuerdo que la innovacion cultural
influye en las actividades culturales del turismo

Nota. Elaboracion propia
4.1.2 Andlisis, interpretacion y discusion de resultados de la variable dependiente

“Equidad Social”

A continuacion, se presenta un cuadro resumen sobre los principales hallazgos
correspondientes a la variable dependiente de equidad social realizado a los habitantes de la
comunidad Rumicruz por medio de las encuestas, mismos que nos mencionan que:

Tablal2

Tabla resumen del analisis e interpretacion de los resultados

Variable dependiente: Equidad social

N°  Items Interpretaciones

Informacion General
Segun el nimero de encuestados se nos menciona que:

1 Sexo e 56% son de género femenino
e 44% son del género masculino
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Por ende, se concluye que la mayoria de los encuestados

pertenecen al sexo femenino con un 56%.

Segun el nimero de encuestados se nos menciona que:

2 Edad

12% tiene entre 17 a 24 afos
16% tiene 25 a 29 afios

36% tiene 30 a 34 afios

4% tiene 35 a 40 afos

20% tiene 41 a 45

12% tiene 46 afos en adelante

Una vez realizado el analisis estadistico, se concluye

que con un 36% de encuestados de la totalidad rondan

entre 30 a 34 afios de edad.

Segun el nimero de encuestados se nos menciona que:

3 Nivel de instruccion

24% cuenta con estudios primarios
40% cuenta con estudios secundarios
20% cuenta con estudios superiores no
universitarios

16% cuenta con estudios superiores
universitarios

0% cuenta con estudios de postgrado

Por ende, se concluye que de las personas encuestadas la

gran mayoria cuentan estudios superiores universitarios

secundarios con un porcentaje del 40% de su totalidad.

Informacién Especifica
Relacion
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Importancia de los
1 vinculos al interior de la

comunidad de Rumicruz

Importancia de las
2 interacciones al interior de

la comunidad Rumicruz

Son importante las
expectativas que tiene la

3 comunidad en relacion a la
equidad social de la

comunidad Rumicruz

Segun el nimero de encuestados se nos menciona que:

0% Totalmente en desacuerdo
12% Parcialmente de acuerdo
8% De acuerdo

36% Muy de acuerdo

44% Totalmente de acuerdo

Por ende, se concluye que con un porcentaje del 44% de

la totalidad de encuestados en la comunidad estan

totalmente de acuerdo que los vinculos al interior de la

comunidad influyen en la equidad social

Segun el numero de encuestados se nos menciona que:

0% Totalmente en desacuerdo
0% Parcialmente de acuerdo
20% De acuerdo

32% Muy de acuerdo

48% Totalmente de acuerdo

Por ende, se concluye que con un porcentaje del 54% de

la totalidad de encuestados en la comunidad estan

totalmente de acuerdo que las interacciones al interior

de la comunidad influyen en la equidad social

Segun el nimero de encuestados se nos menciona que:

0% Totalmente en desacuerdo
0% Parcialmente de acuerdo
4% De acuerdo

36% Muy de acuerdo

60% Totalmente de acuerdo

Por ende, se concluye que con un porcentaje del 60% de

la totalidad de encuestados en la comunidad estan
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Rasgos Culturales

Importancia de la cultura
4 parala comunidad

Rumicruz

Es importante la

transmision generacional
5  decreencias, costumbres y

tradiciones de la

comunidad Rumicruz

Importancia de la cultura
6 material que posee la

comunidad Rumicruz

totalmente de acuerdo que las expectativas que tiene la

comunidad influyen en la equidad social

Segun el numero de encuestados se nos menciona que:
e 0% Totalmente en desacuerdo
e 0% Parcialmente de acuerdo
e 24% De acuerdo
e 20% Muy de acuerdo
e 56% Totalmente de acuerdo
Por ende, se concluye que con un porcentaje del 56% de
la totalidad de encuestados en la comunidad estan
totalmente de acuerdo que la cultura influye en la

equidad social

Segun el niumero de encuestados se nos menciona que:

e 0% Totalmente en desacuerdo

e (0% Parcialmente de acuerdo

e 24% De acuerdo

e 32% Muy de acuerdo

e 44% Totalmente de acuerdo
Por ende, se concluye que con un porcentaje del 44% de
la totalidad de encuestados en la comunidad estan
totalmente de acuerdo que la transmision generacional
de creencias, costumbres y tradiciones influyen en la

equidad social

Segun el nimero de encuestados se nos menciona que:
e (0% Totalmente en desacuerdo
e (0% Parcialmente de acuerdo
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Igualdad

Importancia de promover
la practica de la cultura
propiay que no exista
discriminacion entre los

7 miembros de la
comunidad para lograr una
equidad social plena de la

comunidad Rumicruz

Es importante conservar el
8 idioma autdctono de la

comunidad Rumicruz

e 12% De acuerdo

e 44% Muy de acuerdo

e 44% Totalmente de acuerdo
Por ende, se concluye que con un porcentaje del 44% de
la totalidad de encuestados en la comunidad estan muy
de acuerdo y totalmente de acuerdo que la cultura

material de la comunidad influye en la equidad social

Segun el nimero de encuestados se nos menciona que:
e 0% Totalmente en desacuerdo
e 0% Parcialmente de acuerdo
e 24% De acuerdo
e 36% Muy de acuerdo
e 40% Totalmente de acuerdo
Por ende, se concluye que con un porcentaje del 40% de
la totalidad de encuestados en la comunidad estan
totalmente de acuerdo que la préctica de la cultura

propia influye en la equidad social

Segun el nimero de encuestados se nos menciona que:

e 0% Totalmente en desacuerdo

e (0% Parcialmente de acuerdo

e 24% De acuerdo

e 24% Muy de acuerdo

e 52% Totalmente de acuerdo
Por ende, se concluye que con un porcentaje del 52% de
la totalidad de encuestados en la comunidad estan
totalmente de acuerdo que la conservar el idioma
autoctono de la comunidad influye en la equidad social
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Segun el nimero de encuestados se nos menciona que:
e (0% Totalmente en desacuerdo
e (0% Parcialmente de acuerdo

e 8% De acuerdo

Importancia de las
e 44% Muy de acuerdo

creencias culturales que
9 a e 48% Totalmente de acuerdo

osee la comunidad .
P Por ende, se concluye que con un porcentaje del 48% de

Rumicruz . . ,
la totalidad de encuestados en la comunidad estan
totalmente de acuerdo que las creencias culturales que

posee la comunidad influyen en la equidad social

Nota. Elaboracion propia
4.2 Discusion

Por lo que respecta a la discusion e interpretacion de los resultados de cada una de las
variables, categorias e items se concluyé que no influyen las actividades culturales del turismo y
equidad social comunitaria, no obstante, en relacion con la interpretacion de los resultados de cada
una de las variables, categorias e items, se determind que las actividades culturales no tienen
impacto en el turismo y la equidad social de la comunidad Rumicruz, sin embargo, se reconocio e
interpreté de manera clara que es posible vincular las actividades culturales con la equidad social
de la comunidad Rumicruz para asi aportar a la ejecucion de actividades culturales dentro de la
mismo es por esto que se ejecuto la aplicacion de las encuestas para evidenciar no solo la opinion
de los propios moradores y habitantes del sector sino también de los actores turisticos locales con
respecto a una actividad turistica cultural del sector pues no solo se mantienen vivos todavia en

gran cantidad las expresiones, manifestaciones, conocimientos ancestrales y demas sino que

66



también hay un gran interés propio, de todo aquel que quiera conocer de la cultura de Rumicruz
sino, también para que este sea un precedente para que las nuevas generaciones le den el valor

correspondiente a la cultura propia del lugar.
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5 CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

A modo de conclusion, se ha determinado que no existe evidencia estadistica
significativa para demostrar la relacion entre las actividades culturales del turismo y la
equidad social de la comunidad Rumicruz, parroguia Calpi, cantén Riobamba, debido
a que el andlisis estadistico Rho de Spearman arrojo6 datos mayores a 0.005, mismo que
da a entender que puede existir otras formas para contribuir a la equidad social de
Rumicruz y no especificamente que el turismo se encargue de este empoderamiento
cultural de la zona.

Asimismo, se sefiala que tampoco hay una relacion entre la dimension eventos
culturales y equidad social. Esto se debe a que en el analisis previamente realizado se
obtuvieron datos incorrectos en la relacion entre dicha categoria y la variable
dependiente, pero si se rescata que la comunidad a través de un producto turistico
cultural puede ir logrando la union de los habitantes con turistas que visiten el sector.
Por otro lado, es notable que la dimension cultura y la equidad social también fue
negativa y esto se da principalmente porque el destino turistico de Rumicruz no maneja
una oferta turistica encaminada a su propia cultura lo cual da a entender que
primeramente se debe tratar de establecer un producto turistico propio de la zona para
gue a través de este los habitantes vayan adaptando su propia cultura a su vida diaria.
Finalmente, respecto a la relacion entre difusién cultural con la equidad social esta es
inexistente puesto que son muy pocos los turistas que salen satisfechos en su visita a la

comunidad ya que no existe un producto cultural, desarrollo cultural o actividades
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turisticas que se enfoquen en compartir ideas creencias y practicas culturales dentro de
la comunidad.
5.2 Recomendaciones

e Se recomienda desarrollar estrategias especificas para resaltar y promover las
actividades culturales de manera integral a la equidad social en la comunidad Rumicruz.
Esto podria incluir productos de turismo cultural, creacion de eventos culturales
periddicamente y la integracion de la comunidad en la planificacién de actividades
turisticas culturales. La colaboracion estrecha con artesanos locales y lideres
comunitarios puede enriquecer la experiencia turistica y fortalecer el vinculo entre la
comunidad de Rumicruz. A fin de obtener una comprension méas completa de la
relacion entre las actividades culturales del turismo y la equidad social comunitaria en
la comunidad Rumicruz.

e De igual manera, se recomendaria profundizar mas el tema de trabajo de titulacién
tratando de abordarlo desde nuevas perspectivas que favorezcan la equidad social de la
comunidad Rumicruz, ademas explorar nuevas dimensiones que refuercen el concepto
de aportar a la interaccion de actividades culturales en la comunidad.

e Asi mismo, se recomienda elaborar paquetes turisticos que la cultura y atractivos
culturales de Rumicruz con actividades turisticas destinadas al disfrute y
entretenimiento de los turistas que visitan la zona transformandose de ser un lugar de
paso a establecerse como un destino turistico cultural con un producto turistico Unico 'y
diferente de los demas ya disponibles en sus cercanias.

e Serecomienda desarrollar un producto turistico cultural que permita brindar un servicio

turistico de alta calidad centrado en sitios culturales y la cultura tangible e intangible
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de la zona que, a pesar de su pequefia dimension territorial, posee un alto valor cultural,

que se puede apreciar en Rumicruz.
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6 CAPITULO VI. PROPUESTA
6.1 Propuesta
1. Titulo de la propuesta

“Paquete de Turismo Cultural llamado “Rumicruz lugar magico y encantador” un

producto turistico cultural de la comunidad Rumicruz, parroquia Calpi canton Riobamba™.
2. Introduccion

La comunidad Rumicruz es un pequefio pueblo de la ciudad de Riobamba, que se
caracteriza principalmente por sus habitantes amables y calurosos, pertenecientes en su mayoria a
la nacionalidad Kichwa del pueblo Puruhd, lo que le hace un destino llamativo para todo aquel que
quiera conocer sobre dicha cultura pues pese a su limitacion territorial esta es una comunidad llena
de cultura, costumbres, creencias y tradiciones que deben ser conservados a lo largo del tiempo no
solo para las generaciones actuales sino que también para generaciones venideras. Por esta razon,
es que la propuesta del proyecto se ve orientada al desarrollo de un producto de Turismo Cultural
que ayude a la integracion y organizacion de los habitantes de la comunidad Rumicruz.

Como primer punto, se pretende identificar actividades turisticas que ayuden a la
integracion comunitaria de Rumicruz y para que a su vez este ayude de manera econdmica al
desarrollo local del sector, puesto como se identificd anteriormente dicha parroquia todavia no
tiene un producto turistico cultural definido por lo cual el combinar las actividades culturales que
se puedan desarrollar dentro de la comunidad puede servir no solo para dar a conocer su cultura
sino para lograr la interaccion entre sus habitantes, para lograr una interaccion entre los comuneros
y que se den cuenta del valor cultural que poseen y enfocarlos en actividades culturales dentro de

la localidad.
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Como segundo punto se busca seleccionar los sitios culturales y fiestas mas representativas
de la comunidad para su oferta turistica, para de esta manera poder guiarla a una mejor convivencia
y también promocionar una oferta adecuada siempre y cuando se valore sus costumbres, creencias
y tradiciones para trasmitir a los turistas sobre como es la identidad de los pobladores.

Finalmente, lo Gltimo a desarrollarse para la comunidad de Rumicruz es el disefio del
producto turistico que identifique los lugares turisticos culturales de gran relevancia en la
comunidad, para que los habitantes puedan plasmar en itinerarios y recorridos que crean necesarios
a través de los distintos atractivos turisticos que se tiene en la comunidad, asi como también se
podria plasmar la imagen de Rumicruz en: alfombras, gorros o tazas, etc., utilizando imagenes
creadas por artistas de la comunidad o también por gente que realiza el arte comunitario para lograr
elaborar disefios en base a la cultura propia de la comunidad y asi alcanzar una conexion directa
con el turista y visitantes.

3. Objetivos
3.1 Objetivo general
e Disefar un producto de turismo cultural para la comunidad de Rumicruz, parroquia
Calpi, canton Riobamba.
3.2 Objetivos especificos

e Establecer actividades turisticas culturales que se puedan realizar en la comunidad

Rumicruz

e Seleccionar los atractivos turisticos culturales relevantes representativos de la

comunidad
e Disefiar un itinerario con los recorridos, servicios turisticos y actividades a realizarse

4. Justificacion
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La propuesta presentada tiene la finalidad de establecer actividades culturales en la
comunidad Rumicruz y que esta contribuya al desarrollo turistico en la comunidad como también
a los turistas quienes visitan este pequefio destino lleno de historia y conocimientos ancestrales,
tomando como referencia el analisis diagnostico del lugar, los resultados arrojados de la aplicacion
de encuestas y el material documental existente de la zona. Mismos que ayuden a la organizacion
de la comunidad, sino también en la posible ejecucion de un turismo comunitario que ayude al
desarrollo socioecondmico de la localidad.

5. Resefia histdrica de la comunidad Rumicruz

Segln Rojas (2010) menciona que: La comunidad Rumicruz esta formada por indigenas
que se dedican a labores agricolas y ganaderas, en las cuales sobresale la ganadera, a través de la
cual se producen los ingresos por venta de leche, mientras que en el aspecto agricola la produccion
se destina para el autoconsumo; constituyen estas actividades la unica fuente de ingresos
econdmicos para un 94% de jefes de familia pues Gnicamente el 6% tiene un trabajo formal, por
lo que el ingreso mensual promedio por familia es de 100 USD que no cubre las necesidades de la
poblacion.

Es una de las comunidades rurales del canton Riobamba, en la Provincia de Chimborazo,
en el Ecuador, con una latitud: -1.71667 y longitud: -78.75, esta comunidad a sus inicios era parte
de la Moya, pero 4 familias (Sanunga) toman la decision de separarse de esta y tuvieron la
iniciativa de crear otra comunidad a un kilometro de la Moya.

Al inicio solo se construyeron cuatro casas muy sencillas, ya que los comuneros no
contaban con los recursos necesarios, estas viviendas se construyeron en las cuatro esquinas del
territorio que les fue asignado, asi formando un cuadrado (pag. 13).

5.1 Ubicacion geografica de Rumicruz
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Figura 1

Mapa de localizacion de la comunidad Rumicruz

MAPA DE LOCALIZACION DE LA ZONA DE ESTUDIO EN LA COMUNIDAD RUMICRUZ, PARROQUIA CALPI, CANTON RIOBAMBA

® Unach

[ zona de ostudio en Rumicruz

Nota. Adaptado de Estudio de la organizacion territorial de la cultura prehispanica puruha en
Rumicruz, Ecuador, (p.36), por Mejia Calderdn,) (2019), UNIGS MSc programme.

5.2 Caracteristicas generales de la parroquia Rumicruz
5.2.1 Entorno geografico
A continuacion, se presenta el respectivo diagnostico geografico de la parroquia de

Rumicruz en lo que respecta a poblacion, limites, servicios basicos y demaés.
Tablal3

Entorno geografico de la comunidad Rumicruz

DESCRIPCION DEL ENTORNO GEOGRAFICO DE LA COMUNIDAD RUMICRUZ

B 300 habitantes
Poblacion
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La comunidad de Rumicruz se encuentra limitada al Norte por la comunidad
Limites de Pulingui, al Sur por la comunidad de Nitiluisa, al Este con la comunidad
San Vicente de Luisa y al Oeste por la parroquia San Juan.
Extension 13,11 has aproximadamente
La temperatura media en la parroquia Calpi fluctiaentre 5y 13 °Cy la
precipitacion fluctta entre los 3.9 y 129.8 mm. La parte central de Calpi con
3,684.84 ha se caracteriza por el clima ecuatorial mesodérmico semi-himedo
) a humedo. Las temperaturas minimas descienden rara vez a menos de 5°C y
Clima las maximas no superan los 13°C. Variando en funcién de la altura 'y de la
exposicion, la humedad relativa tiene valores comprendidos entre el 65 y el

85% Yy la duracion de la insolacion puede ir de 1,000 a 2,000 horas anuales

o Sitios: Pulingui, Nitiluisa'y San Vicente de Luisa
Sitios y

Sectores: San Andrés, La Moya, Jatari Campesino, San Juan y Calpi
sectores

Salud: Distintos factores influyen en el acceso a los servicios de salud, desde
la ubicacion de los centros de salud y la disponibilidad de proveedores
médicos, influye asimismo la falta de transporte. El facil o dificil acceso a la
atencion médica tiene consecuencias sobre la morbilidad y la mortalidad de la
poblacion. Los servicios de salud en la Parroquia se llevan a cabo en un
Centro y subcentro hasta donde acuden las personas a la prevencion de

Servicios enfermedades, aqui se brinda servicios de primeros auxilios, tratamientos

basicos preventivos, campafias médicas, estos cuentan con médicos, enfermeras, un(a)
auxiliar de enfermeria.
Educacion: La parroquia rural de Rumicruz no cuenta con establecimientos
de educacion dentro de sus limites geograficos pero si acuden a centros de
educacion de comunidades aledafias como Escuela "Quipaypan”, Unidad
Educativa Once de Noviembre y Unidad Educativa Geovanny Calles.

Deporte: Se cuenta con una cancha de voley y una cancha de indor-futbol.
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Organizaciones
sociales y

deportivas

Agua potable: Los recursos hidricos en el area de estudio son abundantes. Y
pertenece a la subcuenca del Rio Chambo que drena con los rios Cutuchi y
Ambato toda la parte alta de la demarcacion hidrogréfica del Pastaza,
delimitacion creada en 2010 por la SENAGUA.

Energia eléctrica: Cuenta con una calidad media debido a que el servicio no
es continuo y hay varias interrupciones por las lluvias y vientos fuertes.
Vivienda: Al inicio de su creacion solo se construyeron cuatro casas muy
separadas las mismas que fueron de palo, tierra y sus techos eran de paja pero
en la actualidad existen casa mixtas en donde se mezcla lo que es el
hormigon, ladrillo, blogue y bahareque.

Internet: La mayoria de la poblacién esta conectada a un servicio de internet
a través de distintos proveedores, asimismo, cabe recalcar que no todos los
lugares cuentan con una buena sefial para el servicio.
Accesibilidad: La mayoria de las vias son de segundo y tercer nivel y solo la
via principal se encuentra asfaltada y se puede llegar mediante transporte
terrestre todos los dias, el bus que lleve al lugar sale de la terminal
intercantonal de la ciudad de Riobamba. Este medio se puede adquirir a cada
hora en la cooperativa Unidos
Organizacion Social: Organizacion de mujeres Santa Anita.

Organizacion deportiva: Club juvenil El progreso y Nueva Generacion.

Nota. Adaptado de Actualizacion del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial Parroguia de
Santiago de Calpi, (p. 45-75), por PDyOT parroquial de Calpi, (2015), PDyOT parroquial de

Calpi.

5.2.2 Entorno turistico

En lo que respecta al entorno turistico de Rumicruz esta se encuentra compuesta por los

siguientes aspectos:
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Tablal4

Entorno turistico de la comunidad Rumicruz

DESCRIPCION DEL ENTORNO TURISTICO DE LA COMUNIDAD RUMICRUZ

11 de Junio “Parroquializacion”
Fiestas 29 de Junio “Fiestas de San Pedro”

parroquiales 06 de Enero “Fiesta de reyes”

Cruz de Piedra: La cruz de piedra se encuentra a pocos metros de la
comunidad de Rumicruz y ha sido removida muchas veces pues esta
divide a Rumicruz de las otras comunidades.
Muros de ingapirca: Se trata de un muro de 70 metros de longitud, 1
metro de altura en algunas zonas visibles y de 40-50 centimetros en otras
areas, ya que la mayor parte esta cubierta por la tierra procedente de
terrazas superiores. Ubicado a 200 metros al oeste de la comunidad de
Rumicruz, a 3.422 m.s.n.m.
Viviendas antiguas: Estas viviendas son un atractivo importante, porque
Atractivos su infraestructura es netamente antigua construidas hace méas de 100 afios
turisticos mediante la técnica de tapial y adobe y cubiertas de paja.
Payacucha: Se trata de una zona de terreno plano, de 16.000 m2 ubicada
a 50 metros al sur de la comunidad. Su nombre en quichua significa paya
(viejo) y cucha (laguna), es decir «laguna vieja».
Cerro Juan Coshitolo: Se trata de un cerro en forma piramidal, con
terrazas trabajadas artificialmente. La zona donde abundan restos
arqueoldgicos puruhaes, situada al oeste, tiene un area de 200 m2. Esta
ubicado a 80 metros al norte de la comunidad. También es conocido
como el «Cerro Redondo». Su nombre en quichua significa juan
(persona) y cushi (alegria), es decir «persona alegre».
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Comidas tipicas

Cultura

Actividades

turisticas

Servicios

turisticos

Iglesia parroquial: Un atractivo de caracter cultural que llama a todos
los fieles devotos de la parroquia para las ceremonias espirituales y

deméas manifestaciones culturales que se expresan en la comunidad.

Cariucho y papas con cuy o carne de res.

Idioma: Bilingie (Kichwa y espariol)

Vestimenta: Tradicional indigena en su propio lugar.
Amestizado en los varones jovenes fuera del lugar.

Fiestas: Tradicionales colonizadas: Navidad. Finados, Reyes,
Carnaval, Pascuas, Patronales.

Valores: reciprocidad, solidaridad, cambia manos, mingas,
trueque, apoyo social.

Creencias: Buena cosecha, fases lunares para la siembray corte
de arboles, romerias.

Religion: Estimativo: 40% evangélicos, 60% catolicos. Los
Shamanes son también curadores en base a hierbas medicinales y que

ademas realizan limpias.

Caminata, fotografia y ciclismo.

Alojamiento: No existe
Alimentacion: Cafeteria parroquial (Sin funcionamiento)
Transporte: No existe

Operacion e Intermediacion turistica: No existe

Nota. Adaptado de Actualizacion del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial Parroquia de
Santiago de Calpi, (p. 45-75), por PDyOT parroquial de Calpi, (2015), PDyOT parroquial de

Calpi.

6. Desarrollo de la propuesta
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La presente propuesta representa el disefio de un producto turistico cultural, que tiene como

objetivo desarrollar un circuito turistico cultural en la comunidad Rumicruz, con el fin de

diversificar la oferta turistica de la comunidad, ademas de la valorizacion del patrimonio y cultura

de la misma. Dicho esto, a continuacion, se detalla la caracterizacion del producto propuesto.

6.1 Conceptualizacion del Producto

En la tabla se detalla la situacion actual de la propuesta del proyecto, al igual que sus

elementos basicos para la implementacion, en la que se identifica también el mercado potencial al

cual el proyecto estara enfocado, incluyendo las motivaciones que este mercado tendra para visitar

la comunidad.
Tablals

Caracterizacion del producto

NOMBRE DEL
PRODUCTO TURISTICO
PROPUESTO:

“Rumicruz lugar magico y encantador”

Identificar si el producto es:
Eje temético
Diagnostico situacional del

territorio

Perfil del visitante

Nuevo: X Reestructurado: N/A

Turismo cultural

En base a las encuestas levantadas a actores turisticos locales y
habitantes de la comunidad, se determina las siguientes
caracteristicas en cuanto al perfil del turista en la comunidad.
Principalmente, los turistas locales son aquellos que dinamizan la
actividad turistica en la comunidad, estos buscan espacios de
entretenimiento principalmente los fines de semana, con el fin de
ocupar su tiempo libre. Por otra parte, existen los turistas foraneos
que llegan a la comunidad, en busca de servicios turisticos,
finalmente un grupo de turistas externos que buscan realizar

actividades de recreacion especificamente.
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Segmentos de la demanda  Visitantes locales y externos, entre los 17 a 46 afios 0 mas, grupos
de estudiantes locales y, familiares, que tomen paquetes organizados
de hasta 10 personas.

Motivacion  (Motivos  deDinamizacion de la oferta de servicios turisticos y complementarios

comprar el producto) dentro de la comunidad, es decir la diversificacion de actividades de
recreacion. Por ejemplo: Observacion de patrimonio historico y

cultural del territorio.

Fundamentacién (Importancia y contribucion)

Estas actividades tienen como fin, posicionar a la comunidad Rumicruz como un destino cultural,
referente a la parroquia Calpi y sus alrededores, ademas busca diversificar la oferta turistica del

territorio a intervenir.

Calidad necesaria para el producto turistico

Instalaciones Turisticas Crear y mejorar la infraestructura de la planta turistica de la
comunidad.
Mejorar todos los servicios complementarios que se puedan
necesitar para el desarrollo de la actividad turistica.
Seguir un plan macro con el fin de llegar a objetivos comunes
planteados para la comunidad como el mejoramiento de la calidad
de vida.

Planta Turistica Adecuar los espacios a utilizar en la actividad turistica que se
generara,
Incentivar la inversion privada para que la planta turistica se
desarrolle efectivamente.

Accesibilidad Lograr equipar los atractivos para cualquier persona con un sistema
inclusivo para personas con capacidades especiales.

Recursos Turisticos Mejorar y rehabilitar los recursos existentes con el fin de
valorizarlos y convertirlos en atractivos turisticos, que puedan llegar

a ser comercializados.

Calidad necesaria en el servicio

Seguridad Regular la actividad turistica en la comunidad.
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Determinar las temporalidades de la actividad turistica.

Recursos humanos Generar consensos entre los actores involucrados.

Nota. Adaptado de Manual para la Planificacion de Productos Turisticos (PromPeru,2014).

6.2. Imagen del Producto

En base al concepto y tipo de turismo a realizar, se disefio el siguiente logotipo para el
producto, el cual se basa en el concepto de turismo cultural, reflejando el valor del patrimonio
cultural, mismo que representa en la siguiente figura.

Figura 2

Logotipo del producto

Nota. Elaboracién propia

La imagen del producto esta compuesta por varios elementos, mismos que integran en su
totalidad la idea propuesta. El nombre “Rumicruz lugar magico y encantador”, al ser facil de

recordar, serd un punto a favor al momento de comercializar el producto.
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6.3. Propuesta del itinerario

Debido a la oferta limitada se servicios turisticos y/o complementarios de calidad, se ha tomado

en cuenta, y como base un circuito turistico de un Full Day.
Tablal6

Itinerario

Construccion del Itinerario

Dial
09:00 Transfer de Riobamba a Rumicruz
10:00 Llegada y resefia historica la comunidad Rumicruz
10:30 Visita la iglesia de la comunidad Rumicruz
11:30 Recorrido por la cruz de Piedra de Rumicruz
12:30 Explicacion sobre las viviendas antiguas de Rumicruz
13:30 Degustacion de la gastronomia local “Cariucho o papas con cuy”
14:30 Recorrido y fotografias de la flora y fauna del lugar
15:30 Visita al muro de Ingapirca
15:30 Relato y dramatizacion de la leyenda de Ingapirca
17:00 Transfer de Rumicruz a Riobamba
18:00 Despedida y agradecimiento a los turistas por la visita
Recomendaciones

e Uso de bloqueador solar

e Uso de chompa impermeable ligera

e Tomar en cuenta medicamentos de uso personal

e Llevar camara fotografica

e Comunicar cualquier situacion al guia

Nota. Elaboracidn propia
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Tablal7

Precios y cotizacion

Cotizacion por turista

Transfer Riobamba — Rumicruz y
Rumicruz — Riobamba
Alimentacion

Almuerzo

Box Lunch

Guia local

Equipo de dramatizacion

$30

$4.00 Ida y vuelta

$ 5.00 (Papas con cuy) $4.00 (Cariucho)
$350

$ 25 (Por cada 10 personas)

$15

Nota. Elaboracion propia
Tablal8

Normas del paquete

Normas de seguridad y bioseguridad

e Mantenerse cerca del guia o del grupo.

e No guardar alimentos en los equipos donde se refrigeran sustancias contaminantes o

quimicas.

e Lavarse con cuidado las manos antes y después de cada procedimiento.

e Seguir las instrucciones de los guias en todo momento

Nota. Elaboracion propia
Tablal9

Incluye y no incluye

Incluye

No incluye

Guia local

Alimentacién (Solo almuerzo y box lunch)

Seguro turistico

Artesanias o recuerdos

83



. . . Propinas a los guias o grupo de
Botiquin de primeros auxilios o
dramatizacion

Transporte turistico

Nota. Elaboracion propia
6.4. Comercializacion del producto

Un producto turistico se lo puede comercializar de dos maneras, la primera de
manera directa que representa la implementacion de una estrategia de comercializacion por
parte del actor principal, quien sera el que se encarga promocionar, ofertar y, finalmente
vender el producto como tal. La segunda manera es de forma indirecta, esto quiere decir
que el actor principal busca una fuente de mediacion, mayoritariamente agencias locales 0
mayoristas las cuales se encargan bésicamente de toda la operacion en temas de
comercializacion (Rabat & Villacampa, 2010), En este caso especifico de la propuesta se
propone comercializar el producto de manera directa.

Dicho esto, y, en relacion directa con el perfil del turista bien definido se realizar
en dos segmentos: Segmento A: Este constituye a los turistas locales, mismos que buscan
actividades de recreacion en la comunidad. Para lo que se propone las siguientes estrategias
para su comercializacion y promocion:

e Mejorar los recursos y servicios, en primera instancia.
e Dar a conocer las diferentes actividades a realizarse dentro de la comunidad.

e Buscar alianzas estratégicas que permitan la conexion entre el turista y la planta

turistica del producto planteado.
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Segmento B: este principalmente constituye a los turistas extranjeros que buscan
adentrarse en las actividades turisticas de la comunidad. Para lo que se propone las
siguientes estrategias para su comercializacion:

e Dotar de informacién mediante los sitios y portales web privados y publicos, acerca

del producto que se ofrece.

e Buscar alianzas estratégicas con mayoristas y agencias de viajes para asi poder

obtener un mejor alcance en cuanto a promocion y distribucion del producto.
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Anexo 1: Arbol de problemas

8 ANEXOS

Contribucion al desarrollo de la

comunidad

Beneficios colectivos para la

comunidad

Poca participacion de la

comunidad

PROBLEMA
CENTRAL

EQUIDAD SOCIAL EN LA COMUNIDAD RUMICRUZ, PARROQUIA CALPI, CANTON RIOBAMBA

mw > nu C > O

|

Actividades culturales

turismo

del

Acciones en la gestion de

alianzas turisticas

Eventos culturales

Cultura

Difusion cultural

Elaborado por: Samaniego, E (2022)

Deficiente integracién de la
sociedad en la comunidad
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Anexo 2: Matriz de Operacionalizacion de variables

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES DEFINICION INDICADORES METODO,
OPERACIONAL TECNICAE
INSTRUMENTO
VARIABLE Las actividades culturales  Las actividades Eventos culturales Los eventos culturales, Meétodo:
INDEPENDIENTE del turismo son aquellos culturales del denominados festivales e Identidad cultural Descriptiva
Actividades eventos culturales o turismo es un tradicionales, constituyen un area e Diversidad cultural Hipotético Deductiva
culturales del reuniones que organiza conjunto de eventos de interés para muchos e  Promocién De campo
turismo una determinada sociedad  culturales que investigadores pues son un medio

0 grupo cultural con el
objetivo de crear, difundir
o fomentar la cultura de
un grupo o sector social.
Son todas las acciones que
se desarrollan para la
difusion cultural.
(Sepulveda, 2019)

posees una
determinada
organizacion la cual
ayuda a difundir la
cultura de un
determinado grupo
para asi poder crear
acciones que se dé
una difusién
cultural.

para expresar la relacion proxima
que existe entre identidad y lugar.
Los eventos culturales promueven
el didlogo, crean sentimientos y
marcan presencia (Marujo, 2012).
Los eventos culturales son una
parte esencial de nuestra sociedad
y desempefian un papel
fundamental en la promocion y
preservacion de la diversidad
cultural.

Son acontecimientos planificados
que tienen como objetivo principal
la promocién, difusion y
celebracion de aspectos
culturales especificos, como la
musica, el arte, la danza, la
gastronomia, la literatura, el teatro
y maés.

Estos pueden tener un

alcance local, nacional o
internacional y a menudo estan
disefiados para reunir a personas
que comparten un interés comun
en una forma particular de
expresion. (ESDAI, 2023)

La cultura o civilizacion, en
sentido etnogréafico amplio, es
aquel todo complejo que incluye el

Conocimiento

Técnica:
Encuesta

Instrumento:
Cuestionario Likert
Office Excel

SPSS Stadistics v. 22
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Cultura

Difusion cultural

conocimiento, las creencias, el
arte, la moral, el derecho, las
costumbres y cualesquiera otros
habitos y capacidades adquiridos
por el hombre en cuanto miembro
de la sociedad. (TYLOR, Edward
B. 1975:29).

La cultura incluye todas las
manifestaciones de los habitos
sociales de una comunidad, las
reacciones del individuo en la
medida en que se ven afectadas
por las costumbres del grupo en
que vive, y los productos de las
actividades humanas en la medida
en que se ven determinadas por
dichas costumbres” (citada per
Kahn, 1975:14).

La difusidn cultural es la extension
de los valores culturales de una
colectividad, denominada emisora,
a otra que asimila los usos y
costumbres extranjeros llamada
receptora, siendo la difusion
cultural una parte esencial del
proceso de aculturacion.

El termino difusion cultural hace
referencia al proceso por medio
del cual se transmiten
caracteristicas de una cultura a
otra, caracteristicas como ahora
moda, una opinién, una
innovacién determinada, un
producto nuevo, un nombre, etc
(Ricardo, 2021).

Moral
Costumbres

Valores culturales
Colectividad
Innovacion
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VARIABLE
DEPENDIENTE
Equidad social
comunitaria

La equidad social
comunitaria, ésta ha sido
definida en muchos casos
en un contexto de relacion
o de intercambio. De
acuerdo con Karen S.
Cook y Karen Hegtvedt,
por ejemplo, la equidad se
define como la
equivalencia de la razén
"insumof/resultado" para
todas las partes
involucradas en un
intercambio dado (2017:
218).

Equidad Social
comunitaria se
refiere a la creacion
de condiciones
iguales de
competencia -segun
el mérito- para
todas las personas
de la comunidad,
independientemente
de su origen
socioeconémico y
rasgos culturales y
adscriptivos. Esto
implica la igualdad
social de acceso a
las oportunidades y
de permanencia en

La equidad social Relacion
comunitaria es
definida en un
contexto de relacién
o intercambio de una
razon “insumo/
resultado” ya que es
la creacion de
condiciones de igual
competencia,
teniendo en cuenta
independientemente

su origen Rasgos Culturales
econémico, rasgos
culturales

implicando una
igualdad social de
acceder a las
oportunidades y
dependencia de
ellas.

lgualdad

Se entiende por relacion a
una conexion o

vinculo establecido entre dos
entes, lograndose asi

una interaccion entre los mismos, *
esta terminologia debido a su
amplio concepto puede ser
aplicado en distintas areas y su
concepto se modificard un poco
segun el ambito y expectativas que
se describa. (Rodriguez, 2021)
Los rasgos culturales son las
unidades minimas significativas e
identificables que constituyen una
cultura determinada. Estos
elementos son analizados

por socidlogos y

antropélogos para determinar
diferencias, semejanzas y .
relaciones dentro de las culturas
actuales y la historia de la
humanidad. Los rasgos culturales
pueden dividirse en pertenecientes
a la cultura material o
pertenecientes a la cultura no
material.

Los rasgos culturales han sido
usados por la antropologia como
unidades de transmisidn, que
reflejan de manera concreta una
serie de caracteristicas de
comportamiento, individual o
grupal, que pueden ser clasificados
y agrupados en diferentes niveles
o escalas. (Porto & Gardey, 2019)
La igualdad es el trato idéntico
gue un organismo, estado,
empresa, asociacion, grupo o
individuo le brinda a las personas
sin que medie ningun tipo de
reparo_por la raza, etnia, idioma,

Vinculo
Interaccion
Expectativas

Cultura
Transmision
Cultura material

Discriminacion
Idioma
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ellas. (Tawney, R.

H., 2007)

sexo, clase social u otra e  Creencias
circunstancia plausible de
diferencia o para hacerlo mas
practico, es la ausencia de
cualquier tipo de discriminacion.
El derecho a la igualdad es aquel
derecho inherente que tienen todos
los seres humanos a ser
reconocidos como iguales ante la
ley y de disfrutar de todos los
demés derechos otorgados de
manera incondicional, es decir, sin
discriminacion por motivos de
nacionalidad, raza, creencias o
cualquier otro motivo. (CIEV,
2021)
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Anexo 3: Matriz de consistencia

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE DIMENSIONES
¢Cudl es la influencia entre DE  Analizar la influencia que La influencia de las actividades VARIABLE INDEPENDIENTE
las actividades culturales del tiene la equidad social con las culturales  del  turismo es Las actividades culturales del turismo son
turismo EN y la equidad social actividades culturales del
en la comunidad Rumicruz, turismo en la comunidad significativamente influyente en la aquellos eventos culturales o reuniones que
parroquia Calpi,  cantén Rumicruz, parroquia Calpi, o i1 <ol de |2 comunidad . determinada sociedad *  Eventos
Riobamba? cantén Riobamba q 0 0 organiza una determinada sociedad o grupo culturales
Rumicruz cultural con el objetivo de crear, difundir o e Cultura
PROBLEMAS OBJETIVOS . ; fomentar la cultura de un grupo o sector o
. . HIPOTESIS ESPECIFICOS . e  Difusion cultural
ESPECIFICOS ESPECIFICOS social.

¢Cual es la influencia actual de
los eventos y las actividades
culturales del turismo en la
comunidad Rumicruz, parroquia
Calpi, cantén Riobamba?

Analizar la influencia entre
los eventos culturales del
turismo y la equidad social

La influencia de las actividades
culturales del turismo en su gran
dimensidn logra una equidad social
en la comunidad Rumicruz

¢Cudl es la influencia que se da
entre la sociedad y las
actividades  culturales  del
turismo en la comunidad
Rumicruz, parroquia Calpi,
cantén Riobamba?

Analizar la influencia que
tiene la sociedad para lograr
una equidad social en la

comunidad

La influencia de la cultura es
significativamente influyente en la
equidad social de la comunidad
Rumicruz

¢Cuél es la influencia que tiene
la difusion y las actividades
culturales del turismo en la
comunidad de la comunidad
Rumicruz?

Analizar la influencia que
tiene la difusion cultural en la
comunidad para lograr una
equidad social plena

La influencia de la difusion cultural
es significativamente influyente en
la equidad social para lograr una
mejor participacion entre los
habitantes de la comunidad
Rumicruz

Son todas las acciones que se desarrollan

para la difusion cultural.
(Sepulveda, 2019)

VARIABLE DEPENDIENTE

La equidad social comunitaria, ésta ha sido
definida en muchos casos en un contexto de
relacién o de intercambio. De acuerdo con
Karen S. Cook y Karen Hegtvedt, por
ejemplo, la equidad se define como la
equivalencia de la razon "insumo/resultado”
para todas las partes involucradas en un

intercambio dado (2017: 218).

Equidad Social comunitaria se
refiere a la creacion de
condiciones iguales de
competencia -segun el meérito-

para todas las personas de la

e  Relacion
e  Rasgos culturales

e lgualdad
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comunidad, independientemente
de su origen socioeconémico y

rasgos culturales y adscriptivos.

Esto implica la igualdad social de
acceso a las oportunidades y de
permanencia en ellas. (Tawney,
R. H., 2007)

Elaborado por: Samaniego, E (2022)
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Anexo 4 Encuesta de la variable dependiente (Actividades culturales del turismo)

Unach sy

UNIVERSIDAD NAGIONAL DE CHIMBORAZD

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE TURISMO

“ACTIVIDADES CULTURALES DEL TURISMO Y EQUIDAD SOCIAL EN LA
COMUNIDAD RUMICRUZ, PARROQUIA CALPI, CANTON RIOBAMBA”

Cuestionario dirigido a los actores turisticos de la parroquia Rumicruz, cantén Riobamba,

Formulario N°: Fecha de la encuesta: / / /

Encuestador: Edwin Rolando Samaniego Carrazco

OBJETIVO DE LA ENCUESTA

Recolectar datos de la percepcidn de las actividades culturales del turismo de la comunidad Rumicruz, cantén

Riobamba.

INSTRUCCIONES GENERALES

4+ Leadetenidamente cada uno de los items y responda segin su criterio, teniendo en cuenta la
siguientevaloracion:

4+ 1=SinImportancia 2= De Poca Importancia 3= Moderadamente Importante 4=
Importante 5= Muylmportante

+ Marque con una (X) el paréntesis que indique
su respuesta.Trate de contestar todas las
preguntas.

+ Lositems tienen Gnicamente una respuesta

4+ Sus criterios seran de suma utilidad para el desarrollo de este trabajo de investigacion.
CONFIDENCIALIDAD

4+ Esta encuesta es de caracter an6nimo, los datos obtenidos con ella son estrictamente

confidenciales y elinvestigador se compromete a mantener la reserva del caso.

INFORMACION:

Edwin Rolando Samaniego Carrazco

edwin.samaniego@unach.edu.ec
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A.INFORMACION GENERAL

1. ¢ Cual es su sexo? Seleccione con una X.

Femenino Masculino

2. ¢(Cudl essu edad? Seleccione con una X.

18-24 25-29 30-34 35-40 41-45 46 0 mas
3. ¢Cudl es su nivel de instrucciéon? Seleccione con una X.
. . Superior no Superior
Primaria Secundaria perior n« perior Postgrado
universitaria universitaria
B. INFORMACION ESPECIFICA
N° Items Parédmetros
1 2 3 4 5
[
e} o
8 Eventos culturales S 8 = 3
o b= o ]
2 Lo | 58 |8 3 Lo
2 SS| EE |5 |8 5%
£ Eg| 23 /3 |8 E 3
8 Sg| 2 |5 |3 S 8
© © < 8 5 5]
= o S =
1 Importancia de la identidad cultural en las actividades culturales del
turismo de la comunidad Rumicruz
2 Es importante la diversidad cultural en las actividades de la
comunidad Rumicruz
3 Es importante la promocidn de las actividades culturales en la
comunidad Rumicruz
(%2}
(5]
c
2
2 Cultura
[<5)
£
[a)
4 Importancia del conocimiento de la cultura en la comunidad
Rumicruz
5 Es importante la moral social en la comunidad Rumicruz
Importancia de las costumbres en la realizacién de actividades
culturales del turismo en la comunidad Rumicruz
1%]
@ - -z
S Difusién cultural
'
c
[«5)
=
s}
7 Importancia de los valores culturales dentro la comunidad
Rumicruz
8 Es importante la relevancia cultural que tiene la colectividad en la
comunidad Rumicruz
9 Importancia de la innovacion cultural dentro de las actividades
culturales en la comunidad Rumicruz

iGracias por su colaboracion!
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Anexo 5 Encuesta de la variable dependiente (Equidad Social)

U h CARRERA DE
nNacC TURISMO
UNIVERSIDAD NAGIONAL DE CHIMBORAZD

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE TURISMO

“ACTIVIDADES CULTURALES DEL TURISMO Y EQUIDAD SOCIAL EN LA
COMUNIDAD RUMICRUZ, PARROQUIA CALPI, CANTON RIOBAMBA”

Cuestionario dirigido a los habitantes de la comunidad Rumicruz, parroquia Calpi, cantén

Riobamba.

Formulario N°: Fecha de la encuesta: / / /

Encuestador: Edwin Rolando Samaniego Carrazco

OBJETIVO DE LA ENCUESTA

Recolectar datos de la percepcidn de la equidad social de la comunidad Rumicruz, cantén Riobamba.

INSTRUCCIONES GENERALES

4+ Leadetenidamente cada uno de los items y responda segin su criterio, teniendo en cuenta la
siguientevaloracion:

4+ 1=SinImportancia 2= De Poca Importancia 3= Moderadamente Importante 4=
Importante 5= Muylmportante

+ Marque con una (X) el paréntesis que indique
su respuesta.Trate de contestar todas las
preguntas.

+ Lositems tienen Gnicamente una respuesta

4+ Sus criterios seran de suma utilidad para el desarrollo de este trabajo de investigacion.
CONFIDENCIALIDAD

4 Esta encuesta es de caracter an6nimo, los datos obtenidos con ella son estrictamente

confidenciales y elinvestigador se compromete a mantener la reserva del caso.

INFORMACION:

Edwin Rolando Samaniego Carrazco

edwin.samaniego@unach.edu.ec
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A. INFORMACION GENERAL

1. ¢Cual es su sexo? Seleccione con una X.
| Femenino | ‘ Masculino ‘ ‘
2. ¢Cudl es su edad? Seleccione con una X.
(1724 | [2529 | [3034 | [3540 | [4145 | [460mss |
3. ¢Cual es sunivel de instruccion? Seleccione con una X.
Primaria Secundaria Superior no Superior Postgrado
universitaria universitaria 9
B. INFORMACION ESPECIFICA
N° Items Parametros
1 2 3 4 5
(<5} o
4
g Relacién £ g c8 | 3 g3
o [T = ; % © 5] ;
2 = 2l = 3 o @ E S
c - o O I © —= O
@ S8 o® ® > I
£ 55| g o 3 S
o - & S =
1 Importancia de los vinculos al interior de la comunidad de Rumicruz
Importancia de las interacciones al interior de la comunidad
Rumicruz
3 Son importante las expectativas que tiene la comunidad en relacion a
la equidad social de la comunidad Rumicruz
&8
c
2
g Rasgos culturales
£
[a)
4 Importancia de la cultura para la comunidad Rumicruz
5 Es importante la transmision generacional de creencias, costumbres
y tradiciones de la comunidad Rumicruz
6 Importancia de la cultura material que posee la comunidad Rumicruz
&8
5
‘D lgualdad
c
[<5)
£
[a)
7 Importancia de promover la practica de la cultura propia'y que no
exista discriminacion entre los miembros de la comunidad para
lograr una equidad social plena de la comunidad Rumicruz
8 Es importante conservar el idioma autdctono de la comunidad
Rumicruz
9 Importancia de las creencias culturales que posee la comunidad
Rumicruz

iGracias por su colaboracion!
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Anexo 6
Analisis e interpretacion de los datos de la variable independiente (Actividades culturales
del turismo)

¢ Informacion general

1. ;Cual es su sexo?

Tabla 20
Sexo
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje Acumulado
Masculino 12 32 32 100
Femenino 18 68 68 100
Total 30 100 100
Figura 3
Sexo

H Masculino

B Femenino

Como podemos apreciar en la figura, el 32% de los encuestados pertenecen al sexo

masculino mientras que un 68% se identifica con el sexo femenino, lo que nos indica que el sexo
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mayormente encuestados para conocer la apreciacion de los actores turisticos sobre la comunidad
de Rumicruz.

2. ;Cual es su edad?

Tabla 21
Edad
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  Porcentaje Acumulado

18 - 24 afos 0 0 0 0
25 - 29 afios 2 4 4 5
30 - 34 afios 12 36 36 5
35 - 40 afios 5 16 16 40
41 - 45 afios 6 28 28 50
46 0 més 5 16 16 100
Total 30 100 100

Figura 4
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Por el lado de la edad, el 0% de los encuestados ronda entre la edad de 18 a 24 afios de
edad, el 4% ronda entre la edad de 25 a 29 afios de edad, mientras que un 36% tiene entre 30 y 34
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afios de edad, un 16% cuentan con 35 a 40 afios y mas de 46 afios de edad y finalmente un 28%
tiene la edad de 41 a 45 afios. Lo que nos da a entender que van a existir diferentes apreciaciones
tanto de generaciones antiguas como nuevas en cuanto al potencial turistico de la parroquia de
Rumicruz en el &mbito cultural.

3. ¢Cual es su nivel de instruccion?
Tabla 22

Nivel de instruccion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido Acumulado
Primaria 2 4 4 4
Secundaria 12 36 36 10
Superior no universitaria 12 36 36 26
Superior universitaria 4 24 24 60
Postgrado 0 0 0 100
Total 30 100 100
Figura 5
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Por el lado del nivel de instruccion tenemos que el 4% de los encuestados tienen estudios

de primaria, el 36% cuenta con estudios secundarios al igual que estudios superiores no
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universitarios, 24% con estudios superior universitaria y un 0% con postgrado, mismos que nos
dan a entender que tenemos apreciaciones tanto de personas con conocimientos turisticos actuales
y globales que contribuyen de buena manera a la investigacion.
¢ Informacion especifica
4. Importancia de la identidad cultural en las actividades culturales del turismo de la
comunidad Rumicruz
Tabla 23

Identidad cultural

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido Acumulado
Totalmente en desacuerdo 0 0 0 0
Parcialmente de acuerdo 0 0 0 0
De acuerdo 6 8 8 20
Muy de acuerdo 10 32 32 80
Totalmente de acuerdo 14 60 60 100
Total 30 100 100
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Figura 6
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En cuanto se refiere a la identidad cultural que ofrece la comunidad de Rumicruz en las
actividades culturales del turismo tenemos que un 60% estan totalmente de acuerdo, un 32% muy
de acuerdo, 28% de acuerdo, 0% parcialmente de acuerdo y un 0% totalmente en desacuerdo, con
lo cual se puede concluir que identidad cultural que puede ofrecer la comunidad de Rumicruz es
de vital importancia para poder captar mas la atencion de los turistas locales y nacionales.

5. Esimportante la diversidad cultural en las actividades de la comunidad Rumicruz

Tabla 24

Diversidad cultural

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido Acumulado
Totalmente en desacuerdo 0 0 0 0
Parcialmente de acuerdo 0 0 0 0
De acuerdo 0 0 0 0
Muy de acuerdo 22 76 76 100
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Totalmente de acuerdo 8 24 24 100
Total 30 100 100

Figura 7
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La importancia de la diversidad cultural segun los actores turisticos encuestados nos
muestra que un 76% estan muy de acuerdo, 24% totalmente de acuerdo y 0% de acuerdo,
parcialmente de acuerdo y totalmente en desacuerdo, por lo cual podemos concluir que el tema de
la diversidad cultural que se tiene dentro de la comunidad de Rumicruz es importante para las
actividades culturales del turismo debido a que si se puede combinar actividades recreativas con
la cultura de la comunidad esta puede ser mejor trasmitida no solo a los turistas sino también a la
comunidad propia de la zona.

6. Esimportante la promocién de las actividades culturales en la comunidad Rumicruz
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Tabla 25

Promocién
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido Acumulado
Totalmente en desacuerdo 0 0 0 0
Parcialmente de acuerdo 0 0 0 0
De acuerdo 4 12 12 24
Muy de acuerdo 20 72 72 76
Totalmente de acuerdo 6 16 16 100
Total 30 100 100
Figura 8
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La promocién tiene mucha importancia para el desarrollo de actividades culturales pues
un 72% de los encuestados menciono que estan muy de acuerdo, 16% totalmente de acuerdo,
12% de acuerdo y un 0% parcialmente de acuerdo, y totalmente en desacuerdo, lo cual nos da a
entender que al combinar promocion de la cultura de Rumicruz con el turismo de la zona es de
vital importancia para contribuir a las actividades culturales del turismo y es por ello que

debemos crear actividades para promocionar la cultura de la comunidad.
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7. Importancia del conocimiento de la cultura en la comunidad Rumicruz

Tabla26

Conocimiento cultural

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido Acumulado
Totalmente en desacuerdo 0 0 0 0
Parcialmente de acuerdo 6 8 0 0
De acuerdo 0 0 12 24
Muy de acuerdo 14 48 72 76
Totalmente de acuerdo 10 44 16 100
Total 30 100 100

Figura 9
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El conocimiento cultural de la comunidad Rumicruz segln las personas encuestadas,

respondieron que estan muy de acuerdo que es importante el conocimiento de la cultura propia de
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la comunidad con un porcentaje del 48%, seguido del 44% del porcentaje del total de personas
encuestadas que se encuentran totalmente de acuerdo, con el 8% que estan parcialmente de
acuerdo y con el 0% de acuerdo y totalmente en desacuerdo.

8. Es importante la moral social en la comunidad Rumicruz

Tabla27
Moral social
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido Acumulado

Totalmente en desacuerdo 0 0 0 0
Parcialmente de acuerdo 7 24 0 0
De acuerdo 6 20 16 24
Muy de acuerdo 14 44 72 76
Totalmente de acuerdo 3 12 12 100
Total 30 100 100

Figura 10
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En la comunidad de Rumicruz, segun los actores turisticos encuestados, la moral social
tiene relacion con las actividades culturales del turismo con un porcentaje del 44% estan muy de
acuerdo, seguido del 24% que se encuentran parcialmente de acuerdo, con el 20% de acuerdo, el
12% totalmente de acuerdo y con el 0% totalmente en desacuerdo que la moral social si tiene
relacion con el desarrollo de actividades culturales del turismo dentro de la comunidad Rumicruz.

9. Importancia de las costumbres en la realizacion de actividades culturales del

turismo en la comunidad Rumicruz

Tabla28
Costumbres
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido Acumulado
Totalmente en desacuerdo 0 0 0 0
Parcialmente de acuerdo 2 4 8 14
De acuerdo 2 4 8 16
Muy de acuerdo 12 44 14 70
Totalmente de acuerdo 14 48 70 100
Total 30 100 100
Figura 11
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Para el 48% de los encuestados estan totalmente de acuerdo en que las costumbres si
influyen en las actividades culturales del turismo de la comunidad, asi como el 44% se
encuentran muy de acuerdo, con el 4% se encuentra de acuerdo y parcialmente de acuerdo y con
el 0% totalmente en desacuerdo de que las costumbres que tiene la comunidad Rumicruz si
influyen en las actividades del turismo cultural de la comunidad.

10. Importancia de los valores culturales dentro la comunidad Rumicruz

Tabla29

Valores Culturales

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido Acumulado

Totalmente en desacuerdo 0 0 0 0
Parcialmente de acuerdo 0 0 0 0
De acuerdo 4 8 8 20
Muy de acuerdo 11 40 17 80
Totalmente de acuerdo 15 52 75 100
Total 30 100 100

Figura 12
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El 52% de los encuestados estan totalmente de acuerdo en que los valores culturales de la
comunidad Rumicruz deben ser preservados, asi como el 40% se encuentran muy de acuerdo, con
el 8% se encuentra de acuerdo y parcialmente de acuerdo y con el 0% totalmente en desacuerdo
de que los valores culturales que tiene la comunidad Rumicruz si influyen en las actividades del
turismo cultural de la comunidad.

11. Es importante la relevancia cultural que tiene la colectividad en la comunidad

Rumicruz

Tabla30

Relevancia cultural

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido Acumulado
Totalmente en desacuerdo 0 0 0 0
Parcialmente de acuerdo 0 0 0 0
De acuerdo 6 20 8 20
Muy de acuerdo 12 40 17 80
Totalmente de acuerdo 12 40 75 100
Total 30 100 100
Figura 13
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El 40% de los encuestados estan totalmente de acuerdo y muy de acuerdo en que la

relevancia cultural que tiene la comunidad Rumicruz es de gran importancia, asi como el 20% se

encuentran de acuerdo, con el 0% parcialmente de acuerdo y totalmente en desacuerdo de que la

relevancia cultural que posee la comunidad Rumicruz si influyen en el desarrollo de actividades

del turismo cultural de la comunidad.

12. Importancia de la innovacién cultural dentro de las actividades culturales en la

comunidad Rumicruz

Tabla31

Innovacion cultural

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido Acumulado
Totalmente en desacuerdo 0 0 0 0
Parcialmente de acuerdo 4 12 8 10
De acuerdo 10 40 12 20
Muy de acuerdo 2 4 5 70
Totalmente de acuerdo 14 44 75 100
Total 30 100 100
Figura 14
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El 44% de los encuestados estan totalmente de acuerdo en que la innovacidn cultural si
influyen y tienen relacion en las actividades culturales del turismo dentro de la comunidad
Rumicruz, asi como el 40% se encuentran de acuerdo, con el 12% parcialmente de acuerdo, con
el 4% muy de acuerdo y con el 0%totalmente en desacuerdo de que la innovacion cultural es
importante en el desarrollo de actividades culturales del turismo en la comunidad Rumicruz.

Anexo7
Anélisis e interpretacion de los datos de la variable dependiente (Equidad social)

¢ Informacion general

1. ;Cual es su sexo?

Tabla32
Sexo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje Acumulado
Masculino 13 44 44 100
Femenino 17 56 56 100
Total 30 100 100
Figuralb
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Como podemos apreciar en la figura, el 44% de los encuestados pertenecen al sexo

masculino mientras que un 56% se identifica con el sexo femenino, lo que nos indica que el sexo

mayormente encuestados para conocer la apreciacion de los actores turisticos sobre la comunidad

de Rumicruz.

2. ;Cual es su edad?

Tabla33
Edad
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  Porcentaje Acumulado

17 - 25 afios 4 12 12 7
25 - 30 afios 5 16 16 7
30 - 35 afios 9 36 36 45
35 - 40 afios 2 4 4 6
40 - 45 afios 6 20 20 35
46 0 mas 4 12 12 100
Total 30 100 100

Figura 16
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Por el lado de la edad, el 12% de los encuestados ronda entre la edad de 17 a 25 afios y 46

0 més afios de edad, el 16% ronda entre la edad de 25 a 30 afios de edad, mientras que un 36%
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tiene entre 30 y 35 afos de edad, un 4% cuentan con 35 a 40 afios y un 20% cuenta con 40 a 45
afios de edad. Lo que nos da a entender que van a existir diferentes apreciaciones dentro de la
comunidad.

3. ¢Cual es su nivel de instruccion?

Tabla34

Nivel de instruccion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido Acumulado
Primaria 7 24 4 4
Secundaria 12 40 36 10
Superior no universitaria 6 20 36 26
Superior universitaria 5 16 24 60
Postgrado 0 0 0 100
Total 30 100 100
Figura 17
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Por el lado del nivel de instruccion tenemos que el 24% de los encuestados tienen

estudios de primaria, el 40% cuenta con estudios secundarios, el 20% estudios superiores no
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universitarios, 16% con estudios superior universitaria y un 0% con postgrado, mismos que nos
dan a entender que tenemos apreciaciones tanto de personas con conocimientos turisticos actuales
y globales que contribuyen de buena manera a la investigacion.

¢ Informacion especifica

4. Importancia de los vinculos al interior de la comunidad de Rumicruz

Tabla35
Vinculos
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido Acumulado

Totalmente en desacuerdo 0 0 0 0
Parcialmente de acuerdo 4 12 6 0
De acuerdo 2 8 8 20
Muy de acuerdo 10 36 26 80
Totalmente de acuerdo 14 44 60 100
Total 30 100 100

Figura 18
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En cuanto se refiere a los vinculos comunitarios que ofrece la comunidad de Rumicruz en
con respecto a la equidad social tenemos que un 44% estan totalmente de acuerdo, un 36% muy
de acuerdo, 8% de acuerdo, 12% parcialmente de acuerdo y un 0% totalmente en desacuerdo, con
lo cual se puede concluir que los vinculos comunitarios si influyen en la equidad social de la
comunidad.

5. Importancia de las interacciones al interior de la comunidad Rumicruz

Tabla36
Interaccion
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido Acumulado
Totalmente en desacuerdo 0 0 0 0
Parcialmente de acuerdo 0 0 0 0
De acuerdo 8 20 10 10
Muy de acuerdo 10 32 25 90
Totalmente de acuerdo 12 48 65 100
Total 30 100 100
Figura 19
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La importancia de la interaccion comunitaria segun los habitantes encuestados nos

muestra que un 48% estan totalmente de acuerdo, 32% muy de acuerdo, 20% de acuerdo y 0%
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parcialmente de acuerdo y totalmente en desacuerdo, por lo cual podemos concluir que la
interaccion comunitaria dentro de la comunidad de Rumicruz es importante para ir logrando una
equidad social comunitaria.

6. Son importante las expectativas que tiene la comunidad en relacién a la equidad

social de la comunidad Rumicruz

Tabla37
Expectativas
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido Acumulado
Totalmente en desacuerdo 0 0 0 0
Parcialmente de acuerdo 0 0 0 0
De acuerdo 3 4 12 24
Muy de acuerdo 10 36 16 76
Totalmente de acuerdo 17 60 72 100
Total 30 100 100
Figura 20
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Las expectativas que se tiene de la comunidad tiene mucha importancia para lograr una
equidad social pues un 72% de los encuestados menciono que estan totalmente de acuerdo, 36%
muy de acuerdo, 4% de acuerdo y un 0% parcialmente de acuerdo, y totalmente en desacuerdo, lo
cual nos da a entender que al combinar las expectativas de Rumicruz con el la equidad social se
da la integracion de los comuneros.

7. Importancia de la cultura para la comunidad Rumicruz

Tabla38
Cultura
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido Acumulado
Totalmente en desacuerdo 0 0 0 0
Parcialmente de acuerdo 0 0 0 0
De acuerdo 8 24 16 24
Muy de acuerdo 6 20 12 76
Totalmente de acuerdo 16 56 72 100
Total 30 100 100
Figura 21
Cultura
16 56%
14
12
10
8 24%
6 20%
4
2
0
Totalmente en  Parcialmente de De acuerdo Muy de acuerdo  Totalmente de
desacuerdo acuerdo acuerdo

125



La cultura de la comunidad Rumicruz segun las personas encuestadas, respondieron que
estan totalmente de acuerdo con la conservacion de la cultura propia de la comunidad con un
porcentaje del 56%, seguido del 24% del porcentaje del total de personas encuestadas que se
encuentran de acuerdo, con el 20% que estan muy de acuerdo y con el 0% parcialmente de
acuerdo y totalmente en desacuerdo.

8. Esimportante la transmision generacional de creencias, costumbres y tradiciones de

lacomunidad Rumicruz

Tabla39
Transmision
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido Acumulado
Totalmente en desacuerdo 0 0 0 0
Parcialmente de acuerdo 0 0 0 0
De acuerdo 7 24 24 24
Muy de acuerdo 9 32 32 76
Totalmente de acuerdo 14 44 44 100
Total 30 100 100
Figura 22
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En la comunidad de Rumicruz, segun los habitantes encuestados, la transmision de

generacion en generacion tiene relacién con equidad social con un porcentaje del 44% estan
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totalmente de acuerdo, seguido del 32% que se encuentran muy de acuerdo, con el 24% de
acuerdo, el 0% parcialmente de acuerdo y totalmente en desacuerdo que la transmision
generacion se debe de dar en la comunidad Rumicruz.

9. Importancia de la cultura material que posee la comunidad Rumicruz

Tabla40

Cultura material

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido Acumulado

Totalmente en desacuerdo 0 0 0 0
Parcialmente de acuerdo 0 0 0 0
De acuerdo 4 12 12 30
Muy de acuerdo 13 44 44 70
Totalmente de acuerdo 13 44 44 100
Total 30 100 100

Figura 23
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Para el 44% de los encuestados estan totalmente de acuerdo y muy de acuerdo en que
cultura material de la comunidad Rumicruz tiene relacion con la equidad social de la comunidad,
asi como el 12% se encuentran de acuerdo, con el 0% parcialmente de acuerdo y totalmente en
desacuerdo de que la cultura material de la comunidad Rumicruz es de gran importancia para
tener una equidad social dentro de la comunidad.

10. Importancia de promover la practica de la cultura propia y que no exista
discriminacion entre los miembros de la comunidad para lograr una equidad social

plena de la comunidad Rumicruz

Tabla41
Promover
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido Acumulado
Totalmente en desacuerdo 0 0 0 0
Parcialmente de acuerdo 0 0 0 0
De acuerdo 4 24 24 20
Muy de acuerdo 12 36 36 80
Totalmente de acuerdo 14 40 40 100
Total 30 100 100
Figura 24
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El 40% de los encuestados estan totalmente de acuerdo en que promover la préctica de la

cultura propia de la comunidad es esencial para lograr la interaccion entre la comunidad, asi
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como el 36% se encuentran muy de acuerdo, con el 24% se encuentra de acuerdo, con el 0%

parcialmente de acuerdo y totalmente en desacuerdo de que la practica de la cultura propia es

algo esencial para poder lograr la unién de la comunidad y tener una equidad social comunitaria.

11. Es importante conservar el idioma autoctono de la comunidad Rumicruz

Tabla42

Conservar

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido Acumulado

Totalmente en desacuerdo 0 0 0 0
Parcialmente de acuerdo 0 0 0 0
De acuerdo 7 24 24 20
Muy de acuerdo 7 24 24 80
Totalmente de acuerdo 16 52 52 100
Total 30 100 100

Figura 25
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El 52% de los encuestados estan totalmente de acuerdo en que es algo importante la

conservacion del idioma autéctono de la comunidad Rumicruz, con el 24% muy de acuerdo y de

acuerdo, con el 0% parcialmente de acuerdo y totalmente en desacuerdo que se debe conservar el

idioma propio y autoctono de la comunidad.

12. Importancia de las creencias culturales que posee la comunidad Rumicruz

Tabla43
Creencias
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido Acumulado

Totalmente en desacuerdo 0 0 0 0
Parcialmente de acuerdo 0 0 0 10
De acuerdo 3 8 8 20
Muy de acuerdo 12 44 44 70
Totalmente de acuerdo 15 48 48 100
Total 30 100 100

Figura 26
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El 48% de los encuestados estan totalmente de acuerdo en que las creencias culturales de
Rumicruz son importantes para la integracion de la comunidad, asi como el 44% se encuentran
muy de acuerdo, con el 8% de acuerdo, con el 0% parcialmente de acuerdo y totalmente en

desacuerdo de que las creencias culturales de la comunidad son esenciales en Rumicruz.
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