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RESUMEN 

La investigación presentada tuvo como objetivo determinar la relación entre la motivación 

académica y el proceso de aprendizaje de los estudiantes de la carrera de Psicopedagogía de la 

Universidad Nacional de Chimborazo. Se consideró que la motivación académica es un 

elemento crucial que impulsa a los estudiantes a aprender, lograr sus metas y enfrentar los 

desafíos académicos; por otro lado, el proceso de aprendizaje se refiere a un conjunto de 

actividades, experiencias y procesos mentales que una persona experimenta para adquirir 

conocimientos, habilidades, actitudes o valores. La metodología comprende de un enfoque 

cuantitativo, de diseño  no experimental, con un alcance correlacional, por los objetivos básica, 

por el lugar de campo y por el tiempo transversal. La población incluyó a los estudiantes de la 

carrera de Psicopedagogía, seleccionando como tamaño muestral aquellos del primer y 

segundo semestre. Para la recolección de datos, se aplicó la escala de motivación académica 

de Manassero y Vásquez, que consta de 28 ítems distribuidos en tres dimensiones: motivación 

intrínseca, motivación extrínseca y amotivación, junto con una encuesta que ofrecía opciones 

de respuesta dicotómica. El análisis de resultados se llevó a cabo utilizando el software 

Microsoft Excel, y la correlación de las variables se realizó con SPSS. Se concluyó que los 

estudiantes muestran altos niveles de motivación intrínseca y extrínseca, y su proceso de 

aprendizaje es bastante bueno, lo que indica una correlación significativa entre las variables 

del presente estudio correspondiente a un valor de 0,165. 

 

Palabras claves: Motivación, intrínseco, extrínseco, amotivación, proceso de aprendizaje. 
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CAPÍTULO I 

INTRODUCCIÓN 

En la actualidad, la motivación se considera un elemento fundamental en el proceso de 

aprendizaje, siendo un factor clave que los docentes deben considerar al evaluar el nivel de 

participación y compromiso de los estudiantes. Crear planificaciones que capten el interés 

de todos los alumnos y reflejen su motivación sigue siendo un reto para los educadores. Esto 

se debe a que la motivación es una de las bases esenciales para lograr éxitos y alcanzar metas 

en el ámbito académico. 

La motivación hacia el estudio es un componente esencial en la educación que 

imparten los docentes. Esta implica utilizar todas las estrategias posibles durante el proceso 

de enseñanza-aprendizaje para estimular y guiar a los estudiantes a realizar los esfuerzos 

necesarios para alcanzar un aprendizaje efectivo a través de la actividad de estudio. Por ello, 

es decisivo que el docente esté familiarizado con las técnicas de estudio para ayudar a los 

alumnos en su aprendizaje autónomo, tanto dentro como fuera del aula, de manera que 

puedan lograr un estudio más eficaz (Alemán et al., 2018). 

El propósito de la investigación fue establecer la relación entre las variables de 

estudio mencionadas anteriormente, ya que es crucial identificar los factores que influyen en 

la motivación académica y su impacto en los procesos de aprendizaje de los estudiantes. Se 

busca analizar tanto la motivación intrínseca como la extrínseca, utilizando la escala de 

motivación académica (EMA) y aplicando una encuesta con opciones de respuesta 

dicotómica. Por lo tanto, la investigación es cuantitativa, no experimental y correlacional. 

A partir de este contexto, las variables en esta investigación están vinculadas ya que 

la motivación está relacionada a las estrategias de aprendizaje que los estudiantes eligen 

utilizar, también afecta la participación activa en el aula, los estudiantes motivados tienden 

a involucrarse más en discusiones, hacer preguntas y colaborar con sus compañeros, además 

hay que tener en cuenta que para optimizar el proceso de aprendizaje, los educativos y los 

alumnos pueden colaborar en la creación de un entorno educativo que nutra la curiosidad, 

promueva la autoeficacia y fomente el deseo constante de adquirir conocimientos, elementos 

cruciales para alcanzar el éxito académico. 

El informe del estudio se organiza en cinco capítulos que describen y explican 

diversas características relacionadas con el desarrollo del proceso investigativo: 
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En el CAPÍTULO I se  presenta la introducción, los antecedentes de investigaciones 

previas y el problema de investigación, abarcando un contexto macro, meso y micro. 

Además, se muestra la justificación del estudio y se definen los objetivos generales y 

específicos que orientaron el trabajo. 

En el CAPÍTULO II se aborda el marco teórico, con énfasis en las variables de 

motivación académica y el proceso de aprendizaje. 

El CAPÍTULO III describe la metodología empleada, detallando el enfoque, diseño, 

tipo de estudio, unidad de análisis, población y muestra, así como las técnicas, métodos e 

instrumentos de recolección y análisis de información. 

El CAPÍTULO IV organiza los resultados alcanzados, presentándolos mediante 

tabulaciones y gráficos para facilitar su comprensión. 

Finalmente, el CAPÍTULO V contiene las conclusiones y recomendaciones basadas 

en los objetivos planteados, junto con las referencias bibliográficas y anexos que 

documentan la realización del proyecto de investigación. 

1.1. ANTECEDENTES 

Tras realizar un proceso de investigación y recopilación de información proveniente de 

diversas fuentes bibliográficas relevantes a las variables, se identificaron varios antecedentes 

que fundamentaron la realización del presente estudio, destacándose a continuación: 

En la investigación llevada a cabo por Duran et al., (2021) de la Universidad 

Francisco de Paula Santander de Colombia, titulada “Motivación de logro y permanencia 

académica en estudiantes de enfermería de la Universidad Francisco de Paula Santander”, el 

propósito del estudio fue analizar la motivación de logro como un factor que puede influir 

en la continuación de los estudios de Enfermería. La investigación tuvo un enfoque mixto y 

se basó en la metodología de la Teoría Fundamentada. En la primera fase, se empleó una 

prueba de motivación de logros, diseñada por Morales (2006), y luego se eligió a un grupo 

de ocho alumnos para realizarles entrevistas y dar a conocer sus conocimientos sobre el tema. 

Se identificaron varios factores importantes que afectan su permanencia a nivel 

académico: los recursos para ingresar, los apoyos para continuar la carrera, la manera de 

enfrentar las dificultades académicas, el procesamiento de la información y la motivación 

para seguir con la carrera. Sin embargo, se recomienda que las universidades, facultades, 

plan de estudios y personal docente implementen más estrategias para fortificar la 

permanencia y disminuir la deserción (p.1). 
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En el ámbito nacional, Choez (2022) elaboró una investigación en la Universidad 

Politécnica Salesiana de la ciudad de Guayaquil, titulada "Rol de la motivación en el proceso 

enseñanza-aprendizaje mediado por los E-Learning y las TIC". El objetivo fue analizar la 

relevancia de la motivación en el proceso de enseñanza-aprendizaje a través de plataformas 

e-learning. La investigación siguió una metodología con enfoque mixto, aplicándose una 

encuesta a 59 alumnos de bachiller de la especialidad en ciencias en una institución pública, 

y se realizaron entrevistas a expertos especializados en el uso de TIC en la formación (p.1).  

Se observó que los profesores y los alumnos se adaptaron al uso de las plataformas 

e-learning. Finalmente, para reforzar la motivación en el proceso educativo, es necesario 

implementar en clases estratégicas que fomenten la participación activa del alumno en su 

formación, utilizando tecnología como apoyo (p.1). 

En Riobamba Mariño (2023), con su trabajo de investigación llamado “Motivación 

educativa en el aprendizaje en los estudiantes de la carrera de Psicopedagogía de la 

Universidad Nacional de Chimborazo”, el objetivo de la misma fue identificar la motivación 

educativa de los estudiantes de primero, segundo, séptimo y octavo semestre y analizar las 

diferencias en función del género y semestre. Se trabajó con una muestra de 140 alumnos, 

de los cuales 116 eran mujeres y 24 hombres. La investigación f-.ue de tipo cuantitativo, con 

un enfoque descriptivo. Para la recogida de información se manejó la escala de motivación 

educativa, compuesta por 28 ítems y dividida en 7 dimensiones: amotivación, regulación 

externa, regulación identificada e introyectada, motivación intrínseca al conocimiento, 

motivación intrínseca al logro y motivación intrínseca (p.1). 

Los estudios evidenciados demostraron que, en cuanto a la motivación por regulación 

externa e introyectada, los estudiantes presentaron un nivel medio. Al comparar por sexo, se 

observó que las mujeres tienen mayores identificaciones de motivación que los hombres. 

Además, al comparar por semestres, se determinó que los alumnos de los primeros 

semestres están más motivados que aquellos de los últimos semestres. 

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA  

Diversos estudios realizados por la Organización para la Cooperación y el Desarrollo 

Económico (OCDE) señalan que aproximadamente el 30% de los estudiantes universitarios 

en Latinoamérica abandonan sus estudios. Este fenómeno es particularmente común entre 

aquellos que cursan los primeros semestres, debido a las dificultades para adaptarse al 
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entorno complejo de la vida universitaria. Entre los factores que influyen en esta deserción 

se encuentran la falta de claridad sobre la vocación profesional, la perspectiva hacia la 

carrera elegida, deficiencias en la formación previa, condiciones socioeconómicas adversas 

y especialmente la baja motivación de los estudiantes (Astudillo et al., 2021). 

En México la motivación de los estudiantes es un proceso general ya que la falta de 

motivación se considera una de las principales causas del detrimento y uno de los conflictos 

más serios en el proceso de enseñanza, especialmente en el ámbito de la educación formal. 

Se puede observar que el sistema educativo en general enfrenta desafíos relacionados con la 

motivación académica de los alumnos (García, 2014). 

 Diversos factores pueden afectar la motivación, entre ellos la desconexión entre el 

contenido curricular y la realidad del alumno, falta de recursos didácticos innovadores, la 

ausencia de razonamiento y la desvaloración de los logros académicos (Sanhuesa, 2020). 

En Colombia el 80% de los docentes no realiza actividades de motivación adecuada 

en las actividades académicas de los estudiantes, pudiendo no estar diseñados de manera 

efectiva para promover la motivación académica. Es posible que no se estén incorporando 

estrategias de enseñanza motivadoras, cuestionamientos reflexivos y actividades prácticas 

que proporcionen la oportunidad de implementar los conocimientos previamente expuestos 

(Guzmán, 2022). 

Según la Secretaría Nacional de Educación Superior, Ciencia, Tecnología e 

Innovación (Senescyt) revela que, en 2023 en el Ecuador, un 20,46% de los estudiantes 

inscritos en universidades públicas y privadas abandonan sus estudios en los primeros 

semestres. El estudio también indica que la deserción es más alta en los hombres del 21,28% 

que en las mujeres el 16,02% (Ávila et al., 2024). 

Se ha determinado que los estudiantes enfrentan dificultades financieras, una 

preparación secundaria insuficiente, el conflicto entre el estudio, la familia y el trabajo, así 

como la reprobación de asignaturas y la desmotivación hacia los estudios es otro factor clave 

que afectan de manera negativa tanto su proceso de aprendizaje como su rendimiento 

académico. 

Finalmente, en la carrera de Psicopedagogía de la Universidad Nacional de 

Chimborazo, se ha evidenciado la falta de motivación entre los estudiantes ya sea por 

factores internos o externos. En particular, en los primeros semestres, esto puede deberse a 

que los estudiantes no están en la carrera de su preferencia y tuvieron que elegir esta, o por 

la ansiedad e incertidumbre que genera comenzar el proceso que implica la etapa 
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universitaria.  Esta situación ha dificultado el proceso de aprendizaje de los estudiantes, por 

esta razón, es preciso llevar a cabo este proyecto de investigación, que permitirá conocer e 

identificar el papel que desempeña la motivación en el proceso de aprendizaje y enseñanza. 

1.3. JUSTIFICACIÓN 

La realización de este estudio se fundamenta en varias razones, enfatizando la eficacia y 

relevancia de la motivación académica en el proceso de aprendizaje de los alumnos de la 

carrera de Psicopedagogía: 

Relación del investigador con el tema/ problema: Esta investigación está 

estrechamente ligada a la experiencia personal como estudiante y el interés en los aspectos 

que afectan el proceso de aprendizaje de los alumnos han sido una constante durante la 

instrucción estudiantil y profesional, observando de primera mano cómo la motivación 

impacta en su rendimiento y desarrollo académico. 

 Es original debido a que se realizó en un periodo vigente siendo así un trabajo actual 

con diferentes participantes, a diferencia de otros estudios y esto la convierte en un valioso 

que servirá como una aportación para futuros estudios. También, representará una 

contribución importante al entendimiento de los estudiantes, ya que les permitirá conocer su 

propio nivel de motivación. Al mismo tiempo, los docentes podrán acceder a estos 

resultados, lo que será muy útil y relevante para diseñar actividades con los estudiantes. 

Valor teórico/ utilidad metodología/ implicaciones prácticas: Desde una perspectiva 

teórica este estudio sirve como fundamento para estudios futuros que busquen profundizar 

en la correlación entre motivación y rendimiento académico. Metodológicamente, esta 

investigación cuenta con un diseño y un conjunto de herramientas que asegura una 

comprensión integral del fenómeno estudiado, permitiendo obtener resultados más fiables y 

completos. En cuanto a las implicaciones prácticas tiene el potencial de transformar la 

práctica educativa, mejorando tanto el aprendizaje como la experiencia educativa de los 

estudiantes. 

El estudio se realizó con los estudiantes de primero y segundo semestre de la carrera 

de Psicopedagogía en la Universidad Nacional de Chimborazo, quienes fueron los 

principales beneficiarios ya que se podrá ayudar a mejorar su motivación y su proceso de 

aprendizaje. Los beneficiarios indirectos incluyen a los docentes, la Universidad y la 

comunidad en general.  
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Factibilidad/ Viabilidad: Esta investigación fue posible gracias a la colaboración de 

las autoridades, docentes y estudiantes de Psicopedagogía, quienes  facilitaron su 

realización; también se dispuso de los recursos de tecnología, financieros y de información, 

necesarios para lograr los objetivos establecidos. 

Trascendencia/ Impacto social, educativo: En cuanto a la sociedad esta investigación 

abre nuevas oportunidades para futuros estudios que aborden esta problemática como tema 

central; de igual manera con este estudio se generará nuevos enfoques y perspectivas sobre 

la motivación en el proceso de aprendizaje, especialmente en el contexto educativo de los 

alumnos de la carrera de Psicopedagogía. 

Este estudio se justifica por su relevancia académica y social ya que la motivación es 

un predictor crucial del rendimiento estudiantil, entender que la motivación influencia el 

proceso de aprendizaje y puede proporcionar información valiosa para mejorar los resultados 

académicos, por eso investigar este tema puede ayudar a identificar formas de promover un 

entorno de aprendizaje que fomente la motivación intrínseca y el compromiso estudiantil, lo 

que a su vez puede contribuir al bienestar general de los estudiantes. 

1.4. OBJETIVOS 

1.4.1. General 

Determinar la relación entre la motivación académica y el proceso de aprendizaje de los 

estudiantes de la carrera de Psicopedagogía de la Universidad Nacional de Chimborazo. 

1.4.2. Específicos 

 Establecer el nivel de motivación intrínseca y extrínseca en los estudiantes de 

primero y segundo semestre de la carrera de Psicopedagogía. 

 Identificar el proceso de aprendizaje de los estudiantes de primero y segundo 

semestre de la carrera de Psicopedagogía. 

 Analizar la relación entre motivación académica y proceso de aprendizaje en los 

estudiantes de primero y segundo semestre de la carrera de Psicopedagogía de 

la Universidad Nacional de Chimborazo. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1. Motivación 

Según Bohórquez y otros (2020), la motivación se define como un impulso interno que activa 

la disposición de una persona para llevar a cabo actividades o comportamientos dirigidos 

hacia una meta específica. Las motivaciones de las personas pueden reconocerse en 

cualquier ámbito de actuación. En el ámbito laboral, entender las razones detrás de las 

acciones de los colaboradores en funciones específicas puede potenciar o limitar su 

rendimiento en el trabajo. Esto significa que es fundamental saber las necesidades de cada 

subordinado y tratando de compensar las demandas para lograr excelentes resultados en 

términos de productividad, calidad y servicios. 

 El término motivación, según Valentín Anders (2019) citado por Padovan (2020), 

procede del latín "motivus", que simboliza movimiento, y el sufijo "-ción", que sugiere 

acción y efecto. Por lo tanto, se puede afirmar que la motivación es una corriente que genera 

una acción que produce un efecto. 

Para la Real Academia Española (RAE), la palabra motivación tiene tres 

significados: "Acción y efecto de motivar; motivo (causa); y conjunto de factores internos o 

externos que en parte establecen las acciones de una persona". De estas definiciones la última 

se alinea con su origen etimológico, relaciona la motivación con la acción. La diferencia 

radica en lo que desencadena esa acción, ya sea de causas internas o externas. 

2.1.1. Motivación académica  

La motivación en el ámbito académico es el proceso a través del cual los estudiantes orientan 

sus acciones hacia el aprendizaje, mostrando un compromiso con todas las actividades que 

considera relevantes para obtener el conocimiento. Esto incluye desde prestar atención a las 

enseñanzas del docente hasta implementar estrategias de organización  y preparación de 

contenidos facilitando la adquisición de la materia (Gil et al., 2019). 

Otra definición de la motivación académica se presenta en la investigación de Gil et 

al. (2019), que la describe como los pasos que inician y dirigen las conductas hacia la 

consecución de una meta, en este caso, estudiantil, e involucra constantes de cognición y 

emocionales. Las constantes cognitivas incluyen las destrezas de razonamiento y la conducta 

instrumental necesaria para lograr las metas establecidas, mientras que las constantes 

emocionales están relacionadas con la autovaloración o el autoconcepto. Ambas categorías 
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interactúan constantemente con variables contextuales o sociales efectivizando la 

motivación. 

Por otro lado, la motivación puede verse como una etapa de falta de impulso para 

realizar una labor, lo que abarca una escasa valoración de esta, falta de control sobre las 

conductas, disciplinarias o incluso la percepción conformismo e incompetencia. 

2.1.2. Componente básicos de la motivación académica 

Según (Gil et al., 2019), existen tres mecanismos o extensiones fundamentales agrupándose 

en diversos conceptos que explican los diferentes contextos relacionados con ella. 

Componente de valor: Este componente se refiere a los motivos, propósitos o razones 

que llevan a una persona a involucrarse en una tarea. La importancia y relevancia que se le 

atribuye a la realización de una actividad determinan si se llevará a cabo o no. En este 

sentido, son las razones y propósitos las que otorgan valor a la tarea, estableciendo su 

relevancia para el individuo y, por ende, influyendo en su decisión de realizarla. 

Componente de expectativa: Este aspecto abarca las percepciones y creencias 

individuales sobre la capacidad para llevar a cabo una tarea. Tanto las autopercepciones 

como las creencias generales y específicas acerca de la propia capacidad y competencia son 

elementos fundamentales de la motivación académica. En otras palabras, aunque un 

estudiante tenga motivos sólidos para comprometerse con la tarea, esto no será efectivo si 

no se siente capaz de ejecutarla. 

Componente afectivo: Este componente incluye los sentimientos, emociones y, en 

general, las reacciones afectivas que surgen al realizar una actividad. Constituye otro pilar 

esencial de la motivación, ya que otorga sentido y significado a nuestras acciones y motiva 

nuestra conducta hacia el logro de metas que sean emocionalmente deseables y de 

adaptación. 

2.1.3. Factores de la motivación académica 

Al analizar la motivación académica, es fundamental considerar que existen diversos 

factores que pueden influir en su aparición, ya sea facilitando su desarrollo o, por el 

contrario, inhibiéndola. Para una comprensión más clara, estos factores pueden dividirse en 

dos categorías: aquellos que son intrínsecos al individuo (factores personales) y los que están 

relacionados con el contexto en el que se desenvuelven (factores del entorno). 

Factores Personales: abarcan una variedad de elementos que impactan directamente 

la motivación del estudiante. Entre ellos se encuentran las metas académicas que cada 

estudiante se propone, así como las estrategias de aprendizaje que utiliza para alcanzar esas 
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metas. La relevancia que se atribuye a los estudios también juega un papel crucial, ya que el 

interés, la necesidad de evitar el fracaso y el deseo de lograr el éxito son razones 

determinantes para iniciar una actividad escolar. Adicionalmente, las capacidades cognitivas 

del individuo, junto con sus expectativas, actitudes y percepciones sobre sí mismo conocidas 

como autoeficacia percibida son factores que influyen significativamente en su motivación. 

Asimismo, los pensamientos, sentimientos y emociones que experimenta el 

estudiante, así como su nivel de autonomía y la forma en que aborda las actividades 

escolares, son aspectos que también contribuyen a la configuración de su motivación 

académica. 

Factores del Entorno: incluyen las características del contexto educativo que pueden 

facilitar o dificultar la motivación. Las estrategias de enseñanza utilizadas por los docentes 

y los métodos de evaluación empleados son cruciales para estimular el interés de los 

estudiantes. Además, el tiempo dedicado a la preparación de las clases, la calidad de los 

materiales y recursos disponibles, y el nivel de complejidad del plan de estudios son aspectos 

que impactan en la experiencia de aprendizaje. 

Otros elementos que se consideran incluyen el horario de las asignaturas, el grado de 

dificultad de cada materia, el tamaño de los grupos en el aula, así como el ambiente 

institucional percibido y las interacciones entre docentes y estudiantes. Todos estos factores 

del entorno son determinantes en el proceso de motivación académica, influyendo en la 

forma en que los estudiantes se involucran en su aprendizaje. 

2.1.4. Tipos de motivación 

2.1.4.1. Motivación intrínseca  

(Camacho & Del Campo, 2015) definen la motivación intrínseca como aquella que emana 

del propio individuo, motivada por su interés y disfrute al aprender algo nuevo. Diversas 

investigaciones han demostrado que existe una relación entre la motivación intrínseca y la 

respuesta a las recompensas; específicamente, se ha observado que una persona motivada 

intrínsecamente puede perder interés en una tarea al recibir recompensas externas. En el 

ámbito educativo, esto sugiere que las actividades propuestas por los profesores, cuando son 

asumidas de manera facultativa por los alumnos, forman parte de su motivación intrínseca, 

ya que no hay una recompensa directa, sino un genuino deseo de aprender. Además, se ha 

evidenciado que los alumnos con un alto nivel de motivación intrínseca tienden a tener 

mayor confianza. 
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La motivación intrínseca también se caracteriza por la realización de actividades que 

proporcionan placer, sin que exista presión externa. Esto impulsa al individuo a llevar a cabo 

tareas que le interesan, le agradan y le generan satisfacción. En el contexto educativo, un 

estudiante intrínsecamente motivado demuestra mayor compromiso con el aprendizaje: 

inicia las actividades, se mantiene en ellas y las culmina. Esto indica que los alumnos 

asimilan la materia de forma voluntaria porque reconocen su importancia y valor (Álvarez 

& Rojas, 2021). 

(Egea, 2018) identifica tres tipos de motivación intrínseca: 

 Motivación por conocer: Involucra una satisfacción derivada del acto de aprender 

cosas nuevas. Se relaciona con la investigación y el deseo de explorar lo desconocido, 

generando placer al descubrir información nueva. 

 Motivación de logro: Se describe al interés en superación y alcance de metas 

personales. El enfoque está en el proceso hacia el logro y en las emociones de 

capacidad que se experimentan al completar actividades que se perciben como 

desafiantes permitiendo disfrutar de las satisfacciones personales y el deseo perfecto. 

 Motivación por experimentar estimulación: Relacionada con la actividad que causa 

sensación y emoción de satisfacción. Aunque se le ha dado menos importancia en las 

instituciones educativas, se ha observado que está estrechamente vinculada con la 

resolución de dificultades y la creatividad, elementos clave en el aprendizaje. Esta 

motivación se hace evidente cuando las personas experimentan instantes intensos al 

notificar sus pensamientos a otros. 

2.1.4.2. Motivación extrínseca  

La motivación extrínseca se refiere al estímulo externo que obtiene una persona al realizar 

una acción. Esta forma de motivación está vinculada a sucesos externos que generan en la 

persona actitudes y disposiciones empáticas, lo que le impulsa a llevar a cabo alguna 

diligencia a cambio de una distinción. Por ejemplo, en el contexto del aprendizaje de un 

idioma, una motivación extrínseca podría ser la obtención de altas calificaciones para la 

aprobación de una materia. En este caso, el interés de la persona se dirige hacia el logro de 

una recompensa específica, y el estímulo extrínseco se centra en el beneficio que se 

recogerán por la realización de una acción determinada (Álvarez & Rojas, 2021). 

 En el ámbito educativo, la motivación extrínseca se revela cuando los alumnos 

quieren ser reconocidos por sus progresos en el aprendizaje de una materia. Esto significa 

que el estudiante es participativo en las actividades del aula principalmente porque siente 
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una necesidad obligatoria a hacer, y no necesariamente por un interés genuino en participar. 

La expectativa de recibir un premio, como el reconocimiento, influye en su condición y 

disposición para realizar las actividades. Las asistencias asociadas a este arquetipo de 

motivación incluyen tanto recompensas como sanciones, así como la conformidad del 

profesor ante las tareas completadas. Estos elementos motivan al estudiante a participar y 

afectan claramente su respuesta ante el estímulo externo. Dado que la motivación extrínseca 

no surge de manera aislada, está influenciada por el entorno del estudiante (Álvarez & Rojas, 

2021). 

Según Egea (2018), se pueden identificar cuatro tipos de motivación extrínseca que 

se describen a continuación: 

 Motivación por regulación externa: Este tipo de motivación se manifiesta cuando las 

conductas de los estudiantes se orientan hacia la obtención de un premio o la 

satisfacción de una demanda externa, generalmente proveniente de figuras como 

padres o profesores. Los alumnos pueden desarrollar una dependencia de este tipo de 

estímulos, lo que les lleva a necesitar constante atención y refuerzo externo. Un 

ejemplo de esto es cuando los estudiantes comprenden que si se esfuerzan en su 

educación para conseguir una profesión, como recompensa obtendrán un 

compromiso o la complacencia de ser expertos. 

 Motivación por regulación introyectada: En este caso, los individuos proceden 

impulsados por una emoción de presión que busca evitar la culpabilidad o la 

ansiedad, o bien para acrecentar su autoestima. Esta forma de motivación se 

caracteriza por un control automático inestable, ya que muchas veces está 

influenciada por la presión social o la expectativa de los papás hacia los alumnos. 

Este tipo de motivación se pone de manifiesto cuando se enfatiza la importancia de 

obtener un título superior, lo que puede generar en los estudiantes la sensación de 

estar forzados a manifestar sus capacidades. 

 Motivación por regulación identificada: Esta motivación se presenta cuando el 

estudiante examina el valor que tiene la responsabilidad, aceptándola incluso si no le 

resulta encantador. A menudo, se asocia con una mayor autoconfianza en las 

capacidades y un enfoque adecuado hacia el fracaso. Este tipo de motivación se 

considera autónomo, ya que, a oposición de la regulación introyectada, la exigencia 

proviene del propio estudiante, quien acepta voluntariamente sus deberes. 
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 Motivación por regulación integrada: En esta categoría, el estudiante se nivela con la 

tarea y le otorga un sentido de pertenencia, aunque para él aún tenga un valor material 

que difiere del valor intrínseco de la tarea propia. Esta distinción es lo que separa la 

motivación por regulación integrada de la motivación intrínseca. 

2.1.4.3. Amotivación  

Hyeon & Reeve, (2015) definen la amotivación en alumnos como la situación en el que 

carecen de razones para su participación en tareas de aprendizaje en el interior de la clase. 

En otras palabras, los alumnos no logran ver la conexión entre su conducta y los resultados 

que obtienen. Esta condición se caracteriza como una pérdida motivacional que está 

fuertemente relacionado con un trabajo desadaptativo.  

Simplificando, la amotivación puede considerarse como un periodo en el que la 

motivación está ausente. Entre sus orígenes se encuentran ideas de incapacidad o de 

ineficacia de las estrategias utilizadas, indefensión y desvaloración de las tareas. Estos 

factores pueden llevar a la decepción y, en el caso de los alumnos, al abandono escolar 

(Gonzales, 2016). 

2.2.Proceso de aprendizaje 

El aprendizaje se entiende generalmente como la cambiante relativa duradera en el 

discernimiento de una persona, resultado de su experiencia. Este concepto es amplio, 

abarcando desde la adquisición de habilidades fundamentales, como caminata y hablado en 

la infancia, hasta aprendizajes eruditos como la lectura y escritura, así como conductas 

sociales relacionadas con la interacción con otros. No obstante, el aprendizaje puede ser 

interpretado de diversas maneras, según las perspectivas teóricas que se utilicen. 

 El aprendizaje refleja cómo un alumno internaliza y descifra la información que 

recibe a través de la enseñanza, que puede ser tanto consciente como inconsciente, 

organizada o desorganizada, y formal o informal. Cada individuo tiene su propia forma de 

aprender y de procesar la información. Este proceso de aprendizaje conlleva una serie de 

labores orientadas a lograr un objetivo educativo (Ochoa, 2022). 

 Dentro de este marco, el aprendizaje suele estar enfocado en el estudiante, poniendo 

énfasis en el progreso de habilidades y capacidades, así como en los resultados académicos. 

Aunque se valora la formación continua y de posgrado para los educadores, es menos 

habitual que se investigue y se teorice sobre el aprendizaje de los profesores. Sin embargo, 

varios autores han indagado en el concepto de meta-aprendizaje, que se refiere a la capacidad 

de los educadores para aprender y reflexionar sobre su propio proceso de enseñanza. 
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2.2.1. Tipos de aprendizaje 

Según Ausubel, es importante distinguir los diferentes tipos de aprendizaje que pueden tener 

lugar en el aula. Estas distinciones se basan en dos dimensiones posibles del aprendizaje 

(Gómez, 2022): La forma en que se adquiere el conocimiento. La manera en que ese 

conocimiento se incorpora posteriormente en la estructura cognitiva del aprendiz. 

Los tipos de aprendizaje incluyen (Lozada, 2022): 

 Aprendizaje Social: Este tipo de aprendizaje ocurre en un contexto social donde al 

menos dos personas interactúan. Es un proceso cognitivo que se desarrolla en un 

entorno social y puede manifestarse a través de la observación o la instrucción 

directa. 

 Aprendizaje por observación: Este aprendizaje es ideal para individuos con un estilo 

visual, ya que se basa en la observación. En lugar de aprender a partir de experiencias 

propias, los individuos aprenden observando el comportamiento de otros y notando 

las consecuencias. Este tipo de aprendizaje es tan natural que a menudo no nos damos 

cuenta de que está ocurriendo. 

 Aprendizaje Receptivo: Se produce cuando los estudiantes actúan como receptores 

que deben entender el contenido solo para poder reproducirlo. No se busca el 

descubrimiento ni el análisis; simplemente se espera que memoricen la información 

presentada para luego recuperarla, asimilando así el conocimiento externo. 

 Aprendizaje significativo: Este enfoque busca conectar la nueva información con 

conocimientos previos, de modo que los estudiantes participen activamente en su 

aprendizaje. Integran experiencias de nuevos temas, garantizando así que la 

información se adapte a su vida cotidiana. 

 Aprendizaje por descubrimiento: Permite a los estudiantes adquirir conocimiento 

mediante el método de ensayo y error. Se relaciona con conceptos, busca información 

y asimila lo aprendido, brindando flexibilidad al estudiante para formar su propio 

entendimiento a través de un proceso continuo de descubrimiento de nuevos 

contenidos. En otras palabras, fomenta que el aprendiz adquiera conocimientos de 

forma autónoma. 

 Aprendizaje memorístico: También conocido como aprendizaje por repetición, se 

centra en la adquisición de conocimientos a través de la práctica reiterada. Se basa 

en la idea de que un estudiante recordará mejor el material cuanto más lo repita. Este 
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tipo de aprendizaje se aplica en diversas áreas académicas, como matemáticas, 

melodía y devoción. 

2.3.Técnicas de estudio 

Para Para optimizar el proceso de aprendizaje y mejorar el rendimiento académico, existen 

varias técnicas de estudio efectivas. Entre ellas se encuentran métodos de organización que 

ayudan a administrar de forma eficiente el tiempo y las tareas. Asimismo, el uso de recursos 

en línea, como bibliotecas digitales y plataformas educativas, brinda acceso a información 

actualizada y complementaria. Asistir a tutorías personalizadas permite resolver dudas 

específicas y consolidar la comprensión de los temas tratados (Farfán, 2024). 

La participación activa en clases y actividades académicas fomenta un mayor 

compromiso con el contenido, y recibir retroalimentación constructiva de los docentes es 

esencial para reconocer áreas que necesitan mejorar y ajustar las estrategias de estudio en 

función de las necesidades individuales. Incorporar estas prácticas de manera constante 

facilita el proceso de aprendizaje y contribuye al éxito académico a largo plazo (Farfán, 

2024). 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA 

3.1. Enfoque de la investigación 

El estudio adoptó un enfoque cuantitativo, utilizando herramientas de recolección de datos 

que permitieron obtener datos numéricos de la muestra selecta, sin que la subjetividad del 

investigador interfiriera en el proceso. 

3.2. Diseño de la investigación 

El diseño se fundamentó en un estudio de tipo no experimental, ya que no se manipuló 

deliberadamente la variable, sino que el fenómeno fue observado tal como ocurre en su 

entorno natural para luego ser analizado. 

3.3. Nivel o alcance de la investigación  

3.3.1. Correlacional 

Se evaluó la relación existente entre las variables del estudio, específicamente la motivación 

académica y el proceso de aprendizaje. 

3.4. TIPO DE INVESTIGACIÓN  

3.4.1. Por los objetivos  

3.4.1.1. Básica 

El estudio fue de tipo básica, enfocada en la obtención y recopilación de información con el 

objetivo de contribuir a la base de conocimiento existente, sin buscar una aplicación práctica 

inmediata ni resolver una contrariedad específica. 

3.4.2. Por el lugar  

3.4.2.1. De campo 

La investigación se ejecutó en el contexto de la carrera de Psicopedagogía, recabando datos 

directamente en la Universidad Nacional de Chimborazo, permitiendo así el análisis de la 

realidad en el mismo lugar donde se desarrollaron los hechos. 

3.4.3. Por el tiempo  

3.4.3.1. Transversal o transaccional 

Los instrumentos de recolección de datos se aplicaron una sola vez a los estudiantes durante 

un periodo determinado, correspondiente al semestre académico 2024-1S. 
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3.5. UNIDAD DE ANÁLISIS 

3.5.1. Población 

La población estudiada en esta investigación consistió en los 283 estudiantes de la carrera 

de Psicopedagogía en la Universidad Nacional de Chimborazo. 

3.5.2 Muestra  

La muestra selecta estuvo conformada por los estudiantes de primer y segundo semestre de 

la carrera de Psicopedagogía. 

Tabla 1. Muestra 

EXTRACTO NÚMERO VARONES MUJERES 

Estudiantes 1er semestre 43 8 35 

Estudiantes 2do semestre 43 6 37 

TOTAL 86 14 72 

Fuente: Carrera de Psicopedagogía UNACH  

Elaborado por: Lina Pamela Quinzo Duchi 

 

3.6. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCIÓN DE DATOS  

3.6.1. Técnica: Psicométrica 

La implementación de esta estrategia de investigación de tipo cuantitativo permitió cumplir 

con los objetivos, evaluar las dimensiones y analizar los indicadores relacionados a una de 

las variables estudiadas. 

3.6.1.1. Instrumento: Escala de Motivación Académica EMA  

Este instrumento explora los motivos por los cuales los estudiantes asisten a la Facultad. Está 

compuesto por siete subescalas: motivación intrínseca (MI) hacia experiencias estimulantes, 

MI hacia el logro, MI hacia el conocimiento, y tres formas de motivación extrínseca (ME): 

regulación identificada, introyectada y externa, así como la amotivación. La escala consta 

de 28 ítems con formato de respuesta tipo Likert.  

3.6.2.  Técnica: Encuesta 

Se utilizó la encuesta para recopilar información sobre el proceso de aprendizaje en los 

semestres seleccionados. 

3.6.2.1. Instrumento: Cuestionario 
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Este cuestionario describe el proceso de aprendizaje, abordando diversos aspectos clave 

relacionados con la obtención de conocimientos, habilidades y actitudes. Incluye 10 

preguntas cerradas con opciones de respuestas dicotómicas. 

 

3.7.TÉCNICAS PARA PROCESAMIENTO DE DATOS 

Se emplearon técnicas estadísticas recomendadas para procesar la información compilada, 

junto con la elaboración de gráficos estadísticos, como tablas y diagramas circulares, creados 

con el software Microsoft Excel. El proceso incluyó las siguientes actividades: 

 Creación del instrumento de recolección de datos a través de Google Forms. 

 Validación del instrumento por parte del tutor. 

 Aplicación de los instrumentos a la muestra seleccionada. 

 Recolección y procesamiento de información en el software Microsoft Excel. 

 Tabulación y visualización de forma gráfica de los resultados. 

 Análisis e interpretación de los datos obtenidos. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1.RESULTADOS DE LA ESCALA DE MOTIVACIÓN ACADÉMICA 

Tabla 2. Motivación Intrínseca 

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE 

BAJO 0 0% 

MEDIO 26 30% 

ALTO 60 70% 

TOTAL 86 100% 

             Fuente: Escala de Motivación Académica aplicado a los estudiantes 
             Elaborado por: Lina Pamela Quinzo Duchi 

 

Gráfico 1. Motivación Intrínseca 

 

                                  Fuente: Escala de Motivación Académica aplicado a los estudiantes 
                                  Elaborado por: Lina Pamela Quinzo Duchi 

 

Análisis 

De acuerdo a los resultados obtenidos por la aplicación de la escala se ha obtenido los 

siguientes datos: de los 86 estudiantes, 26 representan el 30 % que corresponde a motivación 

intrínseca media; 60 representan el 70 % evidenciando una motivación intrínseca alta en 

estos últimos. 

Interpretación 

Después del análisis de los resultados, se puede interpretar que dentro de esta dimensión 

existen en su gran mayoría estudiantes que tienen un fuerte deseo interno de aprender y 
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participar en sus actividades académicas, lo que generalmente se asocia con un mejor 

rendimiento académico y mayor satisfacción personal en sus estudios. 

 

Tabla 3. Motivación Extrínseca 

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE 

BAJO 0 0% 

MEDIO 17 20% 

ALTO 69 80% 

TOTAL 86 100% 

        Fuente: Escala de Motivación Académica aplicado a los estudiantes 
        Elaborado por: Lina Pamela Quinzo Duchi 

 

Gráfico 2. Motivación Extrínseca 

 

                                 Fuente: Escala de Motivación Académica aplicado a los estudiantes 
                                    Elaborado por: Lina Pamela Quinzo Duchi 

 

Análisis 

De acuerdo con los resultados obtenidos por la aplicación de la escala se ha obtenido los 

siguientes datos: de los 86 estudiantes, 17 representan el 20 % posee un nivel de motivación 

extrínseca medio; 69 representan el 80 % evidencia una motivación alta. 

Interpretación 

Después del análisis de los resultados, se puede interpretar que, dentro de esta dimensión, la 

mayor parte de estudiantes se encuentran motivados en sus estudios, están fuertemente 

incentivados por factores externos, como recompensas, reconocimientos, y expectativas de 

éxito futuro en base a sus logros actuales. 

 

0%

20%

80%

BAJO MEDIO ALTO



 

 

 

 

35 

 

4.2. RESULTADOS DE LA ENCUESTA APLICADA A LOS ESTUDIANTES 

1. ¿Tu aprendizaje es mejor cuando trabajas de manera grupal? 

Tabla 4. Trabajar de manera grupal 

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE 

SI 67 78% 

NO 19 22% 

TOTAL 86 100% 

               Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes 
               Elaborado por: Lina Pamela Quinzo Duchi 
 

Gráfico 3. Trabajar de manera grupal 

 

                                              Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes 

                                          Elaborado por: Lina Pamela Quinzo Duchi 

 

Análisis 

De acuerdo a los resultados obtenidos por la aplicación de la encuesta se ha obtenido los 

siguientes datos: de los 86 estudiantes que son el 100 %; resulta que 67 correspondiente al 

78% si consideran que su aprendizaje es mejor cuando trabajan en grupo; mientras que 19 

perteneciente al 22% piensan que su aprendizaje no es mejor cuando trabajan de manera 

grupal.  

Interpretación 

La mayoría de los estudiantes manifiestan que su aprendizaje es mejor cuando trabajan en 

grupo, esto sugiere que la colaboración y la interacción con sus compañeros son factores 

positivos que potencian su proceso de aprendizaje ya que pueden incluir el intercambio de 

ideas, el apoyo mutuo, la motivación compartida y la posibilidad de aprender de sus pares; 

por otra parte una minoría considerable siente que su aprendizaje no mejora cuando trabajan 
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de manera grupal, esto puede ser porque prefieren estudiar de manera individual o tienen 

experiencias negativas trabajando en grupo. 

 

2. ¿Tomas apuntes durante las clases? 

Tabla 5. Apuntes 

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE 

SI 83 97% 

NO 3 3% 

TOTAL 86 100% 

             Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes 
              Elaborado por: Lina Pamela Quinzo Duchi 

 

Gráfico 4. Apuntes 

 

                                     Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes 
                                        Elaborado por: Lina Pamela Quinzo Duchi 

 

Análisis 

De acuerdo a los resultados obtenidos por la aplicación de la encuesta se ha obtenido los 

siguientes datos: de los 86 estudiantes que son el 100%; 83 que representan el 97 % si toma 

apuntes durante las clases; mientras que 3 que representa el 3% no toman apuntes. 

Interpretación 

La mayoría de los estudiantes si toman apuntes en clases, siendo evidente que esta práctica 

es beneficiosa para su proceso de aprendizaje ya que pueden tener una mejor retención de la 

información y una mayor capacidad para repasar el contenido después de la clase. Por otro 

lado, existe una pequeña minoría de estudiantes que no considera útil tomar apuntes. 
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3. ¿Te sientes motivado/a por las calificaciones obtenidas en tus exámenes? 

Tabla 6. Calificaciones 

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE 

SI 71 83% 

NO 15 17% 

TOTAL 86 100% 

             Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes 
             Elaborado por: Lina Pamela Quinzo Duchi 
 

Gráfico 5. Calificaciones 

 

                                 Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes 
                                    Elaborado por: Lina Pamela Quinzo Duchi 

 

Análisis 

De acuerdo a los resultados obtenidos por la aplicación de la encuesta se ha obtenido los 

siguientes datos: de los 86 estudiantes que son el 100%; 71 que representan el 83 % si se 

sienten motivados por las calificaciones obtenidas en sus exámenes; mientras que 15 que 

representa el 17% no se sienten motivados con las calificaciones obtenidas. 

Interpretación 

La mayor parte de los estudiantes manifiesta que si se sienten motivados por las 

calificaciones obtenidas en sus exámenes, por lo que consideran las calificaciones como un 

factor importante que impulsa su esfuerzo y rendimiento académico. Por otro lado, existe 

una minoría que no se sienten motivados por las calificaciones y pueden sentirse 

desmotivados si perciben que sus esfuerzos no se reflejan en las calificaciones. 
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4. ¿Utilizas recursos en línea, como videos explicativos para complementar tu 

aprendizaje? 

Tabla 7. Recursos en línea 

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE 

SI 82 95% 

NO 4 5% 

TOTAL 86 100% 

          Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes 
           Elaborado por: Lina Pamela Quinzo Duchi 

 

Gráfico 6.  Recursos en línea 

 

                                     Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes 
                                        Elaborado por: Lina Pamela Quinzo Duchi 

 

Análisis 

De acuerdo a los resultados obtenidos por la aplicación de la encuesta se ha obtenido los 

siguientes datos: de los 86 estudiantes que son el 100%; 82 que representan el 95 % si utilizan 

recursos en línea para complementar su aprendizaje; mientras que 4 que representa el 5% no 

usan recursos en línea.  

Interpretación 

La mayoría de los estudiantes consideran que los recursos en línea complementan su 

aprendizaje, así como el uso de herramientas digitales, videos explicativos pueden ayudar a 

los estudiantes a entender mejor los conceptos, proporcionar diferentes perspectivas y 

métodos de explicación; sin embargo, existe una pequeña minoría que utilizan estos recursos 

ya que posiblemente prefieran otros métodos de aprendizaje.  
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5. ¿El ambiente de estudio influye en tu concentración y desempeño académico? 

Tabla 8. Concentración y desempeño académico 

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE 

SI 84 98% 

NO 2 2% 

TOTAL 86 100% 

            Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes 
             Elaborado por: Lina Pamela Quinzo Duchi 

 

Gráfico 7. Concentración y desempeño académico 

 

                                     Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes 
                                        Elaborado por: Lina Pamela Quinzo Duchi 

  

Análisis 

De acuerdo a los resultados obtenidos por la aplicación de la encuesta se ha obtenido los 

siguientes datos: de los 86 estudiantes que son el 100%; 84 que representan el 98 % si 

consideran que el ambiente de estudio influye en su concentración y desempeño académico; 

mientras que 2 que representa el 2% no consideran que el ambiente de estudio influye en su 

concentración y desempeño académico. 

Interpretación 

La mayoría de los estudiantes reconocen que el ambiente de estudio influye en su 

concentración y desempeño académico, es evidente que el entorno en el cual estudian tiene 

un impacto significativo en su capacidad para concentrarse y en su rendimiento académico.  
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6. ¿Tu participación activa durante las clases mejora tu comprensión del tema? 

Tabla 9. Participación activa 

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE 

SI 75 87% 

NO 11 13% 

TOTAL 86 100% 

            Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes 
             Elaborado por: Lina Pamela Quinzo Duchi 

 

Gráfico 8. Participación activa 

 

                                    Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes 
                                       Elaborado por: Lina Pamela Quinzo Duchi 

 

Análisis 

De acuerdo a los resultados obtenidos por la aplicación de la encuesta se ha obtenido los 

siguientes datos: de los 86 estudiantes que son el 100%; 75 que representan el 87 % si 

consideran que la participación activa en clase mejora su comprensión del tema; mientras 

que 11 que representa el 13% no consideran que la participación activa en clase mejora su 

comprensión del tema. 

Interpretación 

La mayor parte de los estudiantes consideran que la participación activa en clase mejora su 

comprensión del tema, siendo evidente que hacer preguntas, participar en discusiones y 

colaborar con compañeros puede ayudar a reforzar el aprendizaje y fomentar una mejor 

comprensión de los temas tratados en clase. Sin embargo, existe una minoría que no 

considera que la participación activa mejore su comprensión del tema y esto puede ser 

porque sienten incomodidad al hablar en público y expresar sus ideas. 
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7. ¿Asistes a tutorías o clases particulares para reforzar tu aprendizaje? 

Tabla 10. Tutorías 

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE 

SI 45 52% 

NO 41 48% 

TOTAL 86 100% 

            Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes 
             Elaborado por: Lina Pamela Quinzo Duchi 

 

Gráfico 9. Tutorías 

 

                                    Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes 
                                       Elaborado por: Lina Pamela Quinzo Duchi 

 

Análisis 

De acuerdo a los resultados obtenidos por la aplicación de la encuesta se ha obtenido los 

siguientes datos: de los 86 estudiantes que son el 100%; 45 que representan el 52 % si asisten 

a tutorías o clases particulares para reforzar su aprendizaje; mientras que 41 que representa 

el 48% no asisten a tutorías. 

Interpretación 

Los resultados muestran una división casi equitativa entre los estudiantes que asisten a 

tutorías o clases particulares y aquellos que no lo hacen, lo que significa que mientras una 

ligera mayoría le parece importante buscar apoyo adicional fuera del horario de clase para 

reforzar su comprensión de los temas, recibir ayuda personalizada y mejorar su desempeño; 

por otro lado, un porcentaje significativo de estudiantes no recurre a estas opciones. 
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8. ¿Consideras que la retroalimentación de los docentes te ayuda a fortalecer tu 

aprendizaje? 

Tabla 11. Retroalimentación 

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE 

SI 85 99% 

NO 1 1% 

TOTAL 86 100% 

            Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes 
             Elaborado por: Lina Pamela Quinzo Duchi 

 

Gráfico 10. Retroalimentación 

 

                                    Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes 
                                       Elaborado por: Lina Pamela Quinzo Duchi 

 

Análisis 

De acuerdo a los resultados obtenidos por la aplicación de la encuesta se ha obtenido los 

siguientes datos: de los 86 estudiantes que son el 100%; 85 que representan el 99 % si 

consideran que la retroalimentación de los docentes es útil para reforzar su aprendizaje; y el 

1% no considera que la retroalimentación de los docentes es útil. 

Interpretación 

El mayor porcentaje de los estudiantes consideran que la retroalimentación proporcionada 

por los docentes es útil para mejorar su rendimiento académico, esto evidencia que la 

retroalimentación efectiva no solo ayuda a los estudiantes a identificar áreas de mejora, sino 

que también los guía en cómo pueden avanzar académicamente. 
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9. ¿Utilizas técnicas de organización para planificar tu tiempo de estudio? 

Tabla 12. Técnicas de organización 

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE 

SI 64 74% 

NO 22 26% 

TOTAL 86 100% 

            Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes 
             Elaborado por: Lina Pamela Quinzo Duchi 

 

Gráfico 11. Técnicas de organización 

 

                                    Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes 
                                       Elaborado por: Lina Pamela Quinzo Duchi 

 

Análisis 

De acuerdo a los resultados obtenidos por la aplicación de la encuesta se ha obtenido los 

siguientes datos: de los 86 estudiantes que son el 100%; 64 que representan el 74 % si utiliza 

técnicas de organización para planificar su tiempo de estudio; mientras que 22 que representa 

el 26% no utilizas técnicas de organización. 

Interpretación 

La mayoría de los estudiantes utilizan técnicas de organización para planificar su tiempo de 

estudio, por lo que reconocen la importancia de una planificación efectiva para optimizar su 

aprendizaje y maximizar su rendimiento académico. Sin embargo, existe una minoría de 

estudiantes que no utilizan técnicas de organización para planificar su tiempo de estudio. 
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10. ¿Te sientes satisfecho/a con tus resultados académicos? 

Tabla 13. Resultados académicos 

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE 

SI 63 73% 

NO 23 27% 

TOTAL 86 100% 

            Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes 
             Elaborado por: Lina Pamela Quinzo Duchi 

 

Gráfico 12. Resultados académicos 

 

                                    Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes 
                                       Elaborado por: Lina Pamela Quinzo Duchi 

 

Análisis 

De acuerdo a los resultados obtenidos por la aplicación de la encuesta se ha obtenido los 

siguientes datos: de las 86 estudiantes que son el 100%; 63 que representan el 73 % si se 

siente satisfecho con sus resultados académicos; mientras que 23 que representa el 27% no 

se siente satisfecho con sus resultados académicos. 

Interpretación 

La mayor parte de los estudiantes se sienten satisfechos con sus resultados académicos, 

percibiendo su desempeño en el ámbito educativo de manera positiva y están conformes con 

sus logros y sus expectativas académicas; sin embargo existe una minoría que no se sienten 

satisfechos, debido a que pueden tener dificultades con ciertas asignaturas o niveles de 

rendimiento por debajo de sus expectativas personales.  
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4.3. RESULTADOS DE LA CORRELACIÓN MOTIVACIÓN ACADÉMICA Y 

PROCESO DE APRENDIZAJE 

Tabla 14. Correlación motivación académica y proceso de aprendizaje 

 
Motivación 

Académica 

Proceso de 

aprendizaje 

Motivación 

Académica 

Correlación de Pearson 1 ,165 

Sig. (bilateral)  ,043 

N 86 86 

Proceso de 

aprendizaje 

Correlación de Pearson ,165 1 

Sig. (bilateral) ,043  

N 86 86 

Fuente: Programa SPSS 

Elaborado por: Lina Pamela Quinzo Duchi 

 

Análisis 

Se obtiene mediante el programa SPSS que el valor p igual a 0,165 y una significancia de 

0,043. 

Interpretación 

La correlación entre las variables al aplicar Pearson, con el P valor igual a 0,165 muestra 

que existe relación positiva entre la motivación académica y el proceso de aprendizaje. Este 

hallazgo subraya la importancia de factores motivacionales en el rendimiento académico y 

sugiere que fomentar una mayor motivación en los estudiantes puede mejorar sus resultados 

educativos. 
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CAPÍTULO V 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

5.1.CONCLUSIONES 

 Se estableció un alto nivel de motivación intrínseca y extrínseca en los estudiantes 

de primer y segundo semestre de Psicopedagogía, lo que significa que la mayor parte 

de los estudiantes se encuentran comprometidos e implicados en su proceso de 

aprendizaje, ya sea por razones internas relacionados con el aprendizaje y el 

desarrollo personal y los incentivos externos como las calificaciones y las 

expectativas académicas. 

 Se identificó que el proceso de aprendizaje de los estudiantes de primer y segundo 

semestre de Psicopedagogía es eficiente, debido a que un mayor porcentaje de 

estudiantes utiliza técnicas de organización, recursos en línea, asiste a tutorías, 

participa activamente y la retroalimentación de los docentes es útil, lo que contribuye 

a mejorar tanto el aprendizaje como el rendimiento académico. 

 Se analizó la relación entre motivación académica y el proceso de aprendizaje, 

obteniendo un valor de 0,165 lo que sugiere que ambas variables están relacionadas, 

de modo que a mayor motivación, el proceso de aprendizaje es más enriquecedor y 

efectivo. 
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5.2. RECOMENCACIONES  

 Incorporar actividades que se relacionen con los intereses personales y académicos 

de los estudiantes, promoviendo así el aprendizaje significativo, de igual manera 

establecer y comunicar claramente las expectativas académicas y los criterios de 

evaluación de modo que los estudiantes comprendan lo que se espera de ellos e 

implementar sistemas de reconocimiento y recompensas que motiven a los 

estudiantes a alcanzar mejores resultados académicos y el crecimiento personal de 

los mismos. 

 Promover la asistencia y la participación en tutorías, ofreciendo horarios más 

flexibles y variados para acomodar las diferentes necesidades de los estudiantes y 

garantizar que todos tengan la oportunidad de acudir, también es importante fomentar 

la colaboración activa, como debates y discusiones en grupo para crear un ambiente 

positivo en el aula que incentive la interacción y el intercambio de ideas entre 

estudiantes y docentes. 

 Desarrollar talleres y capacitaciones tanto para docentes como para estudiantes sobre 

la relevancia de la motivación en el ámbito académico y profesional, siendo el 

objetivo de estas actividades fortalecer la motivación académica de los estudiantes, 

lo que a su vez mejorará su proceso de aprendizaje y reducirá los problemas que 

puedan afectar su desempeño académico. 
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ANEXOS 

 

Anexo 1. Acta aprobación del tema y tutor 
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Anexo 2. Acta de aprobación del perfil 
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Anexo 3. Escala de motivación académica (EMA) 
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Anexo 4. Validación de la encuesta aplicada a los estudiantes 
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Anexo 5. Fotografías 
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