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RESUMEN

El examen especial al area de compras publicas en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Cantonal de Gonzalo Pizarro, periodo 2022, se enfoca en evaluar la
eficiencia, transparencia y legalidad de los procesos de adquisicion de bienes y servicios.
Este examen se lleva a cabo con el objetivo de identificar posibles irregularidades, mejorar
los procedimientos existentes y garantizar el uso adecuado de los recursos publicos. Durante
el periodo mencionado, se realizaron diversas actividades de revision y anélisis, incluyendo
la recopilacién de informacion sobre las responsabilidades y funciones del personal del area
de compras, asi como la percepcion de estos sobre la transparencia, eficiencia y legalidad de
los procesos. Se destacan areas de mejora como la capacitacion periddica sobre normativas
y regulaciones relacionadas con compras publicas, la coordinacion interna entre
departamentos y la implementacion de auditorias internas regulares para verificar el
cumplimiento de las normativas. Asimismo, se identificaron aspectos positivos, como la
accesibilidad de la informacion para el publico en general y la existencia de medidas para
prevenir el favoritismo en la seleccion de proveedores. El proyecto culmina con la
formulacién de conclusiones y recomendaciones dirigidas al departamento correspondiente,
con el fin de fortalecer la gestion en el &rea de compras publicas y garantizar la transparencia
y legalidad en los procesos de adquisicién de bienes y servicios.

Palabras claves: infima cuantia, Compras publicas



Abstract
The particular examination to the public procurement area in the Cantonal Decentralized
Autonomous Government of Gonzalo Pizarro, period 2022, focuses on evaluating the
efficiency, transparency, and legality of the acquisition processes of goods and services.
This review aims to identify possible irregularities, improve existing procedures, and
ensure the proper use of public resources. During the period above, various review and
analysis activities were carried out, including collecting information on the
responsibilities and functions of purchasing area personnel, as well as their perception of
the transparency, efficiency, and legality of the processes. Areas of improvement are
highlighted, such as periodic training on rules and regulations related to public
procurement, internal coordination between departments, and the implementation of
regular internal audits to verify compliance with regulations. Likewise, positive aspects
were identified, such as the accessibility of information for all people and measures to
prevent favoritism in the selection of suppliers. The project culminates with the
formulation of conclusions and recommendations addressed to the corresponding
department to strengthen management in the area of public procurement and guarantee

transparency and legality in the acquisition processes of goods and services.

Keywords: Small amount, Public purchases.
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CAPITULO |
INTRODUCCION

En la actual, la transparencia y la eficiencia en la gestion publica son pilares
fundamentales para el desarrollo sostenible de las comunidades y las instituciones. El
presente proyecto de investigacion se adentra en un analisis exhaustivo de las préacticas
relacionadas con las adquisiciones publicas en un entorno especifico del Gobierno auténomo
descentralizado cantonal de Gonzalo Pizarro - Sucumbios, periodo 2022, con el objetivo de
identificar areas de mejora, irregularidades o ineficiencias que puedan impactar
negativamente en la administracion de los recursos publicos y, por ende, el bienestar de la
comunidad local y la institucion.

El estudio se enfocarad en el proceso de compras publicas, como también en los
procedimientos de contratacion, la legalidad y adecuacién a las normativas vigentes, la
eficiencia en la gestion de recursos, y la rendicion de cuentas en el uso de fondos publicos
destinados a compras y adquisiciones.

Por esta razon, la investigacion radica en la revision de posibles fallos en las practicas
de los procedimientos, como en la identificacion de deficiencias en los procesos de compras
publicas. Lo que podria comprometer la integridad del sistema de adquisiciones, resultado
en un uso ineficiente de los recursos publicos y sus efectos inherentes.

De este modo se promueve la transparencia, la responsabilidad y la eficiencia en la
gestion de compras publicas en el ambito local. Al abordar esa tematica, se busca contribuir
al fortalecimiento de las instituciones gubernamentales, fomentar la rendicion de cuentas y
garantizar que los recursos publicos se utilicen de manera Optima, beneficiando asi
directamente en la comunidad de Gonzalo Pizarro, Sucumbios.

Con la finalidad de alcanzar los objetivos propuestos, se empleara una metodologia
de andlisis documental detallado de los procedimientos de compras publicas implementados
durante el periodo 2022, se realizaran entrevistas a funcionarios relevantes involucrados en
el proceso, y se aplicaran técnicas de auditoria para evaluar la conformidad con las
normativas legales y las mejores practicas en el campo de las adquisiciones publicas.

Dada la naturaleza de la investigacion y el objetivo planteado, una hipotesis podria
plantearse la posibilidad de que se encuentren irregularidades o ineficiencias en el area de
compras publicas del Gobierno Autonomo Descentralizado durante el periodo 2022. La
investigacion revelara areas especificas donde se requieren mejoras para fortalecer la
transparencia, la legalidad y la eficiencia en los procesos de adquisiciones publicas.

1.1. Planteamiento del Problema
En el &mbito de las instituciones pablicas, el proceso de compras se erige como una

funcién crucial que demanda una gestion eficiente y transparente para garantizar el uso
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optimo de recursos y el cumplimiento normativo. Sin embargo, diversos examenes
especiales realizados en diferentes entidades gubernamentales han revelado la existencia de
desafios y deficiencias en la ejecucion de estos procesos. Desde la etapa precontractual hasta
la fiscalizacion y liquidacion de los contratos se han identificado problematicas que incluyen
la falta de transparencia en los procesos precontractuales, deficiencias en la fase de ejecucién
y fiscalizacion, asi como irregularidades en la liquidacion y pagos. Los informes emitidos
por la Contraloria General del Estado evidencian la necesidad urgente de abordar las
deficiencias para fortalecer la integridad y eficacia en la gestion de compras publicas.

Las investigaciones previas indican que varios procedimientos de contratacion
publica no se ejecutan conforme a la normativa legal, generando procesos cancelados,
provocando retrasos en las actividades planificadas por otras unidades del GAD Municipal
(Soto, Balanzategui, Ramirez, & Gavilanes, 2022).

Entre las principales causas que han surgido, destacan la falta de claridad en los
procesos precontractuales, la inadecuada gestion de la informacion relacionada con los
proveedores, la ausencia de mecanismos efectivos de verificacion y la carencia de
supervision efectiva en las planillas. Estas causas impactan directamente en la capacidad de
la entidad para realizar adquisiciones de manera transparente, eficiente y en cumplimiento
con los principios éticos y legales que rigen la contratacion publica (Figueroa, Narvaez, &
Erazo, 2019).

Los Gobiernos Autonomos Descentralizados, incluyendo el GAD Cantonal de
Gonzalo Pizarro, deben cumplir con evaluaciones internas y externas para prevenir fraudes
y corrupciones, lo que subraya la importancia de examinar exhaustivamente la transparencia,
calidad y ldgica de las adjudicaciones realizadas a través del sistema de Compras Publicas
(Figueroa, Narvéez, & Erazo, 2019). La perspectiva de la ejecucién de contratos en el Canton
Gonzalo Pizarro, se muestran dividiendo las planillas en ejecucion, en la recepcion, y
adjudicadas, junto con sus respectivos presupuestos referenciales. Destacan proyectos como
la Consultoria para la Elaboracion de la Auditoria Ambiental de Cumplimiento del Proyecto
de Tratamiento de Desechos soélidos, actualmente en ejecucion con un presupuesto de
$11,517.86, y el Mejoramiento del Sistema de Agua Potable de la Comunidad Dashino, en
curso con un presupuesto significativo de $ 84,999.71.

La adquisicién de Ropa de Trabajo y Uniformes ya ha sido adjudicada, totalizando $
22,044.00. Asimismo, la Construccion de una Cancha de Césped Sintético y Cerramiento en
la Cabecera Parroquial esta en ejecucidn con un presupuesto de $ 89,666.07, mientras que
el Mantenimiento del Centro Diurno Carita de Angel se encuentra en fase de recepcion,
evaludndose un monto de $ 18,604.44. Los contratos abarcan diversas areas como medio
ambiente, agua potable, infraestructuras deportivas, y adquisicion de bienes y servicios para
el personal municipal, reflejando la amplitud y diversidad de los proyectos gestionados por
el GAD Municipal del Cantdn Gonzalo Pizarro. En relacion con los principios que rigen los
procedimientos de contratacion puablica, la Ley Organica del Sistema Nacional de
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Contratacion Publica establece directrices para obtener bienes, servicios y obras de calidad
en forma oportuna y a precios adecuados.

El objetivo es orientar las decisiones de quienes llevan a cabo las contrataciones,
asegurando que estas sean veraces y beneficien a la sociedad al obtener bienes, obras o
servicios utiles a precios éptimos (Ambuludi, 2019).

En relacion con los principios que rigen los procedimientos de contratacion publica,
la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica establece directrices para
obtener bienes, servicios y obras de calidad en forma oportuna y a precios adecuados. El
objetivo es orientar las decisiones de quienes llevan a cabo las contrataciones, asegurando
que estas sean veraces y beneficien a la sociedad al obtener bienes, obras o servicios Utiles a
precios éptimo. (Mufioz & Chiriboga, 2023)

En este contexto, la pregunta de investigacion que guia este estudio es: ¢(De qué
manera incide el examen especial al area de Compras Publicas en el Gobierno Autébnomo
Descentralizado Cantonal de Gonzalo Pizarro?

1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo General
Realizar un examen especial al area de Compras Publicas en el Gobierno Autbnomo
Descentralizado Cantonal de Gonzalo Pizarro, durante el periodo 2022.

1.2.2. Objetivos Especificos
e Aplicar las Fases del examen especial al area de Compras Publicas en el Gobierno
Auténomo Descentralizado Cantonal de Gonzalo Pizarro, periodo 2022.
e Establecer el cumplimiento de la normativa legal y regulaciones aplicables a las
compras publicas en el Gobierno Autonomo Descentralizado Cantonal de Gonzalo
Pizarro, Sucumbios, durante el periodo 2022.
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CAPITULO II.
2. MARCO TEORICO

2.1. Estado del Arte
Posterior a la revision de varios documentos bibliograficos, se presentan a
continuacion algunos trabajos semejantes al proyecto de investigacion:

Respecto del tema “Examen especial al area de compras publicas en el Gobierno
Autonomo Descentralizado Cantonal de Gonzalo Pizarro — Sucumbios, periodo 2022, no
se han realizado trabajos investigativos iguales; sin embargo, existen algunos similares al
que se pretende realizar, cuyas conclusiones mas importantes son las siguientes:

Segun Soto (2022), en su estudio sobre “Principios y Procedimientos para detectar
irregularidades en Examenes Especiales de Auditoria a los Gobiernos Seccionales en el
Ecuador” tuvo la intencién de demostrar, tanto tedrica como practicamente, la
implementacion de principios y procedimientos destinados a identificar irregularidades
durante la realizacién de examenes especiales de auditoria en los gobiernos seccionales del
estado ecuatoriano. Para lograr ese propdsito, se desarrollé un marco conceptual que aborda
la normativa que regula la administracion pablica. Asimismo, se profundiza en los procesos
y Principios de Auditoria, las Normas aplicables al Auditor Gubernamental, la Planificacién
de Auditoria, las Normas Aplicables al Auditor Gubernamental, la Planificacion de
Auditoria, el Control Gubernamental, y otras disposiciones legales pertinentes. Este enfoque
metodoldgico condujo a llevar a cabo un Examen especial en un Gobierno Auténomo
Descentralizado Cantonal de la provincia de Chimborazo en la republica del Ecuador.

Segln Figueroa, Narvaez, & Erazo (2019), en su articulo titulado “El Examen
especial como proceso de control de fases y aplicacion practica en el sector publico”, ellos
discuten el Examen Especial (EE) en su desempefio y como un papel fundamental al relevar
hallazgos en las instituciones auditadas, al mismo tiempo que analiza la eficiencia, eficacia,
efectividad y economia en la gestion administrativa. Este articulo cientifico se centra en la
problematica de evaluar la administracion del talento humano en el Registro de la Propiedad
del canton Cuenca. El objetivo principal es crear un examen especial al proceso
administrativo. Durante el periodo de enero a diciembre del 2018, con el propdsito de
verificar su cumplimiento conforme a la normativa vigente. El estudio adopt6é un enfoque
experimental al ejecutar un examen especial para evaluar el cumplimiento de los procesos.
Los resultados revelaron que la entidad no cumple de manera integra con la ejecucion del
programa de capacitacion y, de manera similar, no observa la normativa relacionada con la
presentacion de los informes de las declaraciones patrimoniales ante la Contraloria General
del Estado Ecuatoriano.

Para Mufoz & Chiriboga (2023), El estudio titulado: “Analisis de la gestion de las

compras publicas en la economia local y latinoamericana, perspectivas sectoriales” indica
que en América Latina, las organizaciones estatales satisfacen sus necesidades a través de
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procedimientos competitivos que fomentan la competencia y permiten la eleccion de la
opcion més efectiva entre varias alternativas. A nivel nacional, ha surgido la interrogante
sobre la eficacia de la contratacion publica, ya sea mediante procedimientos orientados al
precio mas bajo, como las subastas electronicas, o centrados en el cumplimiento de requisitos
especificos para productos o servicios. El objetivo de esta investigacion es analizar la gestion
de las compras publicas en la economia local y latinoamericana. Con un enfoque mixto, se
recopila informacion de fuentes bibliograficas primarias y secundarias relacionadas con la
gestion de compras publicas en la economia ecuatoriana y de América Latina. Ademas, se
propone un sistema de criterios para evaluar la eficacia de las publicas a nivel de una
organizacion estatal. Asimismo, se presentan criterios de evaluacion para medir la
efectividad de las compras publicas en el contexto ecuatoriano.

2.2. Fundamentacion Teérica

2.2.1. Auditoria

Una auditoria en el campo de la contabilidad es un examen independiente de los
registros financieros de una organizacion para determinar la exactitud de los estados
financieros y la efectividad del sistema interno de control contable. Se trata de un proceso
sistematico y cientifico que tiene como objetivo detectar y prevenir fraudes, errores, e
incumplimiento de requisitos legales (Grgic, 2019). Una auditoria en el ambito de la
contabilidad es un proceso de validacion de la informaciéon contenida en los estados
financieros elaborados por los contadores. Es una parte esencial de la rendicién de cuentas
y transparencia que se requiere en el sistema de informacién financiera. La auditoria
garantiza que los estados financieros sean precisos, confiables y cumplan con las normas
internacionales de auditoria (Azhar, 2019).

2.2.1.1. Objetivos de la Auditoria

Los objetivos de una auditoria incluyen validar la informacién y los procesos de
negocio, mejorar los estandares de desempefio, reducir los costos de transaccion, mejorar la
calidad y precision, evaluar la rendicién de cuentas de la gerencia, asegurar la objetividad e
independencia, evaluar la gestion y control de riesgos, agregar valor a las operaciones,
brindar asesoria y recomendaciones de mejora, evaluar sistematicamente la gobernanza,
contribuir al logro de los objetivos organizacionales, fortalecer la efectividad, mejorar la
actividad operativa, aportar valor agregado, apoyar a la entidad funcionamiento, y revision
del uso de los activos publicos de acuerdo con los principios de economia, eficiencia y
eficacia. Ademas, permite evaluar la credibilidad del informe de rendicion de cuentas de la
direccion sobre responsabilidades organizacionales y asegurar la objetividad en el proceso
(Gonzales & Rivera, 2020).

2.2.1.2. Clasificacién de la Auditoria

Segun Mendez (2008), en los dltimos afios, la rapida evolucion de la auditoria ha
generado algunos términos que son poco claros respecto de los contenidos que expresan.
Ademas, este proceso evolutivo ha provocado, en la actividad de la revision, la
especializacion de la auditoria segun el objeto, destino, técnicas, métodos, etc., que se
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realicen. Asi, se habla de auditoria externa, auditoria interna, auditoria operativa, auditoria
publica o gubernamental, auditoria de sistemas, etc. Para Gonzales & Rivera (2020),
destacan que su proposito fundamental radica en el examen y evaluacién continua de los
sistemas de control interno para contribuir a su correcta aplicacion, abarcando diversos tipos
de auditorias.

La auditoria operativa, también conocida como auditoria de gestion, se enfoca en la
evaluacion independiente para mejorar el control y la eficiencia en el uso de recursos,
mientras que auditorias especificas, como las de formacion, calidad, marketing y sistemas
de informacion, entre otras, reflejan la ampliacion del alcance de la auditoria interna. La
funcién de la auditoria de la informacion se clasifica como auditoria de gestion, insertandose
en la tipologia de auditoria interna de gestion en ciertos contextos, en conexion con el
desarrollo y expansion de la auditoria contable en las organizaciones (Gonzales & Rivera,
2020).

2.2.2. Examen Especial

Es un proceso que analiza y evalUa las operaciones administrativas, financieras y de
produccion de las instituciones publicas. Proporciona lineamientos de mejora e identifica
areas que requieren atencién de la autoridad competente para las medidas correctivas. El
examen se realiza de manera regular para asegurar la mejora continua y la efectividad.
Implica evaluar diversos aspectos como la eficiencia operativa, la gestion financiera y el
cumplimiento de la normativa (Gutiérrez, Narvaez, Torres, & Erazo, 2020).

El examen especial de auditoria tiene como propdsito identificar fortalezas y
debilidades en el funcionamiento de las instituciones publicas y brindar recomendaciones de
mejora. Este examen es esencial para que las instituciones publicas no financieras garanticen
la transparencia, la rendicion de cuentas y el uso eficiente de los recursos. La auditoria
gubernamental es un examen imparcial y metddico de recopilacion de evidencias ejecutada
a las actividades de una institucion publica para evaluar el manejo de sus recursos, con el
propdsito de comprobar la razonabilidad de la informacion, la contratacion y el correcto
empleo tanto de los recursos humanos, como materiales, tecnoldgicos, ecoldgicos y de
tiempo para determinar si dichos recursos han sido administrados en base a los principios de
eficiencia, eficacia, economia, efectividad y transparencia (Gutiérrez, Narvéez, Torres, &
Erazo, 2020).

2.2.2.1. Alcances del Examen Especial

El examen especial de auditoria tiene un alcance limitado y se enfoca en la revision
y analisis de una parte especifica de las operaciones de una entidad. Este tipo de auditoria
busca verificar el adecuado manejo de los recursos y el cumplimiento de la normativa legal
y otras normas reglamentarias aplicables. Se orienta hacia la investigacion de fraudes y
puede combinar objetivos financieros, operativos o de cumplimiento. El alcance de la
auditoria es definido por el equipo de auditoria y los criterios de auditoria se establecen con
base en las circunstancias para lograr el objetivo de la auditoria (Véléz, Narvéez, & Torres,
2020) .
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2.2.2.2. Metodologias de Auditoria Especial

Las metodologias de una autoria de examen especial involucran segun Figueroa,
Narvaez, & Erazo (2019), mencionan que la evaluacion de las operaciones administrativas
incluye evaluar la eficiencia y efectividad de los procesos y procedimientos administrativos.

e Andlisis financiero: Los exdmenes especiales implican un examen minucioso de los
registros financieros, transacciones y controles para garantizar la exactitud, legalidad
y cumplimiento de las regulaciones.

e Evaluacion de las operaciones de produccion: El examen también incluye la
evaluacion de los procesos de produccion y operaciones de la institucion para
identificar areas de mejora y eficiencia.

e Revision del cumplimiento normativo: Los exadmenes especiales de auditoria
implican revisar el cumplimiento por parte de la institucion con las leyes,
regulaciones y politicas pertinentes.

e Identificacion de fortalezas y debilidades: ElI examen tiene como objetivo
identificar las fortalezas y debilidades en el funcionamiento de la institucion,
aportando percepciones de mejora y medidas correctivas.

e Recomendaciones de mejora: Con base en los resultados del examen, se
proporcionan recomendaciones para mejorar las operaciones de la institucion, la
gestion financiera y el desempefio general.

e Transparencia y responsabilidad: Los exadmenes especiales de auditoria
desempefian un papel crucial para garantizar la transparencia, la rendicion de cuentas
y el uso eficiente de los recursos en las instituciones publicas no financieras.

2.2.3. Compras Publicas

Las compras publicas se refieren a las actividades de adquisicion realizadas por
organizaciones del sector publico, como municipios, universidades, instituciones de salud y
policias. Estas organizaciones establecen pautas, realizan investigaciones e imponen
restricciones para promover ciudades seguras, limpias y sustentables. EI comportamiento de
compra del sector publico juega un papel crucial en el desarrollo de casos de negocio viables
(Balsamo, Walther, & Mackaay, 2019).

Los compradores de compras gubernamentales y los funcionarios del sector publico
tienen deberes y responsabilidades laborales criticos, pero sus habilidades para adaptarse al
entorno de compras que cambia rapidamente (McCue & Gianakis, 2021).

En el afio 2008 la Contratacion Pablica en Ecuador tuvo un gran cambio, dandole
vigencia asi a la Ley Organica Nacional de Contratacion Publica y su reglamento, sin dejar
de lado las diferentes resoluciones que con el tiempo ha generado el SERCOP en el margen
de sus competencias como ente rector, cuya finalidad principal es la de asegurar el
cumplimiento de los objetivos del Sistema, consolidando procesos de contratacion agiles,
eficientes y sobre todo transparentes eliminando de esta forma toda manera de
direccionamiento y sobre precios, logrando que asi, se garantice la optimizacion del gasto
publico. Una de las herramientas de transparencia emanadas por el SERCOP, lo constituye
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el Portal de Compras Publicas, herramienta tecnoldgica que genera el si todo el proceso de
contratacion publica que es de libre acceso y cuyo efecto directo es la herramienta
fundamental de la Administracion Publica (Sandoval, Sandoval, Almeida, & Ochoa, 2022).

2.2.3.1. Modalidades del Procedimiento de Contratacion Publica

La modalidad del procedimiento de contratacion publica es amplia y se sujeta a las
necesidades y caracteristicas del objeto de contratacion, asi como a sus montos que
claramente establece que procedimiento se deberd ejecutar, asi: Licitaciones Publicas,
Concursos Pablicos, Adjudicaciones Directas Publicas, Adjudicaciones Directas Selectivas
y Adjudicaciones de Menor Cuantia. Estos detalles son claves y su inclusion dentro del Plan
Anual de Contratacion implica el cumplimiento riguroso, de no cumplir se dardn como
oficios nulos y no se podréan ejecutar conforme a lo previsto, por lo que es importante la
correcta elaboracion de esta proyeccion PAC, porque sera conocido como el “registro” de
las compras de la entidad publica durante el respectivo periodo fiscal donde se debe entender
que la finalidad de la norma legal vigente es el asegurar la transparencia y la calidad del
gasto publico con sus fases: Preparatoria, Precontractual, Contractual, Precontractual y
Preparatoria (Sandoval, Sandoval, Almeida, & Ochoa, 2022)

2.2.3.2. Procedimiento de las Compras Publicas

Una vez que se han identificado las etapas, se informan sobre los diversos métodos
aplicables en el ambito de la Contratacién Publica, adaptados segun el caso y el tipo de
contrato que la entidad publica necesite. En este contexto, es esencial reconocer la relevancia
de los andlisis realizados durante la fase inicial, como el informe de justificacion, el
inventario del almacén y el certificado del catdlogo electronico. Estos estudios son
fundamentales para garantizar que las decisiones tomadas se basen en informacion precisa 'y
adecuada a las necesidades especificas de la entidad publica. Asi se puede detallar:

Los procedimientos de contratacion publica en el contexto gubernamental varian
segun la naturaleza y complejidad de los bienes, servicios u obras requeridas. La contratacion
menor se utiliza para adquirir bienes o servicios no normalizados, con una excepcién para
subastas inversas electronicas especificas. La licitacion publica involucra a diversas
empresas, desde grandes corporaciones hasta PYMES, y se utiliza para obras, bienes y
servicios. Por otro lado, la licitacion por mejor valor evalla factores mas alla del precio y se
aplica en situaciones complejas. La licitacion para convenio marco establece contratos con
proveedores para bienes y servicios durante un periodo acordado, mientras que la subasta en
reversa implica una competencia dinamica para obtener los mejores precios.

La subasta inversa electronica permite la adquisicion de bienes normalizados a través
de una competencia en linea, y el catalogo electrénico facilita compras directas supervisadas
por el SERCOP. Ademas, existen procedimientos para infimas cuantias y regimenes
especiales, cada uno disefiado para satisfacer necesidades especificas de las entidades
publicas, como se determina en sus Planes Anuales de Contratacion Pablica. Estos métodos
ofrecen flexibilidad y diversidad para adaptarse a una variedad de situaciones y requisitos
gubernamentales (Asamblea Nacional, 2008)
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2.2.3.3. Legislacion Nacional de Compras Publicas

La parte legal del sistema de compras publicas recae sobre el SERCOP es el 6rgano
rector encargado de la contratacion publica en el pais. Realiza tareas de control durante las
fases preparatoria y precontractual de la contratacion, asegurando el cumplimiento de la
normatividad y transparencia en los procesos de contratacion, los cuales cimientan su
normativa en el Reglamento General a la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica.

Mediante el Decreto Ejecutivo N° 488, el presidente Guillermo Lasso gener0 y
establecio reformas al Reglamento General de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica. El nuevo Reglamento General a la Ley Orgéanica del Sistema Nacional
de Contratacion Publica entraré entro a partir del 20 de agosto de 2022, prorroga de un mes
dispuesta en el Decreto Ejecutivo N°488 de 12 de julio de 2022, en el cual se incluiran
aspectos importantes como: Aclaracién de los niveles de convocatoria, asi como su
delimitacién requerida en la circunscripcion territorial en los procedimientos de menor
cuantia de bienes y servicios. Para fomentar la participacion de micro o pequefias empresas,
artesanos o actores de la economia popular y solidaria. Aclaracién de la temporalidad de los
procedimientos de Contratacion Publica con un presupuesto referencial superior al 0,00003
del Presupuesto Inicial del Estado. Siendo dichos aspectos de relevancia clave a comparar
con el reglamento con el que venian trabajando todas las instituciones publicas para los
procesos de contratacion publica, muy seguramente su analisis sera atractivo la consecucion
de los procedimientos de contratacion publica (Sandoval, Sandoval, Almeida, & Ochoa,
2022)
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CAPITULO 11l

3. METODOLOGIA

3.1 Tipo de Investigacion

El presente estudio se realizo en el contexto de una investigacion descriptiva, en
donde se analiz6 de manera minuciosa los procedimientos de compras publicas llevados a
cabo en el Gobierno Autonomo Descentralizado Cantonal de Gonzalo Pizarro durante el
periodo 2022, con la intencion de identificar patrones y tendencias inherentes a dichos
procesos.

Por otro lado, la investigacion exploratoria fue implementada con el fin de examinar
en profundidad las practicas y desafios asociados a las adquisiciones publicas, facilitando
una comprensiéon holistica del tema en cuestién. Esta investigacion permitié no solo
caracterizar detalladamente los procedimientos de compras, sino también explorar aspectos
mas amplios y complejos de las practicas de adquisiciones publicas, proporcionando asi una
vision comprehensiva y contextualizada de la tematica investigada.

3.2. Enfoque de Investigacion

El enfoque de investigacion propuesto se caracterizd por ser mixto, combinando
elementos cualitativos y cuantitativos para abordar de manera integral la complejidad de los
procedimientos de compras publicas en el Gobierno Autdnomo Descentralizado Cantonal
de Gonzalo Pizarro durante el periodo 2022.

Este enfoque mixto permitié obtener una comprension profunda y detallada de las
percepciones, actitudes y experiencias de los actores clave mediante entrevistas, encuestas y
el andlisis de documentos.

Al mismo tiempo, se emple6 herramientas estadisticas para analizar datos numéricos
relacionados con los procesos de compras publicas, evaluando aspectos como el
cumplimiento normativo, la eficiencia en los procedimientos y la identificacion de patrones
cuantificables.

3.3. Disefio de Investigacion

Debido a la observacion de fendmenos y al hecho de que las variables de estudio no
seran alteradas y seran examinadas en su entorno natural, se basdé en un disefio no
experimental. Con la ayuda de las herramientas de recoleccion de datos, las mismas que
fueron examinadas para generar una solucion, donde se observa los hechos.

3.4. Poblacién y Muestra

La poblacion de estudio fue constituida por el personal que labora en el area de
compras publicas del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de Gonzalo Pizarro, y

23



por los procesos de compras publicas llevados a cabo por la entidad durante el afio 2022,

como se visualizaen latablaly 2.
Tabla 1 Personal del area de compras publicas

POBLACION CANTIDAD
Jefe de Compras Publicas 1
Analista de Compras Publicas 1
Asistente Administrativa 1
Ciudadanos involucrados en procesos de compras publicas 23
TOTAL 26

Nota: Elaboracién propia, con informacién obtenida de del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro

Tabla 2 Poblacién documental

POBLACION CANTIDAD
Procesos de Contratacién Publica 13
TOTAL 13

Nota: Elaboracién propia, con informacién obtenida de del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro

3.5. Técnicas de Recoleccion de Datos
Las siguientes técnicas se emplearon para recopilar informacion precisa que permitio
conocer los procesos de contratacion publica en la entidad en estudio.

Encuesta: Se disefid un cuestionario conformado por 10 preguntas con la finalidad
de recopilar informacion de los empleados y otros involucrados en el proceso de compras
publicas, incluyendo sus percepciones, experiencias y opiniones sobre la eficiencia y
transparencia en la gestion de contratos (Anexo 1).

Entrevistas: Mediante la entrevista se recolectd datos cualitativos, donde los
participantes proporcionaron respuestas detalladas a preguntas especificas (Anexo 2).

3.6. Proceso para la Interpretacion de Datos

Segun Rojas (2019), el marco general de metodologia de la investigacion delineado
menciona que el proceso de recopilacion de datos constituye la fase en la cual se adquieren
datos pertinentes para abordar las preguntas de investigacién o probar las hipdtesis
formuladas. Inicialmente, se realizd una revision exhaustiva de documentos y registros
relacionados con las compras publicas.

Posteriormente, se llevo a cabo entrevistas estructuradas con funcionarios clave para
obtener informacion detallada sobre los procedimientos internos y desafios enfrentados.
Finalmente, se recopilaron datos cuantitativos a través de analisis estadisticos de los registros
de compras seleccionados.
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CAPITULO IV
4. RESULTADOS

4.1. Resultado del Plan de Ejecucion del Examen Especial

El area de compras publicas del GAD Cantonal de Gonzalo Pizarro sirvié como
poblacion para el plan de ejecucion de la auditoria. De esta poblacion se tomd una muestra
de 3 personas y 13 procesos de contratacion publica que luego fueron utilizados como la
parte examinada.

Para realizar esta investigacion se utilizé un plan de ejecucion del examen especial
para identificar y demostrar el nivel de cumplimiento e incumplimiento en los procesos de
contratacion puablica.

Esto permiti6 calcular posteriormente el porcentaje de cumplimiento legal en el &rea
de compras publicas del GAD Cantonal de Gonzalo Pizarro. Como resultado, el plan de
ejecucion de la auditoria se muestra a continuacion:

4.1.1. Plan de Ejecucion del Examen Especial
El proceso de ejecucion del examen especial de cumplimiento se puede resumir en
tres fases: planificacion, ejecucion y comunicacion de resultados.

Estas fases se utilizan para confirmar el cumplimiento de los procesos de contratacion
publica y obtener medidas correctivas en general, el mismo que se describe a continuacion:

Tabla 3 Plan de ejecucion del examen especial

FASES OBJETIVO RESULTADOS
. . v Informe de visita
Conocer la informacion liminar
PRELIMINAR general de la entidad v RAre' ) d q
sujeta a la auditoria. Iemf(_Jran_ um limi ¢
FASE | Evaluar el control 4 gzrnt; I((j:gcclcc))rr:tforfilr?t]e:?:cr).
PLANIFICACION interno con relacional ~ v* Memorandum de
ESPECIFICA cumplimiento de planificacién especifica.
normativas objeto de v' Programa especifico de
analisis. auditoria.
Obtener la evidencia
FASE I1 suficiente y competente  v* Papeles de trabajo.
EJECUCION que respalde el informe  v' Hoja de hallazgos.
final.
FASE I11 Elaborar el informe
COMUNICACION DE final de laaccionde  v* Informe final.
RESULTADOS control efectuada.

Nota: Elaboracion propia, con informacion obtenida de del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro
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4.1.2. Desarrollo del Examen Especial

ZURITA

EXAMEN ESPECIAL AL AREA DE COMPRAS PUBLICAS
EN EL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
CANTONAL DE GONZALO PIZARRO, PERIODO 2022

EQUIPO DE AUDITORIA

CARGO NOMBRE
SUPERVISOR Msc. Marco Antonio Moreno Castro
JEFE DE EQUIPO Srta. Katherine Cecibel Zurita Guzman
AUDITORA JUNIOR Srta. Katherine Cecibel Zurita Guzman
Autora

Zurita Guzman Katherine Cecibel

Tutor

Msc. Marco Antonio Moreno Castro
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®

GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
EXAMEN ESPECIAL
PERIODO 2022

H.l.1/1

ZURITA HOJA DE INDICES
INDICES DE CONTENIDO DEL EXAMEN ESPECIAL
INDICE DETALLE

P

PLANIFICACION

PP [PLANIFICACION PRELIMINAR
CT |CONTRATO DE TRABAJO
OT |ORDEN DE TRABAJO
NEE |NOTIFICACION DEL EXAMEN ESPECIAL
IVP | INFORME DE VISITA PRELIMINAR
CA |CARTA DE ACEPTACION
MPP |MEMORANDUM DE PLANIFICACION PRELIMINAR
PE  |PLANIFICACION ESPECIFICA
CCl |[CARTA DE CONTROL INTERNO
ESCI |EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
PCP |PROCESOS DE COMPRAS PUBLICAS
IC INFORMACION Y COMUNICACION
C CONVOCATORIA
ACR [ACTA DE COMUNICACION DE RESULTADOS
IEE  |INFORME DEL EXAMEN ESPECIAL
IH INFORME DE HALLAZGOS
K.Z. |KATHERINE ZURITA
M.M. |MARCO MORENO

Elaborado por: K.Z. Fecha: 11-12-2023

Revisado por: M.M. Fecha: 14-06-2024
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ZURITA

FASE |
PLANIFICACION

ENTIDAD GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO

EXAMEN EXAMEN ESPECIAL

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
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4.1.3.1. Planificacién Preliminar

el GAD Cantonal Gonzalo Pizarro.

Se empleo el siguiente programa de planificacion preliminar de auditoria para

©)

ZURITA

GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
EXAMEN ESPECIAL
PERIODO 2022
FASE I. PLANIFICACION PRELIMINAR

P.P. 1/20

PROGRAMA GENERAL DE PLANIFICACION PRELIMINAR

OBJETIVO: Conocer la informacion general del GAD Cantonal de Gonzalo Pizarro.
PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022.

No.

PROCEDIMIENTO RESPONSABLE

TIEMPO

INICIAL  FINAL

Elabore un contrato de servicios

1 ) KZ. 11-12-2023 14/06/2024
profesionales
2 Disefie la orden de trabajo K.Z 11-12-2023 14/06/2024
Realice una entrevista a la jefa del area
3 o KZ. 11-12-2023 14/06/2024
de compras publicas
4 Notifique el inicio del Examen Especial K.Z 11-12-2023 14/06/2024
5 Realice una carta de aceptacion K.Z 11-12-2023 14/06/2024
6 Elabore el informe de visita preliminar K.Z. 11-12-2023 14/06/2024
Elabore el Memorandum para la
7 o o KZ. 11-12-2023 14/06/2024
Planificacion Preliminar
Elaborado por: K.Z. Fecha: 11-12-2023
Revisado por: M.M. Fecha: 14-06-2024
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EXAMEN ESPECIAL
PERIODO 2022 P.P. 2/20
ZURITA FASE I. PLANIFICACION PRELIMINAR

@ GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES

PRIMERA. - COMPARECIENTES

En la provincia de Sucumbios, a los 13 dias del mes de febrero del afio 2024,
comparecen en el presente contrato, el Ing. Darwin Enrique Azes Llumitaxi en calidad de
Alcalde del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de Gonzalo Pizarro, al que se
denominard “CONTRATANTE” y por otra parte la Srta. Katherine Cecibel Zurita
Guzman, representante de la firma auditora “Zurita” a quien se la denominara
“AUDITORA”.

SEGUNDA. - ANTECEDENTE

EL CONTRATANTE, ha solicitado los servicios de un Examen Especial y se
llevara a cabo el Examen Especial a los Procesos de Compras Publicas del Gobierno
Auténomo Descentralizado Cantonal de Gonzalo Pizarro, en el periodo comprendido entre
el 01 de enero al 31 de diciembre del 2022.

TERCERA. - OBJETO DEL CONTRATO
De acuerdo con estas referencias, en forma libre y voluntaria el
“CONTRATANTE”, acepta los servicios profesionales que le brindara la “AUDITORA”.
Por otra parte, la “AUDITORA”, se obliga a cumplir con el trabajo de Examen Especial
y emitir un informe con las respectivas conclusiones y recomendaciones.

CUARTA. - RELACION PROFESIONAL
Las partes determinan un Contrato Civil de Prestacion de Servicios Profesionales
en el cual no existen una relacion de dependencia laboral, ni obligaciones sociales entre
las partes.
QUINTA. - METODOLOGIA DEL TRABAJO
El Examen Especial, se desarrollara de acuerdo con las Normas de Auditoria, las
mismas que determinaran las bases selectivas de cuerdo al criterio de la “AUDITORA”.

SEXTA. - DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES

EL CONTRATISTA, se obliga a prestar toda la ayuda que solicite la
AUDITORA, con la informacidn que se requiera para la ejecucion del trabajo, asi como a
correr con los gastos que se ocasione en el desarrollo del trabajo.

La “AUDITORA", realizara indagaciones especificas al “CONTRATISTA",
conforme a las Normas Internacionales de Auditoria, la “AUDITORA”, se compromete a
cumplir con el trabajo de Examen Especial, estipulado en la propuesta de auditoria.
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, GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO

‘ EXAMEN ESPECIAL
PERIODO 2022 P.P. 3/20
ZURITA FASE I. PLANIFICACION PRELIMINAR

SEPTIMA. - HONORARIOS

En la ejecucion de este Examen Especial a los Procesos de Compras Publicas en
el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre del 2022, no se establece
ningun valor del contrato debido a que el Examen Especial a desarrollarse se realiza con
la finalidad de cumplir el prerrequisito para la titulacion como Licenciada en Contabilidad
y Auditoria en la Facultad de Ciencias Politicas y Administrativas de la Universidad
Nacional de Chimborazo.

OCTAVA.-PLAZO

El plazo del examen sera de 30 dias laborables a partir de la firma del presente
contrato, por otro lado, si existe imprevistos, este tiempo se extenderd por no mas de 10
dias laborables adicionales a lo planificado.

NOVENA. - PAPELES DE TRABAJO
Los papeles de trabajo preparados por la “AUDITORA” son de su exclusiva
propiedad, por ningn concepto podra el contratista considerar como propios, pudiendo
ser utilizados en caso de ser requeridos para aspectos judiciales.

Para constancia de todo lo estipulado en el contrato, firman las partes y suscriben
un original y dos copias del contenido.

e

Darwin Enrique Azes Llumitaxi
Ing. Darwin Enrique Azes Llumitaxi
ALCALDE DEL GAD CANTONAL DE GONZALO PIZARRO

Elaborado por: K.Z. Fecha: 11-12-2023

Revisado por: M.M. Fecha: 14-06-2024
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ORDEN DE TRABAJO DE AUDITORIA

ASUNTO: ORDEN DE TRABAJO N° 001
Riobamba, 15 de julio de 2024
Auditora.
Katherine Cecibel Zurita Guzméan
Zurita Auditores

Presente. -

De mi consideracion:

De conformidad con lo establecido entre las partes interesadas en calidad de jefe de equipo
realice un examen especial a los Procesos de Compras Publicas del Gobierno Auténomo
Descentralizado Cantonal de Gonzalo Pizarro, por el periodo comprendido entre el 01 de
enero al 31 de diciembre del 2022,

Los objetivos son:

e Desarrollar las fases del examen especial por medio de técnicas y procedimientos
que permitan identificar los posibles hallazgos.

e Verificar el cumplimiento de normas y reglamentos relacionados con las
trasferencias y donaciones municipales.

El equipo de trabajo estara conformado por: la auditora Srta. Katherine Zurita Guzméan y
como jefe de equipo y supervisor el Mgs. Marco Moreno, quien en forma periddica
informara sobre el avance del trabajo.

El tiempo establecido para el desarrollo del examen seré de 30 dias laborables a partir de
la firma de contrato de servicios profesionales.

Atentamente, _
74
W7

& , o )"
Marco Antonio Moreno Castro

Mgs. Marco Antonio Moreno Castro
SUPERVISOR

Elaborado por: K.Z. Fecha: 11-12-2023

Revisado por: M.M. Fecha: 14-06-2024
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NOTIFICACION DE INICIO

Riobamba, 15 de febrero de 2024

Ing. Marilin Raquel Ramén Alama
JEFE DE COMPRAS PUBLICAS DEL GAD CANTONAL DE GONZALO
PIZARRO

Presente. —

De nuestra consideracién

En cumplimiento a la orden de trabajo N° 001 suscrito con el Alcalde del GAD Cantonal
de Gonzalo Pizarro, le comunico el inicio del Examen Especial a los Procesos de Compras
Puablicas, en el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre del 2022.

Particular que notifico para que se nos facilite la informacién.

El equipo de trabajo de auditoria es el responsable de la realizacion del Examen Especial.

Atentamente,

LY -. J

"\.l}-. =

Zurita Guzman Katherine Cecibel

Zurita Guzman Katherine Cecibel

AUDITORA DE ZURITA AUDITORES

Elaborado por: K.Z. Fecha: 11-12-2023
Revisado por: M.M. Fecha: 14-06-2024
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ENTREVISTA A LA JEFA DEL AREA DE COMPRAS PUBLICAS

Para el analisis y evaluacion de la informacion obtenida, se tomo en
consideracion la informacion recabada de la entrevista realizada a la jefa de compras
publicas del GAD Cantonal de Gonzalo Pizarro cuya finalidad fue obtener informacion
detallada sobre la percepcion y experiencia de los funcionarios en el area de compras
publicas, con el fin de evaluar el cumplimiento de la normativa legal y regulaciones
aplicables en el Gobierno Autonomo Descentralizado Cantonal de Gonzalo Pizarro
durante el periodo 2022. Los resultados se presentan a continuacion:

1.- ¢Puedes describir brevemente tus responsabilidades y funciones en el area de
compras publicas?

De acuerdo con el Jefe de Compras Publicas mencioné que dentro de sus
funciones principales se encuentran la publicacion de procesos en el portal de compras
publicas, elaboracion de resoluciones administrativas, seguimiento y monitoreo a los
distintos procesos publicados en el portal, asesoramiento en todo lo que tenga que ver
con el tema Compras publicas, verificacion de catalogos, verificacion de PAC , elaborar
la publicacion herramienta necesidades para la obtencion de proformas y elaborar pliegos
de contratacion en el modo facilitador

2.- Desde su perspectiva, ¢como describirias el nivel de transparencia en los
procesos de compras publicas en nuestra entidad?

La persona entrevistada mencion6 que es la transparencia, ya que publican cada
proceso de contratacion respetando lo que dice la norma, regidos en la ley de contratacion
publica y en el reglamento a la Ley Organica Nacional de Contratacion Pablica, dicho
esto, en cuanto a transparencia; todos los procesos son publicados en el portal de compras
publicas como lo manda la ley.

3.- ¢ Cudl es tu percepcidon sobre la eficiencia en la ejecucion de los procedimientos
de compras publicas en el Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro?

Como Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal mencionan que los
procesos de contratacion no tienen ningun problema en si en cuanto a retrasos porque
trabajan acorde a un cronograma que es establecido en el mismo portal y de acuerdo con
la planificacion que tienen en el PAC.

4.- ¢Como se fomenta la participacion de proveedores locales en los procesos de
adquisicion de bienes y servicios?
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Realizando socializaciones, ya sea por medios de comunicacion locales, el uso de
las redes sociales o la pagina web del GAD municipal o a través de las socializaciones
directamente que se hace a los pequefios emprendedores de la localidad.

5.- En su experiencia, ¢coOmo se abordan los posibles conflictos de interés en los
procesos de compras publicas?

Siempre regidos de lo que dice la normativa, respetando lo que est4 en cada una
de las normas que rigen la contratacion pablica.

6.- ¢ Recibe capacitacion periddica sobre las normativas y regulaciones relacionadas
con compras publicas? En caso afirmativo, ¢ Como la evalUas?

El jefe de compras publicas mencion6 que se capacita de manera personal porque
a través del GAD municipal si hay capacitaciones, pero son minimas las capacitaciones,
de ahi de manera independiente busca capacitarse porque en la contratacién publica tiene
que estar netamente actualizado.

7.- ¢Como se coordina la comunicacion interna entre los departamentos
involucrados en los procesos de compras?

Usando los medios de comunicacion con las que cuentan internamente, ya sea de manera
verbalmente a través de reuniones, creando Grupos de WhatsApp, donde los que
conforman la parte de la Comision de técnica para calificacion de ofertas, crean areas con
los que estén delegados para mantener una comunicaciéon durante todo el proceso de
contratacion con el objetivo de poder Coordinar cada una de las de las actividades dentro
de un proceso de contratacion publica.

8.- Desde tu punto de vista, ¢existen medidas eficientes para prevenir y abordar
situaciones de favoritismo en la seleccidén de proveedores?

Si, porque todos los procesos que publican como GAD municipal son subidos al
portal de compras publicas, entonces es una participacion abierta donde cualquier persona
puede participar y hay procesos en los que se conforma comisién técnica para calificar, o
hay procesos donde se delega a una persona que es el delegado de la méxima autoridad.

9.- ¢CAmo evaldas la incorporacién de tecnologias e innovacion en los procesos de
compras publicas?

El jefe de compras publicas menciond que si se trata de evaluar, en el tema de
contratacién publica, al menos el sistema tiene muchas cosas que mejorar, dicho esto seria
una calificacion mediana porque no es totalmente eficiente.

10.- ¢Cual es tu opinion sobre la accesibilidad y disponibilidad de informacion
relacionada con los procesos de compras publicas para el publico en general?

35




, GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO

) EXAMEN ESPECIAL
PERIODO 2022 P.P. 8/20
ZURITA FASE I. PLANIFICACION PRELIMINAR

Buena, porque todo el proceso es a traves del portal de compras publicas y toda la
informacion es de facil acceso a cualquier persona, la informacion es y publica porque
como entidad tienen la obligacion de publicar toda la informacién en el portal. Entonces
en el caso de querer revisar un proceso de contratacion pablica se lo puede hacer con el
cddigo de proceso y asi se encontrar toda la informacion que la misma normativa obliga
como entidad a publicarla.

11.- ¢Se realizan auditorias internas para verificar el cumplimiento de las
normativas en compras publicas? si es asi, ¢cdmo participas en este proceso?

El jefe de compras publicas menciono que hasta el momento no se han realizado auditorias
internas dentro del area de compras publicas.

12.- ¢cual es su percepcién sobre la efectividad de los canales para recibir y atender
denuncias relacionadas con posibles irregularidades en los procesos de compras
publicas?

El jefe de compras publicas mencion6 que es bueno, porque todo es a través del
portal entonces, cuando un oferente no esta de acuerdo con la calificacidn o quiere hacer
algin reclamo o una denuncia, ellos lo hacen directamente en el portal de compras
publicas y también lo elevan al SERCOP.

Elaborado por: K.Z. Fecha: 11-12-2023

Revisado por: M.M. Fecha: 14-06-2024
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INFORME DE VISITA PRELIMINAR

Riobamba, 16 de febrero de 2024

Ing. Darwin Enrique Azes Llumitaxi
ALCALDE DEL GAD CANTONAL DE GONZALO PIZARRO
Presente. —

De mi consideracion

Por medio de la presente me permito presentar el informe de la visita preliminar, con el
objetivo de informar sobre las situaciones encontradas, en el desarrollo de la primera fase
del Examen Especial a los Procesos de Compras Publicas del GAD Cantonal de Gonzalo
Pizarro, en el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre del 2022.

Para su desarrollo se recopilé informacion del area de compras publicas mediante técnicas
de investigacion como fue la entrevista realizada a la encargada del area de compras
pubicas con la finalidad de conocer las actividades que se vienen desempefiando, asi como
su estructura y base legal. Los resultados que arrogo esta se muestra a continuacion:

e Hasta el momento no se han realizado auditorias internas dentro del area de
compras publicas.

e Las capacitaciones sobre las normativas y regulaciones relacionadas con compras
publicas al personal del GAD son minimas.

e El sistema que maneja el GAD para el proceso de comparas publicas no es
totalmente eficiente.

Ademas, se suscribid el contrato de prestacion de servicios profesionales de auditoria, en
el que se llegd a un acuerdo entre las partes interesadas. Finalmente, en el memorando de
planificacion preliminar se detallan el motivo, objetivos, alcance y recursos utilizados en
el Examen Especial.

Atentamente:

b, {\
ml )
bl

Zurita Guzman Katherine Cecibel
Zurita Guzman Katherine Cecibel

AUDITORA

Elaborado por: K.Z. Fecha: 11-12-2023
Revisado por: M.M. Fecha: 14-06-2024
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CARTA DE ACEPTACION

Riobamba, 19 de febrero de 2024
Oficio No. 001-GADC Gonzalo Pizarro

Srta. Zurita Guzman Katherine Cecibel
AUDITORA
Presente. -

De mi consideracion:

A nombre del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal Gonzalo Pizarro en especial
del Ing. Darwin Enrique Azes Llumitaxi, expreso un saludo respetuoso y el deseo de éxito
en las actividades realizadas por usted.

A peticion de la propuesta segun Oficio S/N de fecha 16 de febrero de 2024 para evaluar
el &rea de compras publicas del GAD Cantonal Gonzalo Pizarro. Indica que, a través del
presente trabajo se pretende analizar y evaluar los procesos de compras publicas bajo el
marco legal correspondiente, de los cuales se derivara conclusiones y recomendaciones
pertinentes, estableciendo para el mismo un plazo de 30 dias laborables.

En respuesta a la propuesta presentada, a través del presente se informa que el pedido ha
sido AUTORIZADO para proceder con el EXAMEN ESPECIAL A LOS PROCESOS
DE COMPRAS PUBLICAS, PERIODO 2022; misma que se realizara dentro de un plazo
de 30 dias laborables contados a partir de la firma del contrato.

Particular que comunico, para los fines pertinentes.
Atentamente:

s

774

Darwin Enrique Azes Llumitaxi
Ing. Darwin Enrique Azes Llumitaxi

Alcance del GAD Cantonal de Gonzalo Pizarro

Elaborado por: K.Z. Fecha: 11-12-2023

Revisado por: M.M. Fecha: 14-06-2024
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MEMORANDUM DE LA PLANIFICACION PRELIMINAR

1.- Motivo del Examen Especial

Realizar un examen especial de cumplimiento en los procesos de compras publicas
del GAD Cantonal de Gonzalo Pizarro, con la finalidad de evaluar las obligaciones
internas y externas, la razonabilidad de la aplicacion y el grado de cumplimiento de los
requisitos legales.

2.- Objetivo del Examen Especial
e Examinar el cumplimiento en los procesos de compras publicas del GAD Cantonal
de Gonzalo Pizarro en base al marco legal y normativo que rige las adquisiciones
publicas, incluyendo leyes, politicas y directrices relevantes.
e Confirmar la competencia para resolver problemas y tomar decisiones éticas en
situaciones complejas de compras publicas.

3.- Alcance del Examen Especial

e Definir procesos para reconocer posibles situaciones de emergencia y responder a
ellas.

e Enumerar las tareas y actividades que estan relacionadas con los procesos de
compras publicas.

e Analisis de la aplicacion de metodologias de seleccion de proveedores y
evaluacion de propuestas.

e Reconocer las inconsistencias y deficiencias en la aplicacion de los requisitos
legales.

e Resolucion de problemas y toma de decisiones en situaciones practicas.

4.- Tiempo Estimado del Examen Especial
El tiempo para llevar a cabo el Examen Especial es de 30 dias laborables, a partir
de la aceptacion por parte del GAD Cantonal de Gonzalo Pizarro.

5.- Recursos empleados para el desarrollo del Examen Especial

5.1.- Recursos Humanos

EQUIPO DE AUDITORIA

CARGO NOMBRE
SUPERVISOR Msc. Marco Antonio Moreno Castro
JEFE DE EQUIPO Msc. Marco Antonio Moreno Castro
AUDITORA JUNIOR Srta. Katherine Cecibel Zurita Guzmén
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6.- Base Legal
Las actividades y operaciones del area de compras publicas del GAD Cantonal de
Gonzalo Pizarro se rigen por las siguientes disposiciones legales y normativa vigente para

TIPO DE NORMA JURIDICA
NORMA
Constitucion e Constitucién de la republica del Ecuador
Cadigo e Codigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas.

e Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica y
su Reglamento

e Ley Orgénica de Servicio Publico, LOSEP.

e Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica
(LOSNCP)

e Ley Organica de la Contraloria General del Estado. -

e Ley Orgénica de Régimen Tributario Interno.

e Ley del Codigo Orgéanico de Planificacion y Finanzas Publicas

e Reglamento General a la Ley Orgénica de Transparencia y
Acceso a la informacién (LOTAIP)

e Reglamento General a la Ley Orgéanica del Sistema Nacional

Ley Orgénica

Reglamentos

de Leyes de Contratacion Publica (LOSNCP)
e Reglamento a la Ley Organica de Servicio Publico (LOSEP)
e Normas de Control Interno para las Entidades, Organismos del
Normas Sector Publico y de las Personas Juridicas de Derecho Privado

que dispongan de Recursos Publicos.
e Normas Técnicas de Contabilidad Gubernamental
las instituciones publicas.

Elaborado por: K.Z. Fecha: 11-12-2023

Revisado por: M.M. Fecha: 14-06-2024
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7.- Antecedentes de la Institucion
DETALLE DESCRIPCION
Nombre de la : Gobierno Autonomo Descentralizado Cantonal Gonzalo
Institucion Pizarro
RUC : 1560001240001

. Administracion y regulacion publicas, esto incluye la
Actividad econdmica recaudacion de impuestos locales, la gestion de servicios

Principal publicos y la implementacion de politicas y programas de
desarrollo local.

Provincia : Sucumbios

Canton : Gonzalo Pizarro

Direccion : Calles Manabi y Santa Maria, esquina.

Teléfonos : 0988750161

Email : compraspublicas@gob.ec

Web . https://gonzalopizarro.gob.ec/

El Gobierno Autonomo Descentralizado Cantonal Gonzalo Pizarro se encuentra
ubicado en la provincia de Sucumbios, tiene sus origenes en la rica historia de la region
amazonica. Nombrado en honor al célebre conquistador espafiol Gonzalo Pizarro,
conocido por sus exploraciones en la Amazonia ecuatoriana durante el siglo XVI, el
canton lleva consigo una herencia de valentia y exploracion.

La creacion del GAD Cantonal Gonzalo Pizarro se remonta a los esfuerzos de
descentralizacién administrativa emprendidos por el Gobierno ecuatoriano a finales del
siglo XX. Como parte de este proceso, se establecieron nuevas unidades administrativas
locales para promover una mayor autonomia y participacion ciudadana en la toma de
decisiones.

Oficialmente constituido en 1969, el GAD Cantonal Gonzalo Pizarro se convirtio
en una entidad crucial para el desarrollo integral de la region. Desde su creacién, ha
trabajado incansablemente para mejorar la calidad de vida de sus habitantes, promover el
desarrollo econdmico sostenible y proteger el rico patrimonio natural y cultural de la zona.

A lo largo de los afios, el GAD Cantonal Gonzalo Pizarro ha implementado una
variedad de programas y proyectos en areas como educacion, salud, infraestructura,
turismo y conservacion del medio ambiente. Ademaés, ha fomentado la participacion
activa de la comunidad en la planificacion y ejecucion de iniciativas locales, fortaleciendo
asi el tejido social y promoviendo un sentido de pertenencia y orgullo por la tierra.
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Con el tiempo, el GAD Cantonal Gonzalo Pizarro ha enfrentado diversos desafios,
desde la gestion de recursos limitados hasta la mitigacion de los impactos del cambio
climatico en la region amazoénica. Sin embargo, ha demostrado una notable capacidad de
adaptacion y resiliencia, trabajando en colaboracion con otras entidades gubernamentales,
organizaciones no gubernamentales y la sociedad civil para encontrar soluciones
innovadoras a los problemas locales.

8.- Mision de la Institucion

Promover y alcanzar el desarrollo sostenible mediante la implementacion del plan
de desarrollo sostenible mediante e3l plan de desarrollo y ordenamiento territorial, el
mismo que potenciara la conservacion de las areas protegidas del cantén y garantiza la
actividad productiva en zonas adecuadas para esta actividad, asegurando la prestacion de
servicios publicos y el bienestar de todos los habitantes de Gonzalo Pizarro.

9.- Vision de la Institucion

Ser reconocido por su gestion eficiente, participativa y orientada al desarrollo
sostenible, aspirando ser un GAD que busque una comunidad prospera, equitativa y
resiliente, donde todos los habitantes disfruten de una alta calidad de vida, oportunidades
de crecimiento personal y profesional, y un entorno natural preservado para las
generaciones futuras.

10.- Objetivo de la Institucion

Garantizar el desarrollo integral y sostenible del cantén Gonzalo Pizarro,
promoviendo el bienestar social, econémico y ambiental de sus habitantes mediante la
prestacion eficiente de servicios publicos, la gestién transparente y participativa, y la
promocion de politicas y proyectos orientados al desarrollo local y al cuidado del entorno
natural.

11.- Estructura Organica de la Institucion

La estructura organica del GAD Cantonal Gonzalo Pizarro se componente de los
departamentos y jefaturas legales como se puede visualizar en la (figura 15) que se indica
a continuacion:
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Figura 1. Estructura Orgéanica del GAD Cantonal Gonzalo Pizarro

COMISIONES | ___J CONSEIO ALCALDE | aeee- | CUERPO DE BOMBEROS |

| REGISTRODELAPROPIEDAD |

""""""" | CONSEJOS CANTONALES |

| AUDITORIA INTERNA |-—- - i ASESORIA JURIDICA |
| 1

JUNTA CANTONAL DEPROTECCION Y | SECRETARIA GENERAL |
DERECHOS I

1 | DOCUMENTACION Y ARCHIVO |
| RELACTONES PUBLICAS |

. T PLANTFICACION Y
DIRECCION DE . DIRECCION DE OOPE.
GESTION FII);IRAE_I?;IEOR); INFRAESTRUCTURA ORDENAMIENTO
ADMINISTRATIVA FISICA, EQUIPAMIENTO Y TERRITORIAL
MANTENIMIENTO
— I ]
AVALUOSY L]
_‘ TALENTO HUMANO | | CONTABILIDAD '— —| VIALIDAD URBANA | CATASTROS
|| SERVICIOS . TURA COMISARIA -
GENERALES | TESORERIA |_ —| INFRAESTRUCTURA |
; TURISMO. DEPORTE
—‘ SISTEMAS | BODEGA Y | ﬂ FISCALIZACION | Y CULTURA M
i ACTIVOS FIJOS
—{ COMPRAS PUBLICAS | AGUA POTABLE. ORDENAMIENTO
| RENTAS |_ ALCANTARILLADO, TERRITORIAL
_‘ ASISTENCIA SOCIAL | | HIGIENE AMBIENTAL
Y RESIDUOS SOLIDOS TRANSITO.
SEGURIDAD Y SALUD TRANSPORTE | |
—|  OCUPACIONAL TERRESTRE, ¥
MATRICULACION
UNIDAD DE GESTION AMBIENTAL
| DESARROLLOY Y GESTION DE |
ACCION SOCIAL RIESGOS Y SEGURIDAD
CIUDADANA
Nota: extraido del estatuto del GAD cantonal Gonzalo Pizarro.
12.- Representantes del Area de Compras Publicas
CARGO REPRESENTANTE
Jefe de Compras Publicas Marilin Raquel Ramén Alama
Analista de Compras Publicas Abel Tandazo
Asistente Administrativa Valeria Sarango

Elaborado por: K.Z. Fecha: 11-12-2023

Revisado por: M.M. Fecha: 14-06-2024
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ZURITA

GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO

EXAMEN ESPECIAL
PERIODO 2022

FASE I. PLANIFICACION ESPECIFICA

P.E. 1/1

PROGRAMA GENERAL DE PLANIFICACION ESPECIFICA

OBJETIVO: Evaluar el control interno del GAD Cantonal de Gonzalo Pizarro.
PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022.

auditoria.

TIEMPO
No. PROCEDIMIENTO RESPONSABLE
INICIAL FINAL
1 Evalte el control interno del
componente a través de la aplicacion K.Z 11-12-2023 14/06/2024
de cuestionarios
2 Califique el nivel de riesgo y determine
) _ KZ. 11-12-2023 14/06/2024
el nivel de confianza
3 Elabore la carta de control interno K.Z. 11-12-2023 14/06/2024
4 Establezca el memorandum de la
o o KZ. 11-12-2023 14/06/2024
planificacion especifica
5 Construya la matriz de riesgos del
_ KZ. 11-12-2023 14/06/2024
componente sujetos al examen
6 Disefie el programa especifico de
KZ. 11-12-2023 14/06/2024

Elaborado por: K.Z.

Fecha: 11-12-2023

Revisado por: M.M.

Fecha: 14-06-2024
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ZURITA

GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO

EXAMEN ESPECIAL
PERIODO 2022

FASE I. PLANIFICACION ESPECIFICA

ESCI. 1/4

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Componente: Ambiente de Control

Objetivo: Evaluar el sistema de Control Interno mediante el componente ambiente de
control para la determinacion de la gestion del GAD con relacion a los riesgos de la misma.

NO

CUESTIONARIO

Respuesta

Si

NO

N/A

OBSERVACIONES

INTEGRIDAD Y VALORES ETICOS

11

.El GAD Cantonal Gonzalo Pizarro
dispone de un cddigo de ética que
promueva la aplicacion de valores?

1.2

¢ El codigo de ética contribuye al buen uso
de los recursos publicos disponibles?

13

; Constantemente se realizan actividades
que fomenten la integracion del personal |
favorecen el clima laboral?

14

¢ El personal del area de compras publicas
se desenvuelven de manera efectiva aun en
ausencia del personal administrativo?

15

¢ EXisten sanciones cuando se detecta un
acto contrario a la ética?

1.6

¢ Existe un clima de comportamiento ético,
integro y agradable?

ADMINISTRACION ESTRATEGICA

21

¢El area de compras publicas cuenta con
un plan estratégico para implementar |
desarrollar planes?

La unidad no cuenta con
un plan estratégico *

2.2

¢El plan estratégico contiene la mision,
Vision, objetivos estratégicos, del area de
compras publicas?

La unidad no cuenta
con un plan estratégico

*

2.3

¢El area de compras publicas dispone de|
un POA (Plan Operativo Anual)
actualizado?
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EXAMEN ESPECIAL
PERIODO 2022
FASE I. PLANIFICACION ESPECIFICA

ESCI. 2/4

2.4

(En el POA se establecen objetivos,
indicadores, programas, proyectos Y
actividades que garanticen la eficacia de
los procesos de compras publicas?

POLITICAS Y PRACTICAS DEL TALENTO HUMAN

3.1

¢ El GAD dispone de un manual para la
seleccion, reclutamiento, capacitacion
evaluacion del desempefio del talento
humano?

3.2

¢En la unidad de compras publicas se
promueva la cooperacién, innovacion vy
cultura organizacional?

3.3

¢ Se establecen planes documentados para
verificar el desempefio de las actividades
de cada funcionario de la unidad?

La evaluacion al
personal se basa en el
criterio del evaluador en
cuanto a su desempefio
durante el periodo
estimado *

3.4

¢, Existen programas para conocer las
necesidades e inconformidades que se
generan en la unidad?

No se aplican programas
para detectar
necesidades en 14
unidad*

3.5

;Se guia al personal de la unidad al
desempefio eficiente de las actividades?

3.6

¢ Se motiva constantemente al personal
por su buen desempefio?

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

4.1

¢ El area de compras publicas cuenta con
una adecuada estructura organizativa?

4.2

;La estructura organizativa refleja lag
lineas de autorias, independencia Y
responsabilidad?

4.3

¢ La estructura organizacional garantiza el
control de cada una de las actividades?
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EXAMEN ESPECIAL

FASE I. PLANIFICACION ESPECIFICA

ESCI. 3/4

¢La entidad cuenta con un manual de

4.4 o X
organizacion?
¢ Se difunde el manual de organizacion con
4.5 . X
el personal relacionado?
5. DELEGACION DE AUTORIDAD
¢Conforme a la importancia de las
5.1 factividades se designa la autoridad a un| X
trabajador?
¢Los funcionarios conocen el limite,
5.2 [responsabilidad y autoridad en base a sus
atribuciones? X
¢ Existe sanciones para quienes se atribuyen
53 .. X
actividades que no le correspondan?
6. COMPETENCIA PROFESIONAL
¢ EI GAD incluye politicas y préacticas, para
6.1 [raer, desarrolla y retener profesionales con X
altas habilidades y competencias?
¢ El rea de compras publicas cuenta con el Falta de personal en
6.2 |personal necesario para realizar de manera la unidad de
eficaz las actividades? Compras Pablicas *
¢ Se establecen estrategias y requisitos para
6.3 |el reclutamiento de nuevo personall X
necesario?
¢Existen  requerimientos  bésicos de
6.4 |conocimiento para los funcionarios que X
estaran a cargo de la unidad?
7. COORDINACION DE ACCIONES ORGANIZACIONALES
¢ Se evalua la efectividad de Control Interno
7.1 o X
de manera periodica?
¢ Se ejecutan medidas para la aplicacion vy No se aplican

7.2

mejoramiento continuo de los controles
internos en la unidad?

medida para mejorar
el control interno. *

7.3

¢Se dispone de un manual de control
interno, con instrucciones, politicas, V|
procedimientos que permiten a los
servidores de la unidad realizar sus labores?

La unidad no cuenta
con un manual de
control interno. *

47



PERIODO 2022

ZURITA

GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
EXAMEN ESPECIAL

FASE I. PLANIFICACION ESPECIFICA

ESCI. 4/4

74

¢ La realizacion de los controles internos se
ejecutan en base a las Normas de Control
Interno de la Contraloria General del
Estado?

X

ADHESION A LAS POLITICAS PUBLICAS

8.1

¢Existen  politicas, reglamentos
ordenanzas municipales a los que los
funcionarios deben regirse?

8.2

¢Se actualiza periodicamente las politicas
segln los nuevos requerimientos de Ia
unidad?

8.3

¢ Los directivos de la empresa fomentan una
cultura organizacional para instaurar
politicas municipales?

8.4

¢ Se establecen controles permanentes para
verificar el cumplimiento de politicas
internas?

TOTAL

29

Elaborado por: K.Z.

Fecha: 11-12-2023

Revisado por: M.M.

Fecha: 14-06-2024
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GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
EXAMEN ESPECIAL
PERIODO 2022 R.1/1

®

ZURITA FASE I. PLANIFICACION ESPECIFICA
CUADRO DEL NIVEL DE CONFIANZA'Y RIESGO
NIVEL DE CONFIANZA
BAJO MODERADO ALTO

15% - 50% 51% -75%

76% - 95%

85% - 50% 49% - 25% 24% - 5%
ALTO MODERADO BAJO
NIVEL DE RIESGO
NIVEL DE .
Resp. Positivas NC =—==%100 _
CONFIANZA  NC = —P- Z9TY8% 100 37 NC = 78%
Total Resp
NIVEL DE
RIESGO NR = 100 — NC NR = 100 — 78% NR = 22%
ANALISIS

Una vez aplicado el cuestionario de control interno mediante el componente
Ambiente de Control, se puede evidenciar que existe un nivel de confianza alto del 78%,
esto debido a que existe un adecuado clima laboral, asi como una correcta adhesion a las
politicas emitidas por el GAD Cantonal Gonzalo Pizarro, contando con principios y
valores que orientan al personal a cumplir con sus actividades de una manera ética y
profesional; por otro lado, existe un nivel de riesgo bajo con un 22%, debido a la falta de
un mecanismo para detectar posibles necesidades originadas en la unidad y por no contar
con un manual de control interno que permita verificar y cumplir con los resultados
esperados.

Elaborado por: K.Z. Fecha: 11-12-2023

Revisado por: M.M. Fecha: 14-06-2024
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ZURITA

GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
EXAMEN ESPECIAL
PERIODO 2022

FASE I. PLANIFICACION ESPECIFICA

ESCI. 1/2

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Componente: Evaluacion de Riesgo

Objetivo: Evaluar el sistema de control interno mediante el componente evaluacion de
riesgos para la determinacion de la gestion de la institucion con relacion a los riesgos de

la misma.

NO

CUESTIONARIO

Respuesta

OBSERVACIONES

Sl

NO

N/A

1.

IDENTIFICACION DE RIESGO

11

¢ Existen mecanismos establecidos para
faciliten la identificacion de riesgos?

1.2

¢El area de compras publicas cuenta con
un mapa de riesgos?

Inexistencia de un
mapa de riesgos en |3
unidad. *

13

¢El mapa de riesgos ayuda a representar,
localizar y controlar factores de riesgo?

14

¢ La identificacion de riesgos de lo hace de
acuerdo con el nivel de incidencia?

La identificacion se lo
realiza  bajo los
sucesos presentados. *

15

¢El area de compras publicas dispone de
una matriz FODA?

La unidad no dispone de
una matriz FODA*

1.6

¢Se identifican los riesgos y se da a
conocer abiertamente al funcionario al
mando?

PLAN DE MITIGACION DE RIESGO

S

2.1

¢ Existe politicas establecidas que permitan
la identificacion de riesgos?

2.2

¢El area de compras publicas dispone de
un plan de mitigacion de riesgos?

2.3

¢Existen controles para asegurar la
integridad confidencialidad y
disponibilidad de informacion relevante
de los procesos de contratacidn pablica?

24

;Se toma en cuenta el criterio del
personal relacionado a la unidad para
diseflar métodos de monitoreo con la
finalidad de mitigar riesgos?

Desinterés por parte de
las unidades requirentes.

*
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PERIODO 2022
FASE I. PLANIFICACION ESPECIFICA

ESCI. 2/2

2.5

¢ Existen procedimientos de seguridad de
informacién que garanticen que las
operaciones  relacionadas con la
contratacion publica sean efectuadas por

personas debidamente autorizadas?

VALORACION DE LOS RIESGOS

3.1

;La experiencia y juicio profesional
predomina al momento de evaluar los
riesgos presentes?

3.2

¢ Al identificar riesgos, se valora el
impacto y acciones que deben ser
evitadas para prevenir la aparicion de
riesgos pasados?

3.3

¢ Contar con insuficiente personal en el
area constituye, un factor de alto riesgo al
realizar las distintas actividades?

3.4

¢ Al detectar riesgos se considera las

cuentas de acciones pasadas y futuras?

RESPUESTA AL RIESGO

4.1

¢ El funcionario a cargo del area de compras
publicas establece un seguimiento hacia la
mitigacién de los riesgos?

No se realizan
seguimientos para|
mitigar riesgos
existentes *

4.2

¢ Se actualiza periddicamente el plan de
mitigacion de riesgos, para prevenir el
surgimiento de nuevos riesgos?

4.3

¢ Pararesolver los riesgos identificados se
toma en cuenta la  relacion

costo/beneficio?

Los riesgos no se
evallUan bajo la relacion
costo beneficio.

TOTAL

11

Elaborado por: K.Z.

Fecha: 11-12-2023

Revisado por: M.M.

Fecha: 14-06-2024
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GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
) EXAMEN ESPECIAL

PERIODO 2022 R.1/1
ZURITA FASE 1. PLANIFICACION ESPECIFICA

CUADRO DEL NIVEL DE CONFIANZA'Y RIESGO

NIVEL DE CONFIANZA

BAJO MODERADO ALTO
15% - 50% 51% -75% 76% - 95%
85% - 50% 49% - 25% 24% - 5%

ALTO MODERADO BAJO

NIVEL DE RIESGO

NIVEL DE

11
_ Resp. Positivas NC = —=*100 NC = 61%

NC = 1

CONFIANZA C Total Resp 00
NIVEL DE

= — = — 0, = 0]

RIESGO NR = 100 — NC NR = 100 — 61% NR = 39%
ANALISIS

Luego de a ver aplicado el cuestionario de control interno del componente
evaluacion de riesgos, se ha determinado un nivel de confianza moderado reflejado por
un 61%, resultado de la identificacion, comunicacion, el manejo, control y respuesta a los
riesgos, asi mismo como la existencia de controles para asegurar la integridad
confidencialidad y disponibilidad de informacion relevante de los procesos de compras
publicas, sin embargo se evidencia asi mismo un nivel de riesgo moderado con un 39%,
esto debido a la inexistencia de un mapa de riesgos que permita evaluar y verificar el
origen de los mismos, otros problemas como el desinterés de las unidades requirentes asi
como la falta FODA y de un seguimiento hacia los riesgos presentados.

Elaborado por: K.Z. Fecha: 11-12-2023

Revisado por: M.M. Fecha: 14-06-2024
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ZURITA

GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO

EXAMEN ESPECIAL
PERIODO 2022

FASE I. PLANIFICACION ESPECIFICA

ESCI. 1/3

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Componente: Actividades de Control

Objetivo: Evaluar el sistema de control interno mediante el componente actividades de
control para la determinacion de la gestion de la institucion con relacion a los riesgos de
la misma.

NO

CUESTIONARIO

Respuesta

Sl

NO

N/A

OBSERVACIONES

1.

PLANIFICACION

11

;Se publica en el portal de Compras
Pablicas todos los documentos e
informacién relevante a log
procedimientos de contratacion?

1.2

¢ EI PAC es publicada en la pagina web de
la municipalidad dentro de los 15 dias del
mes de enero de cada afio y se interopera
en el portal de compras publicas?

1.3

¢ El analista de compras publicas verifica
los requerimientos del PAC, antes de
iniciar con un proceso de contratacion?

1.4

;Se supervisa que todo proceso de
contratacion se encuentre incluido vy
planificado dentro del PAC, y enmarcado
con el presupuesto del GAD?

1.5

;Se  verifica la  disponibilidad
presupuestaria, existencia presente vy
futura de recursos con que se cubriran las
obligaciones derivadas de la
contratacion?

1.6

¢ Las reformas al PAC, son publicadas en
el portal de Compras publicas

1.7

¢ Las contrataciones para la adquisicion de
bienes y servicios se ejecutan solamente
través del portal de compras publicas?

1.8

¢ Se revisa el estado actual de los procesos
en base al cronograma de ejecucion de
cada uno de ellos?
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ZURITA FASE I. PLANIFICACION ESPECIFICA

ESCI. 2/3

1.9

¢Antes de establecer los procesos de
contratacion se consulta previamente la
existencia del bien o servicios en el %
catalogo electrénico?

1.10

¢ Los pliegos elaborados y aprobados se
sujetan a los modelos establecidos por el
Servicio Nacional de Contratacion?

1.11

¢Los pliegos establecen criterios que
incentiven y promuevan la participacion, X
local y nacional para las adquisiciones?

1.12

¢El articulo 63 de LOSNCP, verifica que
los miembros de directorios, 0 comisién
técnica no tenga ningun tipo de
parentesco, consanguinidad o afinidad
con los oferentes?

No se verifica
conflictos de interés en
la conformacion de la
comisién técnica. *

1.13

¢Se remite de manera obligatoria al
SNCP, la nomina de todos los
proveedores que hubieren incumplido | X
con sus obligaciones contractuales?

1.14

¢Unavez recibidos los bienes o servicios
adquiridos mediante Catélogo
Electronico, se

suscribe el acta de entrega recepcion?

1.15

¢ Se realiza un seguimiento a los procesos
de calificacion, seleccion, negociacion y
adjudicacion para  evaluar  su X
cumplimiento legal?

No se realiza
seguimiento
permanente a las fases
de contratacion. *

1.16

¢Las contrataciones realizadas bajo
catalogo electronico son formalizadas
bajo una orden de compra?

1.17

¢ Se verifica que la documentacion y actas
correspondientes a los procesos de
subasta inversa e infima cuantia sean X
publicadas en el portal?

No existe una
supervision para|
wverificar El
documentacion subida
en el portal. *

1.18

;Se remiten de manera trimestral al
SERCOP, un informe sobre el nimero
de contrataciones realizadas bajo infima | x
cuantia, ademas de los nombres de los

contratistas?
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GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO

FASE I. PLANIFICACION ESPECIFICA

ESCI. 3/3

1.19

;Se realiza de forma directa las
contrataciones por infima Cuantia cuyo
presupuesto sea menor a multiplicar el
coeficiente 0,0000002 del presupuesto| X
inicial del Estado?

1.20

;Se publica detalladamente cada uno de
los rubros de las facturas de los procesos
realizados bajo Infima cuantia, en el x
tiempo reglamentario?

2.21

LEn las contrataciones por infima
cuantia se cuenta con al menos 3
proformas previo a definir el proveedor | x
con quien se realizara la contratacion?

2.22

¢ Las adquisiciones, por infima Cuantia se
realizan previa la solicitud de la unidad
requirente?

2.23

;Los bienes normalizados que no
consten en el catdlogo electrénico son
adquiridos mediante Subasta Inversa
Electronica?

2.24

En cumplimiento al Art. 83. Subasta
Inversa (LONSCP), ¢ A realizado sesiones
de Unica negociacion en lugar de la puja?

2.25

¢ En los procesos de subasta inversa, se
publica en el portal la convocatoria
junto con los pliegos?

2.26

¢ Para la adquisicion de farmacos o bienes
estratégicos en la salud bajo Régimen
Especial, se realiza Subasta Inversa
Corporativa?

2.27

;La entrega de anticipos para procesos X
contractuales, se lo hace al término de 30
dias?

2.28

; Se cuenta con indicadores, para medir el
nivel de cumplimiento de las actividades?,

de actividades *

No se aplican
indicadores para
medir el desempefio

TOTAL 24

4

Elaborado por: K.Z.

Fecha: 11-12-2023

Revisado por: M.M.

Fecha: 14-06-2024
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GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
EXAMEN ESPECIAL

PERIODO 2022 R
ZURITA FASE 1. PLANIFICACION ESPECIFICA
CUADRO DEL NIVEL DE CONFIANZA Y RIESGO
NIVEL DE CONFIANZA
BAJO MODERADO ALTO

15% - 50%

51% -75%

76% - 95%

85% - 50% 49% - 25% 24% - 5%
ALTO MODERADO BAJO
NIVEL DE RIESGO
NIVEL DE ”
Resp. Positivas NC =—=%100 _
CONFIANZA NC= Tp— 00 28 NC = 86%
otal Resp
NIVEL DE
RIESGO NR = 100 - NC NR = 100 — 86% NR = 14%
ANALISIS

A través de la aplicacion del cuestionario de control interno sobre el componente
actividades de control, se obtiene un nivel de confianza alto del 86%, generado por el
cumplimiento de lo requerido por la ley en cuanto a compras publicas y el debido control
y atencion que ese presta a los mismos, por tanto se presenta asi un nivel de riesgo bajo
representado por el 14%, por lo que no se verifica que la conformacion de la comision
técnica no tengan conflictos de intereses, de la misma manera no existe una supervision
periddica en cuando a la verificacion de la documentacion que se sube al portal.

Elaborado por: K.Z. Fecha: 11-12-2023

Revisado por: M.M. Fecha: 14-06-2024
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, GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO

) EXAMEN ESPECIAL
PERIODO 2022 ESCI. 1/2
ZURITA FASE I. PLANIFICACION ESPECIFICA

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Componente: Informacion y Comunicacion

Objetivo: Evaluar el sistema de control interno mediante el componente de informacion
y comunicacion para la determinacion de la gestion de la institucion con relacion a los
riesgos de la misma.

Respuesta
N° CUESTIONARIO OBSERVACIONES
SI |[NO | N/A

1. CONTROLES SOBRE SISTEMAS DE INFORMACION

¢ El area de compras publicas cuenta con
un sistema de informacion con métodos| X
1.1 de comunicacion claros para informar,
sobre las operaciones financieras
administrativas?

¢ Se cuenta con politicas y procedimientos
que garanticen que la informacion| X
1.2 |generada en el area de compras publicas
se lleve a cabo en conformidad con 14
normativa aplicable?

. Existen controles que verifiquen que la No se ejecutan controles
informacién generada en el area de periddicos para verificar,

1.3 |compras publicas sea conciliada con el x [informacion con las
area financiera correspondiente a los demas unidades. *
recursos?

;Las deméas areas de la municipalidad
14 lemiten informacién a la unidad de
compras publicas en el tiempo oportuno?

¢La informacién que emite el area de
compras publicas a la méxima autoridad
15 (de la municipalidad sirve de base
fundamental para la toma de decisiones
oportunas?

;cLa comunicacion que se lleva
internamente en el area de compras
1.6 |publicas permite garantizar que se realicen X
procedimientos de contratacion publica de
manera razonable?

S7



, GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO

) EXAMEN ESPECIAL
PERIODO 2022 ESCI. 272
ZURITA FASE I. PLANIFICACION ESPECIFICA

2. CANALES DE COMUNICACION ABIERTOS

¢ Existen canales de comunicacion abierto] X
2.1 [con las partes internas y externas del
GAD?

; Se mantienen canales de comunicacion
2.2 |internos que permitan interactuar entre las| X
diferentes areas de a gestion institucional?

¢ Se cuenta con controles permanentes que Los controles se realizan
2.3 |verifiquen la informacién de cada etapa X fal terminar los procesos
del proceso de compras publica? de compras. *

¢Existen canales de comunicacion que X

24 . . ) .
faciliten el accionar de los funcionarios?

¢ Se dispone de métodos para registrar,
resumir, procesar e informar la X
informacion derivada de los procesos de
compras publicas?

2.5

TOTAL 91| 0 2
Elaborado por: K.Z. Fecha: 11-12-2023
Revisado por: M.M. Fecha: 14-06-2024
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GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
EXAMEN ESPECIAL

PERIODO 2022 R
ZURITA FASE 1. PLANIFICACION ESPECIFICA
CUADRO DEL NIVEL DE CONFIANZA Y RIESGO
NIVEL DE CONFIANZA
BAJO MODERADO ALTO

15% - 50% 51% -75%

76% - 95%

85% - 50% 49% - 25% 24% - 5%
ALTO MODERADO BAJO
NIVEL DE RIESGO
NIVEL DE
Resp. Positivas NC = % * 100 NC = 82%
CONFIANZA NC = “Total Resp 00
otal Resp
NIVEL DE
RIESGO NR =100 - NC NR = 100 - 82% NR =18%
ANALISIS

Por medio de la aplicacion del cuestionario de control interno a través del
componente informacién y comunicacion, se establece que el nivel de confianza alto con
un 82%, debido a que la unidad cuenta con politicas y procedimientos que garantizan que
la informacién sea generada bajo la normativa legal, emitiendo oportunamente la
informacion a la maxima autoridad del GAD, por medio de canales de comunicacion bien
estructurados; asi mismo se obtiene un nivel de riesgo bajo del 18%, considerado como
medio esto se deriva por la ausencia de controles periddicos para verificar la informacién

que emite las demas unidades requirentes.

Elaborado por: K.Z.

Fecha: 11-12-2023

Revisado por: M.M.

Fecha: 14-06-2024
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ZURITA

GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO

EXAMEN ESPECIAL
PERIODO 2022

FASE |. PLANIFICACION ESPECIFICA

ESCI. 1/2

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Componente: Seguimiento y Monitoreo

Objetivo: Evaluar el sistema de control interno mediante el componente seguimiento para
la determinacion de la gestion de la empresa con relacion a los riesgos de la misma

Respuesta
N° CUESTIONARIO OBSERVACIONES
SI |[NO | N/A
1. SEGUIMIENTO CONTINUO EN OPERACIONES

11

¢ Se realizan seguimientos continuos a las
actividades realizadas por el éarea de
compras publicas

X

1.2

¢ Se realizan seguimientos al transcurso de|
los procesos de manera periodica para
enfocar la efectividad de las operaciones?

No se aplican
seguimientos en el
transcurso los procesos
contractuales. *

13

;La aplicacion de un seguimiento
continuo permite al area de compras
publicas anticiparse frente a problemas
futuros, y/o tomar acciones correctivas?

14

; Se cuenta con  mecanismos Yy
herramientas que permitan evaluar, el
nivel de cumplimiento de los objetivos del
area?

EVALUACION PERIODICA

2.1

;Se evalUa la correcta administracion de
los recursos utilizados en los
procedimientos de compras publicas?

2.2

;Se evalla de manera periodica el
cumplimiento del PAC?

2.3

¢ Se determinan acciones preventivas o
correctivas que conduzcan a solucionar,
problemas detectados, y/o se implementan
recomendaciones?

Inexistencia de acciones
preventivas frente a
problemas. *

24

; Se mantiene actualizadas las acciones de
prevencion y deteccion de situaciones

vulnerables a potenciales fraudes?
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ZURITA

GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
EXAMEN ESPECIAL

PERIODO 2022

FASE I. PLANIFICACION ESPECIFICA

ESCI. 2/2

2.5

;Se evalla de manera periddica el
cumplimiento de las compras publicas X
realizadas con las planificadas al terminar

el afo fiscal?

TOTAL

Elaborado por: K.Z.

Fecha: 11-12-2023

Revisado por: M.M.

Fecha: 14-06-2024
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GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
EXAMEN ESPECIAL

PERIODO 2022 R.11
ZURITA FASE 1. PLANIFICACION ESPECIFICA
CUADRO DEL NIVEL DE CONFIANZA Y RIESGO
NIVEL DE CONFIANZA
BAJO MODERADO ALTO

15% - 50% 51% -75%

76% - 95%

85% - 50% 49% - 25% 24% - 5%
ALTO MODERADO BAJO
NIVEL DE RIESGO
NIVEL DE fes Posit ‘. 100
esp. Positivas = - —_
CONFIANZA  NC = —P-TOSTHVAS 160 5 NC = 67%
Total Resp
NIVEL DE
RIESGO NR =100 - NC NR = 100 — 67% NR = 33%
ANALISIS

Una vez evaluado el componente seguimiento, se ha demostrado un nivel de
confianza moderado del 67% dando asi cumplimiento a la aplicacién de un seguimiento
continuo y permanente a los riesgos identificados evaluando asi la correcta administracion
de los recursos utilizados en los procesos de compras publicas, por otro lado se refleja un
nivel de riesgo moderado con un 33%, debido a la inexistencia de acciones preventivas
frente a problemas detectados, evidenciando la falta de seguimiento en el transcurso de

las fases de procesos de compras publicas.

Elaborado por: K.Z.

Fecha: 11-12-2023

Revisado por: M.M.

Fecha: 14-06-2024
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, GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO

) EXAMEN ESPECIAL
PERIODO 2022 NCCI. 11
ZURITA FASE I. PLANIFICACION ESPECIFICA

NOTIFICACION DE CARTA DE CONTROL INTERNO

Riobamba, 8 de junio de 2024
Ing. Darwin Enrique Azes Llumitaxi
ALCALDE DEL GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
Presente. —

De mi consideracion

Nuestra intervencion inicial en la auditoria de cumplimiento del GAD Cantonal Gonzalo

Pizarro ya esta completa, por el afio terminado el 31 de diciembre de 2022, como parte de

dicha intervencion estudiamos y evaluamos el control interno de la institucién e

identificamos algunos puntos de interés que se incluyen a continuacién. Como resultado,

hubo hallazgos durante la auditoria, y podemos concluir que los sistemas y préacticas de la
administracion se encuentran con falencias. Entre los principales hallazgos se encontro:

e Ambiente de Control: Nivel de confianza alto debido a un adecuado clima laboral y
adhesidn a politicas, con un nivel de riesgo bajo por falta de mecanismos de deteccidn
de necesidades y un manual de control interno.

e Evaluacion de Riesgos: Nivel de confianza moderado por identificacion y manejo de
riesgos, con un nivel de riesgo moderado debido a falta de mapa de riesgos, desinterés
de unidades requirentes y falta de seguimiento.

e Actividades de Control: Nivel de confianza alto por cumplimiento normativo en
compras publicas, con un nivel de riesgo bajo por falta de verificacion de conflictos
de intereses y supervision de documentacion.

e Informacion y Comunicacién: Nivel de confianza alto por las politicas y
procedimientos que garantizan la legalidad de la informacion, con un nivel de riesgo
bajo por falta de controles periddicos en la verificacion de la informacion emitida.

e Seguimiento y monitoreo: Nivel de confianza moderado debido que se da un
seguimiento continuo y permanente a los riesgos identificados, con un nivel de riesgo
moderado debido a la inexistencia de acciones preventivas frente a problemas
detectados.

En las péginas que siguen, usted puede encontrar recomendaciones que fueron discutidas

con los responsables de las areas relevantes y derivadas de o mencionado en el parrafo

anterior.

Atentamente:

L

Zurita Guzman Katr\i,erfne Cecibel
Zurita Guzman Katherine Cecibel
AUDITORA

Elaborado por: K.Z. Fecha: 11-12-2023

Revisado por: M.M. Fecha: 14-06-2024
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GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
) EXAMEN ESPECIAL
PERIODO 2022 CCI. 11

ZURITA FASE 1. PLANIFICACION ESPECIFICA

CARTA DE CONTROL INTERNO

Falta de un plan estratégico en el departamento de compras publicas

Durante el proceso de evaluacion de control interno se determiné que el area de
compras publicas no cuenta con un plan estratégico que permita implementar y desarrollar
herramientas idéneas para alcanzar las metas y tener claro a donde se quiere llegar. En
este sentido se evidencio estos hallazgos producto de la falta de planificacion por la
ausencia de un plan estratégico por falta de definicion de rutas de operacién, juntamente
con las deficiencias en la gestion denotando falta de comprension en las operaciones lo
que sucede debido a la ausencia de diagndésticos y control lo que da como resultado que
no se realicen las operaciones eficientemente y limite el cumplimiento de objetivos.

El jefe de departamento de compras publicas durante el periodo examinado
inobservo lo dispuesto por la Norma de Control Interno 200-02: Administracion
Estratégica:

Las entidades del sector publico y las personas juridicas de derecho

privado que dispongan de recursos publicos implantaran, pondran en funcion y

actualizaran el sistema de planificacion, asi como el establecimiento de

indicadores de gestion que permitan evaluar el cumplimiento de metas. Objetivos

y la eficiencia de la gestion institucional (Contraloria General del Estado, 2023).

Se recomienda implementar un plan estratégico como herramienta de accién en el
que se definan objetivos claros a corto y largo plazo.

No se establece programas para conocer las necesidades e inconformidades, ademas
de falta de personal dentro del area de compras publicas

La institucion a pesar de tener delimitado sus departamentos y actividades no
aplica programas para conocer las necesidades e inconformidades que se generan dentro
del &rea de compras publicas siendo una de ellas la falta de personas para cubrir con todas
las actividades designadas a esta area.

La maxima autoridad y el jefe de talento humano que actuaron en el periodo
examinado inobservaron los dispuesto en la norma de control interno 200-05 “Delegacion
de autoridad” y 200-03 “politicas y practicas de talento humano” que sefialan lo siguiente:

La asignacion de responsabilidad, la delegacion de autoridad y el establecimiento

de politicas conexas, ofrecen una base para el seguimiento de las actividades,

objetivos, funciones operativas y requisitos regulatorios, incluyendo la
responsabilidad sobre los sistemas de informacion y autorizaciones para efectuar

cambios (Contraloria General del Estado, 2023).
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La administracion de talento humano constituye una parte importante del ambiente
de control, cumple con el papel esencial de fomentar un ambiente ético
desarrollando el profesionalismo y fortalecimiento la transparencia en las practicas
diarias. Esto se hace visible en la ejecucion de los subsistemas de planificacion,
clasificacion de puestos, reclutamiento y seleccion de personal (Contraloria
General del Estado, 2023)
Se recomienda implementar programas de acciones basados en evaluar la
conformidad de cada unidad, evidenciando necesidades y posibles problemas internos a
ser atendidos.

Falta de medidas para mejorar el control interno

Aunque la institucién durante la evaluacion de control interno presento un riesgo
de control moderado, esta mantiene procesos antiguos que no han sido revisados
periédicamente para garantizar la efectividad de los mismos.

El area de auditoria interna durante el periodo examinado ha incumplido lo
dispuesto en la norma de control interno 200-09 “Unidad de Auditoria Interna”, que
establece que:

La unidad de auditoria interna estara integrada por personal multidisciplinario.

Mediante técnicas y procedimientos de auditoria evaluara la eficiencia del sistema

de control interno, la administracion de riesgos institucionales, la efectividad de

las operaciones y el cumplimiento de leyes y regulaciones aplicables (Contraloria

General del Estado, 2023)

Se recomienda al jefe de compras publicas, establecer medidas para la aplicacion
y mejoramiento continuo del control interno dentro del area, para prevenir futuros riesgos.

Inexistencia de un mapa de riesgos

Durante el periodo examinado se pudo evidenciar que el GAD no cuenta con un
mapa de riesgos, lo que se traduce en la falta de identificacion de riesgos, por lo que no
se conoce adecuadamente las actividades y procesos sujetas a riesgos, por ende la gestién
de riesgos se convierte en un proceso ineficiente que se percibe en la probabilidad del
incumplimiento de normativas.

El jefe del area de compras publicas ha ignorado lo dispuesto en la norma de
control interno 300-04 “Plan de mitigacion de riesgos” en la que dispone que:

La méxima autoridad y/o los directivos de las entidades del sector publico y las

personas juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos

realizaran el plan de mitigacion de riesgos desarrollando y documentando una

estrategia clara organizada e interactiva para mitigar los riesgos que puedan

impactar en la entidad impidiendo el logro de sus objetivos (Contraloria General

del Estado, 2023).

El jefe de compras publicas debe elaborar un mapa de riesgos que permita al area
localizar, identificar y controlar factores de riesgos.
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Falta en el seguimiento permanente a las fases de contratacion, inobservando
conflictos de intereses, ademas de la falta de indicadores de cumplimiento.

El &rea de compras publicas del GAD Cantonal Gonzalo Pizarro durante el periodo
examinado no ha ejecutado seguimiento permanente a las fases de contratacion, asi como
a la verificacion de los documentos cargados al portar de compras publicas, ademas de
inobservar conflictos de interés en las comisiones técnicas, estos como resultado de la
falta de indicadores para medir el cumplimiento de actividades.

La méxima autoridad y el jefe del &rea de compras publicas a inobservado lo
dispuesto en normal de control interno 401-03 “Revision de procesos y operaciones” y
norma 401-04 “Supervision”

Los procesos deberan contener controles para las operaciones a ser efectuadas por

el personal, a fin de cumplir con la normativa legal vigente y la consecucion de los

objetivos y mision de la entidad. (Contraloria General del Estado, 2023, p. 16)

La maxima autoridad y los directivos de la entidad estableceran procedimientos

de supervision de los procesos y operaciones, que deberan ser aplicados e

informados de forma documental y a través de los sistemas informaticos

desarrollados para el efecto por la entidad, a fin de asegurar que estos aporten al

logro de objetivos (Contraloria General del Estado, 2023).

Al jefe de compras publicas, se le recomienda establecer actividades de
supervision permanentes para verificar el correcto cumplimiento de las fases de
contratacion y sus documentos de respaldo.

Inexistencia de acciones preventivas frente problemas presentes

El GAD cantonal Gonzalo Pizarro y el area de compras publicas durante el periodo
examinado no ha desarrollada acciones preventivas para enfrentar los problemas
cotidianos que afectan a la institucion.

La méaxima autoridad y el jefe del area de compras publicas a inobservado la norma
de control interno 600-01 “Seguimiento continuo o en operacion™:

El seguimiento continuo se aplicard en el transcurso normal de las
operaciones, en las actividades habituales de gestion y supervision, asi como en
otras acciones que efectua el personal al realizar sus tareas encaminadas a evaluar
los resultados del sistema de control interno (Contraloria General del Estado,
2023).

El jefe de compras publicas debe realizar un seguimiento continuo a los problemas
y aplicar acciones preventivas para solucionarlos.

Elaborado por: K.Z. Fecha: 11-12-2023

Revisado por: M.M. Fecha: 14-06-2024
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GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
) EXAMEN ESPECIAL
PERIODO 2022 M.P.E. 1/1

ZURITA FASE 1. PLANIFICACION ESPECIFICA

MEMORANDO DE PLANIFICACION ESPECIFICA
Referencia de la planificacion
El 19 de diciembre de 2023 se establecio el memorando de planificacion para la
ejecucion de la Auditoria de Gestion para medir los procesos de compras publicas del
GAD Cantonal de Gonzalo Pizarro durante el periodo 2022.

Objetivos especificos por componente
e Evaluar el sistema de control interno del GAD Cantonal de Gonzalo Pizarro
e Verificar el cumplimiento de las normas y procedimientos que tiene cada proceso
dentro del GAD Cantonal de Gonzalo Pizarro

Resumen de la evaluacion de control interno

e Se detecto la ausencia de mecanismos formales para la deteccion de necesidades
y la falta de un manual de control interno detallado.

e Laevaluacion revela la falta de un mapa de riesgos formal, desinterés por parte de
algunas unidades requirentes y un seguimiento insuficiente de las medidas de
mitigacion. Estos factores limitan la capacidad del GAD Cantonal para anticipar
y responder eficazmente a los riesgos.

e Se identifican areas de mejora en la verificacion de conflictos de intereses y la
supervision de la documentacion.

e La evaluacion destaca la falta de controles periddicos en la verificacion de la
informacién emitida. Sin revisiones regulares, existe el riesgo de que la
informacidn inexacta o incompleta pase desapercibida, afectando la transparencia
y la confiabilidad de los informes

Informe por obtener

Al finalizar la Auditoria del GAD Cantonal de Gonzalo Pizarro durante el periodo
2022, el auditor emitira el respectivo informe de auditoria, el cual contendrd las
conclusiones y recomendaciones desarrolladas por los hallazgos obtenidos durante la
ejecucion.
Atentamente: = ¢
Zurita Guzman Katherine Cecibel

Zurita Guzman Katherine Cecibel
AUDITORA

Elaborado por: K.Z. Fecha: 11-12-2023

Revisado por: M.M. Fecha: 14-06-2024
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GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
EXAMEN ESPECIAL

PERIODO 2022

MR. 1/1

ZURITA FASE |. PLANIFICACION ESPECIFICA
MATRIZ DE RIESGOS
Enfoque de examen especial
) N Riesgo y su Controles
Componente Afirmacion
Fundamento Claves Pruebas de Pl‘uebas
Cumplimiento Sustantivas
Adecuado Riesgo bajo por  Politicas de Revisién de las  Entrevistas a
climalaboraly  falta de recursos politicas de empleados,
adhesion a mecanismos de  humanos, recursos revision de
politicas. deteccion de cddigo de ética, humanos, €asos
] necesidades y capacitaciones encuestas de especificos de
Ambiente de - . .
manual de periddicas. clima laboral, manejo de
Control ) o
control interno. revision de recursos
asistencia a humanos,
capacitaciones.  revision de
sanciones
disciplinarias.
Evaluacion de Identificaciony Riesgo Evaluacion Revisién de los  Anlisis de los
Riesgos manejo de moderado por periddica de informes de mapas de
riesgos. falta de mapa de  riesgos, evaluacion de riesgos
riesgos, formacion de riesgos, actas de existentes,

desinterés de
unidades
requirentes y
falta de

seguimiento.

comités de
riesgo, informes

de riesgos.

reuniones de
comités de
riesgo,
seguimiento de
planes de

accion.

entrevistas con
responsables de
areas, revision
de informes de
seguimiento de

riesgos.
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Actividades de

Control

Informacion y
Comunicacion

Seguimiento

Cumplimiento
normativo en
compras

publicas.

Politicas y

procedimientos
gue garantizan
la legalidad de
la informacion.

Seguimiento
continuo a
riesgos en
procesos de
compras

publicas.

Riesgo bajo por
falta de
verificacion de
conflictos de
intereses y
supervisién de
documentacion.

Riesgo bajo por
falta de
controles
periddicos en la
verificacion de
informacién

emitida.

Riesgo
moderado por
falta de acciones
preventivas y
seguimiento
durante fases de
procesos de
compras

publicas.

Procedimientos
de compras,
auditorias
internas,
politicas de
conflictos de
interés.

Procedimientos
de control de
calidad de la
informacion,
revisiones
periddicas,
auditorias de
comunicacion

interna.

Procedimientos
de seguimiento,
revisiones
periddicas,
comités de
seguimiento de

compras.

Revision de las
auditorias
internas,
entrevistas con
personal de
compras,
revision de las
declaraciones
de conflicto de

intereses.

Revision de los
procedimientos
de control de
calidad, anélisis
de los informes
de revision
periddica,
entrevistas con
responsables de

comunicacion.

Revision de los
procedimientos
de seguimiento,
andlisis de los
informes de
seguimiento,
entrevistas con
responsables de

seguimiento.

Verificacién de
contratos y
expedientes de
compras,
revision de los
informes de
auditoria
interna, analisis
de documentos

de licitaciones.

Comparacién
de informacion
emitida y
recibida,
revision de
auditorias
internas de
comunicacion,
anélisis de
discrepancias
en la

informacion.

Revisién de los
procesos de
compra, analisis
de los
resultados de
las revisiones
periddicas,
evaluacion de la
efectividad de
las acciones

preventivas.

Elaborado por: K.Z.

Fecha: 11-12-2023

Revisado por: M.M.

Fecha: 14-06-2024
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: GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
‘ EXAMEN ESPECIAL
PERIODO 2022
ZURITA FASE |. PLANIFICACION ESPECIFICA

P.EE.1/1

PROGRAMA ESPECIFICO DE AUDITORIA

OBJETIVO: Verificar la integridad, veracidad y valuacion de los procesos de

Contratacion Publica del GAD Cantonal Gonzalo Pizarro
PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022.

No. PROCEDIMIENTO RESPONSABLE

TIEMPO

INICIAL FINAL

Evalte los siguientes procesos de
compras publicas

e CDC-GADMCGP-001-2022
e MCO-GADMCGP-003-2022
e MCO-GADMCGP-004-2022
e MCO-GADMCGP-006-2022
e MCO-GADMCGP-007-2022
e MCO-GADMCGP-022-2022
e MCO-GADMCGP-024-2022
e MCO-GADMCGP-025-2022
e MCO-GADMCGP-008-2022
e MCO-GADMCGP-009-2022
e MCO-GADMCGP-012-2022
e MCO-GADMCGP-018-2022
e MCO-GADMCGP-020-2022

11-12-2023 14/06/2024

Elaborado por: K.Z.

Fecha: 11-12-2023

Revisado por: M.M.

Fecha: 14-06-2024
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ZURITA

FASE 11
EJECUCION

ENTIDAD GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
EXAMEN EXAMEN ESPECIAL

01 DE ENERO
PERIODO

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
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4.1.3.3. Ejecucion

: GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
) EXAMEN ESPECIAL
PERIODO 2022
ZURITA FASE 11. EJECUCION

PJ. 11

PROGRAMA GENERAL DE EJECUCION

OBJETIVO: Recabar la evidencia suficiente y competente sobre los procesos de compras

seleccionados del GAD Cantonal de Gonzalo Pizarro.
PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022.

TIEMPO
No. PROCEDIMIENTO RESPONSABLE INICIAL FINAL
Ejecute el programa especifico de
1 o KZ. 11-12-2023 14/06/2024
auditoria.
Elabore los Papeles de Trabajo (PT)
2 _ KZ. 11-12-2023 14/06/2024
pertinentes.
Disefie la matriz de hallazgos con
3 ) KZ. 11-12-2023 14/06/2024
sus atributos.
Elaborado por: K.Z. Fecha: 11-12-2023
Revisado por: M.M. Fecha: 14-06-2024
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@ GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
EXAMEN ESPECIAL

PERIODO 2022 P.E. 1/1

ZURITA FASE 11. EJECUCION

1.- Objetivos del Programa de Auditoria

Evaluar los procesos de compras publicas mediante la aplicacion del cuestionario
de control interno con la finalidad de identificar areas de mejora, mitigar riesgos y asegurar
el cumplimiento de normativas y estandares, contribuyendo asi a fortalecer la
transparencia, confiabilidad y sostenibilidad de la entidad auditada

Elaborar el informe de control interno, mediante el andlisis e interpretacion de los
resultados obtenidos una vez analizados los elementos de control, para que sirvan de base
en la mejora continua, y se tomen medidas correctivas a favor de las deficiencias
detectadas directamente a los procesos de compras publicas.

2.- Programa de Auditoria
Se empled el siguiente programa de auditoria para la fase de ejecucion del area
de compras publicas del GAD Cantonal Gonzalo Pizarro.

TIEMPO
INICIAL FINAL

No. PROCEDIMIENTO RESPONSABLE

Evalte los siguientes procesos de
compras publicas

e CDC-GADMCGP-001-2022

e MCO-GADMCGP-003-2022

e MCO-GADMCGP-004-2022

e MCO-GADMCGP-006-2022

¢ MCO-GADMCGP-007-2022

1 o MCO-GADMCGP-022-2022 K.Z. 11-12-2023  14/06/2024

¢ MCO-GADMCGP-024-2022

e MCO-GADMCGP-025-2022

e MCO-GADMCGP-008-2022

e MCO-GADMCGP-009-2022

¢ MCO-GADMCGP-012-2022

¢ MCO-GADMCGP-018-2022

¢ MCO-GADMCGP-020-2022

Elaborado por: K.Z. Fecha: 11-12-2023

Revisado por: M.M. Fecha: 14-06-2024
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ZURIT

GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO

EXAMEN ESPECIAL
PERIODO 2022
FASE 11 EJECUCION

PCP. 1/16

SELECCION DE PROCESOS DE COMPRAS PUBLICAS

Para el desarrollo de este apartado se considerd 13 procesos de compras publicas del GAD

Cantonal Gonzalo Pizarro durante el periodo 2022. Las mismas que se detallan a continuacion

Presupuesto
o ) _ Fecha de
No. Cadigo Objeto del Proceso Referencial Total L
o Publicacion
(sin iva)
“CONSULTORIA PARA LA
ELABORACION DE LA
CDC- AUDITORIA AMBIENTAL DE
14/04/2022
1 GADMCG CUMPLIMIENTO DEL PROYECTO: $11,517.86 13:00
P-001-2022 TRATAMIENTO DE DESECHOS '
SOLIDOS DEL CANTON GONZALO
PIZARRO. Periodo 2017 - 2019.”
MEJORAMIENTO DEL SISTEMA
MCO DE AGUA POTABLE DE LA
COMUNIDAD DE DASHINO, 19/04/2022
2 GADMCG $84,999.71
PARROQUIA GONZALO PIZARRO, 20:00
P-003-2022
CANTON GONZALO PIZARRO,
PROVINCIA DE SUCUMBIOS.
CONSTRUCCION DE UNA
CANCHA DE CESPED SINTETICO
MCO- Y CERRAMIENTO EN LA
28/04/2022
3 GADMCG CABECERA PARROQUIAL DE $89,666.07 20:00
P-004-2022 GONZALO PIZARRO CANTON '

GONZALO PIZARRO PROVINCIA
DE SUCUMBIOS.
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https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=OFl7zsfLODIE140ZydnG2nEGstJuBInM9TK5a-xrPAM,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=OFl7zsfLODIE140ZydnG2nEGstJuBInM9TK5a-xrPAM,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=OFl7zsfLODIE140ZydnG2nEGstJuBInM9TK5a-xrPAM,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=rVUTcBzSfQ_L5H2SE7eSdQaUyi3hYk7a-yl9hoTOrCM,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=rVUTcBzSfQ_L5H2SE7eSdQaUyi3hYk7a-yl9hoTOrCM,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=rVUTcBzSfQ_L5H2SE7eSdQaUyi3hYk7a-yl9hoTOrCM,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=74LveYyEFD914tLoaElZod6lhRRMBcSY-tfD-X650Yk,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=74LveYyEFD914tLoaElZod6lhRRMBcSY-tfD-X650Yk,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=74LveYyEFD914tLoaElZod6lhRRMBcSY-tfD-X650Yk,

©

GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO

EXAMEN ESPECIAL

PERIODO 2022 PCP. 2/16
Z!JRlTA FASE Il EJECUCION
MANTENIMIENTO DEL CENTRO
MCO-  LCOINTO | AMAZONAS
4 GS\O%I\QSZGZP PARROQUIA GONZALO PIZARRO $18,604.44 28/06/2022 20:00
— CANTON GONZALO PIZARRO -
PROVINCIA DE SUCUMBIOS
MEJORAMIENTO DEL SISTEMA
DE AGUA POTABLE DE
MCO- PANDUYACU SARDINAS Y
5 GADMCGP SHIWA-KUCHA, PARROQUIA  $39,998.80 28/06/2022 20:00
-007-2022 GONZALO PIZARRO, CANTON
GONZALO PIZARRO, PROVINCIA
DE SUCUMBIOS
MEJORAMIENTO DEL SISTEMA
Moo AL DESbE L
6 GQZDZI\QSZGZP RECINTO EL CISNE HASTA LA $115,189.00 28/11/2022 20:00
CABECERA PARROQUIAL DE
GONZALO PIZARRO
CONSTRUCCION DE
o SERAMIENTS - PerETAL
7 GQZIIZI\QSZGZP UBICADO ENTRE LAS CALLES $94,922.67 21/12/2022 13:00
SANTA MARIA'Y MANABI DE LA
PARROQUIA LUMBAQUI
CONSTRUCCION DE LA
MCO: (i TET\CA DE LA PARROQUIAEL
8 ngz[;l\gngzP REVENTADOR, CANTON $149,922.06 22/12/2022 20:00
GONZALO PIZARRO, PROVINCIA
DE SUCUMBIOS.
9 MCO- CONSTRUCCION DE $59,999.42  14/07/2022 20:00
GADMCG CERRAMIENTO DE LA UNIDAD
P-008-2022 EDUCATIVA PUERTO LIBRE,

PARROQUIA PUERTO LIBRE,
CANTON GONZALO PIZARRO.
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https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=7TjyaUdweczi87ijftXQlJQlkXS7I1OrkHblhJJErzM,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=7TjyaUdweczi87ijftXQlJQlkXS7I1OrkHblhJJErzM,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=7TjyaUdweczi87ijftXQlJQlkXS7I1OrkHblhJJErzM,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=ZNfsz2pllJ-Mrugl5gU8LmrFnYScwMewbALWzrxru1c,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=ZNfsz2pllJ-Mrugl5gU8LmrFnYScwMewbALWzrxru1c,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=ZNfsz2pllJ-Mrugl5gU8LmrFnYScwMewbALWzrxru1c,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=E3_h87qgOrVQUVo3urxFTujderxht4s-YGyNnEwTHqs,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=E3_h87qgOrVQUVo3urxFTujderxht4s-YGyNnEwTHqs,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=E3_h87qgOrVQUVo3urxFTujderxht4s-YGyNnEwTHqs,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=59ztRMhuYdOywJn8b0ihN8EOI1vrILPgeqbrwjKYhN4,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=59ztRMhuYdOywJn8b0ihN8EOI1vrILPgeqbrwjKYhN4,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=59ztRMhuYdOywJn8b0ihN8EOI1vrILPgeqbrwjKYhN4,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=c729OzDYSfGEK4L1LVoKVGdV7fCRi9dXhyBUrHq1E20,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=c729OzDYSfGEK4L1LVoKVGdV7fCRi9dXhyBUrHq1E20,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=c729OzDYSfGEK4L1LVoKVGdV7fCRi9dXhyBUrHq1E20,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=JExZ7Oy4wys8Q4T7I2mZl2E3OA9P1dpz3QGYJVG0R74,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=JExZ7Oy4wys8Q4T7I2mZl2E3OA9P1dpz3QGYJVG0R74,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=JExZ7Oy4wys8Q4T7I2mZl2E3OA9P1dpz3QGYJVG0R74,

®

ZURITA

GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
EXAMEN ESPECIAL

PERIODO 2022

FASE 11 EJECUCION

PCP. 3/16

MCO-
10 GADMCGP
-009-2022

MCO-
11 GADMCGP
-012-2022

MCO-
12 GADMCGP
-018-2022

MCO-
13 GADMCGP
-020-2022

ADECUACION DE LA
INFRAESTRUCTURA DE
EX-PATRONATO
MUNICIPAL DEL CANTON
GONZALO PIZARRO
PROVINCIA DE
SUCUMBIOS.
MEJORAMIENTO DEL
SISTEMA ELECTRICO DE
ILUMINACION
ORNAMENTAL DE LA
AVENIDA COFANES EN
LA CIUDAD DE
LUMBAQUI, CANTON
GONZALO PIZARRO,
PROVINCIA DE
SUCUMBIOS.
REMODELACION Y
ADECUACION EN LA
INFRAESTRUCTURA DE
LA EX UNIDAD
EDUCATIVA OSWALDO
GUAYASAMIN, PARA EL
FUNCIONAMIENTO DE LA
CASA DEL ADULTO
MAYOR DE LA
PARROQUIA LUMBAQUI,
CANTON GONZALO
PIZARRO, PROVINCIA DE
SUCUMBIOS.
MEJORAMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA DE
SURTIDORES DE
COMBUSTIBLE DEL GAD.
MUNICIPAL DE GONZALO
PIZARRO

14/07/2022

$81,423.99 20-00

21/07/2022

$170,694.76 20-00

03/10/2022

$237,274.08 20-00

04/10/2022

$20,999.55 20-00

Elaborado por: K.Z.

Fecha: 11-12-2023

Revisado por: M.M.

Fecha: 14-06-2024
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https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=JoZ8jnmDM3Ji0ejztklsZFLSn4CnV8-XWYVPnF8KRrg,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=JoZ8jnmDM3Ji0ejztklsZFLSn4CnV8-XWYVPnF8KRrg,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=JoZ8jnmDM3Ji0ejztklsZFLSn4CnV8-XWYVPnF8KRrg,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=wFYNeoyonydnER0VcMuG-5myeXlJUhO3Tw9SEJfAiPA,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=wFYNeoyonydnER0VcMuG-5myeXlJUhO3Tw9SEJfAiPA,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=wFYNeoyonydnER0VcMuG-5myeXlJUhO3Tw9SEJfAiPA,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=uJ6a1yNPzWTGGrS386xJ9AOgNY3oFbA6UecxuGNGar4,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=uJ6a1yNPzWTGGrS386xJ9AOgNY3oFbA6UecxuGNGar4,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=uJ6a1yNPzWTGGrS386xJ9AOgNY3oFbA6UecxuGNGar4,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=cZOce4WwZwGuaH-cxsNu4mcP_o4uC7r2UCGg8IJhwLE,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=cZOce4WwZwGuaH-cxsNu4mcP_o4uC7r2UCGg8IJhwLE,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=cZOce4WwZwGuaH-cxsNu4mcP_o4uC7r2UCGg8IJhwLE,

GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
EXAMEN ESPECIAL

PERIODO 2022 PCP. 4/16

ZURITA FASE Il EJECUCION

DETALLE DE LOS PROCESOS DE COMPRAS PUBLICAS

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO CANTONAL

GONZALO PIZARRO

Cadigo del proceso CDC-GADMCGP-001-2022

“CONSULTORIA PARA LA ELABORACION DE LA
Objeto de la | AUDITORIA AMBIENTAL DE CUMPLIMIENTO DEL
Contratacion PROYECTO: TRATAMIENTO DE DESECHOS SOLIDOS
DEL CANTON GONZALO PIZARRO. Periodo 2017 - 2019.”

Presupuesto

S $11,517.86
referencial (Sin IVA)

) CUMPLIMIENTO
N° DESCRIPCION

Sl NO N/A

Solicitud y justificacion del requerimiento

Certificacién presupuestaria

Autorizacion de compra

X| X| X| X

Presupuesto referencial

Orden y ejecucion de la compra X

X

Entrega y recepcion con su respectiva factura

N o g MW N e

Compra subida al Portal
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https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=OFl7zsfLODIE140ZydnG2nEGstJuBInM9TK5a-xrPAM,

GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
EXAMEN ESPECIAL

PERIODO 2022 PCP. 5/16

ZURITA FASE 11 EJECUCION

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO CANTONAL

GONZALO PIZARRO

Cadigo del proceso MCO-GADMCGP-003-2022

MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE DE
Objeto de la | LA COMUNIDAD DE DASHINO, PARROQUIA GONZALO
Contratacion PIZARRO, CANTON GONZALO PIZARRO, PROVINCIA
DE SUCUMBIOS

Presupuesto
) ) $84,999.71
referencial (Sin IVA)
3 CUMPLIMIENTO
N° DESCRIPCION
Sl NO N/A
1. | Solicitud y justificacion del requerimiento X
2. | Certificacion presupuestaria X
3. | Autorizacion de compra X
4. | Presupuesto referencial X
5. | Orden y ejecucion de la compra X
6. | Entrega y recepcion con su respectiva factura
7. | Compra subida al Portal X
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https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=rVUTcBzSfQ_L5H2SE7eSdQaUyi3hYk7a-yl9hoTOrCM,

ZURITA

GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO PCP. 6/16

EXAMEN ESPECIAL
PERIODO 2022
FASE 11 EJECUCION

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO CANTONAL

GONZALO PIZARRO

Cadigo del proceso

MCO-GADMCGP-004-2022

Objeto de la

Contratacion

CONSTRUCCION DE UNA CANCHA DE CESPED
SINTETICO Y CERRAMIENTO EN LA CABECERA
PARROQUIAL DE GONZALO PIZARRO CANTON
GONZALO PIZARRO PROVINCIA DE SUCUMBIOS

Presupuesto
referencial (Sin IVA)

$89,666.07

NO

) CUMPLIMIENTO
DESCRIPCION

Si NO N/A

Solicitud y justificacion del requerimiento

Certificacion presupuestaria

Autorizacion de compra

Presupuesto referencial

X| X| X| X

Orden y ejecucion de la compra X

Entrega y recepcion con su respectiva factura

N o 9 & W DM E

Compra subida al Portal X
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https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=74LveYyEFD914tLoaElZod6lhRRMBcSY-tfD-X650Yk,

: GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
EXAMEN ESPECIAL

PERIODO 2022 PCP. 7/16

ZURITA FASE 11 EJECUCION

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO CANTONAL

GONZALO PIZARRO

Cadigo del proceso MCO-GADMCGP-006-2022

MANTENIMIENTO DEL CENTRO DIURNO CARITA DE
Objeto de la | ANGEL - RECINTO AMAZONAS - PARROQUIA
Contratacion GONZALO PIZARRO — CANTON GONZALO PIZARRO -
PROVINCIA DE SUCUMBIOS

Presupuesto
) ) $18,604.44
referencial (Sin IVA)
3 CUMPLIMIENTO
N° DESCRIPCION
Sl NO N/A
1. | Solicitud y justificacion del requerimiento X
2. | Certificacion presupuestaria X
3. | Autorizacion de compra X
4. | Presupuesto referencial X
5. | Orden y ejecucion de la compra
6. | Entrega y recepcion con su respectiva factura
7. | Compra subida al Portal X
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https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=7TjyaUdweczi87ijftXQlJQlkXS7I1OrkHblhJJErzM,

EXAMEN ESPECIAL

GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
J PERIODO 2022 PCP. 8/16

ZURITA

FASE 11 EJECUCION

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO CANTONAL

GONZALO PIZARRO

Cadigo del proceso

MCO-GADMCGP-007-2022

Objeto de la

Contratacion

MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE DE
PANDUYACU SARDINAS Y SHIWA-KUCHA,
PARROQUIA GONZALO PIZARRO, CANTON GONZALO
PIZARRO, PROVINCIA DE SUCUMBIOS

Presupuesto
referencial (Sin IVA)

$39,998.80

NO

CUMPLIMIENTO

DESCRIPCION
Sl NO N/A

Solicitud y justificacion del requerimiento

Certificacion presupuestaria

Autorizacion de compra

Presupuesto referencial

X| X| X| X

Orden y ejecucion de la compra X

Entrega y recepcion con su respectiva factura

X

N 9| g &M W DN e

Compra subida al Portal

81



https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=ZNfsz2pllJ-Mrugl5gU8LmrFnYScwMewbALWzrxru1c,

: GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
EXAMEN ESPECIAL

PERIODO 2022 PCP. 9/16

ZURITA FASE Il EJECUCION

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO CANTONAL

GONZALO PIZARRO

Cadigo del proceso MCO-GADMCGP-022-2022

MEJORAMIENTO DEL SISTEMA ELECTRICO DE
Objeto de la | ILUMINACION ORNAMENTAL DESDE EL RECINTO EL
Contratacion CISNE HASTA LA CABECERA PARROQUIAL DE
GONZALO PIZARRO

Presupuesto
referencial (Sin IVA)

$115,189.00

) CUMPLIMIENTO
N° DESCRIPCION

Si NO N/A

Solicitud y justificacién del requerimiento X

Certificacion presupuestaria X

Autorizacion de compra X

Presupuesto referencial X

Orden y ejecucion de la compra

Entrega y recepcion con su respectiva factura

N o 9 & W DM E

Compra subida al Portal
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EXAMEN ESPECIAL

GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO PCP. 10/16

ZURITA

PERIODO 2022
FASE 11 EJECUCION

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO CANTONAL

GONZALO PIZARRO

Cadigo del proceso

MCO-GADMCGP-024-2022

Objeto de la

Contratacion

CONSTRUCCION DE CERRAMIENTO PERIMETRAL DEL
PREDIO MUNICIPAL UBICADO ENTRE LAS CALLES
SANTA MARIA Y MANABI DE LA PARROQUIA
LUMBAQUI

Presupuesto
referencial (Sin IVA)

$94,922.67

NO

. CUMPLIMIENTO
DESCRIPCION

Si NO N/A

Solicitud y justificacion del requerimiento

Certificacion presupuestaria

Autorizacion de compra

Presupuesto referencial

Orden y ejecucion de la compra

Entrega y recepcion con su respectiva factura

X | X| X| X| X| X

N 9| g &M W DN E

Compra subida al Portal X
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https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=59ztRMhuYdOywJn8b0ihN8EOI1vrILPgeqbrwjKYhN4,

EXAMEN ESPECIAL

GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO PCP. 11/16

ZURITA

PERIODO 2022
FASE 11 EJECUCION

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO CANTONAL

GONZALO PIZARRO

Cadigo del proceso

MCO-GADMCGP-025-2022

Objeto de la

Contratacion

CONSTRUCCION DE LA CUBIERTA DE LA CANCHA
SINTETICA DE LA PARROQUIA EL REVENTADOR,
CANTON GONZALO PIZARRO, PROVINCIA DE
SUCUMBIOS

Presupuesto
referencial (Sin IVA)

$149,922.06

NO

i CUMPLIMIENTO
DESCRIPCION

Sl NO N/A

Solicitud y justificacion del requerimiento

Certificacién presupuestaria

Autorizacion de compra

Presupuesto referencial

Orden y ejecucion de la compra

Entrega y recepcion con su respectiva factura

X | X| X| X| X| X

N o g M W N e

Compra subida al Portal X

84



https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=c729OzDYSfGEK4L1LVoKVGdV7fCRi9dXhyBUrHq1E20,

EXAMEN ESPECIAL

GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
J PERIODO 2022 PCP. 12/16

ZURITA

FASE 11 EJECUCION

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO CANTONAL

GONZALO PIZARRO

Cadigo del proceso

MCO-GADMCGP-008-2022

Objeto de la

Contratacion

CONSTRUCCION DE CERRAMIENTO DE LA UNIDAD
EDUCATIVA PUERTO LIBRE, PARROQUIA PUERTO
LIBRE, CANTON GONZALO PIZARRO

Presupuesto
referencial (Sin IVA)

$59,999.42

NO

) CUMPLIMIENTO
DESCRIPCION

Sl NO N/A

Solicitud y justificacion del requerimiento

Certificacién presupuestaria

Autorizacion de compra

Presupuesto referencial

X| X| X| X

Orden y ejecucion de la compra

Entrega y recepcion con su respectiva factura

N o g M W N e

Compra subida al Portal X
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EXAMEN ESPECIAL

GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO PCP. 13/16

ZURITA

PERIODO 2022
FASE 11 EJECUCION

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO CANTONAL

GONZALO PIZARRO

Cadigo del proceso

MCO-GADMCGP-009-2022

Objeto de la

Contratacion

ADECUACION DE LA INFRAESTRUCTURA DE EX-
PATRONATO MUNICIPAL DEL CANTON GONZALO
PIZARRO PROVINCIA DE SUCUMBIOS

Presupuesto
referencial (Sin IVA)

$81,423.99

NO

) CUMPLIMIENTO
DESCRIPCION

Sl NO N/A

Solicitud y justificacion del requerimiento

Certificacién presupuestaria

Autorizacion de compra

Presupuesto referencial

X| X| X| X

Orden y ejecucion de la compra

Entrega y recepcion con su respectiva factura

N o g M W N e

Compra subida al Portal X
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EXAMEN ESPECIAL

GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
J PERIODO 2022 PCP. 14/16

ZURITA

FASE 11 EJECUCION

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO CANTONAL

GONZALO PIZARRO

Cadigo del proceso

MCO-GADMCGP-012-2022

Objeto de la
Contratacion

MEJORAMIENTO DEL SISTEMA ELECTRICO DE
ILUMINACION ORNAMENTAL DE LA AVENIDA
COFANES EN LA CIUDAD DE LUMBAQUI, CANTON
GONZALO PIZARRO, PROVINCIA DE SUCUMBIOS

Presupuesto
referencial (Sin IVA)

$170,694.76

NO

) CUMPLIMIENTO
DESCRIPCION

Si NO N/A

Solicitud y justificacion del requerimiento

Certificacién presupuestaria

Autorizacion de compra

Presupuesto referencial

X| X| X| X

Orden y ejecucion de la compra X

Entrega y recepcion con su respectiva factura X

N o g & W e

Compra subida al Portal X
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EXAMEN ESPECIAL

GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
J PERIODO 2022 PCP. 15/16

ZURITA

FASE 11 EJECUCION

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO CANTONAL

GONZALO PIZARRO

Cadigo del proceso

MCO-GADMCGP-018-2022

Objeto de la

Contratacion

REMODELACION Y ADECUACION EN LA
INFRAESTRUCTURA DE LA EX UNIDAD EDUCATIVA
OSWALDO GUAYASAMIN, PARA EL
FUNCIONAMIENTO DE LA CASA DEL ADULTO MAYOR
DE LA PARROQUIA LUMBAQUI, CANTON GONZALO
PIZARRO, PROVINCIA DE SUCUMBIOS

Presupuesto

) ) $237,274.08
referencial (Sin IVA)

) CUMPLIMIENTO
N° DESCRIPCION
Sl NO N/A

1. | Solicitud y justificacion del requerimiento X
2. | Certificacion presupuestaria X
3. | Autorizacion de compra X
4. | Presupuesto referencial X
5. | Orden y ejecucion de la compra
6. | Entrega y recepcion con su respectiva factura
7. | Compra subida al Portal X
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EXAMEN ESPECIAL

GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO PCP. 16/16

ZURITA

PERIODO 2022
FASE 11 EJECUCION

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO CANTONAL

GONZALO PIZARRO

Cadigo del proceso

MCO-GADMCGP-020-2022

Objeto de la
Contratacion

MEJORAMIENTO DE LA

INFRAESTRUCTURA DE

SURTIDORES DE COMBUSTIBLE DEL GAD. MUNICIPAL

DE GONZALO PIZARRO

Presupuesto
referencial (Sin IVA)

$20,999.55

NO

DESCRIPCION

CUMPLIMIENTO

Si NO N/A

Solicitud y justificacion del requerimiento

Certificacion presupuestaria

Autorizacion de compra

Presupuesto referencial

X| X| X| X

Orden y ejecucion de la compra

Entrega y recepcion con su respectiva factura

N o 9 & W DM E

Compra subida al Portal

Elaborado por: K.Z.

Fecha: 11-12-2023

Revisado por: M.M.

Fecha: 14-06-2024
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ZURITA

GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO

EXAMEN ESPECIAL
PERIODO 2022 IH. 11
FASE I1. EJECUCION

INFORME DE HALLAZGOS DE LOS PROCESOS DE COMPRAS PUBLICAS

HALLAZGO No. 1

TITULO: INCUMPLIMIENTO DE PROCESOS

CONDICION

Existen 2 procesos (MCO-GADMCGP-024-2022 y MCO-GADMCGP-025-

2022), que no cuentan con la publicacién en el portal a causa de planillas faltantes.

CRITERIO

Seglin la RESOLUCION No. RE-SERCOP-2016-0000072, actualizado el 25 de
agosto del 2020, CAPITULO IlI: Documentos considerados como relevantes que
deben ser publicados en el portal institucional del SERCOP en los procedimientos
de contratacién publica, dando cumplimento a los articulos 8.-Obligacién de
Publicacion, articulo 9.- Fase preparatoria y precontractual y articulo 10.- Fase

contractual y de ejecucién.

CAUSA

Los documentos requeridos por la ley en cuanto a las fases de contratacién no son

sometidos a una revision permanente por parte del personal encargado.

EFECTO

La falta de documentacion considerada relevante expone al GAD Cantonal
Gonzalo Pizarro ser objeto de sanciones y poner en riesgo la correcta ejecucion

de los recursos necesarios en los procesos de compras publicas.

CONCLUSION

Al no contar con evidencia necesaria de los procedimientos genera inconformidad
en lainformacidn de cada fase, acarreando el riesgo de sanciones por pare del ente

regulador.

RECOMENDACION

El jefe de compra publicas debe supervisar la documentacion que sustenta cada
fase de contratacion, por medio de una revision permanente antes de finalizar con

el proceso de contratacion, lo que evitara futuras sanciones.
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ZURITA

GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO

EXAMEN ESPECIAL
PERIODO 2022 IH.171
FASE I1. EJECUCION

HALLAZGO No. 2

TITULO: FALTA DE AUTORIZACION DE COMPRA

CONDICION

Existen 2 procesos que se encuentran sin la autorizacion para la compra de

materiales para la ejecucion de la obra.

CRITERIO

Segln la SERCOP en el art 36 menciona la planificacion de la compra 'y en
el art 106 la generacion de las 6rdenes de compra, en donde se establece la
necesidad de investigar a fondo las circunstancias que llevaron a la ausencia
de autorizacién, evaluando si existieron irregularidades o incumplimientos
por parte de los responsables del proceso de compra.

CAUSA

Los documentos requeridos por la ley en cuanto a las fases de contratacion
no son sometidos a una revision permanente por parte del personal

encargado.

EFECTO

Esta suspension puede generar un retraso significativo en la satisfaccion de
necesidades cruciales para el funcionamiento de la entidad, afectando su
capacidad para cumplir con sus objetivos y obligaciones. Ademas, puede
desencadenar inconvenientes logisticos y operativos al tener que reprogramar
actividades y recursos para adaptarse a la demora, lo que potencialmente
resulta en un costo adicional y una gestion ineficiente de los recursos

disponibles.

CONCLUSION

La falta de autorizacion para la compra representa un desafio significativo
que puede afectar la eficiencia y transparencia en los procesos de adquisicion
publica. Este problema no solo puede generar retrasos en la satisfaccion de
necesidades criticas de la entidad, sino que también puede comprometer su

capacidad para cumplir con sus objetivos y obligaciones de manera oportuna.

RECOMENDACION

El jefe de compra publicas debe establecer un sistema de gestion de compras
transparente y riguroso que garantice la supervisién adecuada en todas las
etapas del proceso. Ademas, debe implementar controles internos sélidos que
verifiquen la conformidad de cada solicitud de compra con los

procedimientos establecidos y los limites presupuestarios asignados.
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ZURITA

GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO

EXAMEN ESPECIAL
PERIODO 2022 IH.171
FASE I1. EJECUCION

HALLAZGO No. 3

TITULO: FALTA DE ORDEN Y EJECUCION DE LA COMPRA

CONDICION

Existen 8 procesos que se encuentran sin la orden y ejecucién de la compra.

CRITERIO

Segun la SERCOP en el art 111 se encuentra la formalizacién de la orden de
compra, en donde se enfatiza la necesidad de investigar a fondo las causas que
llevaron a la falta de orden y ejecucion, evaluando si hubo negligencia o
incumplimientos por parte de los responsables del proceso de compra. A su vez
busca fortalecer la integridad y la legalidad en las adquisiciones publicas,
promoviendo la confianza en la gestion adecuada de los recursos estatales y el

cumplimiento de las normativas vigentes.

CAUSA

Los documentos requeridos por la ley en cuanto a las fases de contratacién no son

sometidos a una revision permanente por parte del personal encargado.

EFECTO

Puede generar una paralisis en los procesos de adquisicién, lo que resulta en la
imposibilidad de obtener los bienes o servicios necesarios en el tiempo adecuado.
Este retraso puede impactar negativamente en la operatividad y eficiencia de la
institucién, comprometiendo su capacidad para cumplir con sus funciones y
responsabilidades de manera oportuna. Ademas, puede ocasionar una gestion
ineficiente de los recursos disponibles, al requerir una reorganizacién de
actividades y presupuestos para adaptarse a la demora en las adquisiciones

planificadas.

CONCLUSION

La falta de orden y ejecucion para la compra puede tener repercusiones
significativas en la operatividad y eficiencia de una entidad. Este problema no
solo genera retrasos en la adquisicion de bienes o servicios necesarios, sino que

también puede afectar la gestion de recursos y la reputacion de la institucion.

RECOMENDACION

El jefe de compra publicas debe establecer y mantener un sistema de gestion de
adquisiciones eficiente y bien estructurado, esto implica la implementacion de
procedimientos claros y detallados que abarquen desde la solicitud inicial de
compra hasta la entrega final de los bienes o servicios adquiridos. Ademas, se
debe realizar una supervisién constante para verificar el cumplimiento de los
plazos y procedimientos establecidos, asi como para identificar y abordar

cualquier desviacion o problema potencial de manera oportuna.
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ZURITA

GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
EXAMEN ESPECIAL

PERIODO 2022 IH. 1/2

FASE 1. EJECUCION

HALLAZGO No. 4

TITULO: SUSPENSION DEL CONTRATO

CONDICION

De los 13 Procesos realizados Unicamente 2 procesos (MCO-GADMCGP-022-
2022 y MCO-GADMCGP-018-2022), se encuentran suspendidos a causa del
plazo en la publicacion del portal y por la elaboracién de contrato

complementario.

CRITERIO

Segun la SERCOP en el art 289 menciona acerca de las suspensiones del plazo
contractual y en el art 352 la suspension temporal de los procedimientos de
contratacion de obras debido a la ausencia de un contrato complementario, siendo
crucial para garantizar la transparencia y el cumplimiento normativo en los
procesos de contratacién publica. En este sentido, se establece la necesidad de
verificar exhaustivamente las circunstancias que llevaron a la suspension, asi

como evaluar si existen incumplimientos por parte de los involucrados.

CAUSA

Los documentos requeridos por la ley en cuanto a las fases de contratacién no son

sometidos a una revision permanente por parte del personal encargado.

EFECTO

Interrupcion del progreso fisico de la obra, lo que puede resultar en retrasos en la
entrega del proyecto finalizado. Esto a su vez puede generar costos adicionales
debido a la necesidad de reprogramar recursos, pagar penalizaciones por
incumplimiento de plazos, y posiblemente enfrentar reclamaciones legales por
parte de los contratistas. Ademas, la suspensién puede afectar la moral y la
confianza de los trabajadores y contratistas involucrados, asi como erosionar la
credibilidad del organismo publico responsable de la obra. En Gltima instancia,
estos efectos pueden tener repercusiones negativas en la calidad del servicio o
infraestructura que se estaba construyendo y en la percepcion publica sobre la

capacidad de gestidn de los proyectos por parte de las autoridades pertinentes.

CONCLUSION

Al no contar con evidencia necesaria de los procedimientos genera inconformidad
en la informacion de cada fase, acarreando el riesgo de sanciones por pare del ente
regulador. A su vez la suspension de obras por la falta de un contrato
complementario subraya la importancia critica de una planificacion exhaustiva y
una gestion contractual rigurosa en los proyectos de construccion publica. Este
fendmeno no solo tiene implicaciones financieras, con potenciales costos
adicionales y reclamaciones legales, sino que también afecta la reputacion y la

credibilidad de las instituciones involucradas.

93




©)

ZURITA

GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO

EXAMEN ESPECIAL
PERIODO 2022 IH.2/2
FASE I1. EJECUCION

RECOMENDACION

El jefe de compra publicas debe establecer un procedimiento exhaustivo de
revision contractual que incluya una evaluacion minuciosa de los términos y
condiciones del contrato principal, asi como la identificacién anticipada de
posibles necesidades complementarias, siendo esencial fomentar una
comunicacion fluida entre todos los departamentos involucrados en el proceso de
contratacioén, desde la fase inicial hasta la ejecucion del proyecto, para asegurar

que cualquier requerimiento adicional sea identificado y abordado de manera

oportuna.

Elaborado por: K.Z. Fecha: 11-12-2023
Revisado por: M.M. Fecha: 14-06-2024
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ZURITA

FASE 111
COMUNICACION
DE RESULTADOS

ENTIDAD GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
EXAMEN EXAMEN ESPECIAL
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
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4.1.4.1. Comunicacién de Resultados

PERIODO 2022

; GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
o EXAMEN ESPECIAL

Z!JRIT_A FASE 111. COMUNICACION DE RESULTADOS

P.CR.1/1

PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022.

PROGRAMA GENERAL DE INFORMACION Y COMUNICACION

OBJETIVO: Emitir el informe final del examen especial que contenga comentarios,

conclusiones y recomendaciones respecto al componente de estudio.

No. PROCEDIMIENTO RESPONSABLE

TIEMPO

INICIAL FINAL

Disefie el acta de presentacion del

borrador del informe. KZ.

2 Elabore el Informe final. K.Z.

Realice la convocatoria a la lectura
3 del borrador del Informe del Examen K.Z.
Especial.

11-12-2023 14/06/2024

11-12-2023 14/06/2024

11-12-2023 14/06/2024

Elaborado por: K.Z. Fecha: 11-12-2023

Revisado por: M.M. Fecha: 14-06-2024
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, GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO

) EXAMEN ESPECIAL
PERIODO 2022 ACR. 111
ZURITA | FASE I1l. COMUNICACION DE RESULTADOS

ACTA DE COMUNICACION DE RESULTADOS DEL EXAMEN ESPECIAL

ACTA DE CONFERENCIA FINAL DE COMUNICACION DE RESULTADOS
CONTENIDOS EN EL INFORME DEL EXAMEN ESPECIAL AL GAD
CANTONAL GONZALO PIZARRO, POR EL PERIODO COMPRENDIDO
ENERO A DICIEMBRE DE 2022.

Tras haber efectuado el examen especial al area de compras publicas en el

Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de Gonzalo Pizarro, periodo 2022.

Nuestra accion de control se efectud de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de
Auditoria Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas
requieren que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable de
que la informacidn y la documentacion examinada no contienen exposiciones erroneas de
caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales corresponden se hayan
ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias vigentes,

politicas y deméas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accion de control efectuada, los resultados se
encuentran expresados en el siguiente cuadro resumen, conclusiones y recomendaciones

que constan en el presente informe.
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MONTOS EXAMINADOS

Presupuesto Referencial

No. Codigo Hallazgos
Total (SIN IVA)
CDC-GADMCGP-001- No presenta orden y ejecucion

1 $11,517.86

2022 de la compra
No cuenta con la autorizacion
MCO-GADMCGP-003-

2 2022 $84,999.71 de compra y con el orden y
ejecucion de la compra
No cuenta con el orden,

MCO-GADMCGP-004- ejecucion de la compra,
3 $89,666.07 .
2022 entrega y recepcion con sus
respectivas facturas
No presenta autorizaciéon de
MCO-GADMCGP-006- compra, orden y ejecucion,
4 $18,604.44 o
2022 entrega y recepcion con sus
respectivas facturas
MCO-GADMCGP-007- No dispone de una orden y
5 $39,998.80 . N
2022 ejecucion de la compra
No presenta autorizaciéon de
compra, orden y ejecucion de
MCO-GADMCGP-022- )

6 2022 $115,189.00 la compra, entrega y recepcion
con su respectiva factura y la
compra subida al portal

MCO-GADMCGP-024- No presenta la compra subida

7 $94,922.67

2022 al portal
MCO-GADMCGP-025- No presenta la compra subida
8 $149,922.06
2022 al portal
No cuenta con la orden,
MCO-GADMCGP-008- ejecucion de la compra,
9 $59,999.42 N
2022 entrega y recepcion con su
respectiva factura
MCO-GADMCGP-009- No cuenta con la orden,
10 $81,423.99 ) )
2022 gjecucion de la compra,
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MCO-GADMCGP-012-
2022

MCO-GADMCGP-018-
2022

MCO-GADMCGP-020-
2022

13

$170,694.76

$237,274.08

$20,999.55

entrega y recepcién con su
respectiva factura

No cuenta con la orden,
ejecucion de la compra,
entrega y recepcion con su
respectiva factura

No presenta la certificacion
presupuestaria, autorizacion de
compra, orden y ejecucién de
la compra, entrega y recepcion
con su respectiva factura,
compra subida al portal

No cuenta con la orden,
ejecucion de la compra,
entrega y recepciéon con su

respectiva factura

Para constancia de lo actuado, las personas asistentes suscriben la presente acta en

dos ejemplares:

NOMBRE CARGO CEDULA DE FIRMA
IDENTIDAD

Ing. Darwin Alcalde del GAD

Enrique Azes Cantonal Gonzalo
Llumitaxi Pizarro

Ing. Marilin Raquel  Jefe de Compras
Ramoén Alama Publicas

Analista de

Ing. Abel Tandazo

Compras Publicas

Ing. Valeria Asistente

Sarango Admin

istrativo

Elaborado por: K.Z.

Fecha: 11-12-2023

Revisado por: M.M.

Fecha: 14-06-2024
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, GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO

) EXAMEN ESPECIAL
PERIODO 2022 IEE. 1/4
ZURITA FASE I11. COMUNICACION DE RESULTADOS

INFORME DEL EXAMEN ESPECIAL
Riobamba, 19 de abril de 2024

Ing. Darwin Enrique Azes Llumitaxi
ALCALDE DEL GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
Presente. —

De mi consideracion.

Reciba un cordial y atento saludo, y al mismo tiempo permitame comunicarle que como parte
del trabajo de auditoria y en base a la planificacion, se ha procedido a emitir el informe final
del examen especial efectuado en el GAD Cantonal Gonzalo Pizarro, en el area de compras
publicas, siendo necesario poner a su consideracion los siguientes resultados obtenidos:

HALLAZGO N°.1: INCUMPLIMIENTO DE PROCESOS

Condicion
Existen dos procesos (MCO-GADMCGP-024-2022 y MCO-GADMCGP-025-2022), que no
cuentan con la publicacion en el portal a causa de planillas faltantes.

Conclusién
Al no contar con evidencia necesaria de los procedimientos genera inconformidad en la
informacion de cada fase, acarreando el riesgo de sanciones por pare del ente regulador.

Recomendacion

Al jefe de compra plblicas debe supervisar la documentacion que sustenta cada fase de
contratacion, por medio de una revision permanente antes de finalizar con el proceso de
contratacion, lo que evitara futuras sanciones.

HALLAZGO N°.2: FALTA DE AUTORIZACION DE COMPRA

Condicion

Existen dos procesos que se encuentran sin la autorizacion para la compra de materiales para
la ejecucion de la obra.

Conclusién

Esto representa un desafio significativo que puede afectar la eficiencia y transparencia en los
procesos de adquisicion publica. Ademas, de generar retrasos en la satisfaccion de necesidades
criticas de la entidad, también puede comprometer su capacidad para cumplir con sus objetivos
y obligaciones de manera oportuna.
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, GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO

) EXAMEN ESPECIAL
PERIODO 2022 IEE. 2/4
ZURITA | FASE I1l. COMUNICACION DE RESULTADOS

Recomendacion

Al jefe de compra publicas debe establecer un sistema de gestion de compras transparente y
riguroso que garantice la supervision adecuada en todas las etapas del proceso. Ademas,
debe implementar controles internos solidos que verifiquen la conformidad de cada solicitud
de compra con los procedimientos establecidos y los limites presupuestarios asignados.

HALLAZGO N°.3: FALTA DE ORDEN Y EJECUCION DE LA COMPRA

Condicion
Existen ocho procesos que se encuentran sin la orden y ejecucion de la compra.

Conclusién

La falta de orden y ejecucidén para la compra puede tener repercusiones significativas en la
operatividad y eficiencia de la entidad. Este problema no solo genera retrasos en la
adquisicion de bienes o servicios necesarios, sino que también puede afectar la gestion de
recursos y la reputacion de la institucion.

Recomendacion

Al jefe de compra publicas debe establecer y mantener un sistema de gestion de
adquisiciones eficiente y bien estructurado, esto implica la implementacién de
procedimientos claros y detallados que abarquen desde la solicitud inicial de compra hasta
la entrega final de los bienes o servicios adquiridos. Ademas, se debe realizar una supervision
constante para verificar el cumplimiento de los plazos y procedimientos establecidos, asi
como para identificar y abordar cualquier desviacion o problema potencial de manera
oportuna.

HALLAZGO N°.4: SUSPENSION DEL CONTRATO

Condicion

De los 13 Procesos realizados Unicamente 2 procesos (MCO-GADMCGP-022-2022 y
MCO-GADMCGP-018-2022), se encuentran suspendidos a causa del plazo en la
publicacién del portal y por la elaboracion de contrato complementario.

Conclusién

Al no contar con evidencia necesaria de los procedimientos genera inconformidad en la
informacidn de cada fase, acarreando el riesgo de sanciones por pare del ente regulador. A
su vez la suspension de obras por la falta de un contrato complementario subraya la
importancia critica de una planificacion exhaustiva y una gestion contractual rigurosa en los
proyectos de construccion publica. Este fendmeno no solo tiene implicaciones financieras,
con potenciales costos adicionales y reclamaciones legales, sino que también afecta la
reputacion y la credibilidad de las instituciones involucradas.
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, GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
o EXAMEN ESPECIAL

PERIODO 2022 IEE. 3/4
ZURITA | FASE I1l. COMUNICACION DE RESULTADOS

Recomendacion

Al jefe de compra publicas debe establecer un procedimiento exhaustivo de revision
contractual que incluya una evaluacién minuciosa de los términos y condiciones del contrato
principal, asi como la identificacion anticipada de posibles necesidades complementarias, siendo
esencial fomentar una comunicacion fluida entre todos los departamentos involucrados en el
proceso de contratacion, desde la fase inicial hasta la ejecucion del proyecto, para asegurar que
cualquier requerimiento adicional sea identificado y abordado de manera oportuna.

En espera de que nuestras recomendaciones sean acogidas con el proposito de fortalecer
el control y asi garantizar el dptimo cumplimiento de los objetivos de la institucidn, reitero desde
ya mi sincero agradecimiento.

Atentamente:
§

R L

Zurita Guzméan Katherine Cecibel

Zurita Guzman Katherine Cecibel

AUDITORA

Elaborado por: K.Z. Fecha: 11-12-2023
Revisado por: M.M. Fecha: 14-06-2024
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GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO

o EXAMEN ESPECIAL

PERIODO 2022 C.11
ZURITA | FASE I1l. COMUNICACION DE RESULTADOS

CONVOCATORIA

Riobamba, 19 de abril de 2024

Ing. Darwin Enrique Azes Llumitaxi

ALCALDE DEL GAD CANTONAL GONZALO PIZARRO
Ing. Marilin Raquel Ramén Alama

JEFE DE COMPRAS PUBLICAS

Ing. Abel Tandazo

ANALISTA DE COMPRAS PUBLICAS

Ing. Valeria Sarango

ASISTENTE ADMINISTRATIVA

Presente. —

De mi consideracion.

Luego de expresar un cordial saludo, por medio de la presente convoco a ustedes a la
conferencia final de comunicacion de resultados del informe del examen especial a los
procesos de compras publicas del GAD Cantonal Gonzalo Pizarro, Periodo 2022.

Esta diligencia se llevara acabo el lunes 22 de abril de 2024, a las 8:00 am, en la sala de
sesiones del GAD Cantonal Gonzalo Pizarro.

Por la atencidn que se digne dar a la presente, reitero desde ya mi sincero agradecimiento.

Atentamente:
k

LA

Zurita Guzman Katherine Cecibel

Zurita Guzman Katherine Cecibel
AUDITORA

Elaborado por: K.Z. Fecha: 11-12-2023
Revisado por: M.M. Fecha: 14-06-2024
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CAPITULO V

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

La aplicacion de las tres fases del examen especial al area de compras publicas en el
Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de Gonzalo Pizarro durante el periodo 2022,
me permitié emitir el informe final en donde se dio a conocer la falta de cumplimiento de
los procedimientos de compras, por lo tanto no se cumple con la debida autorizacién para la
ejecucion de las compras, de igual manera no existen documentacion que sustente las
compras realizadas dando a conocer que el Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal
de Gonzalo Pizarro tiene una administracion muy deficiente y la ineficiencia de los
colaboradores en llevar un proceso con transparente y total cumplimientos de los
procedimientos alineandose a las normativas que exige el estado, de tal manera que estos
procedimientos no cumplen con las disposiciones legales correspondientes, 1o que los
convierte en un riesgo potencial de sancién por parte del ente regulador.

A través de un exhaustivo analisis y evaluacion de las précticas de compras publicas
en consonancia con las disposiciones legales pertinentes, el Gobierno Auténomo
Descentralizado Cantonal de Gonzalo Pizarro, se pudo conocer que no cuentan con un plan
estratégico que permita implementar y desarrollar estrategias que permitan lograr las metas,
de igual manera no tienen el pleno conocimiento de las necesidades e inconformidades que
se genera dentro del area de compras publicas, siendo su mayor debilidad la falta de personal
capacitado en esta area y la falta de interés de implementar medidas para la mejora del
control interno, es importante enfocarse en el fortalecimiento de la gestion publica,
promoviendo la confianza de los ciudadanos en la administracion de los recursos publicos y
reafirmando el compromiso con la integridad y la legalidad en los procesos de compras
publicas en el Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de Gonzalo Pizarro.

5.2. Recomendaciones

Se recomienda que el area de Compras Publicas en el GAD Cantonal de Gonzalo
Pizarro establezca un plan estratégico como herramienta para el cumplimiento de las metas
establecidas permitiéndonos evidenciar necesidades y posibles problemas internos a ser
atendidos, se sugiere promover una comunicacién efectiva y continua entre los equipos
encargados, facilitando asi la coordinacion y el intercambio de informacion relevante en
todas las etapas del proceso de compras.

Para mejorar el establecimiento del cumplimiento de la normativa legal y
regulaciones aplicables a las compras publicas en el GAD Cantonal de Gonzalo Pizarro, se
recomienda implementar un sistema de monitoreo continuo y auditorias regulares, esto
garantizara una supervision constante de los procesos de adquisicion, identificando posibles
desviaciones y areas de mejora en tiempo real. Ademas, es importante fortalecer la
capacitacion del personal en las leyes y regulaciones pertinentes, asegurando que estén
plenamente informados y actualizados sobre las mejores practicas en materia de compras
publicas.
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ANEXQOS
Anexo 1. Modelo de Encuesta

ENCUESTA SOBRE COMPRAS PUBLICAS - GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO CANTONAL DE GONZALO PIZARRO, SUCUMBIOS
(PERIODO 2022)
Datos Sociodemogréficos:
Por favor, proporcione la siguiente informacion antes de responder a las preguntas.

Género

e Masculino

e Femenino

e Otro:

e Menos de 25 afios
o 25-34 aflos

e 35-44 afios

e 45-54 afios

e 55 afios 0 mas

Nivel de Educacion
e Primaria
e Secundaria
e Técnico/Universitario
e Postgrado
e Cargo/Ocupacion:

Funcionario PUblico

Proveedor/Contratista
Ciudadano/Residente
Otro:

Instrucciones

Por favor, responda todas las preguntas marcando la opcion que mejor refleje su

percepcion y experiencia.

Las respuestas seran tratadas de manera confidencial y se utilizaran inicamente con

fines de investigacion.

Escala Likert

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Neutral

De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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Preguntas
1.- ¢ El Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de Gonzalo Pizarro proporciona

capacitacion regular sobre las normativas y regulaciones de compras publicas a su
personal?

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Neutral

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

2.- ¢ La comunicacion interna dentro de la entidad facilita la coordinacion efectiva entre
los departamentos involucrados en el proceso de compras?

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Neutral

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

3.- ¢Considera que existen medidas eficientes para prevenir y abordar posibles
conflictos de interés en los procesos de compras publicas?

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Neutral

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

4.- En su opinion, ¢cémo calificaria la agilidad en la ejecucion de los procedimientos de
compras publicas?

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Neutral

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

5.- ¢Se promueve la innovacion y la incorporacion de tecnologias en los procesos de
compras publicas?

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Neutral

De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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6.- ¢ Los proveedores reciben retroalimentacion sobre los resultados de los procesos de
compras en los que participan?

e Totalmente en desacuerdo
e En desacuerdo

e Neutral

e De acuerdo

e Totalmente de acuerdo

7.- ¢Se lleva a cabo una evaluacion periddica del desempefio de los proveedores
contratados?

e Totalmente en desacuerdo
e En desacuerdo

e Neutral

e De acuerdo

e Totalmente de acuerdo

8.- ¢La entidad realiza auditorias internas regularmente para verificar el
cumplimiento de las normativas en compras publicas?

e Totalmente en desacuerdo

e En desacuerdo

e Neutral

e De acuerdo

e Totalmente de acuerdo

9.- ¢Como evaluaria la accesibilidad y disponibilidad de la informacion relacionada
con los procesos de compras publicas para el publico en general?

e Totalmente en desacuerdo

e Endesacuerdo

e Neutral

e De acuerdo

e Totalmente de acuerdo

10.- ¢Existen canales eficientes para recibir y atender denuncias relacionadas con
posibles irregularidades en los procesos de compras publicas?

e Totalmente en desacuerdo

e Endesacuerdo

e Neutral

e De acuerdo

e Totalmente de acuerdo
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Anexo 2. Modelo de la Guia de Entrevista

GUIA DE ENTREVISTA PARA FUNCIONARIOS - COMPRAS PUBLICAS EN EL
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO CANTONAL DE GONZALO
PIZARRO, SUCUMBIOS (PERIODO 2022)

Objetivo de la Entrevista:

Obtener informacion detallada sobre la percepcion y experiencia de los funcionarios en el
area de compras publicas, con el fin de evaluar el cumplimiento de la normativa legal y
regulaciones aplicables en el Gobierno Autonomo Descentralizado Cantonal de Gonzalo
Pizarro durante el periodo 2022.

Datos Personales:

- Nombre del funcionario:

- Cargo/Ocupacion:

- Tiempo de Servicio en la Entidad:

Introduccion:

Agradecemos tu participacion en esta entrevista, que tiene como objetivo recopilar
informacion valiosa sobre las practicas y percepciones relacionadas con las compras publicas
en el Gobierno Autonomo Descentralizado Cantonal de Gonzalo Pizarro. Tu experiencia y
conocimientos seran fundamentales para comprender mejor la eficacia y la conformidad con
las normativas en esta area.

Preguntas:

1. ¢Puedes describir brevemente tus responsabilidades y funciones en el area de compras
publicas?

2. Desde tu perspectiva, ¢como describirias el nivel de transparencia en los procesos de
compras publicas en nuestra entidad?

3. ¢Cual es tu percepcion sobre la eficiencia en la ejecucion de los procedimientos de
compras publicas en el Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de Gonzalo Pizarro?

4. ;Como se fomenta la participacion de proveedores locales en los procesos de adquisicion
de bienes y servicios?

5. En tu experiencia, ;,como se abordan los posibles conflictos de interés en los procesos de
compras publicas?

6. ¢Recibes capacitacion periodica sobre las normativas y regulaciones relacionadas con
compras publicas? En caso afirmativo, ¢como la evaltas?
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7. ¢Como se coordina la comunicacion interna entre los departamentos involucrados en los
procesos de compras?

8. Desde tu punto de vista, ¢existen medidas eficientes para prevenir y abordar situaciones
de favoritismo en la seleccion de proveedores?

9. ¢(Como evaluas la incorporacion de tecnologias e innovacion en los procesos de compras
publicas?

10. ¢Cual es tu opinion sobre la accesibilidad y disponibilidad de informacidn relacionada
con los procesos de compras publicas para el publico en general?

11. ;/Se realizan auditorias internas para verificar el cumplimiento de las normativas en
compras publicas? Si es asi, ¢,cOmo participas en este proceso?

12. ¢ Cudl es tu percepcion sobre la efectividad de los canales para recibir y atender denuncias
relacionadas con posibles irregularidades en los procesos de compras publicas?

Cierre:

Agradecemos sinceramente tu participacion en esta entrevista. La informacion que nos has
proporcionado serd valiosa para mejorar los procesos de compras publicas en nuestra
entidad. Si tienes algin comentario adicional o informacion que consideres relevante, no
dudes en compartirla.

Firma del Entrevistador:
Fecha:
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Anexo 3. Resultado de la Encuesta

Para el analisis y evaluacion de la informacion obtenida, se tomé en consideracion la
informacidn de las encuestas aplicadas a 26 personas, conformado entre los ciudadanos
involucrados en procesos de compras publicas y los trabajadores del area de compras
publicas del Gobierno Autonomo Descentralizado Cantonal de Gonzalo Pizarro. Los
resultados se presentan a continuacion:

Sexo
Tabla 4 Sexo
Pregunta Frecuencia Porcentaje
Masculino 17 65%
Femenino 9 35%
Total 26 100%

Nota: Elaboracion propia, con informacion obtenida de del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro

Figura 2 Sexo

35%

65%

B Masculino Femenino

Nota: Elaboracion propia, con informacion obtenida de del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro

Interpretacion

De la totalidad de la poblacion el 65% corresponde a 17 personas del sexo masculino
y el 35% representa a 9 personas del sexo femenino a las cuales se les aplico las encuestas.
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Edad

Tabla 5 Edad
Pregunta Frecuencia Porcentaje
Menos de 25 afios 4 15%
25-34 afios 17 65%
35-44 afos 2 8%
45-54 afos 3 12%
Total 26 100%

Nota: Elaboracion propia, con informacién obtenida de del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro

Figura 3 Edad

N

12% 15%
8%

65%

E 25-34 afios 35-44 afios 45-54 afios

Nota: Elaboracion propia, con informacion obtenida de del Gobierno Autonomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro

Interpretacion

De la poblacion encuestada 17 personas se encuentran en una edad entre los 25 a 34
anos, 15 % representa a 4 personas tienen menos de 25 afios, 12% que corresponde a 3
encuestados se encuentran entre 45 a 54 afios y mientras que el 8% que representa a 2
personas se encuentran entre los 35 a 44 afios.
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Nivel de educacién

Tabla 6 Nivel de educacion

Pregunta Frecuencia Porcentaje
Posgrado 4 15%
Técnico/Universitario 18 69%
Secundaria 4 15%
Total 26 100%

Nota: Elaboracion propia, con informacion obtenida de del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro

Figura 4. Nivel de educacion

15% | 16%

69%

L

B Técnico/Universitario Secundar

2 K]

Nota: Elaboracion propia, con informacion obtenida de del Gobierno Autonomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro

Interpretacion
En su gran mayoria, es decir el 69% de encuestas poseen un nivel de educacion

técnico o universitario, mientras el 15% representa a 4 personas, mismos que cuentan con
un posgrado y finalmente el 15% tiene un nivel académico de secundaria.
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Cargo publico

Tabla 7 Cargo publico

Pregunta Frecuencia Porcentaje
Empleado en Compras Publicas 3 12%
Ciudadano/Residente 23 88%
Total 26 100%

Nota: Elaboracién propia, con informacion obtenida de del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro

Figura 5 Cargo publico

12%

88%

O Ciudadano/Residente [m]

Nota: Elaboracion propia, con informacion obtenida de del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de Gonzalo

Pizarro

Interpretacion

El 88% de los encuestados pertenece a 23 Ciudadano/Residente, mientras el 12% son
empleados en Compras Publicas.
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1.- ¢ EI Gobierno Autonomo Descentralizado Cantonal de Gonzalo Pizarro proporciona
capacitacion regular sobre las normativas y regulaciones de compras publicas a su
personal?

Tabla 8 Capacitacién regular

Pregunta Frecuencia Porcentaje
Totalmente desacuerdo 2 8%
Desacuerdo 2 8%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 8 31%
De acuerdo 7 27%
Totalmente de acuerdo 7 27%
Total 26 100%

Nota: Elaboracion propia, con informacion obtenida de del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro

Figura 6 Capacitacién regular

A Totalmente desacuerdo

Desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Nota: Elaboracion propia, con informacion obtenida de del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro

Interpretacion

De los 26 encuestados el 31% no estan ni de acuerdo ni en desacuerdo con respecto
a la capacitacion regular que proporciona el GAD sobre las normativas y regulaciones de
compras publicas a su personal, el 27% se encuentra de acuerdo y totalmente de acuerdo, y
el 8% restante se encuentra en desacuerdo y totalmente en desacuerdo.
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2.- ¢ La comunicacion interna dentro de la entidad facilita la coordinacién efectiva entre
los departamentos involucrados en el proceso de compras?

Tabla 9 Comunicacién interna en la entidad

Pregunta Frecuencia Porcentaje
Totalmente desacuerdo 1 4%
Desacuerdo 4 15%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 12%
De acuerdo 6 23%
Totalmente de acuerdo 12 46%
Total 26 100%

Nota: Elaboracion propia, con informacion obtenida de del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro

Figura 7 Comunicacion interna en la entidad

e

Desacuerdo
Mi de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Nota: Elaboracion propia, con informacion obtenida de del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro

Interpretacion

El 46% de la poblacidon encuestada se encuentran totalmente de acuerdo en que la
comunicacion interna dentro de la entidad facilita la coordinacion efectiva entre los
departamentos involucrados en el proceso de compras, mientras que el 23% se encuentra de
acuerdo, 15% en desacuerdo, 12% ni de acuerdo ni desacuerdo y el 4% totalmente en
desacuerdo, es decir que la entidad debe mantener una mejor comunicacion para llevar de
forma correcta y oportuna los procesos de compras.
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3.- ¢Considera que existen medidas eficientes para prevenir y abordar posibles
conflictos de interés en los procesos de compras publicas?

Tabla 10 Medidas para prevenir y abordar conflictos

Pregunta Frecuencia Porcentaje
Totalmente desacuerdo 1 4%
Desacuerdo 3 12%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 8 31%
De acuerdo 5 19%
Totalmente de acuerdo 9 35%

Total 26 100%

Nota: Elaboracion propia, con informacion obtenida de del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro

Figura 8 Medidas para prevenir y abordar conflictos

@ Totalmente desacuerdo

4%
0,
L W Desacuerdo
35%

Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

0,
N W De acuerdo

0,
L% Totalmente de acuerdo

Nota: Elaboracién propia, con informacién obtenida de del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro

Interpretacion

De la totalidad de encuestados el 35% estan totalmente de acuerdo en considerar que
existen medidas eficientes para prevenir y abordar posibles conflictos de interés en los
procesos de compras publicas, el 31% ni de acuerdo ni en desacuerdo, 19% de acuerdo, 12%
en desacuerdo y el 4% totalmente en desacuerdo, es decir se debe tomar medidas para
prevenir los conflictos de interés que pueden surgir durante los procesos de compras publicas
que realice la entidad.
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4.- En su opinidn, ¢como calificaria la agilidad en la ejecucion de los procedimientos de
compras publicas?

Tabla 11 Ejecucién en los procedimientos

Pregunta Frecuencia Porcentaje
Totalmente desacuerdo 2 8%
Desacuerdo 3 12%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 23%
De acuerdo 8 31%
Totalmente de acuerdo 7 27%

Total 26 100%

Nota: Elaboracion propia, con informacion obtenida de del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro

Figura 9 Ejecucion en los procedimientos

Desacuerdo
Mi de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Nota: Elaboracion propia, con informacion obtenida de del Gobierno Autdnomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro

Interpretacion

De la poblacién encuestada se conocié que el 31% se encuentra de acuerdo con la
agilidad en la ejecucion de procedimientos de compras publicas, el 27% totalmente de
acuerdo, 23% ni de acuerdo ni desacuerdo, 12% en desacuerdo y el 8% totalmente en
desacuerdo, es asi como se pudo conocer que los procesos de compras publicas no son
realizados con agilidad necesaria dentro de la entidad.
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5.- ¢Se promueve la innovacion y la incorporacion de tecnologias en los procesos de
compras publicas?

Tabla 12 Innovacién e incorporacién de tecnologias

Pregunta Frecuencia Porcentaje
Totalmente desacuerdo 2 8%
Desacuerdo 4 15%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 19%
De acuerdo 6 23%
Totalmente de acuerdo 9 35%

Total 26 100%

Nota: Elaboracion propia, con informacion obtenida de del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro

Figura 10 Innovacion e incorporacion de tecnologias
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Nota: Elaboracion propia, con informacion obtenida de del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro

Interpretacion

En la encuesta realizada se constato que el 35% se encuentran totalmente de acuerdo
en que se promuevan la innovacién y la incorporacion de tecnologias en los procesos de
compras publicas, el 23% de acuerdo, 19% ni de acuerdo ni desacuerdo,15 % desacuerdo
y 8% totalmente en desacuerdo es decir que la entidad se encuentra completamente abierta
a promover la innovacion y la utilizacion de nuevas tecnologias que agiliten los procesos de
compras publicas.
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6.- ¢ Los proveedores reciben retroalimentacion sobre los resultados de los procesos de
compras en los que participan?

Tabla 13 Resultados de los procesos de compras

Pregunta Frecuencia Porcentaje
Totalmente desacuerdo 2 8%
Desacuerdo 6 23%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 19%
De acuerdo 4 15%
Totalmente de acuerdo 9 35%

Total 26 100%

Nota: Elaboracion propia, con informacion obtenida de del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro

Figura 11 Resultados de los procesos de compras
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Nota: Elaboracion propia, con informacion obtenida de del Gobierno Autdnomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro

Interpretacion

De la totalidad de la poblacion de estudio, el 35% de los encuestados se encuentran
totalmente de acuerdo en que los proveedores reciben retroalimentacion sobre los resultados
de los procesos de compras en las que participan, el 23% en desacuerdo, 19% ni de acuerdo
ni desacuerdo, 15% de acuerdo, 8% totalmente en desacuerdo, es asi como se conocié que
no se da una correcta retroalimentacion a los proveedores que concursan en los procesos de
compras que realiza la entidad.
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7.- ¢Se lleva a cabo una evaluacion periodica del desempefio de los proveedores
contratados?

Tabla 14 Evaluacion periddica

Pregunta Frecuencia Porcentaje
Totalmente desacuerdo 3 12%
Desacuerdo 6 23%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 19%
De acuerdo 3 12%
Totalmente de acuerdo 9 35%

Total 26 100%

Nota: Elaboracion propia, con informacion obtenida de del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro

Figura 12 Evaluacion periddica
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Nota: Elaboracion propia, con informacion obtenida de del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro

Interpretacion

Del 100% de encuestados el 35% estan totalmente de acuerdo en que si se lleva a
cabo una evaluacion periodica del desempefio de los proveedores contratados, 23% en
desacuerdo, es asi que la mayoria de los encuestados concuerdan que se lleva a cabo una
evaluacion periddica del desempefio de los proveedores contratados por el GAD..
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8.- ¢La entidad realiza auditorias internas regularmente para verificar el
cumplimiento de las normativas en compras publicas?

Tabla 15 Verificacion de cumplimiento

Pregunta Frecuencia Porcentaje
Totalmente desacuerdo 1 4%
Desacuerdo 5 19%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 23%
De acuerdo 3 12%
Totalmente de acuerdo 11 42%
Total 26 100%

Nota: Elaboracion propia, con informacion obtenida de del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro

Figura 13 Verificacion de cumplimiento
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Nota: Elaboracion propia, con informacion obtenida de del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro

Interpretacion
De la totalidad de los encuestados, concuerdan que la entidad realiza auditorias

internas regularmente para verificar el cumplimiento de la normativa en compras publicas
de la entidad.
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9.- ¢Como evaluaria la accesibilidad y disponibilidad de la informacion relacionada
con los procesos de compras publicas para el publico en general?

Tabla 16 Evaluacion de la accesibilidad y disponibilidad de informacién

Pregunta Frecuencia Porcentaje
Totalmente desacuerdo 1 4%
Desacuerdo 2 8%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 15%
De acuerdo 10 38%
Totalmente de acuerdo 9 35%
Total 26 100%

Nota: Elaboracion propia, con informacion obtenida de del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro

Figura 14 Evaluacion de la accesibilidad y disponibilidad de informacion
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Nota: Elaboracién propia, con informacién obtenida de del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro

Interpretacion

Con la aplicacion de la encuesta se considerd que el 38% estan de acuerdo con la
accesibilidad y disponibilidad de la informacion relacionada con los procesos de compras
publicas para el publico en general, 35% totalmente de acuerdo, 15% ni de acuerdo ni
desacuerdo, 8% desacuerdo, 4% totalmente en desacuerdo, por ello la mayoria de los
encuestados dan a conocer la existencia de accesibilidad y disponibilidad de la informacion
de la informacion relacionada con los procesos de compras publicas que tiene la entidad con
la ciudadania.

124



10.- ¢Existen canales eficientes para recibir y atender denuncias relacionadas con
posibles irregularidades en los procesos de compras publicas?

Tabla 17 Canales para atender denuncias

Pregunta Frecuencia Porcentaje
Totalmente desacuerdo 3 12%
Desacuerdo 2 8%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 23%
De acuerdo 5 19%
Totalmente de acuerdo 10 38%
Total 26 100%

Nota: Elaboracion propia, con informacion obtenida de del Gobierno Autdnomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro

Figura 15 Canales para atender denuncias
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Nota: Elaboracién propia, con informacién obtenida de del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de
Gonzalo Pizarro

Interpretacion

A continuacion de haber recabado informacién en la encuesta el 38% estan total de
acuerdo en que exista canales eficientes para recibir y atender denuncias relacionadas con
posibles irregularidades en los procesos de compras publicas, 23% ni de acuerdo ni en
desacuerdo, 19% de acuerdo,12% totalmente en desacuerdo, es asi que pude conocer que es
necesario implementar canales eficientes para recibir y atender denuncias relacionadas con
posibles irregularidades en los procesos de compras publicas de la entidad.
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Anexo 4. Fotografias
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