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RESUMEN 

El profesor Charles M. Eastman en 1970, fue el primero en difundir el concepto de 

Modelado de información de la edificación, como un sinónimo de BIM la cual es una metodología 

de trabajo colaborativo para la creación y gestión de un proyecto de construcción centralizando 

toda la información del proyecto en un modelado de información digital creado por todos sus 

agentes. BIM está presente en todas las etapas de un proyecto, desde la concepción hasta llegar a 

la operación y mantenimiento. El uso de BIM en países vecinos a logrado una mejora en la 

productividad, competitividad y trasparencia en el sector de la construcción, mientras que en 

Ecuador la gestión, planificación y ejecución de proyectos en la construcción pública y privada es 

deficiente ya que el Gobierno Ecuatoriano no se ha interesado en implementar esta metodología 

BIM puesto que se requiere una gran inversión. El objetivo de esta investigación fue identificar los 

factores que obstaculizan a los Gobiernos Municipales de la Provincia de Chimborazo el impulso 

de la Metodología BIM en la industria de la arquitectura, ingeniería y construcción (AIC), mediante 

entrevistas semiestructuradas a directivos de los 10 GAD Municipales de la Provincia de 

Chimborazo y se aplicaron encuestas al personal técnico y operativo o gestor en base al parámetro 

de saber, querer y poder. Se realizó un análisis narrativo apoyado en el software Atlas ti y la 

estadística descriptiva, contrastando la información y determinando que los factores son: la falta 

de reglamentos de promoción e incentivos, así como la escasa formación y capacitación en BIM, 

la obsolescencia tecnológica, las limitaciones presupuestarias, la coordinación interinstitucional 

deficiente y la resistencia al cambio por parte de ciertos miembros del personal. 

Palabras claves: BIM, metodología BIM, factores BIM, Municipios de Chimborazo 

 



 

 

ABSTRACT 
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CAPÍTULO I. INTRODUCCIÓN 

1.1 Antecedentes 

Con el paso del tiempo la tecnología ha evolucionado notablemente y junto con ello 

las nuevas metodologías han tomado fuerza en los últimos años. BIM se considera la 

tecnología central para la digitalización y transformación en el sector de la construcción 

(Oesterreich & Teuteberg, 2016). A nivel mundial, se han desarrollado iniciativas para 

implementar BIM en el sector público relacionados a la AIC (Sánchez Morales, 2017). 

Permitiendo construir durante el ciclo de vida del proyecto un proceso de modelo 

tridimensional virtual, donde se crea y administra información de todos los agentes que 

trabajan de manera colaborativa desde el inicio del proyecto, estableciendo 

responsabilidades, acuerdos y decisiones. Incluso identificando errores de manera anticipada 

y minimizando el riesgo por falta de coordinación (Thornton, 2018). 

La metodología BIM, según datos del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) 

refiere que los gobiernos del mundo usando BIM han visto una reducción de costos del 33%, 

el 50% en los tiempos de entrega y la productividad se incrementó el 20%, por lo que no se 

debe dudar de su uso (Rosa, 2021). En la encuesta BIM América Latina y el Caribe 2020, 

los beneficios del BIM en la construcción fueron la reducción de conflictos de coordinación 

durante la etapa de obra (79,2%) y la disminución de errores y omisiones en la 

documentación de obra (76,7%), reducción de retrabajos (72,7%), que impacta sobre la baja 

de desperdicios, insumos y de horas trabajadas (Lacaze, 2020). Los estudios realizados en 

EE. UU., Reino Unido, Francia y Alemania en el 2019 afirman que un 77% de las empresas 

de la industria utilizan BIM en algunos de sus procesos. Siendo sus principales beneficios 

las limitaciones de pérdidas por sobrecostes, en la industria de la construcción (Henriquez 

& Suaznábar, 2018). 
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A nivel mundial, los problemas en la industria de la construcción han generado un 

valor promedio de 54.26 millones de dólares en el 2020 (Arcadis, 2022). Siendo una de estas 

la falta de planificación integral en la etapa de diseño de un proyecto de construcción, que 

provoca problemas e irregularidades en la ejecución y operación causando sobrecostos, 

retrasos en cronogramas, fallas estructurales, obras inconclusas, entre otros factores. Esto ha 

provocado que el índice de productividad de la construcción se encuentre por debajo de las 

demás industrias (McKinseyn, 2017). Por esta razón, la industria de la construcción ha 

desarrollado e implementado nuevas tecnologías, considerando BIM como la mejor opción 

para mejorar el desempeño de los proyectos de construcción.  

Según investigaciones anteriores y análisis de la literatura especializada, se puede 

considerar que el Gobierno Ecuatoriano no ha optado promover ni adoptar BIM debido a la 

inversión inicial significativa necesaria para familiarizarse con los estándares, protocolos y 

capacitación del personal en las nuevas plataformas de software BIM. Esto podría indicar 

una posible falta de interés del Gobierno en la implementación de nuevas tecnologías y 

procesos colaborativos. A pesar de que BIM ha demostrado mejorar la productividad, 

competitividad y transparencia en la industria de la construcción. 

1.2 Problema 

En el Ecuador la evolución de BIM en la industria de la construcción es mínima, 

mientras que en el sector público la planificación de los proyectos es deficiente y no usa 

BIM ocasionando varios problemas, lo que disminuye la competitividad del país en la 

industria de la construcción. La veeduría de la Organización de las Naciones Unidas (ONU) 

a inicios del año 2016 revisaron cinco proyectos del Ecuador que debieron haber costado el 

50% menos del monto final. Según informe de servicio de contratación de obras, 529 obras 

ejecutadas por el Servicio de Contratación de Obras Públicas, 53 por el Ministerio de 
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Transporte y Obras Públicas y 7 por la empresa Yachay, el 65% de estas obras tuvieron 

problemas contractuales, el 15% pagos pendientes o contratos complementarios, el 5% es de 

obras planificadas no ejecutadas por falta de predio o cambio de lugar, 4% presenta fallas 

técnicas, el otro 4% debido a que el contrato terminó de manera unilateral y 2% por término 

de mutuo acuerdo. Varios de estos problemas se pudieron haber evitado mediante el 

desarrollo de proyectos con BIM, considerando que esta metodología está en el mercado 

desde el año 1987 (Ventures, 2021). Mientras que en otros países se han creado redes como 

la Red de Gobiernos Latinoamericanos (BIM GOB LATAM) que tiene como objetivo a 

corto y largo plazo la implementación BIM en ministerios o estrategias de Estado debido a 

que la inversión pública promedio es la principal prioridad en Latinoamérica (Armendáriz 

& Carrasco, 2019). 

1.3 Justificación 

El propósito de esta investigación es identificar los factores que obstaculizan el 

impulso de la metodología BIM en los gobiernos municipales de la provincia de 

Chimborazo. Los hallazgos de esta investigación podrían proporcionar una base sólida para 

que el gobierno promueva y adopte la metodología BIM en las instituciones vinculadas a la 

industria de la Arquitectura, Ingeniería y Construcción (AIC), lo que podría ayudar abordar 

los persistentes desafíos en el diseño de proyectos, tal como se observa en otros países de 

América Latina. 
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1.4 Objetivos 

1.4.1 Objetivo General 

 Identificar los factores que obstaculizan a los Gobiernos municipales de la provincia 

de Chimborazo el impulso de la metodología Building Information Modeling (BIM) 

en la industria de la arquitectura, ingeniería y construcción (AIC). 

1.4.2 Objetivos Específicos 

1. Identificar el talento y recursos humanos en las entidades de los Gobiernos 

Municipales de la Provincia de Chimborazo que estarían involucrados como 

desarrolladores o usuarios de la metodología BIM. 

2. Identificar las capacidades y debilidades que tienen los entes de los Gobiernos 

Municipales de la Provincia de Chimborazo para implementar la metodología BIM. 
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CAPÍTULO II.  MARCO TEÓRICO. 

2.1 Estado del arte 

La compañía húngara Graphisoft comenzó a utilizar BIM en 1987 al introducir el 

programa ArchiCAD bajo el nombre de Virtual Building, convirtiéndose así en el primer 

software de CAD para computadoras (Retete Cuz, 2016). En la actualidad, BIM se ha 

convertido en una metodología esencial y colaborativa que simplifica el acceso a la 

información de un proyecto (Felipe Choclán Gámez et al., 2011). Los estudios han destacado 

que el uso de BIM en las etapas iniciales puede aumentar los beneficios, mejorar la calidad 

y optimizar la planificación y el diseño del proyecto, subrayando la necesidad de promover 

e implementar BIM en Ecuador. 

En diversos países se han llevado a cabo investigaciones sobre la adopción de BIM. 

(Adekunle et al., 2021). señalan que la gestión inadecuada de la cadena de suministro y la 

falta de integración de los principios de BIM y de los involucrados obstaculizan su 

implementación. Por otro lado, (Shin & Kim, 2021) identifican la gestión del conocimiento, 

la confianza, el compromiso, la participación temprana y la adaptación al cambio como 

factores clave para impulsar BIM, pero señalan que el alto costo de inversión y las actitudes 

conservadoras de los empleados gubernamentales son obstáculos importantes. 

(Sopaheluwakan & Adi, 2020) destacan el papel crucial del gobierno en la regulación, 

financiación, educación y promoción de la adopción de BIM en la construcción. Sin 

embargo, estos estudios se centran en investigaciones de casos y no en la implementación 

práctica de BIM a nivel gubernamental. 

En diferentes partes del mundo, como América del Norte, Sudamérica, Australia, 

Asia, Europa, Reino Unido y países escandinavos, se ha introducido BIM en proyectos tanto 

públicos como privados (BibLus, 2020). Aunque este artículo web no proporciona datos 

completos de todos los países que han implementado o utilizan BIM, destaca el papel de las 
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pequeñas y medianas empresas (PYMES) en la innovación del sector AIC, donde la 

implementación de BIM es una metodología innovadora que requiere un entorno propicio 

con una gestión eficiente del conocimiento (García, 2022). En países como Noruega, Reino 

Unido, Finlandia y los Países Bajos, se han incorporado requisitos de BIM en las leyes de 

adquisiciones de contratación pública, lo que demuestra la iniciativa y voluntad de los 

gobiernos mediante directrices, documentación legal, protocolos BIM, guías de desarrollo y 

normativa ISO 19650-2:2018 (Popov et al., 2021). Aunque este artículo se centra en la 

implementación de BIM en la documentación de adquisiciones en países europeos, podría 

servir como base de datos para identificar deficiencias en el uso de BIM por parte del 

gobierno del Ecuador en el sector público. 

Varios países europeos, asiáticos y norteamericanos han adoptado mandatos BIM y 

han promovido su uso en diferentes sectores. Por ejemplo, en Estados Unidos, se ha 

implementado BIM en obras públicas como el Departamento de Transporte (DOT), la 

Agencia de Servicios Generales (GSA) y el Cuerpo de Ingenieros, e incluso universidades 

públicas han integrado proyectos BIM en sus programas académicos (España, 2022). En el 

Reino Unido, la "Estrategia Nacional de Construcción" exige el uso de tecnologías BIM en 

proyectos de desarrollo y cuenta con organismos como la Alianza BIM para su promoción 

(Technology, 2018). Otros ejemplos incluyen a Francia, China, Corea, Australia, Alemania 

y España, donde diversos ministerios y entidades gubernamentales están adoptando BIM en 

sus operaciones (Eastman et al., 2011). 

En América del Sur, Chile ha sido pionero en la implementación de BIM desde 2009 

y ha establecido la Red BIM GOB LATAM junto con el Plan BIM Chile desde 2016, con el 

objetivo de coordinar estrategias, estandarizar procesos e intercambiar experiencias entre 

países de la región. El gobierno chileno, a través de ministerios y cámaras relacionados con 

la Arquitectura, Ingeniería y Construcción (AIC), busca mejorar la productividad y la 
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sostenibilidad de la industria de la construcción (Valenzuela, 2021). Aunque Ecuador no 

forma parte de esta Red, este esfuerzo regional es relevante para comprender el panorama 

latinoamericano de la adopción de BIM. 

En el ámbito empresarial, empresas de ingeniería estructural (SEC) han 

implementado BIM, siguiendo modelos como el Dutch Building Information Council (BIR) 

holandés y el Plan BIM chileno, especialmente en aspectos como la organización de equipos, 

flujos de trabajo, protocolos BIM y requisitos comerciales para software BIM (Muñoz-La 

Rivera et al., 2019). Además, una encuesta realizada por (Lacaze, 2020) reveló que un 

porcentaje significativo de empresas en América Latina tienen experiencia con BIM, y 

muchas de ellas trabajan con sus propias guías y manuales, así como con estándares comunes 

establecidos por ISO, BIM Fórums locales e iniciativas gubernamentales. Aunque este 

estudio proporciona datos valiosos sobre la adopción de BIM en la región, no profundiza en 

el papel de los gobiernos en este proceso. 

La red Global BIM Network engloba diversas redes BIM de países y gobiernos 

nacionales, con el propósito de intercambiar conocimientos e ideas sobre cómo el sector 

público puede implementar BIM en la formulación de políticas públicas, así como compartir 

experiencias y prácticas mediante la creación de repositorios de conocimiento. En 

Latinoamérica, Chile estableció la Red BIM GOB LATAM en 2018, a la que posteriormente 

se unieron Colombia, Perú, Argentina, México, Costa Rica, Uruguay y Brasil, todos ellos 

con al menos una institución pública que promueve la implementación de BIM a nivel 

estatal. 

En los ministerios de diversos países latinoamericanos se ha implementado BIM. Por 

ejemplo, en Chile en el Ministerio de Transporte y Obras Públicas (MOP), Ministerio de 

Vivienda y Urbanismo, Ministerio de Economía, Ministerio de Hacienda, y la Agencia del 
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Gobierno de Chile conformada por el Ministerio de Economía, Fomento y Turismo 

(CONFO). En Uruguay, el Comité Nacional BIM está conformado por el Ministerio de 

Economía y Finanzas (MEF), Ministerios de Transporte y Obras Públicas (MTOP), la 

Corporación Nacional para el Desarrollo (CND), la Secretaría de Transformación Productiva 

y Competitividad (STPC), la Agencia de Compras y Contratación y del Conocimiento 

(AGESIC), Agencia de Compras y Contrataciones del Estado (ACCE), Ministerio de 

Vivienda, Ordenamiento Territorial y Medioambiente (MVOTMA), la Oficina de 

Planeamiento y Presupuesto (OPP), Uruguay XXI, Cámara de Construcción de Uruguay 

(CCU), BIM Forum Uruguay y un representante del PIT-CNT (Transforma Uruguay, 2022). 

En Argentina, el Ministerio del Interior y el Ministerio de Obras Públicas y Planificación 

han adoptado BIM (BibLus, 2020), mientras que en Brasil, el Ministerio de Defensa, 

Ministerio de Infraestructura, Secretaria Nacional de Aviación Civil, y el Departamento 

Nacional de Infraestructura de Transporte (DNIT) han implementado esta metodología 

(CBIM, 2023). En Colombia, se ha establecido una política nacional para la transformación 

digital e inteligencia artificial mediante el uso de tecnologías en el sector público y privado 

dentro del AIC, con participación de entidades como el Departamento Nacional de 

Planeación, Ministerio de Hacienda y Crédito Público, Ministerio del Trabajo, Ministerio de 

Comercio, Industria y Turismo, Ministerio de Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones, Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales y la Consejería Presidencial 

para Asuntos Económicos y Transformación Digital, entre otras (Agrosava, 2019). En Perú, 

el Ministerio de Economía y Finanzas ha adoptado BIM, en Costa Rica, la Comisión 

Interinstitucional para la Implementación de la Metodología BIM (CII-BIM) está 

conformada por los ministerios de Planificación Nacional y Política Económica; Ciencia, 

Tecnología y Telecomunicaciones; Educación Pública; Justicia y Paz; Obras Públicas y 

Transporte; el Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados; y la Caja 
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Costarricense del Seguro Social, así como el Ministerio de Planificación Nacional y Política 

Económica (Mideplan, 2020), y en México, la Secretaría de Hacienda y Crédito Público ha 

implementado BIM. 

En Ecuador, hasta el momento no se han establecido normativas, leyes o protocolos 

para la implementación de BIM (Arellano et al., 2021), a pesar de que el Ministerio de Obras 

Públicas (2021) menciona el uso de herramientas informáticas en la ley orgánica del sistema 

nacional de contratación pública Art. 28. Sin embargo, la adopción de BIM en el sector 

privado es gradual y poco consistente, mientras que en el sector público prácticamente no se 

utiliza (EDITEC, 2020). Aunque existen diversos programas informáticos en Ecuador que 

permiten la aplicación de BIM mediante archivos IFC, no se ha logrado establecer una 

colaboración efectiva entre los distintos actores involucrados (Arellano et al., 2021), 

principalmente debido a deficiencias en la comunicación (Arellano et al., 2021). Estos 

estudios resaltan la implementación de BIM en Ecuador, mostrando que el uso de 

tecnologías innovadoras no es obligatorio en la construcción, sino más bien una opción 

voluntaria, ya que no hay instituciones públicas que promuevan o gestionen su adopción, y 

no se dispone de información sobre las razones de esta situación, en comparación con otros 

países latinoamericanos. 

Los resultados obtenidos en la investigación de Moyón Silva y Samaniego 

Amaguaya (2023) destacan que varias entidades gubernamentales ecuatorianas, como el 

Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda (MIDUVI) y el Ministerio de Transporte y 

Obras Públicas (MTOP), cuentan con personal capacitado e interesados en implementar 

BIM, lo que representa un factor positivo para la adopción de esta metodología. Sin embargo, 

enfrentan limitaciones significativas, entre ellas, la falta de recursos económicos, la ausencia 

de un plan de inversión en capacitaciones, incentivos y actualización tecnológica, así como 
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una deficiencia en la comunicación interna entre directivos y personal. Estos factores 

dificultan la implementación de un programa nacional de BIM.  

A lo largo del tiempo, muchos países han adoptado tecnologías BIM en obras 

públicas y privadas debido a su implementación obligatoria en la normativa de contratación 

de obras públicas. Sin embargo, las investigaciones relacionadas con la adopción de BIM a 

nivel gubernamental, tanto a nivel local como estatal, aún son limitadas, por lo que fue 

necesario indagar las razones por las que los gobiernos locales en la provincia de 

Chimborazo no impulsan la implementación de esta metodología. 
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CAPÍTULO III. METODOLOGÍA. 

En secuencia, en la Figura 1 se hace constar la metodología desarrollada del proyecto 

de investigación:  

 
Figura 1. Esquema gráfico de la metodología de investigación. Elaboración propia 

Se empezó la revisión bibliográfica utilizando bases de datos reconocidas en los 

campos de ciencias administrativas e ingeniería industrial, como ProQuest, Google Scholar 

y repositorios digitales, entre otros. Se seleccionaron las publicaciones más relevantes de los 

últimos 10 años, tomando en cuenta una disminución en la actividad de construcción e 

investigación durante los últimos 3 años debido a la emergencia sanitaria COVID-19, la cual 

está vinculada con la implementación de BIM en distintos gobiernos latinoamericanos.  

El estudio adopta una metodología de enfoque mixto, que incluye el uso de 

herramientas cualitativas y cuantitativas. Por esta razón, se realizó un cuestionario para las 

entrevistas semiestructuradas a directivos de los 10 GAD Municipales de la Provincia de 

Chimborazo, así como el cuestionario de la encuesta en línea dirigida al personal técnico, 

operativo y de gestión en áreas relacionadas con la capacitación, planificación y ejecución 

de proyectos de construcción.  

Esta estrategia se ajusta a estudios previos que destacan la eficacia de las entrevistas 

semiestructuradas para obtener información detallada y contextual sobre actitudes, 
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conocimientos y habilidades en la adopción de nuevas metodologías como BIM (Smith et 

al., 2018; Turner et al., 2019). Estos autores resaltan la importancia de estructurar las 

entrevistas con preguntas abiertas y cerradas para lograr una comprensión profunda del tema. 

Turner et al. (2019) también respaldan este enfoque, destacando que permite a los 

investigadores adaptarse a las respuestas de los participantes y obtener datos más ricos. 

Además, Johnson y Onwuegbuzie (2004) señalan la importancia de la revisión por pares y 

pruebas piloto para corregir problemas en los cuestionarios. 

Se incluye 100 encuestas y 10 entrevistas, seleccionadas para garantizar 

representatividad y confiabilidad, con directores elegidos por su autoridad y conocimiento 

estratégico. Se elaboró una lista de aspectos a evaluar, como se muestran en la figura 2 y la 

justificación de las dimensiones: querer, saber y poder expuestas en la tabla 1. 

Tabla 1. Justificación de las dimensiones usadas en las entrevistas y encuestas. Elaboración 

propia. 

Entrevista Semiestructurada  

a directivos 

Encuesta  

al personal técnico, operativo y gestor  

Dimensiones 

Los directivos son los encargados de 

tomar decisiones estratégicas dentro de 

los GAD municipales, entrevistarlos 

permite comprender la disposición y la 

motivación política para impulsar la 

metodología BIM. Evaluar su actitud 

hacia la adopción de BIM ayuda a 

identificar si existe un compromiso real 

y una voluntad de cambio en los niveles 

más altos de la administración. 

A través de las encuestas, se puede medir 

el interés y la motivación del personal 

técnico y operativo en adoptar BIM. Es 

crucial entender si el personal que 

implementará la metodología está 

dispuesto y motivado, ya que su apoyo es 

fundamental para el éxito del proceso. 

QUERER 

Los directivos deben tener un 

conocimiento suficiente sobre las 

ventajas y requerimientos de BIM para 

apoyar su implementación. Las 

El personal técnico y operativo necesita 

un conocimiento detallado y práctico 

sobre BIM para su implementación. Las 

encuestas ayudan a identificar las 

SABER 
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entrevistas semiestructuradas permiten 

evaluar su nivel de comprensión y 

conocimiento estratégico sobre BIM, lo 

cual es vital para justificar y promover la 

metodología a nivel institucional. 

competencias actuales y las brechas de 

conocimiento que podrían necesitar ser 

abordadas mediante formación y 

capacitación específicas. 

Evaluar a través de entrevistas la 

capacidad institucional y los recursos 

disponibles que los directivos pueden 

movilizar es esencial. Esto incluye 

financiamiento, infraestructura 

tecnológica, y personal capacitado. 

Entender estas capacidades desde la 

perspectiva de los directivos permite 

identificar limitaciones y oportunidades 

para la implementación de BIM. 

El personal técnico y operativo tiene una 

visión directa sobre las capacidades y 

limitaciones operativas. Las encuestas 

proporcionan información sobre la 

disponibilidad y adecuación de recursos 

tecnológicos, software, y herramientas 

necesarias para la implementación de 

BIM, así como las barreras operativas 

que enfrentan. 

PODER 

 

 

Figura 2. Lista de aspectos FODA. (Moyón S., 2023) 
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La Figura 2 ilustra una lista de aspectos a evaluar, diseñada con el objetivo de 

identificar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (FODA) en las 

instituciones, centrándose en el desarrollo de la metodología BIM, particularmente en 

relación con el personal y el equipamiento, siguiendo el enfoque propuesto por Serpell et al. 

(2015). Este enfoque se concentra en comprender la capacidad, disposición y habilidad del 

personal para adoptar y utilizar BIM. 

La Tabla 2 presenta un resumen de los requisitos mínimos necesarios para la 

instalación del software Revit 2021, dado que es el más empleado en la industria de la 

arquitectura, ingeniería y construcción (AIC). 

Tabla 2. Tecnología mínima para implementar BIM. Elaboración propia. 

Características 

mínimas 

Descripción 

Sistema operativo Microsoft® Windows® 10 u 11 de 64 bits.  

Tipo CPU Procesador Intel®, Xeon® o i-Series de uno o varios núcleos, 

o AMD® equivalente, con tecnología SSE2.  

Procesador con la máxima velocidad posible.  

Core i5 en adelante. 

Memoria 8 GB de RAM 

Resoluciones de vídeo Pantalla de ultra alta definición (4K) 

Adaptador de vídeo Tarjeta gráfica compatible con directx® 11 con Shader 

Model 5 y 4 GB de memoria de vídeo como mínimo 

Espacio en disco 30 GB de espacio libre en disco 

Soportes Descarga o instalación desde DVD9 o llave USB 

Licencia Corporativa 

Conectividad 50 GB por minuto 

 

Se realizó una investigación cualitativa utilizando el método hermenéutico para 

interpretar los textos, implementando una entrevista individual dirigida a los directivos de 
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los GAD Municipales de la provincia, debido a la confidencialidad de los datos e 

información obtenida de los diez cantones se las ha codificado como M1, M2, M3, M4, M5, 

M6, M7, M8, M9 Y M10 pertenecientes a los cantones de: Chambo, Guano, Riobamba 

Guamote, Alausí, Chunchi, Penipe, Colta, Pallatanga y Cumandá, respectivamente. A 

continuación, se muestra la metodología que se aplicó con la herramienta Atlas ti. 

 

Figura 3. Metodología que usa la herramienta Atlas.ti. Elaboración propia. 

 

El diseño de las entrevistas semiestructuradas se realizó con un enfoque meticuloso 

y sistemático, diseñadas con un conjunto de preguntas base, lo que permitió la flexibilidad 

necesaria para explorar temas emergentes y realizar repreguntas según las respuestas de los 

entrevistados, se incluyeron preguntas abiertas para capturar de manera profunda las 

percepciones y experiencias de los entrevistados. 

Tabla 3. Entrevista semiestructurada y dimensiones. Elaboración propia. 

N° Preguntas Dimensiones Descripción 

1 ¿La institución utiliza normativas de promoción 

para fomentar la comprensión de nuevas 
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metodologías como el BIM? ¿Ofrecen 

certificaciones a aquellos que adquieren 

conocimientos en áreas específicas? 

habilidades que 

desea adquirir el 

personal para 

implementar 

BIM. 

2 ¿Usted proporcionan las facilidades necesarias a sus 

empleados para dicha cuestión? 

3 ¿Si los técnicos reciben capacitación en BIM, la 

organización dispone de recursos para aumentar sus 

salarios o promoverlos a puestos superiores? 

SABER 

Se relaciona con 

el conocimiento y 

habilidades que 

tienen el personal 

para implementar 

BIM. 

4 ¿Está usted de acuerdo en dedicar recursos a la 

formación del personal en el uso de técnicas BIM, 

programas como Revit y enfoques colaborativos? 

5 ¿Cuál es la proporción del presupuesto anual que 

asigna su institución para la formación y 

capacitación? 

6 ¿La institución cuenta con un programa de 

inversión a medio plazo, que abarca de 2 a 4 años, 

destinado a actualizar y mejorar equipos de 

computación, adquirir licencias, mejorar la 

conectividad y adaptar espacios adecuados? 

PODER 

Se refiere a las 

condiciones 

tecnológicas y 

materiales 

necesarios para 

implementar 

BIM. 

7 ¿Qué proporción del presupuesto se asigna a esta 

iniciativa? 

8 ¿Cuál fue el porcentaje del presupuesto asignado 

que se utilizó el año pasado? 

9 ¿La institución tiene la capacidad de implementar 

esto si se requieren al menos 4000 dólares 

estadounidenses por cada estación de trabajo para 

BIM, junto con una conectividad de datos de 50 GB 

por minuto? 

 

Tras la aplicación de las entrevistas se procedió a su transcripción por medio del 

software “Descript for transcription”, después se revisaron los textos y se corrigieron 

palabras o frases con defectos de transcripción (Anexos del 1 al 10). En los textos se 
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separaron e interpretaron las ideas de cada pregunta, a estas frases se las codificó como 

M#T# donde “M#” se lo toma de la codificación inicial de los GAD Municipales de la 

provincia y “T#” Texto y número de pregunta, para lo mismo se tabulo la información en 

una matriz por cada GAD Municipal que contiene en sus columnas la pregunta, respuesta, 

interpretación, codificación y comentario de cada entrevista realizada tal como se puede 

observar en los anexos del 13 al 22 

Para el análisis de los datos obtenidos de la información cualitativa se definieron 7 

categorías: reglamentos de promoción e incentivos, formación y capacitación, actualización 

en tecnología, coordinación interinstitucional, resistencia al cambio, recursos humanos 

limitados y limitaciones presupuestarias que están agrupadas en las dimensiones de análisis. 

Una vez realizado esto se procedió a usar el software Atlas.ti en el que se agregó 

como documentos los archivos de las entrevistas en formato (.xlsx), se crearon las 7 

categorías y los 9 T#, hecho esto se procedió a entrar en cada documento y codificar las ideas 

como T# según correspondía. Cada código T# se relacionó con los códigos de las entidades 

a las que responden y posteriormente asignarlos a las categorías que pertenecen. Se 

seleccionaron las 10 entidades y las 7 categorías para que el software cree el diagrama 

Sankey, que nos permite destacar el flujo de las respuestas y las citas, donde el ancho de la 

línea representa la densidad que diferencia las categorías con mayor presencia en las 

entrevistas, para mejorar la comprensión se asignó un diferente color a cada categoría.  

La encuesta fue aplicada al personal técnico, operativo y gestor de los diferentes 

GAD Municipales a nivel de la provincia de Chimborazo, dado que diseña y ejecuta los 

distintos proyectos de construcción en diferentes áreas de servicio, por tal razón, tienen 

conocimiento de las condiciones actuales de los equipos tecnológicos que posee la 

institución. Además, de obtener información de las capacidades y habilidades individuales 
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del personal, para así obtener una visión distinta a la de los directivos entrevistados. Estos 

puntos se realizaron con la finalidad de comparar y contrastar las respuestas obtenidas por 

las dos herramientas y mejorar la confiabilidad de la información obtenida. 

Con respecto a la aplicación de la encuesta al personal de las diferentes entidades se 

ocupó la herramienta digital KoBoToolbox que permite el almacenamiento de datos en la 

nube y se puede ocupar con y sin acceso a Internet, la encuesta tiene dos secciones (Anexo 

11), las nueve primeras preguntas tienen la finalidad de clasificar el personal y los años de 

experiencia como profesional. La segunda sección contiene trece preguntas, de la 9 a la 22 

evalúan las capacidades del personal, equipos y materiales dentro de las dimensiones Q, S y 

P, a las respuestas de las preguntas 10; 14 y 16 se les asignó una escala de Likert utilizado: 

nada (1), bajo (2), medio (3), alto (4), muy alto (5). Las respuestas de las preguntas 11-13; 

19-20 y 22 son afirmativa, negativas o tal vez. 

 Figura 4. Metodología que usa la herramienta KoBoToolbox. Elaboración propia. 

 

El cuestionario de la encuesta fue diseñado para obtener datos cuantitativos precisos 

sobre la formación, experiencia y percepción del personal técnico y directivo respecto al uso 

de BIM. La validación del cuestionario se llevó a cabo mediante una revisión por expertos y 

pruebas piloto, siguiendo el enfoque recomendado por autores como Johnson y 
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Onwuegbuzie (2004), quienes subrayan la importancia de estas etapas para garantizar la 

validez y fiabilidad de los instrumentos de recolección de datos. 

Con la finalidad de garantizar la validez y relevancia de los instrumentos de 

recolección de datos, tanto el cuestionario de la entrevista como el de la encuesta fueron 

revisados por profesionales con más de cinco años de experiencia en la elaboración de 

investigaciones y un sólido conocimiento de la metodología BIM aplicada a proyectos de 

construcción. Esta revisión permitió afinar las preguntas y asegurar que estuvieran alineadas 

con los objetivos de la investigación. 

Posterior, se llevó a cabo una entrevista preliminar con un experto en BIM para 

evaluar la claridad y pertinencia de las preguntas de la entrevista. De igual manera, se realizó 

una prueba del cuestionario con un técnico del departamento de Planificación del GAD 

Municipal de Riobamba, quien no participó en la recolección final de datos. Estas pruebas 

piloto fueron fundamentales para identificar y corregir posibles ambigüedades o problemas 

de interpretación en los instrumentos. 

Los resultados de estas pruebas preliminares evidenciaron que tanto la entrevista 

como la encuesta cumplían con los objetivos para los que fueron diseñados, garantizando así 

la validez de las herramientas empleadas en la recolección de datos. Este proceso de 

validación asegura que los datos obtenidos sean fiables y representativos de la realidad 

estudiada, contribuyendo a la solidez y credibilidad de los hallazgos de la investigación. 

Galicia, Balderrama & Navarro (2017) manifiestan que “llevar a cabo el análisis de 

los ítems que componen un instrumento dependerá de los objetivos que pretenda el 

investigador” para ello se solicitó el apoyo de 10 profesionales en el área, los cuales 

fungieron de jueces, evaluando cada uno de los 22 ítems de la encuesta. 
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Se calculó el coeficiente Alfa de Cronbach obteniendo un valor de 0.87 (adjunto en 

el Anexo 24), por lo que se considera entre bueno y excelente según los estándares de 

evaluación, ya que el valor superior a 0.8 refleja alta confiabilidad. Por lo tanto, se concluye 

que los instrumentos empleados son altamente confiables. En consecuencia, las encuestas 

diseñadas son válidas en cuanto a su contenido y fueron útiles para evaluar la percepción de 

los encuestados. 

A continuación, en la tabla 5 se presentan las preguntas aplicadas de la encuesta y 

divididas en secciones que evalúan las capacidades del personal en las diferentes áreas de 

servicio, espacios, equipos y materiales; las preguntas 10 y 15 indican el grado de 

conocimiento BIM del personal, las preguntas 11 a la 13 los reconocimientos, méritos o 

promociones de la entidad por habilidades y conocimientos en metodologías colaborativas 

como BIM, las preguntas 14 y 17 identifican el cocimiento y capacidad del personal de 

aplicar metodologías colaborativas BIM mientras que la pregunta 16 la capacidad y 

conocimiento tecnológico del personal en softwares utilizados para los proyectos de 

construcción, las preguntas 18 a la 20 evalúan la capacidad tecnológica que posee la 

identidad en equipos mientras que las últimas preguntas evalúan la disponibilidad de 

espacios, equipos y materiales. 

También se identifican la correspondencia de las preguntas de la encuesta con estas 

categorías. Las preguntas 11 a la 13 y 15 en promociones, incentivos y recursos para 

promoción; las preguntas 10, 14, 16 y 17 en capacitación y recursos para facultar y las 

preguntas 18 a la 22 en actualización tecnológica y recursos para actualización (Anexo 12). 

Se calculó el promedio ponderado de cada pregunta que posee escala Likert explicita 

en la (Ecuación 1), para identificar las preguntas con mayor y menor porcentaje de 

afirmación, por lo que se asignó un valor a cada ítem de la escala desde 1 hasta 5, donde 1 
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se considera una valoración pésima y 5 la ideal, considerando que el valor ideal máximo de 

los encuestados de es 100 (Anexo 14). 

                         𝑥𝑃̅̅ ̅ =
𝑓1𝑥1+𝑓2𝑥2+...+𝑓𝑛𝑥𝑛

𝑁+5
     (1) 

Donde: 

fn: número de encuestados que seleccionaron el item 

Xn: valor del item 

N: total de encuestados 

Se calculó el promedio aplicando la formula explicita en la (Ecuación 2) para conocer 

el porcentaje de las respuestas de las preguntas de afirmación. 

                                     �̅� =
𝑖

𝑁
          (2) 

Donde: 

i: número de encuestados que seleccionaron SI 

 

Con relación a las preguntas 16 y 18 al tener múltiples opciones se calculó mediante 

un promedio ponderado y promedio respectivamente en cada opción. Posterior a ello los 

porcentajes de las opciones de cada pregunta fueron intermediados para obtener un promedio 

general de la misma (Anexo 23) 

En cuanto a los porcentajes calculados fueron representados en un diagrama de barras 

donde se identifica por colores las dimensiones que corresponden cada pregunta. A 

continuación, se realiza un contraste entre los resultados obtenidos en las encuestas con las 

entrevistas, con la finalidad de verificar y corroborar la veracidad de la información obtenida 

por los directivos con los del personal técnico, operador y gestor.  
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Tabla 4. Encuesta y dimensiones. Elaboración propia. 

N° Preguntas Dimensiones 

1 Gobierno Municipal en el que labora 

Información 

general 

2 ¿Área o departamento técnico en los que Ud. brinda sus servicios actualmente? 

3 ¿El puesto que desempeña en el gobierno municipal es? 

4 Genero 

5 Edad 

6 ¿Cuántos años ha laborado en la institución? 

7 ¿Cuántos años de experiencia laboral tiene Ud.? 

8 ¿Cuál es su nivel de educación? 

9 ¿Cuál es su Especialidad en la actualidad? 

11 ¿Cree que sí desarrolla habilidades BIM (gestión, innovación, planificación, 

estrategia, liderazgo, programas colaborativos, entre otros) ayudaría a su 

promoción en el trabajo? 

QUERER 

12 ¿Cree Ud. si adquiriera conocimientos en BIM y los aplicase, la institución 

podría otorgarle una mayor remuneración? 

13 ¿Sí tuviera conocimientos en BIM y los aplicase en los proyectos, la institución 

le promovería el cargo? 

15 ¿Ha intentado o investigado sobre programas de becas relacionadas a 

metodologías colaborativas como BIM para ampliar sus oportunidades de 

trabajo? 

10 Indique del 1 al 5, si ¿Ud. conoce qué es BIM y cómo se aplica en los proyectos 

de construcción? Donde 1 es Nada y 5 es Muy Alto. 

SABER 

14 Del 1 al 5 ¿Se ha capacitado sobre metodologías colaborativas de desarrollo de 

proyectos de construcción? Donde 1 es Nada y 5 es Muy Alto. 

16 Indique del 1 al 5 ¿Si Ud. se siente capacitado para manejar los softwares del 

listado para trabajos colaborativos con otros profesionales en línea o de forma 

presencial? Donde 1 es Nada y 5 es Muy Alto. REVIT, ARCHICAD, 

NAVISWORKS, INFRAWORKS, SINCRO, MICROSTATION, TEKLA 

STRUCTURES. 

17 Un perfil BIM mínimo consiste ser modelador, analista, ¿programador de 

aplicaciones, especialista, facilitador, consultor e investigador en distintas 

dimensiones desde un modelo 2D a 7D? 
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18 Indique si los equipos de cómputo en el área o departamento que Ud. labora 

tienen las siguientes características. Microsoft Windows 11 de 64 bits, 35 GB 

de espacio libre en disco, Tarjeta gráfica de 4GB de memoria mínimo, Intel Core 

i5, 8 GB de RAM, Pantalla de ultra alta definición (4K). 

PODER 

19 ¿Los programas instalados y utilizados para los proyectos están actualizados y 

tiene licencia vigente? 

20 ¿La institución cuenta con convenios de datos 50 GB por minuto o mayor por 

equipo? 

21 ¿Las instalaciones donde Ud. labora son adecuados y con suficiente espacio para 

realizar trabajos de esta magnitud? 

22 ¿Los equipos y/o materiales que requiere para el cumplimiento de su trabajo se 

le otorga con facilidad y a tiempo? 

 

Para la recopilación de datos e información se realizó una planificación para la 

aplicación de encuestas y entrevistas mostrada en la tabla 4. Las encuestas fueron aplicadas 

desde la segunda semana hasta la semana doce, se monitorearon cada 15 días, obteniendo un 

total de 100 respuestas del personal técnico. Se obtuvieron 10 entrevistas que se realizaron 

desde la semana dos a la semana once a directores de los diez GAD Municipales de la 

provincia, en la que se designó un cantón por semana para mayor facilidad, previo a una 

llamada telefónica y visita en la que se agendo el horario y día en que se podría realizar la 

visita. 

Tabla 5. Planificación para la aplicación de encuestas y entrevistas. Elaboración propia. 

N° ACTIVIDADES 
MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 Selección de la muestra                                 

 

2 
Entrevista a los directivos de los GAD Municipales 

de: Riobamba, Chambo, Guano, Guamote, Alausí. 
                                

 

 

3                                  
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Entrevista a los directivos de los GAD Municipales 

de: Chunchi, Penipe, Colta, Pallatanga y Cumandá  

4 
Aplicación de encuestas al personal técnico, 

operativo y gestor de los 10 GAD Municipales 
                                

 

 

5 Revisión y Monitoreo de las encuestas 

                                

 

 

6 Tabulación de datos 

                                

 

 

 

Finalmente, se presentan los resultados obtenidos a partir del análisis de las 

entrevistas y encuestas aplicadas en los gobiernos municipales de la provincia de 

Chimborazo. Estos resultados, junto con la discusión correspondiente, permiten identificar 

y profundizar en los factores que obstaculizan la implementación de la metodología BIM, 

contrastando los hallazgos con estudios previos y el estado del arte en relación a al diagrama 

Sankey y la estadística descriptiva. 
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CAPÍTULO IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

La investigación bibliográfica, realizada en Google Scholar y ProQuest entre 2012 y 

2023, revisó 60 documentos, incluyendo tesis, artículos, y reportes. Estos recursos se 

enfocaron en la implementación de BIM en la construcción, tanto en el sector público como 

privado, así como en la innovación tecnológica y la gestión empresarial. 

La Figura 5, generada con Atlas.ti, muestra el análisis cualitativo de las entrevistas 

realizadas a los directores de Planificación y Obras Públicas de los GAD Municipales de 

Chimborazo. El diagrama Sankey destaca que las "limitaciones presupuestarias" son la 

categoría más mencionada, especialmente por los municipios M3, M4 y M5, que señalaron 

la falta de fondos para implementar BIM, pese a tener planes de inversión para 

actualizaciones tecnológicas. 

 

Figura 5. Diagrama Sankey Categorías – GAD Municipales. Elaboración propia. 
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A pesar de las limitaciones financieras, se busca capacitar al personal en BIM y Revit 

utilizando recursos internos y colaboraciones externas. Se prioriza la búsqueda de soluciones 

accesibles y la coordinación interinstitucional para compartir recursos y conocimientos. 

Todos los entrevistados coinciden en la necesidad de implementar normativas y 

certificaciones en BIM para mejorar las habilidades del personal. Aunque la regulación aún 

es inconsistente, se considera importante fomentar el aprendizaje en BIM, reconociendo que 

la capacitación no es el único criterio para aumentos salariales, sino que se evalúan también 

el desempeño y otras habilidades. 

Los entrevistados de los GAD Municipales M8, M5, M1, M10, M9 y M2 destacan la 

necesidad de actualizar la tecnología, mejorar la conectividad e invertir en equipos y 

licencias de software, ya que la infraestructura actual es obsoleta o incompatible con BIM. 

Aunque algunos mencionan un presupuesto mínimo para estas mejoras, otros desconocen su 

existencia, pero reconocen la importancia de mantener equipos actualizados. Además, M1, 

M2, M3, M5, M6, M9 y M10 coinciden en que es crucial invertir en la capacitación del 

personal en técnicas BIM y software como Revit, explorando asociaciones educativas para 

formación asequible. 

Los entrevistados de M6, M7 y M8 mencionan que el personal limitado impide que 

los empleados municipales dispongan de tiempo para capacitarse en BIM, ya que están 

ocupados con sus responsabilidades actuales. Además, M3, M5, M6 y M7 señalan que la 

resistencia al cambio es un desafío, ya que los empleados pueden no sentirse preparados para 

adoptar BIM por falta de habilidades, y la capacitación adicional podría aumentar esa 

resistencia. La falta de comprensión sobre los beneficios de BIM también genera 

escepticismo. Para interpretar mejor las entrevistas, se exportaron tablas de Atlas.Ti y se 

elaboraron gráficas estadísticas para visualizar los resultados. 
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Figura 6. Frecuencia de los GADs Municipales de Chimborazo con respecto a los factores 

que obstaculizan el impulso de la metodología BIM. Elaboración propia 

 

 

Las principales barreras identificadas en los municipios de Chimborazo son las 

limitaciones presupuestarias y la falta de coordinación interinstitucional, especialmente en 

Riobamba, Guamote y Alausí, donde estas limitaciones alcanzan hasta el 62.5%. La falta de 

capacitación y la ausencia de reglamentos e incentivos también son obstáculos importantes 

en Pallatanga y Colta. Aunque menos comunes, la actualización tecnológica y la falta de 

recursos humanos siguen siendo relevantes en municipios como Chambo y Guano. La 

resistencia al cambio, aunque menos mencionada, afecta principalmente a Alausí y Chunchi. 
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En general, los GAD enfrentan obstáculos financieros, organizativos y de formación que 

dificultan la adopción de BIM. 

Figura 7. Factores que obstaculizan a los GADs Municipales de Chimborazo el impulso de 

la metodología BIM. Elaboración propia. 

 

 

Los GAD Municipales de Chimborazo enfrentan múltiples desafíos para adoptar la 

metodología BIM, siendo las limitaciones presupuestarias el mayor obstáculo (30.14%). 

Esto dificulta la inversión en tecnología y capacitación. La falta de coordinación 

interinstitucional y de reglamentos de promoción e incentivos también obstaculiza la 

colaboración y el estímulo para nuevas prácticas. La capacitación del personal, con un 
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12.33%, es clave para desarrollar las habilidades necesarias. Aunque la resistencia al cambio 

es menos significativa, sigue siendo un reto a superar. 

En cuanto al personal, la mayoría está entre los 30 y 40 años, lo que indica estabilidad 

y experiencia, con un tercio menor de 30 años, sugiriendo una integración de personal joven. 

En términos departamentales, Alcantarillado y Agua Potable tiene la mayor proporción de 

empleados (29%), seguido por Proyectos y Planificación (25%) y Obras Públicas (25%), 

mostrando una distribución equilibrada entre planificación, ejecución y diseño de 

infraestructura. 

La falta de capacitación y conocimiento en el personal de los GADs Municipales de 

Chimborazo está generando frustración, lo que se refleja en apatía y conformismo en su 

rendimiento, afectando su productividad (Anexo 12). El 52.48% del personal tiene entre 30 

y 40 años, con poca experiencia en el sector público (1-5 años), y no muestra interés en 

seguir formándose, lo que limita la adquisición de nuevas habilidades. 

La diversidad de especialidades, dominada por Ingeniería Civil y Ambiental, permite 

a los GAD abordar una amplia gama de proyectos y desafíos de manera integral y sostenible. 

También destacan profesiones como Arquitectura, Diseño Estructural y Gestión de 

Proyectos, que aportan un enfoque técnico y administrativo diverso para enfrentar los 

desafíos municipales. 

 

29%

25%
25%

21%

2 Área o Departamento al que Ud pertenece

Alcantarillado y Agua potable

Proyecto y Planificación

Obras Publicas

Diseño, Infraestructura y
Construcción
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Figura 8. Resumen de las respuestas de las encuestas aplicadas (Preguntas 2, 5, 9). 

Elaboración propia. 

A continuación, en las figuras 9-11 se presenta el porcentaje de las respuestas 

afirmativas de la capacidad del personal, recursos humanos, materiales y equipos de los 

GAD Municipales de la provincia de Chimborazo donde se caracteriza por colores mismas 

de acuerdo con las dimensiones (Q), el color celeste representa a la dimensión (S), por último 

el color morado representa a la dimensión (P) . 

52%
33%

15%

5 EDAD

30 - 40 años

Menor a 30 años

41 - 50 años

19%

14%

11%
10%

10%

7%

7%

7%

6%
5%4%

9 Cuál es su Especialidad en la actualidad

Ingeniría Civil

Ambiental

Arquitectura

Diseño Estructutal

Gestión y Administración de
proyectos

Diseño hidrosanitario
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Figura 9. Porcentaje ponderado de las respuestas afirmativas – Dimensión Querer. 

Elaboración propia. 

 
Figura 10. Porcentaje ponderado de las respuestas afirmativas – Dimensión Saber. 

Elaboración propia. 

 
Figura 11. Porcentaje ponderado de las respuestas afirmativas – Dimensión Poder. 

Elaboración propia. 

Las figuras 9-11 muestran que en los GAD Municipales de Chimborazo hay interés 

en adquirir conocimientos sobre BIM ("Querer") y que el personal está calificado para su 
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 ¿Cree que sí desarrolla habilidades BIM (gestión,
innovación, planificación, estrategia, liderazgo,

programas colaborativos, entre otros.) ayudaría a…
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desarrollo ("Saber"). Sin embargo, se carece de los recursos y tecnología necesarios para 

aplicar BIM de manera efectiva ("Poder"). Aunque algunos empleados están capacitados en 

metodologías colaborativas, la falta de tecnología adecuada y el porcentaje de personal no 

capacitado dificultan su implementación, afectando la comunicación interna. 

En la dimensión "Querer," los técnicos ven la formación en BIM como una 

oportunidad para promoción y mejores salarios, lo que motiva su interés en ampliar sus 

habilidades. En "Saber," el 69.31% del personal tiene educación superior, y el 25.74% posee 

un título de cuarto nivel, lo que representa una ventaja para la implementación de BIM. 

Sin embargo, en la dimensión "Poder," aunque los espacios de trabajo y equipos 

actuales son adecuados, las entidades no cuentan con los requisitos tecnológicos mínimos 

para instalar software BIM. Las municipalidades necesitan un plan de inversión para renovar 

equipos y mejorar la conectividad, pero no hay claridad sobre el presupuesto destinado a 

estas mejoras. 

La capacidad tecnológica del personal es insuficiente, y el uso de una variedad de 

programas diferentes dificulta la comunicación y el intercambio de información. Según los 

resultados de la encuesta, la figura 12 muestra que BIM y Revit son los más aceptados, con 

un 44.55% de aprobación, seguidos de ArchiCad (43.56%), Navisworks (31.68%), e 

Infraworks (33.66%). Programas como Sincro Microstation y Tekla Structure también tienen 

aceptación moderada, con un 33.66%. Sin embargo, la falta de estandarización en el uso de 

estos programas entre diferentes especialidades y edades del personal crea barreras en el 

trabajo colaborativo. Se recomienda establecer estándares de coordinación para mejorar la 

implementación de BIM. 
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Figura 12. Resumen de las respuestas de las encuestas aplicadas información (Pregunta 16). 

Elaboración propia. 

 

Los resultados obtenidos confirman que la falta de recursos presupuestarios es la 

barrera más significativa para la adopción de BIM en los municipios de Chimborazo. Esto 

está en línea con Arayici et al. (2011), quienes identifican la falta de fondos como una barrera 

crítica, y también concuerda con el estudio de McGraw Hill Construction (2014), que 

subraya la falta de recursos financieros como un obstáculo importante. Se identificó que esta 

limitación afecta de manera particular a los municipios M3, M4 y M5, donde a pesar de tener 

planes de actualización, los fondos son insuficientes para implementar BIM, lo que refleja 

una situación similar a la descrita por Moyón Silva y Samaniego Amaguaya (2023), donde 
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también se menciona que las entidades gubernamentales en Ecuador carecen de planes de 

inversión en tecnología y capacitación. 

 Además, se encontró en la investigación que la falta de coordinación 

interinstitucional y la ausencia de políticas claras de promoción e incentivos son otros 

obstáculos significativos. Esto es consistente con Kassem et al. (2014), quienes enfatizan la 

necesidad de liderazgo coordinado y políticas claras para una adopción efectiva de BIM. 

Esta investigación presenta similitudes con los hallazgos de Moyón Silva y Samaniego 

Amaguaya (2023), quienes también identifican la falta de un reglamento de incentivos como 

un factor limitante en la implementación de BIM a nivel gubernamental.  

 La resistencia al cambio, aunque menos significativa en términos porcentuales, 

también es un desafío que debe considerarse. Como se constata en este estudio y 

recomiendan otros trabajos (Shin & Kim, 2021), identifica la adaptación al cambio como 

factores clave para impulsar BIM. En el caso de los GAD municipales de Chimborazo, la 

falta de preparación y habilidades en BIM contribuye a esta resistencia, lo que refuerza la 

necesidad de una mayor inversión en capacitación y una comunicación clara de los 

beneficios de BIM. 

Los resultados obtenidos confirman que hasta el momento no se han establecido 

normativas, leyes o protocolos para implementar BIM en las municipalidades de la provincia 

de Chimborazo concordando con (Arellano et al., 2021) 

Finalmente, la actualización tecnológica y los recursos humanos limitados siguen 

siendo barreras importantes. Como destacan Eastman et al. (2011), la infraestructura 

obsoleta y la falta de personal capacitado inhiben la adopción de nuevas tecnologías. Los 

resultados obtenidos confirman que, aunque los municipios tienen personal interesado en 

BIM (dimensión 'Querer') y con conocimientos básicos (dimensión 'Saber'), la falta de 
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recursos tecnológicos adecuados (dimensión 'Poder') sigue siendo un obstáculo considerable 

para la adopción de BIM en los GAD de Chimborazo. Concordando con lo mencionado por 

Moyón Silva y Samaniego Amaguaya (2023), donde se concluye que la falta de 

actualización tecnológica y presupuestos limitados son barreras clave. 

En resumen, los resultados obtenidos confirman las barreras financieras, 

organizativas y de capacitación como los principales obstáculos para la adopción de BIM, 

lo que coincide con lo encontrado en la mayoría de trabajos relacionados a la implementación 

BIM y estudios recientes. Además, como se constata en este estudio y lo recomiendan otros 

autores, es crucial que los GAD municipales aborden estas barreras a través de la inversión 

en tecnología, la capacitación 
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CAPÍTULO V.  CONCLUSIONES y RECOMENDACIONES 

5.1 Conclusiones: 

 El análisis cualitativo de la información recopilada de los directivos de Planificación 

y Obras Públicas de los GAD Municipales de la provincia de Chimborazo revela que 

la limitación presupuestaria es la preocupación más destacada, siendo la relación con 

mayor densidad en los entrevistados, quienes señalaron la falta de presupuesto como 

un obstáculo para la implementación de tecnología BIM, a pesar de tener planes de 

inversión destinados a la actualización, los municipios comprenden la importancia 

de capacitar a su personal en BIM, utilizando tanto recursos internos como 

colaboraciones externas. Además, se observa un esfuerzo continuo por encontrar 

soluciones asequibles para mejorar la eficacia y calidad del trabajo. 

 Se reconoce la importancia de la actualización en tecnología y mejoras en 

conectividad, así como la necesidad de invertir en la actualización de equipos y 

licencias de software. Algunos municipios consideran que se debería tener una 

inversión significativa para mantenerse al día con las herramientas y metodologías 

de la industria. Además, se enfatiza la necesidad de invertir en la capacitación y 

formación del personal en técnicas BIM y enfoques colaborativos para mejorar la 

eficiencia y calidad del trabajo, sin embargo, se reconoce que hay otras actividades, 

temas y desafíos emergentes que demandan una atención prioritaria en cada cantón. 

 Aunque existe el interés y la disposición del personal para adquirir conocimientos en 

BIM, la falta de capacitación y formación acerca de esta metodología, sus 

herramientas, principios y prácticas limita sus habilidades, además se identifica 

escasos conocimientos tecnológicos en cierto personal, lo que genera un obstáculo 

en la implementación de esta. 
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 De acuerdo con los resultados obtenidos se identificaron los siguientes factores que 

obstaculizan la implementación de la Metodología Building Information Modeling 

(BIM): La falta de reglamentos e incentivos, así como la escasa formación y 

capacitación en BIM, limitan su adopción. La obsolescencia tecnológica y las 

limitaciones presupuestarias, la coordinación interinstitucional deficiente y la 

resistencia al cambio por parte de ciertos miembros del personal. Superar estos 

desafíos requerirá el desarrollo de políticas claras de promoción, programas de 

capacitación efectivos, inversiones en tecnología actualizada y una mayor 

colaboración entre entidades gubernamentales. Además, se necesitarán estrategias 

para abordar la resistencia al cambio y optimizar el uso de recursos humanos 

limitados para impulsar la implementación exitosa de BIM en los municipios. 

 

 La investigación evidenció la importancia de abordar múltiples barreras financieras, 

organizativas y de capacitación para facilitar la adopción efectiva de BIM en los 

GAD municipales de Chimborazo. Las limitaciones presupuestarias y la falta de 

recursos tecnológicos adecuados son los principales obstáculos, pero la coordinación 

interinstitucional, la promoción de normativas y la capacitación del personal son 

igualmente cruciales. La implementación de BIM requiere un enfoque integral que 

considere la actualización tecnológica, la formación continua y la creación de un 

entorno colaborativo. Los hallazgos subrayan la necesidad de estrategias específicas 

para superar la resistencia al cambio y maximizar los beneficios de BIM en el 

desarrollo municipal. 
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5.2 Recomendaciones: 

 Se recomienda mejorar la comunicación entre los directivos y el personal, ya que hay 

una falta de interacción efectiva y transparente entre los líderes y los empleados de 

la organización, esta falta de comunicación puede tener un impacto directo en la 

implementación exitosa de nuevas metodologías y tecnologías, lo que dificulta la 

transmisión de información, la clarificación de expectativas y la alineación de 

objetivos entre todas las partes involucradas. 

 Se sugiere extender la investigación a los gobiernos autónomos descentralizados de 

cada provincia del Ecuador, con el objetivo de identificar talento y recursos humanos 

e identificar sus capacidades y deficiencias en cuanto a la implementación de 

Building Information Modeling (BIM). 
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ANEXOS 

Anexo 1 Entrevista transcrita “M1”. 

1. ¿La institución utiliza normativas de promoción para fomentar la comprensión 

de nuevas metodologías como el BIM? ¿Ofrecen certificaciones a aquellos que 

adquieren conocimientos en áreas específicas? 

No, hasta donde llega mi conocimiento, actualmente no existe una institución específica 

que regule o promueva uniformemente normativas de promoción para fomentar la 

comprensión del Building Information Modeling (BIM) ni otorgue certificaciones en esta 

área. Aunque diversas instituciones educativas, organizaciones profesionales y empresas 

privadas pueden ofrecer programas de formación y certificaciones en BIM, no hay una 

normativa generalizada ni entidad centralizada que lo regule de manera amplia.  

2. ¿Usted proporcionan las facilidades necesarias a sus empleados para dicha 

cuestión? 

Como institución comprometida con el desarrollo profesional de nuestros empleados, 

facilitamos su acceso a formación especializada, recursos educativos y certificaciones en 

áreas como el Building Information Modeling (BIM). Alentamos activamente a nuestros 

empleados a mejorar sus habilidades mediante la obtención de certificaciones específicas en 

BIM, lo que les permite contribuir de manera más efectiva a nuestros proyectos y objetivos 

organizacionales. Estamos comprometidos a mantenernos actualizados con las últimas 

tendencias y tecnologías, brindando el apoyo necesario para el crecimiento y desarrollo 

profesional de nuestro equipo. 

3. ¿Si los técnicos reciben capacitación en BIM, la organización dispone de 

recursos para aumentar sus salarios o promoverlos a puestos superiores? 

La organización no vincula directamente aumentos salariales o promociones 

exclusivamente a la capacitación en BIM. Aunque se reconoce su valor, las decisiones de 
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remuneración y promoción se basan en una evaluación integral del desempeño, habilidades, 

experiencia y otras necesidades organizacionales. La capacitación en BIM se considera 

como un aspecto positivo en el desarrollo profesional, pero no es el único criterio 

determinante para dichas decisiones. 

4. ¿Está usted de acuerdo en dedicar recursos a la formación del personal en el 

uso de técnicas BIM, programas como Revit y enfoques colaborativos? 

Estoy de acuerdo en invertir en la formación del personal en BIM y programas como 

Revit para mejorar la eficiencia y calidad del trabajo. Aunque los recursos financieros son 

limitados, exploraremos opciones como recursos internos, formación gratuita y 

colaboraciones externas para ofrecer programas de capacitación asequibles. Además, 

fomentaremos el aprendizaje colaborativo dentro del equipo. Estamos comprometidos a 

encontrar soluciones creativas para apoyar el desarrollo profesional en estas áreas clave. 

5. ¿Cuál es la proporción del presupuesto anual que asigna su institución para la 

formación y capacitación? 

Actualmente no disponemos de un presupuesto dedicado a la formación del personal, 

pero estamos comprometidos a buscar alternativas como recursos gratuitos en línea, 

programas internos de capacitación y colaboraciones con instituciones educativas y socios 

del sector para acceder a programas asequibles. A pesar de la falta de un presupuesto 

específico, seguimos comprometidos a encontrar formas creativas de apoyar el desarrollo 

profesional de nuestro equipo. 

6. ¿La institución cuenta con un programa de inversión a medio plazo, que abarca 

de 2 a 4 años, destinado a actualizar y mejorar equipos de computación, 

adquirir licencias, mejorar la conectividad y adaptar espacios adecuados? 

La institución tiene un programa de inversión a medio plazo de 2 a 4 años que incluye la 

actualización de equipos de computación, adquisición de licencias de software y mejoras en 
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la conectividad y espacios físicos. Aunque se han realizado inversiones en algunos aspectos, 

como equipos y licencias, otras áreas como la conectividad y los espacios físicos aún pueden 

estar en proceso o considerándose para futuras inversiones dentro del programa a medio 

plazo. 

7. ¿Qué proporción del presupuesto se asigna a esta iniciativa? 

La proporción del presupuesto asignada a esta iniciativa varía según las necesidades y 

prioridades específicas en cada período de tiempo, así como las metas estratégicas a corto y 

largo plazo de la institución. No hay una asignación fija o estándar, ya que fluctúa en función 

de factores como los requerimientos tecnológicos emergentes y el estado de los recursos 

disponibles. La asignación se adapta y determina según las necesidades actuales. 

8. ¿Cuál fue el porcentaje del presupuesto asignado que se utilizó el año pasado? 

El año pasado se destinó un 2 al 3% del presupuesto total de la institución a iniciativas 

relacionadas con la actualización y mejora de equipos de computación, adquisición de 

licencias, mejora de la conectividad y adaptación de espacios. Aunque este porcentaje puede 

parecer modesto, es importante destacar que incluso una inversión relativamente baja puede 

tener un impacto significativo en la capacidad operativa y la eficiencia de la institución, en 

especial si se gestiona eficazmente y se dirige a áreas críticas para el desarrollo y crecimiento 

de la organización. 

9. ¿La institución tiene la capacidad de implementar esto si se requieren al menos 

4000 dólares estadounidenses por cada estación de trabajo para BIM, junto con 

una conectividad de datos de 50 GB por minuto? 

Lamentablemente, la institución carece de los recursos financieros necesarios para 

implementar iniciativas de tecnología BIM, que requerirían al menos $4000 por estación de 

trabajo y una conectividad de datos de 50 GB por minuto. Aunque reconocemos la 

importancia de contar con recursos tecnológicos adecuados, la inversión necesaria supera 
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nuestras posibilidades financieras actuales. Por lo tanto, buscaremos alternativas más 

económicas o escalonadas para abordar estas necesidades tecnológicas en el futuro. 

Anexo 2 Entrevista transcrita “M2”. 

1. ¿La institución utiliza normativas de promoción para fomentar la comprensión 

de nuevas metodologías como el BIM? ¿Ofrecen certificaciones a aquellos que 

adquieren conocimientos en áreas específicas? 

Actualmente, no existe una entidad centralizada que regule de manera uniforme 

normativas de promoción para fomentar la comprensión del Modelado de Información para 

la Construcción (BIM) ni que otorgue certificaciones en esta área. Aunque diversas 

instituciones educativas, organizaciones profesionales y empresas privadas pueden ofrecer 

programas de formación y certificaciones en BIM, no hay una normativa generalizada ni 

entidad específica encargada de ello. 

2. ¿Usted proporcionan las facilidades necesarias a sus empleados para dicha 

cuestión? 

En nuestra institución, promovemos el desarrollo profesional ofreciendo acceso a 

formación y certificaciones en áreas como el Modelado de Información para la Construcción 

(BIM). Animamos a nuestro equipo a obtener certificaciones específicas en BIM para 

mejorar su contribución a nuestros proyectos. Nos comprometemos a mantenernos 

actualizados con las últimas tendencias y tecnologías, respaldando así el crecimiento 

profesional de nuestros empleados. 

3. ¿Si los técnicos reciben capacitación en BIM, la organización dispone de 

recursos para aumentar sus salarios o promoverlos a puestos superiores? 

Aunque se valora la capacitación en BIM en nuestra organización, los aumentos 

salariales y las promociones no están directamente ligados exclusivamente a ella. Las 

decisiones de remuneración y avance se fundamentan en una evaluación completa del 
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desempeño, habilidades, experiencia y requisitos organizacionales. Si bien la capacitación 

en BIM se ve como un elemento positivo en el desarrollo profesional, no es el único factor 

determinante para estas decisiones. 

4. ¿Está usted de acuerdo en dedicar recursos a la formación del personal en el 

uso de técnicas BIM, programas como Revit y enfoques colaborativos? 

A pesar de las limitaciones financieras, buscaremos alternativas como el 

aprovechamiento de recursos internos, acceso a formación gratuita y establecimiento de 

colaboraciones externas para ofrecer programas de capacitación asequibles. Reconocemos 

la importancia de invertir en la formación del personal en BIM y programas como Revit para 

mejorar la eficiencia y calidad del trabajo. Asimismo, promoveremos el aprendizaje 

colaborativo dentro del equipo. Nuestra determinación radica en hallar soluciones creativas 

que respalden el desarrollo profesional en estas áreas esenciales. 

5. ¿Cuál es la proporción del presupuesto anual que asigna su institución para la 

formación y capacitación? 

Aunque actualmente carecemos de un presupuesto dedicado a la formación del personal, 

estamos comprometidos a buscar alternativas, como recursos gratuitos en línea, programas 

internos de capacitación y colaboraciones con instituciones educativas y socios del sector. A 

pesar de la falta de una asignación específica en el presupuesto, seguimos firmemente 

comprometidos a encontrar formas creativas de apoyar el desarrollo profesional de nuestro 

equipo. 

6. ¿La institución cuenta con un programa de inversión a medio plazo, que abarca 

de 2 a 4 años, destinado a actualizar y mejorar equipos de computación, 

adquirir licencias, mejorar la conectividad y adaptar espacios adecuados? 

En el marco del programa de inversión a medio plazo de 2 a 4 años, se han efectuado 

inversiones en aspectos específicos como la actualización de equipos de computación y la 



62 

 

adquisición de licencias de software. No obstante, otras áreas, como la conectividad y la 

infraestructura física, podrían aún encontrarse en proceso de implementación o en fase de 

evaluación para futuras inversiones dentro del mencionado programa. 

7. ¿Qué proporción del presupuesto se asigna a esta iniciativa? 

La asignación presupuestaria para esta iniciativa se ajusta a las necesidades y prioridades 

de la institución en cada período, en consonancia con las metas estratégicas a corto y largo 

plazo. No existe una proporción fija, ya que se adapta según los requerimientos tecnológicos 

emergentes y la disponibilidad de recursos. 

8. ¿Cuál fue el porcentaje del presupuesto asignado que se utilizó el año pasado? 

El año pasado, entre el 1% y el 4% del presupuesto total de la institución se asignó a 

iniciativas de actualización y mejora de equipos de computación, adquisición de licencias, 

mejora de la conectividad y adaptación de espacios. A pesar de que este porcentaje pueda 

parecer modesto, es importante destacar que incluso una inversión relativamente baja puede 

tener un impacto significativo en la capacidad operativa y eficiencia de la institución, en 

especial si se gestiona eficazmente y se enfoca en áreas críticas para su desarrollo y 

crecimiento. 

9. ¿La institución tiene la capacidad de implementar esto si se requieren al menos 

4000 dólares estadounidenses por cada estación de trabajo para BIM, junto con 

una conectividad de datos de 50 GB por minuto? 

Aunque se reconoce la importancia de contar con recursos tecnológicos adecuados, 

lamentablemente, la institución carece actualmente de los recursos financieros necesarios 

para implementar iniciativas de tecnología BIM. Estas iniciativas requerirían una inversión 

mínima de $4000 por estación de trabajo y una conectividad de datos de 50 GB por minuto. 

Por ende, se buscarán alternativas más económicas o escalonadas para abordar estas 

necesidades tecnológicas en el futuro. 
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Anexo 3 Entrevista transcrita “M3”. 

1. ¿La institución utiliza normativas de promoción para fomentar la comprensión 

de nuevas metodologías como el BIM? ¿Ofrecen certificaciones a aquellos que 

adquieren conocimientos en áreas específicas? 

Lastimosamente, la institución no emplea normativas de promoción para estimular la 

comprensión de nuevas metodologías como el Building Information Modeling (BIM). 

Asimismo, no ofrece certificaciones a aquellos individuos que adquieran conocimientos en 

áreas específicas relacionadas con esta disciplina. 

2. ¿Usted proporcionan las facilidades necesarias a sus empleados para dicha 

cuestión? 

No ofrecemos recursos ni alentamos a nuestros empleados a adquirir habilidades en 

metodologías emergentes como el Building Information Modeling (BIM), lo que limita su 

contribución a nuestros proyectos y objetivos corporativos. 

3. ¿Si los técnicos reciben capacitación en BIM, la organización dispone de 

recursos para aumentar sus salarios o promoverlos a puestos superiores? 

Lamentablemente, en la situación actual, la organización no cuenta con los recursos 

necesarios para aumentar los salarios o promover a los técnicos que reciban capacitación en 

BIM a puestos superiores. 

4. ¿Está usted de acuerdo en dedicar recursos a la formación del personal en el 

uso de técnicas BIM, programas como Revit y enfoques colaborativos? 

Estoy plenamente a favor de asignar recursos para la capacitación de nuestro personal en 

el manejo de técnicas BIM, software como Revit y enfoques colaborativos. Reconozco la 

importancia de mantener a nuestro equipo actualizado y competente en las últimas 

herramientas y metodologías de la industria, como BIM y Revit, con el objetivo de mejorar 

la eficiencia y calidad de nuestro trabajo. A pesar de las posibles restricciones financieras en 
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el presente, estamos comprometidos a explorar alternativas como la utilización de recursos 

internos, la búsqueda de oportunidades de capacitación gratuita y la colaboración con 

instituciones educativas o socios del sector para ofrecer programas de formación asequibles. 

5. ¿Cuál es la proporción del presupuesto anual que asigna su institución para la 

formación y capacitación? 

Desafortunadamente, en este momento, carecemos de asignaciones presupuestarias 

destinadas específicamente a la formación y desarrollo del personal. No obstante, 

mantenemos un compromiso firme con la promoción del crecimiento profesional de nuestros 

empleados y estamos activamente buscando oportunidades alternativas para facilitar su 

desarrollo. 

6. ¿La institución cuenta con un programa de inversión a medio plazo, que abarca 

de 2 a 4 años, destinado a actualizar y mejorar equipos de computación, 

adquirir licencias, mejorar la conectividad y adaptar espacios adecuados? 

Aunque se han efectuado inversiones en ciertos aspectos, como la actualización de 

equipos de computación y la compra de licencias de software, la institución tiene 

parcialmente implementado un plan de inversión a mediano plazo, con un horizonte de 2 a 

4 años. 

7. ¿Qué proporción del presupuesto se asigna a esta iniciativa? 

La distribución del presupuesto se adapta según las necesidades y prioridades emergentes 

en cada momento para esta iniciativa puede fluctuar dependiendo de las necesidades 

específicas de cada período y las prioridades definidas por la institución. 

8. ¿Cuál fue el porcentaje del presupuesto asignado que se utilizó el año pasado? 

Durante el año anterior, se utilizó aproximadamente entre el 1 y el 2 % del presupuesto 

asignado, aunque esta proporción pueda parecer reducida, es importante señalar que incluso 
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una inversión de este tamaño puede generar un impacto significativo en la capacidad 

operativa y la eficiencia de la institución. 

9. ¿La institución tiene la capacidad de implementar esto si se requieren al menos 

4000 dólares estadounidenses por cada estación de trabajo para BIM, junto con 

una conectividad de datos de 50 GB por minuto? 

Desafortunadamente, la institución no puede llevar a cabo esta iniciativa debido a 

restricciones presupuestarias. El costo mínimo de 4000 dólares por estación de trabajo para 

BIM, además de una conectividad de datos de 50 GB por minuto, excede nuestras 

capacidades financieras actuales. 

Anexo 4 Entrevista transcrita “M4”. 

1. ¿La institución utiliza normativas de promoción para fomentar la comprensión 

de nuevas metodologías como el BIM? ¿Ofrecen certificaciones a aquellos que 

adquieren conocimientos en áreas específicas? 

La institución carece de políticas formalizadas para impulsar la comprensión de 

metodologías emergentes como el Building Information Modeling (BIM) a través de 

normativas de promoción. Asimismo, no se otorgan certificaciones a aquellos individuos 

que adquieran conocimientos en áreas específicas relacionadas con esta disciplina. 

2. ¿Usted proporcionan las facilidades necesarias a sus empleados para dicha 

cuestión? 

Debido a limitaciones económicas, no podemos proporcionar los recursos necesarios ni 

fomentar activamente el desarrollo de habilidades en metodologías emergentes como el BIM 

entre nuestros empleados. Esta carencia financiera obstaculiza su capacidad para contribuir 

plenamente a nuestros proyectos y metas corporativas. 

3. ¿Si los técnicos reciben capacitación en BIM, la organización dispone de 

recursos para aumentar sus salarios o promoverlos a puestos superiores? 
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No, la organización no dispone de recursos específicos para aumentar los salarios o 

promover a los técnicos únicamente en función de la capacitación en BIM. Aunque 

reconocemos el valor de la capacitación en nuevas metodologías y tecnologías como BIM. 

4. ¿Está usted de acuerdo en dedicar recursos a la formación del personal en el 

uso de técnicas BIM, programas como Revit y enfoques colaborativos? 

Reconozco la relevancia de mantener a nuestro equipo informado y bien preparado en 

las últimas herramientas y metodologías de la industria, como BIM y Revit, con el propósito 

de mejorar la eficacia y calidad de nuestro trabajo. A pesar de las limitaciones financieras 

presentes, estamos dispuestos a explorar alternativas tales como aprovechar recursos 

internos, buscar oportunidades de formación gratuita y colaborar con instituciones 

educativas o socios de la industria para proporcionar programas de capacitación accesibles. 

5. ¿Cuál es la proporción del presupuesto anual que asigna su institución para la 

formación y capacitación? 

En el presente, nos enfrentamos a la ausencia de una asignación presupuestaria específica 

para la formación y capacitación del personal. Sin embargo, reiteramos nuestro compromiso 

de buscar vías alternativas para impulsar el desarrollo profesional de nuestros empleados, 

como la exploración de recursos gratuitos en línea y la colaboración con entidades educativas 

y socios del sector. 

6. ¿La institución cuenta con un programa de inversión a medio plazo, que abarca 

de 2 a 4 años, destinado a actualizar y mejorar equipos de computación, 

adquirir licencias, mejorar la conectividad y adaptar espacios adecuados? 

Este plan tiene como propósito mejorar la conectividad, así como adaptar y mejorar los 

espacios adecuados. No obstante, es posible que no se hayan abordado por completo todas 

las áreas mencionadas en dicho programa de inversión. 

7. ¿Qué proporción del presupuesto se asigna a esta iniciativa? 
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No existe una proporción fija, ya que las inversiones en actualización de equipos, 

adquisición de licencias, mejora de la conectividad y adaptación de espacios pueden variar 

debido a factores como los cambios en la tecnología, la disponibilidad de recursos y los 

objetivos estratégicos a largo plazo. 

8. ¿Cuál fue el porcentaje del presupuesto asignado que se utilizó el año pasado? 

El año pasado, se destinó entre un 2 y un 3% del presupuesto asignado a iniciativas 

relacionadas con la actualización y mejora de equipos de computación, adquisición de 

licencias, mejora de la conectividad y adaptación de espacios adecuados. 

9. ¿La institución tiene la capacidad de implementar esto si se requieren al menos 

4000 dólares estadounidenses por cada estación de trabajo para BIM, junto con 

una conectividad de datos de 50 GB por minuto? 

Lamentablemente, la institución no cuenta con la capacidad de financiar completamente 

esta iniciativa debido a la falta de presupuesto económico. Sin embargo, podríamos 

considerar costear parcialmente esta inversión. 

Anexo 5 Entrevista transcrita “M5”. 

1. ¿La institución utiliza normativas de promoción para fomentar la comprensión 

de nuevas metodologías como el BIM? ¿Ofrecen certificaciones a aquellos que 

adquieren conocimientos en áreas específicas? 

La institución no cuenta con iniciativas dirigidas a estimular la comprensión de 

nuevas metodologías como el BIM mediante normativas de promoción. Igualmente, no se 

ofrecen certificaciones a quienes adquieren conocimientos en áreas específicas relacionadas 

con esta disciplina. 

2. ¿Usted proporcionan las facilidades necesarias a sus empleados para dicha 

cuestión? 
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Como institución, no podemos facilitar a nuestros empleados la adopción de nuevas 

metodologías como el Building Information Modeling (BIM). Esto significa que no pueden 

acceder a capacitación especializada, talleres prácticos, recursos educativos ni opciones de 

desarrollo profesional en este campo. Además, no se promueve activamente que busquen 

certificaciones relacionadas con BIM, lo que limita su capacidad para mejorar sus 

habilidades y desempeñarse eficazmente en nuestros proyectos y objetivos organizacionales. 

3. ¿Si los técnicos reciben capacitación en BIM, la organización dispone de 

recursos para aumentar sus salarios o promoverlos a puestos superiores? 

Actualmente, la organización no está en condiciones de proporcionar incrementos 

salariales o promociones a puestos más altos a los técnicos que hayan sido capacitados en 

BIM, debido a restricciones financieras. 

4. ¿Está usted de acuerdo en dedicar recursos a la formación del personal en el 

uso de técnicas BIM, programas como Revit y enfoques colaborativos? 

Estoy a favor de destinar recursos para entrenar al personal en el manejo de técnicas 

BIM, plataformas como Revit y enfoques colaborativos. Reconozco la importancia de 

mantener a nuestro equipo actualizado y bien preparado en las últimas herramientas y 

metodologías de la industria, como BIM y Revit, para mejorar la eficacia y calidad de nuestro 

trabajo. Aunque enfrentamos restricciones financieras en la actualidad, estamos abiertos a 

explorar opciones como utilizar recursos internos, buscar oportunidades de formación 

gratuita y colaborar con instituciones educativas o socios de la industria para ofrecer 

programas de capacitación asequibles. 

5. ¿Cuál es la proporción del presupuesto anual que asigna su institución para la 

formación y capacitación? 

Lamentablemente, en este momento, no disponemos de fondos asignados 

específicamente para la formación y desarrollo del personal. A pesar de esta limitación 
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financiera, estamos firmemente comprometidos a buscar opciones para promover el 

crecimiento profesional de nuestros empleados. 

6. ¿La institución cuenta con un programa de inversión a medio plazo, que abarca 

de 2 a 4 años, destinado a actualizar y mejorar equipos de computación, 

adquirir licencias, mejorar la conectividad y adaptar espacios adecuados? 

La mejora de la conectividad y la adaptación de los espacios adecuados pueden ser 

aspectos en los que aún se esté trabajando o que se estén considerando para futuras 

inversiones dentro del plan a mediano plazo. 

7. ¿Qué proporción del presupuesto se asigna a esta iniciativa? 

La asignación de recursos presupuestarios para esta iniciativa puede variar dado que no 

existe una proporción fija o estándar porque la asignación económica se ajusta y determina 

en función de las necesidades y prioridades particulares en cada momento. 

8. ¿Cuál fue el porcentaje del presupuesto asignado que se utilizó el año pasado? 

En el año precedente, se empleó un porcentaje del presupuesto asignado que varió entre 

el 3 y el 4%. Esto indica que se asignó una fracción relativamente pequeña del presupuesto 

total de la institución a actividades relacionadas con la modernización y mejora de equipos 

de computación, adquisición de licencias, mejora de la conectividad y adaptación de 

espacios adecuados. 

9. ¿La institución tiene la capacidad de implementar esto si se requieren al menos 

4000 dólares estadounidenses por cada estación de trabajo para BIM, junto con 

una conectividad de datos de 50 GB por minuto? 

La institución no cuenta con los recursos económicos necesarios para llevar a cabo esta 

iniciativa. 
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Anexo 6 Entrevista transcrita “M6”. 

1. ¿La institución utiliza normativas de promoción para fomentar la comprensión 

de nuevas metodologías como el BIM? ¿Ofrecen certificaciones a aquellos que 

adquieren conocimientos en áreas específicas? 

Hasta donde sé, no hay una institución específica que promueva activamente la 

comprensión del Building Information Modeling (BIM) mediante normativas de promoción 

ni ofrezca certificaciones en áreas específicas. Aunque varias entidades, como instituciones 

educativas y empresas privadas, pueden ofrecer programas de formación y certificaciones 

en BIM, no existe una regulación uniforme o una entidad centralizada que lo promueva de 

manera estandarizada. 

2. ¿Usted proporcionan las facilidades necesarias a sus empleados para dicha 

cuestión? 

Lamentablemente nos encontramos en la incapacidad de facilitar a nuestros empleados 

la adopción de nuevas metodologías como el Building Information Modeling (BIM). 

3. ¿Si los técnicos reciben capacitación en BIM, la organización dispone de 

recursos para aumentar sus salarios o promoverlos a puestos superiores? 

La capacitación en BIM puede ser considerada como un aspecto positivo en el desarrollo 

profesional de un técnico, pero no es el único criterio que se tiene en cuenta para determinar 

aumentos salariales o promociones. 

4. ¿Está usted de acuerdo en dedicar recursos a la formación del personal en el 

uso de técnicas BIM, programas como Revit y enfoques colaborativos? 

Es importante invertir en la capacitación del personal en técnicas BIM, software como 

Revit y enfoques colaborativos. Reconozco la importancia de mantener al equipo actualizado 

en las últimas herramientas de la industria para mejorar la eficiencia y calidad del trabajo. 

Aunque enfrentemos limitaciones financieras, estamos comprometidos a explorar opciones 
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como el uso de recursos internos y asociación con entidades educativas para proporcionar 

programas de formación asequibles. 

5. ¿Cuál es la proporción del presupuesto anual que asigna su institución para la 

formación y capacitación? 

Actualmente, nos encontramos en una situación en la que no contamos con un 

presupuesto designado específicamente para la formación y capacitación de nuestro 

personal. No obstante, mantenemos un compromiso constante de encontrar soluciones 

alternativas que permitan el desarrollo profesional de nuestros empleados. 

6. ¿La institución cuenta con un programa de inversión a medio plazo, que abarca 

de 2 a 4 años, destinado a actualizar y mejorar equipos de computación, 

adquirir licencias, mejorar la conectividad y adaptar espacios adecuados? 

La institución ha puesto en marcha parcialmente un programa de inversión a medio 

plazo, con una duración prevista de 2 a 4 años. Este programa está dirigido a la 

modernización y mejora de los equipos informáticos, la adquisición de licencias de software, 

el fortalecimiento de la conectividad y la adecuación de los espacios de trabajo. 

7. ¿Qué proporción del presupuesto se asigna a esta iniciativa? 

No hay una asignación estática, ya que varía en respuesta a los cambios tecnológicos, la 

disponibilidad de recursos y los objetivos estratégicos. 

8. ¿Cuál fue el porcentaje del presupuesto asignado que se utilizó el año pasado? 

Puede generar un impacto considerable en la capacidad operativa y la eficiencia de la 

institución, especialmente si se gestiona de manera efectiva y se enfoca en áreas cruciales 

para su desarrollo y crecimiento, el presupuesto asignado varió el año pasado entre el 4 y el 

5%. 
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9. ¿La institución tiene la capacidad de implementar esto si se requieren al menos 

4000 dólares estadounidenses por cada estación de trabajo para BIM, junto con 

una conectividad de datos de 50 GB por minuto? 

La institución lamenta no tener la capacidad de llevar a cabo esta acción debido a la falta 

de fondos. Requerir al menos 4000 dólares por estación de trabajo para BIM, junto con una 

conectividad de datos de 50 GB por minuto, es una inversión que supera nuestras 

posibilidades económicas actuales. 

Anexo 7 Entrevista transcrita “M7”. 

1. ¿La institución utiliza normativas de promoción para fomentar la comprensión 

de nuevas metodologías como el BIM? ¿Ofrecen certificaciones a aquellos que 

adquieren conocimientos en áreas específicas? 

No se ha establecido una entidad centralizada encargada de promover de manera activa 

el Building Information Modeling (BIM) mediante normativas específicas o certificaciones. 

Aunque varias instituciones educativas y empresas privadas ofrecen programas de formación 

en BIM, la regulación en esta área carece de uniformidad. La disponibilidad de dichos 

programas depende principalmente de la iniciativa de estas entidades y no está regida por 

una normativa generalizada. 

2. ¿Usted proporcionan las facilidades necesarias a sus empleados para dicha 

cuestión? 

No se promueve activamente la obtención de certificaciones relacionadas con BIM por 

parte de nuestros colaboradores, lo que restringe su habilidad para perfeccionar 

competencias y contribuir de manera eficiente a nuestros proyectos y objetivos 

organizacionales. 

3. ¿Si los técnicos reciben capacitación en BIM, la organización dispone de 

recursos para aumentar sus salarios o promoverlos a puestos superiores? 
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La organización no cuenta con recursos específicos para aumentar los salarios o 

promover exclusivamente a los técnicos capacitados en BIM. Las decisiones sobre 

remuneración y ascensos se basan en una evaluación integral del desempeño, habilidades y 

necesidades organizacionales. Aunque se valora la capacitación en BIM, esta no es el único 

criterio considerado para determinar aumentos salariales o promociones. 

4. ¿Está usted de acuerdo en dedicar recursos a la formación del personal en el 

uso de técnicas BIM, programas como Revit y enfoques colaborativos? 

Aprecio la importancia de capacitar al personal en técnicas BIM, incluido el manejo de 

software como Revit, para optimizar la eficiencia y la excelencia en nuestro trabajo. A pesar 

de las restricciones financieras actuales, estamos abiertos a explorar alternativas como el uso 

de recursos internos y la alianza con instituciones educativas para proporcionar programas 

eficientes. 

5. ¿Cuál es la proporción del presupuesto anual que asigna su institución para la 

formación y capacitación? 

En estos momentos, nos vemos limitados por la falta de una asignación presupuestaria 

específica para la formación y desarrollo del personal. A pesar de esta restricción financiera, 

seguimos comprometidos en buscar alternativas que impulsen el crecimiento y desarrollo de 

nuestro equipo. 

6. ¿La institución cuenta con un programa de inversión a medio plazo, que abarca 

de 2 a 4 años, destinado a actualizar y mejorar equipos de computación, 

adquirir licencias, mejorar la conectividad y adaptar espacios adecuados? 

A pesar de haber realizado inversiones en algunas de estas áreas, como la actualización 

de equipos y la adquisición de licencias, es posible que no se haya completado la 

implementación total del programa. 

7. ¿Qué proporción del presupuesto se asigna a esta iniciativa? 
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La asignación de recursos económicos se determina en función de las necesidades y 

prioridades actuales. 

8. ¿Cuál fue el porcentaje del presupuesto asignado que se utilizó el año pasado? 

El porcentaje del presupuesto asignado que se utilizó el año pasado fue del 2 al 3%. Esto 

implica que una parte relativamente pequeña del presupuesto total de la institución se destinó 

a iniciativas que implican la actualización y mejora de equipos de computación, la 

adquisición de licencias, la mejora de la conectividad y la adaptación de espacios adecuados. 

9. ¿La institución tiene la capacidad de implementar esto si se requieren al menos 

4000 dólares estadounidenses por cada estación de trabajo para BIM, junto con 

una conectividad de datos de 50 GB por minuto? 

Aunque la institución enfrenta limitaciones presupuestarias en este momento, estamos 

comprometidos a encontrar soluciones viables y económicamente eficientes para 

implementar esta iniciativa. 

Anexo 8 Entrevista transcrita “M8”. 

1. ¿La institución utiliza normativas de promoción para fomentar la comprensión 

de nuevas metodologías como el BIM? ¿Ofrecen certificaciones a aquellos que 

adquieren conocimientos en áreas específicas? 

Indudablemente, la institución se compromete de manera inquebrantable a incrementar 

sus esfuerzos en promover de manera activa la comprensión de metodologías emergentes 

como el Building Information Modeling (BIM) a través de la implementación de normativas 

de promoción más sólidas y efectivas. 

2. ¿Usted proporcionan las facilidades necesarias a sus empleados para dicha 

cuestión? 

Valoramos el desarrollo profesional de nuestros empleados y les proporcionamos acceso 

a recursos y oportunidades para que adquieran habilidades en metodologías emergentes 
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como el Building Information Modeling (BIM). Esto incluye programas de capacitación, 

talleres especializados, materiales educativos y opciones de certificación. Nuestro objetivo 

es crear un entorno donde puedan mejorar sus habilidades en BIM y contribuir de manera 

más efectiva a nuestros proyectos y metas organizacionales. 

3. ¿Si los técnicos reciben capacitación en BIM, la organización dispone de 

recursos para aumentar sus salarios o promoverlos a puestos superiores? 

La organización reconoce el valor de la capacitación en BIM y considera esta formación 

como un aspecto positivo en el desarrollo profesional de los técnicos. Aunque no se asignan 

recursos específicos para aumentos salariales o promociones exclusivamente basadas en la 

capacitación en BIM, se valora como un factor relevante en la evaluación integral del 

desempeño y las habilidades de los empleados. 

4. ¿Está usted de acuerdo en dedicar recursos a la formación del personal en el 

uso de técnicas BIM, programas como Revit y enfoques colaborativos? 

Reconozco la importancia crítica de mantener a nuestro equipo actualizado y capacitado 

en las últimas herramientas y metodologías de la industria, como BIM y Revit, para impulsar 

la eficiencia y calidad de nuestro trabajo. Afortunadamente, si contamos con posibilidades 

económicas, podemos invertir de manera efectiva en esta formación. 

5. ¿Cuál es la proporción del presupuesto anual que asigna su institución para la 

formación y capacitación? 

Si contamos con recursos financieros disponibles, estamos entusiasmados por 

canalizarlos hacia la formación y capacitación de nuestro personal. Este compromiso refleja 

nuestra firme convicción en el desarrollo profesional de nuestros empleados. 

6. ¿La institución cuenta con un programa de inversión a medio plazo, que abarca 

de 2 a 4 años, destinado a actualizar y mejorar equipos de computación, 

adquirir licencias, mejorar la conectividad y adaptar espacios adecuados? 
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Se ha implementado con éxito un programa de inversión a medio plazo, con una duración 

prevista de 2 a 4 años, que tiene como objetivo principal la actualización y mejora de equipos 

de computación, la adquisición de licencias, la mejora de la conectividad y la adaptación de 

espacios adecuados. 

7. ¿Qué proporción del presupuesto se asigna a esta iniciativa? 

La proporción del presupuesto asignada a esta iniciativa suele representar 

aproximadamente el 5% del presupuesto total de la institución. Esta asignación se ajusta a 

las necesidades específicas de cada período y a las prioridades establecidas por la institución. 

Sin embargo, es importante tener en cuenta que esta proporción puede variar ligeramente 

dependiendo de factores como los avances tecnológicos, el estado de los recursos disponibles 

y las metas estratégicas a corto y largo plazo. 

8. ¿Cuál fue el porcentaje del presupuesto asignado que se utilizó el año pasado? 

Se destinó un 2 al 3% el año anterior del presupuesto total de la institución a iniciativas 

relacionadas con la modernización y optimización de equipos informáticos, la adquisición 

de licencias, la ampliación de la conectividad y la adecuación de espacios idóneos. 

9. ¿La institución tiene la capacidad de implementar esto si se requieren al menos 

4000 dólares estadounidenses por cada estación de trabajo para BIM, junto con 

una conectividad de datos de 50 GB por minuto? 

Tendremos que buscar alternativas más económicas o escalonadas para abordar estas 

necesidades tecnológicas en el futuro. Aunque reconocemos la importancia de contar con 

recursos tecnológicos adecuados para mejorar la eficiencia y la calidad de nuestro trabajo, 

en este momento no disponemos de los fondos necesarios para llevar a cabo una inversión 

de esta magnitud. 
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Anexo 9 Entrevista transcrita “M9”. 

1. ¿La institución utiliza normativas de promoción para fomentar la comprensión 

de nuevas metodologías como el BIM? ¿Ofrecen certificaciones a aquellos que 

adquieren conocimientos en áreas específicas? 

En efecto, la institución implementa normativas de promoción con el propósito de 

fomentar la comprensión de nuevas metodologías, entre ellas el Building Information 

Modeling (BIM). 

2. ¿Usted proporcionan las facilidades necesarias a sus empleados para dicha 

cuestión? 

En nuestra dedicación al crecimiento profesional de nuestro equipo, les proporcionamos 

herramientas para explorar nuevas metodologías como el Building Information Modeling 

(BIM). Esto incluye cursos de capacitación, talleres especializados y acceso a recursos 

educativos. Animamos activamente a nuestros empleados a obtener certificaciones en BIM 

para mejorar sus habilidades y contribuir de manera más efectiva a nuestros proyectos y 

metas institucionales. 

3. ¿Si los técnicos reciben capacitación en BIM, la organización dispone de 

recursos para aumentar sus salarios o promoverlos a puestos superiores? 

Se reconoce que la capacitación en BIM puede contribuir al mejoramiento del 

desempeño y habilidades de los empleados, lo que puede influir positivamente en futuras 

decisiones de aumento de salario o promoción. 

4. ¿Está usted de acuerdo en dedicar recursos a la formación del personal en el 

uso de técnicas BIM, programas como Revit y enfoques colaborativos? 

Gracias a que contamos con los recursos económicos podemos aprovecharlos para 

ofrecer programas de capacitación de alta calidad, ya sea a través de la contratación de 

expertos externos, el acceso a cursos especializados o la organización de talleres internos. 
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5. ¿Cuál es la proporción del presupuesto anual que asigna su institución para la 

formación y capacitación? 

Buscaremos activamente oportunidades para invertir en programas de formación de alta 

calidad, ya sea mediante la contratación de expertos externos, la participación en cursos 

especializados o el establecimiento de asociaciones con instituciones educativas y socios del 

sector. 

6. ¿La institución cuenta con un programa de inversión a medio plazo, que abarca 

de 2 a 4 años, destinado a actualizar y mejorar equipos de computación, 

adquirir licencias, mejorar la conectividad y adaptar espacios adecuados? 

Gracias a las inversiones realizadas en estos aspectos, como la actualización de equipos 

y la compra de licencias de software, todas las áreas mencionadas en el programa de 

inversión han sido mayormente cubiertas. 

7. ¿Qué proporción del presupuesto se asigna a esta iniciativa? 

Dependiendo de las necesidades específicas en cada período de tiempo y de las 

prioridades establecidas por la institución, la proporción del presupuesto asignada a esta 

iniciativa puede variar. 

8. ¿Cuál fue el porcentaje del presupuesto asignado que se utilizó el año pasado? 

El porcentaje exacto del presupuesto asignado el año pasado se desconoce. Sin embargo, 

se destinó una parte relativamente pequeña del presupuesto total de la institución. 

9. ¿La institución tiene la capacidad de implementar esto si se requieren al menos 

4000 dólares estadounidenses por cada estación de trabajo para BIM, junto con 

una conectividad de datos de 50 GB por minuto? 

Reconocemos la importancia de contar con recursos tecnológicos adecuados para 

mejorar la eficiencia y calidad de nuestro trabajo. Por lo tanto, estamos explorando 
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alternativas más económicas y escalonadas para abordar estas necesidades tecnológicas en 

el futuro. 

Anexo 10 Entrevista transcrita “M10”. 

1. ¿La institución utiliza normativas de promoción para fomentar la comprensión 

de nuevas metodologías como el BIM? ¿Ofrecen certificaciones a aquellos que 

adquieren conocimientos en áreas específicas? 

Evidentemente la institución se compromete a implementar normativas de promoción 

destinadas a fomentar la comprensión de metodologías innovadoras, entre las cuales se 

incluye el Building Information Modeling (BIM). Además, ofrece certificaciones a aquellos 

individuos que adquieren conocimientos en áreas específicas, incluyendo el dominio del 

BIM. 

2. ¿Usted proporcionan las facilidades necesarias a sus empleados para dicha 

cuestión? 

Como parte de nuestro compromiso con el crecimiento profesional, proporcionamos a 

nuestros colaboradores acceso a recursos de aprendizaje sobre metodologías modernas como 

el Building Information Modeling (BIM). Esto incluye cursos especializados, talleres 

prácticos y materiales educativos, con el objetivo de que obtengan certificaciones en BIM y 

así mejoren sus habilidades para contribuir de manera más efectiva a nuestros proyectos y 

metas organizacionales. 

3. ¿Si los técnicos reciben capacitación en BIM, la organización dispone de 

recursos para aumentar sus salarios o promoverlos a puestos superiores? 

El desarrollo de competencias en BIM puede mejorar significativamente la capacidad de 

los empleados para contribuir de manera eficiente a los objetivos y proyectos de la 

organización. Esta mejora en el desempeño profesional podría, en última instancia, tener un 
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impacto positivo en las consideraciones relacionadas con la compensación y el avance 

laboral. 

4. ¿Está usted de acuerdo en dedicar recursos a la formación del personal en el 

uso de técnicas BIM, programas como Revit y enfoques colaborativos? 

Con el fin de enriquecer aún más nuestra oferta de formación contamos con recursos 

económicos disponibles, estamos comprometidos a maximizar su uso para impulsar el 

desarrollo profesional de nuestro equipo en estas áreas cruciales. 

5. ¿Cuál es la proporción del presupuesto anual que asigna su institución para la 

formación y capacitación? 

Al disponer de recursos económicos, estamos preparados para aprovechar al máximo 

estas oportunidades y fortalecer así el crecimiento y desarrollo continuo de nuestro equipo. 

6. ¿La institución cuenta con un programa de inversión a medio plazo, que abarca 

de 2 a 4 años, destinado a actualizar y mejorar equipos de computación, 

adquirir licencias, mejorar la conectividad y adaptar espacios adecuados? 

Tanto la mejora de la conectividad como la adaptación de espacios adecuados han sido 

exitosamente implementadas, lo que demuestra el compromiso de la institución con el 

desarrollo y la excelencia en sus operaciones a largo plazo. 

7. ¿Qué proporción del presupuesto se asigna a esta iniciativa? 

La proporción del presupuesto asignada a esta iniciativa se adapta y se determina en base 

a las necesidades y prioridades específicas en cada momento. 

8. ¿Cuál fue el porcentaje del presupuesto asignado que se utilizó el año pasado? 

Aunque la cifra exacta del porcentaje no está disponible, es crucial recalcar que incluso 

una inversión de alcance limitado puede ejercer un efecto notable en la capacidad operativa 

y la eficacia de la institución. 
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9. ¿La institución tiene la capacidad de implementar esto si se requieren al menos 

4000 dólares estadounidenses por cada estación de trabajo para BIM, junto con 

una conectividad de datos de 50 GB por minuto? 

A través de una cuidadosa planificación y gestión de recursos, confiamos en encontrar 

soluciones que nos permitan avanzar hacia nuestros objetivos sin comprometer nuestra 

estabilidad financiera. 
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Anexo 11 Modelo de la encuesta. 
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Anexo 12. Información recopilada de las encuestas 

Tabla 6. Matriz resumen de encuestas aplicadas información general 

 

1 Gobierno 

Municipal en el que 

labora 

2 ¿Área o departamento técnico en los que Ud 

brinda sus servicios actualmente? 

3 ¿El puesto que 

desempeña en el 

gobierno municipal es? 

4 Genero 5 Edad 6 ¿Cuántos años 

ha laborado en la 

institución? 

7 ¿Cuántos años 

de experiencia 

laboral tiene Ud? 

8 ¿Cuál es su 

nivel de 

educación? 

9 ¿Cuál es su 

Especialidad en la 

actualidad? 

Riobamba Proyectos y Planificación Técnico Masculino Menor a 30 años 1 - 5 años 1 - 5 años Superior 

Universitario) 

Ingeniería Civil 

Riobamba Proyectos y Planificación Técnico Femenino Menor a 30 años 1 - 5 años 1 - 5 años Superior  

Universitario) 

Arquitectura 

Riobamba Diseño, Infraestructura y Construcción Técnico Masculino Menor a 30 años 1 - 5 años 1 - 5 años Superior  

Universitario) 

Diseño estructural 

Riobamba Alcantarillado y Agua Potable Técnico Femenino 30 - 40 años 1 - 5 años 1 - 5 años Superior 

Universitario) 

Diseño hidrosanitario 

Riobamba Alcantarillado y Agua Potable Técnico Masculino 30 - 40 años 1 - 5 años 1 - 5 años Máster Diseño hidráulico 

Riobamba Alcantarillado y Agua Potable Operativo Masculino 30 - 40 años 1 - 5 años 6 - 10 años Superior  

( Universitario) 

Topografía 

Riobamba Diseño, Infraestructura y Construcción Gestor Femenino 30 - 40 años 1 - 5 años 6 - 10 años Máster Diseño estructural 

Riobamba Proyectos y Planificación Operativo Masculino 30 - 40 años 1 - 5 años 6 - 10 años Tecnólogo Topografía 

Riobamba Obras Publicas Técnico Femenino Menor a 30 años 1 - 5 años 1 - 5 años Máster Diseño vial 

Riobamba Diseño, Infraestructura y Construcción Técnico Femenino 30 - 40 años 6 - 10 años 6 - 10 años Máster Diseño estructural 

Cumandá Obras Publicas Técnico Femenino Menor a 30 años Menos de un año 1 - 5 años Superior  

( Universitario) 

Ingeniería Civil 

Cumandá Proyectos y Planificación Operativo Masculino 30 - 40 años 6 - 10 años 6 - 10 años Secundaria 

(Bachiller) 

Topografía 

Cumandá Alcantarillado y Agua Potable Técnico Femenino Menor a 30 años 1 - 5 años 1 - 5 años Superior  

( Universitario) 

Ingeniería Civil 

Cumandá Proyectos y Planificación Técnico Masculino 30 - 40 años 6 - 10 años 6 - 10 años Máster Diseño hidráulico 

Cumandá Alcantarillado y Agua Potable Operativo Masculino 30 - 40 años 6 - 10 años 6 - 10 años Tecnólogo Topografía 

Cumandá Diseño, Infraestructura y Construcción Técnico Femenino 30 - 40 años 1 - 5 años 6 - 10 años Máster Geotécnico 
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Cumandá Alcantarillado y Agua Potable Gestor Femenino 41 - 50 años 6 - 10 años 6 - 10 años Superior  

( Universitario) 

Ingeniería Civil 

Cumandá Diseño, Infraestructura y Construcción Técnico Femenino 41 - 50 años 6 - 10 años 1 - 5 años Máster Geotécnico 

Cumandá Proyectos y Planificación Técnico Masculino 30 - 40 años 6 - 10 años 6 - 10 años Máster Geotécnico 

Guano Obras Publicas Técnico Femenino 30 - 40 años 6 - 10 años 1 - 5 años Máster Diseño vial 

Guano Proyectos y Planificación Técnico Masculino 30 - 40 años 6 - 10 años 6 - 10 años Máster Diseño vial 

Guano Alcantarillado y Agua Potable Operativo Masculino 41 - 50 años 6 - 10 años 6 - 10 años Tecnólogo Topografía 

Guano Alcantarillado y Agua Potable Técnico Femenino 30 - 40 años 6 - 10 años 1 - 5 años Máster Diseño hidrosanitario 

Guano Diseño, Infraestructura y Construcción Gestor Femenino 41 - 50 años 6 - 10 años 1 - 5 años Máster Diseño estructural 

Guano Proyectos y Planificación Técnico Femenino 30 - 40 años 1 - 5 años 1 - 5 años Máster Diseño vial 

Guano Diseño, Infraestructura y Construcción Técnico Femenino 30 - 40 años 1 - 5 años 1 - 5 años Máster Geotécnico 

Guano Obras Publicas Técnico Masculino Menor a 30 años 1 - 5 años 1 - 5 años Superior  

( Universitario) 

Ingeniería Civil 

Guano Obras Publicas Técnico Femenino Menor a 30 años 1 - 5 años 1 - 5 años Superior  

( Universitario) 

Arquitectura 

Guano Alcantarillado y Agua Potable Técnico Femenino Menor a 30 años 1 - 5 años Menos de un año Máster Diseño hidrosanitario 

Alausí Proyectos y Planificación Técnico Masculino Menor a 30 años  1 - 5 años Superior  

( Universitario) 

Ambiental 

Chambo Alcantarillado y Agua Potable Operativo Masculino 30 - 40 años 1 - 5 años 6 - 10 años Superior  

( Universitario) 

Ambiental 

Guamote Obras Publicas Técnico Masculino 30 - 40 años 1 - 5 años 1 - 5 años Superior  

( Universitario) 

Ingeniería Civil 

Pallatanga Obras Publicas Gestor Masculino Menor a 30 años 1 - 5 años 1 - 5 años Superior  

( Universitario) 

Ambiental 

Guamote Alcantarillado y Agua Potable Operativo Femenino 41 - 50 años Menos de un año 1 - 5 años Máster Arquitectura 

Pallatanga Diseño, Infraestructura y Construcción Técnico Masculino 30 - 40 años Menos de un año 6 - 10 años Superior  

( Universitario) 

Ingeniería Civil 

Guamote Proyectos y Planificación Técnico Masculino 41 - 50 años 1 - 5 años 1 - 5 años Superior  

( Universitario) 

Diseño estructural 

Guamote Diseño, Infraestructura y Construcción Gestor Masculino Menor a 30 años 6 - 10 años 6 - 10 años Superior  

( Universitario) 

Diseño hidráulico 

Pallatanga Alcantarillado y Agua Potable Operativo Masculino 30 - 40 años 6 - 10 años 6 - 10 años Superior  Ambiental 
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( Universitario) 

Guamote Obras Publicas Técnico Masculino 41 - 50 años 6 - 10 años 11 - 20 años Máster Diseño hidrosanitario 

Pallatanga Proyectos y Planificación Técnico Femenino Menor a 30 años 1 - 5 años 1 - 5 años Superior  

( Universitario) 

Arquitectura 

Guamote Obras Publicas Técnico Masculino 30 - 40 años 6 - 10 años 6 - 10 años Superior  

( Universitario) 

Ingeniería Civil 

Pallatanga Obras Publicas Técnico Masculino 30 - 40 años 6 - 10 años 6 - 10 años Superior  

( Universitario) 

Eléctrico 

Guamote Obras Publicas Técnico Masculino 30 - 40 años 21 - 25 años 21 - 25 años Máster Ingeniería Civil 

Pallatanga Alcantarillado y Agua Potable Técnico Femenino 30 - 40 años 1 - 5 años 6 - 10 años Superior  

( Universitario) 

Geotécnico 

Guamote Proyectos y Planificación Operativo Masculino Menor a 30 años 1 - 5 años 1 - 5 años Superior  

( Universitario) 

Eléctrico 

Guamote Alcantarillado y Agua Potable Operativo Masculino 30 - 40 años 6 - 10 años 6 - 10 años Superior  

( Universitario) 

Diseño estructural 

Guamote Alcantarillado y Agua Potable Gestor Femenino 30 - 40 años 1 - 5 años 1 - 5 años Superior  

( Universitario) 

Arquitectura 

Pallatanga Diseño, Infraestructura y Construcción Operativo Femenino 30 - 40 años 1 - 5 años 6 - 10 años Superior  

( Universitario) 

Ingeniería Civil 

Chunchi Proyectos y Planificación Técnico Masculino 30 - 40 años 1 - 5 años 1 - 5 años Superior  

( Universitario) 

Gestión y 

Administración de 

proyectos 

Chunchi Obras Publicas Gestor Femenino 30 - 40 años 21 - 25 años 21 - 25 años Máster Diseño hidráulico 

Pallatanga Proyectos y Planificación Gestor Masculino 41 - 50 años 6 - 10 años 11 - 20 años Superior  

( Universitario) 

Diseño estructural 

Chunchi Alcantarillado y Agua Potable Gestor Masculino 30 - 40 años 1 - 5 años 1 - 5 años Máster Diseño estructural 

Chunchi Alcantarillado y Agua Potable Técnico Masculino 30 - 40 años 1 - 5 años 1 - 5 años Superior  

( Universitario) 

Ingeniería Civil 

Pallatanga Diseño, Infraestructura y Construcción Técnico Masculino Menor a 30 años 1 - 5 años 1 - 5 años Superior  

( Universitario) 

Ingeniería Civil 

Chunchi Obras Publicas Técnico Femenino 30 - 40 años 1 - 5 años 1 - 5 años Superior  

( Universitario) 

Ambiental 

Pallatanga Alcantarillado y Agua Potable Técnico Masculino Menor a 30 años Menos de un año 1 - 5 años Superior  

( Universitario) 

Ambiental 
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Chunchi Obras Publicas Operativo Masculino 41 - 50 años 11 - 20 años 11 - 20 años Máster Gestión y 

Administración de 

proyectos 

Chunchi Proyectos y Planificación Gestor Masculino 30 - 40 años 6 - 10 años 6 - 10 años Superior  

( Universitario) 

Gestión y 

Administración de 

proyectos 

Chunchi Obras Publicas Operativo Femenino 30 - 40 años 6 - 10 años 6 - 10 años Máster Ingeniería Civil 

Chunchi Obras Publicas Técnico Femenino 30 - 40 años 11 - 20 años 11 - 20 años Máster Diseño estructural 

Chunchi Obras Publicas Operativo Masculino 30 - 40 años 6 - 10 años 6 - 10 años Máster Geotécnico 

Chambo Diseño, Infraestructura y Construcción Operativo Femenino 30 - 40 años 1 - 5 años 6 - 10 años Superior  

( Universitario) 

Ambiental 

Chambo Obras Publicas Operativo Masculino Menor a 30 años 1 - 5 años Menos de un año Superior  

( Universitario) 

Topografía 

Chambo Alcantarillado y Agua Potable Gestor Masculino 41 - 50 años 1 - 5 años 6 - 10 años Superior  

( Universitario) 

Gestión y 

Administración de 

proyectos 

Chambo Diseño, Infraestructura y Construcción Operativo Femenino 30 - 40 años 1 - 5 años 6 - 10 años Superior  

( Universitario) 

Arquitectura 

Chambo Proyectos y Planificación Técnico Masculino Menor a 30 años Menos de un año 1 - 5 años Superior  

( Universitario) 

Gestión y 

Administración de 

proyectos 

Chambo Alcantarillado y Agua Potable Gestor Masculino 41 - 50 años 6 - 10 años 11 - 20 años Superior  

( Universitario) 

Ambiental 

Chambo Obras Publicas Técnico Masculino Menor a 30 años Menos de un año 1 - 5 años Superior  

( Universitario) 

Eléctrico 

Chambo Proyectos y Planificación Técnico Femenino Menor a 30 años Menos de un año 1 - 5 años Superior  

( Universitario) 

Diseño estructural 

Chambo Alcantarillado y Agua Potable Operativo Masculino 41 - 50 años 6 - 10 años 11 - 20 años Superior  

( Universitario) 

Ingeniería Civil 

Colta Proyectos y Planificación Técnico Masculino 30 - 40 años 6 - 10 años 6 - 10 años Superior  

( Universitario) 

Arquitectura 

Alausí Proyectos y Planificación Gestor Femenino 41 - 50 años 6 - 10 años 6 - 10 años Máster Gestión y 

Administración de 

proyectos 
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Alausí Alcantarillado y Agua Potable Técnico Femenino 30 - 40 años 6 - 10 años 6 - 10 años Superior  

( Universitario) 

Ingeniería Civil 

Alausí Proyectos y Planificación Gestor Femenino 30 - 40 años 6 - 10 años 6 - 10 años Superior  

( Universitario) 

Gestión y 

Administración de 

proyectos 

Penipe Diseño, Infraestructura y Construcción Gestor Masculino Menor a 30 años 1 - 5 años 1 - 5 años Superior  

( Universitario) 

Arquitectura 

Alausí Proyectos y Planificación Operativo Masculino 30 - 40 años 6 - 10 años 6 - 10 años Tecnólogo Topografía 

Alausí Obras Publicas Gestor Femenino Menor a 30 años 1 - 5 años 1 - 5 años Superior  

( Universitario) 

Ingeniería Civil 

Alausí Diseño, Infraestructura y Construcción Técnico Masculino Menor a 30 años Menos de un año Menos de un año Superior  

( Universitario) 

Arquitectura 

Alausí Alcantarillado y Agua Potable Técnico Masculino Menor a 30 años Menos de un año Menos de un año Superior  

( Universitario) 

Ingeniería Civil 

Alausí Proyectos y Planificación Operativo Masculino 30 - 40 años 6 - 10 años 6 - 10 años Máster Geotécnico 

Colta Obras Publicas Operativo Femenino 30 - 40 años 1 - 5 años 6 - 10 años Superior  

( Universitario) 

Ingeniería Civil 

Alausí Obras Publicas Técnico Femenino Menor a 30 años 1 - 5 años 1 - 5 años Superior  

( Universitario) 

Ambiental 

Colta Diseño, Infraestructura y Construcción Técnico Masculino Menor a 30 años Menos de un año 1 - 5 años Superior  

( Universitario) 

Diseño hidráulico 

Colta Proyectos y Planificación Técnico Femenino Menor a 30 años Menos de un año 1 - 5 años Superior  

( Universitario) 

Gestión y 

Administración de 

proyectos 

Colta Alcantarillado y Agua Potable Operativo Masculino 30 - 40 años 1 - 5 años 6 - 10 años Superior  

( Universitario) 

Ambiental 

Colta Alcantarillado y Agua Potable Gestor Femenino 41 - 50 años 6 - 10 años 11 - 20 años Superior  

( Universitario) 

Ambiental 

Colta Diseño, Infraestructura y Construcción Gestor Masculino 41 - 50 años 6 - 10 años 11 - 20 años Superior  

( Universitario) 

Ingeniería Civil 

Colta Alcantarillado y Agua Potable Operativo Femenino 30 - 40 años 1 - 5 años 6 - 10 años Superior  

( Universitario) 

Ambiental 

Colta Diseño, Infraestructura y Construcción Técnico Femenino Menor a 30 años Menos de un año 1 - 5 años Superior  

( Universitario) 

Diseño hidrosanitario 
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Colta Proyectos y Planificación Técnico Femenino Menor a 30 años Menos de un año 1 - 5 años Superior  

( Universitario) 

Gestión y 

Administración de 

proyectos 

Colta Alcantarillado y Agua Potable Operativo Masculino 30 - 40 años 1 - 5 años 6 - 10 años Superior  

( Universitario) 

Diseño hidrosanitario 

Penipe Obras Publicas Técnico Masculino Menor a 30 años 1 - 5 años 6 - 10 años Superior  

( Universitario) 

Arquitectura 

Penipe Alcantarillado y Agua Potable Operativo Masculino 30 - 40 años 1 - 5 años 6 - 10 años Superior  

( Universitario) 

Diseño hidrosanitario 

Penipe Diseño, Infraestructura y Construcción Técnico Masculino 30 - 40 años 1 - 5 años 6 - 10 años Superior  

( Universitario) 

Arquitectura 

Penipe Diseño, Infraestructura y Construcción Operativo Femenino 30 - 40 años 6 - 10 años 11 - 20 años Superior  

( Universitario) 

Diseño hidráulico 

Penipe Obras Publicas Técnico Femenino Menor a 30 años Menos de un año 1 - 5 años Superior  

( Universitario) 

Eléctrico 

Penipe Alcantarillado y Agua Potable Operativo Femenino 30 - 40 años 1 - 5 años 6 - 10 años Superior  

( Universitario) 

Ambiental 

Penipe Proyectos y Planificación Operativo Femenino 30 - 40 años 1 - 5 años 6 - 10 años Superior  

( Universitario) 

Gestión y 

Administración de 

proyectos 

Penipe Diseño, Infraestructura y Construcción Operativo Femenino 30 - 40 años 1 - 5 años 6 - 10 años Superior  

( Universitario) 

Ingeniería Civil 

Penipe Alcantarillado y Agua Potable Técnico Femenino Menor a 30 años Menos de un año 1 - 5 años Superior  

( Universitario) 

Ambiental 

Penipe Obras Publicas Técnico Femenino Menor a 30 años 1 - 5 años 6 - 10 años Superior  

( Universitario) 

Eléctrico 
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Figura 13. Resumen de las respuestas de las encuestas aplicadas información (Preguntas 10 a la 11). 

 

 

 

43%

35%

10%

10% 2%

10 Indique del 1 al 5, si ¿ Ud conoce qué es BIM 
y cómo se aplica en los proyectos de 

construcción?

4

3

2

5

1 72%

15%

13%

11 ¿Cree que sí desarrolla habilidades BIM (gestión, 
innovación, planificación, estrategia, liderazgo, 

programas colaborativos, entre otros.) ayudaría a su 
promoción en el trabajo? 

Si

Tal Vez

No
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Figura 14. Resumen de las respuestas de las encuestas aplicadas información (Preguntas 12 a la 13). 

 

 

73%

14%

13%

12 ¿Cree Ud si adquiriera conocimientos en 
BIM y los aplicase, la institución podría 

otorgarle una mayor remuneración?

Si

Tal Vez

No 60%

30%

10%

13 ¿Sí tuviera conocimientos en BIM y los 
aplicase en los proyectos, la institución le 

promovería el cargo?

Si

Tal Vez

No
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Figura 15. Resumen de las respuestas de las encuestas aplicadas 

información (Preguntas 14 a la 15). 

 

 

44.55

35.64

12.87

4.95 1.98

4 3 2 5 1

14 Del 1 al 5 ¿Se ha capacitado sobre 
metodologías colaborativas de desarrollo de 

proyectos de construcción?

47.52

26.73

11.88
8.91

4.95

REGULARMENTE ALGUNAS VECES MUY RARO SIEMPRE NUNCA

15 ¿Ha intentado o investigado sobre programas de 
becas relacionadas a metodologías colaborativas 

como BIM para ampliar sus oportunidades de 
trabajo?
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Figura 16. Resumen de las respuestas de las encuestas aplicadas información (Preguntas 16 a la 17). 

1
7

.8
2

4
4

.5
5

1
6

.8
3

1
0

.8
9

9
.9

1
4

.8
5

4
3

.5
6

1
9

.8

1
4

.8
5

6
.9

3

1
4

.8
5

3
1

.6
8

2
6

.7
3

1
5

.8
4

1
0

.8
9

1
0

.8
9

3
3

.6
6

2
7

.7
2

1
7

.8
2

9
.91

0
.8

9

2
7

.7
2

3
3

.6
6

1
6

.8
3

1
0

.8
9

1
1

.8
8

2
9

.7

3
2

.6
7

1
4

.8
5

1
0

.8
9

9
.9

3
4

.6
5

3
3

.6
6

1
0

.8
9

1
0

.8
9

5 4 3 2 1

16 INDIQUE DEL 1  AL 5  ¿SI  UD.  SE  SIENTE CAPACITADO 
PARA MANEJAR LOS SOFTWARES DEL LISTADO PARA 

TRABAJOS COLABORATIVOS CON OTROS PROFESIONALES EN 
LÍNEA O DE FORMA PRESENCIAL? DONDE 1  ES NADA Y 5  ES 
MUY ALTO.  REVIT,  ARCHICAD,  NAVISWORKS,  INFRAWORKS,  

SINCRO,

REVIT ARCHICAD NAVISWORKS INFRAWORKS SINCRO MICROSTATION TEKLA STRUCTURE

60%
27%

13%

17 Un perfil BIM mínimo consiste ser 
modelador, analista, programador de 
aplicaciones, especialista, facilitador, 
consultor e investigador en distintas 

dimensiones desde un modelo 2D a 7D?

De acuerdo

Indeciso

Totalmente de acuerdo
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Figura 17. Resumen de las respuestas de las encuestas aplicadas información (Preguntas 18 a la 19). 
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18 INDIQUE DEL 1  AL 5  ¿SI  UD.  SE  SIENTE CAPACITADO PARA 
MANEJAR LOS SOFTWARES DEL LISTADO PARA TRABAJOS 

COLABORATIVOS CON OTROS PROFESIONALES EN LÍNEA O DE 
FORMA PRESENCIAL? DONDE 1  ES NADA Y 5  ES MUY ALTO.  

REVIT,  ARCHICAD,  NAVISWORKS,  INFRAWORKS,  SINCRO,

MICROSOFT WINDOWS 11 64 bits 32 GB ESPACIO LIBRE TARJETA GRAFICA DE 4GB

INTEL CORE I5 8 GB DE RAM PANTALLA 4K

82%

2%

16%

19 ¿Los programas instalados y utilizados 
para los proyectos estan actualizados y 

tiene licencia vigente?

Si

No

No lo sé
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Figura 18. Resumen de las respuestas de las encuestas aplicadas información (Preguntas 20 a la 22). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

32%

29%

39%

20 ¿La institución cuenta con convenios de 
datos 50 GB por minuto o mayor por equipo?

Si

No

No lo sé

55.44

26.73

13.86
2.97 0.99

AMPLIAS PARCIALMENTE AMPLIAS SUFICIENTEMENTE AMPLIAS EL ESPACIO ES INSUFICIENTE NO SON AMPLIAS

21 ¿Las instalaciones donde Ud labora son adecuados y con suficiente espacio 
para realizar trabajos de esta magnitud ?

65%
11%

24%

22 ¿Los equipos y/o materiales que requiere 
para el cumplimiento de su trabajo se le 

otorga con facilidad y a tiempo?

Si

No

Tal Vez
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Anexo 13 Interpretación y codificación de la entrevista GAD Municipal “M1”. 

Tabla 7. Codificación de la entidad M1. 

N° 
PREGUNTA  RESPUESTA INTERPRETACIÓN CODIFICACIÓN  COMENTARIO 

1 

¿La institución utiliza normativas 

de promoción para fomentar la 

comprensión de nuevas 

metodologías como el BIM? 

¿Ofrecen certificaciones a 

aquellos que adquieren 

conocimientos en áreas 

específicas? 

No, hasta donde llega mi conocimiento, actualmente no existe una institución 
específica que regule o promueva uniformemente normativas de promoción 

para fomentar la comprensión del BIM ni otorgue certificaciones en esta 

área. Aunque diversas instituciones educativas, organizaciones profesionales 
y empresas privadas pueden ofrecer programas de formación y 

certificaciones en BIM, no hay una normativa generalizada ni entidad 

centralizada que lo regule de manera amplia.  

Falta una entidad reguladora para promover y 

certificar BIM 
M1T1 

El entrevistado reconoce 

que no hay una entidad 

que regule la normativa, 
por tanto no genera 

certificaciones. 

No se otorgan certificaciones en el ámbito BIM M1T1 

La regulación en este campo es fragmentada y no 

centralizada 
M1T1 

2 

¿Usted proporcionan las 

facilidades necesarias a sus 

empleados para dicha cuestión? 

Como institución comprometida con el desarrollo profesional de nuestros 

empleados, facilitamos su acceso a formación especializada, recursos 
educativos y certificaciones en áreas como el BIM. Alentamos activamente a 

nuestros empleados a mejorar sus habilidades mediante la obtención de 

certificaciones específicas en BIM, lo que les permite contribuir de manera 
más efectiva a nuestros proyectos y objetivos organizacionales. Estamos 

comprometidos a mantenernos actualizados con las últimas tendencias y 

tecnologías, brindando el apoyo necesario para el crecimiento y desarrollo 

profesional de nuestro equipo. 

Facilitación de acceso a formación especializada M1T2 

Se prioriza el desarrollo 
profesional, con 

actualizaciones en el 

equipo tecnológico 

Fomento de certificaciones en BIM M1T2 

Compromiso con la actualización tecnológica M1T2 

Apoyo al crecimiento profesional M1T2 

3 

¿Si los técnicos reciben 

capacitación en BIM, la 

organización dispone de recursos 

para aumentar sus salarios o 

promoverlos a puestos 

superiores? 

La organización no vincula directamente aumentos salariales o promociones 

exclusivamente a la capacitación en BIM. Aunque se reconoce su valor, las 
decisiones de remuneración y promoción se basan en una evaluación integral 

del desempeño, habilidades, experiencia y otras necesidades 

organizacionales. La capacitación en BIM se considera como un aspecto 
positivo en el desarrollo profesional, pero no es el único criterio 

determinante para dichas decisiones. 

Capacitación en BIM es apreciada en el desarrollo 

profesional 
M1T3 

La capacitación en BIM 

es valiosa para el 
desarrollo profesional, 

pero no determina 

automáticamente 
aumentos salariales o 

promociones 

No garantiza aumentos salariales o promociones 
directas 

M1T3 

Decisiones de ascenso y remuneración se basan en 

evaluación integral 
M1T3 

4 

¿Está usted de acuerdo en dedicar 

recursos a la formación del 

personal en el uso de técnicas 

BIM, programas como Revit y 

enfoques colaborativos? 

Estoy de acuerdo en invertir en la formación del personal en BIM y 

programas como Revit para mejorar la eficiencia y calidad del trabajo. 
Aunque los recursos financieros son limitados, exploraremos opciones como 

recursos internos, formación gratuita y colaboraciones externas para ofrecer 

programas de capacitación asequibles. Además, fomentaremos el aprendizaje 
colaborativo dentro del equipo. Estamos comprometidos a encontrar 

soluciones creativas para apoyar el desarrollo profesional en estas áreas 

clave. 

Inversión en formación en BIM y Revit para 

mejorar eficiencia y calidad. 
M1T4 

Mejora constante a través 
de la formación en BIM y 

Revit, utilizando recursos 

internos y externos, 
promoviendo el 

aprendizaje colaborativo. 

Exploración de opciones asequibles como recursos 
internos y colaboraciones externas 

M1T4 

Fomento del aprendizaje colaborativo interno M1T4 

Compromiso con soluciones creativas para apoyar 

el desarrollo profesional 
M1T4 

5 
¿Cuál es la proporción del 

presupuesto anual que asigna su 

Actualmente no disponemos de un presupuesto dedicado a la formación del 
personal, pero estamos comprometidos a buscar alternativas como recursos 

Falta de presupuesto específico para formación del 
personal 

M1T5 
Apoyo al desarrollo 

profesional sin 
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institución para la formación y 

capacitación? 

gratuitos en línea, programas internos de capacitación y colaboraciones con 
instituciones educativas y socios del sector para acceder a programas 

asequibles. A pesar de la falta de un presupuesto específico, seguimos 

comprometidos a encontrar formas creativas de apoyar el desarrollo 
profesional de nuestro equipo. 

Exploración de alternativas como recursos 

gratuitos en línea y programas internos 
M1T5 

presupuesto dedicado, 
mediante alternativas 

gratuitas, programas 

internos y colaboraciones 
externas. 

Compromiso constante con encontrar soluciones 

creativas para el desarrollo profesional 
M1T5 

Búsqueda de colaboraciones con instituciones y 
socios para acceso a programas asequibles 

M1T5 

6 

¿La institución cuenta con un 

programa de inversión a medio 

plazo, que abarca de 2 a 4 años, 

destinado a actualizar y mejorar 

equipos de computación, adquirir 

licencias, mejorar la conectividad 

y adaptar espacios adecuados? 

La institución tiene un programa de inversión a medio plazo de 2 a 4 años 
que incluye la actualización de equipos de computación, adquisición de 

licencias de software y mejoras en la conectividad y espacios físicos. Aunque 

se han realizado inversiones en algunos aspectos, como equipos y licencias, 
otras áreas como la conectividad y los espacios físicos aún pueden estar en 

proceso o considerándose para futuras inversiones dentro del programa a 

medio plazo. 

Programa de inversión a medio plazo M1T6 Plan de inversión a medio 

plazo que abarca 

actualización de equipos, 
adquisición de licencias, 

mejora de conectividad y 

espacios físicos, con 
consideración de futuras 

inversiones. 

Actualización de equipos y licencias de software M1T6 

Proceso de mejora en conectividad y espacios 
físicos 

M1T6 

Consideración de futuras inversiones dentro del 

programa 
M1T6 

7 
¿Qué proporción del presupuesto 

se asigna a esta iniciativa? 

La proporción del presupuesto asignada a esta iniciativa varía según las 

necesidades y prioridades específicas en cada período de tiempo, así como 

las metas estratégicas a corto y largo plazo de la institución. No hay una 
asignación fija o estándar, ya que fluctúa en función de factores como los 

requerimientos tecnológicos emergentes y el estado de los recursos 

disponibles. La asignación se adapta y determina según las necesidades 
actuales. 

La asignación del presupuesto varía según 

necesidades y metas estratégicas 
M1T7 

La asignación del 

presupuesto se adapta a 

las necesidades y metas, 
sin proporción fija, 

considerando cambios 

tecnológicos y recursos 
disponibles. 

No hay una proporción fija, adaptándose a 
fluctuaciones en tecnología y recursos 

M1T7 

Se consideran tanto requerimientos actuales como 

futuros 
M1T7 

La determinación se basa en las necesidades del 

momento 
M1T7 

8 

¿Cuál fue el porcentaje del 

presupuesto asignado que se 

utilizó el año pasado? 

El año pasado se destinó un 2 al 3% del presupuesto total de la institución a 
iniciativas relacionadas con la actualización y mejora de equipos de 

computación, adquisición de licencias, mejora de la conectividad y 

adaptación de espacios. Aunque este porcentaje puede parecer modesto, es 
importante destacar que incluso una inversión relativamente baja puede tener 

un impacto significativo en la capacidad operativa y la eficiencia de la 

institución, en especial si se gestiona eficazmente y se dirige a áreas críticas 
para el desarrollo y crecimiento de la organización. 

Destinado 2-3% del presupuesto del año pasado M1T8 

Impactando la 
operatividad y eficiencia, 

impulsando el desarrollo 

organizacional mediante 
una gestión eficaz. 

Incluye actualización de equipos y mejoras en 

espacios 
M1T8 

Aunque modesto, tiene impacto en operatividad y 

eficiencia 
M1T8 

Gestión eficaz impulsa desarrollo organizacional M1T8 

9 

¿La institución tiene la capacidad 

de implementar esto si se 

requieren al menos 4000 dólares 

estadounidenses por cada estación 

de trabajo para BIM, junto con 

una conectividad de datos de 50 

GB por minuto? 

Lamentablemente, la institución carece de los recursos financieros necesarios 

para implementar iniciativas de tecnología BIM, que requerirían al menos 

$4000 por estación de trabajo y una conectividad de datos de 50 GB por 
minuto. Aunque reconocemos la importancia de contar con recursos 

tecnológicos adecuados, la inversión necesaria supera nuestras posibilidades 

financieras actuales. Por lo tanto, buscaremos alternativas más económicas o 
escalonadas para abordar estas necesidades tecnológicas en el futuro. 

Limitaciones financieras impiden la 

implementación de tecnología BIM 
M1T9 

Limitaciones financieras 

impiden la 

implementación de 
tecnología BIM debido a 

costos elevados, buscando 

alternativas más 
económicas para el futuro. 

Requerimientos: $4000 por estación y 

conectividad de 50 GB/minuto 
M1T9 

Reconocimiento de importancia de recursos 
tecnológicos adecuados 

M1T9 

 



101 

 

Anexo 14 Interpretación y codificación de la entrevista GAD Municipal “M2”. 

Tabla 8. Codificación de la entidad M2. 

N° 
PREGUNTA  RESPUESTA INTERPRETACIÓN CODIFICACIÓN  COMENTARIO 

1 

¿La institución utiliza normativas 

de promoción para fomentar la 

comprensión de nuevas 

metodologías como el BIM? 

¿Ofrecen certificaciones a aquellos 

que adquieren conocimientos en 

áreas específicas? 

Actualmente, no existe una entidad centralizada que regule de manera 

uniforme normativas de promoción para fomentar la comprensión del 

Modelado de Información para la Construcción (BIM) ni que otorgue 
certificaciones en esta área. Aunque diversas instituciones educativas, 

organizaciones profesionales y empresas privadas pueden ofrecer programas 

de formación y certificaciones en BIM, no hay una normativa generalizada ni 
entidad específica encargada de ello. 

Falta una entidad centralizada para regular y 

certificar BIM 
M2T1 

La regulación y 

certificación en BIM son 

descentralizadas, con 
múltiples entidades 

ofreciendo formación y 

certificaciones, pero sin 
una normativa unificada. 

Oferta de formación y certificaciones por diversas 
entidades 

M2T1 

Ausencia de una normativa generalizada para BIM M2T1 

La regulación y certificación en BIM son 

responsabilidad fragmentada 
M2T1 

2 

¿Usted proporcionan las 

facilidades necesarias a sus 

empleados para dicha cuestión? 

En nuestra institución, promovemos el desarrollo profesional ofreciendo 

acceso a formación y certificaciones en áreas como el Modelado de 
Información para la Construcción (BIM). Animamos a nuestro equipo a 

obtener certificaciones específicas en BIM para mejorar su contribución a 

nuestros proyectos. Nos comprometemos a mantenernos actualizados con las 

últimas tendencias y tecnologías, respaldando así el crecimiento profesional 

de nuestros empleados. 

Promoción del desarrollo profesional mediante 
formación y certificaciones en BIM 

M2T2 

Fomento del crecimiento 
profesional con formación 

y certificaciones en BIM, 

respaldando el desarrollo 

continuo del equipo. 

Incentivo para obtener certificaciones específicas 

en BIM 
M2T2 

Compromiso de mantenerse al día con las últimas 

tendencias y tecnologías 
M2T2 

Apoyo continuo al crecimiento profesional de los 
empleados 

M2T2 

3 

¿Si los técnicos reciben 

capacitación en BIM, la 

organización dispone de recursos 

para aumentar sus salarios o 

promoverlos a puestos superiores? 

Aunque se valora la capacitación en BIM en nuestra organización, los 
aumentos salariales y las promociones no están directamente ligados 

exclusivamente a ella. Las decisiones de remuneración y avance se 

fundamentan en una evaluación completa del desempeño, habilidades, 
experiencia y requisitos organizacionales. Si bien la capacitación en BIM se 

ve como un elemento positivo en el desarrollo profesional, no es el único 

factor determinante para estas decisiones. 

La capacitación en BIM es valorada, pero no 

garantiza ascensos 
M2T3 

La capacitación en BIM 
es importante para el 

desarrollo profesional, 

pero no garantiza 
ascensos; estos se basan 

en evaluación global de 

habilidades. 

Avances se basan en evaluación global del 

desempeño 
M2T3 

BIM es parte de requisitos, pero no único M2T3 

El desarrollo profesional es clave, pero BIM no es 

factor exclusivo 
M2T3 

4 

¿Está usted de acuerdo en dedicar 

recursos a la formación del 

personal en el uso de técnicas 

BIM, programas como Revit y 

enfoques colaborativos? 

A pesar de las limitaciones financieras, buscaremos alternativas como el 

aprovechamiento de recursos internos, acceso a formación gratuita y 
establecimiento de colaboraciones externas para ofrecer programas de 

capacitación asequibles. Reconocemos la importancia de invertir en la 

formación del personal en BIM y programas como Revit para mejorar la 
eficiencia y calidad del trabajo. Asimismo, promoveremos el aprendizaje 

colaborativo dentro del equipo. Nuestra determinación radica en hallar 

Búsqueda de alternativas a limitaciones 

financieras para capacitación 
M2T4 

Soluciones creativas para 

capacitar al equipo en 
BIM y Revit, 

promoviendo el 

aprendizaje colaborativo a 
pesar de las limitaciones 

financieras 

Reconocer la importancia de formación en BIM y 
Revit 

M2T4 

Promover aprendizaje colaborativo en equipo M2T4 
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soluciones creativas que respalden el desarrollo profesional en estas áreas 
esenciales. 

Comprometer soluciones creativas para desarrollo 

profesional 
M2T4 

5 

¿Cuál es la proporción del 

presupuesto anual que asigna su 

institución para la formación y 

capacitación? 

Aunque actualmente carecemos de un presupuesto dedicado a la formación 

del personal, estamos comprometidos a buscar alternativas, como recursos 

gratuitos en línea, programas internos de capacitación y colaboraciones con 
instituciones educativas y socios del sector. A pesar de la falta de una 

asignación específica en el presupuesto, seguimos firmemente 

comprometidos a encontrar formas creativas de apoyar el desarrollo 
profesional de nuestro equipo. 

Sin presupuesto para formación M2T5 

Soluciones creativas y 

colaborativas para 

capacitar al personal, sin 
un presupuesto dedicado 

Compromiso con alternativas gratuitas y 
colaborativas 

M2T5 

Exploración de colaboraciones externas M2T5 

Compromiso firme con soluciones creativas M2T5 

6 

¿La institución cuenta con un 

programa de inversión a medio 

plazo, que abarca de 2 a 4 años, 

destinado a actualizar y mejorar 

equipos de computación, adquirir 

licencias, mejorar la conectividad 

y adaptar espacios adecuados? 

En el marco del programa de inversión a medio plazo de 2 a 4 años, se han 

efectuado inversiones en aspectos específicos como la actualización de 

equipos de computación y la adquisición de licencias de software. No 
obstante, otras áreas, como la conectividad y la infraestructura física, podrían 

aún encontrarse en proceso de implementación o en fase de evaluación para 

futuras inversiones dentro del mencionado programa. 

Programa de inversión a medio plazo M2T6 Implementación 
progresiva de inversiones 

en el programa de 

mediano plazo, abarcando 
actualización de equipos, 

licencias y evaluación de 

conectividad e 
infraestructura 

Inversiones en equipos y licencias realizadas M2T6 

Conectividad e infraestructura aún en proceso M2T6 

Implementación progresiva en el programa de 
inversión 

M2T6 

7 
¿Qué proporción del presupuesto 

se asigna a esta iniciativa? 

La asignación presupuestaria para esta iniciativa se ajusta a las necesidades y 

prioridades de la institución en cada período, en consonancia con las metas 
estratégicas a corto y largo plazo. No existe una proporción fija, ya que se 

adapta según los requerimientos tecnológicos emergentes y la disponibilidad 

de recursos. 

Presupuesto adaptable a necesidades M2T7 

 

Presupuesto adaptable a 

metas estratégicas y 
necesidades tecnológicas. 

Alineado con metas estratégicas M2T7 

Sin proporción fija M2T7 

8 

¿Cuál fue el porcentaje del 

presupuesto asignado que se 

utilizó el año pasado? 

El año pasado, entre el 1% y el 4% del presupuesto total de la institución se 
asignó a iniciativas de actualización y mejora de equipos de computación, 

adquisición de licencias, mejora de la conectividad y adaptación de espacios. 

A pesar de que este porcentaje pueda parecer modesto, es importante 
destacar que incluso una inversión relativamente baja puede tener un impacto 

significativo en la capacidad operativa y eficiencia de la institución, en 

especial si se gestiona eficazmente y se enfoca en áreas críticas para su 
desarrollo y crecimiento. 

Asignación de 1%-4% del presupuesto a 

actualización tecnológica 
M2T8 

Inversión modesta con 

potencial en desarrollo, 

exige gestión eficaz. 

Inversión modesta con impacto potencial M2T8 

Promoción del desarrollo institucional M2T8 

9 

¿La institución tiene la capacidad 

de implementar esto si se 

requieren al menos 4000 dólares 

estadounidenses por cada estación 

de trabajo para BIM, junto con 

una conectividad de datos de 50 

GB por minuto? 

Aunque se reconoce la importancia de contar con recursos tecnológicos 
adecuados, lamentablemente, la institución carece actualmente de los 

recursos financieros necesarios para implementar iniciativas de tecnología 

BIM. Estas iniciativas requerirían una inversión mínima de $4000 por 
estación de trabajo y una conectividad de datos de 50 GB por minuto. Por 

ende, se buscarán alternativas más económicas o escalonadas para abordar 

estas necesidades tecnológicas en el futuro. 

Reconocimiento de importancia tecnológica M2T9 

Falta de fondos para 
tecnología BIM, exige 

soluciones económicas 

para adopción futura. 

Necesidades: $4000/estación y 50 GB/minuto M2T9 

Carencia de fondos para tecnología BIM M2T9 
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Anexo 15 Interpretación y codificación de la entrevista GAD Municipal “M3”. 

Tabla 9. Codificación de la entidad M3. 

N° 
PREGUNTA  RESPUESTA INTERPRETACIÓN CODIFICACIÓN  COMENTARIO 

1 

¿La institución utiliza normativas 

de promoción para fomentar la 

comprensión de nuevas 

metodologías como el BIM? 

¿Ofrecen certificaciones a aquellos 

que adquieren conocimientos en 

áreas específicas? 

Lastimosamente, la institución no emplea normativas de promoción para 

estimular la comprensión de nuevas metodologías como el Building 

Information Modeling (BIM). Asimismo, no ofrece certificaciones a aquellos 
individuos que adquieran conocimientos en áreas específicas relacionadas 

con esta disciplina. 

Institución no promueve BIM M3T1 
 

La institución no respalda 

ni reconoce el uso de 

BIM, incluyendo 

promoción, 

certificaciones y estímulo 
para la innovación en esta 

área. 

No hay certificaciones para BIM M3T1 

Poca estimulación para innovar M3T1 

2 

¿Usted proporcionan las 

facilidades necesarias a sus 

empleados para dicha cuestión? 

No ofrecemos recursos ni alentamos a nuestros empleados a adquirir 

habilidades en metodologías emergentes como el Building Information 

Modeling (BIM), lo que limita su contribución a nuestros proyectos y 
objetivos corporativos. 

Carencia de recursos para BIM M3T2 La institución no apoya el 
desarrollo de habilidades 

en BIM, lo que limita la 

contribución de los 
empleados a los objetivos 

corporativos 

Incentivos insuficientes para habilidades 

emergentes 
M3T2 

Falta de promoción de habilidades en BIM M3T2 

3 

¿Si los técnicos reciben 

capacitación en BIM, la 

organización dispone de recursos 

para aumentar sus salarios o 

promoverlos a puestos superiores? 

Lamentablemente, en la situación actual, la organización no cuenta con los 

recursos necesarios para aumentar los salarios o promover a los técnicos que 
reciban capacitación en BIM a puestos superiores. 

Recursos escasos para incentivos en BIM M3T3 

 

Recursos limitados 

impiden el desarrollo y 
reconocimiento de 

técnicos en BIM 

Promoción ausente para técnicos BIM capacitados M3T3 

Limitación de recursos para aumentos salariales en 
BIM 

M3T3 

Insuficiencia de recursos para ascensos en BIM M3T3 

4 

¿Está usted de acuerdo en dedicar 

recursos a la formación del 

personal en el uso de técnicas 

BIM, programas como Revit y 

enfoques colaborativos? 

Estoy plenamente a favor de asignar recursos para la capacitación de nuestro 

personal en el manejo de técnicas BIM, software como Revit y enfoques 

colaborativos. Reconozco la importancia de mantener a nuestro equipo 
actualizado y competente en las últimas herramientas y metodologías de la 

industria, como BIM y Revit, con el objetivo de mejorar la eficiencia y 

calidad de nuestro trabajo. A pesar de las posibles restricciones financieras 
en el presente, estamos comprometidos a explorar alternativas como la 

utilización de recursos internos, la búsqueda de oportunidades de 
capacitación gratuita y la colaboración con instituciones educativas o socios 

del sector para ofrecer programas de formación asequibles. 

Capacitación en BIM y Revit M3T4 

Capacitación continua en 

BIM y Revit utilizando 

recursos internos y 
externos 

Actualización del personal M3T4 

Superación de limitaciones financieras M3T4 

Uso de recursos internos y externos para 
formación 

 

M3T4 

5 
¿Cuál es la proporción del 

presupuesto anual que asigna su 

Desafortunadamente, en este momento, carecemos de asignaciones 

presupuestarias destinadas específicamente a la formación y desarrollo del 
Falta de presupuesto para formación M3T5 

Desarrollo profesional 

comprometido, 
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institución para la formación y 

capacitación? 

personal. No obstante, mantenemos un compromiso firme con la promoción 
del crecimiento profesional de nuestros empleados y estamos activamente 

buscando oportunidades alternativas para facilitar su desarrollo. 

Compromiso con crecimiento profesional M3T5 
explorando opciones ante 

restricciones 

presupuestarias 

Búsqueda activa de alternativas M3T5 

Compromiso a pesar de limitaciones 
presupuestarias 

M3T5 

6 

¿La institución cuenta con un 

programa de inversión a medio 

plazo, que abarca de 2 a 4 años, 

destinado a actualizar y mejorar 

equipos de computación, adquirir 

licencias, mejorar la conectividad 

y adaptar espacios adecuados? 

Aunque se han efectuado inversiones en ciertos aspectos, como la 
actualización de equipos de computación y la compra de licencias de 

software, la institución tiene parcialmente implementado un plan de 

inversión a mediano plazo, con un horizonte de 2 a 4 años. 

Inversiones en equipos y software M3T6 

Inversiones en equipos y 

software con un plan a 
mediano plazo en marcha 

Plan de inversión a mediano plazo en marcha M3T6 

Horizonte de 2 a 4 años para el plan M3T6 

Implementación parcial del plan de inversión M3T6 

7 
¿Qué proporción del presupuesto 

se asigna a esta iniciativa? 

La distribución del presupuesto se adapta según las necesidades y prioridades 

emergentes en cada momento para esta iniciativa puede fluctuar dependiendo 

de las necesidades específicas de cada período y las prioridades definidas por 
la institución. 

Presupuesto adaptable M3T7 

Presupuesto adaptable a 

prioridades institucionales 

Fluctuación presupuestaria M3T7 

Priorización institucional de iniciativas M3T7 

Flexibilidad para diversas necesidades M3T7 

8 

¿Cuál fue el porcentaje del 

presupuesto asignado que se 

utilizó el año pasado? 

Durante el año anterior, se utilizó aproximadamente entre el 1 y el 2 % del 

presupuesto asignado, aunque esta proporción pueda parecer reducida, es 
importante señalar que incluso una inversión de este tamaño puede generar 

un impacto significativo en la capacidad operativa y la eficiencia de la 

institución. 

Uso del 1-2% del presupuesto anterior M3T8 Inversiones modestas 
generan eficiencia 

operativa Significativo impacto en eficiencia M3T8 

9 

¿La institución tiene la capacidad 

de implementar esto si se 

requieren al menos 4000 dólares 

estadounidenses por cada estación 

de trabajo para BIM, junto con 

una conectividad de datos de 50 

GB por minuto? 

Desafortunadamente, la institución no puede llevar a cabo esta iniciativa 

debido a restricciones presupuestarias. El costo mínimo de 4000 dólares por 

estación de trabajo para BIM, además de una conectividad de datos de 50 GB 
por minuto, excede nuestras capacidades financieras actuales. 

Restricción presupuestaria impide la iniciativa M3T9 

 

Incapacidad financiera 
impide iniciativa debido a 

altos costos y 

requerimientos técnicos 

Costo mínimo por estación BIM: 4000 dólares M3T9 

Conectividad necesaria: 50 GB por minuto M3T9 

Incapacidad financiera para cubrir costos M3T9 
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Anexo 16 Interpretación y codificación de la entrevista GAD Municipal “M4”. 

Tabla 10. Codificación de la entidad M4. 

N° 
PREGUNTA  RESPUESTA INTERPRETACIÓN CODIFICACIÓN  COMENTARIO 

1 

¿La institución utiliza normativas 

de promoción para fomentar la 

comprensión de nuevas 

metodologías como el BIM? 

¿Ofrecen certificaciones a aquellos 

que adquieren conocimientos en 

áreas específicas? 

La institución carece de políticas formalizadas para impulsar la comprensión 

de metodologías emergentes como el Building Information Modeling (BIM) 
a través de normativas de promoción. Asimismo, no se otorgan 

certificaciones a aquellos individuos que adquieran conocimientos en áreas 

específicas relacionadas con esta disciplina. 

Falta de promoción para BIM M4T1 

Carencia de políticas 

formales para promover, 

certificar y reconocer 
habilidades en BIM 

Ausencia de normativas para BIM M4T1 

Sin certificaciones específicas en BIM M4T1 

Sin certificaciones específicas en BIM M4T1 

2 

¿Usted proporcionan las 

facilidades necesarias a sus 

empleados para dicha cuestión? 

Debido a limitaciones económicas, no podemos proporcionar los recursos 

necesarios ni fomentar activamente el desarrollo de habilidades en 

metodologías emergentes como el BIM entre nuestros empleados. Esta 
carencia financiera obstaculiza su capacidad para contribuir plenamente a 

nuestros proyectos y metas corporativas. 

Limitaciones económicas obstruyen apoyo en 
BIM 

M4T2 

Limitaciones económicas 
afectan desarrollo y 

contribución de 

empleados en BIM 

Recursos insuficientes para habilidades en BIM M4T2 

Obstáculos afectan contribución de empleados M4T2 

3 

¿Si los técnicos reciben 

capacitación en BIM, la 

organización dispone de recursos 

para aumentar sus salarios o 

promoverlos a puestos superiores? 

No, la organización no dispone de recursos específicos para aumentar los 
salarios o promover a los técnicos únicamente en función de la capacitación 

en BIM. Aunque reconocemos el valor de la capacitación en nuevas 

metodologías y tecnologías como BIM. 

No hay incentivos por aprender BIM M4T3 

La capacitación en BIM 
no determina ascensos, 

pero se valora en el 

desarrollo profesional 

BIM y tecnologías nuevas son valoradas M4T3 

No hay promoción solo por BIM M4T3 

4 

¿Está usted de acuerdo en dedicar 

recursos a la formación del 

personal en el uso de técnicas 

BIM, programas como Revit y 

enfoques colaborativos? 

Reconozco la relevancia de mantener a nuestro equipo informado y bien 
preparado en las últimas herramientas y metodologías de la industria, como 

BIM y Revit, con el propósito de mejorar la eficacia y calidad de nuestro 

trabajo. A pesar de las limitaciones financieras presentes, estamos dispuestos 
a explorar alternativas tales como aprovechar recursos internos, buscar 

oportunidades de formación gratuita y colaborar con instituciones educativas 

o socios de la industria para proporcionar programas de capacitación 
accesibles. 

Capacitar en BIM y Revit es clave M4T4 

Priorizar capacitación en 

BIM y Revit, buscar 
soluciones ante 

limitaciones económicas 

Alternativas exploradas por limitaciones 

financieras 
M4T4 

Colaboración para formación accesible M4T4 

Mejora laboral prioritaria a pesar de limitaciones 

económicas 
 

 

M4T4 
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5 

¿Cuál es la proporción del 

presupuesto anual que asigna su 

institución para la formación y 

capacitación? 

En el presente, nos enfrentamos a la ausencia de una asignación 

presupuestaria específica para la formación y capacitación del personal. Sin 
embargo, reiteramos nuestro compromiso de buscar vías alternativas para 

impulsar el desarrollo profesional de nuestros empleados, como la 

exploración de recursos gratuitos en línea y la colaboración con entidades 
educativas y socios del sector. 

Presupuesto insuficiente para formación M4T5 

Desarrollo profesional sin 
presupuesto, usando 

recursos en línea y 

colaboraciones 

Compromiso de buscar alternativas M4T5 

Uso de recursos en línea para capacitación M4T5 

Colaboración con instituciones educativas y socios 

del sector 
M4T5 

6 

¿La institución cuenta con un 

programa de inversión a medio 

plazo, que abarca de 2 a 4 años, 

destinado a actualizar y mejorar 

equipos de computación, adquirir 

licencias, mejorar la conectividad 

y adaptar espacios adecuados? 

Este plan tiene como propósito mejorar la conectividad, así como adaptar y 

mejorar los espacios adecuados. No obstante, es posible que no se hayan 
abordado por completo todas las áreas mencionadas en dicho programa de 

inversión. 

Mejorar conectividad y espacios M4T6 

Mejorar conectividad y 

espacios, con posibles 

áreas incompletas 

Algunas áreas pueden no haberse abordado 
completamente 

M4T6 

Enfoque en mejorar conectividad M4T6 

7 
¿Qué proporción del presupuesto 

se asigna a esta iniciativa? 

No existe una proporción fija, ya que las inversiones en actualización de 

equipos, adquisición de licencias, mejora de la conectividad y adaptación de 

espacios pueden variar debido a factores como los cambios en la tecnología, 
la disponibilidad de recursos y los objetivos estratégicos a largo plazo. 

No hay una proporción fija para inversiones M4T7 

Inversiones variables 
según tecnología, recursos 

y objetivos estratégicos 

Variabilidad debido a cambios tecnológicos M4T7 

Impacto de disponibilidad de recursos M4T7 

Influencia de objetivos estratégicos a largo plazo M4T7 

8 

¿Cuál fue el porcentaje del 

presupuesto asignado que se 

utilizó el año pasado? 

El año pasado, se destinó entre un 2 y un 3% del presupuesto asignado a 
iniciativas relacionadas con la actualización y mejora de equipos de 

computación, adquisición de licencias, mejora de la conectividad y 

adaptación de espacios adecuados. 

Destinado 2-3% del presupuesto a iniciativas M4T8 

Destinado mínimo del 
presupuesto a mejorar 

equipos, licencias, 

conectividad y espacios 

Actualización de equipos y adquisición de 

licencias 
M4T8 

Mejora de conectividad M4T8 

9 

¿La institución tiene la capacidad 

de implementar esto si se 

requieren al menos 4000 dólares 

estadounidenses por cada estación 

de trabajo para BIM, junto con 

una conectividad de datos de 50 

GB por minuto? 

Lamentablemente, la institución no cuenta con la capacidad de financiar 

completamente esta iniciativa debido a la falta de presupuesto económico. 

Sin embargo, podríamos considerar costear parcialmente esta inversión. 

Falta de capacidad para financiar completamente M4T9 

Limitaciones 
presupuestarias impiden 

financiamiento completo; 

se considera inversión 
parcial. 

Limitaciones presupuestarias M4T9 

Posibilidad de financiamiento parcial M4T9 

Exploración de opciones por limitaciones 
económicas 

M4T9 
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Anexo 17 Interpretación y codificación de la entrevista GAD Municipal “M5”. 

Tabla 11. Codificación de la entidad M5. 

N° PREGUNTA  RESPUESTA INTERPRETACIÓN CODIFICACIÓN  COMENTARIO 

1 

¿La institución utiliza normativas 

de promoción para fomentar la 

comprensión de nuevas 

metodologías como el BIM? 

¿Ofrecen certificaciones a aquellos 

que adquieren conocimientos en 

áreas específicas? 

La institución no cuenta con iniciativas dirigidas a estimular la comprensión 

de nuevas metodologías como el BIM mediante normativas de promoción. 

Igualmente, no se ofrecen certificaciones a quienes adquieren conocimientos 
en áreas específicas relacionadas con esta disciplina. 

Falta promover BIM y nuevas metodologías M5T1 

Falta de promoción y 
certificación en nuevas 

metodologías como BIM 

No hay normativas de promoción M5T1 

Sin certificaciones específicas en BIM M5T1 

Carencia de estímulos para desarrollo profesional 

en la disciplina 
M5T1 

2 

¿Usted proporcionan las 

facilidades necesarias a sus 

empleados para dicha cuestión? 

Como institución, no podemos facilitar a nuestros empleados la adopción de 

nuevas metodologías como el BIM. Esto significa que no pueden acceder a 
capacitación especializada, talleres prácticos, recursos educativos ni opciones 

de desarrollo profesional en este campo. Además, no se promueve 

activamente que busquen certificaciones relacionadas con BIM, lo que limita 

su capacidad para mejorar sus habilidades y desempeñarse eficazmente en 

nuestros proyectos y objetivos organizacionales. 

La institución no apoya la adopción de BIM M5T2 

Falta apoyo, empleados 

no capacitados, 
certificaciones ignoradas, 

proyectos limitados 

Empleados sin acceso a capacitación especializada M5T2 

Falta promoción de certificaciones BIM M5T2 

Limitación en desarrollo y desempeño en 
proyectos 

M5T2 

3 

¿Si los técnicos reciben 

capacitación en BIM, la 

organización dispone de recursos 

para aumentar sus salarios o 

promoverlos a puestos superiores? 

Actualmente, la organización no está en condiciones de proporcionar 
incrementos salariales o promociones a puestos más altos a los técnicos que 

hayan sido capacitados en BIM, debido a restricciones financieras. 

Sin aumentos por BIM debido a dinero M5T3 
 

Restricciones financieras 
impiden beneficios para 

empleados con 

capacitación en BIM 

No ascensos por BIM por falta económica  M5T3 

Sin promociones por BIM por finanzas M5T3 

4 

¿Está usted de acuerdo en dedicar 

recursos a la formación del 

personal en el uso de técnicas 

BIM, programas como Revit y 

enfoques colaborativos? 

Estoy a favor de destinar recursos para entrenar al personal en el manejo de 

técnicas BIM, plataformas como Revit y enfoques colaborativos. Reconozco 

la importancia de mantener a nuestro equipo actualizado y bien preparado en 

las últimas herramientas y metodologías de la industria, como BIM y Revit, 

para mejorar la eficacia y calidad de nuestro trabajo. Aunque enfrentamos 
restricciones financieras en la actualidad, estamos abiertos a explorar 

opciones como utilizar recursos internos, buscar oportunidades de formación 

gratuita y colaborar con instituciones educativas o socios de la industria para 
ofrecer programas de capacitación asequibles. 

Apoyo al entrenamiento en BIM y Revit M5T4 

Apoyo al equipo en BIM 

y Revit, aún con 

restricciones, mediante 
capacitación y 

colaboración 

Reconocimiento de mantener equipo actualizado M5T4 

Flexibilidad ante restricciones financieras M5T4 

Exploración de opciones de capacitación asequible M5T4 
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5 

¿Cuál es la proporción del 

presupuesto anual que asigna su 

institución para la formación y 

capacitación? 

Lamentablemente, en este momento, no disponemos de fondos asignados 
específicamente para la formación y desarrollo del personal. A pesar de esta 

limitación financiera, estamos firmemente comprometidos a buscar opciones 

para promover el crecimiento profesional de nuestros empleados. 

Sin fondos para formación en este momento M5T5 

Promoción del desarrollo 

del equipo a pesar de 
limitaciones económicas 

Compromiso con el crecimiento profesional M5T5 

Limitación financiera no detiene esfuerzos M5T5 

No hay fondos específicos, pero se promueve 

desarrollo 
M5T5 

6 

¿La institución cuenta con un 

programa de inversión a medio 

plazo, que abarca de 2 a 4 años, 

destinado a actualizar y mejorar 

equipos de computación, adquirir 

licencias, mejorar la conectividad 

y adaptar espacios adecuados? 

La mejora de la conectividad y la adaptación de los espacios adecuados 
pueden ser aspectos en los que aún se esté trabajando o que se estén 

considerando para futuras inversiones dentro del plan a mediano plazo. 

Mejora de conectividad y adaptación de espacios 

en progreso 
M5T6 

Progreso en mejorar 

conectividad y adaptar 

espacios, con inversiones 
futuras planificadas 

Posibilidad de inversiones futuras M5T6 

Enfoque en aspectos en desarrollo M5T6 

Planificación a mediano plazo para mejoras M5T6 

7 
¿Qué proporción del presupuesto 

se asigna a esta iniciativa? 

La asignación de recursos presupuestarios para esta iniciativa puede variar 
dado que no existe una proporción fija o estándar porque la asignación 

económica se ajusta y determina en función de las necesidades y prioridades 

particulares en cada momento. 

Variabilidad en asignación de recursos 
presupuestarios 

M5T7 
Asignación flexible de 

recursos según 

necesidades y prioridades 

específicas en cada 

momento 

No hay proporción fija o estándar M5T7 

Asignación económica ajustada a necesidades y 

prioridades 
M5T7 

8 

¿Cuál fue el porcentaje del 

presupuesto asignado que se 

utilizó el año pasado? 

En el año precedente, se empleó un porcentaje del presupuesto asignado que 
varió entre el 3 y el 4%. Esto indica que se asignó una fracción relativamente 

pequeña del presupuesto total de la institución a actividades relacionadas con 

la modernización y mejora de equipos de computación, adquisición de 
licencias, mejora de la conectividad y adaptación de espacios adecuados. 

Presupuesto: 3-4% para modernización 
informática 

M5T8 

Presupuesto mínimo (3-

4%) para modernización: 
equipos, conectividad, 

licencias, espacios 

Fracción pequeña del presupuesto total M5T8 

Mejora de equipos y conectividad M5T8 

Adquisición de licencias y adaptación de espacios M5T8 

9 

¿La institución tiene la capacidad 

de implementar esto si se 

requieren al menos 4000 dólares 

estadounidenses por cada estación 

de trabajo para BIM, junto con 

una conectividad de datos de 50 

GB por minuto? 

La institución no cuenta con los recursos económicos necesarios para llevar a 

cabo esta iniciativa. 

Escasez de recursos económicos M5T9 

Limitación de recursos 

económicos impide llevar 
a cabo la iniciativa Imposibilidad de llevar a cabo la iniciativa M5T9 
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Anexo 18 Interpretación y codificación de la entrevista GAD Municipal “M6”. 

Tabla 12. Codificación de la entidad M6. 

N° PREGUNTA  RESPUESTA INTERPRETACIÓN CODIFICACIÓN  COMENTARIO 

1 

¿La institución utiliza normativas 

de promoción para fomentar la 

comprensión de nuevas 

metodologías como el BIM? 

¿Ofrecen certificaciones a aquellos 

que adquieren conocimientos en 

áreas específicas? 

Hasta donde sé, no hay una institución específica que promueva activamente 

la comprensión del Building Information Modeling (BIM) mediante 

normativas de promoción ni ofrezca certificaciones en áreas específicas. 
Aunque varias entidades, como instituciones educativas y empresas privadas, 

pueden ofrecer programas de formación y certificaciones en BIM, no existe 

una regulación uniforme o una entidad centralizada que lo promueva de 
manera estandarizada. 

Falta entidad para promover BIM y dar 

certificaciones 
M6T1 

No hay entidad 

centralizada para 

promover BIM 
uniformemente 

Certificaciones y programas por diferentes 
entidades 

M6T1 

Ausencia de regulación para BIM M6T1 

Entidades diversas sin centralización en 

promoción de BIM 
M6T1 

2 

¿Usted proporcionan las 

facilidades necesarias a sus 

empleados para dicha cuestión? 

Lamentablemente nos encontramos en la incapacidad de facilitar a nuestros 

empleados la adopción de nuevas metodologías como el Building 
Information Modeling (BIM). 

Dificultad para capacitar a empleados en BIM M6T2 

Incapacidad para facilitar 

la adopción de BIM por 
parte de los empleados 

Incapacidad para facilitar la adopción de BIM M6T2 

Falta de apoyo en la implementación de nuevas 

metodologías 
M6T2 

3 

¿Si los técnicos reciben 

capacitación en BIM, la 

organización dispone de recursos 

para aumentar sus salarios o 

promoverlos a puestos superiores? 

La capacitación en BIM puede ser considerada como un aspecto positivo en 

el desarrollo profesional de un técnico, pero no es el único criterio que se 
tiene en cuenta para determinar aumentos salariales o promociones. 

Capacitación en BIM es positiva para el desarrollo 
profesional 

M6T3 

La capacitación en BIM 
es importante, pero no es 

el único factor para 

aumentos o promociones 

No es el único criterio para aumentos salariales o 

promociones 
M6T3 

Otros factores afectan las decisiones de aumento y 

promoción 
M6T3 

4 

¿Está usted de acuerdo en dedicar 

recursos a la formación del 

personal en el uso de técnicas 

BIM, programas como Revit y 

enfoques colaborativos? 

Es importante invertir en la capacitación del personal en técnicas BIM, 

software como Revit y enfoques colaborativos. Reconozco la importancia de 
mantener al equipo actualizado en las últimas herramientas de la industria 

para mejorar la eficiencia y calidad del trabajo. Aunque enfrentemos 

limitaciones financieras, estamos comprometidos a explorar opciones como 
el uso de recursos internos y asociación con entidades educativas para 

proporcionar programas de formación asequibles. 

Inversión en capacitación en BIM, Revit y 
colaboración 

M6T4 

Inversión en capacitación 

y colaboración, 
compromiso pese a 

limitaciones financieras 

Mantenimiento del equipo para mejorar calidad y 

eficiencia 
M6T4 

Compromiso a pesar de limitaciones financieras M6T4 

Exploración de opciones: recursos internos y 

colaboración educativa 
 

 

M6T4 
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5 

¿Cuál es la proporción del 

presupuesto anual que asigna su 

institución para la formación y 

capacitación? 

Actualmente, nos encontramos en una situación en la que no contamos con 

un presupuesto designado específicamente para la formación y capacitación 

de nuestro personal. No obstante, mantenemos un compromiso constante de 
encontrar soluciones alternativas que permitan el desarrollo profesional de 

nuestros empleados. 

Falta de presupuesto específico para capacitación M6T5 

 

Buscar alternativas para el 

desarrollo profesional del 
personal sin un 

presupuesto específico 

Compromiso persistente con soluciones 

alternativas 
M6T5 

Necesidad de desarrollo profesional del personal M6T5 

Enfoque en hallar alternativas para capacitación M6T5 

6 

¿La institución cuenta con un 

programa de inversión a medio 

plazo, que abarca de 2 a 4 años, 

destinado a actualizar y mejorar 

equipos de computación, adquirir 

licencias, mejorar la conectividad 

y adaptar espacios adecuados? 

La institución ha puesto en marcha parcialmente un programa de inversión a 

medio plazo, con una duración prevista de 2 a 4 años. Este programa está 
dirigido a la modernización y mejora de los equipos informáticos, la 

adquisición de licencias de software, el fortalecimiento de la conectividad y 

la adecuación de los espacios de trabajo. 

Programa de inversión en curso M6T6 

 

Modernización parcial de 
infraestructura y espacios 

de trabajo mediante 

programa de inversión 

Modernización de equipos M6T6 

Adquisición de licencias M6T6 

Mejora de conectividad y espacios de trabajo M6T6 

7 
¿Qué proporción del presupuesto 

se asigna a esta iniciativa? 

No hay una asignación estática, ya que varía en respuesta a los cambios 

tecnológicos, la disponibilidad de recursos y los objetivos estratégicos. 

Adaptación ágil a cambios y objetivos M6T7 Adaptación estratégica de 
recursos para maximizar 

impacto Priorización de recursos para metas a largo plazo M6T7 

8 

¿Cuál fue el porcentaje del 

presupuesto asignado que se 

utilizó el año pasado? 

Puede generar un impacto considerable en la capacidad operativa y la 

eficiencia de la institución, especialmente si se gestiona de manera efectiva y 

se enfoca en áreas cruciales para su desarrollo y crecimiento, el presupuesto 
asignado varió el año pasado entre el 4 y el 5%. 

Eficiencia operativa a través de gestión eficaz de 

recursos 
M6T8 

Optimización estratégica 

de recursos para 

maximizar eficiencia 
institucional 

Enfoque estratégico en áreas críticas M6T8 

Presupuesto varió entre 4-5% el año pasado M6T8 

Impacto potencialmente alto en eficiencia 

institucional 
M6T8 

9 

¿La institución tiene la capacidad 

de implementar esto si se 

requieren al menos 4000 dólares 

estadounidenses por cada estación 

de trabajo para BIM, junto con 

una conectividad de datos de 50 

GB por minuto? 

La institución lamenta no tener la capacidad de llevar a cabo esta acción 

debido a la falta de fondos. Requerir al menos 4000 dólares por estación de 
trabajo para BIM, junto con una conectividad de datos de 50 GB por minuto, 

es una inversión que supera nuestras posibilidades económicas actuales. 

Falta de fondos impide la acción M6T9 

Limitaciones financieras 

impiden adquirir recursos 

necesarios para BIM 

Estación de trabajo BIM: $4000 M6T9 

Conectividad: 50 GB/minuto M6T9 

Inversión supera posibilidades económicas M6T9 
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Anexo 19 Interpretación y codificación de la entrevista GAD Municipal “M7”. 

Tabla 13. Codificación de la entidad M7. 

N° 
PREGUNTA  RESPUESTA INTERPRETACION CODIFICACION  COMENTARIO 

1 

¿La institución utiliza normativas 

de promoción para fomentar la 

comprensión de nuevas 

metodologías como el BIM? 

¿Ofrecen certificaciones a aquellos 

que adquieren conocimientos en 

áreas específicas? 

No se ha establecido una entidad centralizada encargada de promover de 

manera activa el BIM mediante normativas específicas o certificaciones. 

Aunque varias instituciones educativas y empresas privadas ofrecen 

programas de formación en BIM, la regulación en esta área carece de 

uniformidad. La disponibilidad de dichos programas depende principalmente 

de la iniciativa de estas entidades y no está regida por una normativa 
generalizada. 

Falta de regulación centralizada para promover 

BIM 
M7T1 

Regulación 

descentralizada y falta de 

normativas uniformes en 
la promoción de BIM 

Programas de formación dependen de iniciativas 

individuales 
M7T1 

2 

¿Usted proporcionan las 

facilidades necesarias a sus 

empleados para dicha cuestión? 

No se promueve activamente la obtención de certificaciones relacionadas con 

BIM por parte de nuestros colaboradores, lo que restringe su habilidad para 
perfeccionar competencias y contribuir de manera eficiente a nuestros 

proyectos y objetivos organizacionales. 

Falta promoción de certificaciones BIM para 
colaboradores 

M7T2 

 
Falta de promoción de 

certificaciones BIM afecta 

eficiencia de 
colaboradores 

Restricción en perfeccionar competencias M7T2 

Limitación en contribución eficiente a proyectos M7T2 

Impacto en objetivos organizacionales por estas 
limitaciones 

M7T2 

3 

¿Si los técnicos reciben 

capacitación en BIM, la 

organización dispone de recursos 

para aumentar sus salarios o 

promoverlos a puestos superiores? 

La organización no cuenta con recursos específicos para aumentar los 

salarios o promover exclusivamente a los técnicos capacitados en BIM. Las 
decisiones sobre remuneración y ascensos se basan en una evaluación 

integral del desempeño, habilidades y necesidades organizacionales. Aunque 

se valora la capacitación en BIM, esta no es el único criterio considerado 
para determinar aumentos salariales o promociones. 

Recursos limitados para incentivos en BIM M7T3 

Recursos limitados y 
criterios integrales guían 

decisiones sobre 

incentivos en BIM 

Decisiones basadas en evaluación completa M7T3 

Capacitación en BIM no único criterio M7T3 

Desempeño y necesidades organizacionales M7T3 

4 

¿Está usted de acuerdo en dedicar 

recursos a la formación del 

personal en el uso de técnicas 

BIM, programas como Revit y 

enfoques colaborativos? 

Aprecio la importancia de capacitar al personal en técnicas BIM, incluido el 

manejo de software como Revit, para optimizar la eficiencia y la excelencia 
en nuestro trabajo. A pesar de las restricciones financieras actuales, estamos 

abiertos a explorar alternativas como el uso de recursos internos y la alianza 

con instituciones educativas para proporcionar programas eficientes. 

Importancia de la capacitación en BIM, 

incluyendo Revit 
M7T4 

Capacitación BIM 

prioritaria; adaptación a 
restricciones financieras 

con recursos internos y 

alianzas externas 

Exploración de alternativas por restricciones 
financieras 

M7T4 

Uso de recursos internos para capacitación M7T4 

Alianza con instituciones educativas para 

programas eficientes 
M7T4 
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5 

¿Cuál es la proporción del 

presupuesto anual que asigna su 

institución para la formación y 

capacitación? 

En estos momentos, nos vemos limitados por la falta de una asignación 
presupuestaria específica para la formación y desarrollo del personal. A pesar 

de esta restricción financiera, seguimos comprometidos en buscar 

alternativas que impulsen el crecimiento y desarrollo de nuestro equipo. 

Falta de presupuesto para formación del personal M7T5 

Desarrollo del equipo a 

pesar de restricciones 
presupuestarias 

Compromiso de buscar alternativas pese a 

restricciones financieras 
M7T5 

Enfoque en crecimiento y desarrollo del equipo M7T5 

Exploración de soluciones para superar 

limitaciones presupuestarias 
M7T5 

6 

¿La institución cuenta con un 

programa de inversión a medio 

plazo, que abarca de 2 a 4 años, 

destinado a actualizar y mejorar 

equipos de computación, adquirir 

licencias, mejorar la conectividad 

y adaptar espacios adecuados? 

A pesar de haber realizado inversiones en algunas de estas áreas, como la 

actualización de equipos y la adquisición de licencias, es posible que no se 

haya completado la implementación total del programa. 

Inversiones realizadas en equipos y licencias M7T6 

Inversiones realizadas, 

pero implementación del 
programa no completa, 

requiere evaluación 

Implementación del programa no completa M7T6 

Evaluación necesaria del estado de 

implementación 
M7T6 

7 
¿Qué proporción del presupuesto 

se asigna a esta iniciativa? 

La asignación de recursos económicos se determina en función de las 

necesidades y prioridades actuales. 

Asignación de recursos según necesidades y 

prioridades 
M7T7 Asignación de recursos 

económicos basada en 

necesidades y prioridades 

actuales Priorización económica según demandas actuales M7T7 

8 

¿Cuál fue el porcentaje del 

presupuesto asignado que se 

utilizó el año pasado? 

El porcentaje del presupuesto asignado que se utilizó el año pasado fue del 2 

al 3%. Esto implica que una parte relativamente pequeña del presupuesto 

total de la institución se destinó a iniciativas que implican la actualización y 
mejora de equipos de computación, la adquisición de licencias, la mejora de 

la conectividad y la adaptación de espacios adecuados. 

2-3% del presupuesto usado para actualización M7T8 

Presupuesto limitado para 
mejorar equipos, 

licencias, conectividad y 

espacios 

Proporción pequeña para actualización M7T8 

Mejora de equipos, licencias y conectividad 
enfocada 

M7T8 

Adaptación de espacios también considerada M7T8 

9 

¿La institución tiene la capacidad 

de implementar esto si se 

requieren al menos 4000 dólares 

estadounidenses por cada estación 

de trabajo para BIM, junto con 

una conectividad de datos de 50 

GB por minuto? 

Aunque la institución enfrenta limitaciones presupuestarias en este momento, 

estamos comprometidos a encontrar soluciones viables y económicamente 

eficientes para implementar esta iniciativa. 

Limitaciones presupuestarias actuales M7T9 
 

Hallar soluciones 

eficientes a limitaciones 

presupuestarias para 

implementar la iniciativa 

Compromiso con soluciones viables M7T9 

Implementación eficiente de la iniciativa M7T9 
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Anexo 20 Interpretación y codificación de la entrevista GAD Municipal “M8”. 

Tabla 14. Codificación de la entidad M8. 

N° PREGUNTA  RESPUESTA INTERPRETACION CODIFICACION  COMENTARIO 

1 

¿La institución utiliza normativas 

de promoción para fomentar la 

comprensión de nuevas 

metodologías como el BIM? 

¿Ofrecen certificaciones a aquellos 

que adquieren conocimientos en 

áreas específicas? 

Indudablemente, la institución se compromete de manera inquebrantable a 
incrementar sus esfuerzos en promover de manera activa la comprensión de 

metodologías emergentes como el Building Information Modeling (BIM) a 

través de la implementación de normativas de promoción más sólidas y 
efectivas. 

Compromiso firme con promover BIM M8T1 

Promoción efectiva de 

metodologías emergentes 
como BIM mediante 

normativas sólidas 

Esfuerzos incrementados para su promoción M8T1 

Implementación de normativas más sólidas M8T1 

2 

¿Usted proporcionan las 

facilidades necesarias a sus 

empleados para dicha cuestión? 

Valoramos el desarrollo profesional de nuestros empleados y les 

proporcionamos acceso a recursos y oportunidades para que adquieran 
habilidades en metodologías emergentes como el BIM. Esto incluye 

programas de capacitación, talleres especializados, materiales educativos y 

opciones de certificación. Nuestro objetivo es crear un entorno donde puedan 
mejorar sus habilidades en BIM y contribuir de manera más efectiva a 

nuestros proyectos y metas organizacionales. 

Valoramos desarrollo profesional M8T2 

 

Desarrollo profesional 
valorado y facilitado en 

BIM 

Acceso a recursos y oportunidades en BIM M8T2 

Ofrecemos capacitación, talleres, materiales y 

certificaciones 
M8T2 

3 

¿Si los técnicos reciben 

capacitación en BIM, la 

organización dispone de recursos 

para aumentar sus salarios o 

promoverlos a puestos superiores? 

La organización reconoce el valor de la capacitación en BIM y considera esta 

formación como un aspecto positivo en el desarrollo profesional de los 

técnicos. Aunque no se asignan recursos específicos para aumentos salariales 
o promociones exclusivamente basadas en la capacitación en BIM, se valora 

como un factor relevante en la evaluación integral del desempeño y las 

habilidades de los empleados. 

Valoración de capacitación en BIM en desarrollo 

profesional 
M8T3 

 
Valoración de 

capacitación en BIM en 

evaluación, sin recursos 
asignados para incentivos 

Sin recursos específicos para incentivos en BIM M8T3 

Relevancia de BIM en evaluación integral M8T3 

4 

¿Está usted de acuerdo en dedicar 

recursos a la formación del 

personal en el uso de técnicas 

BIM, programas como Revit y 

enfoques colaborativos? 

Reconozco la importancia crítica de mantener a nuestro equipo actualizado y 
capacitado en las últimas herramientas y metodologías de la industria, como 

BIM y Revit, para impulsar la eficiencia y calidad de nuestro trabajo. 

Afortunadamente, si contamos con posibilidades económicas, podemos 
invertir de manera efectiva en esta formación. 

Programas de formación continua M8T4 

 

Capacitación, expertos, 
recursos en línea y 

colaboración interna 

Facilitar acceso a recursos de aprendizaje en línea M8T4 

Promover la colaboración y el intercambio de 

conocimientos entre el equipo 
M8T4 

5 

¿Cuál es la proporción del 

presupuesto anual que asigna su 

institución para la formación y 

capacitación? 

Si contamos con recursos financieros disponibles, estamos entusiasmados 

por canalizarlos hacia la formación y capacitación de nuestro personal. Este 
compromiso refleja nuestra firme convicción en el desarrollo profesional de 

nuestros empleados. 

Usar fondos para formación del personal M8T5 

Inversión en formación y 

desarrollo del equipo con 
compromiso firme en 

crecimiento profesional 

Enfatizar en capacitación del equipo M8T5 

Compromiso con desarrollo profesional M8T5 
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6 

¿La institución cuenta con un 

programa de inversión a medio 

plazo, que abarca de 2 a 4 años, 

destinado a actualizar y mejorar 

equipos de computación, adquirir 

licencias, mejorar la conectividad 

y adaptar espacios adecuados? 

Se ha implementado con éxito un programa de inversión a medio plazo, con 

una duración prevista de 2 a 4 años, que tiene como objetivo principal la 

actualización y mejora de equipos de computación, la adquisición de 
licencias, la mejora de la conectividad y la adaptación de espacios 

adecuados. 

Programa de inversión a medio plazo M8T6 

Inversión a medio plazo: 
Mejora de equipos, 

licencias, conectividad y 

espacios. 

Mejora de equipos de computación M8T6 

Adquisición de licencias y mejora de conectividad M8T6 

Adaptación de espacios M8T6 

7 
¿Qué proporción del presupuesto 

se asigna a esta iniciativa? 

La proporción del presupuesto asignada a esta iniciativa suele representar 

aproximadamente el 5% del presupuesto total de la institución. Esta 

asignación se ajusta a las necesidades específicas de cada período y a las 
prioridades establecidas por la institución. Sin embargo, es importante tener 

en cuenta que esta proporción puede variar ligeramente dependiendo de 

factores como los avances tecnológicos, el estado de los recursos disponibles 
y las metas estratégicas a corto y largo plazo. 

Asignación del 5% del presupuesto total M8T7 

Asignación del 5% del 

presupuesto institucional 

adaptable a necesidades y 
metas estratégicas 

Ajuste a necesidades y prioridades institucionales M8T7 

Posible variación según avances tecnológicos y 

recursos 
M8T7 

Consideración de metas estratégicas a corto y 

largo plazo 
M8T7 

8 

¿Cuál fue el porcentaje del 

presupuesto asignado que se 

utilizó el año pasado? 

Se destinó un 2 al 3% el año anterior del presupuesto total de la institución a 

iniciativas relacionadas con la modernización y optimización de equipos 
informáticos, la adquisición de licencias, la ampliación de la conectividad y 

la adecuación de espacios idóneos. 

Destinado del 2 al 3% del presupuesto total M8T8 

Destinado del 2 al 3% del 

presupuesto total para 
modernización, licencias, 

conectividad y espacios 

Modernización y optimización de equipos 

informáticos 
M8T8 

Adquisición de licencias M8T8 

Ampliación de conectividad y adecuación de 
espacios 

M8T8 

9 

¿La institución tiene la capacidad 

de implementar esto si se 

requieren al menos 4000 dólares 

estadounidenses por cada estación 

de trabajo para BIM, junto con 

una conectividad de datos de 50 

GB por minuto? 

Tendremos que buscar alternativas más económicas o escalonadas para 

abordar estas necesidades tecnológicas en el futuro. Aunque reconocemos la 

importancia de contar con recursos tecnológicos adecuados para mejorar la 
eficiencia y la calidad de nuestro trabajo, en este momento no disponemos de 

los fondos necesarios para llevar a cabo una inversión de esta magnitud. 

Explorar opciones económicas para tecnología 

futura 
M8T9 

Falta de fondos para gran 
inversión, necesidad de 

soluciones sin grandes 

gastos 

Reconocer importancia de recursos tecnológicos M8T9 

Falta de fondos para gran inversión ahora M8T9 

Necesidad de soluciones tecnológicas sin grandes 

gastos 
M8T9 
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Anexo 21 Interpretación y codificación de la entrevista GAD Municipal “M9”. 

Tabla 15. Codificación de la entidad M9. 

N° PREGUNTA  RESPUESTA INTERPRETACION CODIFICACION  COMENTARIO 

1 

¿La institución utiliza normativas 

de promoción para fomentar la 

comprensión de nuevas 

metodologías como el BIM? 

¿Ofrecen certificaciones a aquellos 

que adquieren conocimientos en 

áreas específicas? 

En efecto, la institución implementa normativas de promoción con el 

propósito de fomentar la comprensión de nuevas metodologías, entre ellas el 

Building Information Modeling (BIM). 

Institución promueve BIM M9T1 
 

La institución promueve 

la adopción de BIM para 

mejorar la gestión de 
proyectos 

Comprender y aplicar BIM M9T1 

Actualiza métodos y mejora gestión M9T1 

2 

¿Usted proporcionan las 

facilidades necesarias a sus 

empleados para dicha cuestión? 

En nuestra dedicación al crecimiento profesional de nuestro equipo, les 

proporcionamos herramientas para explorar nuevas metodologías como el 

Building Information Modeling (BIM). Esto incluye cursos de capacitación, 
talleres especializados y acceso a recursos educativos. Animamos 

activamente a nuestros empleados a obtener certificaciones en BIM para 

mejorar sus habilidades y contribuir de manera más efectiva a nuestros 
proyectos y metas institucionales. 

Desarrollo profesional prioritario M9T2 

La empresa promueve el 

crecimiento profesional 

mediante BIM y 
certificaciones 

Herramientas de exploración de BIM disponibles M9T2 

Incentivo a obtener certificaciones en BIM M9T2 

Mejora de habilidades para contribuir a metas 

institucionales 
M9T2 

3 

¿Si los técnicos reciben 

capacitación en BIM, la 

organización dispone de recursos 

para aumentar sus salarios o 

promoverlos a puestos superiores? 

Se reconoce que la capacitación en BIM puede contribuir al mejoramiento 

del desempeño y habilidades de los empleados, lo que puede influir 
positivamente en futuras decisiones de aumento de salario o promoción. 

Capacitación en BIM mejora habilidades del 
personal 

M9T3 

La formación en BIM 
impulsa el crecimiento y 

las oportunidades 

laborales 

Impacta positivamente en aumento salarial o 

promoción 
M9T3 

Reconocimiento del valor de la formación en BIM M9T3 

4 

¿Está usted de acuerdo en dedicar 

recursos a la formación del 

personal en el uso de técnicas 

BIM, programas como Revit y 

enfoques colaborativos? 

Gracias a que contamos con los recursos económicos podemos aprovecharlos 

para ofrecer programas de capacitación de alta calidad, ya sea a través de la 

contratación de expertos externos, el acceso a cursos especializados o la 
organización de talleres internos. 

Capacitación en BIM mejora habilidades M9T4 La formación en BIM 
impulsa el avance 

profesional y laboral Se valora la formación en BIM M9T4 

5 

¿Cuál es la proporción del 

presupuesto anual que asigna su 

institución para la formación y 

capacitación? 

Buscaremos activamente oportunidades para invertir en programas de 

formación de alta calidad, ya sea mediante la contratación de expertos 
externos, la participación en cursos especializados o el establecimiento de 

asociaciones con instituciones educativas y socios del sector. 

Búsqueda de formación de calidad M9T5 
La empresa buscará 

mejorar su formación 

mediante expertos, cursos 

y asociaciones con el 
sector 

Participación en cursos especializados M9T5 

Establecimiento de asociaciones para formación M9T5 
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6 

¿La institución cuenta con un 

programa de inversión a medio 

plazo, que abarca de 2 a 4 años, 

destinado a actualizar y mejorar 

equipos de computación, adquirir 

licencias, mejorar la conectividad 

y adaptar espacios adecuados? 

Gracias a las inversiones realizadas en estos aspectos, como la actualización 

de equipos y la compra de licencias de software, todas las áreas mencionadas 
en el programa de inversión han sido mayormente cubiertas. 

Inversiones en equipos y software M9T6 

Las inversiones en 
equipos y software 

abarcaron todas las áreas 

del programa 

Cobertura total de áreas del programa M9T6 

Amplia cobertura de las áreas M9T6 

Las inversiones cubrieron principalmente las áreas 

mencionadas 
M9T6 

7 
¿Qué proporción del presupuesto 

se asigna a esta iniciativa? 

Dependiendo de las necesidades específicas en cada período de tiempo y de 
las prioridades establecidas por la institución, la proporción del presupuesto 

asignada a esta iniciativa puede variar. 

Asignación presupuestaria varía según 

necesidades y prioridades 
M9T7 

La asignación 

presupuestaria varía según 

las necesidades y 
prioridades institucionales 

Depende de las necesidades específicas y períodos M9T7 

Varía con las prioridades institucionales M9T7 

Proporción asignada puede cambiar M9T7 

8 

¿Cuál fue el porcentaje del 

presupuesto asignado que se 

utilizó el año pasado? 

El porcentaje exacto del presupuesto asignado el año pasado se desconoce. 

Sin embargo, se destinó una parte relativamente pequeña del presupuesto 

total de la institución. 

Asignación presupuestaria varía según 
necesidades y prioridades 

M9T8 

 

La asignación 

presupuestaria se ajusta a 
las necesidades y 

objetivos cambiantes de la 

institución 

Depende de necesidades y períodos específicos M9T8 

Cambia según prioridades institucionales M9T8 

Distribución del presupuesto se ajusta a momentos 
y objetivos diversos 

M9T8 

9 

¿La institución tiene la capacidad 

de implementar esto si se 

requieren al menos 4000 dólares 

estadounidenses por cada estación 

de trabajo para BIM, junto con 

una conectividad de datos de 50 

GB por minuto? 

Reconocemos la importancia de contar con recursos tecnológicos adecuados 
para mejorar la eficiencia y calidad de nuestro trabajo. Por lo tanto, estamos 

explorando alternativas más económicas y escalonadas para abordar estas 

necesidades tecnológicas en el futuro. 

Importancia de tecnología adecuada M9T9 

 

Explorar opciones 

tecnológicas rentables 
para mejorar la eficiencia 

laboral 

Exploración de alternativas económicas y 

escalonadas 
M9T9 

Abordar futuras necesidades tecnológicas M9T9 

Mejora de eficiencia y calidad laboral M9T9 
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Anexo 22 Interpretación y codificación de la entrevista GAD Municipal “M10”. 

Tabla 16. Codificación de la entidad M10. 

N° PREGUNTA  RESPUESTA INTERPRETACIÓN CODIFICACIÓN  COMENTARIO 

1 

¿La institución utiliza normativas 

de promoción para fomentar la 

comprensión de nuevas 

metodologías como el BIM? 

¿Ofrecen certificaciones a aquellos 

que adquieren conocimientos en 

áreas específicas? 

Evidentemente la institución se compromete a implementar normativas de 
promoción destinadas a fomentar la comprensión de metodologías 

innovadoras, entre las cuales se incluye el Building Information Modeling 

(BIM). Además, ofrece certificaciones a aquellos individuos que adquieren 
conocimientos en áreas específicas, incluyendo el dominio del BIM. 

Normativas para entender BIM y otras 

metodologías 
M10T1 

Promover BIM y otras 

metodologías innovadoras 
con normativas y 

certificaciones 

Certificaciones para dominar áreas como BIM M10T1 

Fomento del dominio del BIM con certificaciones M10T1 

2 

¿Usted proporcionan las 

facilidades necesarias a sus 

empleados para dicha cuestión? 

Como parte de nuestro compromiso con el crecimiento profesional, 

proporcionamos a nuestros colaboradores acceso a recursos de aprendizaje 
sobre metodologías modernas como el Building Information Modeling 

(BIM). Esto incluye cursos especializados, talleres prácticos y materiales 

educativos, con el objetivo de que obtengan certificaciones en BIM y así 
mejoren sus habilidades para contribuir de manera más efectiva a nuestros 

proyectos y metas organizacionales. 

Acceso a aprendizaje sobre BIM y metodologías 

modernas 
M10T2 

 

Mejorar habilidades para 
contribuir a objetivos 

organizacionales 

Ofrecimiento de cursos, talleres y materiales 
educativos 

M10T2 

Contribuir con habilidades mejoradas a objetivos 

organizacionales 
M10T2 

3 

¿Si los técnicos reciben 

capacitación en BIM, la 

organización dispone de recursos 

para aumentar sus salarios o 

promoverlos a puestos superiores? 

El desarrollo de competencias en BIM puede mejorar significativamente la 
capacidad de los empleados para contribuir de manera eficiente a los 

objetivos y proyectos de la organización. Esta mejora en el desempeño 

profesional podría, en última instancia, tener un impacto positivo en las 
consideraciones relacionadas con la compensación y el avance laboral. 

Competencias en BIM mejoran contribución M10T3 

Competencias en BIM 

mejoran contribución y 

avanzan carrera laboral 

Desempeño profesional afecta compensación M10T3 

Competencias en BIM benefician proyectos M10T3 

4 

¿Está usted de acuerdo en dedicar 

recursos a la formación del 

personal en el uso de técnicas 

BIM, programas como Revit y 

enfoques colaborativos? 

Con el fin de enriquecer aún más nuestra oferta de formación contamos con 

recursos económicos disponibles, estamos comprometidos a maximizar su 
uso para impulsar el desarrollo profesional de nuestro equipo en estas áreas 

cruciales. 

Recursos disponibles para formación M10T4 

Maximizar recursos para 

enriquecer desarrollo 

profesional 

Maximizar uso para desarrollo profesional M10T4 

Enfoque en áreas cruciales M10T4 

5 

¿Cuál es la proporción del 

presupuesto anual que asigna su 

institución para la formación y 

capacitación? 

Al disponer de recursos económicos, estamos preparados para aprovechar al 

máximo estas oportunidades y fortalecer así el crecimiento y desarrollo 

continuo de nuestro equipo. 

Aprovechar oportunidades con recursos 

económicos 
M10T5 

 

Aprovechar recursos para 

el desarrollo del equipo 

Fortalecer el crecimiento del equipo M10T5 

Maximizar recursos para crecimiento M10T5 



118 

 

6 

¿La institución cuenta con un 

programa de inversión a medio 

plazo, que abarca de 2 a 4 años, 

destinado a actualizar y mejorar 

equipos de computación, adquirir 

licencias, mejorar la conectividad 

y adaptar espacios adecuados? 

Tanto la mejora de la conectividad como la adaptación de espacios 
adecuados han sido exitosamente implementadas, lo que demuestra el 

compromiso de la institución con el desarrollo y la excelencia en sus 

operaciones a largo plazo. 

Mejora exitosa de conectividad M10T6 

Éxito en mejoras refleja 

compromiso con la 
excelencia operativa 

Adaptación lograda de espacios M10T6 

Compromiso institucional con desarrollo y 
excelencia 

M10T6 

Implementación exitosa muestra compromiso con 

calidad 
M10T6 

7 
¿Qué proporción del presupuesto 

se asigna a esta iniciativa? 

La proporción del presupuesto asignada a esta iniciativa se adapta y se 
determina en base a las necesidades y prioridades específicas en cada 

momento. 

Proporción presupuestaria adaptable M10T7 

Adaptación del 
presupuesto según 

necesidades y prioridades 

Basada en necesidades y prioridades M10T7 

Evaluación continua de necesidades y prioridades M10T7 

Flexibilidad en asignación presupuestaria M10T7 

8 

¿Cuál fue el porcentaje del 

presupuesto asignado que se 

utilizó el año pasado? 

Aunque la cifra exacta del porcentaje no está disponible, es crucial recalcar 

que incluso una inversión de alcance limitado puede ejercer un efecto notable 

en la capacidad operativa y la eficacia de la institución. 

Importancia de inversión, sin importar porcentaje M10T8 

Una inversión modesta 

puede tener un gran 

impacto 

Efecto notable en operatividad y eficacia M10T8 

Inversión limitada puede tener impacto M10T8 

Magnitud de inversión no refleja su impacto M10T8 

9 

¿La institución tiene la capacidad 

de implementar esto si se 

requieren al menos 4000 dólares 

estadounidenses por cada estación 

de trabajo para BIM, junto con 

una conectividad de datos de 50 

GB por minuto? 

A través de una cuidadosa planificación y gestión de recursos, confiamos en 

encontrar soluciones que nos permitan avanzar hacia nuestros objetivos sin 
comprometer nuestra estabilidad financiera. 

Planificación y gestión cuidadosa de recursos M10T9 

Planificación eficiente 

para avanzar sin riesgos 
financieros 

Confianza en encontrar soluciones para avanzar M10T9 

Evitar riesgos financieros M10T9 

Enfoque en alcanzar metas sin riesgos financieros M10T9 



119 

 

Anexo 23 Cálculos de los porcentajes ponderados de las encuestas. 

Tabla 17. Cálculos de los porcentajes ponderados de las preguntas 11 a la 13. 

PREGUNTAS 

11 ¿Cree que sí desarrolla 

habilidades BIM (¿gestión, 

innovación, planificación, 

estrategia, liderazgo, programas 

colaborativos, entre otros?) 

ayudaría a su promoción en el 

trabajo? 

12 ¿Cree Ud. si 

adquiriera conocimientos 

en BIM y los aplicase, la 

institución podría 

otorgarle una mayor 

remuneración? 

13 ¿Sí tuviera 

conocimientos en BIM y 

los aplicase en los 

proyectos, la institución 

le promovería el cargo? 

  Resultados  Resultados  Resultados 

Si 73 72.28% 74 73.27% 61 60.40% 

Tal vez 15 14.85% 14 13.86% 30 29.70% 

No 12 12.87% 12 12.87% 9 9.90% 

TOTAL 100  100  100  

 49.61%  57.70%  46.64%  

 

Tabla 18. Cálculos de los porcentajes ponderados de la pregunta 14 

PREGUNTA 14 Del 1 al 5 ¿Se ha capacitado sobre metodologías 

colaborativas de desarrollo de proyectos de construcción? 

ESCALA  Resultados 

1 2 1.98% 

2 13 12.87% 

3 36 35.64% 

4 45 44.55% 

5 4 4.96% 

TOTAL 100  

  34.78% 

 

Tabla 19. Cálculos de los porcentajes ponderados de la pregunta 15 

PREGUNTA 15 ¿Ha intentado o investigado sobre 

programas de becas relacionadas a 

metodologías colaborativas como BIM para 

ampliar sus oportunidades de trabajo? 

 

ESCALA  Resultados 

Siempre 8 8.91% 

Regularmente 48 47.52% 

Algunas veces 27 26.73% 

Muy raro 12 11.88% 

Nunca 5 4.95% 

TOTAL  100  

  32.41% 
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Tabla 20. Cálculos de los porcentajes ponderados de la pregunta 16 

PREGUNTA 16 indique del 1 al 5 ¿Si Ud. se siente capacitado para manejar los softwares del listado para trabajos 

colaborativos con otros profesionales en línea o de forma presencial? Donde 1 es Nada y 5 es Muy 

Alto. REVIT, ARCHICAD, NAVISWORKS, INFRAWORKS, SINCRO, MICROSTATION, 

TEKLA STRUCTURES. 

 REVIT ARCHICAD NAVISWORKS INFRAWORKS SINCRO MICROSTATION 

ESCALA  Resultados 

1 10 9.90% 7 6.93% 10 10.89% 8 7.92% 11 10.89% 10 8.91% 

2 11 10.89% 14 14.85% 16 15.84% 18 17.82% 16 16.83% 15 14.85% 

3 17 16.83% 20 19.80% 27 26.73% 28 27.72% 34 33.66% 33 32.67% 

4 44 44.55% 44 43.56% 32 31.68% 34 33.66% 28 27.72% 30 29.70% 

5 18 17.82% 15 14.85% 15 14.85% 12 10.89% 11 10.89% 12 11.88% 

TOTAL 100  100  100  100  100  100  

  27.86%  27.92%  23.20%  24.84%  24.29%  24.72% 

 

 

Tabla 21. Cálculos de los porcentajes ponderados de la pregunta 17 

PREGUNTA 17 Un perfil BIM mínimo consiste ser modelador, analista, 

programador de aplicaciones, especialista, facilitador, 

consultor e investigador en distintas dimensiones desde un 

modelo 2D a 7D? 

  Resultados 

Totalmente de acuerdo 12 11.88% 

De acuerdo 61 60.40% 

Indeciso 27 26.73% 

TOTAL 100  

  45.94% 

 

Tabla 22. Cálculos de los porcentajes ponderados de la pregunta 18 

P
R

E
G

U
N

T
A

 

18 indique si los equipos de cómputo en el área o departamento que Ud. labora tienen las siguientes 

características. Microsoft Windows 11 de 64 bits, 35 GB de espacio libre en disco, Tarjeta gráfica de 4GB de 

memoria mínimo, Intel Core i5, 8 GB de RAM, Pantalla de ultra alta definición (4K). 

 MICROSOFT 

WINDOWS 11 

32 GB 

ESPACIO 

LIBRE 

TARJETA 

GRAFICA 4GB 

INTEL CORE 

I5 

8 GB DE RAM PANTALLA 4K 

Escala  Resultados 

Si 85 84.16% 85 84.16% 56 55.45% 78 77.23% 78 77.23% 30 29.70% 

No 13 12.87% 13 12.87% 40 39.60% 12 11.88% 14 13.86% 47 46.53% 
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Tal vez 2 2.97% 2 2.97% 4 4.95% 10 10.89% 8 8.91% 23 22.77% 

TOTA

L 

100  100  100  100  100  100  

  73.26%  73.26%  47.09%  62.75%  62.89%  36.38% 

 

Tabla 23. Cálculos de los porcentajes ponderados de las preguntas 19 y 20 

PREGUNTAS 

19 ¿Los programas 

instalados y utilizados para 

los proyectos están 

actualizados y tiene licencia 

vigente? 

20 ¿La institución cuenta con 

convenios de datos 50 GB por 

minuto o mayor por equipo? 

  Resultados  Resultados 

Si 83 82.18% 32 31.68% 

No lo sé 16 15.84% 40 39.60% 

No 1 1.98% 28 28.71% 

TOTAL 100  100  

  70.76%  34.01% 

 

Tabla 24. Cálculos de los porcentajes ponderados de la pregunta 21 

PREGUNTA 

21 ¿Las instalaciones donde Ud. labora son 

adecuados y con suficiente espacio para 

realizar trabajos de esta magnitud? 

ESCALA  Resultados 

Suficientemente 

Amplias 

14 13.86% 

Amplias 57 56.44% 

Parcialmente Amplias 26 26.73% 

No son Amplias 1 0.99% 

El espacio es 

Insuficiente 

2 1.98% 

TOTAL  100  

  41.11% 

 

Tabla 25. Cálculos de los porcentajes ponderados de la pregunta 22 

PREGUNTAS 22 ¿Los equipos y/o materiales que requiere para el 

cumplimiento de su trabajo se le otorga con 

facilidad y a tiempo? 

 Resultados 

Si 66 65.35% 

Tal vez 24 23.76% 

No 10 10.89% 

TOTAL 100  

  49.92% 
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Anexo 24 Validación de las encuestas mediante el Alfa de Cronbach. 

 

 

 

 

 

ENCUESTADOS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 SUMA

JUEZ 1 2 3 2 2 2 2 3 2 2 3 5 4 3 4 4 5 4 4 3 4 3 2 68

JUEZ 2 3 4 3 3 4 3 2 3 3 4 4 3 4 3 3 5 3 3 4 3 4 4 75

JUEZ 3 3 3 2 1 2 2 3 2 3 5 3 5 3 3 4 5 5 3 3 5 2 3 70

JUEZ 4 1 3 3 3 3 3 2 3 2 4 4 3 4 4 3 3 4 3 2 4 3 3 67

JUEZ 5 2 2 2 2 2 2 2 2 1 4 4 4 3 2 4 3 5 3 3 3 2 2 59

JUEZ 6 3 3 2 3 3 3 2 3 3 5 3 5 4 5 3 5 5 4 3 5 3 3 78

JUEZ 7 3 4 3 2 3 3 3 3 2 4 3 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 5 83

JUEZ 8 2 2 2 1 1 2 2 2 3 3 4 3 4 4 3 3 4 5 3 3 3 2 61

JUEZ 9 2 3 3 2 3 3 3 2 3 5 4 4 5 5 3 4 4 4 4 3 5 4 78

JUEZ 10 2 2 2 3 1 2 1 1 2 4 3 3 3 3 3 3 4 2 3 4 3 3 57

VARIANZA 0.410 0.490 0.240 0.560 0.840 0.250 0.410 0.410 0.440 0.490 0.410 0.560 0.560 0.810 0.450 0.890 0.410 0.650 0.360 0.690 0.760 0.890

SUMATORIA DE 

VARIANZAS

VARIANZA DE LA 

SUMA DE LOS 

ÍTEMS

α: Coeficiente de confiabilidad del cuestionario 0.87

k: Número de ítems del instrumento 22

 Sumatoria de las varianzas de los ítems. 11.980

Varianza total del instrumento. 70.440

0.54 a 0.59

0.87 Este instrumento es de excelente confiabilidad

1

RANGO CONFIABILIDAD

Confiable

Excelente confiabilidad

Muy confiable

Confiabilidad perfecta

0.53 a menos

0.60 a 0.65

0.66 a 0.71

0.72 a 0.99

ITEMS

11.980

70.440

Confiabilidad nula

Confiabilidad baja
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