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RESUMEN

Las practicas comunicativas en los pueblos indigenas, como el habla oral, los rituales y las
formas de organizacion social, son fundamentales para la preservacion de su identidad,
conocimientos y forma de vida. Por ello en esta investigacion se aborda el desarrollo de las
practicas comunicativas en Chimborazo desde un caso de estudio. A través del objetivo
principal de este trabajo que es comprender como funcionan las practicas comunicativas, se
rescata y fortalece los diferentes modos de comunicacion desde una perspectiva intercultural,
pero también de derechos humanos, encontrando asi soluciones mas relevantes y sostenibles
para abordar los desafios sociales y econémicos que enfrentan las comunidades indigenas.

Para sustentar la investigacion se ha utilizado informacion de autores clasicos, ademas de
datos actuales, abordando desde diferentes aristas el tema presentado. La metodologia
aplicada es basada en los enfoques cualitativos y cuantitativos, con sus respectivas técnicas
de investigacion, empezando con la revision bibliogréfica, se realizd un estudio de caso el
cual es centrado en un Colectivo de Comunicacion Intercultural de la provincia de
Chimborazo, las técnicas utilizadas fueron la entrevista semiestructurada, observacion
retrospectiva, la realizacion de un grupo focal con lideres de la provincia y analisis de
contenido.

Después de analizar los datos obtenidos se pudo concluir que la radio sigue siendo el medio
de comunicacion mas utilizado en las zonas rurales, ademéas que las comunidades tienen ya
identificados qué medios son confiables para transmitir sus necesidades y para informarse a
si mismos. Por otra parte, se evidencié que de las brechas econémicas nacen diferentes
carencias que aquejan a los integrantes de cada uno de los pueblos.

Palabras claves: Practicas comunicativas, pueblos indigenas, pobreza, exclusién social.



ABSTRACT

Communicative practices in Indigenous peoples, such as oral speech, rituals, and forms
of social organization, are fundamental for preserving their identity. knowledge, and way
of life. Therefore, this research addresses the development of communicative practices in
Chimborazo from a case study. Through the main objective of this work, which is to
understand how communicative practices work, the different modes of communication
are rescucd and strengthened from an intercultural perspective, but also a human rights
perspective, thus finding more relevant and sustainable solutions to address the social and
economic challenges faced by Indigenous communities.

To support the research, information from classical authors and current data have been
used to address the issues presented from different angles. The methodology is based on
qualitative and quantitative approaches with their respective research techniques. Starting
with the bibliographic review, a case study focused on an Intercultural Communication
Collective in the province of Chimborazo. The methods used were semistructured
interviews, retrospective observation, the realization of a focus group with province
leaders, and content analysis.

After a thorough analysis of the data, it is clear that radio remains the primary means of
communication in rural arcas. The communities have identified reliable channels to
communicate their needs and stay informed. However, economic disparities continue to
create challenges for the members of these communities. This underscores the importance
of our research on communicative practices in Indigenous communities, as it provides
insights into the social and economic challenges they face.

keywords: Communicative practices, indigenous peoples, poverty, social exclusion.

Reviewed by:
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CAPITULO |
1. INTRODUCCION

La presente investigacion se basa en la identificacion de las practicas comunicativas en la
lucha contra la pobreza y exclusion social de los pueblos indigenas en Chimborazo a través
de las costumbres, acciones y forma de vida cotidiana que lleva el pueblo para entablar una
nueva forma de comunicacion incluyente en pro de quienes no han tenido las mismas
oportunidades en la sociedad. Se torna importante estudiar estas practicas debido a que nos
permite entender su influencia en diferentes contextos, la forma en que pueden identificarse
y las mismas debilidades que pueden tener presentes.

De esta manera también se analizara un estudio de caso el cual esté centrado en un Colectivo
de Comunicacion Intercultural, mismo que permitira abordar diferentes tépicos de los
pueblos indigenas de Chimborazo y compararlos con informacién existente de otros
proyectos similares, de esta manera se identificaran similitudes, diferencias y nuevos ejes
que fortalezcan las practicas comunicativas.

Este tema ahondara con diferentes topicos que seran base de entendimiento, pues el marco
tedrico se compone de temas como, Comunicacion para el Desarrollo, Comunicacion
Intercultural, Medios de Comunicacion Comunitarios e Indigenas, Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacién (TIC), Participacion ciudadana y empoderamiento, Derecho
a la comunicacion, Enfoques de género y diversidad, y Practicas comunicativas
participativas. En cuanto a la metodologia utilizada se trata de una combinacion de enfoques
cualitativos y cuantitativos con sus respectivas técnicas e instrumentos de investigacion,
entre ellos se encuentra la entrevista semiestructurada, revision bibliogréafica, observacion
retrospectiva, grupos focales y analisis de contenido; cada uno de estos serviran para
contrastar la informacién recopilada y obtenida para discutir los resultados.

1.1 Planteamiento del problema

Chimborazo es una de las provincias con mayor indice de poblacién indigena y el desarrollo
de las practicas comunicativas en esta area se han vuelto necesarias para afrontar factores
como la pobrezay exclusion social, pues la escasa educacion intercultural del sector indigena
ha provocado que en la actualidad la poblacion adulta e indigena tengan escasos vinculos de
relacion con el resto de la sociedad.

Segun INEC en el 2010 Ecuador tuvo una poblacion de 17.934.060 habitantes de los cuales
cerca del 1,1 millén de la poblacion era indigena, ademas segun datos del INEC existe un
informe emitido en el que se indico que el 24,1% pertenece a la poblacion indigena de la
Amazonia ya que existen 10 nacionalidades, seguido del 7,3% de los kichwas en la Sierra
siendo Chimborazo la provincia con mayor cantidad de poblacién indigena con 174. 211
habitantes y el 8,3% de indigenas habitantes en la Costa y las Islas Galapagos.



El caso de estudio permitird conocer los aspectos culturales y sociales que influyen en la
pobreza y exclusion social, pero también en las relaciones interpersonales y en otros ejes de
su vida. Las costumbres y herencias comunicativas podrian también representar una
problematica en esta investigacion, pues no se descarta que podamos encontrarnos con la
falta de evidencias y fuentes bibliograficas de estos eventos y sucesos que son ejes para tratar
dentro de este trabajo, el cual ahonda en especificar un estudio de caso donde se vea reflejado
lo mencionado anteriormente.

1.2 Formulacion del problema de investigacion

¢Como contribuyen las practicas comunicativas del Colectivo de Comunicacion
Intercultural al combate de la pobreza y la exclusion social de los pueblos indigenas en
Chimborazo durante el periodo 2021-2023?

1.3 Objetivos

1.3.1 General

Comprender el papel de las practicas comunicativas del Colectivo de Comunicacion
Intercultural en el fortalecimiento de la lucha contra la pobreza y la exclusion social de los
pueblos indigenas en Chimborazo durante el periodo 2021-2023, desde una perspectiva
intercultural y de derechos humanos.

1.3.2 Especificos

1.- Identificar las practicas comunicativas implementadas por el Colectivo de Comunicacion
Intercultural en el periodo 2021-2023 para abordar la problematica de la pobreza y la
exclusion social en los pueblos indigenas de Chimborazo.

2.- Analizar el impacto de las practicas comunicativas del Colectivo de Comunicacion
Intercultural en la generacion de cambios concretos en las politicas publicas y programas de
desarrollo dirigidos a los pueblos indigenas de Chimborazo, en el periodo 2021-2023.

3.- Elaborar un articulo cientifico y enviarlo a una revista referenciada para su posible
publicacion.



CAPITULO Il
2. MARCO TEORICO

2.1 Comunicacion para el desarrollo

La comunicacion para el desarrollo es una herramienta fundamental para promover el
cambio social y abordar los problemas de la pobreza y la exclusion social. La comunicacion
es un derecho humano bésico que permite a las personas expresar sus ideas, necesidades y
deseos; y asi interactuar con otros para lograr objetivos comunes. En este sentido, la
comunicacion para el desarrollo puede utilizarse para promover la participacion ciudadana,
promover la transparencia y la rendicion de cuentas y fortalecer la capacidad de las
comunidades para abordar los problemas que afectan sus vidas.

La comunicacion para el desarrollo (CpD o Communication for Development o C4D,
por sus siglas en inglés) constituye uno de los modos trascendentes para la ampliacion
del acceso a oportunidades y del empoderamiento de las personas para afrontar los
debates publicos. (Turpo Gebera & Gonzales Mifian, 2019, p. 143)

La comunicacion para el desarrollo puede utilizarse para abordar problemas de
discriminacion y exclusion social. A través de la comunicacion, las personas pueden
expresar sus necesidades y demandas, contribuyendo a construir una sociedad mas justa e
inclusiva. Ademas, la comunicacion para el desarrollo puede utilizarse para promover la
comprension y el respeto entre diferentes grupos sociales y culturales. En este sentido, para
Sala Valdés (2017):

es un concepto que surge en el seno de las agencias de las Naciones Unidas. Ligado
a la propia concepcion de desarrollo, ha atravesado por distintas etapas que le han
llevado a una travesia desde la concepcién mas funcionalista al enfoque mas
participativo. (p. 106)

En el contexto de la pobreza y la exclusion social, la comunicacién para el desarrollo es util
para abordar problemas de acceso a la informacion y a servicios basicos como la educacion,
la salud y la vivienda. También se puede utilizar para promover la participacion comunitaria
en la toma de decisiones y la planificacion de proyectos de desarrollo. En el caso de los
adultos analfabetos en extrema pobreza, la comunicacion para el desarrollo puede abordar
los problemas de exclusion social y que afectan a las mujeres.

“La idea de reconocimiento se juega en la distincion entre el «honor» tradicional, como
concepto y principio jerarquico, y la «dignidad» moderna como principio igualitario”
(Barbero, 2003, p. 16). Esta identidad de la que se habla es de la que un individuo se siente
identificado con ciertas caracteristicas, sin que sean las que la sociedad considera, por ellos
las que mujeres son practicamente invisibles para las organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales y para la sociedad en general. Sin embargo, a través de la comunicacion,



estas mujeres pueden conocer los diversos programas sociales, proyectos de servicios e
iniciativas inclusivas para su desarrollo. Ademas, se pueden crear materiales informativos y
anuncios para informarles sobre sus derechos y opciones en el camino hacia una calidad de
vida digna. Al respecto Andrade Mendoza (2019) afirma que:

La comunicacion mediatiza y difunde la cultura, y esta Ultima se alimenta también
de la de cultura con la produccion y consumo de signos, donde el &mbito de lo
audiovisual contribuye en la difusion de informacion y recreacion de la misma, lo
que permite al espectador tener una primera experiencia frente a un nuevo escenario.
esta forma, los pueblos y sociedades pueden servirse de los distintos medios de
comunicacion para compartir sus paisajes y promover actividades en sus
comunidades. (p. 215)

En Ecuador, la comunicacion para el desarrollo puede utilizarse para abordar problemas de
pobreza y exclusion social, y asi contribuir al desarrollo sostenible del pais. Es decir, los
documentales audiovisuales pueden utilizarse para aumentar la comprensién y el respeto
entre diferentes grupos sociales y culturales, como se ha hecho en el caso de los movimientos
sociales indigenas en Ecuador. Las herramientas audiovisuales, como los cines comunitarios,
también se pueden utilizar para promover el desarrollo artistico y cultural en el area rural,
sin embargo, para que se den estos espacios la gente de estos lugares debe estar capacitada
y a mas de ello contar con recursos y apoyo.

2.2 Comunicacién intercultural

La vida del ser humano gira en torno a la comunicacion, una ciencia que transmite en base
a las personas y objetos que lo rodean. Se vale de diferentes elementos semioticos como los
signos, sefias, simbolos, iconos, codigos y lenguas, componentes que forman parte de la
cultura y de la sociedad. Tanto la cultura como la sociedad necesitan de la comunicacion
para poder transmitir sus particularidades ya que juntas se convierten en un complemento.

La sociedad no tendria ninguna practica cultural sino usara la comunicacién o sus elementos
que son un conjunto de simbolos y palabras que sirven para que el individuo y la cultura de
masas tenga una herencia y la misma pueda ser transmitida durante generaciones. Cuando
se da este accionar se puede hablar de procesos sociales y comunicacionales que comienzan
a concebir una realidad social. Al respecto Castrillon (2020) afirma que:

No hay practicas sociales sin proceso de comunicacion que ademas no generen,
modifiquen, ratifiquen, reproduzcan o transformen lo cultural. No es posible, pues,
hablar de lineas de separacion ni de diferencias o semejanzas entre ambos términos,
sino mas bien de una especie de mutualismo necesario: ambas son imprescindibles
para la existencia de la unay de la otra. (p. 35)



La comunicacion se ha ido desarrollando desde el principio de la humanidad y se ha
descubierto que es una ciencia que se genera bajo los signos de la vida social, la misma es
una base para el desarrollo de otras ciencias y actualmente trabaja como un campo
multidisciplinario que sigue analizando, explicando, socializando y percibiendo de
diferentes formas millones de temas que se siguen generando en la cotidianidad. Por otra
parte, la interculturalidad se refiere a la interaccion y convivencia de diferentes culturas,
promueve el respeto, la valoracion y la inclusion de la diversidad cultural. En el contexto
educativo, la interculturalidad se manifiesta de diversas maneras, como la valoracion de la
propia lengua y cultura, la integracion en la formacion universitaria y el analisis de las
practicas socioculturales.

La Constitucion de la Republica del Ecuador en su Art. 1 sefiala que es un pais intercultural
y plurinacional; esto hace que cada vez sea mas comun que las relaciones asimétricas estén
mediadas por determinadas diferencias sociales, econdémicas, culturales, politicas y
religiosas. Al respecto (Quichimbo Saquichagua, 2019) considera que “Sabiendo que
nuestro pais se reconoce como intercultural y plurinacional, conforme lo estipula nuestra
Constitucién, deberia de establecerse una comunicacion intercultural que promueva el
conocimiento, enriquecimiento, entendimiento y aceptacion de la diversidad cultural” (p.
29).

La comunicacion es un elemento esencial a través del cual los pueblos se expresan en las
diferentes fases del desarrollo histérico, se transmitieron las diversas estructuras de la
sociedad, pensamientos, sentimientos, emociones Yy conocimientos, lo que permitio
preservar la riqueza cultural material e intangible de nuestros antepasados hasta la
actualidad. En este sentido, la comunicacion intercultural se refiere a las interacciones entre
personas de diferentes culturas y como se comunican entre si.

la comunicacidn intercultural es un elemento en construccion, que ha venido ganando
terreno por su forma de abordar y humanizar las buenas practicas que abonan a un
mundo mejor e incluyente, que aporta a la organizacion y a construir en colectivo,
fortaleciendo asi los planes de vida de los pueblos, pero ademéas permite practicar
una comunicacién horizontal, colectiva y de respeto entre la diversidad de
pensamiento, en armonia con la Madre Tierray el Buen Vivir. (Ortega, 2019, p. 12)

La comunicacion intercultural es importante por varias razones, permite comprender y
apreciar las diferencias culturales. Cada cultura tiene sus propias normas, valores y
creencias, y la comunicacion intercultural ayuda a comprenderlas y respetarlas. Ademas, la
comunicacion intercultural permite aprender de otras culturas y ampliar la vision que se tiene
sobre el mundo. Esta misma comunicacion es importante para construir relaciones
interpersonales. Cuando se interacttia con personas de diferentes culturas, se puede formar
relaciones mas profundas y significativas. La comunicacion intercultural permite dialogar
con personas de diferentes origenes y construir puentes entre culturas.

“La cuestion de la igualdad en las relaciones interculturales: historicamente han existido las
relaciones entre culturas, pero frecuentemente han tenido lugar desde una posicién



asimétrica” (Rodriguez Cruz, 2018, p. 220). En otras palabras, las relaciones interculturales
nacen de la desigualdad social, econémica, politica e incluso de género, problematicas que
carecen generalmente las 14 nacionalidades y los 18 pueblos indigenas del Ecuador, grupos
por los cuales existen diferentes denominaciones como plurinacionalidad, multiculturalidad,
interculturalidad y demas, pero todos ellos deben procrearse y sostenerse bajo el desarrollo
igualitario. De alli nace el querer comunicarse con los diferentes miembros de la sociedad
de una manera asertiva buscando el llamado a la comunicacion intercultural.

A pesar de la importancia que tiene la comunicacion intercultural se presentan desafios, uno
de ellos es el choque cultural. Al interactuar con personas de diferentes culturas se puede
encontrar normas y valores diferentes a los propios. Esto puede dar lugar a malentendidos y
conflictos. Por otra parte, también esta implicado el idioma ya que, si no es el idioma nativo
de una o ambas partes dificilmente se lograra entender el mensaje, sumando a ello
implicacion de la comunicacion ya que las expresiones faciales y las posturas pueden tener
diferentes significados en diferentes culturas. Bajo esta consideracion Lazo & Peon (2022)
aseveran que:

en el proceso comunicativo intercultural, el conocimiento de elementos culturales
que tenga el individuo para relacionarse con el otro cultural no sera por si solo el
componente necesario para el éxito en dicho proceso, sino que se precisara, ademas,
de una sensibilidad intercultural evidenciada en el respeto, el reconocimiento y la
aceptacion de la otra cultura. (p. 5)

Por ello, a pesar de los desafios, existen varias estrategias que se puede utilizar para mejorar
la comunicacion intercultural. Es importante tener la mente abierta y estar dispuesto a
aprender sobre otras culturas. Esto significa voluntad de escuchar y aprender de otras
personas, ser conscientes de nuestras propias normas y valores culturales. Ademas, de
considerar cdmo nuestras propias creencias pueden influir en nuestra comunicacién con
personas de diferentes culturas.

2.3 Medios de comunicacion comunitarios e indigenas

La sociedad civil a lo largo de la historia ha sido responsable de desarrollar practicas
comunicativas, investigar y aplicar la ciencia en un esfuerzo por contribuir a cambiar
situaciones y derechos de grupos y comunidades. Ademas de construir nuevas bases para la
convivencia con estos grupos y mejorar sus condiciones. Estos esfuerzos incluyen medios
de comunicacion no comerciales de la sociedad civil y diversas formas de comunicacion
populares, comunitarias y alternativas. En este sentido, Krohling Peruzzo et al. (2019)

afirman que:



ese segmento de la comunicacién, la comunitaria, que muchas veces es calificada
como comunicacion popular o alternativa, no se limita a medios y canales mediados
por la tecnologia. Esta comunicacion pone mas el acento en el proceso que en el
medio, es también una comunicacion cara a cara, personal, interpersonal y grupal. O
sea, una comunicacion como dialogo que favorece la constitucion del coman, del

espiritu comunitarista, del nosotros y de los procesos de coordinacion de acciones.
(p. 39)

Se trata de un fendmeno comunicativo que nunca se desarrolla de forma aislada porque
forma parte de procesos de movilizacion, segmentos sociales que luchan por sus derechos y
por cambios en la realidad para el bien del colectivo. Es un espacio de intensa vitalidad, que
se manifiesta en un namero creciente de experiencias mediaticas de distinto tipo y alcance
gue mantengan los principios y objetivos democratizadores heredados de las acciones anti
sistémicas de décadas anteriores de rebelion, que sigan enfrentando circunstancias adversas

y que implementen estrategias creativas para su desarrollo.

Los medios comunitarios e indigenas son una herramienta importante para promover la
diversidad cultural y la participacion ciudadana en la comunicacion. En Ameérica Latina, el
reconocimiento del derecho a la comunicacion ha permitido hacer realidad una de las
demandas que diversos organismos y actores internacionales han posicionado desde la
década de 1960 como un elemento estratégico relacionado con la pluralidad y la calidad

democratica de las sociedades.

Los medios comunitarios pueden verse como una adaptacion de los medios de comunicacion
de masas para uso de la comunidad y para los objetivos que ésta decida, son una herramienta
esencial de inclusién social, ya que representan la voz de una comunidad en particular y la
imagen que esa comunidad construye y quiere proyectar hacia el exterior. Si bien es cierto
que los medios comunitarios enfrentaran numerosas y fuertes tensiones y contradicciones
para lograr su propia definicion, la concatenacion de acercamientos a la comunidad desde el
punto de vista politico y la otredad manifiesta son el vehiculo que impulsa el desarrollo de

la comunidad (Campos, 2018).

Tanto la television como la radio abrieron nuevos caminos y se integraron a la vida familiar
diaria en la region. Lo que resulta particularmente sorprendente es que la television se ha

convertido en una parte importante de la cultura, lo que demuestra que las imagenes
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transforman las emociones y los espacios de las personas, estimulan las narrativas orales y
visuales y transforman las practicas culturales comunitarias. Mientras que el periodismo
indigena es otra propuesta importante para promover la comunicacion intercultural, este se
produce a través del trabajo de comunicadores bilingtes de los pueblos y nacionalidades de

América Latina.

La construccién del periodismo indigena se sustenta en la comunicacién indigena, cuyo
objetivo principal es afirmar, defender y promover la identidad y cultura de los pueblos y
nacionalidades indigenas, con el fin de promover la solidaridad y romper con los
mecanismos mediaticos de reproduccion del racismo. Al respecto Garcia et al. (2021) opina
que “la radiodifusion indigena constituye una experiencia heterogénea en cuanto a sus
objetivos, motivaciones, expresiones e implicaciones sociales, que muchas veces tiene que
ver con los origenes de cada uno de estos medios” (p. 8). Las radios indigenas se disefian
como espacios de construccion y experimentacion social, donde los pueblos y comunidades
de América Latina articulan nuevas propuestas étnicas, politicas, culturales y de género para
repensarse como miembros de una comunidad; y al mismo tiempo, se articulan realidades

ontoldgicas, étnicas, politicas y culturales en continua transformacion.

En Ecuador, los medios comunitarios e indigenas juegan un papel importante en la
promocion de la diversidad cultural, la participacion ciudadana y la comunicacion
intercultural. Estos medios surgieron como respuesta a la necesidad de representacion y
participacion de las comunidades indigenas y locales en el campo de la comunicacion.
Durante el levantamiento indigena de junio de 2022, los medios digitales comunitarios y
personas influyentes en las redes sociales de las comunidades indigenas jugaron un papel
importante en la movilizacion, destacando su relevancia en la esfera publica. Bajo esta

definicion Orobitg (2020) asevera que:

los comunicadores populares, que deben elaborar y hacer llegar a la radio las noticias
desde sus comunidades, son escogidos por el colectivo atendiendo a sus dotes de
oratoria y a su capacidad de saber estar; es decir, a sus habilidades sociales para
relacionar la comunidad con distintos actores sociales y politicos indigenas y no

indigenas. (p. 15)

Dicha argumentacion quiere decir que aquellas son las mismas cualidades que se valoran en

el ejercicio del liderazgo politico. Ser comunicador fue incluido en el sistema de cargos
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politicos como un primer paso para asumir posteriormente la responsabilidad politica a nivel
local, municipal, regional o nacional. En este sentido el reconocimiento del derecho a la
comunicacion en Ecuador ha permitido el surgimiento de estaciones de radio comunitarias
que representan a comunidades indigenas y afrodescendientes. Estas estaciones no solo
funcionan como un medio para difundir informacion, sino que también fomentan el

desarrollo civico, el empoderamiento y el cambio social.

Sin embargo, a pesar de su importancia, los medios comunitarios e indigenas en Ecuador
enfrentan desafios estructurales, como la falta de regulacion estatal y condiciones
desventajosas en comparacion con los medios comerciales. A pesar de estos obstaculos,
estos medios han logrado consolidarse y jugar un papel importante en la promocion de la
comunicacion intercultural y la representacion de las voces indigenas y locales. “Los medios
de comunicacién indigena no solo informan, sino que también comunican y, ademas,
socializan, favoreciendo unos escenarios de interaccion socio-politico-cultural entre los
ambitos comunitario, indigena, nacional e internacional insospechados hasta hace poco
tiempo” (Gil Garcia, 2020, p. 261).

En la provincia de Chimborazo los medios comunitarios e indigenas juegan un papel
fundamental en la promocion de la diversidad cultural, la participacion ciudadana y la
comunicacion intercultural. Estos medios surgieron como respuesta a la necesidad de
representacion y participacion de las comunidades indigenas y locales en el campo de la
comunicacion. Durante el levantamiento indigena de junio de 2022, los medios digitales
comunitarios y personas influyentes en las redes sociales de las comunidades indigenas
jugaron un papel importante en la movilizacion, destacando su relevancia en la esfera

publica.

Hoy en dia se afirma en muchos lugares que el derecho a la libertad de expresion y la libertad
de prensa, el derecho a la protesta y a la asociacion pacifica, el derecho a la consulta previa
e informada y el derecho a la comunicacion son parte del cuerpo juridico de los derechos
humanos. que protegen juridicamente la labor de los comunicadores y sus organizaciones.
Tales normas forman parte de un sistema juridico que incluye leyes, contratos, acuerdos,
convenciones, pactos y declaraciones, originalmente basado en el concepto abstracto de
individuo, entendido como sujeto de derecho y de ciudadano como representante de

democracia (Michael Kohler & Leyva Solano, 2020).
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Por ello, los medios no solo sirven como medio de difusion de informacion, sino que también
promueven la construccion de ciudadania, el empoderamiento y el cambio social. En la
provincia de Chimborazo, los medios de comunicacion comunitarios e indigenas han logrado
consolidarse como espacios de representacion y participacion de las comunidades indigenas
y locales en el &mbito de la comunicacién, promoviendo la construccion de ciudadania, el
empoderamiento y el cambio social. A través de estas emisoras, las comunidades indigenas

han logrado disputar los sentidos y promover la diversidad cultural en el espacio mediatico.

2.4  Tecnologias de la informacion y la comunicacion (tic)

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) han revolucionado la forma en
que interactuamos, accedemos a la informacién y nos comunicamos. Este conjunto de
tecnologias, que abarca desde el uso de computadoras y dispositivos moviles hasta el acceso
a internet, ha tenido un impacto significativo en diversos &mbitos de la sociedad, incluyendo
la educacion, la salud, la comunicacion y el desarrollo comunitario. Bajo esta perspectiva
Bravo et al. (2018) consideran que:

Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) se han convertido en uno
de los agentes mas eficaces en relacién al favorecimiento de cambios y avances en la
sociedad actual. Su papel como medio de comunicacion y desocializacion, asi como
sus funciones en busca de mejorar procesos en campos de la economia, la salud o el
ocio, han convertido a las TIC en un elemento fundamental de cambio, incluso en
aspectos cotidianos de nuestro dia a dia. (p. 2)

La globalizacion desempefia un papel clave en el mundo moderno, ya que ha traido consigo
cambios estructurales en todas las esferas de la vida humana. Este fendmeno sigue siendo
parcial y va de la mano de las dindmicas que ofrecen la economia neoliberal y el capitalismo,
que se desarrollan a través de la comunicacion. La globalizacién va acompafiada de una
influencia significativa en todas las esferas de la vida humana, la cultura, la economiay la
politica hoy pueden percibirse como un fendmeno global de relaciones entre Estados y
ciudadanos. Es imposible no conectar el desarrollo de la tecnologia con la globalizacion, ya
que es un aspecto que potencia este fenomeno.

El uso de las TIC ha propiciado la gestion de la informacion a nivel planetario,
transformando aspectos sociales, politicos y econémico. La conversacion sobre las TIC en
la sociedad no se limita al uso de una herramienta, sino que inevitablemente el surgimiento
de un nuevo paradigma que dicta cambios profundos en sociedad, en la forma en que las
personas interactuan, en aspectos como la economia, la politica y cultura. Al respecto Gomez
(2019) afirma que:
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Desde la perspectiva de una cultura global, se busca conectar a todo el mundo, y la
aplicabilidad de las TIC no necesariamente van en funcion de los instrumentos como
tal, sino por el contrario, es cambiar la forma de pensar y de relacionarse con este
nuevo modelo. (p. 4)

En muchos paises del mundo, especialmente en America Latina, existe una brecha digital
que implica la marginacion de amplios sectores sociales del acceso, uso y apropiacion de
bienes y servicios de telecomunicaciones y TIC que les permiten o impiden participar de la
nueva sociedad. Sin embargo, existen varios tipos de brecha digital, como la brecha de
acceso, la brecha de uso y la brecha de calidad de uso, que configuran la forma en que las
personas interactdan en esta sociedad de la informacion.

“La lengua y el conocimiento de idiomas también influyen en la brecha digital. El inglés es
el idioma que domina la red, por lo que su conocimiento facilita el uso beneficioso de la
misma” (Romero, 2020, p. 81). Los diferentes usos de Internet en la cultura globalizada se
dan en los &mbitos sociales, en el ambito del consumo, en el uso del comercio electronico;
la esfera de la gobernanza y la democracia, la gobernanza electrénica, la esfera politica,
cuando las redes sociales se convierten en portavoces de los partidos.

Los grandes cambios que estd experimentando la sociedad, a falta de otros fendmenos
similares conocidos hasta la fecha, afectan a todos los niveles, creando una brecha entre el
desarrollo tecnol6gico y el retraso social. Gracias a las TIC, lainformacion y el conocimiento
se complementan, pero al mismo tiempo dan lugar a profundas transformaciones sociales y
nuevos problemas que hay que afrontar. En este sentido, la cultura globalizada ha traido
consigo la disrupcion digital, una transformacion propiciada por las tecnologias digitales y
los nuevos modelos de negocio, que implica una nueva forma de consumo para la sociedad.

Las TIC son un elemento clave para el desarrollo de diversos sectores de la sociedad actual,
especialmente en el sistema educativo, también facilitan procesos interactivos de ensefianza
y aprendizaje, en el contexto de una nueva realidad comunicativa, otorgando nuevos roles a
docentes y estudiantes (Granda Asencio et al., 2019). Por ello el uso de las TIC en el &mbito
educativo ha transformado la forma en que los estudiantes acceden a la informacion y
adquieren conocimientos. La accesibilidad a materiales educativos a través de internet, el
uso de herramientas interactivas y el acceso a recursos multimedia han enriquecido el
proceso de ensefianza y aprendizaje.

Durante el gobierno de Rafael Correa en Ecuador se realizaron diferentes proyectos sobre
las TIC, liderados por el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacion. En aquel tiempo el logro méas importante, en el campo de la modernizacion
tecnoldgica, para fortalecer el Gobierno Electronico fue el Servicio Electronico de Consulta
de Datos para Instituciones, el cual consistia en proporcionar a las entidades publicas y
privadas la posibilidad de interconectarse con la base de datos registrales mas grande y
completa a nivel nacional, promoviendo el desarrollo eficiente de sus operaciones y una
mejoria en la planificacion de sus actividades (MINTEL, s. f.).
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Bajo estas consideraciones en el ambito de la formacion docente las TIC también han jugado
un papel fundamental. La integracion de herramientas web para el desarrollo de
competencias TIC en la docencia ha permitido a los docentes adquirir habilidades para el
uso efectivo de las TIC en el aula, lo que a su vez ha impactado positivamente en la calidad
de la educacion.

La clave principal de la ensefianza utilizando las TIC es la innovacion en la
planificacion docente, por lo cual se debe elaborar los contenidos y definir el uso de
los diferentes recursos en funcion de los objetivos de aprendizaje, y siempre deben
estar acordes al perfil del estudiante y sus formativas. (Silva & Reina, 2018, p. 43)

De esta manera se integran diferentes métodos de ensefianza para los estudiantes, donde la
educacidn junto con la tecnologia se convierten en diferentes puntos de acceso y aprendizaje
tanto para docentes como estudiantes, tomando en cuenta que tal como lo manifiestan Peldez
Lopez et al. (2018):

El entorno virtual de ensefianza y aprendizaje (EVEA) fue otro de los entornos que
surgieron con la inclusion de las TIC’s en la educacion, y se considera un conjunto
de herramientas informaticas y telematicas que facilitan la comunicacion e
intercambio de informacién en el cual se desarrolla un proceso de ensefianza y
aprendizaje. (p. 134)

Esto permite la interaccion y el juego de roles gracias al uso de la tecnologia y como bien se
sabe que a pesar de los beneficios que aporta, la integracion efectiva de las TIC en diversos
contextos también enfrenta desafios. En el campo de la educacion se han identificado
desafios en la disponibilidad de recursos para la integracion efectiva de las TIC en las aulas.
En el contexto de las comunidades indigenas, la falta de acceso a infraestructura para la
ensefianza y el aprendizaje de TIC es un desafio importante, que limita el acceso a estas
herramientas en las comunidades indigenas.

2.5 Participacion ciudadana y empoderamiento

La participacion ciudadana y el empoderamiento son dos conceptos fundamentales en la
construccion de una sociedad democrética y justa. La participacion ciudadana se refiere a la
capacidad de los ciudadanos para participar en la toma de decisiones y la gestion de los
asuntos publicos, mientras que el empoderamiento se refiere a la capacidad de los
ciudadanos para tomar control e influir en sus propias vidas a la hora de tomar decisiones
que impacten en su bienestar. En este sentido Calle & Davila (2021) afirman que:

La participacion ciudadana es el mecanismo por el cual los ciudadanos se involucran
activamente en las decisiones publicas ya sea a nivel nacional como local ya que tales
decisiones seran en beneficio de la poblacion, sim embargo se ha visto que a pesar
de que el Estado deberia ser el principal gestor de las politicas publicas no le ha dado
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mucha importancia al beneficio que significa que los pobladores participen se
identifiquen y se sientan que son escuchados, lo que esto genera cierto grado de
desconformidad por parte de la poblacion. (p. 6039)

La participacion ciudadana no solo se produce cuando un gobierno le pide a la poblacién
que lo haga, sino que también debe ofrecer una oportunidad de participar. Depende no so6lo
de las herramientas proporcionadas por el Estado, sino también de la participacion de los
ciudadanos en la administracion publica, de su compromiso, empoderamiento Yy
responsabilidad que los ciudadanos han adquirido. Ademas de la vinculacion del Estado con
la sociedad civil, donde los resultados son mas efectivos y fortalecen instituciones solidas,
aumentando asi la confianza de los ciudadanos, donde el acceso a la informacion debe ser
una vitrina publica que abarque procedimientos, procesos, normas y valores.

En el Ecuador existe un marco juridico que subyace a la participacion ciudadana en las
politicas publicas y especialmente en la politica educativa, cuya base es la Constitucion de
la Republica de 2008, la cual se sistematiza a través de leyes como: Ley Orgénica de
participacion ciudadana, Ley Organica del Consejo de Participacién Ciudadana y Control
Social, incluyendo LOEI, LOES. A pesar de este marco legal, aun es limitada la participacion
de los miembros de la comunidad educativa y de la ciudadania en general en el aporte de
ideas, acciones y control sobre estas politicas, para que respondan a los intereses y
necesidades de los ciudadanos (Preciado & Rodriguez, 2020).

La participacion y el empoderamiento ciudadano son aspectos fundamentales para el
desarrollo democratico y la construccion de una sociedad justa en el Ecuador. La
participacion ciudadana se refiere a la capacidad de los ciudadanos para participar en la toma
de decisiones y la gestidn de los asuntos pablicos, mientras que el empoderamiento se refiere
a la capacidad de los ciudadanos para tomar control e influir en sus vidas.

En la periferia urbana, la participacion y el empoderamiento ciudadano son fundamentales
para promover una cultura civica y mejorar la calidad de vida de los residentes. En el ambito
de la comunicacion, la participacion y el empoderamiento ciudadano son esenciales para
construir una sociedad mas justa y democratica. Un modelo educomunicativo encaminado a
mejorar la participacion ciudadana en el ejercicio del derecho a la comunicacién se baso en
el modelo de comunicaciéon para el cambio social y la educomunicacion como nuevo
paradigma transdisciplinario que integra el conocimiento como un todo procedimental,
transdisciplinario, interdiscursivo y transversal en el marco comunicacional.

La importancia de las politicas publicas es fundamental en las sociedades
contemporaneas. Un sector importante de las mismas desea aumentar la participacion
directa en la construccion de dichas politicas; sin embargo, la realidad va por otro
camino, agravado aun mas por la incertidumbre de los procesos politicos, ya que
estos siempre estan sujetos a cambios debido a las diversas coyunturas econémicas,
politicas o sociales. (Gil & Garcia, 2018, p. 139)
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Es importante promover la participacion ciudadana para empoderar verdaderamente a los
ciudadanos, no solo a las instituciones gubernamentales. Esto pone de relieve la necesidad
de promover activamente la participacion civica para lograr un empoderamiento efectivo.
Para hacer realidad el derecho participar en Loja, Ecuador, se propuso un modelo educativo
para incrementar la participacion ciudadana en la realizacion de este derecho. Este modelo
se fundamenta en la comunicacion para el cambio social y la educaciéon como un nuevo
paradigma transdisciplinario que visualiza el conocimiento como un todo procedimental,
transdisciplinario, interdiscursivo y transversal en el marco de la gestién de la comunicacién
para construir ecosistemas comunicativos abiertos y dial6gicos.

En dicho sentido, Bolafio-Garcia (2022) manifiesta que “es necesario brindar garantias en
cuanto a la adquisicion de competencias, de participacion ciudadana, equidad e igualdad
como puente para crear tejido social mediante la tecnologia” (p. 9), por ello se considera que
la alfabetizacidn es necesaria para establecer el nivel de desarrollo del pais y poblacion. Esto
demuestra un interés en promover la participacion ciudadana a través de la comunicacion y
empoderar a los ciudadanos para ejercer sus derechos.

En la provincia de Chimborazo la participacion y el empoderamiento ciudadano son aspectos
fundamentales para el desarrollo de la democracia y el desarrollo de una sociedad justa. “El
empoderamiento como autoconfianza y autoestima debe integrarse en un sentido de proceso
con la comunidad, la cooperacion y la solidaridad” (Paredes et al., 2019, p. 358). En el
contexto de la gestion local, la participacion y el empoderamiento ciudadano son
fundamentales para incrementar la ciudadania activa y mejorar la gestion integral y
participativa.

La participacién comunitaria se refiere a la capacidad de los ciudadanos de intervenir en la
toma de decisiones y la gestion de los asuntos publicos, mientras que el empoderamiento se
relaciona con la capacidad de los ciudadanos de controlar sus propias vidas e influencia. Una
investigacion realizada en la provincia de Chimborazo tiene como objetivo determinar la
importancia del empoderamiento comunitario a través de la participacion comunitaria para
una gestion integral. Por ello Dutan-Narvéez et al. (2022) comentan que:

La participacién ciudadana puede ser fuente de formacion de valores y de una
diversidad de practicas ciudadanas, ya que su implementacion presupone una serie
de innovaciones en los procesos de empoderamiento ciudadano, para la vigilancia y
control de la gestidn pablica desde la perspectiva de la defensa de los derechos de la
ciudadania. (p. 464)

La participacion ciudadana es fundamental para fortalecer la gobernanza local y fomentar
una ciudadania activa comprometida con el desarrollo de sus comunidades. Ademas, la
participacion comunitaria no se crea solo porque la poblacién es invitada por el gobierno,
sino que debe haber una oportunidad de participar. Esto depende no sélo de las herramientas
que brinda el Estado, sino del involucramiento de los ciudadanos en la administracion
publica, el compromiso, empoderamiento y responsabilidad que adquieren los ciudadanos.
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Por ello, la participacion ciudadana es un factor clave para el fortalecimiento de las
instituciones y la democracia en la provincia de Chimborazo.

2.6 Derecho a la comunicacion de los pueblos indigenas

2.6.1 Marco legal internacional

Considerando la dignidad humana de las personas en todo el mundo se promulga la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos en el afio 1948, con el fin de que los
derechos fundamentales sean garantizados por un régimen de derecho universal. Por lo tanto,
al hablar del derecho a la comunicacion el Art. 19 de la Declaracion manifiesta que:

Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinién y de expresion; este derecho
incluye el no ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir
informaciones y opiniones, y el de difundirlas, sin limitacion de fronteras, por
cualquier medio de expresion. (Declaracién Universal de los Derechos Humanos
[D.U.D.H.], 1948, art.19)

En tal sentido, desde la perspectiva universal se concretan disposiciones juridicas que buscan
proteger la participacion de todas las personas en los diversos espacios comunicacionales,
sin ningdn tipo de exclusién bajo los principios de libertad y libre expresion. En
concordancia con lo dispuesto, sobre el derecho a la comunicacion de los pueblos indigenas,
la Declaracion de Naciones Unidas sobre Derechos de Pueblos Indigenas, que tiene como
fin reafirmar que los derechos humanos reconocidos en los distintos instrumentos legales de
caracter internacional se cumplan sin discriminacion a favor de los indigenas, establece en
el Art. 16 numerales 1y 2 lo siguiente:

1. Los pueblos indigenas tienen derecho a establecer sus propios medios de
informacidn en sus propios idiomas y a acceder a todos los demas medios de
informacidn no indigenas sin discriminacion.

2. Los Estados adoptardn medidas eficaces para asegurar que los medios de
informacion publicos reflejen debidamente la diversidad cultural indigena. Los
Estados, sin perjuicio de la obligacion de asegurar plenamente la libertad de
expresion, deberan alentar a los medios de informacion privados a reflejar
debidamente la diversidad cultural indigena. (Declaracién de Naciones Unidas
sobre Derechos de Pueblos Indigenas [D.N.U.D.P.1.], 2018, art.16)

En consecuencia, se evidencia como el marco legal internacional tiene como fin garantizar
que los pueblos y nacionalidades indigenas accedan a una comunicacién participativa y
pluricultural, que permita la difusion de informacion oportuna, incluyente, libre y diversa, a
través de la trasmision de saberes ancestrales de las comunidades por medio del intercambio
e integracion de saberes en su propio idioma. Ademas, es importante resaltar que los Estados
estan en la obligacion de asegurar los medios de comunicacion pertinentes y necesarios para
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la difusién de la diversidad cultural indigena a través de la interaccién social con la
ciudadania, en donde estos espacios de participacion coadyuven al fortalecimiento de
divulgacion pertinente y veraz de la informacion.

2.6.2 Marco legal nacional

A partir de la promulgacion de la Constitucion de la Republica del Ecuador en el afio 2008
se establece que el Ecuador es un Estado constitucional de derechos y justicia, reconocido
internacionalmente por su interculturalidad y plurinacionalidad, lo que quiere decir que, los
derechos de los pueblos y nacionalidades indigenas gozan de proteccion constitucional, pues
es obligacién del Estado a través de las distintas garantias tutelar los derechos fundamentales
prescritos en el cuerpo iuris de mayor rango constitucional. Dicho esto, el Art. 16 de la
norma suprema en concordancia con los instrumentos internacionales de derechos humanos
citados previamente dispone:

Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a:

1. Una comunicacion libre, intercultural, incluyente, diversa y participativa, en
todos los &mbitos de la interaccion social, por cualquier medio y forma, en su

propia lengua y con sus propios simbolos (...). (Constitucion de la Republica del
Ecuador [C.R.E.], 2008, art.16)

En tal razon, bajo el criterio de una comunicacion libre e incluyente, desde una arista
concordante respecto a la pluralidad y diversidad en la comunicacion, el numeral 2 del Art.
17 ibidem manifiesta:

El Estado fomentara la pluralidad y la diversidad en la comunicacion, y al efecto:

2. Facilitara la creacién y el fortalecimiento de medios de comunicacion publicos,
privados y comunitarios, asi como el acceso universal a las tecnologias de la
informacidn y comunicacion, en especial para las personas y colectividades que
carezcan de dicho acceso o lo tengan de forma limitada. (Constitucion de la
Republica del Ecuador [C.R.E.], 2008, art.17)

Es decir que, el Estado tiene el deber de promover y garantizar espacios de comunicacién no
solo en el area publica y privada, sino que se habla de fortalecer también los espacios
comunitarios, esto es que, se limita la idea de que los pueblos y nacionalidades indigenas no
pueden ser participes de sus propios espacios de difusién de la comunicacion, sino que, por
el contrario, tienen el derecho de transmitirla por medio de las distintas esferas de difusion
de la informacion de manera directa e inclusiva. Ahora bien, es menester sefialar que sobre
la regulacion de contenidos el Art. 19 de la norma hipotética fundamental indica que:

29



La ley regulara la prevalencia de contenidos con fines informativos, educativos y
culturales en la programacion de los medios de comunicacion, y fomentara la
creacion de espacios para la difusion de la produccion nacional independiente.

Se prohibe la emision de publicidad que induzca a la violencia, la discriminacién, el
racismo, la toxicomania, el sexismo, la intolerancia religiosa o politica y toda aquella
que atente contra los derechos. (Constitucion de la Republica del Ecuador [C.R.E.],
2008, art.19)

Este presupuesto hace referencia a la importancia de intercambiar, difundir y recibir
informacion de calidad, por medio de la cual se fortalezcan los espacios educativos y
culturales a través de los distintos medios de comunicacion, teniendo como prioridad la
defensa y proteccion de los derechos de las personas. Ademas, entorno al objeto de estudio
de la presente investigacion, se entiende que se busca evitar la discriminacion y el racismo
a través de la promocion de programas que promuevan el respeto de la identidad cultural y
la practica de las tradiciones propias de los pueblos y nacionalidades indigenas, que en este
caso corresponde al ejercicio de la comunicacion como reflejo del acceso a la igualdad, libre
expresion, comunicacion y justicia social de estos grupos.

Por otra parte, la norma infra constitucional representada en la Ley Organica de
Comunicacion, que es la Ley propia que regula la materia, a lo largo de su articulado se
refiere a la proteccién, promocion y regulacién del ejercicio de los derechos a la
comunicacion establecidos tanto en cuerpos legales de caracter supra constitucional como
en la Constitucion misma, por lo que, con relacion al tema de estudio, el Art. 14 de la Ley
en mencién establece que:

El Estado a través de las instituciones, autoridades y funcionarios publicos
competentes en materia de derechos a la comunicacion promoveran medidas de
politica pablica para garantizar la relacion intercultural entre las comunas,
comunidades, pueblos y nacionalidades; a fin de que éstas produzcan y difundan
contenidos que reflejen su cosmovision, cultura, tradiciones, conocimientos y saberes
en su propia lengua, con la finalidad de establecer y profundizar progresivamente una
comunicacion intercultural que valore y respete la diversidad que caracteriza al
Estado ecuatoriano. (Ley Organica de Comunicacion [L.O.C.], 2013, art.14)

En concordancia con la norma suprema esta Ley busca garantizar la produccion y difusién
de contenidos con relacién a temas que involucran la interculturalidad, con el objeto de que
las comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas puedan transmitir contenidos
relacionados a su cosmovision y saberes ancestrales. Ademas, en estrecha relacion con esta
dispocion legal, el Art. 36 ibidem sefiala lo siguiente sobre el derecho a la comunicacion
intercultural y plurinacional:

Los pueblos y nacionalidades indigenas, afroecuatorianas y montubias tienen
derecho a producir y difundir en su propia lengua, contenidos que expresen y reflejen
su cosmovision, cultura, tradiciones, conocimientos y saberes.
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Los medios de comunicacidn tienen el deber de difundir contenidos que expresen y
reflejen la cosmovision, cultura, tradiciones, conocimientos y saberes de los pueblos
y nacionalidades indigenas, afroecuatorianas y montubias, por un espacio de 5% de
su contenido comunicacional (...). (Ley Organica de Comunicacion [L.O.C.], 2013,
art.36)

En consecuencia, este 5% de contenidos culturales sobre conocimientos y saberes de estos
pueblos representa un avance significativo en la promocion y difusion de la diversidad y
pluralidad que integra el envolvente espacio de la comunicacion en el pais. Asi también,
resulta pertinente dar a conocer que los medios de comunicacion comunitarios sobre los
cuales se a hablado durante el desarrollo de este unidad segun el Art. 85 de la Ley son:

Aquellos cuya direccion y administracion corresponden a colectivos, comunas,
comunidades, pueblos y nacionalidades, movimientos sociales, y organizaciones de
la sociedad civil.

Cuentan con un proyecto comunicacional que promueve la amplia participacion y

fortalecimiento de la comunidad a la que sirven y de la que son parte (...). (Ley
Organica de Comunicacion [L.O.C.], 2013, art.85)

En sintesis, los cuerpos legales de menor rango constitucional efectivamente guardan
concordancia con las disposiciones legales de caracter internacional como nacional, por lo
que ha sido indiscutible reconocer que la normativa juridica existente en el Ecuador cumple
desde la dimension legal la finalidad de garantizar el acceso de los pueblos y nacionalidades
indigenas a la participacion en espacios comunicacionales en el Ecuador.

2.6.3 Derecho a la igualdad y acceso a la comunicacion

Los pueblos y nacionalidades indigenas forman parte esencial del Estado ecuatoriano, pues
son el reflejo mismo de la pluriculturalidad representativa del Estado a través de la diversidad
y tradiciones de las diferentes regiones en el pais. Por tal motivo, para hablar de igualdad es
oportuno identificar los derechos de libertad que reconoce la Constitucion de la Republica
del Ecuador, debido a que el Art.66 numeral 4 establece que se reconoce y garantiza a las
personas el derecho tanto a la igualdad formal como material y la no discriminacion
(Constitucion de la Republica del Ecuador [C.R.E.], 2008, art.66).

En vista de aquello, bajo la premisa de que los pueblos y nacionalidades indigenas forman
parte constitutiva del Estado ecuatoriano, tienen derechos que deben ser tutelados y
protegidos por la Ley, de manera que al mantener sus propias costumbres y establecerse en
zonas geograficas determinadas y regirse principalmente por el derecho consuetudinario, sus
formas de comunicacion son particulares y tienen que ser transmitidas bajo la cosmovision
que rige su vida en sociedad.
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En tal sentido, la Constitucion como norma suprema del pais dispone que todas las personas
tienen derecho a ejercer los mismos sin ningun tipo de limitacion, exclusion o discriminacion
por raza, idioma, religion, o cualquier otro aspecto que caracterice su condicion humana. Por
lo tanto, la lucha constante de los pueblos y nacionalidades indigenas a alcanzado resultados
favorables, ya que es palpable reconocer como con el transcurso de los afios se han normado
expresamente disposiciones legales que garantizan la promulgacién de sus derechos, que en
este caso en concreto corresponde al derecho a la comunicacion y demas derechos conexos
que lo atarien.

Por otro lado, tanto en la Constitucion de la Republica como en la Ley Orgénica de
Comunicacion se identifica la figura juridica de “accion afirmativa”, mediante la cual el
Estado ecuatoriano estd en la estricta obligacion de adoptar medidas que garanticen la
participacion de sectores histéricamente discriminados en asuntos que estén estrechamente
relacionados con sus intereses, con el fin de promover la igualdad entre los distintos sujetos
titulares de derechos, que en este caso, por el tema de estudio corresponde a circunstancias
relacionadas con la comunicacion.

En este contexto, el Art. 11 de la Ley de Comunicacion se refiere al principio de accién
afirmativa en los siguientes términos:

Las autoridades competentes adoptaran medidas de politica publica destinadas a
mejorar las condiciones para el acceso y ejercicio de los derechos a la comunicacion
de grupos humanos que se consideren fundadamente, en situacién de desigualdad
real; respecto de la generalidad de las ciudadanas y los ciudadanos.

Tales medidas duraran el tiempo que sea necesario para superar dicha desigualdad y
su alcance se definira para cada caso concreto.

El Estado respetara y estimulara el uso y desarrollo de Idiomas Ancestrales en los
medios de comunicacion.

El Estado estimulara, garantizard y equiparara las condiciones para el
fortalecimiento, desarrollo y creacion de medios comunitarios. (Ley Organica de
Comunicacion [L.O.C.], 2013, art.11)

Consecuentemente, el Estado a través de su gabinete de gobierno debe garantizar la
promocion y cumplimiento de politicas publicas que promuevan la participacion de los
pueblos y nacionalidades indigenas en los distintos medios de comunicacién, debido a que
legalmente se busca erradicar la brecha de discriminacion social existente hasta el dia de
hoy, asi como superar la desigualdad latente que se identifica en los distintos espacios
comunicaciones del pais con respecto al acceso a la informacion.

2.7 Enfoques de género

El enfoque de género es una perspectiva que intenta analizar las relaciones de poder entre
hombres y mujeres y la influencia de estas relaciones en la vida social, politica y economica
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de la sociedad. El enfoque de género se centra en la construccion social de la identidad de
género y como esta identidad influye en la vida de las personas. El enfoque de género se
basa en la idea de que las diferencias bioldgicas entre hombres y mujeres no son la Unica
causa de la desigualdad de género. Mas bien, se trata de como las normas sociales, las
expectativas y los estereotipos de genero influyen en la vida de las personas.

Para Universidad de La Rioja & Tobias (2018) es necesario “Intervenir implica cambiar,
modificar, evolucionar, transformar. De ahi la necesidad de incorporar el enfoque de género
en el marco de la intervencion social, que exigiria analizar y comprender el sistema sexo-
género” (p. 143). Esto quiere decir que el enfoque de género se utiliza en diversos &mbitos
como la educacion, la salud, la politica y el trabajo. En educacién busca analizar como las
normas de género influyen en el aprendizaje de los estudiantes y como crear entornos
educativos mas inclusivos y equitativos.

En este sentido, también existe un enfoque de diversidad que se centra en la inclusion de
todas las personas, independientemente de su origen étnico, cultura, religion, género,
orientacion sexual, edad, discapacidad y otros aspectos. El objetivo es promover la igualdad
de oportunidades y la no discriminacion. Ademas, se basa en la idea de que todas las personas
tienen derecho a ser tratadas con respeto y dignidad y que la diversidad es fuente de
prosperidad y fortaleza para la sociedad.

El Gobierno ecuatoriano se ha comprometido a implementar la Agenda 2030 y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, donde la igualdad de género es un elemento
central de dicha agenda, cuyo objetivo 5 se refiere especificamente a la igualdad de
género y al empoderamiento de las mujeres, nifias y adolescentes. (Vera Viteri, 2020,
p. 32)

Es decir que todas las mujeres puedan estar presentes en diferentes areas como la educacion,
el trabajo, la politica y la cultura. En el &mbito educativo, el enfoque de diversidad pretende
promover la inclusién de todos los estudiantes, independientemente de su etnia, cultura,
religion, género, orientacion sexual, edad, discapacidad, entre otras. En el trabajo, su
objetivo es promover la igualdad de oportunidades y la no discriminacion en el empleo.

La violencia es parte del enfoque de género y en un estudio realizado en la Facultad de Salud
Publica de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, en Ecuador, se buscé identificar
actitudes y préacticas discriminatorias, asi como violencia fisica, psicoldgica y social entre
estudiantes. Los principales hallazgos muestran que en el Departamento de Salud Publica
los estudiantes experimentan violencia fisica por parte de otros estudiantes y violencia
psicologica por parte de docentes; El 8% de los estudiantes admitid haber sido maltratado
fisica o psicoldgicamente por su pareja (Serrano Avalos et al., 2019).

Otro de los temas dentro del enfoque de género es el comercio informal y es que, en
Latacunga, provincia de Cotopaxi, Ecuador, se centra en el comercio informal y su relacion
con el género. Los hallazgos clave muestran que el 74% de los comerciantes informales son
mujeres, y muchas de ellas participan en el comercio informal debido a la falta de trabajo,
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asi como a las demandas de horarios de trabajo flexibles y una supervision minima. Ademas,
cabe sefialar que el 67% de los comerciantes provienen de otras ciudades. Sobre la base de
los hallazgos, este informe destaca la necesidad de implementar politicas locales efectivas
para regular el comercio informal de manera sensible al género e integrar efectivamente a
los comerciantes en la sociedad (Salazar & Tobar, 2023).

Por otra parte, (Acufia, 2022) analiza los desarrollos juridicos en torno a la diversidad sexual
en Ecuador e identifica tres enfoques subyacentes a estos argumentos: derechos humanos,
género y alternativas legales. Se puede observar como estos enfoques modifican,
reinterpretan y amplian los derechos necesarios, enfatizando el derecho a no ser
discriminado, la libertad de estética o de eleccion de nombre. El analisis refleja los diversos
sujetos juridicos que surgieron en el debate: homosexuales, transgénero y lesbianas. Por
estas tematicas y muchas otras el enfoque de género sigue siendo un tema primordial y de
continuo debate para que la sociedad entienda que cada persona que esta en la sociedad tiene
el mismo goce de espacio y derechos como los demas.

2.8 Practicas comunicativas participativas

Las practicas de comunicacion participativa son una estrategia utilizada por los pueblos
indigenas para promover el cambio social y abordar cuestiones de pobreza y exclusion
social. Esto surge como respuesta a una situacion en la que los medios de comunicacién
dejaban de lado u ocultaban la voz del multiculturalismo. Estas experiencias de
comunicacion popular y participativa, en el ambito rural y urbano, estan emergiendo a la
esfera publica y demandando una nueva ciudadania (Dagron, 2004).

Estas préacticas se basan en la produccion de medios con caracter comunitario, la creacion de
plataformas virtuales y la creacion de diferentes espacios de participacion. En el caso de los
movimientos sociales indigenas en Ecuador, los documentales audiovisuales han sido
utilizados como herramienta de comunicacion para promover el desarrollo artistico y cultural
en el Ecuador rural. Ademas, se crearon materiales informativos y anuncios para que los
adultos analfabetos que viven en extrema pobreza conozcan sus derechos y oportunidades
para una adecuada calidad de vida. Segun Buraschi (2022) afirma que:

El punto de partida de muchas préacticas participativas son las posiciones y, ademas,
atacar las posiciones significa atacar a las personas. El dialogo separa a las personas
de los problemas y se centra en los intereses y en las necesidades que estan en la base
de los posicionamientos. El estilo del debate es combativo y argumentativo, se
persigue ganar el debate, se escucha para identificar la debilidad del argumento de
las otras personas. En un dialogo, por el contrario, no se puede vencer porque es
cooperativo. (p. 406)

Esto quiere decir que como enfoque los pueblos indigenas utilizan la participacion
comunitaria activa en las practicas de comunicacion es un foco central de las actividades
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indigenas. Al crear espacios para el didlogo, la reflexion y la toma de decisiones colectivas,
nos esforzamos por fortalecer el tejido social, empoderar a las comunidades y promover el
autogobierno para resolver sus problemas. La minga, como practica comunicativa orientada
a la transformacion social, es un excelente ejemplo de este enfoque participativo.

Como herramienta las organizaciones indigenas en Ecuador han desarrollado practicas de
comunicacion para el desarrollo que incluyen la produccion de medios comunitarios, la
creacion de plataformas virtuales y la creacion de espacios participativos. Estas practicas
tienen como objetivo contrarrestar la desigualdad social, promover la interaccion ciudadana
y fortalecer la memoria historico-cultural de la region. Bajo esta perspectiva Mancero et al.,
(2021) afirman que:

la educacion popular fue uno de los motores que movio los procesos de cambio
social; la fundacion de ERPE en 1962 no representd solamente alfabetizacion o
teleeducacion, actividades con las que 18.000 indigenas, en una primera etapa
aprendieron a leer y a escribir, sino que fue un ejercicio de comunicacion alternativa
que les devolvié la voz a quienes no la tenian. (p. 107)

Entonces educar a los indigenas se volvié clave para que sean ellos mismos quienes puedan
defender sus derechos, ideales, trabajo y sobre todo que sean visibilizados en la sociedad.
Los movimientos sociales indigenas en Ecuador utilizan los documentales audiovisuales
como una herramienta de comunicacién efectiva para visibilizar su realidad, promover su
cultura y transmitir sus demandas a nivel nacional e internacional. Estos documentales
permiten contar sus historias, salvar su memoria histérica y dar a conocer sus luchas y éxitos.

En este sentido, el lenguaje en la diversidad cultural es de fundamental importancia, desde
este punto de vista se considera necesario promoverla a través del pensamiento critico e
innovador, estudios de las realidades sociales y culturales que promuevan los valores
interculturales en los procesos educativos en la blasqueda del desarrollo de las culturas
(Caicedo etal., 2020). Por ello, los pueblos indigenas del Ecuador han desarrollado
iniciativas de turismo comunitario como una estrategia para preservar su territorio, valorar
su patrimonio cultural y generar ingresos economicos sostenibles. El turismo comunitario
fortalece la relacion entre la naturaleza y las personas, ademas de que promueve un
desarrollo sostenible que respete la biodiversidad territorial.

El cine comunitario se ha convertido en una poderosa herramienta para el desarrollo cultural
en el Ecuador rural. En lugares como la sede Tres Cerritos, el cine comunitario ha sido
utilizado como catalizador para fortalecer la integracion, trabajar la identidad cultural y
promover la alfabetizacion visual en la sociedad ecuatoriana. Esta practica permite a las
comunidades expresar su realidad, compartir sus tradiciones y promover el didlogo
intercultural. “El lenguaje audiovisual y el foro de discusion son herramientas de
socializacion y educacion de masas, grupos y comunidades, y asi el lenguaje es el vehiculo
conductor que construye comunidad” (Rodriguez Guerrero, 2020).
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Los pueblos indigenas del Ecuador enfatizan la importancia de preservar y desarrollar su
cultura a través de practicas comunicativas compartidas. Valorar su identidad cultural,
tradiciones, cosmovision e idioma es importante para fortalecer su autoestima, resistir la
discriminacion y promover el respeto por su diversidad cultural. Este enfoque se refleja en
la creacion de medios con caracteristicas comunitarias que rescatan y difunden expresiones
culturales.

Bajo dichos conceptos se creé ERPE (Escuelas Radiofénicas Populares del Ecuador), cabe
sefialar que este grupo de radios populares centra su atencion en consolidar formas
alternativas de comunicacion a traves de las cuales puedan contribuir al desarrollo social de
grupos sociales invisibles para el gobierno de turno, razon por la cual sus programas pasan
desapercibidos. Esta dirigido a los sectores migrantes rurales y urbanos, a quienes presentan
programas informativos, revistas educativas, programas culturales de acompafamiento
musical (Ulloa & Viviana, 2019). Por esta razdn los pueblos indigenas valoran la interaccion
entre diferentes culturas como un elemento enriquecedor del desarrollo social. Promueven
el didlogo intercultural como una forma de tender puentes entre diferentes comunidades,
promover el entendimiento mutuo y crear espacios de convivencia pacifica.
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CAPITULO 11l

3. METODOLOGIA

Para desarrollar la metodologia propuesta en este tema se utiliza una combinacion de
enfoques cualitativos y cuantitativos, ademas de sus técnicas de investigacion, con el
objetivo de obtener una comprensién profunda de las practicas comunicativas del Colectivo
de Comunicacion Intercultural y su impacto en la lucha contra la pobreza y la exclusion
social de los pueblos indigenas en Chimborazo durante el periodo 2021-2023.

Bravo (2022) afirma que “La investigacion cuantitativa halla resultados en funcion de la
relacion que tienen dos variables, indispensables para la busqueda de las respuestas” (p. 86).
Por ende, el método cuantitativo tiene mucha importancia en este tema y para lograr su
efectividad tiene un proceso el cual se compone en tener la idea, en el &mbito exploratorio
indaga todo el hecho, en el planteamiento de problema hay que saber desde donde abordar,
en revision de la literatura se analiza y discute el problema, en elaboracion de hipétesis se
debe explicar el fendmeno dando paso al disefio de investigacion se tiene listo el plan para
dar respuestas a las interrogantes.

En cuanto al método cualitativo es necesario tener buenas fuentes de investigacion ya que
son todos los medios de los cuales proviene la informacion y servira de apoyo para lograr
los objetivos esperados. Las fuentes de informacion utilizadas en la investigacion se
denominan genéricamente Unidades Conservatorias de Informacion, y se trata de personas,
instituciones, documentos, cosas, bibliografias, publicaciones, Estados del Arte, Estados del
Conocimiento, Tesis, Bases de datos, fuentes electrdnicas situadas en la red web, etc. cuya
funcién es la de almacenar o contener informacion (Pulido, 2015).

En primer lugar, se llevé a cabo una revision exhaustiva de la literatura existente relacionada
con la comunicacion intercultural, la pobreza, la exclusién social, los derechos humanos y
los pueblos indigenas en Chimborazo. Esta revision bibliografica permitio establecer un
marco teodrico sélido y familiarizarse con los enfoques y las practicas comunicativas
implementadas en otros contextos similares.

A continuacion, se realizo un estudio de caso centrado en el Colectivo de Comunicacion
Intercultural. Se recopilé informacion especifica sobre las précticas comunicativas
implementadas durante el periodo 2021-2023, utilizando técnicas como entrevistas,
observacion retrospectiva o analisis de los registros y materiales disponibles. Estas
herramientas proporcionaron datos cualitativos detallados sobre las estrategias, herramientas
y resultados de las practicas comunicativas del colectivo.

Para comprender mejor las perspectivas y percepciones de los actores involucrados, se llevd
a cabo una entrevista semiestructurada, ademas de un grupo focal con miembros clave del
Colectivo de Comunicacion Intercultural, lideres indigenas, representantes de
organizaciones locales y otras partes interesadas relevantes. Estas entrevistas permitieron
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obtener informacion de primera mano sobre las experiencias y los efectos de las practicas
comunicativas en la lucha contra la pobreza y la exclusion social.

La técnica de la observacion esta puede ser directa o indirecta, participante o no participante,
de campo o laboratorio e individual o de equipo. En cuanto a la entrevista nos ayuda para
tener datos que consiste en un dialogo ya que es realizada con el fin de obtener informacion
de parte del entrevistado. El método cuantitativo “es de bajo costo; ejecucion rapida en el
campo; si la poblacion es extensa debe calcularse la muestra, estratificarse y empezar la
aplicacion de los instrumentos definidos para este fin”” (Bravo, 2022, p. 87).

Las entrevistas semiestructuradas pueden considerarse méas flexibles o abiertas, pues se
desarrolla en base a los objetivos planteados en la investigacion. Se encuentran a criterio del
investigador su contenido, orden, profundidad, formulacion de las preguntas y el sobre todo
el tiempo de la entrevista. En esta investigacion también se utiliza la técnica de observacion
participante la cual es caracterizada por:

comprender el comportamiento y las experiencias de las personas en su medio
natural. Se trata del registro riguroso de las actividades, con el menor nimero posible
de interferencias. El punto de vista del otro es fundamental para la recoleccion de
informacion y la toma de decisiones. (Bravo, 2022, p. 104)

Esta técnica permite observar de cerca los hechos, el diario vivir, el accionar y forma de
pensar de los individuos, para ello es recomendable utilizar una matriz la cual permitird
obtener datos analizados y sistematizados, lo que permite una interaccion profunda entre el
investigador y el investigado.

Asimismo, se organizaron grupos focales con miembros de los pueblos indigenas de
Chimborazo. Estos grupos focales proporcionaron un espacio para discutir abiertamente las
experiencias y percepciones de la comunidad en relacion con la comunicacion intercultural
y su impacto en la lucha contra la pobreza y la exclusién social. Estos datos cualitativos
complementaron las entrevistas y permitieron obtener una variedad de perspectivas y voces.

A partir de los datos recopilados, se realizo un andlisis de contenido para identificar patrones,
temas recurrentes y hallazgos significativos relacionados con las précticas comunicativas y
su impacto en la lucha contra la pobreza y la exclusion social. Ademas, se llevo a cabo un
analisis comparativo entre los datos obtenidos del estudio de caso del Colectivo de
Comunicacion Intercultural y otras experiencias o proyectos similares, con el fin de
identificar similitudes, diferencias y lecciones aprendidas que fortalecen las conclusiones y
recomendaciones.

Finalmente, se elabor6 un informe que presenta de manera clara y coherente los hallazgos
de la investigacion. Este informe incluye una discusion de los resultados en relacién con los
objetivos planteados, asi como conclusiones fundamentadas y recomendaciones para
mejorar las practicas comunicativas en la lucha contra la pobreza y la exclusion social de los
pueblos indigenas en Chimborazo.
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3.1 Tipo de investigacion

3.1.1 Segun la finalidad

Investigacion bésica: Esta investigacion parte de una problematica existente en la provincia
y a traves de un marco tedrico y otras herramientas se podré dar un aporte cientifico.

3.1.2 Segun el alcance temporal

Se trata de un periodo diacronico, ya que permite explorar sus acciones de afios anteriores,
en este caso del 2021 al 2023.

3.1.3 Segun el caracter

Es de tipo cualitativa ya que se basa en el estudio de hechos donde se puede aportar
soluciones a un grupo o comunidad y sus miembros son participes en la investigacion.

3.1.4 Segun las fuentes

3.1.4.1. Primarias: Se obtuvo informacién de expertos en el tema, ademas de facilitar datos
0 hechos propios.

3.1.4.2. Secundarias: Se us6 informacion bibliografica de diferentes bases de datos, asi
como también se realizaron entrevistas.

3.2 Disefio de la investigacion

Es de tipo descriptiva ya que se detalla la realidad de las comunidades de la provincia de
Chimborazo, asi como también se detallan caracteristicas de algunos hechos que los
miembros de las comunidades han presenciado.

3.3 Técnicas de recolecciéon de datos

3.3.1 Técnica

Entrevista semiestructurada: Es un tipo de entrevista en la que el entrevistador tiene una
guia con temas o preguntas predefinidos, pero también tiene la flexibilidad de explorar temas
adicionales o buscar nuevas direcciones de investigacién basadas en las respuestas del
entrevistado. Se utiliza para recolectar datos de una manera més flexible y detallada,
permitiendo al entrevistador adaptarse a las respuestas del encuestado y explorar ciertos
aspectos de interes sin perder de vista los objetivos de la investigacion.

Observacion retrospectiva: Este enfoque implica observar y analizar datos historicos para
identificar tendencias, relaciones de causa - efecto y consecuencias de situaciones anteriores.
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Grupo focal: Es un método de investigacion cualitativa que consiste en reunir a un grupo
de personas con caracteristicas similares para discutir un tema especifico bajo la moderacion
de un investigador. Su objetivo es obtener informacién detallada y enriquecedora sobre las
percepciones, opiniones, experiencias y actitudes de los participantes respecto al tema de
investigacion.

Analisis de contenido: Este método se utiliza para estudiar y comprender la informacion
presentada en plataformas digitales o sitios web, lo que permite a los investigadores sacar
conclusiones significativas sobre la estructura, el contenido y la comunicacion del portal.

3.3.2 Instrumento

Guia de preguntas: Para la entrevista semiestructurada se trata de una guia de quince
preguntas las cuales sirvieron para conocer al Caso del Colectivo de Comunicacion
Intercultural y ademas en base a las respuestas obtenidas se puedo realizar la observacion
retrospectiva. Para el grupo focal se trat de una lista de seis preguntas para aplicar a los
lideres de la provincia de Chimborazo.

Matriz de observacién retrospectiva: Se puede realizar de diferentes maneras, con la
condicion de que divida los sucesos histdricos, en este caso a través de una linea de tiempo
como se muestra en la siguiente imagen. La informacion que se evidencid es basada en la
entrevista semiestructurada realizada al Sr. Carlos Moreno. Esta linea de tiempo consta de
un titulo, se adjuntar las fechas mas relevantes del Caso del Colectivo de Comunicacion
Intercultural, se afiadird un subtitulo al suceso historico y describird el mismo.

llustracion 1. Matriz de observacion retrospectiva
Elaborado por: Ficha propia, creacion Joselyn Barrigas

TiTULO

Subtitulo del suceso
?® historico

[ H Descripcion del suceso
l Fecha —O histérico

Subtitulo del suceso

T

Fecha l

Descripcion del suceso
histarico.

Subtitulo del suceso

r
| Fecha Descripcion del suceso
histérico

Y SRt S
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Matriz de andlisis de contenido: Proporciona un marco organizado y sistemético para
recopilar, organizar y analizar informacion relevante extraida de fuentes como articulos de
investigacion, documentos o entrevistas. Permite visualizar de forma clara y concisa la
informacidn recopilada, lo que ayuda a sacar conclusiones significativas y validas basadas
en los datos analizados. Los datos que va a recopilar la matriz de analisis de contenido seran
los siguientes:

Datos generales: Fecha de analisis, fecha de publicacion, plataforma de donde se recopile
la informacidn, enlace de la publicacion, descripcion de la publicacidn, menciones existentes
y hashtags utilizados.

Aspectos formales: Se tratan de los elementos que han sido utilizados para generar mayor
engagement con la audiencia, en este caso stickers, emojis, texto (nUmero de caracteres sin
espacio) y encuestas. Aqui se marcara con una X si el elemento ha sido utilizado y se
mencionara cuantas veces se uso.

Imagen: Se calificaran las caracteristicas de la imagen publicada, en el siguiente rango de
valoracion. Muy buena, Buena, Malo y Muy malo.

Hipertextualidad: Se trata de conocer si ha existido una estructura formal y conexion de
enlaces adecuados para la formacion de la publicacion. En la subseccién de nodos y enlaces
en el caso de cumplir con las caracteristicas se pondra el nimero de veces que se presenta
en la publicacion y en el caso de que dicha caracteristica no sea utilizada se colocara una X.
Mientras que en la subseccién se pondra el nombre de las plataformas donde se cumpla la
funcion.

Tipo de contenido: Se reconocera de que tipo de informacién se habla en la publicacion
analizada y se marcara con una X en la subseccidn correspondiente.
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Tabla 1. Matriz de andlisis de contenido

Elaborado por: Joselyn Barrigas

MATRIZ DE ANALISIS DE CONTENIDO

Fecha de analisis

Fecha de
publicacion

Plataforma

Enlace

Descripcion

Menciones

Hashtags

Hashtags utilizados

Hashtags con mayor
interaccion

Aspectos formales

Elementos utilizados

Stickers No
Emojis No
Texto No
Encuestas No

Imagen Calidad
Resolucion
Usa edicién
Hipertextualidad Nodos Parrafo
Palabra
Enlaces Texto
Iméagenes
Audio
Video
Hipervinculo
Anclajes Inicio
Proceso
Destino
Publicidad
Noticia
Tipo de contenido  |"Epetenimiento
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Otro

3.4 Poblacion de estudio y tamafio de muestra

Son todos los miembros del caso de estudio, se trata de la Coordinadora de Organizaciones
Sindicales Indigenas y populares de Chimborazo y todos sus miembros presentes durante el
tiempo de estudio.

3.4.1 Entrevista a directivos

Se entrevisto al Sr. Carlos Moreno Arteaga miembro de la Coordinadora de Organizaciones
Sindicales Indigenas y populares de Chimborazo.

3.4.2 Grupo focal

Estuvieron presentes 8 miembros de la Coordinadora, mismos que son lideres de la
provincia. Los resultados se presentaran en una tabla donde se presente la pregunta, respuesta
y su analisis.
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CAPITULO IV
4. RESULTADOS Y DISCUSION
4.1 Matriz de observacion retrospectiva

llustracion 2. Cronologia del colectivo de comunicacion intercultural, parte 1.

Elaborado por: Joselyn Barrigas

CRONOLOGIA

Rafael Correa
? Rafael Correa es
2007- posicionado como presidente
2017 del Ecuador 2007 - 2009 y es
reelegido como presidente
para el periodo 2009 — 2013.
Vuelve a ser presidente del

pais en el periodo 2013-
2017.

Coordinadora de

Organizaciones Sindicales
Indigenas y Populares de

Chimborazo

Se cre6 la Coordinadora
debido a la divisién de
organizaciones que realiz6 el
gobierno de Correa. Ademas
la Coordinadora comienza a
tener integrantes: Frente
Unitario de los Trabajadores
(FUT), Federacion de
Trabajadores Libres de
Chimborazo, la Unién
Nacional de Educadores
(UNE), la Coordinadora del
Movimiento Indigena
(COSMOVICH).

?41 de Octul:jr_z
O uevas medidas
2019 economicas

Lenin Moreno (entonces
presidente de Ecuador)
anuncio la eliminacion de los
subsidios estatales al precio
de los combustibles, la
liberacién del precio del
diésel y la gasolina, la
reduccién del impuesto a los
vehiculos de menos de USD
32,000 para uso productivo,
entre otras reformas.
Diferentes grupos sociales
realizaron manifestaciones a
nivel nacional por las
medidas anunciadas por
Moreno.

Del 2 al 09 de octubre
Participacion en las
manifestaciones

La Coordinadora participé
en las manifestaciones que
se dieron a nivel nacional
tras el anuncio de medidas
econdmicas impuestas por
Lenin Moreno.
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lustracion 3. Cronologia del colectivo de comunicacion intercultural, parte 2.

Elaborado por: Joselyn Barrigas

13 de octubre
O Lenin Moreno anuncio la
revision del decreto que

eliminaba el subsidio a los
combustibles.

2021 _‘ Guillermo Lasso
Los movimientos indigenas en

Ecuador exigieron a Guillermo
Lasso reformas sociales y
econémicas en varias areas
(Reduccién y congelacion de
los precios de los
combustibles, limitacion de la
expansién extractivista,
mayores plazos para cubrir
deudas con los bancos,
aumento del subsidio a las
familias mas pobres,
condonacion de deudas,
mejoras en el sistema de
salud publica y reversién de
privatizaciones y
desmantelamiento de
empresas estatales).

Fin a las mesas de dialogo ‘—
El movimiento indigena de

Ecuador rompié las mesas de
dialogo con el gobierno de
Guillermo Lasso debido a la
falta de compromiso del
gobierno con los acuerdos y
peticiones realizadas en esos
dialogos.

13 de Junio

La Confederacion de
Nacionalidades Indigenas del
Ecuador (CONAIE) realizo
una protesta a nivel Nacional
por la falta de respuesta del
gobierno. A esta movilizacion
se sumaron diferentes
movimientos indigenas y otros
sectores.

_.Del 13 al 30 de Junio
La Coordinadora estuvo

1
] §

1 activa durante las

] . . g

1 Mmanifestaciones masivas en
| el pais que duraron.
]
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llustracion 4. Cronologia del colectivo de comunicacion intercultural, parte 3.

Elaborado por: Joselyn Barrigas

_.30 de Junio
Los movimientos indigenas y

el gobierno de Guillermo
Lasso firmaron un acuerdo,
dando por finalizado el paro
de dicho afio.

Nuevo miembro’—
Se incorporo a la

Coordinadora el Gremio de
Jubilados de Chimborazo,
quienes defienden la
seguridad social.

Reuniones

La coordinadora fue teniendo
reuniones periodicas en
medida que la mayoria de los
integrantes puedan estar
presentes.

Daniel Noboa

La Coordinadora no se reunié
con sus integrantes hasta
saber que medidas tomar en
base al trabajo que realice el
nuevo mandatario.

23 de Noviembre’



4.2 Matriz de analisis de contenido

Tabla 2. F.E.U.E.

Elaborado por: Joselyn Barrigas

MATRIZ DE ANALISIS DE CONTENIDO

Fecha de analisis

02 de marzo de 2024

Fecha de | 02 de marzo de 2021
publicacion
Plataforma Facebook
Enlace https://www.facebook.com/photo/?fbid=3482608028531417&set=a.304181076374144
Descripcion Vacunacién masiva urgente por la COVID-19.
Menciones N.A.
Hashtags Hashtags utilizados #VacunaEcuador
#Covid
#Salud
Hashtag_s con mayor | #Salud
interaccion
Aspectos formales | Elementos utilizados | Stickers Si No
Emojis Si No
Texto Si 650
caracteres No
Encuestas Si No
Imagen Calidad Muy buena
Resolucion Muy buena
Usa edicién Buena
Hipertextualidad Nodos Parrafo No
Palabra 3
Enlaces Texto No
Iméagenes No
Audio No
Video No
Hipervinculo No
Anclajes Inicio Facebook
Proceso Facebook
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https://www.facebook.com/photo/?fbid=3482608028531417&set=a.304181076374144
https://www.facebook.com/hashtag/vacunaecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWPyi5s6MqkZtivSl2ro8D_HRZxm4Y3a9EU77XtBdVWYqYKNw23fYaWVjVgHfuWsBEi17Da6Vm-traoRT4NhQxIu5UYJMcHXL2wDRrP6mg01tKCG6mDOLhzgRfxj2RTPtn_Vx4IGBZH3MdqdvS-WBnlz6RMgZjGeWDz0FMSSOJDsrMIeeYRFcaY0HBOn3kw8WLpVuj6AmdvvDcQrz2BQ65C&__tn__=*NK*F
https://www.facebook.com/hashtag/covid?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWPyi5s6MqkZtivSl2ro8D_HRZxm4Y3a9EU77XtBdVWYqYKNw23fYaWVjVgHfuWsBEi17Da6Vm-traoRT4NhQxIu5UYJMcHXL2wDRrP6mg01tKCG6mDOLhzgRfxj2RTPtn_Vx4IGBZH3MdqdvS-WBnlz6RMgZjGeWDz0FMSSOJDsrMIeeYRFcaY0HBOn3kw8WLpVuj6AmdvvDcQrz2BQ65C&__tn__=*NK*F
https://www.facebook.com/hashtag/salud?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWPyi5s6MqkZtivSl2ro8D_HRZxm4Y3a9EU77XtBdVWYqYKNw23fYaWVjVgHfuWsBEi17Da6Vm-traoRT4NhQxIu5UYJMcHXL2wDRrP6mg01tKCG6mDOLhzgRfxj2RTPtn_Vx4IGBZH3MdqdvS-WBnlz6RMgZjGeWDz0FMSSOJDsrMIeeYRFcaY0HBOn3kw8WLpVuj6AmdvvDcQrz2BQ65C&__tn__=*NK*F
https://www.facebook.com/hashtag/salud?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWPyi5s6MqkZtivSl2ro8D_HRZxm4Y3a9EU77XtBdVWYqYKNw23fYaWVjVgHfuWsBEi17Da6Vm-traoRT4NhQxIu5UYJMcHXL2wDRrP6mg01tKCG6mDOLhzgRfxj2RTPtn_Vx4IGBZH3MdqdvS-WBnlz6RMgZjGeWDz0FMSSOJDsrMIeeYRFcaY0HBOn3kw8WLpVuj6AmdvvDcQrz2BQ65C&__tn__=*NK*F

Destino

Facebook

Tipo de contenido

Publicidad

Noticia

Entretenimiento

Otro

Tabla 3. F.E.U.E.

Elaborado por: Joselyn Barrigas

MATRIZ DE ANALISIS DE CONTENIDO

Fecha de analisis

02 de marzo de 2024

Fecha de | 04 de noviembre de 2021
publicacion
Plataforma Facebook
Enlace https://www.facebook.com/photo/?fbid=4196181273840752&set=a.708285755963672
Descripcién jGuillermo Lasso agrede a la U Publica!
Menciones 1
Hashtags Hashtags utilizados #URGENTE
#proforma2022
#L.asso
Hashtag_s con mayor | #Lasso
interaccion
Aspectos formales | Elementos utilizados | Stickers Si No
Emojis Si No
Texto Si 228 No
caracteres
Encuestas Si No
Imagen Calidad Muy buena
Resolucion Muy Buena
Usa edicion Buena
Hipertextualidad Nodos Pérrafo No
Palabra 4
Enlaces Texto No
Imagenes No
Audio No
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https://www.facebook.com/photo/?fbid=4196181273840752&set=a.708285755963672
https://www.facebook.com/LassoGuillermo?__cft__%5b0%5d=AZVzXD_3Oa4r4vFKSMUatqyf8CkWAHjKELAjByW5FZNCjMpHoyUhidc2G7Xkw1ev2upjHOfZQqLEtyDi6PKNQ0XPpJNfizTDk3ccLD8AVCrZ93iUyTGoTpnxMnjPGuiU47IBPAvT__4N4QgP5Kqoxh16rUyckZqgXUuA7FASfwNDhJHOXb8CJ7QF4ppgv2eZddt8Hex0Ps-VeBTl2RTsfjci&__tn__=-%5dK*F
https://www.facebook.com/hashtag/urgente?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVzXD_3Oa4r4vFKSMUatqyf8CkWAHjKELAjByW5FZNCjMpHoyUhidc2G7Xkw1ev2upjHOfZQqLEtyDi6PKNQ0XPpJNfizTDk3ccLD8AVCrZ93iUyTGoTpnxMnjPGuiU47IBPAvT__4N4QgP5Kqoxh16rUyckZqgXUuA7FASfwNDhJHOXb8CJ7QF4ppgv2eZddt8Hex0Ps-VeBTl2RTsfjci&__tn__=*NK*F
https://www.facebook.com/hashtag/proforma2022?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVzXD_3Oa4r4vFKSMUatqyf8CkWAHjKELAjByW5FZNCjMpHoyUhidc2G7Xkw1ev2upjHOfZQqLEtyDi6PKNQ0XPpJNfizTDk3ccLD8AVCrZ93iUyTGoTpnxMnjPGuiU47IBPAvT__4N4QgP5Kqoxh16rUyckZqgXUuA7FASfwNDhJHOXb8CJ7QF4ppgv2eZddt8Hex0Ps-VeBTl2RTsfjci&__tn__=*NK*F
https://www.facebook.com/hashtag/lasso?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVzXD_3Oa4r4vFKSMUatqyf8CkWAHjKELAjByW5FZNCjMpHoyUhidc2G7Xkw1ev2upjHOfZQqLEtyDi6PKNQ0XPpJNfizTDk3ccLD8AVCrZ93iUyTGoTpnxMnjPGuiU47IBPAvT__4N4QgP5Kqoxh16rUyckZqgXUuA7FASfwNDhJHOXb8CJ7QF4ppgv2eZddt8Hex0Ps-VeBTl2RTsfjci&__tn__=*NK*F
https://www.facebook.com/hashtag/lasso?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVzXD_3Oa4r4vFKSMUatqyf8CkWAHjKELAjByW5FZNCjMpHoyUhidc2G7Xkw1ev2upjHOfZQqLEtyDi6PKNQ0XPpJNfizTDk3ccLD8AVCrZ93iUyTGoTpnxMnjPGuiU47IBPAvT__4N4QgP5Kqoxh16rUyckZqgXUuA7FASfwNDhJHOXb8CJ7QF4ppgv2eZddt8Hex0Ps-VeBTl2RTsfjci&__tn__=*NK*F

Tipo de contenido

Video No
Hipervinculo No
Anclajes Inicio Facebook
Proceso Facebook
Destino Facebook
Publicidad
Noticia X

Entretenimiento

Otro
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4.3 Resultado del grupo focal

Tabla 4. Entrevista al grupo focal

Elaborado por: Joselyn Barrigas

Pregunta Respuesta Analisis
¢Cémo considera que | Un gobierno que El gobierno de Rafael Correa dejo
actu6 Rafael Correa en | entre  comillas dice que es | dafios para varios afios en el pais, se

el pais para que sus
acciones repercutan
hasta la actualidad?

revolucionario, que es socialista, para
nada. Un gobierno populista, un
gobierno gue en su mandato
criminalizo la lucha popular, que en su
mandato hubo asesinatos, varios
lideres, indigenas, campesinos, fueron
periodistas, trabajadores, gente que
levantaba la voz y fueron asesinados.
Logicamente, entonces, con Moreno se
profundiz6 la crisis econdémica con
Lasso igual, y ahora estamos en el
mismo camino, tal vez, inclusive
valiéndose de la lucha entre comillas,
contra la delincuencia.

considera que personalizd  sus
politicas con relaciones bilaterales
mas conflictivas las cuales repercuten
la gobernanza hasta la actualidad. En
cuanto a la libertad de prensa su
actuar fue negativo por las
confrontaciones que tuvo con
profesionales y diferentes medios de
comunicacion, lo cual influyé en el
mapa mediatico del pais.

¢Cual fue su
participacion en las
movilizaciones
indigenas que se dieron
en el afio 2019?

Hablamos de que en el gobierno de
Moreno es donde mas se reflejan las
valencias de la administracion anterior.
Y tenemos ahi tasas del 12, 14% de
jévenes que se graduaban del colegio
y que reflejadbamos que se convertian
en ninis, ni trabajaban ni estudiaban. Y
son ellos quienes también toman un
papel fundamental dentro del proceso
de movilizacion con el sector indigena.
Porque yo creo que hablar de
movimiento indigena asi nomas suena
COMO que Son unos cuantos,

pero realmente es la nacionalidad que
rebasa el liderazgo y que toma las
calles como un proceso histérico

de defender no solamente los derechos,
sino las reivindicaciones historicas,
raciales, culturales, que en ese tiempo
no se habian visibilizado y por un

El correismo introdujo politicas
extractivistas que afectaron
directamente a las comunidades
indigenas y generaron conflictos por
la explotacibn de los recursos
naturales en sus territorios. Ademas,
no mantuvo un dialogo efectivo ni
realizd consultas adecuadas con las
comunidades indigenas antes de
implementar proyectos. Por otro lado,
las politicas del gobierno del
correismo no tomaron en cuenta las
demandas y necesidades de las
comunidades indigenas, y Moreno
anuncio diferentes reformas
econdmicas por lo que se movilizaron
diferentes sectores del pais.
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estado de propaganda que vivio el
correismo.

¢Usted o los miembros
de su organizacion
cdémo participaron en las
movilizaciones
indigenas que se dieron
en el afo 20227

Nos tomamos precisamente la via que
conduce Riobamba, Guamote, Macas.
Luego Licto, luego Pungala, Chambo,
San Andrés, etcétera. Pero iniciamos,
precisamente, en Cebadas, y luego, ya
a nivel nacional, precisamente, a través
de la CONAIE. Entonces, nos tomamos
las carreteras, pero ahi se vio una
solidaridad que siempre prima en el
sector campesino, en el sector indigena.
Las mujeres cocinaban y nos daban de
comer porque estabamos dia y noche
justamente custodiando.

En el 2021, obviamente, es una
respuesta organizada, estructurada,

en algin grado hasta desorganizada,

desde todos los sectores y las
nacionalidades que ejercen una presion
al gobierno.

Y el gobierno lo Gnico que hace en
calidad de defender esa estructura que
venia heredando de Moreno,

el autoritarismo, el vender la
democracia participativa porque se la
compraron los  dirigentes, pues
realmente en territorio no existio
ningun cambio. ¢Por qué? Porque de a
poquito se fueron.

Se fueron perdiendo los subsidios, se
fueron elevando los costos y se fue
también reduciendo el presupuesto para
salud, educacion.

La convocatoria del movimiento se

centrd6  principalmente en los
movimientos indigenas, desde el
principio organizaciones

estudiantiles, de mujeres y sindicatos
fueron parte de la movilizacién. De
hecho, han logrado incluir su voz y su
presencia permanente en las ruedas de
prensa que los dirigentes celebran
cada noche. Ademas, se dice que
fue mas organizado porque Lednidas
Iza, entonces presidente de la
CONAIE pedia a Lasso que se
dialogue tomando en cuenta los diez
puntos que solicitaba su movimiento,
mismo pedido que fue publicado en
sus redes sociales, ademas de que se
levante el estado de excepcion.

¢Cémo se llevo a cabo el
proceso de la
comunicacion dentro de
las comunidades?

Consideramos que existen niveles de
comunicacion.

La comunicacion familiar: Estamos
pendientes. Qué pasa? ;Qué estd
haciendo? ;Qué vamos a hacer? ;Qué
dice este dirigente? ;(Qué dice este
otro?

El proceso de comunicacion dentro de
las comunidades tiene jerarquia, pues
como lo explicd sus ideas se
reconfortan desde el nicleo familiar y
desde esa union trabajan en la
comunidad y en los ideales que
defiendan su espacio, etnia, identidad,
cultura y demas.
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Y de repente nos damos cuenta y
decimos, no, pues que este con €l no
hay que hacer caso. Ah, no, a él si hay
que hacer caso.

La comuna: Ahi empieza el debate y el
consenso. Entonces, el debate y el
consenso se determina en base a las
afinidades a veces del dirigente o a las
afinidades de la necesidad.

Entonces, ahi se va determinando y la
comunicacion va  fluyendo. Se
comunica de comuna en comuna.

La comunicacion: Y esa comunicacion
eficiente

iniciativamente hace de una forma
regular alinear el horizonte de la
movilizacién. Entonces, de comuna en
comuna y con eso, ahi si se llega a la
ciudad. La comuna llega ya con un
mensaje claro.

Pero lastimosamente todos los
esfuerzos no se reflejaron en lo que se
puso a la mesa, hasta ahora. Porque
todas las comunidades, todos los
colectivos se iban con sus demandas,
sus realidades, sus necesidades y todo
se perdi6 en manos de un asambleista.

¢Cuales son los medios
de comunicacién a
través de los que se
informan?

Nosotros realizamos convocatorias
masivas, escuchamos Radio ERPE, por
ahi Tricolor, que eran los que mas
representaban el tema del interés social.
Yo creo que al menos en el campo la
radio todavia sigue siendo un medio
muy importante, muy escuchado.
Claro, ERPE nos ha dado muchos
espacios.

Radio Tricolor, Radio Andina, de igual
forma. Pero como acaba de manifestar
el  compafero, realmente van
apareciendo algunos medios

Se trata de la importancia que tiene la
radio en nuestro pais y sobre todo el
papel que tiene Radio ERPE para las
comunidades indigenas del pais
radica en su papel como medio de
comunicacion  comunitaria.  Esta
emisora sigue siendo un lugar donde
los comunicadores quichuas Yy
miembros de comunidades tienen la
oportunidad de transmitir las voces,
sugerencias y organizacion de sus
comunidades, convirtiendose en
actores transformadores de la realidad
local.
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comunitarios en los territorios
parroquiales.
Algunas parroquias que realmente

estan cubriendo y con bastante acertijo
precisamente todos los eventos que se
desarrollan en los territorios,

eventos culturales, sociales y sobre
todo en el tema de las luchas, el tema
de la reivindicacion.

¢Cuales son los medios
por los que se comunica
la organizacion?
¢Disponen de redes
sociales, cuales son?

Evidentemente a través de WhatsApp
tenemos un grupito de chat y de ahi a
nivel nacional la pagina de Facebook
de la Fe por la Leche.

La Union General de Trabajadores, el
sindicato, estd por las redes sociales,
que es el Facebook general y un grupo
de WhatsApp.

Y maés que todo, nosotros hemos estado
en las radios. Es que es una situacion
muy importante ir a la radio, comunicar
lo que esta pasando. Entonces, eso ha
dado para que los trabajadores estén
alerta a las situaciones que vienen.

Los grupos de la zona rural
generalmente se comunican por
grupos de WhatsApp, mientras que
los grupos o movimientos que de la
zona urbana también se transmiten la
informacion por el mismo servicio de
mensajeria, pero ademas de ello se
informan por las paginas de Facebook
que tienen a nivel nacional, el cual
generalmente es manejado por
miembros que viven en la capital del
pais, mientras que lo que sucede en el
resto de las ciudades y provincias no
se presenta en dicha plataforma.
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4.4 Discusién de resultados

Una vez que se ha podido completar todo el proceso investigativo el cual ha tenido una
metodologia estratégica para poder entender la manera en que los pueblos indigenas se
comunican y defienden diferentes derechos que les concierne como parte primordial de la
sociedad ecuatoriana se ha podido cumplir con el objetivo general el cual es comprender el
papel que tienen las practicas comunicativas del Colectivo de Comunicacion Intercultural
que se ha estudiado en esta investigacion. A través de la entrevista semiestructurada con el
coordinador del colectivo se pudo entender como los pueblos indigenas, grupos vulnerables
y hasta gremios de trabajadores de diferentes sectores han sido parte de la coordinadora
donde han decidido alzar su voz hacia las diferentes autoridades del pais para dar a conocer
como la provincia de Chimborazo aqueja diferentes problematicas, no Gnicamente en la zona
rural sino también en la urbana.

Esta entrevista ha permitido hacer una observacion retrospectiva la cual ha sido representada
a través de una linea de tiempo la cual permite identificar momentos exactos clave donde se
puede identificar como ha decaido la situacién del pais, por diferentes presidentes y sus
politicas implementadas durante sus mandatos. Esto parte desde la consecuente presencia de
Rafael Correa como mandatario de Ecuador, pues esta coordinadora se crea precisamente a
raiz de un sinnimero de falencias que realizé mientras estuvo en el poder. Cuando se aprob6
la Constitucion del 2008 dirigida por Correa y su movimiento Alianza Pais el gobierno se
confrontd con diversos sectores organizados de la sociedad como docentes, sindicatos
comunitarios, movimientos indigenas, especialmente la Confederacion de Nacionalidades
Indigenas del Ecuador (CONAIE), y el sector ambiental (Torre Reyes, 2010).

Por otra parte, el grupo focal permitioé conocer a diferentes miembros de la coordinadora los
cuales estuvieron presentes en el periodo que rige esta investigacion, durante la conversacion
los lideres explicaron como a través de sus colectivos han protestado por una mejor
remuneracién hacia los trabajadores de los diferentes sectores, algunos de ellos han hecho
énfasis en las necesidades de las organizaciones campesinas, de los pescadores y
recolectores, quienes declaran que son parte fundamental en el area de salud y alimentacion
para la provincia. Con la nueva Constitucion existieron varias reformas en las politicas
agrarias, en este sentido Rosero G (2011) considera que “los cambios de la tenencia de la
tierra se inscriben necesariamente en el nuevo modelo de Estado y de desarrollo y estan
ineludiblemente ligados a las nuevas politicas de soberania alimentaria y economia social
solidaria” (p.82).

Esto quiere decir que durante el periodo de la investigacidn los miembros de la Coordinadora
resaltaron en sus pedidos la importancia de una gestion sostenible de las tierras en el sentido
de agroexportacion y de politicas que promuevan el uso de una tenencia responsable y precio
justo de las tierras y de sus frutos. También se habla de la necesidad de la gratuidad y de la
eficiencia de la salud publica no s6lo para mujeres embarazadas y nifios indigenas sino
también para las personas que viven en la ciudad, y en las diferentes protestas que han estado
han defendido derechos incluso de los migrantes que hoy estan presentes en las diferentes
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ciudades de la provincia, asi como también han solicitado precios justos para los trabajadores
del campo, agricultores, lecheros y ganaderos donde defienden que la leche debe tener un
precio justo y es fuente de vida.

Por otra parte, el analisis de contenido sirvid para reconocer las decadencias que tiene la
Coordinadora y sus miembros no sélo en el aspecto comunicacional, por la falta de
educacion en cada una de sus comunidades si no también para saber el por qué sus pedidos
no siempre son tomados en cuenta o escuchado por las diferentes autoridades. Al respecto
Loor-Intriago & Garcia-Vera (2020) consideran que:

Es necesario la consolidacion de entornos de aprendizaje que favorezcan la
incorporacion de TIC, ademés de formar a los docentes de las zonas rurales
capacitarlos en el disefio de estrategias de ensefianza basadas en TIC como
mecanismo de perfeccionamiento continuo y contextualizado; también dotarlos
equipos tecnoldgicos; y también de crear un programa de incentivos que aviven el
interés y el liderazgo de los educadores por la integracion de las TIC en su quehacer
pedagdgico. (p. 760)

Es decir que el uso de la tecnologia debe ser igual de importante como la educacion, pues se
necesita de ambas herramientas para que en las zonas rurales se luche contra la pobreza y
exclusion proporciondndoles habilidades y conocimientos necesarios para mejorar su
calidad de vida. Ademas de promover el uso de las TIC para disminuir la brecha digital que
existe entre las zonas urbanas y rurales de la provincia. Se necesita que desde el Estado se
priorice conectividades en el campo donde se involucre a las comunidades de estos procesos
para que sientan su empoderamiento.
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CAPITULO V
5. CONCLUSIONES y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Para concluir es importante mencionar que para luchar contra la pobreza y exclusion social
en los pueblos indigenas de Chimborazo los medios de comunicacion comunitarios e
indigenas han jugado un papel primordial dentro de las comunidades, pues se ha demostrado
que radio ERPE sigue siendo uno de los medios méas confiables para dar a conocer las
problematicas emergentes en las zonas rurales, ademas de que visibiliza a diferentes sectores
y a todos quienes son parte de la comunidad. Por otra parte, el hecho de que existan las radios
comunitarias y que estos grupos se comuniguen con bastante frecuencia en ellas demuestra
que este medio no se encuentra en decadencia, por el contrario, sigue siendo una de las
principales fuentes de distribucion de la informacion en diferentes sectores.

Las précticas comunicativas participativas también han sido parte de la presente
investigacion, pues durante el periodo analizado los miembros del caso de estudio explicaron
que es importante mantener una participacion activa, construir espacios de dialogo donde las
decisiones que se tomen partan desde la reflexion y a la vez sean colectivas dejando ver que
cada una de las comunidades se caracteriza por el empoderamiento que tienen no solo los
lideres sino cada uno de los miembros para resolver los diferentes conflictos.

Dentro de la metodologia aplicada también se pudo concluir que para cada uno de los
miembros del colectivo estudiado es importante que las autoridades de la provincia tomen
en cuenta sus pedidos, pero la problematica surge cuando algunos de los movimientos o
colectivos son Unicamente de hecho y algunos de ellos son visibles Unicamente cuando a los
grandes colectivos que se encuentra en la capital del pais o en ciudades grandes hacen
Ilamados a que se unan para defender ciertos intereses que surgen desde colectivos que se
encuentran filiados. Esto quiere decir que las masas que se levantan en las provincias tienen
diferentes problematicas y por ende al existir protestas se relne gran cantidad de
informacidn, pero la misma a no siempre llega de forma adecuada o es tomada en cuenta
dentro de las mesas de dialogo.

En el colectivo estudiado también se pudo evidenciar que la falta de educacion y de acceso
a la tecnologia es una limitante constante para que las personas del area rural tengan
suficientes conocimientos, ademas recibir una educacion de calidad en la provincia de
Chimborazo debe ser una prioridad porque con las herramientas necesarias otorgadas por el
Estado, nifios, nifias, jovenes y adultos pueden mejorar su futuro, ademas de crear una
sociedad maés justa, libre de brechas econdmicas y sobre todo ofrecer una calidad de vida
apta para todos.
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5.2 Recomendaciones

Se recomienda que tanto la Coordinadora de Organizaciones Sindicales Indigenas y
populares de Chimborazo y sus miembros utilicen a su favor las TIC, ademas de
crear paginas oficiales de sus colectivos, ya que el informarse de una de las paginas
generales del pais no representa ni identifica a la provincia, ademéas no da a conocer
queé problematicas en especifico tiene Chimborazo.

Para los colectivos que cuentan con paginas oficiales y estas son de la provincia es
importante que las tengan activas, que trabajen bajo un cronogramay el mismo se
ha socializado de diferentes formas, con iméagenes, videos, convocatorias y demas.
Esto con la finalidad de hacer un uso correcto de los medios de comunicacion
masivos y que a través de estos se informe a la ciudadania de los diferentes
aconteceres.

Finalmente es importante que bajo el empoderamiento que trabaja cada miembro
presente en los colectivos de la coordinadora se reconozca su trabajo en diferentes
areas, pues el hecho de defender el area rural y también aspectos del area urbana
cubre diferentes necesidades que van mas alla de la perspectiva del objetivo que se
han planteado, por ello seria importante que la coordinadora y sus miembros
evalUen detalladamente sus procesos para reconocer las debilidades que han
presentado asi como los logros que han obtenido dentro del periodo estudiado.
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CAPITULO VI
6. PROPUESTA
6.1 Articulo cientifico

Para cumplir con el ultimo objetivo de esta investigacion se ha elaborado un articulo
cientifico el cual ha sido titulado “Practicas comunicativas para la transformacion social:
Una estrategia en la lucha contra la pobreza y exclusion social en Chimborazo”. Dicha
investigacién combina técnicas cualitativas y cuantitativas, se respalda en un marco teérico
que trata siete tematicas acordes a la investigacion, entre ellas se encuentra las siguientes,
Comunicacion, Cultura, Sociologia, Pobreza y exclusion social.

La investigacion se centra en el analisis de las practicas comunicativas como estrategia de
transformacion social en la provincia de Chimborazo, para ello se hizo una revision de
literatura existente sobre el tema, se realiz6 una entrevista semiestructurada y un grupo focal.
Los participantes fueron seleccionados mediante un muestreo de conveniencia, dirigido a
lideres comunitarios y residentes con al menos cinco afios de experiencia que estén
participando en iniciativas sociales en la provincia.

Los datos recopilados a través de las entrevistas y grupos focales se analizaran utilizando
técnicas de triangulacién de datos. Los resultados de la investigacion evidenciaron que las
practicas de comunicacion existentes en Chimborazo tienen un impacto medio ya que
también se encuentran varias debilidades en las practicas de comunicacion actuales, como la
falta de acceso a recursos de comunicacion alternativos y aumentativos para personas con
discapacidad.

El objetivo de difundir los resultados obtenidos en esta investigacion es constatar que los
derechos de segunda generacion o derechos econdmicos, sociales y culturales son violados
en los pueblos indigenas de la provincia, ya que la falta de acceso a la educacion y tecnologia
mantiene a las comunidades aisladas y privadas del goce pleno de sus derechos. Ademas, se
pretende que este escrito contribuya con informacion de calidad a futuras investigaciones.
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ANEXQOS
Anexo 1. Entrevista al Sr. Carlos Moreno
PREGUNTAS

ESTREVISTADORA: Joselyn Barrigas
ENTREVISTADO: Sr. Carlos Moreno

Joselyn Barrigas

TEMA: Las practicas comunicativas en la lucha contra la pobreza y exclusién social de los
pueblos indigenas en Chimborazo: un estudio de caso del Colectivo de Comunicacion
Intercultural durante el periodo 2021 — 2023

1. ¢Qué fue lo que llevo a cabo para la creacion de la Coordinadora de
Organizaciones Sociales e Indigenas de la provincia de Chimborazo?

Fue una instancia que se cre6 con la necesidad justamente de coordinar las acciones de las
diversas organizaciones sociales alrededor de la defensa de los derechos laborales, de los
derechos de la naturaleza, de los derechos culturales también. Entonces ha tenido algunos
momentos de fortalecimiento, otros momentos también de debilidad. Intenté en algln
momento cambiarse el nombre para tratar de responder mas a una instancia de caracter
nacional. Pero en este momento volvemos a lo que es la Coordinadora de Organizaciones
Sindicales Indigenas y Populares.

Es decir, ya se tiene algunos afios de funcionamiento aqui y participan alrededor, al interior
de la misma organizacion como el Frente Unitario de los Trabajadores, el FUT, la Federacion
de Trabajadores Libres de Chimborazo, la Union Nacional de Educadores, la UNE, la
coordinadora del movimiento indigena que se llama COSMOVICH. También estaban
participando sectores de jubilados y de personas que defienden la seguridad social. Y bueno,
también individuos, personas vinculadas de alguna manera a la organizacion.

2. ¢Qué factores o eventos especificos motivaron la formacion de esta
coordinadora en la provincia de Chimborazo?

Bueno, habia una situacion socioeconomica y politica bastante dificil. Estamos hablando de
que la coordinadora se consolida justo en la administracion del gobierno de Rafael Correa.
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Porque pese a lo que €l pudo haber ofrecido, fueron sus politicas las que determinaban el
caracter de este. Me refiero, por ejemplo, a la division de las organizaciones. O sea, fue el
gobierno en donde mayor division hubo de las organizaciones. Ellos llegaron a crear
organizaciones paralelas de cada una de las instancias. Si habia la Union Nacional de
Educadores, ellos crearon la red de maestros. Si habia el Frente Unitario de Trabajadores,
ellos crearon la Confederacion Unica de Trabajadores. Si habia la Federacion de Médicos,
ellos crearon los Médicos de la Revolucion Ciudadana.

Entonces, primera cosa, habia una division de las organizaciones. Y estaba gestionado desde
el gobierno, desde el Estado, mas alld de lo que pudo haber sido. Y eso nos tenia
preocupados. ¢Por qué cree que se dio esta division? Porque en la légica de los sefiores, ellos
pensaban que dividiendo pueden vencer, ;no? Y entonces ahora se ha demostrado que la
division, lo Gnico que cred, es organizaciones paralelas, pero cercanas a la patronal. Es decir,
sindicatos patronales osea, que mas responden al interés del gobierno de turno. O sea, s6lo
como ejemplo, se cred la red de maestros para combatir a la una, entre comillas, y sirvié en
el gobierno de Correa, después sirvidé en el gobierno de Moreno, después sirvio en el
gobierno de Lasso, y ahora estéa sirviendo al gobierno de Noboa. Entonces las organizaciones
sociales tienen que ser organizaciones independientes del poder, ¢no? Porque estan
representando intereses de sus afiliados, de sus adherentes, de sus militantes.

Entonces, mira, como el crear la organizacion para combatir a otra organizacién lo que
termind creando es sindicatos patronales, ;no? Lo mismo pasoé con los trabajadores cuando
dividi6 el FUT, cre6 la CUT, Confederacion Unica de Trabajadores, y hasta ahora esa CUT
lo que ha hecho es servir a cada gobierno de turno, ponerse de lado de los intereses del
gobierno, no de los intereses de los trabajadores. Entonces, ese fue uno... Ese es el interés,
¢no? Y tener el control sobre la organizacion para que su politica pase sin resistencia, ¢no?
Acuérdate que, en el 2011, me parece, es que se implementa un decreto que es, si no me
equivoco, es el 313, algo asi, en donde se sacd, ¢no? El servicio publico a muchisimos
trabajadores, a pretexto de la reorganizacion del Estado.

Entonces, se decidieron las renuncias voluntarias obligatorias, que hasta el nombre es
contradictorio. Si es voluntario, no es obligatorio, y viceversa, ;no? Entonces, eso es lo que
se implementd. Hasta ahora, con ese decreto, no recuerdo bien el nombre, se sigue votando
a los trabajadores publicos, entonces, ese fue otro de los... Y, por supuesto, el
incumplimiento. El incumplimiento de politicas dirigidas al mejoramiento de los
trabajadores, de la situacion indigena. Se dividié también el movimiento indigena.

Recuerda ta que Correa se caracterizaba por una permanente confrontacion con los
dirigentes indigenas. Les llego a llamar, ;te acuerdas? Los Ponchos Dorados, que decian,
¢no? A confrontarse con la CONAIE. Sin entender que las organizaciones son instituciones
permanentes. Otra cosa son los individuos que pueden estar en un determinado momento
dirigidos. Entonces, esa es la vision erronea, miope, de él y de sus asesores, de que, si ellos
querian tener un control sobre las organizaciones, lo que tenian que hacer es ingresar a las
mismas para poder tener la direccion. Pero lo que hicieron, que era lo mas facil, es crear
organizaciones paralelas, es decir, otras, y en ese sentido.
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Entonces, eso fue un factor que determind mucho. Acuérdate también que hubo luchas sobre
temas de... del agua, ¢no? El problema del agua, el problema de la contaminacion, el
problema de las petroleras, de los tratados de libre comercio. Todo eso que también provocd
que la gente se organice y eso motivé que se fortalezca. Se vea la necesidad de tener una
instancia que coordine. Y se cred la Coordinadora.

3. ¢Cdmo ha evolucionado el papel de la Coordinadora desde su establecimiento
hasta la actualidad?

Bueno, como te decia, ha habido algunos momentos de fortalecimiento, otros momentos de
decaimiento, que lamentablemente han estado vinculados los de debilitamiento a cuando se
dan los procesos electorales. Porque un proceso electoral lamentablemente divide a las
organizaciones. Y bueno, ese es el papel que cumplen. Porque al no tener las organizaciones
de un movimiento o partido en el sentido que les represente, entonces se sienten a veces
representados en todos. Y claro, la misma organizacion, los unos estan con el uno, con el
otro, con el otro, con el otro. Y eso provoca division. Entonces, por ejemplo, cuando ha
habido los procesos electorales ha habido debilitamiento, ¢no? Y ahi se ha preferido, como
quien dice, entrar a un stand-by para decir, bueno, que pase el proceso. Y luego seguimos
conversando, porque el proceso nos resuelve las cosas.

Como vemos ahora, 0 sea, no es que sea resuelto con los temas electorales. Entonces, en ese
sentido, esos eran los momentos de debilitamiento. Ademas, también hubo un... te decia que
se intentd crearle como colectivo unitario. Porque a nivel nacional se llamaba asi la instancia
que coordinaba todo. Durante algunos meses mantuvo ese nombre de colectivo unitario. Pero
igual, por temas a veces de recelo politico, entonces se prefirid que se regrese a que sea una
coordinadora. Que es justo solamente la que coordinaba todo. No es que el que ingresa ya se
cambie de nombre y entra a pertenecer como sin tener identidad, ;no?

No, es que coordina acciones, coordina actividades. Entonces, la pandemia, pese a que fue
un momento fuerte y grave para todos, ;no? De alguna manera la coordinadora se mantuvo.
Porque acuerdate que, en el medio de la pandemia, casi como pasa hoy dia, se implementd
medidas economicas en contradiccion. Porque la gente, lo que esta pasando ahora a pretexto
de la violencia, del combate al narcotrafico, ya vemos que pasan dos leyes y ahora ya va la
tercera, que es esta del VA que posiblemente se apruebe. Que no es que resuelve los
problemas, sino que agudice.

Porque es lo que vemos. O sea, se perdonan las deudas a los grandes evasores. Se entregan
las hidroeléctricas a los grandes industriales. Y con el IVA lo que se quiere es...El IVA,
como es un impuesto a los consumidores, somos cada uno de nosotros. Si los precios se van
a disparar, va a haber inflacion. Porque ademas no hay control de precios y todo.

Entonces, a partir de la pandemia y un poco en los momentos algidos que hubo enel 19y en
el 22, con lo que fueron los levantamientos indigenas, tambiéen se intento fortalecer.
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Se hizo presencia, se estuvo ahi. Y en estos momentos estd también un poco en un receso.
En los dltimos meses ha entrado a un receso. Que también responde a que se tiene
expectativa a ver qué va a pasar. Es decir, bueno, se confia, ya se sale de un gobierno, se va
a otro gobierno. Y como siempre en la nobleza de la gente, de la gente chana y sencilla, se
dice, bueno, démosle un chance a ver si hace las cosas bien.

Aunque hasta la actualidad no vemos esas sefiales de que vaya a ser bien. De todas maneras,
hay un receso. Y que tendra que ser retomado porque se anuncian algunas cosas. Hay algun
tipo de reclamos a lo que es la posibilidad de que el IVA se suba al 15%. Y también la
situacion socioecondmica que no ayuda. También se estan planteando reformas a la
Seguridad Social. Eso también preocupa a la ciudadania. Porque acuérdate que son mas de
tres millones de afiliados, pero de ahi son casi el doble de beneficiarios.

Porque se tiene derecho a hacerse atender los hijos menores de 18, ;no? Entonces eso puede
provocar alguna reaccion de la gente. Porque bueno, otros también optan por salir, ;no? Es
decir, la migracion sigue siendo una opcion. Regresamos a los mas de 20 afios, volvemos a
vivir el éxodo, ¢no? El 2000. Hablando de eso, en Chimborazo bastante gente estd migrando.
Uno de los pueblos es Chunchi. Durante el afio 2021-2023, ¢el colectivo estuvo inmerso en
algo de esto? ¢ Tuvo datos? ;Se sabe algo? No, o sea, mas por informacion y por cultura
general, ¢no? De lo que se avanza a leer, alguna cosa.

Pero claro, los datos son muy evidentes. Porque no necesitas a veces ni indagar un poquito
porque ves la television, ves las noticias y encuentras que se ha incrementado, por ejemplo,
el nimero de pasaportes, ;no? No sean de ir de turismo, por favor. El estado del registro
civil, el 5% sera de turismo, el 95% es gente que esta intentando con su pasaporte salir.
Entonces, un indicador clarito, es decir, se incrementa el niamero de solicitudes de pasaporte,
lo que quiere decir que la gente esta queriendo salir.

Los reportajes sobre los ecuatorianos que estan cruzando el Darién, que es esta zona super
complicada entre Colombia y Panama, también, o sea, la gente ya no avanza a México, pero
es un caso directo. Intentan desde Colombia pasar todos los cinco paises centroamericanos.
Por pasos ilegales también. Por pasos ilegales, siendo explotados, siendo estafados y todo.
Vemos ayer nomas, si N0 me equivoco, habia un contenedor, creo, con mas de 500 personas
y entre esos estabamos 700 al rato. Entre esos estaban ecuatorianos.

Entonces, el tema de... Y bueno, también hemos visto que hasta se han repatriado cadaveres
de chimboracenses que han muerto con los coyoteros y que no para la salida. O sea, no para
porgue si vos también debes ser testigo que amigos, vecinos, parientes, conocidos estan
queriendo irse. O ya estan alla. Los que han tenido suerte han logrado pasar. Los otros estan
todavia cruzando los dedos a ver si no les pasa nada. Entonces, mas que una investigacion,
una indagacion, son los datos generales, ¢no?

¢Lacoordinadora defiende algo de esto? Bueno, no... O sea, dentro de lo que es la plataforma
en lucha, de lo que es los puntos y todo eso, mas que lo especifico, es decir, en relacion al
tema migrantes, lo que se habla es en el tema de la generacion de empleo. Porgue si la gente
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se va es porque no hay empleo seguro. Bien remunerado. Si. Estable, decente, como se dice.
Entonces, eso es el...Sonrei porque si vos afectas, si vos un poco intervienes ya en la causa,
en el efecto, mejor dicho, o sea, ya migraron, puede ser muy poco porque estan alla. Y se
supone que alla, si alguien tiene que defender sus derechos aparte de ellos, es el Estado
ecuatoriano que tiene la obligacién de defender los derechos de los migrantes.

Entonces, aqui lo que se exige, o sea, para que la gente no migre, la idea es que se genere
fuentes de empleo, de que se combata la inseguridad, de que se mejoren los servicios
publicos, que son reivindicaciones muy elementales, nada del otro mundo. Que siempre se
estan solicitando y aun no se responde. No, o sea, ahora vemos que el actual presidente
hablaba de la generacion de empleo y decimos donde esta. Por ahi dicen que con las leyes
que se aprobd les dan ciertas prebendas a las empresas en caso de que creen algin empleo.
Pero no, tienen que ser empleos puntuales. TU decias empleos, primero estables, después
dignos en el sentido, no solo por las condiciones de trabajo, sino también por las condiciones
economicas.

Estamos viviendo en un pais donde la canasta familiar ya esta llegando a los 800 dolares y
el basico esta en 460. Y que tenemos el problema de que somos pais dolarizado.

O sea, no nos podemos comparar, porque vos has oido a los economistas que dicen, pero
tenemos el salario basico mas alto de Ameérica. Si, pero estamos dolarizados. A diferencia
de Colombia, de Perd, de Chile, ellos tienen salarios un poco mas bajos, basicos, pero no
estan dolarizados. Es decir, es porque aqui gastamos en délares. A nosotros se ha hecho tan
comun gue cualquier cosa te cueste un délar.

Y por eso se ha creado el espejismo y hay migraciones como de los venezolanos o de
colombianos aca. Porque se crea un espejismo, porque no es que Vvivimos en el paraiso.
Hablando de esto, de que han llegado bastantes colombianos y venezolanos, cuando ustedes
hablan de defender y generar fuentes de empleo, también inmiscuyen esta situacion de que
Ilegan bastantes colombianos, venezolanos y ellos son los que abaratan la mano de obra,
¢verdad? Bueno, la afirmacion Gltima si. Y eso solamente pone en evidencia lo desleal que
es laempresa. ¢Por que? Y también la falta de control es para lo mismo. Porque el hecho de
gue vos seas de otro pais y hayas accedido a un trabajo, no te quita tu derecho de que ganes
un sueldo con dignidad.

Si th o tus familiares fueron migrantes a otros paises, lo que menos se pedia es eso, que se
pueda ganar igual o mejor que un residente, pero porque se hace trabajo, no porgue se roba
0 porque tengo bono. Entonces, hemos visto, la gente intenta contratar en condiciones
precarias, para evitarse seguridad social, para ganar un poquito mas el que le contrata. Pero
nosotros si creemos en que el derecho de la gente, porque hemos sido nosotros migrantes, o
sea, fuimos migrantes, no solamente ahora, a través de la historia hemos sido migrantes. Y
la pelea que se ha hecho en otros lados es el de mejorar las condiciones de vida. Entonces,
igual aqui, ahora esta un caso de los venezolanos y de los colombianos.
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Mafana, si tenemos que emigrar, tal vez sea nuestra situacion en otro lado. Y si, si se
mejoraran las condiciones de vida para la poblacion, nos referimos a que se deben mejorar
para quienes viven aqui, no importa si eres de otro pais, eres el que te instalaste aqui, porque
si, 0 sea, acuérdate tu que ademas nosotros, hasta nuestros libertadores eran de otros paises
y no pasa nada. O sea, qué bien que un Bolivar venezolano nos dio la libertad, o sea, la
primera independencia por lo menos, {no? Entonces si, también la pelea incluye, si, claro
que al venir mucha gente y encontrarse que este pais no es el paraiso que le pintaron, se
genera delincuencia.

Eso es logico. Y eso hay que combatirlo, ;no? Eso hay que combatirlo, pero también a veces
hay una doble moral de los gobiernos y de los empresarios, porque no hacen nada porque
tienen mano de obra barata. Entonces, no importa, calladitos, por un lado, les molesta eso,
pero, por otro lado, bienvenido, porque estas ganando y estas pagando salarios de miseria,
¢no? Ya.

4. ¢Cuéles son los objetivos que se ha planteado la Coordinadora en conjunto a
las subcoordinadoras?

Bueno, mas que subcoordinadoras son como integrantes, ;no? Integrantes. Entonces, seria
esa la aclaracion. Y, o sea, los objetivos, la primera el primer propoésito ha sido el de la
coordinacion. Es decir, la coordinacion de las diversas actividades que como integrantes de
la coordinadora se plantean. O sea, en algin momento el FUT organiza algo, se intenta
coordinar, se intenta participar, ¢;no? Si la Federacion de Trabajadores o el Movimiento
Indigena organiza algo, se coordina, se participa, entonces la primera es el tema de coordinar,
de que haya dialogo, de que haya comunicacion para que se sepa qué se esta haciendo.

El segundo son estos, es decir, bueno, nos unimos porque estamos en la defensa de los
derechos de los trabajadores del campo, de los trabajadores de la ciudad para el
mejoramiento de sus condiciones de vida y de trabajo, ¢(no? Independientemente de temas
étnicos, de temas generacionales, que es en general, ;no? De la gente, de la gente trabajadora,
puede ser artesano, puede ser informal, puede ser trabajador publico, como trabajador
privado también.

Entonces es el otro, la defensa de los derechos de los sociales, econémicos, culturales, en
algunos casos, como podria ser en el caso de algunos de algunos pueblos indigenas, ¢no?
¢También en el area de salud? En el area de salud, si, o sea, por ejemplo, a través de la
Federacion de Trabajadores del PUD también son partes los trabajadores sanitarios, es decir,
de los sindicatos del Ministerio de Salud o la de la Seguridad Social. Pero para
especificamente el decir que la reivindicacion sea el tema de salud como tal, es lo mismo
que cuando me decias lo de los migrantes, ¢no? O sea, si vos mejoras las condiciones de vida
y de trabajo, mejoras la calidad de vida de las personas, ¢no es cierto? Si vos exiges
mejoramiento de los servicios, estas peleando también por el derecho a la salud, ¢no?

En términos generales, pero si nos quejamos de la salud publica, sea de la Seguridad Social
o0 del Ministerio de Salud, estas defendiendo el derecho a la salud. No se estd combatiendo
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el derecho a la salud sino defendiendo que haya méas profesionales, que haya maés
especialistas, que haya mas insumos, que haya maés... Que son luchas generales, no
especificas en un tema asi.

Como te digo, mejorar la calidad de vida, mejorar la calidad de trabajo, te mejora la calidad
de salud, por supuesto que te mejora, porque tienes mejor alimentacion, porque hasta
psicoldgicamente estds en mejores condiciones preparado para enfrentar, y claro, la
aspiracion seria que algun rato la salud sea preventiva, no curativa, porque este rato es
curativa, por eso también los hospitales colapsan, porque es curativa, porque no hay medidas
preventivas que algun rato se quiso hacer, pero que no termina consolidandose.

5. ¢Queé influencia han tenido las organizaciones nacionales o locales en la
creacion y desarrollo de esta Coordinadora?

Bueno, siempre estamos en permanente coordinacién. Nosotros al ser la mayoria de las
organizaciones son parte o son filiales de organizaciones nacionales. Como ejemplo, aqui,
la Confederacion de Trabajadores de Chimborazo es parte de la central de organizaciones de
trabajadores de Quito. Son filiales, son afiliados de la CEDOC, te pongo ejemplo. El
Movimiento Indigena es filial de la ECUARUNARI, que es la organizacién regional que
esta en la sierra, y la Organizacion Regional es filial de la CONAIE, que es la organizacion
madre de todos. La UNE de los maestros, hay la UNE de la provincia, pero es filial de la
UNE nacional. Entonces, primera cosa, hay esa afiliacion, podriamos decir, y segundo,
siempre se estd conversando para que las disposiciones, las orientaciones de las reuniones
que vaya a haber lleguen de lo nacional a lo provincial.

Por ejemplo, sabemos que el 8 de febrero, si no me equivoco, va a haber una convencién
nacional del FUT en Quito. Entonces, ahi se acudira para saber cuales son las orientaciones
que se tienen. Entonces, si hay una permanente coordinacion, se ha creado también como
parte de la orientacion que se da desde Quito, también se ha creado las organizaciones. Una
consulta. (Cémo trabajan cuando uno de los miembros de la coordinadora no esté tal vez de
acuerdo con alguna de las cosas que van a implementar, o no tiene la misma perspectiva de
lo que desea lograr la coordinadora y no a los demas seres? Bueno, si hemos tenido casos y
para lo que hemos intentado es evitar el conflicto.

Es decir, casi siempre las discrepancias han sido de forma, no han sido de fondo. O sea, el
problema fuera que sean discrepancias de fondo, es decir, que nos encontremos que el uno
esta defendiendo a los patrones y el otro esta defendiendo a los trabajadores. O sea, ya que
seria una diferencia de fondo. Pero la mayoria de las veces donde ha habido ha sido una
diferencia de forma. Es decir, por ejemplo, si en algin momento tocé tomar una decision
electoral y decir qué les parece si nos pronunciamos sobre X o Y candidato o no, entonces,
si ha habido consenso, ha habido pronunciamiento. Si no ha habido consenso, preferible no
hay pronunciamiento publico para que cada organizacion sepa si anula, si vota en blanco, si
vota por perito de los palotes o por cualquiera, ¢no?
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Entonces, claro, a veces también las organizaciones han enfrentado ya conflictos mas
internos, mas que como coordinador al interior de sus organizaciones. Pero eso ya sabran
ellos contarte que son. Pero no nosotros hemos hecho todo el esfuerzo y hasta ahora de eso
si nos podemos jactar de que hemos mantenido por lo menos el didlogo, la conversacion y
la coordinacion. Que no ha habido division aqui, que cuando corresponde convocar y
reunirse la gente asiste y todavia por lo menos podemos tomarnos un café sin pelear.

6. ¢Cuales son las organizaciones sociales e indigenas especificas que forman
parte de la Coordinadora y cual es su rol dentro de ella?

Bueno, por ejemplo, tenemos la Federacion de Trabajadores Libres de Chimborazo, que se
llama FETVIC, que es una federacion de trabajadores que agrupa algunos sindicatos o
asociaciones. Ellos son parte de la coordinadora, que es una organizacion grande. Ellos a la
vez son parte del FUT, que es el Frente Unitario de Trabajadores, que coordina a las
federaciones de trabajadores. Es un poco como en orden, ¢no es cierto? Entonces, hay un
sindicato, hay una federacion y hay una confederacion. Esa es la jerarquia.

Claro, entonces, el sindicato es de mi fabrica, por ejemplo. Pero yo me afilio a la Federacion
Provincial. Hay una federacion que agrupa muchos sindicatos y me afilio. Y esta Federacion
Provincial se afilia a una confederacién nacional. Entonces, algunas son instancias legales,
0 sea, de derecho. Otras son instancias de hecho. Es decir, por ejemplo, el FUT es una
instancia nacional, es una instancia de derecho. Es decir, tiene estatuto, esta legalizado. Pero
en provincia es mas de hecho. Es decir, si somos parte del nivel nacional, aqui también
constituydmonos como tal. La misma coordinadora es una organizacion de hecho, no de
derecho. No es legal, es decir, tenemos estatuto y estamos registrados. Pero ya la Federacion
de Trabajadores, por ejemplo, que es la UNA, que te digo. Hay, por ejemplo, también, te
decia, coordinaba la Union Nacional de Educadores, la UNE, que, si bien sufri6 mucho
debilitamiento, de alguna manera todavia hace presencia.

Esta la coordinadora del movimiento indigena que se Illama COSMOVICH. Porque antes
habia la COMICH. Hay todavia, pero digo, antes la COMICH participaba. Pero igual, por
discrepancias internas, se separaron. Pero bueno, todavia se coordina, se conversa. No han
estado ellos participando aca, pero si a través de esta COSMOVICH. Hay también, por
ejemplo, la coordinadora de jubilados del Magisterio. Que también son maestros que se
jubilaron y tienen sus instancias de coordinacion. También hay de afiliados a la Seguridad
Social. Jubilados gque fueron afiliados a la Seguridad Social. Hay una coordinadora. También
participan alguna gente, pero como al ser integrantes de las federaciones. Por ejemplo, te
pongo los comerciantes. Un sector de comerciantes es afiliado a la Federacion de
Trabajadores y por ahi puede participar.

Y algunos individuos, algunas personas mas como individuos, como activistas, como
colectivos pequefios. Entonces ellos son cada uno tiene su vida particular, su proyecto, sus
objetivos particulares. Eso si, aparte, algunos como te digo son legales, otros son solamente
de hecho. La coordinadora es una instancia de hecho. No tiene... Y claro, ahi el interior se
nombra quien coordine, quien haga de secretaria, se va alternando para que no sea siempre
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los mismos. Pero esos son los integrantes de la coordinadora. Claro que no esta agrupando a
todos. También antes actuaba el interior de la coordinadora en la Federacion de Barrios.
Como se ha debilitado la federacidn, entonces no asiste. Pero hay un sector de barrios que
estan participando. Porgue es una dinamica. Nosotros no resolvemos los problemas internos.
Eso lo resuelve cada gremio, cada sindicato, cada federacion. Nosotros coordinamos las
acciones. No es nuestro papel. Si hay un problema, pero cada una tiene su vida particular, su
proyecto, sus objetivos particulares.

Eso si, aparte, algunos, como te digo, son legales, otros son solamente de hecho. La
coordinadora es una instancia de hecho. Y claro, ahi en el interior se nombra quien coordine,
quien haga de secretaria, se va alternando para que no sean siempre los mismos. Pero esos
son los integrantes de la coordinadora. Claro que no esta agrupando a todos. También antes
actuaba el interior de la coordinadora en la Federacion de Barrios. Como se ha debilitado la
federacion, entonces no asiste. Pero hay un sector de barrios que estan participando.

Porque es una dindmica, 0 sea, nosotros no resolvemos los problemas internos. Eso lo
resuelve cada gremio, cada sindicato, cada federacion. Nosotros coordinamos las acciones.
O sea, no es nuestro papel. Si hay un problema, solo si nos piden un consejo, podriamos
decir algo. Pero si no... Practicamente esa es la funcion de la coordinadora. Claro, porque si
no, cada uno sabe sus problemas y nosotros no nos metemos ahi para evitar conflictos.

7. ¢Como se lleva a cabo el proceso de afiliacion y participacion de nuevas
organizaciones a la Coordinadora?

A veces se les identifica que hay algun sector que esta activo, que esta funcionando y que
hay necesidad de coordinarse, le invita, ;no? No hay una afiliacion, entonces se le invita
para que participe, se le indica los objetivos que se tiene como coordinadora y ellos
participan. Tienen autonomia, como decimos, de mantener sus nombres, su trabajo y todo
eso. Porque, como digo, no, eso no se toma. Pero el procedimiento es asi, ;no? Entonces se
les invita cuando se identifica a alguien o si alguien se ha debilitado y ha salido, se les vuelve
a buscar para decir, coordinemos. O sea, lo Gnico que pedimos es coordinar reacciones. No
pedimos otra cosa, ¢no?

Coordinar reacciones, todos alrededor de defender los derechos. Eso, entonces, no es una
afiliacion de que tienes que presentarla por escrito. También depende por lo que es una
coordinadora de hecho, como me dicen, ;no? Entonces es eso. Sobre todo, asi, es mas
informal y pragmatica, ¢no? O sea, en los hechos, funcionar en los hechos.

8. ¢Cudles son los criterios o requisitos que una organizacion social o indigena
debe cumplir para ser miembro esta Coordinadora?

Como te dije, méas que...O sea, es una organizacion que esta defendiendo los derechos de su
sector. Y tiene la necesidad... Tiene la necesidad de coordinar con otros sectores para hacer
fuerza. Tiene todo el apoyo para que pueda ser parte. No se necesita otra cosa. Si, nos
cuidamos de que entre gente a vivir. O de que entre gente que tenga malos antecedentes de

72



haber hecho dafio a la organizacion social. O, quién sabe, hasta agentes de seguridad que
entran a ver qué es lo que estamos haciendo. Entonces, lo que se hace... Si hay una
organizacion que quiere y coincidimos con la defensa de los derechos, entonces puede decir,
quiero ser parte, ;no? Una cosa, no es que la coordinadora tiene un funcionamiento fantastico
y nada. O sea, es una instancia de coordinacion y tiene sus vaivenes, ;no? Y durante el afo...
Desde el afio 2021 al 2023, ;hubo algin gremio que se haya afiliado, que se haya unido, que
haya participado mas?

¢Hubo algln gremio que se haya unido mas activamente que los demas? Bueno, un poco
dividiendo la pregunta. ;De qué se han incorporado? Se incorpord, por ejemplo, a los
jubilados que defienden la seguridad social. Ellos se han incorporado justo el afio anterior.
Porque se estaba peleando el tema de los jubilados y se estaba peleando también un proyecto
de ley que ya esta siendo tratado y que va a pasar al pleno. Que esta reformando algunas
cosas de la ley de seguridad social. Entonces, mira, la coyuntura, ;no? O sea, ellos estaban
activos, estaban funcionando y habia la necesidad de coordinar con ellos para dar peso, ¢no?

Ellos son los que se han incorporado, por ejemplo, el afio anterior. Y con eso hizo algin
evento con el ponente del proyecto que también es jubilado. Entonces, para que él explique
qué es lo que contempla las reformas a la ley de seguridad social. Y bueno, y bueno. La
dinamica de cada organizacion es muy particular. Entonces, hay unas que tienen una rutina
permanente de trabajo. Entonces, ellos estan funcionando. Otras se han debilitado también
por procesos internos. Pero siempre, aunque como coordinadora no haya algun trabajo asi
evidente que se visibilice, cada organizacion esta haciendo algo.

Como digo, llega el momento de coordinar y hay que plantearnos cosas ya como
coordinador. Como te digo. Este evento Gltimo que se hizo, no recuerdo en qué mes, para
ver como esta la propuesta de reforma a la seguridad social. Entonces, eso hicimos como
coordinador. Y cada organizacion invitd a su gente y participo, hicimos en el municipio,
¢no? Bien.

9. ¢Cuales son los mecanismos de comunicacion utilizados por la Coordinadora
para coordinar y compartir informacion con sus subcoordinadoras en la
provincia de Chimborazo?

Bueno, los muy convencionales. No hay... Alguna vez se hizo el intento de tener algun
boletin especifico. No, un boletin como una revista o un periodico especifico, pero no cuajo.
Entonces, lo que tenemos es, a través de los convencionales, me refiero al WhatsApp, que
es el... Es un medio de comunicacion. Es el medio de comunicacién. Bueno, a veces se
escribe algun boletin de prensa, algin comunicado, alguna invitacion, se la pasa a PDF. Y
se le reenvia, de ser posible, se le comparte en el Facebook, mas que nada, ¢(no? Todavia,
eso es lo que funciona entre la coordinadora y sus miembros.

No sé si algunos miembros tengan mejores mecanismos de coordinacion, eso tendrias que
indagarlo, ¢no? Pero como coordinador es eso. EI WhatsApp permanentemente, en donde se
intenta enviar informacion, evitando que nos caigan, que vengan con cualquier... Que

73



compartas cualquier... Cosa, ¢no? Ya sabes que... Que a veces también se comparte basura,
¢no? Entonces, que se compartan las cosas que tienen que ver con eso. Anélisis de... No
necesariamente lo que hayas descrito t0, sino... Hay investigacion nacional, se comparte.

10. ¢ Como se promueve el intercambio de experiencias y practicas entre la
Coordinadora y sus subcoordinadoras en el contexto de su trabajo a favor de los
pueblos indigenas?

Bueno, creo que ha sido poco eso... Como que decir... EI compartir mas ha estado dado por
la...Por las actitudes y las habilidades de cada uno que puedes poner a disposicion de alguna
cosa que te pidan nosotros, ;no? Como decir, bueno. Necesitamos hacer un boletin de prensa,
0 un comunicado, o una hoja volante porque viene el primero de mayo, ¢quién nos puede
ayudar? Entonces, alguien que escribe mejor, el que escribe y pone en consideracion de la
gente el texto para que pueda ser revisado.

Eso, méas que nada, se ha hecho algunos. Eso en relacién a la... Puede ser tus fortalezas que
tienes y les pones a disposicién. Pero, periédicamente, lo que se intenta es, por o menos,
reunirse para fraternizar. Para que se vea que... Me refiero a, bueno, reunamonos para tomar
un café y ver como nos va. Si no estas haciendo algo en especifico, ¢no? Mas o0 menos, ¢;cada
cuanto se reine? Si nos reunimos cada dos meses, sobre todo en los Gltimos tiempos, seria
asi cada dos meses, ;no? No hemos tenido... Justo antes de...De la Navidad, nos dimos una
vuelta por ahi, por la Federacién de Trabajadores, para saludar, para fraternizar y para que
se vea que se esta pendiente, ;no? Pero de ahi, mensualmente, si nos reuniamos antes, ¢no?
Pero ahora, como te digo, como hay una expectativa, se esta diciendo, veamos qué es lo que
pasa.

11. ¢ Qué estrategias de comunicacion se emplean para garantizar la participacion
activa y la retroalimentacion efectiva entre la Coordinadora y sus
subcoordinadoras en la provincia de Chimborazo?

Bueno, como medio, el WhatsApp. ;Como mecanismo se puede, se intenta de que se haga
algun balance de la actividad, una evaluacion de la actividad y que eso pueda regresar a la
gente? Bueno, es decir, hicimos la actividad, después conversamos y decimos, nos falté esto,
hicimos bien esto, y se escribe y se les devuelve, podriamos decir, ¢no? ;La evaluacién la
realiza la coordinadora o entre los demas miembros también? La coordinadora, que son los
miembros de las cabezas, se puede decir, de las organizaciones, que es esa que ha sido un
mecanismo.

Y a veces se ha devuelto por escrito, otras veces lo que se ha hecho es la actividad, ;no? Y
evaluamos, por ejemplo, el primero de mayo, como nos fue. Entonces la gente dice, faltd
esto, faltd esto. Entonces eso podria ser el mecanismo, es decir, evaluar las actividades que
se hacen. Planificar y evaluar las actividades. ;Y en base a esas evaluaciones luego toman
alguna accion? Claro, siempre la evaluacion permite que se mejore lo posterior, ¢no? Si fallo
algo, si estuvo bueno, quienes no participaron. Entonces sabemos en qué punto. Entonces,
hay que ajustar.
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12. ¢ Cuéles han sido las principales movilizaciones o acciones de protesta
lideradas por la Coordinadora y sus subcoordinadoras en defensa de los
derechos de los pueblos indigenas durante el periodo 2021-2023 en la provincia
de Chimborazo?

Bueno, creo que el punto mayor fue en junio del 22, ;no? Ya. Que fue el levantamiento
nacional. ¢En donde también? ;En la coordinadora? En la coordinadora participd. Si bien
mas se evidenciaba la presencia de poblacion indigena, pero en el caso de las ciudades,
recuerda tu, las ciudades también se paralizaron. Y las ciudades, al paralizarse eso, al hacer
actividades solidarias en donde habia puntos de encuentro, donde estaba la gente
concentrada, eran pobladores, eran trabajadores, eran comerciantes urbanos que estaban
apoyando las reivindicaciones. Entonces, choferes de buses, de taxis.

Claro, gente, comerciantes que iban a dejar comida, viveres, alguna cosa asi. Y también,
claro, participar en ciertas convocatorias publicas en donde se pueda, en hacer, en alguna
marcha, en alguna movilizacion. Y también en los acontecimientos luctuosos, terribles,
como fue en el 22, esa noche en donde...Fueron heridos muchisima gente aqui en la ciudad,
recuerda, y uno de ellos fallecié dias después, uno de los jovenes. Y el otro todavia esta en
recuperacion y el Estado nunca asumid su responsabilidad.

Entonces, también siendo solidarios con eso, difundiendo, reclamando la obligacion del
Estado en buscar los responsables, porque alguien debia haber disparado, no es que se
puede... Y bueno, pero aqui también somos una patria de impunidad, ¢no? En el 19 hubo,
acuérdate, muertos, hubo heridos que quedaron ciegos, como es, quedaron sin 0jos, todo, y
no pasa nada. Ahora quienes eran responsables politicos de eso se pasean campantes, como
el que quiso ser asambleista, el Carrillo, el que fue ministro, o la sefiora Paula Romo, que
fue la ministra también en ese tiempo de Moreno, que son los responsables politicos de
la...Sucedio de los heridos, de los muertos, ¢no? Y que el Estado no ha hecho nada.

Para unirse a estas protestas, ¢ la coordinadora depende de alguna otra coordinadora de mayor
jerarquia o lo hizo por su propia cuenta? Por ejemplo, para esta tltima movilizacion. No se
necesita. La ventaja es que las actividades han sido nacionales, ;no? No ha sido el paro de
la provincia como paro. No es como ejemplo, que no es... Sino que habia toda una
movilizacién nacional. Entonces, se movia el pais. Y claro, aqui la coordinadora lo que hacia
era solamente ser consecuente con eso, ¢no? Y tratar de tener contactos con los dirigentes
de las organizaciones indigenas, del movimiento indigena. Con la CONAIE. Claro, para
poder coordinar, ¢no?

Yo lamentablemente no estuve en junio aqui porque me cogio el... El levantamiento. El
levantamiento en Cuenca. Ah, ya. Y yo pude recién regresar al culminar. Pero bueno, se
hablaba, se conversaba, se orientaba por teléfono. Pero de lo que conocia, los comparieros
de las diversas organizaciones estaban participando y estaban pendientes de en qué se puede
ayudar cuando habia cosas que se podia hacer.
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13. ¢ En qué medida las movilizaciones realizadas por la Coordinadoray las
subcoordinadoras han influido en la promocion de la cultura indigena, la
seguridad alimentaria y la distribucién de productos nativos en las
comunidades indigenas de Chimborazo durante los afios 2021-2023?

De manera especifica, como te digo, casi... O sea, habia que ver que la coordinadora lo que
hace es mas la defensa general, ;no? Claro. No los temas especificos. O sea, en la defensa
general, como te digo... Esta incluido estas cosas, ¢no? Si peleas para que haya mejor calidad
de vida, estas peleando también por un derecho cultural, que puede referirse a que se respete
el uso y consumo de productos nativos, por ejemplo. Y algunos otros tipos de derechos
también de los pueblos indigenas. Si se pelea por calidad, por mejorar las condiciones de
vida, se estd peleando por el derecho. El derecho a la salud también, que tiene que ver con
eso, por el tema de la alimentacion.

Pero de manera especifica, para decir que le pusimos como reivindicacion el tema de lo
cultural o de la soberania alimenticia, no. Sino mas en general, las reivindicaciones generales
en donde encaja en esto. Como tal, reivindicaciones muy particulares de las organizaciones
han sido pocas, ¢no? Pero cuando converses con alguien de ellos puede que te orienten.
Como ejemplo. Han estado, el movimiento indigena ha estado organizado para ver el tema
de la Universidad Amauta, que es una universidad de pueblos y nacionalidades que se cre6
a nivel nacional.Y ellos estan gestionando que se abra una extension aqui. Ah, ya.

Entonces, por ejemplo, ¢no? Eso podria referirse al tema de un derecho educacional y
cultural con la Universidad Amauta lguazi, ¢no? Si, si. Se podria, como ejemplo, asi muy
particular, ;no? Muy particular. Otras mas que organizaciones, como instituciones que han
estado a través de proyectos haciendo énfasis en el tema de la soberania alimentaria. Y ahi
cuando ya con mas claridad puedas entrevistarle a la Cristina, decir qué es lo que han hecho
ustedes. Sea como parte ella del movimiento indigena, porque ella es delegada de Salud. O
en su proyecto de la fundacion que a veces ya coordina. Puedes encontrar cosas muy
especificas, ¢no? Muy especificas de proyectos sobre soberania alimentaria, mejoramiento
de la nutricion, combate a la desnutricion. Por ahi, ;no? En general, estas acciones que ha
realizado la coordinadora se han influenciado.

Por ejemplo, igual en el dltimo movimiento, ¢cree que se influencié algo que se pudo
mejorar? ;Conducieron la presencia? Bueno, mas que nada en relacién a que no se vea el
conflicto como un conflicto vinculado solo a un sector. O sea, si bien el sector indigena fuera
el sector que encabezd y que fue el que se convirtid hasta en vocero de todo el levantamiento
y que obligd a que el gobierno se siente a conversar. Pero eso no hubiera... No hubiera sido
posible sin la presencia y la participacion de los otros sectores. Acuérdate ti que cuando
Quito se movilizaba, el 80% de los movilizados eran gente de la ciudad. 20% eran los que
Ilegaron de provincia.

Claro que a veces se sobredimensiona los medios para decir que es solo una protesta
indigena. Pero los barrios que se cerraban eran barrios urbanos de Quito. Claro, barrios con
migrantes. Pero ya termina siendo... Siendo ciudadano de la capital, por mas que hayas ido
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de Cafas de Chimborazo o de, ;cdmo se llama? De Cotopaxi. Entonces, en ese sentido, creo
que ha sido mas decir que se logre coordinar, que se logre hacer reacciones también con los
sectores urbanos, sectores de trabajadores, para que no se concentre que la lucha es
solamente la de un sector. Por ese lado seria el que se ha logrado coordinar.

14. ; Como han contribuido las movilizaciones lideradas por la Coordinadoray las
subcoordinadoras al fortalecimiento de la participacion social y politica de los
pueblos indigenas en la provincia de Chimborazo en el periodo 2021-2023?

Bueno, sobre todo por el hecho de que se ha logrado, lo que te decia, por una parte, coordinar
reacciones, por otra también ir aclarando algunos temas, ¢no? A través de dialogos, de
entrevistas, de algun... compartir algtin material, me refiero a algun escrito, algun texto, para
que la gente vaya entendiendo mejor los conflictos. Si vos elevas el conocimiento y la
comprension de la realidad, esa estas haciendo bastante para que no se remita a cosas muy
particulares. O sea, como decir, que la gente empiece a entender que si aqui nosotros...

Que la violencia no se resuelve con mas armas, que no se resuelve con politicas sociales,
econdmicas, ¢no? Entonces, eso es duro, pero hay que hacerlo. Tienes que explicarle a la
gente que el terror que, por ejemplo, en los Gltimos dias se nos metid era una cuestion, no
era gratuita, era parte de una estrategia, ¢no? Porque te recluiste como en la pandemia, y
mientras hiciste eso, pagas tres proyectos de ley econémicos, ;no? A pretexto del tercero de
que van a pagar la guerra.

Y ves, de este rato las cosas se han amainado, y lo que encuentras es lo que ha estado todo
el siempre, es decir, cogiendo a los microtraficantes de cuatro reales y no a las grandes
cabezas, porque siguen los demas de 1.500 detenidos en esta semana, son jovenes y
adolescentes de barrios populares, que no encuentran otra alternativa que el sicariato, el
microtrafico, o los ser vacunadores, ¢no? Y el rato que ellos caigan presos, y peor, con la
legislacion de que les culpen de terroristas, lo que vas es a acabar con esas familias, pero no
estas resolviendo el problema.

Donde deberias intervenir, en los barrios donde salen ellos, para que no sean barrios donde
el narcotrafico pueda pescarlos, ¢no? Donde deberian...En esos barrios deberia haber
politicas econdmicas, recreativas, educacionales, laborales. Hasta ciertos miembros...Los
miembros de las Fuerzas Armadas dicen eso, pero terminan haciendo solo la parte
punitiva, es decir, a dar machete y a desprestigiar a cosas tan elementales como los derechos
humanos, que eso es peligroso, a pretexto de que los privados de libertad o las bandas no
tienen derechos, o sea, los derechos tenemos todos. Cuidado con... {No ves ahi por ahi algin
imbécil les habia dado unas tablas, puesto ahi derechos humanos, para decir que darles...

No, los derechos humanos, acuérdate que hasta nuestra Constitucion se considera persona
vulnerable a los privados de libertad, ¢no? No es que se esta defendiendo a las bandas, es
otra cosa. Porque hay privados de libertad que estdn por pensiones alimenticias, por
accidentes de transito, no estan porque son... Son diferentes circunstancias. Y quienes estan
por el tema del narcotréafico, el 80% son por microtrafico, son mulas, ¢no? Porque pasaban...
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Claro, no son... No son cabecillas. Exacto, ;no? Ellos estan en Nueva York, en Miami, en
Bélgica, en cualquier otro lugar, estan viviendo alla. Entonces, eso es el tema.

15. ¢ Cudles son los principales logros que ha obtenido la Coordinadora durante el
periodo del 2021 al 2023?

Bueno, podria decir que el primero, el mantenerse unidos, el existir todavia, ¢no? El existir
de hecho. El existir de hecho, la Coordinadora, y de que esa Coordinadora tenga goce del
conocimiento y de la confianza también hasta de las autoridades y medios de comunicacion.
Porque algunos dicen, entrevistémosle al miembro de la Coordinadora, o hay que hablar con
la Coordinadora. Entonces, eso, es decir, ganaste autoridad, ¢no?

Que es otro de los... ganar autoridad ante la opinién publica. Eso es importante. Mantener
viva, ganar la autoridad de la opinion publica. Y a ver, como te digo, te dije anteriormente,
he coordinado algunas acciones para que la gente vea que los derechos deben ser
conquistados por el colectivo en general, no por los individuos en particular. Eso, pero falta
mucho por hacer. muchisimo.

Anexo 2. Oficio enviado a lideres de la provincia para realizar el grupo focal

o »mmc.u}/a

Carrera de Comunicacion Soclal
FACULTAD DE CIEN(
POLITICAS

Riobamba, 19 de febrero del 2024

LIDER SOCIAL DE CHIMBORAZO
Presente. -

De mi consideracidn:

Yo Joselyn Solange Barrigas Izurieta, portadora de la C.C. 0605193259, estudiante de Octavo
Semestre de la Carrera de Comunicacion de la Universidad Nacional de Chimborazo, expreso a
usted un saludo cordial y fraterno junto al deseo de éxitos en las funciones que desempedia.

Me permito a usted solicitar de la mancra mas cordial su apoyo en mi trabajo de
mnvestigacion que estoy llevando a cabo, el mismo es titulado: Las practicas
comunicativas cn la lucha contra la pobreza y exclusion social de los pueblos indigenas
en Chimborazo. Su cnterio seria un aporte significativo, por lo que descaria poder tener
un dialogo sobre su participacion y conocimiento en la defensa de los derechos de
sociales, cconomicos y culturales en la provincia.

Segura de contar con una respucsta favorable me suscribo

Alentamente,

HORUAS

JTLIO ADOLIC BRAVO
SONCERD

Joselyn Barrigas Ph.D. Julio Bravo
0605193259 DIRECTOR DE CARRERA
solange barrigas@unach edu.ec Jbravo@unach.edu.ec
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Anexo 3. Grupo focal
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