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RESUMEN
Este estudio analiza como los tipos de créditos impactan la rentabilidad de las cooperativas de
ahorro y crédito del segmento 3 de la Provincia de Chimborazo durante el periodo 2019-2022.
Utilizando una metodologia descriptiva y mixta, se examinan en detalle los estados financieros
y la clasificacion de cartera de estas cooperativas. EI problema se centra en la relacion entre la
gestion de créditos y la rentabilidad, con el objetivo de determinar como las politicas y
procedimientos especificos influyen en los resultados financieros.
Los resultados muestran variaciones significativas en la rentabilidad entre las cooperativas,
destacandose San Miguel de Pallatanga por su alta rentabilidad debido a su enfoque en
microcréditos. Las cooperativas como Sol de los Andes presentan desafios importantes,
reflejados en una rentabilidad negativa. Se analizo que los microcréditos, a pesar de su riesgo,
tienden a ser rentables, la falta de créditos inmobiliarios limita las oportunidades de ingreso.
Las cooperativas con una alta proporcion de microcréditos y una gestion eficiente de la cartera
vencida demuestran una mejor rentabilidad. Este estudio contribuye a una comprensién mas
profunda de la dinamica financiera de las cooperativas de Chimborazo, ofreciendo
recomendaciones para mejorar la gestion de créditos y aumentar la rentabilidad. Los hallazgos
pueden servir como base para optimizar las practicas de gestion en el sector cooperativo,
asegurando una mayor estabilidad y crecimiento financiero. Ademas, se destaca la importancia
de la cartera de créditos para mitigar riesgos y mejorar el rendimiento financiero.

Palabras clave: Cooperativas de Ahorro y Crédito, Rentabilidad, Tipos de Créditos, Ratios.



Abstract
This study analyzes how different types of loans impact the profitability of segment three
savings and credit cooperatives in Chimborazo during 2019-2022. Using a descriptive
and mixed methodology, these cooperatives' financial statements and loan portfolio
classification are examined in detail. The central issue addresses the relationship between
loan management and profitability, aiming to determine how specific policies and
procedures influence financial outcomes.
Our study reveals significant variations in profitability among the cooperatives. Notably,
San Miguel de Pallatanga stands out for its high profitability, largely due to its focus on
microcredits. On the other hand, cooperatives like Sol de los Andes face significant
challenges, as reflected in their negative profitability. We found that despite their risk,
microcredits tend to be the most profitable, while the lack of real estate loans limits
income opportunities.
Our findings have practical implications for the financial dynamics of cooperatives in
Chimborazo. We offer recommendations to improve loan management and increase
profitability, which can be used to optimize management practices in the cooperative
sector, ensuring greater financial stability and growth. We also highlight the importance
of diversifying the loan portfolio to mitigate risks and improve financial performance.

Keywords: Savings and Credit Cooperatives, Profitability, Types of Loans, Ratios.
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CAPITULO |
INTRODUCCION

La investigacion explora la relacion entre los tipos de crédito y la rentabilidad de las
Cooperativas de Ahorro y Crédito del segmento 3 en la Provincia de Chimborazo. Este estudio
es relevante a través de una perspectiva macro, meso y micro, con un enfoque particular en
América Latina para el analisis macroecondmico. El objetivo es identificar las principales
causas y efectos que los diferentes tipos de crédito tienen sobre la rentabilidad de estas
cooperativas, definiendo asi el alcance y la relevancia del estudio.

Se revis0 investigaciones previas relacionadas con las variables de estudio, como las
teorias econdmicas y financieras. Se considerd el marco legal vigente, especificamente la Ley
Orgénica de Economia Popular y Solidaria, para asegurar que el estudio se alinee con las
regulaciones y directrices actuales. Estos elementos, se establecen los objetivos de la
investigacion, orientados a proporcionar un entendimiento profundo y practico de como los
tipos de crédito influyen directamente en la rentabilidad de las cooperativas en estudio.

La investigacion se estructura en cinco capitulos:

Capitulo 1. Introduccion, establece el contexto, la importancia del estudio, y los
objetivos generales y especificos. Se plantea el problema central y se formula la pregunta de
investigacion.

Capitulo 11. Marco Tedrico, revisa las teorias y estudios previos relacionados con los
tipos de créditos y su impacto en la rentabilidad financiera. Define los conceptos clave y
establece el marco teorico que guia el analisis empirico.

Capitulo 111. Metodologia, describe el enfoque metodologico adoptado, incluyendo el
disefio de la investigacion, los métodos de recoleccion de datos y las técnicas de analisis
utilizadas para examinar la relacion entre tipos de créditos y rentabilidad.

Capitulo IV. Resultados y Discusion, presenta los hallazgos del estudio, analiza los
datos en el contexto de las hipotesis planteadas y discute cdmo los tipos de créditos inciden en
la rentabilidad de las cooperativas.

Capitulo V. Conclusiones y Recomendaciones, ofrece una sintesis de los resultados,
concluye sobre las implicaciones de los hallazgos y sugiere recomendaciones para las

cooperativas, asi como areas para futuras investigaciones.
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1.1 Planteamiento del Problema

El estado ecuatoriano dentro de los ultimos afios ha logrado tener un gran desarrollo en
cuestiéon del cooperativismo, debido al manejo sostenible de la economia y con iniciativas
fundamentales dentro del cambio en la productividad, el aumento de la poblacién y la calidad
de vida dentro del estado se han ido incrementado sustancialmente mente, de acuerdo a datos
emitidos por el INEC en su altimo censo realizado, esto ha provocado que la demanda de
obtener un crédito aumente haciéndolo notar como un bien de uso comun en la poblacion.

En los ultimos afios, las cooperativas de ahorro y crédito han experimentado un
crecimiento significativo, convirtiéndose en pilares del sistema financiero, especialmente
aquellas del segmento 3. Este crecimiento se refleja en el informe de ASOBANCA (2022), que
destaca un aumento de 1.2 puntos porcentuales en el total de activos en comparacion con
diciembre de 2021, alcanzando los USD 21,328 millones, lo que representa un crecimiento
anual del 23%. Los pasivos también mostraron un incremento proporcional, alcanzando los
USD 18,661 millones, lo que representa un aumento del 24% respecto al afio anterior. El
patrimonio crecié a USD 2,584 millones, con una variacion anual del 15.8%. Los ingresos
también mostraron un aumento del 24.3%, mientras que los gastos crecieron un 24.2%,
resultando en una utilidad neta de USD 83.5 millones, superior a los USD 65.5 millones
registrados en agosto de 2021.

Estudios como el de Valladares (2021) han sefialado que las cooperativas enfrentan
desafios globales relacionados con la morosidad y la estabilidad econdémica, particularmente
durante periodos de crisis como la pandemia de COVID-19. Valladares encontrd que, aunque
no hubo cambios significativos en el patrén de consumo, la adaptacion a nuevas formas de
pago ha sido esencial para mantener la estabilidad operativa.

Por otra parte, Maza (2021) destaca que la gestion financiera es un factor crucial para
la rentabilidad de las cooperativas. Su estudio en las cooperativas de ahorro y crédito del
segmento 1 en Ecuador muestra una correlacion positiva entre la gestion financiera y la
rentabilidad, pero también evidencia que una gestion ineficiente puede llevar a una disminucion
de la rentabilidad, especialmente en tiempos de crisis econémica.

Sin embargo, Rivas Vinueza et al. (2021), analizan el impacto del riesgo crediticio en
la rentabilidad de las cooperativas de ahorro y crédito en Ecuador. Este estudio revela una alta
correlacion negativa entre la morosidad y las medidas de rentabilidad, sugiriendo que una
gestion deficiente del riesgo crediticio puede comprometer significativamente la rentabilidad

de las cooperativas.
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En este contexto, el proceso de colocacion y los tipos de créditos en las cooperativas
del segmento 3, donde las entidades financieras entregan créditos que se recuperan mediante
el cobro de cuotas a los socios, es crucial. Una gestion ineficaz en la asignacion de créditos,
particularmente cuando no se realiza una evaluacion adecuada de la capacidad de pago de los
clientes, puede llevar a problemas significativos. Esta situacion se refleja en una disminucion
de la rentabilidad, como se ha observado en afios recientes debido a que muchos socios no
cumplen a tiempo con sus obligaciones financieras.

Adicionalmente, la concesion inapropiada de créditos, que a menudo comienza con un
desconocimiento por parte de los socios sobre el funcionamiento de estos, puede escalar a
problemas de cobranza. Esto complica alin mas la situacion financiera de las cooperativas,
especialmente al considerar que las regulaciones exigen aumentar las provisiones para créditos
impagos. Tal medida tiene un impacto directo y considerable en las utilidades de las
Cooperativas de Ahorro y Credito del segmento 3 de Chimborazo, poniendo en riesgo su
sostenibilidad financiera a largo plazo.

Entre las cooperativas del segmento 3 en la Provincia de Chimborazo se encuentran la
Cooperativa de Ahorro y Crédito San Jorge Ltda, la Cooperativa de Ahorro y Crédito San
Miguel de Pallatanga, la Cooperativa de Ahorro y Crédito Camara de Comercio de Riobamba
Ltda, la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Esperanza Ltda., y la Cooperativa de Ahorro
y Crédito Sol de los Andes Ltda. Chimborazo. Estas cooperativas desempefian un papel crucial
en la economia local al proporcionar créditos a sus socios, los cuales se recuperan mediante el
cobro de cuotas. Por lo tanto, es fundamental investigar como los tipos de créditos impactan la
rentabilidad de estas cooperativas para desarrollar recomendaciones basadas en los hallazgos
del estudio, con el fin de mejorar la gestion de créditos y la rentabilidad de las cooperativas.
1.2 Formulacién del problema

Por tal razon la presente investigacion pretende responder la siguiente pregunta ;Coémo
los tipos de créditos inciden en la rentabilidad de las Cooperativas de Ahorro y Crédito del
segmento 3 de Chimborazo, periodo 2019-2022?

1.3 Variables
Las variables de estudio son las siguientes:
e Variable Independiente: Tipos de créditos

e Variable Dependiente: Rentabilidad
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1.4 Objetivos
1.4.1 Objetivo general
Analizar como los tipos de créditos inciden en la rentabilidad en las Cooperativas de
Ahorro y Crédito del segmento 3 de Chimborazo, periodo 2019-2022.
1.4.2 Especificos
e Examinar la informacion con relacién a los tipos de créditos en las Cooperativas de
Ahorro y Crédito del Segmento 3 de Chimborazo de los periodos 2019-2022.
e Determinar la relacion existente entre los tipos de créditos y la rentabilidad de las
Cooperativas de Ahorro y Crédito del Segmento 3 de Chimborazo de los periodos 2019-
2022.
1.4.3 Hipotesis
Para abordar el analisis de como los tipos de créditos inciden en la rentabilidad de las
Cooperativas de Ahorro y Crédito del segmento 3 de Chimborazo, periodo 2019-2022, se
plantean dos hipotesis fundamentales.
e Hipdtesis Nula (HO)
Los tipos de créditos no inciden en la rentabilidad de las Cooperativas de Ahorro y
Crédito del segmento 3 de Chimborazo, periodo 2019-2022.
e Hipotesis Alternativa (H1)
Los tipos de creditos inciden en la rentabilidad de las Cooperativas de Ahorro y Crédito
del segmento 3 de Chimborazo, periodo 2019-2022
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CAPITULO II
MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes

La revision de antecedentes investigativos es fundamental para comprender la dinamica
financieray la gestion de riesgos en las cooperativas de ahorro y crédito. Esta revision se enfoca
en estudios recientes que exploran diferentes aspectos de la rentabilidad y el manejo de créditos
en instituciones financieras, tal como se presenta a continuacion:

Valladares (2021) realizd un "Analisis del crédito de consumo en instituciones
financieras para establecer programas educativos financieros a usuarios.” El objetivo de este
estudio fue analizar el comportamiento y la morosidad del crédito de consumo en segmentos
ordinario y prioritario durante la pandemia de COVID-19 en instituciones reguladas por la
Superintendencia de Bancos y la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria. Su
metodologia se basé en una investigacion documental utilizando fuentes secundarias. Los
resultados no mostraron cambios significativos en el patron de consumo; los patrones
existentes se mantuvieron, aunque se adoptaron nuevas formas de pago que redujeron el uso
del efectivo.

Maza (2021), en su estudio "La gestion financiera como factor de la rentabilidad en las
cooperativas de ahorro y credito del Ecuador 2016-2020," tuvo como objetivo determinar si la
gestion financiera influye en la rentabilidad de las cooperativas de ahorro y crédito del
segmento 1 en Ecuador. La metodologia empleada incluyd encuestas a representantes de las
cooperativas y analisis de datos financieros. Los resultados mostraron una correlacion positiva
entre la gestion financiera y la rentabilidad, destacando una tendencia de aumento en la
rentabilidad entre 2016 y 2019, y una disminucion en 2020 debido a la crisis econémica
agravada por la pandemia.

Fonseca Véasconez et al. (2019) realizaron una "Evaluacion econdémica y financiera de
las Cooperativas de Ahorro y Crédito del Ecuador. Caso Segmento 2 del canton Ambato
provincia de Tungurahua." Este estudio se enfocé en evaluar la situacién econdémica y
financiera de las cooperativas de ahorro y crédito del segmento 2 en Ambato, utilizando una
combinacion de métodos tedricos y empiricos, incluyendo analisis cualitativos y cuantitativos.
Los resultados proporcionaron una comprension detallada de los hechos y fendmenos
financieros que afectaron al sector durante el periodo de estudio.

Rivas Vinueza (2021) analizaron "EIl impacto del riesgo crediticio en la rentabilidad

de cooperativas de ahorro y crédito ecuatorianas.” Este estudio utilizd un analisis cuantitativo
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descriptivo y correlacional para investigar el impacto del riesgo crediticio en la rentabilidad de
las cooperativas de ahorro y crédito de los segmentos 1 y 2 en Ecuador. Los resultados
revelaron una alta correlacion negativa entre la morosidad y las medidas de rentabilidad,
sugiriendo que una gestion eficiente del riesgo crediticio podria mejorar la rentabilidad.

Espinoza (2022) investigd "Morosidad y su incidencia en la rentabilidad de una
institucion bésica regular." Este estudio examind como la morosidad afectd la rentabilidad de
la .E. Adventista Chiclayo en el periodo 2016-2020, utilizando una metodologia mixta y
descriptiva. Los resultados indicaron que la morosidad tiene un impacto negativo en la
rentabilidad, afectando la utilidad, la calidad del servicio y las obligaciones financieras de la
institucion.
2.2 Marco tedrico

El presente estudio se centra en analizar la incidencia de los diferentes tipos de créditos
en la rentabilidad de las cooperativas de ahorro y crédito (COAC) del segmento 3 de la
Provincia de Chimborazo. Este analisis se sitla dentro del marco de la economia popular y
solidaria, donde las COAC desempefian un papel crucial en el desarrollo econémico local y
regional.
2.2.1 Fundamentacion teorica

Desde la ultima revision de la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria en 2019,
ha habido cambios significativos que afectan la operacion de las cooperativas. Estos incluyen
ajustes en los requisitos de capital minimo y nuevas regulaciones sobre transparencia y
gobierno corporativo. Estas modificaciones legislativas tienen un impacto directo en como las
cooperativas gestionan sus recursos y estructuran sus servicios financieros, reforzando la
importancia de un marco regulatorio que acompafia el crecimiento y la estabilidad del sector,
Ley Organica de Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y Solidario
(2019).
2.2.2 Economia Popular y Solidaria

Se define la economia popular y solidaria como un modelo de organizacién econémica
en el cual los integrantes, ya sea de manera individual o colectiva, gestionan y ejecutan
procesos de produccion, intercambio, comercializacion, financiamiento y consumo de bienes
y servicios. Este modelo busca satisfacer necesidades y generar ingresos bajo principios de
solidaridad, cooperacion y reciprocidad, priorizando el trabajo y el ser humano tanto como

sujeto como fin de su actividad. Estd orientado hacia el buen vivir, en armonia con la
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naturaleza, y se contrapone a los enfoques centrados en la apropiacion y el lucro (LOEPS,
2014).
2.2.3 Estructura Financiera

La estructura financiera se refiere a la composicion y mezcla de las fuentes de
financiamiento utilizadas para respaldar sus operaciones y actividades. Incluye tanto el capital
propio (patrimonio) como el capital ,ajeno (deuda), y su andlisis proporciona informacién sobre
como la empresa financia sus activos y como gestiona su riesgo financiero, (Brigham, 2013).
2.2.4 Teorias financieras

Mientras las teorias financieras proporcionan un marco sélido para entender la
estructura y operaciones de las instituciones financieras, también es crucial reconocer sus
limitaciones. Por ejemplo, la teoria del costo de agencia sugiere que puede haber un conflicto
entre los intereses de los propietarios y los administradores, lo que podria no ser completamente
aplicable en el contexto de cooperativas donde los socios son a la vez propietarios y usuarios
de los servicios financieros. Ademas, las teorias tradicionales de estructura de capital que
enfatizan la maximizacion del valor para los accionistas pueden no capturar completamente los
objetivos de las cooperativas, que equilibran la rentabilidad con metas sociales y de solidaridad.
La inclusion de estos matices tedricos permite un enfoque mas critico y adaptado a la naturaleza
Unica de las cooperativas de ahorro y crédito (Mazzarol, T., & Reboud, S. 2009).

Recientes estudios, como el de Moreno y Asociados (2023), han explorado la
adaptabilidad de las cooperativas financieras frente a crisis econoémicas, mostrando cémo
estrategias que pueden contrarrestar efectos negativos a largo plazo, lo que proporciona una
nueva perspectiva sobre la gestion del riesgo y la estabilidad financiera.

2.2.5 Rentabilidad

La rentabilidad se define como la relacion entre la utilidad y la inversidn necesaria para
obtenerla, reflejando la efectividad de la gestidn para generar ganancias a partir de las ventas y
la utilizacion de inversiones (Torres, 2019).

Entre los tipos de rentabilidad estan:

e Rentabilidad Economica

La rentabilidad econdmica representa las ganancias totales obtenidas tras la inversion,
usualmente expresada en porcentaje, destacando la capacidad de los activos de una empresa
para generar beneficios (Esneca, 2020).

e Rentabilidad financiera

21



La rentabilidad financiera, conocida como return on equity (ROE), mide el rendimiento
obtenido por el capital propio en un periodo especifico, enfocandose en los intereses de
accionistas o propietarios (Sanchez, 2015).

2.2.6 Importancia de la estructura financiera y la rentabilidad

En los ultimos afios, el desarrollo de la estructura financiera junto con la rentabilidad
ha cobrado gran relevancia en el analisis de las instituciones financieras. La estabilidad de las
Cooperativas de Ahorro y Crédito (COAC) es esencial para su correcto funcionamiento.
Asimismo, el anlisis costo-beneficio en estas instituciones es crucial para asegurar una buena
gestion y desempefio de su estructura financiera. Examinar el sector cooperativo es vital debido
al significativo impacto que las COAC tienen en el crecimiento econémico de las economias a
nivel global (Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2022).

2.2.7 Rentabilidad en Cooperativas de Ahorro y Credito

La rentabilidad en las COAC es un aspecto fundamental que refleja la eficiencia y el
éxito de su gestion financiera. Se define como la relacion entre las utilidades obtenidas y la
inversion necesaria para generarlas. La rentabilidad economica y financiera son métricas clave
para evaluar el desempefio de estas instituciones (Torres, 2019; Sanchez, 2015).

2.2.8 Tipos de creditos

El crédito es una transaccion financiera en la que una parte, denominada prestamista o
acreedor, otorga una suma de dinero o bienes a otra parte, llamada prestatario o deudor, con la
expectativa de que estos sean devueltos en el futuro, generalmente con intereses. Esta
transaccion permite al prestatario utilizar fondos que no posee en el momento de la transaccion
para satisfacer necesidades inmediatas, con la obligacion de devolverlos en un periodo de
tiempo acordado Gitman (2018).

Los tipos de créditos ofrecidos por las COAC tienen un impacto directo en su
rentabilidad. A continuacion, se analizan tres categorias principales de créditos y su incidencia
en la rentabilidad:

1. Créditos de Consumo:
Los créditos de consumo son préstamos disefiados para cubrir necesidades personales de los
socios, tales como la compra de bienes duraderos, viajes o eventos especiales. Su influencia en
la rentabilidad de las COAC radica en la tasa de interés aplicada, la calidad de la cartera
crediticia y la capacidad de pago de los socios (Spadafore, 2020).

2. Créditos Inmobiliarios:
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Los créditos inmobiliarios son préstamos destinados a la adquisicion, construccion o mejora de
bienes raices, principalmente viviendas. Este tipo de créditos, caracterizados por plazos mas
largos y montos elevados, representan una oportunidad para aumentar los ingresos por intereses
de las COAC, aunque también conllevan riesgos asociados a la estabilidad del mercado
inmobiliario y la gestion del riesgo crediticio (Gallo, 2021).
3. Microcredito:
Los microcréditos son préstamos de pequefio monto otorgados a personas de bajos recursos
econdmicos para financiar actividades empresariales de pequefia escala, como
microemprendimientos o negocios familiares. Aunque estos créditos pueden tener tasas de
interés mas altas debido al mayor riesgo, su impacto positivo en la rentabilidad de las COAC
radica en su potencial para impulsar el crecimiento econdémico local y mejorar la inclusion
financiera (Yunus, 2003).
4. Créditos Productivos:

Los créditos productivos son préstamos destinados a financiar actividades productivas y
comerciales de empresas y emprendedores, con el objetivo de impulsar el crecimiento y
desarrollo de negocios, asi como aumentar la capacidad productiva y generar empleo. Su
influencia en la rentabilidad de las COAC esté ligada a la capacidad de los prestatarios para
generar ingresos Yy repagar los préstamos, asi como a la gestion eficaz del riesgo crediticio
(Caucion, 2021).
2.2.9 indices Financieros

Los indices o ratios financieros son herramientas clave para comprender la dinamica
financiera de las cooperativas de ahorro y crédito del segmento 3 en la Provincia de

Chimborazo. A continuacion, se presentan los mas utilizados en este sector:
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Tabla 1. indices financieros

indices Financieros Definicion Formula

El Ratio de Liquidez Corriente,

también conocido como ratio de
_ Activo Total

Ratio de Liquidez solvencia, mide la capacidad de = Pasive Total

Corriente una empresa para cubrir sus
obligaciones a corto plazo con sus

activos corrientes.

ROA es una métrica crucial para
los inversores porque muestra

cuanto beneficio se obtiene por o
_ Beneficios Netos

ROA (Retorno cada délar invertido en activos. Es = " Activo Total < 100
sobre Activos) particularmente atil para comparar

la eficiencia operativa de empresas

dentro de la misma industria.

ROE es una medida fundamental

de la rentabilidad desde la
ROE (Retorno perspectiva de los accionistas, ya .

Beneficio Neto

sobre el que refleja la eficiencia con la que = “Patrimonio < 100
Patrimonio) se esta utilizando su inversion para

generar ganancias.

La eficiencia operativa es crucial

Ratio de Eficiencia para la sostenibilidad a largo plazo

Gastos Operativos
100

Operativa de una empresa, ya que afecta = Ingresos Operativos
directamente su capacidad para
competir en el mercado y mantener

margenes de beneficio saludables.

2.2.10 Indices de Cartera
Los Indices o Ratios de Cartera son herramientas analiticas cruciales en el &mbito de la
gestion financiera, especialmente para las instituciones que manejan extensas carteras de

crédito, como bancos y cooperativas de ahorro y crédito. Estos indices permiten a las
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instituciones financieras evaluar la calidad de su cartera de créditos, supervisar la salud

financiera, y medir el nivel de riesgo asociado con los préstamos que han otorgado. Entre los

indices mas comunes se encuentran:

Tabla 2 indices de Cartera

Indices de
Cartera

Definicion

Formula

Ratio de Cartera
Vencida

Es un indicador clave en la gestion
del riesgo crediticio de las
instituciones financieras,
incluyendo las cooperativas de
ahorro y crédito. Este ratio mide el
porcentaje de créditos que han
excedido su fecha de vencimiento
sin haber sido pagados respecto al

total de la cartera de créditos.

Cartera Vencida

" Total Cartera Bruta

x 100

Ratio de Cartera

en Riesgo

Este ratio evalUa el porcentaje del
total de la cartera de créditos que
presenta algun nivel de riesgo de
incumplimiento, incluyendo no
solo los créditos vencidos sino
también aquellos que, aunque adn
no vencidos, presentan sefiales de
comportamiento de pago

problematico o incierto

_ CartVencid + Cart que no Dev Int

Total Cartera Bruta
x 100
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CAPITULO III
METODOLOGIA.

Este capitulo detalla la metodologia empleada para investigar la incidencia de diferentes
tipos de créditos en la rentabilidad de las cooperativas de ahorro y crédito del segmento 3 en
Chimborazo. Se describen las técnicas y herramientas que permitiran cumplir con los objetivos
de la investigacion, asegurando la precision, la objetividad y la validez de los resultados
obtenidos.

3.1 Método de Investigacién

El enfoque de esta investigacion es descriptivo, orientado a detallar y analizar el estado
actual y las caracteristicas de los fendmenos estudiados, facilitando un entendimiento profundo
del contexto y los factores que influyen en los tipos de créditos y su rentabilidad en las
cooperativas de ahorro y crédito. Este método es esencial para lograr una comprension de las
condiciones en las que se presenta el problema investigado.

3.2 Enfoque de investigacion

La investigacion adopta un enfoque mixto, combinando técnicas cuantitativas y
cualitativas. EI componente cuantitativo utiliza herramientas estadisticas para describir y
predecir fendmenos a partir de datos numéricos, mientras que el aspecto cualitativo, apoyado
en teoria, profundiza en la interpretacion de los contextos y fendmenos observados,
proporcionando una vision holistica del estudio.

3.3 Disefio de la investigacion

Es un aspecto critico de cualquier estudio cientifico, social o empresarial, que implica
la planificacion estructurada de como se llevara a cabo la investigacion para responder a las
preguntas de investigacion propuestas (Creswell, 2014).

El disefio de esta investigacion es de caracter documental, fundamentado en la revision
exhaustiva de registros contables y estados financieros disponibles a través de la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS). Esta metodologia facilita un
analisis de la informacion financiera de las cooperativas del segmento 3 en la Provincia
Chimborazo.

3.4 Poblacion y muestra

a. Poblacion de estudio

El estudio incluye la totalidad de las cooperativas de ahorro y crédito del segmento 3
en Chimborazo, lo que elimina la necesidad de seleccionar una muestra ya que se analizara el

100% de la poblacién pertinente. Este enfoque garantiza una cobertura completa y elimina los
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sesgos de seleccion. Las cooperativas de ahorro y crédito del segmento 3 en Chimborazo son:
la Cooperativa de Ahorro y Crédito San Jorge Ltda., la Cooperativa de Ahorro y Crédito San
Miguel de Pallatanga, la Cooperativa de Ahorro y Crédito Camara de Comercio de Riobamba
Ltda., la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Esperanza Ltda., y la Cooperativa de Ahorro
y Crédito Sol de Los Andes Ltda.

b. Poblacion documental de estudio

La poblacion documental de estudio consiste en la informacion financiera oficial
publicada por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, que incluye no solo los
estados financieros generales, sino también la clasificacion detallada de la cartera de créditos
y el estado de resultados. Esta informacion es esencial para evaluar la situacion financiera y
analizar las operaciones de credito de las cooperativas de ahorro y crédito del segmento 3 en la
Provincia de Chimborazo.

La documentacion a revisar incluye cuatro estados de situacion financiera, cuatro
clasificaciones de cartera y cuatro estados de resultados. Adicionalmente, se analizaran las
lineas de crédito especificas que incluyen, crédito de consumo, crédito inmobiliario y crédito
para la microempresa, que son esenciales para entender las diversas facetas de las operaciones
de crédito en estas cooperativas.

3.5 Técnicas e Instrumentos
3.5.1 Técnicas
a. Observacion

Sierra y Bravo (1984), la define como: “la inspeccion y estudio realizado por el
investigador, mediante el empleo de sus propios sentidos, con o sin ayuda de aparatos técnicos,
de las cosas 0 hechos de interés social, tal como son o tienen lugar espontaneamente”. Van
Dalen y Meyer (1981) “consideran que la observacion juega un papel muy importante en toda
investigacion porque le proporciona uno de sus elementos fundamentales; los hechos (Sanjuan,
2010).

b. Anélisis de documentos

(Corral, 2015) EI Andlisis Documental nos permite realizar busquedas y recuperar el
documento que necesitamos cuando lo necesitamos. Por lo tanto, podemos decir que el Analisis
Documental va unido a la Recuperacion de Informacion.

Segun el anélisis documentas también menciona (Corral, 2015) sobre la descripcion
bibliogréfica es el punto de partida de la catalogacion. Se encarga de describir el documento,

permitiendo la identificacion de dicho documento dentro de la coleccion. Incluye datos como
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el titulo de la obra, autor, datos de edicion, la serie, el nimero de paginas y dimensiones, el
namero normalizado y las condiciones de adquisicion.
3.5.2 Instrumentos
a. Guia de observacion

En palabras de Campos y Lule (2012, p. 56) “La guia de observacion es el instrumento
que permite al observador situarse de manera sistematica en aquello que realmente es objeto
de estudio para la investigacion; también es el medio que conduce la recoleccion y obtencién
de datos e informacion de un hecho o fenomeno™.
b. Guia de anélisis de documento

El andlisis documental es una técnica que considera la pertinencia de los posibles
documentos que se proponen para evidenciar el cumplimiento del indicador. Representa una
forma practica y funcional para la seleccion de las ideas relevantes de un documento a fin de
expresar su contenido sin ambigtiedades de informacion e identificar los puntos de acceso de

evidencias documentales.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

Este capitulo examina la incidencia de los tipos de créditos en la rentabilidad de las
cooperativas de ahorro y crédito del segmento 3 de la Provincia Chimborazo. Utilizando un
enfoque descriptivo y un analisis documental, se revisaron los registros contables y estados
financieros suministrados por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria. Los datos
analizados pertenecen a las cooperativas Nueva Esperanza LTDA, San Jorge LTDA y San
Miguel de Pallatanga, con registros que abarcan los afios 2019 y 2020. A partir de 2021, se
incorporaron la cooperativa Sol de los Andes LTDA 'y, desde junio de 2022, la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Camara de Comercio de Riobamba LTDA.

La revision de esta documentacion es fundamental para alcanzar los objetivos del
estudio, permitiendo evaluar la rentabilidad y el impacto de los diferentes tipos de crédito en
las operaciones financieras de estas entidades. La inclusion de varias cooperativas en el estudio
facilita una comparativa mas amplia y un andlisis detallado de las tendencias y variaciones en
la rentabilidad, destacando cémo estas flucttan en funcion de los tipos de crédito y entre las
diferentes cooperativas a lo largo del tiempo.

4.1 Andlisis de datos de las Cooperativas de Ahorro y Crédito del segmento 3 de la
Provincia de Chimborazo Periodo 2019-2022
4.1.1 Analisis de los Estados Financieros

A lo largo de los cuatro afios, las cooperativas exhiben un crecimiento sostenido en sus
activos totales, lo que indica una expansion en sus operaciones y posiblemente una mayor
captacion de créditos. La cartera de créditos sigue siendo el componente mas significativo de
los activos, con un enfoque notable en los créditos de consumo. Este tipo de crédito parece ser
una estrategia comun entre las cooperativas para impulsar la rentabilidad, aunque también
implica ciertos riesgos asociados con la calidad del crédito y la posibilidad de incumplimiento.

En cuanto a los pasivos, las obligaciones con el publico, principalmente en forma de
depdsitos, constituyen la mayor parte. Este patron es consistente a lo largo de los afios,
reflejando una fuerte dependencia de los depdsitos como principal fuente de financiamiento.
Aunque esto proporciona liquidez necesaria para las operaciones diarias y la concesién de
créditos, también plantea desafios en términos de gestion de la liquidez y la presion sobre los
margenes de interés en un entorno de tasas variables.

El patrimonio de las cooperativas ha mostrado también un crecimiento, lo que es

positivo pues refuerza la capacidad de absorber pérdidas y sostener el crecimiento. El aumento
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en el capital social y las reservas a lo largo del tiempo sugiere un enfoque consciente hacia la
sostenibilidad financiera y la acumulacion de buffers contra posibles shocks econémicos o
financieros.
En el anexo 1 se detalla todos los estados financieros de las cooperativas de ahorros y
crédito del segmento 3 de la provincia de Chimborazo.
4.1.2 Anélisis de Cartera
a. Créditos de Consumo
Los créditos de consumo han mostrado una proporcién significativa dentro de la cartera
total en todas las cooperativas, sugiriendo una fuerte dependencia en este tipo de crédito para
generar ingresos. La tendencia muestra un aumento constante en los montos por vencer y una
notable concentracion en créditos con plazos superiores a 180 dias, lo que podria indicar una
estrategia de otorgamiento de crédito a largo plazo.
b. Créditos Inmobiliarios
Los creditos inmobiliarios son menos prevalentes en comparacion con otros tipos de
crédito y estan ausentes en varias cooperativas durante algunos afios, lo que indica un enfoque
menos intensivo o una politica restrictiva hacia este tipo de créedito.
c. Créditos de Microcredito
La duracion de estos créditos es diversa, extendiéndose en muchos casos mas alla de
360 dias, lo cual es tipico en microfinanzas para permitir a los pequefios empresarios o
individuos estabilizar sus ingresos.
En el anexo 2 se detalla la Clasificacion de Cartera Cooperativas Segmento 3 de
Chimborazo periodo 2019-2022

Tabla 3 Analisis de Cartera

Andlisis de Definicion Formula
Cartera

Los créditos de consumo con

Créditos de plazos extendidos puede exponer a  _ Cart.de créd de consumo por Vencer
Total Cartera por vencer

las cooperativas a riesgos de

Consumo

incumplimiento de pago.

Los créditos inmobiliarios puede
Créditos ser una medida de precaucion

Inmobiliarios contra la volatilidad del mercado Cart. de créd inmobiliario por vencer

inmobiliario, pero también podria Total Cartera por vencer
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limitar las oportunidades de
ingresos de las cooperativas.

Los microcréeditos representan una

Créditos de parte considerable de la cartera en _ Cartera de microcrédito por vencer
h Total Cartera por vencer

Microcrédito todas las cooperativas, con
incrementos notables en los montos
por vencer afio tras afo.

4.1.3 Analisis del Estado de Resultados

Los ingresos por intereses, derivados de la cartera de créditos que incluye créditos de
consumo, inmobiliarios, microcréditos y productivos, constituyen la mayoria de los ingresos
totales de las cooperativas. Estos ingresos no solo reflejan la capacidad de la cooperativa para
administrar y expandir su cartera, sino que también demuestran una gestion efectiva que
contribuye directamente al crecimiento y estabilidad financiera de las entidades.

Los gastos operativos, que abarcan los costos de personal, administrativos y otras
expensas necesarias, se relacionan directamente con los ingresos totales, proporcionando un
indicador claro de la eficiencia operativa. La evidencia muestra un incremento significativo en
estos gastos en relacion a los ingresos, lo que indica ineficiencias operativas que estan
afectando directamente la rentabilidad de las cooperativas. Esta tendencia destaca la necesidad
de una revision y optimizacion urgente de las estrategias operativas para mitigar el impacto
negativo en las finanzas.

La utilidad neta, como indicador definitivo de la rentabilidad, muestra variaciones a lo
largo del tiempo que son cruciales para entender la salud financiera de las cooperativas. El
analisis detallado revela que las fluctuaciones en la utilidad neta son resultado directo de las
estrategias operativas y de crédito implementadas. Estas variaciones subrayan la influencia
significativa de las decisiones gerenciales en la estabilidad financiera y la sostenibilidad de las
cooperativas.

En el anexo 3 se detalla todos los estados de resultados de las cooperativas de ahorros
y crédito del segmento 3 de la provincia de Chimborazo.

4.2 Ratios Financieros y Ratios de Calidad de Cartera

El propdsito de este estudio es analizar la evolucion anual de las ratios financieras de
las cooperativas de ahorro y crédito del segmento 3 en Chimborazo durante el periodo de 2019
a 2022. Este analisis busca identificar patrones y tendencias en estos indicadores financieros

que puedan influir significativamente en la rentabilidad de estas entidades. Ademas, se

31



pretende explorar como los diferentes tipos de créditos otorgados afectan estas meétricas
financieras, proporcionando una comprension mas profunda de la relacion entre la gestion
crediticia y la salud financiera de las cooperativas.
1. Afo 2019
a. Ratios Financieros
Tabla 4

Datos para el célculo de ratios financieros 2019

Descripcion San Jorge LTDA San Miguel Nueva Esperanza
de Pallatanga LTDA
Activo Total 9.497.897,21  8.730.280,79 5.758.879,55
Pasivo Total 8.172.548,51  6.056.830,71 4.909.298,61
Patrimonio 1.325.348,70 2.673.450,08 849.580,94
Ingresos 1.410.695,87 1.361.088,99 826.672,42
Operativos
Gastos Operativos 603.734,54 636.152,53 396.366,42
Beneficio Neto 118.907,91 155.936,25 17.366,96
Tabla 5
Ratios Financieros afio 2019
Ratio Financiero SanJorge  San Miguel de Nueva Esperanza
LTDA Pallatanga LTDA

Ratio de Liquidez 1,16 1,44 1,17
Corriente
ROA (Retorno sobre 1,25% 1,79% 0,30%
Activos)
ROE (Retorno sobre el 8,97% 5,83% 2,04%
Patrimonio)
Ratio de Eficiencia 42 ,80% 46,74% 47 ,95%
Operativa

En el anexo 4 se detalla el Célculo de Ratios Financieros de las cooperativas de ahorro y
crédito del segmento 3 de la provincia de Chimborazo periodo 2019-2022.
Analisis e Interpretacion:

Para el afio 2019, San Miguel de Pallatanga se destaca como la cooperativa mas
rentable, con un ROA del 1,79%, lo que refleja una excelente eficiencia en la utilizacion de sus
activos para generar ingresos. Esta cooperativa también muestra una alta liquidez corriente con
un ratio de 1,44 y una eficiencia operativa relativamente buena, lo que la posiciona como una
entidad financieramente solida. San Jorge LTDA también presenta una fuerte rentabilidad,

especialmente en términos de ROE, con un 8,97%, lo que indica un retorno significativo para
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sus propietarios. Sin embargo, su ROA es del 1,25%, lo que, aunque positivo, es inferior al de
San Miguel de Pallatanga.

En contraste, Nueva Esperanza LTDA enfrenta desafios considerables en términos de
rentabilidad, con un ROA del 0,30%, y eficiencia operativa, con una ratio de 47,95%. Estos
indicadores sugieren que la cooperativa necesita mejorar en la gestion de sus activos y
optimizar sus operaciones para aumentar su rentabilidad. En general, mientras San Miguel de
Pallatanga y San Jorge LTDA muestran una gestion eficiente y rentable, Nueva Esperanza
LTDA tiene areas clave que requieren atencion y mejora para alcanzar un rendimiento
financiero similar.

b. Ratios de calidad de cartera

Tabla 6

Datos de cartera afio 2019

Categoria de Datos Nueva Esperanza San Jorge San Miguel de
LTDA LTDA Pallatanga

Total, Cartera por 4.378.162,98 7.154.009,73 6.538.396,53
Vencer
Cartera Vencida 63.041,13 70.472,69 278.345,25
Cartera que No 172.407,78 147.899,80 201.637,32
Devenga Intereses
Total, Cartera 4.613.611,89 7.372.382,22 7.018.379,10
Bruta
Provisiones para -232.131,34 -204.063,57 -564.997,68
Créditos
Incobrables
Total, Cartera 4,381.480,55 7.168.318,65 6.453.381,42
Neta

Tabla 7

Ratios de calidad de cartera afio 2019

Indicador Nueva Esperanza  San Jorge  San Miguel de Pallatanga
LTDA LTDA
Ratio de Cartera 1,37% 0,96% 3,97%
Vencida
Ratio de Cartera en 5,10% 2,96% 6,84%
Riesgo

En el anexo 5 se detalla el Célculo de Calidad de Cartera de las cooperativas de ahorro y crédito

del segmento 3 de la provincia de Chimborazo periodo 2019-2022.
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Andlisis e Interpretacion:

Para el afio 2019, San Jorge LTDA demuestra ser la cooperativa con la mejor calidad

de cartera, con un ratio de cartera vencida de 0,96% y un ratio de cartera en riesgo de 2,96%.

Esto indica una gestion eficiente y efectiva de sus créditos, contribuyendo a su estabilidad

financiera y potencial de rentabilidad. En contraste, San Miguel de Pallatanga presenta los

mayores desafios, con un ratio de cartera vencida de 3,97% y un ratio de cartera en riesgo de

6,84%, lo cual podria comprometer su rentabilidad futura si no se toman medidas correctivas.

Nueva Esperanza LTDA se encuentra en una posicion intermedia, con un ratio de cartera

vencida de 1,37% y un ratio de cartera en riesgo de 5,10%, sugiriendo la necesidad de mejorar

en la gestion del riesgo crediticio para mantener y aumentar su rentabilidad.

2. Afo 2020
a. Ratios Financieros
Tabla 8

Datos para el calculo de ratios financieros 2020

Descripcion San Jorge LTDA San Miguel de Nueva Esperanza
Pallatanga LTDA
Activo Total 10.917.642,67 9.874.444,29 7.348.206,36
Pasivo Total 9.360.513,09 6.916.143,32 6.345.137,34
Patrimonio 1.557.129,58 2.958.300,97 1.003.069,02
Ingresos 1.486.354,23 1.429.280,71 986.077,20
Operativos
Gastos Operativos 556.273,37 645.443,25 415.003,15
Beneficio Neto 81.630,76 257.045,55 38.248,14
Tabla 9
Ratios Financieros afio 2020
Ratio Financiero SanJorge  San Miguel de Nueva Esperanza LTDA
LTDA Pallatanga

Ratio de Liquidez 1,17 1,16
Corriente
ROA (Retorno sobre 0,75% 2,60% 0,52%
Activos)
ROE (Retorno sobre el 5,24% 8,69% 3,81%
Patrimonio)
Ratio de Eficiencia 37,43% 45,16% 42,09%
Operativa
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Andlisis e Interpretacion:

San Miguel de Pallatanga se destaca como la cooperativa mas rentable en el afio 2020
debido a su ROA (2,60%) y ROE (8,69%) mas altos. Su ratio de liquidez corriente (1,43)
también muestra una fuerte capacidad para cubrir obligaciones a corto plazo, aunque su
eficiencia operativa (45,16%) es mejorable.

San Jorge LTDA muestra una buena eficiencia operativa y rentabilidad razonable,

siendo una cooperativa bien gestionada.

Nueva Esperanza LTDA tiene indicadores de rentabilidad méas bajos, lo que sugiere que

necesita mejorar en la gestion de sus activos y en la eficiencia operativa para incrementar su

rentabilidad.

Esta interpretacion sugiere que las estrategias de crédito y la gestion operativa son

cruciales para mejorar la rentabilidad de las cooperativas de ahorro y crédito.

b. Ratios de calidad de cartera
Tabla 10

Datos de cartera afio 2020

Categoria de Datos  Nueva Esperanza San Jorge LTDA San Miguel de
LTDA Pallatanga

Total, Cartera por 5.903.577,19 8.717.026,57 7.340.917,81
Vencer
Cartera Vencida 56.449,53 87.391,62 230.481,05
Cartera que No 97.153,09 122.139,47 113.082,59
Devenga Intereses
Total, Cartera 6.057.179,81 8.926.557,66 7.684.481,45
Bruta
Provisiones para -270.573,10 -376.962,27 -566.903,73
Créditos
Incobrables
Total, Cartera 5.786.606,71 8.549.595,39 7.117.577,72
Neta

Tabla 11

Ratios de calidad de cartera afio 2020

Indicador Nueva San Jorge San Miguel

Esperanza LTDA de Pallatanga
LTDA

Ratio de Cartera 0,93% 0,98% 3,00%
Vencida
Ratio de Cartera en 2,54% 2,35% 4.47%

Riesgo




Andlisis e Interpretacion:

Para el afio 2020, San Jorge LTDA y Nueva Esperanza LTDA se destacan por su calidad

de cartera, reflejando una gestién prudente y eficaz del crédito. San Jorge LTDA, con el ratio

de cartera en riesgo mas bajo (2,35%), es particularmente notable por su excelente gestién del

riesgo. Nueva Esperanza LTDA también muestra un buen desempefio con un ratio de cartera

vencida de 0,93% y un ratio de cartera en riesgo de 2,54%. En contraste, San Miguel de

Pallatanga necesita abordar los problemas en su gestién del riesgo crediticio, con un ratio de

cartera vencida de 3,00% y un ratio de cartera en riesgo de 4,47%, para mejorar su estabilidad

y rentabilidad a largo plazo.
3. Afio 2021

a. Ratios Financieros

Tabla 12
Datos para el calculo de ratios financieros 2021
Descripcion Nueva San Jorge San Miguel Sol de los
Esperanza LTDA de Andes LTDA
LTDA Pallatanga ~ Chimborazo
Activo Total ~ 10.887.021,68 12.703.426,99 12.083.792,18  6.546.756,17
Pasivo Total 9.313.913,33 10.835.329,72  8.909.586,22  5.694.285,73
Patrimonio 1.573.108,35 1.868.097,27  3.174.205,96 852.470,44
Ingresos 1.299.171,00 1.902.631,41 1.693.179,88 1.112.660,85
Operativos
Gastos 631.576,74 665.642,77 725.952,55 658170,74
Operativos
Beneficio 27.437,20 171.951,53 229.677,14 130,90
Neto

36



Tabla 13

Ratios Financieros afo 2021

Ratio Financiero Nueva SanJorge  San Miguel de Sol de los
Esperanza LTDA Pallatanga Andes LTDA
LTDA Chimborazo

Ratio de Liquidez 1,17 1,17 1,36 1,15

Corriente

ROA (Retorno sobre 0,25% 1,35% 1,90% 0,002%

Activos)

ROE (Retorno sobre el 1,74% 9,20% 7,24% 0,02%

Patrimonio)

Ratio de Eficiencia 48,61% 34,99% 42,88% 59,15%

Operativa

Analisis e Interpretacion:

Para el afio 2021, San Miguel de Pallatanga se destaca como la cooperativa mas rentable
en términos de ROA, con un 1,90%, seguido de cerca por San Jorge LTDA con un 1,35%. San
Jorge LTDA también muestra un notable ROE del 9,20%, indicando una alta rentabilidad para
los propietarios. Ambas cooperativas muestran una buena gestion en términos de eficiencia
operativa, con un 42,88% para San Miguel de Pallatanga y un 34,99% para San Jorge LTDA,
y en términos de liquidez corriente, con ratios de 1,36 y 1,17 respectivamente.

En contraste, Nueva Esperanza LTDA y Sol de los Andes LTDA Chimborazo presentan
un menor rendimiento tanto en términos de ROA como de ROE. Nueva Esperanza LTDA tiene
un ROA de 0,25% y un ROE de 1,74%, mientras que Sol de los Andes LTDA Chimborazo
destaca negativamente con un ROA de 0,002% y un ROE de 0,02%. Ademas, Sol de los Andes
presenta la peor eficiencia operativa con un 59,15% y la menor liquidez corriente con un ratio
de 1,15.
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b. Ratios de calidad de cartera

Tabla 14

Datos de cartera afio 2021

Categoria de Nueva San Jorge San Miguel de Sol de los
Datos Esperanza LTDA Pallatanga Andes LTDA
LTDA Chimborazo
Total, Cartera 8.154.502,11  9.506.749,01 8.936.735,95 5.068.400,74
por Vencer
Cartera 51.629,97 96.037,01 153.944,69 230.472,60
Vencida
Cartera que No 161.834,27 171.525,64 178.575,71 46.959,54
Devenga
Intereses
Total, Cartera 8.367.966,35  9.774.311,66 9.269.256,35 5.345.832,88
Bruta
Provisiones -300.547,80 -473.921,40 -587.886,64 -202.549,08
para Créditos
Incobrables
Total, Cartera 8.067.418,55  9.300.390,26 8.681.369,71 5.143.283,80
Neta
Tabla 15
Ratios de calidad de cartera afio 2021
Indicador Nueva San Jorge San Miguel Sol de los
Esperanza LTDA de Andes LTDA
LTDA Pallatanga Chimborazo

Ratio de 0,62% 0,98% 1,66% 4,31%
Cartera
Vencida
Ratio de 2,55% 2,74% 3,59% 5,19%
Carteraen
Riesgo

Analisis e Interpretacion:

Nueva Esperanza LTDA presenta un Ratio de Cartera Vencida de 0,62%, indicando
una buena gestiéon de los créditos, con pocos préstamos vencidos, y un Ratio de Cartera en
Riesgo de 2,55%, uno de los mas bajos, sefialando una alta calidad de cartera. San Jorge LTDA
tiene un Ratio de Cartera Vencida de 0,98%, mostrando un control eficiente sobre los
préstamos vencidos, y un Ratio de Cartera en Riesgo de 2,74%, ligeramente superior al de
Nueva Esperanza, pero aun favorable. San Miguel de Pallatanga presenta un Ratio de Cartera
Vencida de 1,66%, mas elevado que los de Nueva Esperanza y San Jorge, sugiriendo mayores

desafios en la gestion de préstamos vencidos, y un Ratio de Cartera en Riesgo de 3,59%,
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indicando una mayor proporcion de créditos con potencial de convertirse en problematicos. Sol

de los Andes LTDA Chimborazo muestra el Ratio de Cartera Vencida mas alto de 4,31%,

sefialando problemas significativos en la gestion de créditos vencidos, y un Ratio de Cartera en

Riesgo de 5,19%, también el mas elevado, sugiriendo que una porcion considerable de su

cartera esta en riesgo, lo cual es preocupante para su estabilidad financiera.

4. Ao 2022
a. Ratios Financieros
Tabla 16
Datos para el célculo de ratios financieros 2022
Descripcion Céamara de Nueva San Jorge San Miguel Sol de los
Comerciode  Esperanza LTDA de Pallatanga Andes LTDA
Riobamba LTDA Chimborazo
LTDA
Activo Total 5.119.634,56 13.721.827,89 13.184.751,69 14.193.489,94 7.791.418,84
Pasivo Total 4.118.942,26 11.435.647,81 11.208.810,73 10.699.871,18 7.100.930,24
Patrimonio 1.010.968,61 1.850.584,48 1.992.860,32  3.248.255,95 1.078.826,79
Ingresos 673.312,17 1.737.244,40 1.750.157,53  1.949.099,87 1.327.118,18
Operativos
Gastos 293.918,67 787.124,09 682.623,82 770.381,55 888.224,15
Operativos
Beneficio 1.081,69 28.629,08 55.009,48 204.152,95 -429.155,32
Neto
Tabla 17
Ratios Financieros afio 2022
Ratio Financiero Camara de Nueva San Jorge San Miguel Sol de los
Comercio de  Esperanza LTDA de Pallatanga Andes
Riobamba LTDA LTDA
LTDA Chimborazo
Ratio de Liquidez 1,24 1,20 1,18 1,33 1,10
Corriente
ROA (Retorno sobre 0,02% 0,21% 0,42% 1,44% -5,508%
Activos)
ROE (Retorno sobre el 0,11% 1,55% 2,76% 6,29% -39,78%
Patrimonio)
Ratio de Eficiencia 43,65% 45,31% 39,00% 39,52% 66,93%

Operativa
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Andlisis e Interpretacion:

San Miguel de Pallatanga se destaca como la cooperativa més rentable y eficiente, con
un ROA de 1,44% y un ROE de 6,29%, mostrando una excelente gestion de liquidez (1,33) y
costos operativos (39,52%). San Jorge LTDA también muestra una buena rentabilidad y
eficiencia, con un ROA de 0,42%, un ROE de 2,76%, y un ratio de eficiencia operativa de
39,00%. En contraste, Sol de los Andes LTDA Chimborazo presenta grandes desafios, con un
ROA de -5,51%, un ROE de -39,78%, y una alta ineficiencia operativa con un ratio de 66,93%,
necesitando mejoras urgentes en su gestion financiera para asegurar su viabilidad a largo plazo.

b. Ratios de calidad de cartera
Tabla 18

Datos de cartera afio 2022

Categoria de Camara de Nueva San Jorge San Miguel de Sol de los
Datos Comercio de Esperanza LTDA Pallatanga Andes LTDA
Riobamba LTDA Chimborazo
LTDA
Total, Cartera 3.439.074,60 10.674.201,34  10.079.516,78  10.099.369,25 6.555.964,96
por Vencer
Cartera 287.293,35 86.815,85 112.875,55 217.616,99 243.848,26
Vencida
Cartera que No 136.975,12 331.850,21 433.306,75 301.667,42 255.640,88
Devenga
Intereses
Total, Cartera 3.863.343,07 11.092.867,40  10.625.699,08  10.618.653,66 7.055.454,10
Bruta
Provisiones -306.231,47 -400.648,15 -672.787,13 -745.299,84 -450.233,34
para Créditos
Incobrables
Total, Cartera 3.557.111,60 10.692.219,25 9.952.911,95 9.873.353,82 6.605.220,76
Neta
Tabla 19
Ratios de calidad de cartera afio 2022
Indicador Camara de Nueva San Jorge San Miguel de Sol de los
Comercio de Esperanza LTDA Pallatanga Andes LTDA
Riobamba LTDA Chimborazo
LTDA
Ratio de Cartera 7,44% 0,78% 1,06% 2,05% 3,46%
Vencida
Ratio de Cartera 10,98% 3,77% 5,14% 4,89% 7,08%
en Riesgo
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Anélisis e Interpretacion:

Nueva Esperanza LTDA se destaca por tener la mejor calidad de cartera con los ratios
maés bajos de cartera vencida (0,78%) y en riesgo (3,77%), lo que refuerza su estabilidad
financiera. San Jorge LTDA y San Miguel de Pallatanga también muestran una buena gestion,
aungue con mayores desafios, presentando ratios de cartera vencida de 1,06% y 2,05%, y ratios
de cartera en riesgo de 5,14% y 4,89% respectivamente. La Camara de Comercio de Riobamba
LTDA y Sol de los Andes LTDA Chimborazo presentan los mayores problemas, con altos
ratios de cartera vencida de 7,44% y 3,46%, y ratios de cartera en riesgo de 10,98% y 7,08%,
lo que indica una urgente necesidad de mejorar la gestion de sus créditos para evitar problemas
financieros a largo plazo.

4.3 Incidencia de los Tipos de Créditos en la Rentabilidad

Las cooperativas del segmento 3 en Chimborazo juegan un papel crucial en el desarrollo
economico local, ofreciendo productos financieros que varian desde créditos de consumo y
microcréditos hasta créditos inmobiliarios. Mediante un andlisis detallado de los datos
financieros, se busca determinar la relacion entre los tipos de créditos y la rentabilidad,
proporcionando asi una comprension integral de las dinamicas financieras que afectan a estas
entidades.

Tabla 20

Incidencia de los Tipos de Crédito en la Rentabilidad 2019

Afio 2019
Cooperativa Creédito de Crédito Microcrédito ROA Conclusién
Consumo  Inmobiliario
Nueva 0,2 0,14 0,66 0.30% Rentabilidad baja con una
Esperanza distribucion equilibrada
LTDA entre créditos de consumo
y microcréditos.
San Jorge 0,76 0 0,18 1.25% Alta rentabilidad
LTDA impulsada principalmente
por los créditos de
consumo. Sin créditos
inmobiliarios.
San Miguel de 0,17 0 0,83 1.79% Mayor rentabilidad,
Pallatanga destacéndose en
microcréditos. Sin créditos
inmobiliarios.

En el anexo 7 se detalla el Célculo de Proporciones por Tipo de Crédito periodo 2019 - 2022
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Andlisis e Interpretacion:

Estos datos sugieren que la especializacion en un tipo de crédito, especialmente en
microcréditos, puede tener un impacto positivo en la rentabilidad de las cooperativas del
segmento 3 de Chimborazo durante el periodo analizado.

Tabla 21

Incidencia de los Tipos de Crédito en la Rentabilidad 2020

Ao 2020
Cooperativa Crédito Crédito Microcrédito ROA Conclusioén
de Inmobiliario
Consumo
Nueva 0,19 0,1 0,71 0,52% Rentabilidad moderada
Esperanza con una alta proporcion
LTDA de microcréditos y una
presencia menor de
créditos de consumo e
inmobiliarios.
San Jorge 0,78 0 0,17 0.75% Rentabilidad elevada
LTDA impulsada
principalmente por los
créditos de consumo.
Sin créditos
inmobiliarios.
San Miguel 0,19 0 0,81 2,60% Mayor rentabilidad,
de Pallatanga destacandose en

microcréditos. Sin
créditos inmobiliarios.

Analisis e Interpretacion:

En 2020, San Jorge LTDA muestra una rentabilidad elevada con un enfoque en créditos
de consumo. San Miguel de Pallatanga, centrada en microcréditos, alcanza la mayor
rentabilidad. Nueva Esperanza LTDA, con una mayor proporcion de microcréditos y alguna

presencia de créditos inmobiliarios, tiene una rentabilidad moderada.
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Tabla 22

Incidencia de los Tipos de Crédito en la Rentabilidad 2021

Formula
Afo 2021
Cooperativa  Crédito de Crédito Microcrédito ROA Conclusién
Consumo  Inmobiliario
Nueva 0,17 0,09 0,73 0,25% Rentabilidad baja con
Esperanza una alta proporcion
LTDA de microcréditos y
una pequefia
presencia de créditos
de consumo e
inmobiliarios.
San Jorge 0,81 0 0,19 1.35% Alta rentabilidad
LTDA impulsada
principalmente por
los créditos de
consumo. Sin
créditos
inmobiliarios.
San Miguel de 0,21 0 0,79 1,90% Mayor rentabilidad
Pallatanga destacandose en
microcréditos. Sin
créditos
inmobiliarios.
Sol de los 0,04 0 0,96 0.002% Rentabilidad
Andes LTDA extremadamente baja
Chimborazo con una alta

proporcion de
microcréditos y casi
sin créditos de
consumo.

Analisis e Interpretacion:

En 2021, San Jorge LTDA muestra una alta rentabilidad con un enfoque en créditos de
consumo, mientras que San Miguel de Pallatanga, centrada en microcréditos, alcanza la mayor
rentabilidad. Nueva Esperanza LTDA, con una mayor proporcion de microcréditos y alguna
presencia de créditos inmobiliarios, tiene una rentabilidad baja. Sol de los Andes LTDA
Chimborazo, con una alta proporcién de microcréditos y casi sin créditos de consumo, muestra

una rentabilidad extremadamente baja.
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Tabla 23

Incidencia de los Tipos de Crédito en la Rentabilidad 2022

Afio 2022
Cooperativa  Crédito de Crédito Microcrédito ROA Conclusién
Consumo  Inmobiliario
Céamara de 0,46 0 0,54 0.02% Rentabilidad muy baja con
Comercio de una distribucion
Riobamba equilibrada entre créditos
LTDA de consumo y
microcréditos. Sin créditos
inmobiliarios.
Nueva 0,18 0,06 0,75 0.21% Rentabilidad baja con
Esperanza predominancia de
LTDA microcréditos y una
minima presencia de
créditos inmobiliarios.
San Jorge 0,77 0 0,23 0.42% Rentabilidad moderada
LTDA impulsada principalmente
por los créditos de
consumo. Sin créditos
inmobiliarios.
San Miguel de 0,27 0 0,73 1.44% Alta rentabilidad
Pallatanga destacandose en
microcréditos. Sin créditos
inmobiliarios.
Sol de los 0,03 0 0,97 - Rentabilidad negativa con
Andes LTDA 5.51% una alta proporcion de
Chimborazo microcréditos y casi sin

créditos de consumo.

Analisis e Interpretacion:

En 2022, San Jorge LTDA sigue siendo moderadamente rentable con un enfoque en
créditos de consumo. San Miguel de Pallatanga continta siendo altamente rentable,
destacandose en microcréditos. Nueva Esperanza LTDA, con predominancia de microcréditos
y algunos créditos inmobiliarios, tiene una rentabilidad baja. Sol de los Andes LTDA
Chimborazo, con una alta proporcién de microcréditos y casi sin créditos de consumo, muestra
una rentabilidad negativa. La Camara de Comercio de Riobamba LTDA, con una distribucion
equilibrada entre créditos de consumo y microcréditos, también tiene una rentabilidad muy
baja.

La incidencia de los tipos de créditos en la rentabilidad, revela que las cooperativas con
una alta proporcion de microcréditos, como San Miguel de Pallatanga, tienden a alcanzar

mayores niveles de rentabilidad, aunque también presentan variabilidad en sus resultados. Por
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otro lado, cooperativas como San Jorge LTDA, que se enfocan principalmente en créditos de
consumo, muestran una rentabilidad mas estable y consistente. La presencia de créditos
inmobiliarios es minima y su impacto en la rentabilidad es menos evidente. En general, la
diversificacion y la especializacion en ciertos tipos de créditos influyen significativamente en
la rentabilidad, siendo los créditos de consumo y los microcréditos los mas determinantes para
las cooperativas del segmento 3 de Chimborazo.

4.4 Relacion entre Ingresos por Intereses y Rentabilidad

Para analizar la relacion entre los ingresos por intereses y la rentabilidad de las
cooperativas de ahorro y crédito del segmento 3 de Chimborazo, se utilizaron los valores de
cada cartera de crédito por vencer y las tasas de interés de cada tipo de crédito para los afios
2019, 2020, 2021 y 2022. Los tipos de crédito analizados incluyen crédito de consumo, crédito
inmobiliario y microcrédito. La rentabilidad se midi¢ utilizando el Retorno sobre Activos
(ROA), que es un indicador clave de la eficiencia con la que las cooperativas estan utilizando
sus activos para generar beneficios.

El calculo de los ingresos por intereses se realizé multiplicando el valor de la cartera de
cada tipo de crédito por vencer por la tasa de interés promedio aplicada a ese tipo de credito.
Este enfoque permite determinar el ingreso potencial que cada cooperativa podria generar a
partir de sus carteras de crédito y como estos ingresos contribuyen a su rentabilidad general.

Al comparar los ingresos por intereses con el ROA de cada cooperativa, se busca
identificar patrones y relaciones que indiquen qué tipos de créditos son mas rentables. Este
analisis es fundamental para entender la eficiencia operativa y la salud financiera de las
cooperativas.

e Afio 2019

Tabla 24

Ingresos por intereses y Rentabilidad 2019

Ingreso por Intereses Afio 2019

Tipo de Crédito  Nueva Esperanza San Jorge San Miguel de Pallatanga
Consumo 140239,04 880208,78 176718,11
Microcrédito 616600,9426 280766,6314 1162235,93
Inmobiliario 59325,94 0,00 0,00

Total 816165,92 1160975,41 1338954,04
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Tabla 25

ROA 2019
ROA 2019
Ratio San Jorge San Miguel Nueva Esperanza LTDA
Financiero LTDA de Pallatanga
ROA (Retorno 1,25% 1,79% 0,30%

sobre Activos)

Andlisis e Interpretacion:

San Miguel de Pallatanga generé los mayores ingresos por intereses y tuvo el ROA més
alto, lo que demuestra una combinacion de altos ingresos y alta eficiencia en el uso de sus
activos.

Por lo tanto, al considerar la combinacion de los ingresos generados y la eficiencia en
el uso de los activos, San Miguel de Pallatanga fue la cooperativa mas rentable en 2019. siendo
el Microcrédito el tipo de crédito mas rentable.

e Afio 2020

Tabla 26

Ingresos por intereses y Rentabilidad 2020

Ingreso por Intereses Afio 2020

Tipo de Crédito Nueva Esperanza  San Jorge San Miguel de Pallatanga
Consumo 230506,54 1244595,60 311218,59
Microcrédito 1240216,26 380274,79 1455533,69
Inmobiliario 71059,22 0,00 0,00
Total 1541782,01 1624870,39 1766752,28
Tabla 27
ROA 2020
ROA 2020
Ratio San Jorge San Miguel de Nueva Esperanza LTDA
Financiero LTDA Pallatanga
ROA (Retorno 0,75% 2,60% 0,52%

sobre Activos)
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Anélisis e Interpretacion:

San Miguel de Pallatanga fue la cooperativa que generd los mayores ingresos por
intereses y tuvo el ROA mas alto, lo que demuestra una combinacion de altos ingresos y alta
eficiencia en el uso de sus activos.

Por lo tanto, al considerar la combinacion de los ingresos generados y la eficiencia en
el uso de los activos, San Miguel de Pallatanga fue la cooperativa mas rentable en 2020. siendo
el Microcrédito el tipo de crédito méas rentable.

e Afio 2021

Tabla 28

Ingresos por intereses y Rentabilidad 2021

Ingreso por Intereses Afio 2021

Tipo de Nueva San Jorge  San Miguel Sol de los
Crédito Esperanza de Andes

Pallatanga  Chimborazo

Consumo 230506,54 1244595,60 311218,59 33589,85
Microcrédito 1240216,26 380274,79  1455533,69  1008236,04
Inmobiliario 71059,22 0,00 0,00 0,00
Total 1541782,01  1624870,39 1766752,28  1041825,89
Tabla 29
ROA 2021
ROA 2021
Ratio Nueva San Jorge  San Miguel Sol de los
Financiero Esperanza LTDA de Andes LTDA
LTDA Pallatanga  chimborazo
ROA (Retorno 0,25% 1,35% 1,90% 0,00%

sobre Activos)

Analisis e Interpretacion:

San Miguel de Pallatanga gener6 los mayores ingresos por intereses y tuvo el ROA mas
alto, lo que demuestra una combinacion de altos ingresos y alta eficiencia en el uso de sus
activos.
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Por lo tanto, al considerar la combinacion de los ingresos generados y la eficiencia en
el uso de los activos, San Miguel de Pallatanga fue la cooperativa mas rentable en 2021. siendo
el Microcrédito el tipo de crédito mas rentable.

e Afo 2022

Tabla 30

Ingresos por intereses y Rentabilidad 2022

Ingreso por Intereses Afio 2022

Tipo de Camara de Nueva San Jorge  San Miguel Sol de los
Crédito Comercio Esperanza de Andes
de Pallatanga  Chimborazo
Riobamba
Consumo 257428,58 316488,64  1254272,84  438259,05 31273,59
Microcrédito 367738,33 1601386,53  461731,15  1471564,14  1267398,11
Inmobiliario 0,00 62666,83 0,00 0,00 0,00
Total 625166,91 1980542,00 1716003,98 1909823,19  1298671,69
Tabla 31
ROA 2022
ROA 2022
Ratio Céamarade Nueva San Jorge  San Miguel  Sol delos
Financiero Comercio Esperanza LTDA de Andes LTDA
de LTDA Pallatanga  Chimborazo
Riobamba
LTDA
ROA (Retorno 0,02% 0,21% 0,42% 1,44% -5,51%

sobre Activos)

Analisis e Interpretacion:

La Cooperativa Nueva Esperanza generd los mayores ingresos por intereses, mientras
que San Miguel de Pallatanga mostré una mayor eficiencia en el uso de sus activos, lo cual es
crucial para la rentabilidad sostenible.

El ROA es un indicador clave porque mide la eficiencia con la que una cooperativa
convierte sus activos en beneficios. Un ROA mas alto implica que la cooperativa esta utilizando
sus recursos de manera mas efectiva para generar ganancias.

Por lo tanto, basandonos en la combinacion de los ingresos generados y la eficiencia en
el uso de los activos, San Miguel de Pallatanga puede ser considerada la cooperativa mas

rentable en 2022, siendo el Microcrédito el tipo de crédito mas rentable.
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4.5 Comprobacion de Hipotesis

1. Variables consideradas

En cada afio analizado (2019-2022), la cooperativa San Miguel de Pallatanga ha sido la

maés rentable. Dentro de esta cooperativa, el Microcrédito ha sido el tipo de crédito mas

rentable, generando los mayores ingresos por intereses cada afio.

e Variable Dependiente: Rentabilidad (Ratios de rentabilidad ROA - 2022)

e Variable Independiente: Tipos de créditos (Proporcién de cada tipo de crédito-2022)

2. Datos

Tabla 32

Datos para el calculo de r de Pearson

Entidad Proporcion de Proporcion de  Proporcion de ROA
Crédito de Credito Microcrédito
Consumo Inmobiliario
Camara de Comercio 0,46 0,00 0,54 0,00020
de Riobamba
Nueva Esperanza 0,18 0,06 0,75 0,00210
San Jorge 0,77 0,00 0,23 0,00420
San Miguel de 0,27 0,00 0,73 0,01440
Pallatanga
Sol de los Andes 0,03 0,00 0,97 -0,05508
Chimborazo

3. Coeficiente de correlacion de Pearson

n(ZXYy) — (ZX)(2Y)

V[nEX?(ZX)?][nZY? — (£y)?]
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Donde:
n es el nimero de observaciones (en este caso, 5).
X son los valores de la Proporcion de Crédito de Consumo (%).
Y son los valores de ROA.

> denota la suma de los elementos.

Tabla 33
Calculo de valores para reemplazar en la formula r de Pearson-Consumo
XY ¥X SY yX2 Y2
0.0000924 1.71 -0.03418 0.2114 0.0032306

(5 x 0.0000924) — (1.71 x — 0.03418)
JI(5x0.2114) — (1.71?][(5 x 0.0032306) — (—0.03418)? |

0.000462 + 0.0583878
J(1.057 — 2.92441)(0.016152 — 0.001170672)

0.0588498
\/—0.027986675

~0.0588498
"= 01673777

r = 0.3516 (Proporcién de crédito de consumo)

r(n—1)
t=——=
V1 — r2
Donde:
r = coeficiente de correlacion de Pearson
n =ndmero de observaciones 5

t =valor de la prueba t
e 0.3516 (5 — 1)
~ V1- 035162

1.4064

t= 0935811 t=1.502
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Tabla 34

Calculo de valores para reemplazar en la formula r de Pearson-inmobiliario

2XY >X >Y yX2 Y2

0.000126 0.06 -0.03418 0.0036 0.0032306

(5 x 0.000126) — (0.06 x — 0.03418)
JI(5 x0.0036) — (0.06)2 ][(5 x 0.0032306) — (—0.03418)? ]

0.0026908
r =
/(0.0144)(0.014982672)

0.0026908

’0.000215726

~0.0026908
' = 0.0146856

r=

r = 0.183 (Proporcion de crédito de inmobiliario)

,_0183(5-1)
V1= 0.1832

e 0.732
"~ 0.983152

t=0.745
Tabla 35

Calculo de valores para reemplazar en la férmula r de Pearson- microcrédito

2XY >X >Y yX2 Y2

0.0316768 3.22 -0.03418 2.7678 0.0032306
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(5x 0.0316768) — (3.22 x — 0.03418)

JVI(5x0.0036) — (0.06)2 ][(5 x 0.0032306) — (—0.03418)2 ]

0.2682216
r =
/(3.4706)(0.014982672)

0.2682216

’0.052000965

02682216
' = 0.228005805

Tabla 36

Criterio de aceptacion para comprobacion de hipotesis

r = 1.1763 (Proporcion de crédito de microcredito)

11763 (5-1)
V1= 117632

t=20

Variable Valor de t Valor critico de t Criterio de aceptacion
Proporcion de 1.502 12.706 Si t < VC, acepta H1
Crédito de Si t > VC,rechaza HO
Consumo
Proporcion de 0.745 12.706 Si t < VC, acepta H1
Crédito Si t > VC,rechaza HO
Inmobiliario
Proporcion de 0 12.706 Si t < VC, acepta H1
Microcrédito Si t > VC,rechaza HO
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Anélisis e interpretacion
La tabla proporciona el criterio de aceptacion para la comprobacion de hipdtesis en tres
variables diferentes: la Proporcion de Crédito de Consumo, la Proporcion de Crédito
Inmobiliario, y la Proporcion de Microcrédito.
Para cada variable, se muestra el valor de t calculado, el valor critico de t correspondiente para
un nivel de significancia del a=0.05y un grado de libertad de 1, y el criterio de aceptacion
asociado.
La interpretacion del criterio de aceptacion proporcionado en la tabla implica lo siguiente:
Para la Proporcion de Crédito de Consumo, si el valor calculado de t es menor que el valor
critico de 12.706, se acepta la hipotesis alternativa H1.
Para la Proporcion de Crédito de inmobiliario, si el valor calculado de t es menor que el valor
critico de 12.706, se acepta la hipotesis alternativa H1.
Para la Proporcion de Microcrédito, si el valor calculado de t es menor que el valor critico de
12.706, se acepta la hipotesis alternativa H1. Esto sugiere que la aplicacion de politicas y
procedimientos especificos en la proporcion de crédito de consumo influye significativamente
en la rentabilidad de las cooperativas de ahorro y crédito del segmento 3 en Chimborazo
durante el periodo 2019-2022.

Gréfico 1

Distribucion t de Student para Créditos de Consumo

Proporcién de Crédito de Consumao
o.a0}

Distribucion t de Student
B Zona de Rechazo
. Zona de Aceptacidon

0.35 |

.30 -t observado = 1,502

+ Walor critico de £t = 12.706

0.25 |
2.20 |

Densidad

o.15
010 |
0.05 |

(e wle]

—15 —10 —5 0] 5 10 15

Valores de t
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Gréfico 2

Distribucion t de Student para Créditos Inmobiliarios

Proporcion de Crédito Inmobiliario
1

—— Distribucion t de Student
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Grafico 3

Distribucion t de Student para Créditos Microcréditos
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Anélisis e interpretacion

Los gréaficos presentan la distribucion t de Student para distintos tipos de creditos,
destacando las zonas de aceptacion en azul y de rechazo en rojo con un valor critico comun de
12.706. En el Gréfico 1, correspondiente al crédito de consumo, el valor t observado de 1.502
se sitla dentro de la zona de aceptacion, lo que indica la aceptacién de la hipdtesis alternativa
(H1) al no demostrar diferencias significativas bajo la hipotesis nula. Similarmente, los
Gréficos 2 y 3, para crédito inmobiliario y microcrédito con valores t de 0.745 y 0,
respectivamente, también muestran resultados dentro de la zona de aceptacion, sugiriendo la

falta de evidencia suficiente para rechazar la hipétesis nula en ambos casos.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

La investigacion demostré que la rentabilidad de las cooperativas se ve
significativamente influenciada por los tipos de créditos que gestionan. Los
microcréditos, en particular, muestran un impacto positivo en la rentabilidad debido a
su alta demanda y la capacidad de generar ingresos a través de tasas de interés
relativamente altas, a pesar del riesgo asociado. Los créditos de consumo también
contribuyen a la rentabilidad, aunque dependen fuertemente de la capacidad y el
comportamiento de pago del cliente, lo que puede introducir variabilidad en los
resultados financieros.

La revision de los tipos de créditos ofrecidos por las cooperativas reveld una
predominancia de los microcréditos y creditos de consumo. Estos productos no solo son
los més demandados por los socios, sino que también son los que méas impactan la
rentabilidad de las cooperativas debido a sus caracteristicas de riesgo y retorno.

Se encontré una relacion directa entre los tipos de créditos y la rentabilidad. Los
microcréditos y los créditos de consumo son criticos para la rentabilidad, aunque cada

uno presenta desafios distintos en términos de gestion del riesgo y la morosidad.
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5.2 Recomendaciones

Se recomienda a las cooperativas de ahorro y crédito del segmento 3 en Chimborazo
enfocarse en fortalecer la gestion de microcréditos a traves de la implementacion de
programas de educacion financiera para sus clientes, con el fin de minimizar el riesgo
de morosidad. Ademas, deberian considerar optimizar sus procesos de evaluacion de
crédito de consumo para mejorar la calidad de su cartera y asegurar una fuente de
rentabilidad estable.

Para mejorar la gestion de estos tipos de créditos, las cooperativas deben invertir en
tecnologias de analisis de datos que permitan un mejor seguimiento y evaluacién del
comportamiento de pago de los clientes, asi como identificar patrones que predigan
posibles incumplimientos.

Es crucial que las cooperativas desarrollen estrategias diferenciadas para cada tipo de
crédito, adaptando sus politicas de riesgo y sus estrategias de cobranza para maximizar

la rentabilidad mientras se minimiza el riesgo de pérdidas.
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ANEXOS

Anexo 1. Estados Financiero Cooperativas Segmento 3 de Chimborazo periodo 2019-2022

1. Estado Financiero del 1 enero del 2019 al 31 de diciembre del 2019

COOPERATIVAS

CcOopIGO DESCRIPCION SAN JORGE SAN MIGUEL DE NUEVA
LTDA PALLATANGA ESPERANZA LTDA
1 Activo 9.497.897,21 8.730.280,79 5.758.879,55
11 Fondos disponibles 1.484.429,00 1.062.418,53 492.200,96
1101 Caja 42.874,55 192.652,26 40.598,98
1103 Bancos e instituciones financieras 1.441.554,45 867.719,69 451.601,98
13 Inversiones 500.000,00 726.324,82 573.444,48
1303 Disponibles para la venta 0,00 0,00 440.394,48
1305 Mantenidas hasta su vencimiento 500.000,00 726.324,82 134.300,00
14 Cartera de créditos 7.168.318,65 6.453.381,42 4.381.480,55
1401 Cartera de crédito productivo 0,00 0,00 0,00
1402 Cartera de crédito de consumo 5.470.533,13 1.098.310,19 871.591,29
16 Cuentas por cobrar 88.414,79 56.043,69 113.572,57
1603 Intereses por cobrar de cartera de créditos 79.022,56 52.744,37 65.788,48
2 Pasivo 8.172.548,51 6.056.830,71 4.909.298,61
21 Obligaciones con el publico 7.871.520,55 5.853.449,32 3.658.514,09
2101 Depositos a la vista 2.743.122,15 2.185.500,43 910.966,67
2103 Depésitos a plazo 4.874.986,31 3.551.592,81 2.691.107,49
25 Cuentas por pagar 300.926,86 202.895,40 69.604,92
2501 Intereses por pagar 105.830,13 63.942,46 26.601,27
26 Obligaciones financieras 0,00 0,00 1.177.384,44
2602 Obli. con instituciones financieras del pais 0,00 0,00 184.256,78
3 Patrimonio 1.325.348,70 2.673.450,08 849.580,94
31 Capital social 604.738,49 905.969,85 460.064,91
33 Reservas 462.650,76 1.611.543,98 372.149,07
3301 Fondo Irrepartible de Reserva Legal 462.650,76 1.557.768,59 372.149,07
3302 Generales 0 0,00 0,00
45 Gastos de operacion 603.734,54 636.152,53 396.366,42
4501 Gastos de personal 228.553,06 257.137,14 176.182,56
4503 Servicios varios 130.650,02 95.158,24 82.763,92
44 Provisiones 139.972,52 215.572,69 84.029,79
4401 Provision para inversiones 0,00 0,00 0,00
4402 Provision para cartera de créditos 139.960,86 99.322,21 84.029,79
51 Intereses y descuentos ganados 1.189.391,07 1.246.833,16 755.792,01
5104 Intereses y descuentos de cartera de 1.149.655,24 1.200.477,03 734.064,78
créditos
52 Comisiones ganadas 15.948,04 0,00 0,00
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2. Estado Financiero del 1 enero del 2020 al 31 de diciembre del 2020

COOPERATIVAS

copIco DESCRIPCION SAN JORGE SAN MIGUEL DE NUEVA
LTDA PALLATANGA ESPERANZA
LTDA
1 Activo 10.917.642,67 9.874.444,29 7.348.206,36
11 Fondos disponibles 2.052.294,61 1.433.418,78 610.380,83
1101 Caja 58.103,45 113.204,73 67.743,15
1103 Bancos e instituciones financieras 1.994.191,16 1.320.214,05 542.637,68
13 Inversiones 0,00 714.800,86 613.306,97
1303 Disponibles para la venta 0,00 0,00 587.411,97
1305 Mantenidas hasta su vencimiento 0,00 714.800,86 27.145,00
14 Cartera de créditos 8.549.595,39 7.117.577,72 5.786.606,71
1401 Cartera de crédito productivo 0,00 0,00 0,00
1402 Cartera de crédito de consumo 6.829.299,31 1.396.355,23 1.110.592,17
16 Cuentas por cobrar 88.108,76 173.358,75 148.325,42
1603 Intereses por cobrar de cartera de créditos 92.259,16 168.061,63 145.659,05
2 Pasivo 9.360.513,09 6.916.143,32 6.345.137,34
21 Obligaciones con el publico 8.471.183,62 6.705.537,10 4.689.308,85
2101 Depositos a la vista 2.922.056,13 2.295.038,58 1.052.003,40
2103 Depésitos a plazo 5.241.036,33 4.348.059,09 3.588.061,94
25 Cuentas por pagar 320.660,84 210.093,69 97.331,99
2501 Intereses por pagar 113.727,22 89.225,67 47.978,67
26 Obligaciones financieras 568.566,53 0,00 1.554.969,12
2602 Obligaciones con instituciones 568.566,53 0,00 238.418,51
financieras del pais
3 Patrimonio 1.557.129,58 2.958.300,97 1.003.069,02
31 Capital social 629.344,51 877.026,95 496.585,03
33 Reservas 707.102,77 1.796.122,27 468.235,85
3301 Fondo Irrepartible de Reserva Legal 707.102,77 1.742.346,88 468.235,85
3302 Generales 0 0,00 0,00
45 Gastos de operacion 556.273,37 645.443,25 415.003,15
4501 Gastos de personal 230.343,09 258.877,81 198.025,53
4503 Servicios varios 99.011,91 102.608,44 77.980,65
44 Provisiones 275.511,81 104.532,27 63.759,12
4401 Provision para inversiones 0,00 0,00 0,00
4402 Provision para cartera de créditos 270.599,60 100.857,93 60.412,87
51 Intereses y descuentos ganados 1.331.155,70 1.335.136,08 921.265,98
5104 Intereses y descuentos de cartera de 1.296.097,35 1.269.067,00 864.744,78
créditos
52 Comisiones ganadas 17.226,72 0,00 0,00
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3. Estado Financiero del 1 enero del 2021 al 31 de diciembre del 2021

cODIGO

DESCRIPCION

COOPERATIVAS

NUEVA SAN JORGE SAN MIGUEL DE SOL DE LOS
ESPERANZA LTDA PALLATANGA ANDES LTDA
LTDA CHIMBORAZO

1 Activo 10.887.021,68 12.703.426,99 12.083.792,18 6.546.756,17

11 Fondos disponibles 991.335,03 2.500.458,86 1.867.369,46 373.263,91

1101 Caja 65.050,48 62.522,07 190.374,92 114.033,02

1103 Bancos e instituciones 926.284,55 2.422.136,79 1.676.781,54 259.230,89
financieras

13 Inversiones 921.173,73 600.000,00 956.856,39 171.787,24

1303 Disponibles para la 843.823,73 0,00 0,00 0,00
venta

1305 Mantenidas hasta su 78.600,00 600.000,00 956.856,39 171.787,24
vencimiento

14 Cartera de créditos 8.067.418,55 9.300.390,26 8.681.369,71 5.143.283,80

1401 Cartera de crédito 31.402,54 0,00 0,00 0,00
productivo

1402 Cartera de crédito de 1.421.125,37 7.645.591,63 1.918.733,61 207.089,09
€OoNsumo

16 Cuentas por cobrar 185.277,15 109.970,97 154.661,54 139.950,64

1603 Intereses por cobrar de 134.085,66 101.759,86 123.046,60 62.350,05
cartera de créditos

2 Pasivo 9.313.913,33 10.835.329,72 8.909.586,22 5.694.285,73

21 Obligaciones con el 6.748.637,59 9.380.792,25 8.530.159,29 5.529.084,35
publico

2101 Dep6sitos a la vista 1.924.623,09 2.900.680,37 2.825.882,92 1.588.574,73

2103 Depésitos a plazo 4.792.730,53 6.117.939,19 5.670.597,55 3.817.665,92

25 Cuentas por pagar 130.865,41 438.377,12 376.768,27 164.244,66

2501 Intereses por pagar 61.234,75 140.979,16 122.397,17 122.556,67

26 Obligaciones financieras 2.433.069,61 1.016.058,25 0,00 0,00

2602 Obligaciones con 436.345,52 1.016.058,25 0,00 0,00
instituciones financieras
del pais

3 Patrimonio 1.573.108,35 1.868.097,27 3.174.205,96 852.470,44

31 Capital social 680.865,03 644.625,36 833.281,31 579.981,81

33 Reservas 654.991,72 912.468,84 2.083.141,31 692.583,54

3301 Fondo Irrepartible de 654.991,72 912.468,84 2.029.365,92 692.583,54
Reserva Legal

3302 Generales 0 0,00 0,00 0,00

45 Gastos de operacion 631.576,74 665.642,77 725.952,55 658.170,74

4501 Gastos de personal 267.152,14 262.863,04 278.606,36 405.570,32

4503 Servicios varios 125.203,59 133.487,48 138.363,81 91.637,05

44 Provisiones 47.048,54 304.052,67 98.282,32 76.949,94

4401 Provision para 0,00 0,00 0,00 0,00
inversiones

4402 Provision para cartera de 43.248,56 302.337,05 98.190,62 70.775,20
créditos

51 Intereses y descuentos 1.251.960,44 1.629.764,19 1.555.526,98 1.023.994,71
ganados

5104 Intereses y descuentos 1.194.608,94 1.571.379,67 1.480.539,82 1.013.254,94
de cartera de créditos

52 Comisiones ganadas 0,00 24.331,84 0,00 0,00
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4. Estado Financiero del 1 enero del 2022 al 31 de diciembre del 2022

cODIGO

DESCRIPCION

COOPERATIVAS

CAMARA DE NUEVA SAN JORGE SAN MIGUEL SOL DE LOS
COMERCIO ESPERANZA LTDA DE ANDES LTDA
DE LTDA PALLATANGA CHIMBORAZO
RIOBAMBA
LTDA
1 Activo 5.119.634,56 13.721.827,89 13.184.751,69 14.193.489,94 7.791.418,84
11 Fondos disponibles 1.006.000,81 892.950,71 2.258.269,29 2.100.377,09 508.146,17
1101 Caja 17.018,41 37.631,43 82.034,07 201.459,48 103.235,76
1103 Bancos e instit. 1.005.498,33 480.248,01 2.219.295,65 1.898.917,61 404.910,41
financieras
13 Inversiones 408.008,00 1.305.526,54 950.000,00 1.987.827,76 0,00
1303 Dispo para la venta 0,00 1.243.176,54 0,00 0,00 0,00
1305 Mantenidas hasta 408.008,00 63.600,00 950.000,00 1.987.827,76 0,00
su vencimiento
14 Cartera de créditos 3.407.487,60 10.447.981,00 9.637.643,27 9.546.655,08 6.353.268,23
1401 Cart de créd. Produ 0,00 47.344,21 0,00 0,00 0,00
1402 Cartera de crédito 1.568.275,44 1.848.163,35 7.570.439,88 2.484.551,34 202.612,43
de consumo
16 Cuentas por cobrar 55.282,73 187.500,69 127.514,58 147.997,12 158.716,96
1603 Inter. por cobrar de 40.121,21 140.145,55 108.464,82 115.625,47 85.959,51
cartera de créditos
2 Pasivo 4.118.942,26 11.435.647,81 11.208.810,73 10.699.871,18 7.100.930,24
21 Obli.con el pablico 4.078.553,74 8.079.230,58 10.841.850,14 10.390.732,60 6.877.955,14
2101 Dep6sitos a la vista 535.889,12 1.816.641,47 3.265.385,85 3.365.368,94 1.901.532,50
2103 Dep6sitos a plazo 3.514.370,70 6.231.006,94 7.256.565,20 7.003.906,91 4.804.714,57
25 Cuentas por pagar 27.258,39 171.498,72 366.858,49 300.830,32 221.796,75
2501 Intereses por pagar 3.585,80 100.432,71 176.334,62 153.080,57 131.145,43
26 Obligaciones 0,00 3.182.420,05 0,00 0,00 0,00
financieras
2602 Oblig. con insti. 0,00 987.671,15 0,00 0,00 0,00
financieras del pais
3 Patrimonio 1.010.968,61 1.850.584,48 1.992.860,32 3.248.255,95 1.078.826,79
31 Capital social 403.441,21 834.275,68 664.297,98 803.776,81 669.483,87
33 Reservas 504.779,47 842.069,86 1.189.510,80 2.416.372,94 829.568,73
3301 Fondo Irrepartible 425.742,35 842.069,86 1.189.510,80 2.362.597,55 829.568,73
de Reserva Legal
3302 Generales 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
45 Gastos de 232.058,78 627.979,09 507.378,98 620.336,92 739.709,25
operacién
4501 Gastos de personal 118.046,69 268.104,60 200.923,41 258.992,08 420.741,84
4503 Servicios varios 35.310,76 134.864,69 96.640,49 98.467,91 169.197,54
44 Provisiones 19.748,24 68.605,12 277.755,52 162.278,23 326.558,62
4401 Provision para 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
inversiones
4402 Provision para 19.733,21 68.605,12 276.709,28 162.278,23 324.989,28
cartera de créditos
51 Intereses y descu. 527.836,22 1.336.995,25 1.376.825,22 1.505.734,14 988.799,73

Ganados
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Anexo 2. Clasificacion de Cartera Cooperativas Segmento 3 de Chimborazo periodo

2019-2022

1. Clasificacién de cartera afo 2019

COOPERATIVAS

NUEVA SAN JORGE LTDA SAN MIGUEL DE
ESPERANZA PALLATANGA
LTDA
TOTAL, CARTERA POR VENCER 4.378.162,98 7.154.009,73 6.538.396,53
CARTERA DE CREDITO DE CONSUMO 871.591,29 5.470.533,13 1.098.310,19
PRIORITARIO POR VENCER
DE 1 A 30 DIAS 28.087,92 212.151,76 49.027,96
DE 31 A 90 DIAS 54.862,15 415.737,22 90.030,97
DE 91 A 180 DIAS 85.553,39 585.556,11 125.644,78
MAS DE 180 DIAS 703.087,83 4.257.088,04 833.606,48
CARTERA DE CREDITO INMOBILIARIO 621.213,98 0,00 0,00
POR VENCER
DE 1 A30DIAS 6.713,38 0,00 0,00
DE 31 A 90 DIAS 11.801,99 0,00 0,00
DE 91 A 360DIAS 57.081,05 0,00 0,00
MAS DE 360 DIAS 545.617,56 0,00 0,00
CARTERA DE MICROCREDITO POR 2.885.357,71 1.313.835,43 5.438.633,28
VENCER
DE 1 A 30 DIAS 147.168,60 52.096,32 237.814,36
DE 31 A 90 DIAS 231.259,69 96.589,22 423.728,11
DE 91 A 180 DIAS 350.846,90 141.886,46 592.190,77
DE 181 A 360 DIAS 719.314,38 265.022,93 1.116.241,78
MAS DE 360 DIAS 1.436.768,14 758.240,50 3.068.658,26
CARTERA DE CONSUMO ORDINARIO 0,00 369.641,17 1.453,06
POR VENCER
DE 1 A 30 DIAS 0,00 9.656,38 242,19
DE 31 A 90 DIAS 0,00 19.985,95 484,38
DE 91 A 180 DIAS 0,00 30.871,03 726,49
DE 181 A 360 DIAS 0,00 64.668,46 0,00
MAS DE 360 DIAS 0,00 244.459,35 0,00
TOTAL, CARTERA QUE NO DEVENGA 172.407,78 147.899,80 201.637,32
INTERES
CARTERA DE CREDITO DE CONSUMO 14.228,14 105.443,43 17.196,46
PRIORITARIO QUE NO DEVENGA
INTERESES
DE 1 A 30 DIAS 4.106,89 15.769,58 3.029,65
DE 31 A 90 DIAS 3.373,99 13.840,05 2.530,59
DE 91 A 180 DIAS 3.354,58 17.542,13 3.397,03
MAS DE 180 DIAS 3.392,68 58.291,67 8.239,19
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CARTERA DE CREDITO INMOBILIARIO 29.423,26 0,00 0,00
QUE NO DEVENGA INTERESES

DE 1 A 30 DIAS 781,11 0,00 0,00
DE 31 A 90 DIAS 543,44 0,00 0,00
DE 91 A 360 DIAS 2.525,72 0,00 0,00
MAS DE 360 DIAS 25.572,99 0,00 0,00
CARTERA DE MICROCREDITO QUE NO 128.756,38 42.456,37 184.440,86
DEVENGA INTERESES

DE 1 A 30 DIAS 11.962,56 5.406,90 22.927,62
DE 31 A 90 DIAS 12.251,91 5.106,34 24.221,58
DE 91 A 180 DIAS 18.163,75 7.393,76 25.469,19
DE 181 A 360 DIAS 31.132,66 13.935,61 45.796,62
MAS DE 360 DIAS 55.245,50 10.613,76 66.025,85
TOTAL, CARTERA VENCIDA 63.041,13 70.472,69 278.345,25
CARTERA DE CREDITO COMERCIAL 0,00 0,00 1,00

PRIORITARIO VENCIDA

DE 1 A 30 DIAS 0,00 0,00 0,00
DE 31 A 90 DIAS 0,00 0,00 0,00
DE 91 A 180 DIAS 0,00 0,00 0,00
DE 181 A 360 DIAS 0,00 0,00 0,00
MAS DE 360 DIAS 0,00 0,00 1,00
CARTERA DE CREDITO DE CONSUMO 20.576,62 39.852,85 33.226,61
PRIORITARIO VENCIDA

DE 1 A 30 DIAS 1.923,21 0,00 0,00
DE 31 A 90 DIAS 2.705,93 13.225,38 2.430,60
DE 91 A 180 DIAS 2.589,46 7.347,84 3.154,48
MAS DE 180 DIAS 13.358,02 19.279,63 27.641,53
CARTERA DE CREDITO INMOBILIARIO 2.481,16 0,00 0,00
VENCIDA

De 1 a 30 dias 261,49 0,00 0,00
De 31 a 90 dias 498,89 0,00 0,00
De 91 a 360 DIAS 1.720,78 0,00 0,00
MAS DE 360 DIAS 0,00 0,00 0,00
CARTERA DE MICROCREDITO 39.983,35 30.619,84 244.975,86
VENCIDA

DE 1 A 30 DIAS 6.337,50 0,00 0,00
DE 31 A 90 DIAS 4.957,90 5.091,55 20.515,27
DE 91 A 180 DIAS 7.134,56 4528,47 35.209,43
DE 181 A 360 DIAS 13.121,27 4.067,78 55.503,80
MAS DE 360 DIAS 8.432,12 16.932,04 133.747,36
CARTERA DE CONSUMO ORDINARIO 0,00 0,00 141,78
VENCIDA

DE 1 A 30 DIAS 0,00 0,00 0,00

DE 31 A 90 DIAS 0,00 0,00 0,00




DE 91 A 180 DIAS 0,00 0,00 0,00
DE 181 A 360 DIAS 0,00 0,00 0,00
MAS DE 360 DIAS 0,00 0,00 141,78
TOTAL, CARTERA IMPRODUCTIVA 235.448,91 218.372,49 479.982,57
TOTAL, CARTERA BRUTA 4.613.611,89 7.372.382,22 7.018.379,10
PROVISIONES -232.131,34 -204.063,57 -564.997,68
TOTAL, CARTERA NETA 4.381.480,55 7.168.318,65 6.453.381,42

2. Clasificacion de cartera ario 2020

COOPERATIVAS

NUEVA ESPERANZA SAN JORGE SAN MIGUEL DE
LTDA LTDA PALLATANGA
TOTAL, CARTERA POR VENCER 5.903.577,19 8.717.026,57 7.340.917,81
CART. DE CREDITO DE CONSUMO 1.110.592,17 6.829.299,31 1.396.355,23
PRIORITARIO POR VENCER
DE 1 A 30 DIAS 31.703,20 226.518,02 56.052,04
DE 31 A 90 DIAS 63.952,32 453.684,56 102.943,52
DE 91 A 180 DIAS 92.383,01 643.041,71 148.135,81
MAS DE 180 DIAS 922.553,64 5.506.055,02 1.089.223,86
CARTERA DE CREDITO 614.826,47 0,00 0,00
INMOBILIARIO POR VENCER
DE 1 A 30 DIAS 5.454,44 0,00 0,00
DE 31 A 90 DIAS 9.924,83 0,00 0,00
DE 91 A 360DIAS 47.622,61 0,00 0,00
MAS DE 360 DIAS 551.824,59 0,00 0,00
CARTERA DE MICROCREDITO 4.178.158,55 1.505.930,21 5.944.562,58
POR VENCER
DE 1 A30DIAS 148.398,63 48.527,40 235.709,28
DE 31 A 90 DIAS 282.867,18 90.566,33 424.256,50
DE 91 A 180 DIAS 440.546,69 131.854,76 618.173,32
DE 181 A 360 DIAS 792.509,50 252.321,92 1.149.883,43
MAS DE 360 DIAS 2.513.836,55 982.659,80 3.516.540,05
CARTERA DE CONSUMO 0,00 381.797,05 0,00
ORDINARIO POR VENCER
DE 1 A 30 DIAS 0,00 11.374,92 0,00
DE 31 A 90 DIAS 0,00 23.124,08 0,00
DE 91 A 180 DIAS 0,00 33.034,71 0,00
DE 181 A 360 DIAS 0,00 67.153,24 0,00
MAS DE 360 DIAS 0,00 247.110,10 0,00
TOTAL, CARTERA QUE NO 97.153,09 122.139,47 113.082,59
DEVENGA INTERES
CARTERA DE CREDITO DE 32.201,87 40.296,15 7.140,30
CONSUMO PRIORITARIO QUE NO
DEVENGA INTERESES
DE 1 A 30 DIAS 1.379,15 9.997,64 2.383,12
DE 31 A 90 DIAS 1.431,94 5.496,16 3.287,98
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DE 91 A 180 DIAS 2.196,04 7.375,91 1.326,20
MAS DE 180 DIAS 27.194,74 17.426,44 143,00
CARTERA DE MICROCREDITO 64.951,22 75.314,23 105.942,29
QUE NO DEVENGA INTERESES

DE 1 A 30 DIAS 6.728,38 14.798,74 14.673,81
DE 31 A 90 DIAS 6.518,87 7.894,26 20.948,78
DE 91 A 180 DIAS 7.723,86 10.684,44 13.139,86
DE 181 A 360 DIAS 13.423,64 16.349,02 21.239,94
MAS DE 360 DIAS 30.556,47 25.587,77 35.939,90
CARTERA DE CONSUMO 0,00 6.529,09 0,00
ORDINARIO QUE NO DEVENGA

INTERESES

DE 1 A 30 DIAS 0,00 1.396,32 0,00
DE 31 A 90 DIAS 0,00 739,69 0,00
DE 91 A 180 DIAS 0,00 1.138,45 0,00
DE 181 A 360 DIAS 0,00 241212 0,00
MAS DE 360 DIAS 0,00 842,51 0,00
TOTAL, CARTERA VENCIDA 56.449,53 87.391,62 230.481,05
CARTERA DE CREDITO DE 6.063,39 42.348,70 31.984,39
CONSUMO PRIORITARIO

VENCIDA

DE 1 A 30 DIAS 1.342,42 0,00 0,00
DE 31 A 90 DIAS 991,65 3.591,73 1.555,01
DE 91 A 180 DIAS 2.045,00 6.827,97 4582,15
MAS DE 180 DIAS 1.684,32 31.929,00 25.847,23
CART. DE MICROCRED VENCIDA 50.386,14 43.240,16 198.495,66
DE 1 A 30 DIAS 7.115,73 0,00 1,00
DE 31 A 90 DIAS 5.165,92 5.199,07 8.086,03
DE 91 A 180 DIAS 8.728,19 10.457,11 26.546,41
DE 181 A 360 DIAS 11.228,72 13.413,55 44.596,81
MAS DE 360 DIAS 18.147,58 14.170,43 119.265,41
CARTERA DE CONSUMO 0,00 1.802,76 0,00
ORDINARIO VENCIDA

DE 1 A 30 DIAS 0,00 0,00 0,00
DE 31 A 90 DIAS 0,00 439,21 0,00
DE 91 A 180 DIAS 0,00 1.015,46 0,00
DE 181 A 360 DIAS 0,00 348,09 0,00
MAS DE 360 DIAS 0,00 0,00 0,00
TOTAL, CARTERA 153.602,62 209.531,09 343.563,64
IMPRODUCTIVA

TOTAL, CARTERA BRUTA 6.057.179,81 8.926.557,66 7.684.481,45
PROVISIONES -270.573,10 -376.962,27 -566.903,73
TOTAL, CARTERA NETA 5.786.606,71 8.549.595,39 7.117.577,72




3. Clasificacion de cartera afio 2021

COOPERATIVAS

NUEVA SAN JORGE SAN MIGUEL DE SOL DE LOS
ESPERANZA LTDA PALLATANGA ANDES LTDA
LTDA CHIMBORAZO

TOTAL, CARTERA POR VENCER 8.154.502,11 9.506.749,01 8.936.735,95 5.068.400,74
CARTERA DE CREDITO 31.402,54 0,00 0,00 0,00
PRODUCTIVO POR VENCER
DE 1 A30DIAS 4.677,95 0,00 0,00 0,00
DE 31 A 90 DIAS 7.673,81 0,00 0,00 0,00
DE 91 A 180 DIAS 11.227,05 0,00 0,00 0,00
DE 181 A 360 DIAS 7.823,73 0,00 0,00 0,00
MAS DE 360 DIAS 0,00 0,00 0,00 0,00
CARTERA DE CREDITO CONSUMO 1.421.125,37 7.673.215,77 1.918.733,61 207.089,09
POR VENCER
DE 1 A 30 DIAS 43.477,00 236.736,09 83.017,84 4.437,90
DE 31 A 90 DIAS 83.123,75 472.103,06 131.283,23 8.895,40
DE 91 A 180 DIAS 120.492,21 651.180,30 175.169,35 13.393,42
MAS DE 180 DIAS 1.174.032,41 6.313.196,32 1.529.263,19 180.362,37
CARTERA DE CREDITO 722.146,53 0,00 0,00 0,00
INMOBILIARIO POR VENCER
DE 1 A 30 DIAS 6.379,63 0,00 0,00 0,00
DE 31 A90 DIAS 11.861,54 0,00 0,00 0,00
DE 91 A 360DIAS 56.357,60 0,00 0,00 0,00
MAS DE 360 DIAS 647.547,76 0,00 0,00 0,00
CARTERA DE MICROCREDITO 5.979.827,67 1.833.533,24 7.018.002,34 4.861.311,65
POR VENCER
DE 1 A 30 DIAS 224.572,28 55.963,94 283.851,90 426.698,56
DE 31 A 90 DIAS 407.928,94 104.302,68 469.425,62 692.507,28
DE 91 A 180 DIAS 545.777,30 151.347,62 661.122,26 836.477,29
DE 181 A 360 DIAS 1.184.832,66 296.636,74 1.256.285,82 1.226.146,73
MAS DE 360 DIAS 3.616.716,49 1.225.282,26 4.347.316,74 1.679.481,79
TOTAL, CARTERA QUE NO 161.834,27 171.525,64 178.575,71 46.959,54
DEVENGA INTERES
CARTERA DE CREDITO CONSUMO 49.817,62 101.475,48 13.855,63 0,00
QUE NO DEVENGA INTERESES
DE 1 A 30 DIAS 3.143,11 13.215,90 1.753,62 0,00
DE 31 A 90 DIAS 3.464,64 7.684,40 2.544,43 0,00
DE 91 A 180 DIAS 3.361,82 9.790,37 2.415,60 0,00
MAS DE 180 DIAS 39.848,05 70.784,81 7.141,98 0,00
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CARTERA DE MICROCREDITO 112.016,65 70.050,16 164.720,08 46.959,54
QUE NO DEVENGA INTERESES

DE 1 A 30 DIAS 11.684,76 12.329,60 16.135,95 10.126,54
DE 31 A 90 DIAS 747171 7.516,50 23.465,25 13.648,41
DE 91 A 180 DIAS 12.242,19 10.178,52 20.599,31 7.808,26
DE 181 A 360 DIAS 21.704,46 14.910,28 33.354,27 9.301,85
MAS DE 360 DIAS 58.913,53 25.115,26 71.165,30 6.074,48
TOTAL, CARTERA VENCIDA 51.629,97 96.037,01 153.944,69 230.472,60
CARTERA DE CREDITO CONSUMO 12.963,86 46.397,82 20.636,00 0,00
VENCIDA

DE 1 A30DIAS 1.027,94 0,00 0,00 0,00
DE 31 A 90 DIAS 2.980,82 4.272,16 956,38 0,00
DE 91 A 180 DIAS 1.587,58 8.433,76 1.630,25 0,00
MAS DE 180 DIAS 7.367,52 33.691,90 18.049,37 0,00
CARTERA DE MICROCREDITO 38.666,11 49.639,19 133.307,69 230.472,60
VENCIDA

DE 1 A 30 DIAS 6.143,16 0,00 1.274,01 0,00
DE 31 A 90 DIAS 5.127,79 4.684,44 9.479,09 6.648,90
DE 91 A 180 DIAS 3.062,48 9.704,75 23.870,11 26.239,88
DE 181 A 360 DIAS 6.247,19 14.784,24 33.752,58 53.598,66
MAS DE 360 DIAS 18.085,49 20.465,76 64.931,90 143.985,16
TOTAL, CARTERA 213.464,24 267.562,65 332.520,40 277.432,14
IMPRODUCTIVA

TOTAL, CARTERA BRUTA 8.367.966,35 9.774.311,66 9.269.256,35 5.345.832,88
PROVISIONES -300.547,80 -473.921,40 -587.886,64 -202.549,08
TOTAL, CARTERA NETA 8.067.418,55 9.300.390,26 8.681.369,71 5.143.283,80
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4. Clasificacion de cartera afio 2022

COOPERATIVAS

CAMARA DE NUEVA SAN JORGE SAN MIGUEL DE SOL DE LOS
COMERCIO DE ESPERANZA LTDA PALLATANGA ANDES LTDA
RIOBAMBA LTDA CHIMBORAZO
LTDA
TOTAL, CARTERA 3.439.074,60 10.674.201,34 10.079.516,78 10.099.369,25 6.555.964,96
POR VENCER
CARTERA DE 0,00 36.532,37 0,00 0,00 0,00
CREDITO
PRODUCTIVO POR
VENCER
DE 1 A 30 DIAS 0,00 1.556,67 0,00 0,00 0,00
DE 31 A 90 DIAS 0,00 5.837,58 0,00 0,00 0,00
DE 91 A 180 DIAS 0,00 4.841,44 0,00 0,00 0,00
DE 181 A 360 DIAS 0,00 10.065,94 0,00 0,00 0,00
MAS DE 360 DIAS 0,00 14.230,74 0,00 0,00 0,00
CARTERA DE 1.592.998,65 1.958.469,31 7.761.589,33 2.711.999,09 193.524,67
CREDITO CONSUMO
POR VENCER
DE 1 A 30 DIAS 89.192,96 58.189,34 208.453,55 94.572,04 7.942,13
DE 31 A 90 DIAS 135.157,91 105.688,18 441.040,08 165.228,53 9.824,55
DE 91 A 180 DIAS 196.539,14 158.463,85 644.766,87 238.445,09 14.507,36
MAS DE 180 DIAS 1.172.108,64 1.636.127,94 6.467.328,83 2.213.753,43 161.250,63
CARTERA DE 0,00 640.110,67 0,00 0,00 0,00
CREDITO
INMOBILIARIO POR
VENCER
DE 1 A 30 DIAS 0,00 6.437,46 0,00 0,00 0,00
DE 31 A 90 DIAS 0,00 11.367,01 0,00 0,00 0,00
DE 91 A 360DIAS 0,00 52.898,36 0,00 0,00 0,00
MAS DE 360 DIAS 0,00 569.407,84 0,00 0,00 0,00
CARTERA DE 1.846.075,95 8.039.088,99 2.317.927,45 7.387.370,16 6.362.440,29
MICROCREDITO
POR VENCER
DE 1 A 30 DIAS 102.435,06 281.299,32 67.050,12 261.381,30 412.788,59
DE 31 A 90 DIAS 152.018,05 493.255,07 126.467,03 451.730,02 779.609,85
DE 91 A 180 DIAS 216.196,79 673.688,90 186.486,22 636.870,42 1.010.563,41
DE 181 A 360 DIAS 359.468,28 1.411.489,13 371.028,45 1.235.660,61 1.628.811,27
MAS DE 360 DIAS 1.015.957,77 5.179.356,57 1.566.895,63 4.801.727,81 2.530.667,17
TOTAL, CARTERA 136.975,12 331.850,21 433.306,75 301.667,42 255.640,88

QUE NO DEVENGA
INTERES
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CARTERA DE 116.076,08 45.584,88 238.060,29 17.040,44 0,00
CREDITO CONSUMO

QUE NO DEVENGA

INTERESES

DE 1 A 30 DIAS 5.613,00 3.278,10 25.974,15 2.118,03 0,00
DE 31 A 90 DIAS 8.914,11 3.777,65 17.285,41 3.227,80 0,00
DE 91 A 180 DIAS 8.205,22 3.504,33 24.577,68 2.222,04 0,00
MAS DE 180 DIAS 93.343,75 35.024,80 170.223,05 9.472,57 0,00
CARTERA DE 0,00 22.225,78 0,00 0,00 0,00
CREDITO

INMOBILIARIO QUE

NO DEVENGA

INTERESES

DE 1 A 30 DIAS 0,00 1.715,18 0,00 0,00 0,00
DE 31 A 90 DIAS 0,00 889,33 0,00 0,00 0,00
DE 91 A 360 DIAS 0,00 4.168,26 0,00 0,00 0,00
MAS DE 360 DIAS 0,00 15.453,01 0,00 0,00 0,00
CARTERA DE 20.899,04 264.039,55 195.246,46 284.626,98 255.640,88
MICROCREDITO

QUE NO DEVENGA

INTERESES

DE 1 A 30 DIAS 2.600,56 27.455,37 19.144,04 25.252,64 38.370,36
DE 31 A 90 DIAS 3.875,40 14.883,55 12.460,70 38.000,84 52.711,78
DE 91 A 180 DIAS 3.529,69 23.473,67 17.942,69 32.077,65 36.549,55
DE 181 A 360 DIAS 6.343,76 43.179,53 35.933,17 52.719,01 51.901,51
MAS DE 360 DIAS 4.549,63 155.047,43 109.765,86 136.576,84 76.107,68
TOTAL, CARTERA 287.293,35 86.815,85 112.875,55 217.616,99 243.848,26
VENCIDA

CARTERA DE 12.831,69 0,00 0,00 1,00 0,00
CREDITO

PRODUCTIVO

VENCIDA

DE 1 A 30 DIAS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
DE 31 A 90 DIAS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
DE 91 A 180 DIAS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
DE 181 A 360 DIAS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
MAS DE 360 DIAS 12.831,69 0,00 0,00 1,00 0,00
CARTERA DE 188.636,96 21.500,10 60.666,67 21.543,24 0,00
CREDITO CONSUMO

VENCIDA

DE 1 A 30 DIAS 3.028,89 1.072,42 0,00 0,00 0,00
DE 31 A 90 DIAS 6.901,16 3.224,79 8.618,18 1.235,04 0,00
DE 91 A 180 DIAS 10.780,42 1.713,83 15.883,82 2.914,84 0,00
MAS DE 180 DIAS 167.926,49 15.489,06 36.164,67 17.393,36 0,00
CARTERA DE 0,00 697,40 0,00 0,00 0,00
CREDITO

INMOBILIARIO

VENCIDA

De 1 a 30 dias 0,00 418,94 0,00 0,00 0,00
De 31 a 90 dias 0,00 278,46 0,00 0,00 0,00
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De 91 a 360 DIAS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
MAS DE 360 DIAS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
CARTERA DE 85.824,70 64.618,35 52.208,88 196.072,75 243.848,26
MICROCREDITO

VENCIDA

DE 1 A 30 DIAS 0,00 13.122,20 0,00 2.077,85 0,00
DE 31 A 90 DIAS 1.245,19 14.666,82 6.663,49 16.968,97 22.116,53
DE 91 A 180 DIAS 251241 16.614,57 14.077,12 39.573,41 54.300,10
DE 181 A 360 DIAS 9.464,93 13.720,32 15.905,39 51.456,05 69.856,72
MAS DE 360 DIAS 72.602,17 6.494,44 15.562,88 85.996,47 97.574,91
TOTAL, CARTERA 424.268,47 418.666,06 546.182,30 519.284,41 499.489,14
IMPRODUCTIVA

TOTAL, CARTERA 3.863.343,07 11.092.867,40 10.625.699,08 10.618.653,66 7.055.454,10
BRUTA

PROVISIONES -306.231,47 -400.648,15 -672.787,13 -745.299,84 -450.233,34
TOTAL, CARTERA 3.557.111,60 10.692.219,25 9.952.911,95 9.873.353,82 6.605.220,76

NETA
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Anexo 3. Estado de resultados Cooperativas Segmento 3 de Chimborazo periodo 2019-
2022

1. Estado de resultados periodo del 1 enero del 2019 al 31 de diciembre del 2019

COOPERATIVAS

SAN JORGE LTDA SAN MIGUEL DE NUEVA
PALLATANGA ESPERANZA
LTDA
Ingresos 1.410.695,87 1.361.088,99 826.672,42
Intereses y descuentos ganados 1.189.391,07 1.246.833,16 755.792,01
Intereses causados 466.689,18 345.929,93 309.448,99
MARGEN NETO DE INTERESES 722.701,89 900.903,23 446.343,02
Comisiones ganadas 15.948,04 0,00 0,00
Ingresos por servicios 40.993,32 51.143,64 32.636,19
Comisiones causadas 0,00 0,00 0,00
Utilidades financieras 0,00 0,00 0,00
Pérdidas financieras 0,00 0,00 0,00
MARGEN BRUTO FINANCIERO 779.643,25 952.046,87 478.979,21
Provisiones 139.972,52 215.572,69 84.029,79
MARGEN NETO FINANCIERO 639.670,73 736.474,18 394.949,42
Gastos de operacion 603.734,54 636.152,53 396.366,42
MARGEN DE INTERMEDIACION 35.936,19 100.321,65 -1.417,00
Otros ingresos operacionales 0,00 1.472,16 0,00
Otras pérdidas operacionales 0,00 0,00 0,00
MARGEN OPERACIONAL 35.936,19 101.793,81 -1.417,00
Otros ingresos 164.363,44 61.640,03 38.244,22
Otros gastos y pérdidas 7.277,59 7.497,59 7.915,94
GANANCIA ANTES DE IMPUESTOS 193.022,04 155.936,25 28.911,28
Impuestos y participacion a empleados 74.114,13 0,00 11.544,32
GANANCIA O PERDIDA DEL 118.907,91 155.936,25 17.366,96

EJERCICIO
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2. Estado de resultados periodo del 1 enero del 2020 al 31 de diciembre del 2020

COOPERATIVAS

SAN JORGE SAN MIGUEL DE NUEVA
LTDA PALLATANGA ESPERANZA
LTDA
Ingresos 1.486.354,23 1.429.280,71 986.077,20
Intereses y descuentos ganados 1.331.155,70 1.335.136,08 921.265,98
Intereses causados 511.054,96 417.407,45 430.536,01
MARGEN NETO DE INTERESES 820.100,74 917.728,63 490.729,97
Comisiones ganadas 17.226,72 0,00 0,00
Ingresos por servicios 46.749,45 44.023,26 4.503,80
Comisiones causadas 0,00 0,00 0,00
Utilidades financieras 0,00 0,00 0,00
Pérdidas financieras 0,00 0,00 0,00
MARGEN BRUTO FINANCIERO 884.076,91 961.751,89 495.233,77
Provisiones 275.511,81 104.532,27 63.759,12
MARGEN NETO FINANCIERO 608.565,10 857.219,62 431.474,65
Gastos de operacion 556.273,37 645.443,25 415.003,15
MARGEN DE INTERMEDIACION 52.291,73 211.776,37 16.471,50
Otros ingresos operacionales 0,00 1.348,11 0,00
Otras pérdidas operacionales 0,00 0,00 0,00
MARGEN OPERACIONAL 52.291,73 213.124,48 16.471,50
Otros ingresos 91.222,36 48.773,26 60.307,42
Otros gastos y pérdidas 8.675,79 4.852,19 17.092,96
GANANCIA ANTES DE IMPUESTOS 134.838,30 257.045,55 59.685,96
Impuestos y participacion a empleados 53.207,54 0,00 21.437,82
GANANCIA O PERDIDA DEL 81.630,76 257.045,55 38.248,14

EJERCICIO
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3. Estado de resultados periodo del 1 enero del 2021 al 31 de diciembre del 2021

NUEVA SAN JORGE SAN MIGUEL DE SOL DE LOS
ESPERANZA LTDA PALLATANGA ANDES LTDA
LTDA CHIMBORAZO
Ingresos 1.299.171,00 1.902.631,41 1.693.179,88 1.112.660,85
Intereses y descuentos ganados 1.251.960,44 1.629.764,19 1.555.526,98 1.023.994,71
Intereses causados 564.857,52 642.718,14 506.650,97 371.602,95
MARGEN NETO DE INTERESES 687.102,92 987.046,05 1.048.876,01 652.391,76
Comisiones ganadas 0,00 24.331,84 0,00 0,00
Ingresos por servicios 8.377,26 48.386,10 43.117,54 1.619,73
Comisiones causadas 0,00 0,00 0,00 0,00
Utilidades financieras 0,00 0,00 0,00 0,00
Pérdidas financieras 0,00 0,00 0,00 0,00
MARGEN BRUTO FINANCIERO 695.480,18 1.059.763,99 1.091.993,55 654.011,49
Provisiones 47.048,54 304.052,67 98.282,32 76.949,94
MARGEN NETO FINANCIERO 648.431,64 755.711,32 993.711,23 577.061,55
Gastos de operacion 631.576,74 665.642,77 725.952,55 658.170,74
MARGEN DE INTERMEDIACION 16.854,90 90.068,55 267.758,68 -81.109,19
Otros ingresos operacionales 0,00 0,00 0,00 0,00
Otras pérdidas operacionales 0,00 0,00 0,00 0,00
MARGEN OPERACIONAL 16.854,90 90.068,55 267.758,68 -81.109,19
Otros ingresos 38.833,30 200.149,28 94.535,36 87.046,41
Otros gastos y pérdidas 7.178,92 5.463,48 6.986,09 5.738,92
GANANCIA ANTES DE IMPUESTOS 48.509,28 284.754,35 355.307,95 198,30
Impuestos y participacion a empleados 21.072,08 112.802,82 125.630,81 67,40
GANANCIA O PERDIDA DEL 27.437,20 171.951,53 229.677,14 130,90

EJERCICIO
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4. Estado de resultados periodo del 1 enero del 2022 al 31 de diciembre del 2022

COOPERATIVAS

CAMARA DE NUEVA SAN JORGE SAN MIGUEL DE SOL DE LOS
COMERCIO ESPERANZA LTDA PALLATANGA ANDES LTDA
DE LTDA CHIMBORAZO
RIOBAMBA
LTDA

Ingresos 673.312,17 1.737.244,40 1.750.157,53 1.949.099,87 1.327.118,18
Intereses y descuentos 645.098,16 1.658.871,96 1.679.273,50 1.841.315,37 1.225.683,52
ganados
Intereses causados 333.442,60 772.971,67 730.253,58 676.299,05 479.972,06
MARGEN NETO DE 311.655,56 885.900,29 949.019,92 1.165.016,32 745.711,46
INTERESES
Comisiones ganadas 0,00 0,00 12.557,23 0,00 0,00
Ingresos por servicios 38,00 8.964,01 38.564,40 47.763,76 41.365,58
Comisiones causadas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Utilidades financieras 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Pérdidas financieras 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
MARGEN BRUTO 311.693,56 894.864,30 1.000.141,55 1.212.780,08 787.077,04
FINANCIERO
Provisiones 22.748,24 113.292,03 229.570,03 181.178,74 377.461,95
MARGEN NETO 288.945,32 781.572,27 770.571,52 1.031.601,34 409.615,09
FINANCIERO
Gastos de operacion 293.918,67 787.124,09 682.623,82 770.381,55 888.224,15
MARGEN DE -4.973,35 -5.551,82 87.947,70 261.219,79 -478.609,06
INTERMEDIACION
Otros ingresos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
operacionales
Otras pérdidas 21.530,04 0,00 0,00 0,00 0,00
operacionales
MARGEN -26.503,39 -5.551,82 87.947,70 261.219,79 -478.609,06
OPERACIONAL
Otros ingresos 28.176,01 69.408,43 19.762,40 60.020,74 60.069,08
Otros gastos y pérdidas 0,00 11.659,20 13.788,69 4.687,37 8.645,99
GANANCIA ANTES DE 1.672,62 52.197,41 93.921,41 316.553,16 -427.185,97
IMPUESTOS
Impuestos y participacién 590,93 23.568,33 38.911,93 112.400,21 1.969,35
a empleados
GANANCIA O PERDIDA 1.081,69 28.629,08 55.009,48 204.152,95 -429.155,32

DEL EJERCICIO
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Anexo 4. Calculo de Ratios Financieros

Afio 2019
Descripcion Férmula San Jorge LTDA - SanJorge  San Miguel de Pallatanga  San Miguel Nueva Esperanza LTDA Nueva
Caélculos LTDA - - Célculos de — Calculos Esperanza
Resultado Pallatanga - LTDA -
Resultado Resultado
Ratio de Activo Total/Pasivo Total 9.497.897,21/8.172.548, 1,16 8.730.280,79/6.056.830,71 1,44 5.758.879,55/4.909.298,61 1,17
Liquidez 51
Corriente
ROA (Retorno  Beneficio Neto/Activo Totalx100  118.907,91/9.497.897,21 1,25% 155.936,25/8.730.280,79x 1,79% 17.366,96/5.758.879,55x 1 0,30%
sobre Activos) %100 100 00
ROE (Retorno  Beneficio Neto/Patrimoniox100 118.907,91/1.325.348,70 8,97% 155.936,25/2.673.450,08x 5,83% 17.366,96/849.580,94x100 2,04%
sobre el %100 100
Patrimonio)
Ratio de Gastos Operativos/Ingresos Oper 603.734,54/1.410.695,87 42,80% 636.152,53/1.361.088,99x 46,74% 396.366,42/826.672,47x10 47,94%
Eficiencia ativosx100 x1001 100 0
Operativa
Afio 2020
Descripcion Férmula San Jorge LTDA - Calculos San Jorge San Miguel de Pallatanga San Miguel Nueva Esperanza Nueva
LTDA - — Calculos de LTDA - Calculos Esperanza
Resultado Pallatanga - LTDA -
Resultado Resultado
Ratio de Activo Total/Pa 10.917.642,67/9.360.513,09 1,17 9.874.444,29/6.916.143,32 1,43 7.348.206,36/6.345.137, 1,16
Liquidez sivo Total 34
Corriente
ROA (Retorno Beneficio Neto/ 81.630,76/10.917.642,67x100 0,75% 257.045,55/9.874.444,29% 2,60% 38.248,14/7.348.206,36x 0,52%
sobre Activos) Activo Totalx1 100 100
00
ROE (Retorno Beneficio Neto/ 81.630,76/1.557.129,58x100 5,24% 257.045,55/2.958.300,97% 8,69% 38.248,14/1.003.069,02x 3,81%
sobre el Patrimoniox100 100 100
Patrimonio)
Ratio de Gastos Operativ.~ 556.273,37/1.486.354,23%100 37,43% 645.443,25/1.429.280,71x 45,16% 415.003,15/986.077,20% 42,09%
Eficiencia os/Ingresos Ope 100 100
Operativa rativosx100
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Afio 2021

Descripcion Férmula San Jorge SanJorge  San Miguel de San Miguel Nueva Nueva Sol de los Andes Sol de los
LTDA - LTDA - Pallatanga — de Pallatanga Esperanza Esperanza LTDA Andes LTDA
Célculos Resultado Caélculos - Resultado LTDA - LTDA - Chimborazo - Chimborazo -
Caélculos Resultado Célculos Resultado
Ratio de Activo Total/Pasivo 10.917.642,67/9. 1,17 9.874.444,29/6. 1,43 7.348.206,36/6. 1,16 5.123.567,89/4.45
Liquidez Total 360.513,09 916.143,32 345.137,34 5.789,01
Corriente
ROA Beneficio Neto/Acti  81.630,76/10.91 0,75% 257.045,55/9.87 2,60% 38.248,14/7.348 0,52% 1.000,00/5.123.56 0,02%
(Retorno vo Totalx100 7.642,67x100 4.444,29%100 .206,36x100 7,89x100
sobre
Activos)
ROE Beneficio Neto/Patri  81.630,76/1.557. 5,24% 257.045,55/2.95 8,69% 38.248,14/1.003 3,81% 1.000,00/667.778, 0,15%
(Retorno moniox100 129,58x100 8.300,97x100 .069,02x100 88x100
sobre el
Patrimonio)
Ratio de Gastos Operativos/I 556.273,37/1.48 37,43% 645.443,25/1.42 45,16% 415.003,15/986. 42,10% 729.123,45/1.234. 59,15%
Eficiencia ngresos Operativosx  6.354,23x100 9.280,71x100 077,20x100 567,89x100
Operativa 100
Afio 2022
Descripcion Férmula Camara de Camara de Nueva Nueva San Jorge San Jorge San Miguel San Miguel de Sol de los Sol de los
Comercio de Comercio de Esperanza Esperanza LTDA - LTDA - de Pallatanga - Andes LTDA Andes LTDA
Riobamba Riobamba LTDA - LTDA - Calculos Resultado Pallatanga - Resultado Chimborazo Chimborazo -
LTDA - LTDA - Caélculos Resultado Célculos - Célculos Resultado
Caélculos Resultado
Ratio de Activo Total/Pasi 5.119.634,56/4. 1,24 13.721.827,89/1 1,2 13.184.751,69/1 1,18 14.193.489,9 1,33 7.791.418,84/ 11
Liquidez vo Total 118.942,26 1.435.647,81 1.208.810,73 4/10.699.871, 7.100.930,24
Corriente 18
ROA Beneficio Neto/A  1.081,69/5.119. 0,02% 28.629,08/13.72 0,21% 55.009,48/13.18 0,42% 204.152,95/1 1,44% —429.155,32/ -5,51%
ctivo Totalx100 634,56x100 1.827,89x100 4.751,69x100 4.193.489,94 7.791.418,84
%100 %100
ROE Beneficio Neto/Pa  1.081,69/1.010. 0,11% 28.629,08/1.850 1,55% 55.009,48/1.992 2,76% 204.152,95/3. 6,29% —429.155,32/ -39,78%
trimoniox100 968,61x100 .584,48x100 .860,32x100 248.255,95x1 690.488,60x1
00 00
Ratio de Gastos Operativos ~ 293.918,67/673. 43,65% 787.124,09/1.73 45,31% 682.623,82/1.75 39,00% 770.381,55/1. 39,52% 888.224,15/1. 66,93%
Eficiencia /Ingresos Operativ.~ 312,17x100 7.244,40x100 0.157,53x100 949.099,87x1 327.118,18x1
Operativa 0sx100 00 00
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Anexo 5. Calculo de Calidad de Cartera

Afo 2019

Descripcion Férmula Nueva Nueva San Jorge LTDA - Calculos San Jorge San Miguel de Pallatanga - San Miguel de Pallatanga —

Esperanza Esperanza LTDA - Caélculos Resultado

LTDA - LTDA - Resultado
Caélculos Resultado
Ratio de Cartera Vencida/Total, 63.041,13/4.613 1,37% 70.472,69/7.372.382,22x100 0,96% 278.345,25/7.018.379,10%100 3,97%
Cartera Cartera Brutax100 .611,89x100
Vencida
Ratio de Cartera Vencida+Carte  63.041,13+172. 5,10% 70.472,69+147.899,80/7.372.3 2,96% 6,84%
Carteraen ra que No Devenga Int  407,78/4.613.61 82,22x100 278.345,25+201.637,32/7.018.379,1
Riesgo ereses/Total, CarteraB  1,89x100 0x100
rutax100
Afio 2020
Descripci6 Férmula Nueva Esperanza Nueva Esperanza  San Jorge LTDA - Calculos ~ San Jorge LTDA San Miguel de Pallatanga - San Miguel de Pallatanga —
n LTDA - Calculos LTDA - - Resultado Célculos Resultado
Resultado

Ratio de Cartera Vencida/T ~ 56.449,53/6.057.179,8 0,93% 0,98% 230.481,05/7.684.481,45x100 3,00%
Cartera otal, Cartera Bruta 1x100 87.391,62/8.926.557,66x100
Vencida %100
Ratio de Cartera Vencida+C  56.449,53+97.153,09/ 2,54% 2,35% 4,47%
Cartera artera que No Dev ~ 6.057.179,81x100 87.391,62+122.139,47/8.926. 230.481,05+113.082,59/7.684.481,4
en Riesgo enga Intereses/Tot 557,66x100 5%100

al, Cartera Brutax1
00
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Afio 2021

Descripci6 Férmula Nueva Nueva San Jorge San Jorge San Miguel de San Miguel de Sol de los Andes LTDA Sol de los Andes
n Esperanza Esperanza LTDA - LTDA - Pallatanga - Pallatanga - Chimborazo - Céalculos LTDA Chimborazo -
LTDA - LTDA - Calculos Resultado Caélculos Resultado Resultado
Caélculos Resultado
Ratio de Cartera Ve 51.629,97/8.367 0,62% 96.037,15/9.774 0,98% 153.944,69/9.269. 1,66% 230.472,60/5.345.832,88% 4,31%
Cartera ncida/Total, .966,35x100 .311,66x100 256,35x100 100
Vencida Cartera Br
utax100
Ratio de Cartera Ve 51.629,97+161. 2,55% 96.037,15+171. 2,74% 153.944,69+178.5 3,59% 230.472,60+46.959,54/5.3 5,19%
Carteraen ncida+Cart  834,27/8.367.96 525,64/9.774.31 75,71/9.269.256,3 45.832,88x100
Riesgo eraque No  6,35x100 1,66x100 5x100
Devenga In
tereses/Tota
I, Cartera B
rutax100
Afio 2022
Descripci6 Férmula Camara  Camarade Nueva Nueva San Jorge San Jorge San Miguel de San Miguel Sol de los Sol de los
n de Comercio Esperan Esperanza LTDA - LTDA - Pallatanga — de Andes LTDA Andes
Comerci de za LTDA - Calculos Resultado Calculos Pallatanga - Chimborazo LTDA
ode Riobamba LTDA - Resultado Resultado - Célculos Chimbor
Riobamb LTDA - Caélculos azo -
aLTDA Resultado Resultad
- 0
Caélculos
Ratio de Cart.Vencida/  287.293,3 7,44% 86.815,8 0,78% 112.875,55/ 1,06% 217.616,99/10.6 2,05% 243.848,26/7. 3,46%
Cartera Total, Cartera  5/3.863.3 5/11.092. 10.625.699, 18.653,66x100 055.454,11x1
Vencida Brutax100 43,07x10 867,401 08x100 00
0 00
Ratio de Cart. Vencida  287.293,3 10,98% 86.815,8 3,77% 112.875,55 5,14% 217.616,99+301 4,89% 243.848,26+2 7,08%
Carteraen  +Cartera que 5+136.97 5+331.85 +433.306,7 .667,4210.618.6 55.640,89/7.0
Riesgo No Devengal 5,12/3.86 0,21/11.0 5/10.625.69 53,66x100 55.454,11x10
ntereses/Total ~ 3.343,07 92.867,4 9,08x100 0
, Cartera Brut ~ x100 0x100
ax100
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Anexo 6. Célculo de Ingresos por intereses

Afo 2019
Datos Calculo del Ingreso por Intereses
Entidad Valor de Valor de Valor de Tasa de Tasa de Tasa de Férmula de célculo de Ingresos por Crédito de Microcrédito Crédito
Cartera de cartera de Cartera de interés interés interés intereses Consumo Inmobiliario
Crédito de Microcrédito Crédito Crédito Microcrédito Crédito
Consumo por vencer Inmobiliario de Inmobiliario
Prioritario por vencer Consumo
por vencer
Nueva 871591,29 2.885.357,71 621.213,98 16,09% 21,37% 9,55% 140239,0386 616600,9426 59325,94
Esperanza
Cartera de Crédito xTasa de interés
San Jorge 5.470.533,13 1.313.835,43 0,00 880208,7806 280766,6314 0,00
San 1.098.310,19 5.438.633,28 0,00 176718,1096 1162235,932 0,00
Miguel de
Pallatanga
Afio 2020
Datos Calculo del Ingreso por Intereses
Entidad Valor de Valor de Valor de Tasa de Tasa de interés Tasa de interés Férmula de calculo de Crédito de Microcrédito Crédito
Cartera de cartera de Cartera de Interés Microcrédito Crédito Ingresos por intereses Consumo Inmobiliario
Crédito de Microcrédito Crédito Crédito de Inmobiliario
Consumo por vencer Inmobiliario Consumo
Prioritario por por vencer
vencer
Nueva 1110592,17 4.178.158,55 614.826,47 16,68% 26,20% 10,20% 185246,774 1094677,54 62712,30
Esperanza
Cartera de Crédito
San Jorge 6.829.299,31 1.505.930,21 0,00 xTasa de interés 1139127,125 394553,715 0,00
San Miguel 1.396.355,23 5.944.562,58 0,00 232912,0524 1557475,396 0,00
de
Pallatanga
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Afio 2021

Datos Calculo del Ingreso por Intereses
Entidad Valor de Valor de Valor de Tasa de Tasade Interés  Tasa de Interés Férmula de céalculo de Crédito de Microcrédito Crédito
Cartera de cartera de Cartera de Interés Microcrédito Crédito Ingresos por intereses Consumo Inmobiliario
Crédito de Microcrédito Crédito Crédito de Inmobiliario
Consumo por por vencer Inmobiliario Consumo
vencer por vencer
Nueva 1421125,37 5979827,67 722146,53 16,22% 20,74% 9,84% 230506,535 1240216,259 71059,22
Esperanza
San Jorge 7673215,77 1833533,24 0,00 1244595,598 380274,794 0,00
San Miguel de 1.918.733,61 7018002,34 0,00 Cartera de Crédito 311218,5915 1455533,685 0,00
xTasa de Interés
Pallatanga
Sol de los 207.089,09 4861311,65 0,00 33589,8504 1008236,036 0,00
Andes
Chimborazo
Afio 2022
Datos Calculo del Ingreso por Intereses
Entidad Valor de Valor de Valor de Tasa de Tasade Interés  Tasa de Interés  Férmula de calculo de Crédito de Microcrédito Crédito
Cartera de cartera de Cartera de Interés Microcrédito Crédito Ingresos por intereses Consumo Inmobiliario
Crédito de Microcrédito Crédito Crédito de Inmobiliario
Consumo por por vencer Inmobiliario Consumo
vencer por vencer
Cémara de 1592998,65 1846075,95 0,00 16,16% 19,92% 9,79% 257428,582 367738,329 0
Comercio de
Riobamba
Nueva 1958469,31 8039088,99 640110,67 316488,64 1601386,53 62666,83
Esperanza Cartera de Crédito
xTasa de Interés

San Jorge 7761589,33 2317927,45 0,00 1254272,84 461731,148 0
San Miguel de 2711999,09 7387370,16 0,00 438259,053 1471564,14 0
Pallatanga
Sol de los 193524,67 6362440,29 0,00 31273,5867 1267398,11 0
Andes
Chimborazo
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Anexo 7. Célculo de Proporciones por Tipo de Crédito periodo 2019 - 2022

Afno 2019
Entidad Férmula Calculo Proporcion Férmula Calculo Proporcién Formula Célculo Proporcion de Resultado
Proporcion Crédito de Consumo Proporcién Crédito Inmobiliario Proporcién de Microcrédito Proporcién de
Crédito de Crédito Microcrédito Microcrédito
Consumo Inmobiliario
Nueva (Cartera de 871591,29/4378162,98 (Cartera de 621213,98/4378162,98 (Cartera de 2885357,71/4378162,98 0,66
Esperanza crédito de crédito microcrédito por
consumo por inmobiliario por vencer/ Total
Vencer / Total vencer / Total Cartera por
Cartera por Cartera por vencer)
vencer) vencer)
San Jorge (Cartera de 5470533,13/7154009,73 (Cartera de 0/7154009,73 (Cartera de 1313835,43/7154009,73 0,18
crédito de crédito microcrédito por
consumo por inmobiliario por vencer/ Total
Vencer / Total vencer / Total Cartera por
Cartera por Cartera por vencer)
vencer) vencer)
San Miguel de (Cartera de 1098310,19/6538396,53 (Cartera de 0/6538396,53 (Cartera de 5438633,28/6538396,53 0,83
Pallatanga crédito de crédito microcrédito por
consumo por inmobiliario por vencer/ Total
Vencer / Total vencer / Total Cartera por
Cartera por Cartera por vencer)
vencer) vencer)
Ao 2020
Entidad Férmula Caélculo Proporcién Férmula Caélculo Proporcién Férmula Calculo Proporcion de Resultado
Proporcién Crédito de Consumo Proporcién Crédito Inmobiliario Proporcién de Microcrédito Proporcién de
Crédito de Crédito Microcrédito Microcrédito
Consumo Inmobiliario
Nueva (Cartera de 1110592,17/5.903.577,19 (Cartera de 614.826,47/5903577,19 (Cartera de 4178158,55/5903577,19 0,71
Esperanza crédito de crédito microcrédito por
consumo por inmobiliario por vencer/ Total
Vencer / Total vencer / Total Cartera por
Cartera por Cartera por vencer)
vencer) vencer)
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San Jorge (Cartera de 6829299,31/8717026,57 0,78 (Cartera de 0/8717026,57 0,00 (Cartera de 1505930,21/8717026,57 0,17
crédito de crédito microcrédito por
€onsumo por inmobiliario por vencer/ Total
Vencer / Total vencer / Total Cartera por
Cartera por Cartera por vencer)
vencer) vencer)
San Miguel de (Cartera de 1396355,23/7340917,81 0,19 (Cartera de 0/7340917,81 0,00 (Cartera de 5944562,58/7340917,81 0,81
Pallatanga crédito de crédito microcrédito por
consumo por inmobiliario por vencer/ Total
Vencer / Total vencer / Total Cartera por
Cartera por Cartera por vencer)
vencer) vencer)
Afo 2021
Entidad Férmula Calculo Proporcion Resultado Férmula Calculo Proporcién Resultado Foérmula Célculo Proporcion de Resultado
Proporcion Crédito de Consumo Proporcién Proporcién Crédito Inmobiliario Proporcién Proporcién de Microcrédito Proporcién de
Crédito de Crédito de Crédito Crédito Microcrédito Microcrédito
Consumo Consumo Inmobiliario Inmobiliario
Nueva (Cartera de 1421125,37/8154502,11 0,17 (Cartera de 722146,53/8154502,11 0,09 (Cartera de 5979827,67/8154502,11 0,73
Esperanza crédito de crédito microcrédito
consumo por inmobiliario por por vencer/
Vencer / Total vencer / Total Total Cartera
Cartera por Cartera por por vencer)
vencer) vencer)
San Jorge (Cartera de 7673215,77/9506749,01 0,81 (Cartera de 0/9506749,01 0,00 (Cartera de 1833533,24/9506749,01 0,19
crédito de crédito microcrédito
consumo por inmobiliario por por vencer/
Vencer / Total vencer / Total Total Cartera
Cartera por Cartera por por vencer)
vencer) vencer)
San Miguel de (Cartera de 1918733,61/8936735,95 0,21 (Cartera de 0/8936735,95 0,00 (Cartera de 7018002,34/8936735,95 0,79
Pallatanga crédito de crédito microcrédito
consumo por inmobiliario por por vencer/
Vencer / Total vencer / Total Total Cartera
Cartera por Cartera por por vencer)
vencer) vencer)
Sol de los Andes (Cartera de 207089,09/5068400,74 0,04 (Cartera de 0/5068400,74 0,00 (Cartera de 4861311,65/5068400,74 0,96
Chimborazo crédito de crédito microcrédito
consumo por inmobiliario por por vencer/
Vencer / Total vencer / Total Total Cartera
Cartera por Cartera por por vencer)
vencer) vencer)
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Afo 2022

Entidad Férmula Caélculo Proporcién Resultado Férmula Caélculo Resultado Férmula Célculo Proporcion de Resultado
Proporcion Crédito de Consumo Proporcion Proporcién Proporcién Proporcién Proporcién de Microcrédito Proporcion de
Crédito de Crédito de Crédito Crédito Crédito Microcrédito Microcrédito
Consumo Consumo Inmobiliario Inmobiliario Inmobiliario
Camara de (Cartera de 1592998.65/3439074.60 0,46 (Cartera de 0/3439074.60 0,00 (Cartera de 1846075,95/3439074.60 0,54
Comercio de crédito de crédito microcrédito por
Riobamba consumo por inmobiliario por vencer/ Total
Vencer / Total vencer / Total Cartera por
Cartera por Cartera por vencer)
vencer) vencer)
Nueva Esperanza  (Cartera de 1958469,31 / 0,18 (Cartera de 640110,67 / 0,06 (Cartera de 8039088,99/ 0,75
crédito de 10674201,34 crédito 10674201,34 microcrédito por  10674201,34
consumo por inmobiliario por vencer/ Total
Vencer / Total vencer / Total Cartera por
Cartera por Cartera por vencer)
vencer) vencer)
San Jorge (Cartera de 7761589,33/10079516,78 0,77 (Cartera de 0/10079516,78 0,00 (Cartera de 2317927,45/10079516,78 0,23
crédito de crédito microcrédito por
consumo por inmobiliario por vencer/ Total
Vencer / Total vencer / Total Cartera por
Cartera por Cartera por vencer)
vencer) vencer)
San Miguel de (Cartera de 2711999,09/ 0,27 (Cartera de 0/ 10099369,25 0,00 (Cartera de 7387370,16/ 0,73
Pallatanga crédito de 10099369,25 crédito microcrédito por ~ 10099369,25
consumo por inmobiliario por vencer/ Total
Vencer / Total vencer / Total Cartera por
Cartera por Cartera por vencer)
vencer) vencer)
Sol de los Andes (Cartera de 193524,67 /6555964.96 0,03 (Cartera de 0/6555964.96 0,00 (Cartera de 6362440,29/6555964.96 0,97
Chimborazo crédito de crédito microcrédito por
consumo por inmobiliario por vencer/ Total
Vencer / Total vencer / Total Cartera por
Cartera por Cartera por vencer)
vencer) vencer)
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Anexo 8. Tasas de Interés por afio periodo 2019 - 2022

Ao 2019

Tasas de Interés

ene-19

1. TASASDE INTERES ACTIVAS EFECTIVAS VIGENTES PARA EL SECTOR FINANCIERO
PRIVADO, PUBLICO Y, POPULAR Y SOLIDARIO

Tasas Referenciales Tasas Maximas
Tasa Activa Efectiva Referencial % anual Tasa Activa Efectiva Méaxima % anual
Productivo Empresarial 9.49 Productivo Empresarial 10.21
Productivo PYMES 8.79 Productivo PYMES 11.83
Comercial Ordinario 8.11 Comercial Ordinario 11.83
Comercial Prioritario Corporativo 7.99 Comercial Prioritario Corporativo 9.33
Comercial Prioritario Empresarial 9.63 Comercial Prioritario Empresarial 10.21
Comercial Prioritario PYMES 9.70 Comercial Prioritario PYMES 11.83
Consumo Ordinario 16.27 Consumo Ordinario 17.30
Consumo Prioritario 16.09 Consumo Prioritario 17.30
Educativo 9.49 Educativo 9.50
Inmobiliario 9.55 Inmobiliario 11.33
Vivienda de Interés Pdblico 4.78 Vivienda de Interés Pablico 4.99
Microcrédito Minorista 25.96 Microcrédito Minorista 28.50
Microcrédito de Acumulacién Simple 22.64 I\/_Iicrocrédito de Acumulacién 25.50
Microcrédito de Acumulacién Ampliada 19.21 i/llriZECIJ?:rédito de Acumulacion 23.50
Ampliada
Inversion Publica 8.46 Inversion Publica 9.33

TASAS DE INTERES ACTIVAS EFECTIVAS VIGENTES PARA EL SECTOR FINANCIERO POPULAR
Y SOLIDARIO (SEGMENTOS 2, 3,4 Y 5)*

Tasas Referenciales Tasas Méximas
Tasa Activa Efectiva Referencial % anual Tasa Activa Efectiva Maxima % anual
para el segmento: para el segmento:
Microcrédito Minorista 22.18 Microcrédito Minorista 30.50
Microcrédito de Acumulacién Simple 21.37 l\/_Iicrocrédito de Acumulacion 27.50
Microcrédito de Acumulacién Ampliada 20.10 ﬁ/ll?g%irédito de Acumulacion 25.50
Ampliada

Nota: Para los demés segmentos de crédito regiran las tasas activas efectivas referenciales y maximas
establecidas para el sector financiero privado, publico y, popular y solidario.

86



Ao 2020

Tasas de Interés

sep-20

1. TASAS DE INTERES ACTIVAS EFECTIVAS VIGENTES PARA EL SECTOR
FINANCIERO PRIVADO, PUBLICO Y, POPULAR Y SOLIDARIO

Tasas Referenciales

Tasas Maximas

Tasa Activa Efectiva Referencial % anual  Tasa Activa Efectiva Maxima para %
para el segmento: el segmento: annual

Productivo Corporativo 9.24 Productivo Corporativo 9.33
Productivo Empresarial 9.93 Productivo Empresarial 10.21
Productivo PYMES 10.67 Productivo PYMES 11.83
Productivo Agricola y Ganadero 8.35 Productivo Agricola y Ganadero 8.53
Comercial Ordinario 9.09 Comercial Ordinario 11.83
Comercial Prioritario Corporativo 9.02 Comercial Prioritario Corporativo 9.33
Comercial Prioritario Empresarial 9.86 Comercial Prioritario Empresarial 10.21
Comercial Prioritario PYMES 10.54 Comercial Prioritario PYMES 11.83
Consumo Ordinario 16.64 Consumo Ordinario 17.30
Consumo Prioritario 16.68 Consumo Prioritario 17.30
Educativo 9.48 Educativo 9.50
Educativo Social 7.04 Educativo Social 7.50
Vivienda de Interés Pdblico 4.82 Vivienda de Interés Pablico 4.99

Vivienda de Interés Social 4.99
Inmobiliario 10.20 Inmobiliario 11.33
Microcrédito Agricola 'y Ganadero 19.22 Microcrédito Agricola y Ganadero 20.97
Microcrédito Minorista 26.20 Microcrédito Minorista 28.50
Microcrédito de Acumulacién Simple - 22.73 Microcrédito de Acumulacién Simple 25.50
Microcrédito de Acumulacién Ampliada 19.63 Microcrédito de Acumulacién Ampliada 23.50
Microcrédito Minorista 23.31 Microcrédito Minorista 30.50
Microcrédito de Acumulacién Simple 22.32 Microcrédito de Acumulacién Simple 27.50
Microcrédito de Acumulacién Ampliada 19.88 Microcrédito de Acumulacién Ampliada 25.50
Inversion Publica 8.28 Inversion Publica 9.33

1. Las tasas de interés para los segmentos Microcrédito Minorista, Microcrédito de Acumulacion Simple y

Microcrédito de Acumulacién Ampliada son aplicables para el sector financiero privado y de la economia popular
y solidaria (cooperativas de ahorro y crédito del segmento 1 y mutualistas).

2. Las tasas de interés para los segmentos Microcrédito Minorista, Microcrédito de Acumulacion Simple y
Microcrédito de Acumulacién Ampliada son aplicables para el sector de la economia popular y solidaria
(cooperativas de ahorro y crédito del segmento 2, 3, 4y 5).

3. De acuerdo a la Resolucién 555-2019-F de 23 de diciembre de 2019, de la Junta de Politica y Regulacién

Monetaria y Financiera.

Resolucion 437-2018-F de 26 de enero de 2018 de la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera.

Conforme Resolucion 496-2019-F de 28 de febrero de 2019, la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y
Financiera crea los segmentos de la cartera Productivo Agricola y Ganadero; y, Microcrédito Agricola y Ganadero,
aplicable para todo el Sistema Financiero Nacional.
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Ao 2021

Tasas de Interés

1. TASAS DE INTERES ACTIVAS EFECTIVAS VIGENTES PARA EL SECTOR
FINANCIERO PRIVADO, PUBLICO Y, POPULAR Y SOLIDARIO

Tasas Referenciales Tasas Maximas
Tasa Activa Efectiva % anual Tasa Activa Efectiva Méaxima para el % annual
Referencial para el segmento: segmento:
Productivo Corporativo 7.44 Productivo Corporativo 9.33
Productivo Empresarial 9.37 Productivo Empresarial 10.21
Productivo PYMES 10.63 Productivo PYMES 11.83
Consumo 16.22 Consumo 17.30
Educativo 8.87 Educativo 9.50
Educativo Social 5.49 Educativo Social 7.50
Vivienda de Interés Publico 4,98 Vivienda de Interés Publico 4.99
Vivienda de Interés Social 4,98 Vivienda de Interés Social 4.99
Inmobiliario 9.84 Inmobiliario 11.33
Microcrédito Minorista 19.80 Microcrédito Minorista 28.50
Microcrédito de Acu. Simple 20.74 Microcrédito de Acumulacion Simple 25.50
Microcrédito de Acu. Ampliada 20.13 Microcrédito de Acumulacion Ampliada 23.50
Inversion Pablica 8.53 Inversion Publica 9.33

De acuerdo a la Resolucion 603-2020-F, de la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera.

Ano 2022

Tasas de Interés

1. TASASDE INTERES ACTIVAS EFECTIVAS VIGENTES PARA EL SECTOR
FINANCIERO PRIVADO, PUBLICO Y, POPULAR Y SOLIDARIO

Tasas Referenciales Tasas Maximas*
Tasa Activa Efectiva % anual Tasa Activa Efectiva Maxima para el % anual
Referencial para el segmento: segmento:
Productivo Corporativo 7.39 Productivo Corporativo 8.86
Productivo Empresarial 9.30 Productivo Empresarial 9.89
Productivo PYMES 10.23 Productivo PYMES 11.26
Consumo 16.16 Consumo 16.77
Educativo 8.64 Educativo 9.50
Educativo Social 5.49 Educativo Social 7.50
Vivienda de Interés Pablico 4.97 Vivienda de Interés Publico 4.99
Vivienda de Interés Social 4,98 Vivienda de Interés Social 4,99
Inmobiliario 9.79 Inmobiliario 10.40
Microcrédito Minorista 19.92 Microcrédito Minorista 28.23
Microcrédito de Acu. Simple 20.51 Microcrédito de Acumulacién Simple 24.89
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Microcrédit de Acum.Ampliada 20.17 Microcrédito de Acumulacion Ampliada 22.05

Inversién Publica 8.28 Inversién Publica 9.33

De acuerdo a la Resolucion 603-2020-F, de la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera.
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