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RESUMEN

El presente trabajo titulado Estrategias de Innovacion en Educacion Continua Virtual
como Iniciativa de Emprendimiento en Riobamba aborda el emprendimiento como una
actividad empresarial crucial que ha sido potenciada por el avance tecnoldgico y la
globalizacién. Se enfoca en la importancia de la educacién en el desarrollo personal y
laboral, resaltando la necesidad de innovacion y adaptabilidad en la educacion,
especialmente en contextos inesperados como la pandemia. En cuanto a la metodologia
adopta un enfoque hipotético deductivo, con el objetivo de definir estrategias de innovacion
en educacion continua virtual en Riobamba. Los resultados, evaluados mediante la escala de
Cronbach, sugieren una alta confiabilidad y consistencia en la investigacion. El coeficiente
de fiabilidad de 0.977 indica una fuerte correlacion entre los items y una medicion confiable
del constructo subyacente. Las conclusiones y recomendaciones se centran en cémo las
estrategias de innovacion en educacion continua virtual pueden influir positivamente en las
iniciativas de emprendimiento en Riobamba. Finalmente, se proponen varias estrategias para
mejorar la educacion continua virtual, incluyendo el uso de plataformas colaborativas,
gamificacion, contenido interactivo, mentorias virtuales, evaluacion dinamica y aprendizaje

basado en proyecto.

Palabras claves: educacion continua, innovacion, estrategias, emprendimiento, marketing.



ABSTRACT

The current research work entitled Innovation Strategies in Virtual Education as an
Entrepreneurship Initiative in Riobamba addresses entrepreneurship as a crucial business activity
enhanced by technological advancement and globalization. It focuses on the importance of
education in personal and work development, highlighting the need for innovation and adaptability
in education, particularly in unexpected contexts like the pandemic. Regarding the methodology,
it adopts a hypothetical deductive approach to define innovation strategies in virtual education in
Riobamba. The results assessed using the Cronbach scale suggest high reliability and consistency
in the research. The reliability coefficient 0.977 indicates a strong correlation between the items
and a reliable measurement of the underlying construct. The conclusions and recommendations
focus on how innovation strategies in virtual education can positively influence entrepreneurship
initiatives in Riobamba. Finally, the researcher proposes several methods to improve virtual
education, including collaborative platforms, gamification, interactive content, virtual mentoring,

dynamic assessment, and project-based learning.

Keywords: Virtual education, innovation, strategies, entrepreneurship, marketing
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CAPITULO |
1. INTRODUCCION

El emprendimiento es una actividad empresarial que implica la creacion de un
producto o servicio, o a la vez mejora uno ya existente. Ademas, se refiere a la practica de
tomar riesgos para alcanzar el éxito empresarial, utilizando recursos limitados aprovechando
oportunidades en el mercado. Esta practica ha sido impulsada por el aumento de la tecnologia
y la globalizacion, las ideas innovadoras y el espiritu emprendedor han creado numerosas
oportunidades de negocio en todo el mundo.

En un enfoque social, el emprendimiento es una de las herramientas méas valiosas y
atiles dentro de la sociedad la misma que permite a una sociedad mostrar avances en algunos
aspectos para la poblacion. Por ello, es importante considerar una idea en la cual se pueda
asociar al emprendimiento conjuntamente con la educacion, permitiendo determinar algunos
factores que se relacionan al &mbito personal y labor social. En este sentido se pueden
analizar ideas apropiadas que se tienen relacion con el desarrollo de estrategias, las mismas

que pueden impulsar significativamente un camino hacia la innovacion en educacion.

Parte de la innovacion debe ser la tecnologia, la misma que en la actualidad ha ido
rompiendo esquemas y ha permitido que el mundo tenga acceso a informacion valiosa que
ayuda a su desarrollo de competencias educativas. Es importante mencionar que el proceso
educativo debe ser continuo y permitir romper paradigmas que dificulten el acceso a la

educacion.

La pandemia ha puesto en evidencia algunos aspectos inesperados, con lo cual se
plasmaron ideas que se relacionan a grandes problemas que los estudiantes tuvieron que
enfrentar bajo la nueva modalidad de estudio en el contexto de la pandemia. Es importante
mencionar, que los estudiantes, docentes y la comunidad en general no contaba con algunos
recursos para cubrir algunos gastos que exigia la pandemia, para obtener acceso a una

educacion basada en la nueva normalidad.
La presente investigacion tiene como objetivo principal definir estrategias de

innovacion en educacién continua virtual como iniciativa de emprendimiento en Riobamba,

considerando algunos eventos que se han dado en la actualidad, principalmente en los efectos
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que ha generado la pandemia en el sistema educativo. En este sentido, se busca consolidar y
proponer ideas en cuanto a la ejecucién de estrategias que favorezcan el desarrollo de la
comunidad en cuanto a la educacion, haciendo factible que la mismas que ajuste a algunos

hechos inesperados y pueda ser continua de calidad, sobre accesible a toda la comunidad.

En efecto, la educacion no debe verse interrumpida por ningin motivo, ya que la
continuidad en la misma supone una base correcta para poder retroalimentar al estudiante.
Por ello, es necesario plantear la idea en la las estrategias aplicadas en educacién continua
deben ser mejores o equivalentes a la educacion presencial. Para ello se deben buscar
resultados de planeacion en los cuales los recursos y la misma interaccion de los docentes
sea construidos en base a una interaccion social constante que mitiguen el impacto de hechos
0 sucesos inesperados que se pueden dar en la sociedad, ademas es fundamental considerar
aspectos relacionados a la accesibilidad por lo cual los costos deben ser optimizados,
proponiendo el acceso a la educacion apropiadamente.

Con la revision respectiva de todos los antecedentes de investigacion se han podido
determinar algunos que guardan relacion con el problema de investigacion, con lo que se ve
necesario plantear y proponer algunas estrategias que sean aptas para aplicar una innovacion
en la educacion continua virtual considerando todo ello como una iniciativa de

emprendimiento para la ciudad de Riobamba.

Para poder ejecutar esta propuesta es necesario conocer, analizar y determinar las
necesidades del segmento seleccionado y poder llegar a brindar una correcta satisfaccion en
los aspectos que posean falencia, de esta manera las estrategias educativas tendran mejores

resultados al momento de su aplicacion.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Los emprendimientos direccionados a la educacion en la ciudad de Riobamba no
tienen un alto impacto dentro la sociedad actual, al tener un analisis en el contexto suscitado
por la pandemia de la COVID 19, la educacion sufrié una transformacion, la cual tuvo que
ser aceptada por parte del segmento de estudiantes. En este sentido, se considera fundamental
que la educacion continua no puede ser vulnerada al desarrollarse en torno de la realidad

social de las personas, ya que se va perdiendo la continuidad adecuada de la mismas
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impidiendo de esta manera mejorar en los diferentes procesos de adquisicién de habilidades
(Jordan & Carpio, 2022).

Por otro lado, se tiene en consideracion que la tecnologia ha posibilitado un mejor
acceso en tiempo real de algunas actividades, entre ellas se puede decir que la educacion
continua ha sido protagonista y parte fundamental de las actividades asociadas al desarrollo

de los estudiantes.

En efecto, al analizar la falta de un emprendimiento que pueda ejecutar acciones
apropiadas en favor de la educacion se ha propuesto la realizacion de una investigacion que
permita analizar las necesidades de implementar estrategias de innovacion en educacion
continua virtual como iniciativa de emprendimiento en Riobamba, que sera de gran utilidad
para poder ejecutar acciones pertinentes en favor de la educacion continua virtual,

fortaleciendo asi las oportunidades de mejoras en los estudiantes y en la poblacion.

Segun Malca (2001) define que el comercio electrénico es cualquier forma de
transaccion comercial donde las partes interactian electronicamente, en lugar del

intercambio o contacto fisico directo.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
¢Cudl es la incidencia de las estrategias de innovacion en educacion continua virtual

en las iniciativas de emprendimiento en Riobamba?

1.3.0BJETIVOS

1.3.1. General
Definir estrategias de innovacion en educacion continua virtual como iniciativa de

emprendimiento en Riobamba.

1.3.2. Especificos

e Diagnosticar la innovacion en educacion continua y la iniciativa de
emprendimiento en Riobamba

e Categorizar estrategias de innovacion en educacion continua y los

emprendimientos en Riobamba
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e Proponer estrategias de innovacion en educacion continua virtual como iniciativa

de emprendimiento en Riobamba

1.4. JUSTIFICACION
La innovacidén en educacién continua virtual es una tendencia emergente que permite
el acceso a la educacion a personas de todas partes del mundo. Esta tendencia de educacion
continua virtual permite la creacion de nuevas iniciativas de emprendimiento, enfocando

dicho estudio en la ciudad de Riohamba.

Esta ciudad tiene cada vez mas personas interesadas en buscar la educacion continua
virtual como una forma de obtener nuevos empleos y mejorar sus vidas, tomando en
consideracion ciertos aspectos que se dieron en el contexto del desarrollo de la pandemia por
COVID 19.

La importancia de la educacién continua virtual es que ayuda a los estudiantes a
adquirir habilidades especificas necesarias para su preparacion académica, rompiendo
barreras de comunicacion que pueden impedir el desarrollo normal de la educacion
tradicional. Por ello, la educacion continua virtual también sirve para mejorar la
productividad de estudiantes, profesores y emprendedores, incrementando oportunidades

académicas en la region.

La innovacion en educacion continua virtual también ayuda a los estudiantes y
docentes a desarrollar habilidades esenciales para el éxito en el &mbito educativo, lo cual
incluye el desarrollo de habilidades de liderazgo, habilidades analiticas, habilidades de

comunicacion y habilidades de resolucion de problemas.

Ademas, la educacion continua virtual posibilita al estudiante a mejorar su
comprension de la tecnologia, lo cual incentiva a que la presente investigacion sea
fundamental para desarrollar nuevas estrategias de innovacidn que permita mantener un tipo

de vanguardia de la industria.

Por consiguiente, este estudio permitird a los emprendedores obtener nuevas

oportunidades de empleo y mejorar algunos aspectos relacionados con la educacién continua
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virtual. Por esta razon, la educacion continua virtual también ayuda a la industria a

desarrollar estrategias adecuadas y viables.

De modo que, este tipo de emprendimiento ayudara a la sociedad a identificar
oportunidades de negocios y mejorar sus habilidades de gestion de empresas. En
consecuencia, la innovacion en educacion continua virtual es una directriz emergente que
ofrece a los emprendedores la oportunidad de mejorar sus habilidades, entender el mercado

y desarrollar nuevas estrategias de innovacion.
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CAPITULO Il MARCO TEORICO
2. ESTADO DEL ARTE
2.1.ANTECEDENTES

Es necesario realizar una descripcion de algunos trabajos investigativos que tienen
similitud con la presente investigacion, los cuales son tomados como referencia.

Muiioz (2018), en su trabajo de investigacion titulado “Estrategias innovadoras para
la generacion de nuevos proyectos tecnoldgicos y educativos. Caso de estudio: Clear Minds
Consultores Cia. Ltda.”, realizada en la Universidad Andina Simo6n Bolivar, sefiala la
importancia que tiene la innovacion en la educacion continua como una herramienta para
mejorar la productividad de trabajadores de una empresa, en este motiva a la sociedad a que
se deben crear nuevas oportunidades dentro de la sociedad en el sentido de la educacion.
Para ello propone que la innovacion en educacion tecnoldgica debe tener una viabilidad
apropiada y que se ajuste a diversos temas externos e internos que se pueden dar, la idea de

todo ello es poder mejorar significativamente algunos procesos de ensefianza aprendizaje

Chavez (2022), en su trabajo de investigacion titulado “Estrategia Innovadora de
enseflanza — aprendizaje para el desarrollo del emprendimiento en estudiantes de
bachillerato”, realizada en la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador, determina que es
necesario establecer un emprendimiento a nivel global enfocado en la educacion continua
para poder mejorar gradualmente algunas ideas que se enfocan en el mejoramiento social,
con ello se busca un incremento de oportunidades en la calidad de vida de las personas
considerando su preparacion académica. Considerando algunos aspectos sociales que se
pueden dar en la realidad del mundo es necesario preparar y mejorar la educacion, para ello
se debe tener en cuenta un desarrollo que involucre a un emprendimiento en el que se vayan
dando de manera progresiva varios cambios en la educacién, considerando, por ejemplo, la
pandemia de la Covid 19, muchos estudiantes quedaron un tanto marginados del nivel

educativo apropiado, lo cual impidié la mejora significativa del desarrollo académico.

De Oca et al. (2022), en su publicacion investigativa titulada “Metodologia de
investigacion en emprendimiento: Una estrategia para la produccidn cientifica de docentes
universitarios”, publicada en la revista de ciencias sociales, determina que con la aparicion
de la pandemia se tuvieron que implementar algunas propuestas para no perder clases en

centros educativos, en todos los niveles de educacion. Para ello fue imprescindible contar
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con emprendimientos que permitan la aplicacién de algunos métodos enfocados en la
utilizacion de la tecnologia digital. Es asi, que en el presente articulo se ha definido el
objetivo de explicar y exponer la metodologia de un emprendimiento enfocado en la
educacion superior, esto con la finalidad de planear algunas estrategias didacticas y
cientificas enfocados a los docentes universitarios. Para el efecto se ha utilizado una
metodologia de tipo descriptiva, aplicando un estudio bibliogréfico, orientando asi a la
investigacién a un desarrollo apropiado de utilizacion de medios digitales como un
emprendimiento en la educacion, considerando estrategias apropiadas para mejorar el

proceso de educacion continua.

Para Heredia & Leyva (2021), en su investigacion titulada “El emprendimiento como
estrategia en tiempos de crisis”, publicado en la revista de Investigacion Académica sin
Frontera, analizan a la innovacion y el emprendimiento deben ser una prioridad para ir
recuperando paulatinamente algunos dafios generados por la pandemia, considerando el rol
que tiene el emprendedor en el sentido de recuperar su economia de manera acelerada. La
investigacion posee un disefio descriptivo y exploratorio, cuyo objetivo es analizar los
efectos que ha generado la pandemia en los emprendimientos, considerando la situacion que
tiene en la actualidad un pais y la afectacion de los mismos en el proceso educativo, con lo
cual se posibilita un impulso de cambio estratégico para poder afrontar y proponer ideas que

brinden sostenibilidad a los efectos de la crisis generada por la pandemia.

Es asi, que se debe considerar a los emprendimientos como una gestion ajustada a la
nueva modalidad, con ellos se debe sustentar que la innovacion tiene un eje apropiado que
se rige en una iniciativa de crear algunos bienes y servicios enfocados en la visidn para poder

estar preparados ante una posible crisis.

2.2.FUNDAMENTO TEORICO

2.2.1. Innovacion en educacién continua virtual

La educacion continua virtual ofrece numerosas posibilidades para innovar en el
ambito educativo. Esta tecnologia proporciona una plataforma para ofrecer a los estudiantes
una variedad de contenidos, herramientas y recursos para mejorar su aprendizaje. Como tal,

esta tecnologia puede ser una excelente herramienta para el emprendimiento en la ciudad de
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Riobamba. Este marco tedrico se centrard en el uso de la innovacién en la educacién continua

virtual como una iniciativa de emprendimiento en la ciudad de Riobamba.

La innovacién en educacion se puede determinar cdmo el uso de todas las
herramientas tecnoldgicas disponibles en la sociedad con la intencion de buscar algunas
mejorar en la calidad de educacién mediante el desarrollo y entrega de contenido virtual que

se enfoca al desarrollo de la utilizacion de este tipo de herramientas (Raghunathan, 2020).

En este sentido, se puede decir que la innovacion en educacion virtual se halla
comprendida como un proceso de desarrollo creativo en el cual se utilizan y plantean el uso
de herramientas y recursos digitales disponibles con la intencidn de realizar innovaciones y

mejoras en la entrega de contenido educativo a los estudiantes (Giraldo, 2020).

Para el autor Kumar (2019), la innovacion en educacion virtual se define como el uso
de contenido digitalizado y herramientas interactivas para mejorar el aprendizaje en linea a
largo plazo, con lo cual se puede dar una integracion y retro alimentacion adecuado de todos

los procesos de educacion de manera mas interesante y focalizada a lograr objetivos.

Innovacion en educacion continua virtual puede definirse como el uso de
herramientas tecnoldgicas innovadoras para mejorar la experiencia de aprendizaje de los
estudiantes. Estas herramientas incluyen el uso de plataformas en linea, como el aprendizaje
basado en la web, para proporcionar a los estudiantes una variedad de contenido y recursos
para su aprendizaje. Estas herramientas también pueden incluir el uso de herramientas
interactivas para proporcionar a los estudiantes un ambiente de aprendizaje en linea mas
activo. Por ejemplo, el uso de juegos educativos en linea, la creacion de foros de discusion
o el aprendizaje colaborativo. Estas herramientas pueden ser una excelente forma de
proporcionar a los estudiantes un ambiente de aprendizaje en linea mas interactivo y
productivo (Hughes et al., 2016; Mason, 2015).

2.2.2. Ventajas de la innovacion en educacién continua virtual
La innovacion en educacion continua virtual ofrece numerosas ventajas a los
estudiantes, estas herramientas tecnoldgicas les permiten interactuar con el contenido a su

propio ritmo. Ademas, les proporciona a los estudiantes la flexibilidad para adaptar el
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contenido de la clase a sus necesidades individuales y estilos de aprendizaje. En este sentido,
puede ayudar a los dicentes a mejorar su comprension y aprovechamiento del material de la
clase. Por ello, la innovacién en educacion continua virtual también ofrece una variedad de
recursos para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje. Asi, se puede tener acceso a
materiales de apoyo como videos, animaciones y simulaciones para mejorar su comprension

del contenido de la clase (Sanabria, 2020).

Para los autores Nelson et al., (2020), otra ventaja de la educacion virtual continua
plantea una ventaja en la cual no solo los estudiantes se hallan beneficiados sino
admirativamente todos quienes conforman una comunidad educativa, ya que este tipo de
innovacion puede colaborar a una reduccion de costos dentro de las empresas catalogadas
de ensefianza. En este sentido, se puede ver un cambio, innovacion, mejorar en calidad en la

educacion, buscando una optimizacion de recursos en el desarrollo educacional.

Ademas, la educacidn virtual continua busca una ventaja competitiva en la mejora
de la produccion, ya que la misma tiene una oferta enfocada para las empresas en la cual se
busca una oportunidad de la mejora de la productividad del trabajo, este efecto debe ser
determinado mediante un planteamiento de estrategias de aprendizaje las cuales deben ser
mas avanzadas y teniendo un adaptacion en el desarrollo de la modernidad y utilizacion de
recursos digitales y tecnologico que exige la industria moderna, en este caso la educacion
(Berge et al., 2019).

2.2.3. Estrategias de innovacion en educacion continua virtual
Las estrategias de innovacion en educacion continua virtual pueden abarcar desde la
creacion de herramientas interactivas para proporcionar a los estudiantes un ambiente de
aprendizaje activo, hasta el uso de la tecnologia para proporcionar a los estudiantes una
variedad de contenidos y recursos para mejorar su aprendizaje. En este sentido, los
profesores pueden usar herramientas interactivas como juegos educativos en linea o foros de
discusion para proporcionar a los estudiantes un ambiente de aprendizaje en linea mas

interactivo.

Ademas, los profesores también pueden usar la tecnologia para proporcionar a los

estudiantes una variedad de contenido y recursos para mejorar su aprendizaje, este tipo de
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recursos pueden incluir videos, animaciones, simulaciones y otros materiales educativos en

linea para mejorar la comprension del contenido de la clase (Vera, 2022).

Los autores Caballero & L6pez (2021), manifiesta que la educacion continua virtual
debe ser una parte integral de la estrategia de innovacion de una empresa, considerando al
sistema educacional como una empresa y enfocando un desarrollo innovador que permite a
los docentes, estudiantes y personal administrativo adaptarse a los cambios tecnoldgicos y
desarrollar habilidades que los ayuden a superar los retos que exigen la educacion.

Por ello, la innovacién en educacion continua virtual se presenta como un tipo de
estrategia clave para poder mantenerse actualizada dentro de los distintos cambios
tecnoldgicos y asi poder encontrarse de una forma adecuada para prestar el servicio en cuanto
al mejoramiento de la empresa que desee dar este tipo de oferta y considerando ademas a la
demanda tanto laboral como educacional en la actualidad (Sanchez-Lopez, 2019).

2.2.3.1. Proceso
La innovacion en educacion continua es una estrategia que busca mejorar los
resultados de aprendizaje de los estudiantes a través de la implementacion de nuevas
tecnologias, la creacion de nuevos contenidos educativos y la adaptacion de los procesos de
enseflanza-aprendizaje para satisfacer las necesidades y expectativas de los estudiantes
(Reyes & Gallegos, 2020).

Para lograr implementar esta estrategia de manera exitosa, es necesario llevar a cabo

un proceso de innovacién en educacion continua que se compone de varios pasos.

El primer paso es la identificacién de las necesidades de los estudiantes, lo que
implica comprender sus intereses, expectativas y habilidades (Cruz, 2020). Esto se puede

lograr a través de encuestas, entrevistas y analisis de datos.
El segundo paso es el disefio de una estrategia de innovacion en educacion continua,

lo que implica fijar los objetivos, definir el enfoque, seleccionar las herramientas y recursos

educativos y planificar el proceso de ensefianza-aprendizaje (Hernandez et al., 2021).
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El tercer paso es la implementacion de la estrategia de innovaciéon en educacion
continua. Durante este paso, los estudiantes deben tener acceso a los recursos educativos, asi

como a la asistencia y el seguimiento necesarios para alcanzar los objetivos (Wu, 2020).

Ademas, los maestros deben brindar una guia adecuada para asegurar que los
estudiantes comprendan los contenidos y los conceptos relacionados con la innovacién en
educacion continua. El cuarto paso es la evaluacion de los resultados del proceso. Durante
este paso, los maestros deben evaluar el desempefio de los estudiantes, a través de examenes
escritos, pruebas orales y/o evaluaciones continuas (Cabrera et al., 2021).

Finalmente, el Gltimo paso es el seguimiento de los resultados obtenidos con la
implementacion de la estrategia de innovacion en educacion continua. Esto implica realizar
un analisis de los resultados obtenidos con el proceso, para comprender si se alcanzaron los
objetivos y para determinar si se debe realizar algun cambio en el proceso (Rodriguez et al.,
2022).
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lustracion 1.- Diagrama de flujo del proceso de innovacion en educacion continua virtual

Identificar las necesidades de los
estudiantes

Disefiar una estrategia de
innovacion en educacion virtual L et
continua

Implementar la estrategia

Evaluar los resultados

Seguimiento de resultados

Elaborado por: Mishel Leén

Fuente: Propia

2.2.4. Iniciativa de emprendimiento
Quispe et al. (2022), identifican a una iniciativa de emprendimiento como una idea
que se fundamenta para mejorar adecuadamente todos los indices relacionados al desarrollo
y crecimiento econdmico. Para ello es importante considerar que algunas personas no estan
en capacidad de ajustarse a una realidad de costos y gastos para su respectiva ejecucion o
integracién. En ese sentido, se plantea que la creacion o ejecucién de un emprendimiento
estd ligada a la idea de generar oportunidades para la prestacion de algunos bienes y

servicios.

La iniciativa de emprendimiento es una capacidad que permite ejecutar algunas
acciones, esto con la idea de poder crear algunos bienes y servicios adecuados para la
sociedad y que puedan cumplir con las necesidades que requieren ciertos grupos sociales.
Para ello es fundamental tener una correcta planificacion y saber gestionar cada detalle de
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manera apropiada, condicionando el alcance que se requiere para alcanzar las metas y

objetivos propuestos (Martinez, 2021).

Es un proceso en el cual algunos individuos permiten tener ideas que se direccionan
a oportunidades para poder mejorar e innovar algunas propuestas ya ejecutadas, con ello se
pueden ir modificando ideas conjuntamente con actividades que se enfoquen a la mejora
social, econémica y cultural. En este sentido, se debe contemplar ideas para poder crear
empresas que puedan mostrar una motivacion adecuada dirigida a la sociedad y que puedan
cambiar la capacidad individual para dar identificacion a varias oportunidades que permitan
una produccion con un valor de éxito (Castillo, 2022).

La innovacion ayuda a los alumnos a desarrollar nuevas habilidades, conocimientos
y tecnologias que les permitan crear sus propias empresas y contribuir al crecimiento
economico. Esta estrategia también les permite obtener una ventaja competitiva a través de
la adopcion de tecnologias innovadoras y la innovacion en el proceso de desarrollo de
productos. Por ello, ofrece la oportunidad de desarrollar nuevos productos y servicios que
satisfagan las necesidades de los consumidores, mejorando la eficiencia y la productividad,

lo que a su vez contribuye adecuadamente a su mejora continua (Castro & Gomez, 2020).

Por ello, la iniciativa de emprendimiento es una estrategia que ofrece la oportunidad
de desarrollar ideas innovadoras y nuevos enfoques en los negocios, lo que a su vez fomenta
la innovacion y el crecimiento de la economia. Esta iniciativa es particularmente importante
para la educacion continua virtual en Riobamba, ya que permite a los alumnos adquirir
conocimientos necesarios para desarrollar habilidades en la educacion y determinar algun

tipo de emprendimiento (Ibarra, 2021).

En el caso de la educacion continua virtual en Riobamba, se ofrece la oportunidad de
mejorar habilidades y conocimientos necesarios para desarrollar adecuadamente aspectos
académicos, lo cual permite obtener nuevas ideas de innovacion para la vida dentro de su
centro de capacitacién y fuera del mismo, incentivando algunos emprendimientos, la gestion
de proyectos y la administracién de negocios.

La iniciativa de emprendimiento debe ser uno de los procesos mas adecuados para

obtener éxitos en el mismo es por ello que se presentan los siguientes pasos:
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Es importante la realizacion de un estudio de mercado, la evaluacion de la demanda
y la identificacion de tendencias. Esto para poder analizar y determinar de mejor manera el
mercado objetivo con el cual se va a trabajar, y asi realizar y establecer los diferentes
procesos que exige plantear una idea para la ejecucién de una iniciativa de emprendimiento
(Espinoza, 2022).

Ademas, es fundamental plantear las ideas relacionadas con un planteamiento
objetivo de la idea a innovar, tomando como base el desarrollo de un plan estratégico en el
cual se plasmen objetivos, metas y presupuestos los mismos que deben ser Optimos para
poder ejecutar las mejores acciones dentro de la innovacion de emprendimiento (Chifla,
2022).

Un aspecto fundamental para el desarrollo de la innovacion de emprendimientos es
la utilizacion de herramientas tecnoldgicas, las mismas que deben ser y estar en boga,
proyectando una idea mejorada que impacte en el segmento de estudio seleccionado. En este
sentido, al hablar de estrategias de innovacion en la educacion es necesario conocer la
disponibilidad de herramientas educativas, plataformas y los costos respectivos de dichos

recursos (Carpio, 2022).

En este sentido, definiendo los aspectos mencionados anteriormente, se debe
desarrollar el proyecto, el cual debe tener objetividad y direccionamiento que se enfoque al
desarrollo de un correcto emprendimiento, entendiéndose que el mismo debe ser 6ptimo y

debe contar con las ideas de innovacion ejecutables y claras (Morales, 2021).

Finalmente, es importante al determinar algunos aspectos del proyecto desarrollado,
dejarlo en dptimas condiciones y asi llegar a obtener resultados adecuados, satisfactorios y
sobre todo innovadores. Por ello, se debe planificar adecuadamente cada uno de los aspectos
relacionados con la ejecucion y planeacion del mismo, buscando que dicha implementacion
sea concreta y busque alcanzar resultados deseados, siendo estos los que determinan la
satisfaccion de los beneficiarios del proyecto (Ipiales, 2022).

Toda esta idea se determinar en el analisis de los resultados alcanzados, siendo estos

los determinantes en el desarrollo del proyecto. Al obtener resultados apropiados se puede
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decir que la propuesta de innovacion en un emprendimiento es canalizada adecuadamente y
la misma muestra resultados significativos y por ello una creciente aceptacion dentro del

mercado al cual se estd segmentando (Almanza, 2022).

lustracion 2.- Diagrama de flujo del proceso de Iniciativa de Emprendimiento

Estudiar el mercado, evaluar a lademanda,
identificar tendencias

Planear la iniciativa, plan estratégico, definir
objetivos, metas, presupuesto

Investigar la tecnologia, herramientas educativas,
evaluar plataformas virtuales, analizar los costos

Desarrollar el proyecto

Implementar el proyecto

Evaluar los resultados

Elaborado por: Mishel Ledn

Fuente: Propia
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CAPITULO I
3. METODOLOGIA
3.1.Método
La investigacion, se orienta dentro del enfoque hipotético deductivo, ya que se
establece como objetivo definir estrategias de innovacion en educacion continua virtual
como iniciativa de emprendimiento en Riobamba, para esto, se propone teorizar los
conceptos sobre la estrategia innovadora dentro de la educacion continua y el desarrollo del
emprendimiento direccionado a esta propuesta, debido a que es necesario conocer las

categorias de estudio, realizando una distincion conceptual de las mismas.

Segun Hernandez et al. (2014), el método es la descripcion de los pasos a seguir, los
cuales se definen como un camino en el cual se plantean las reglas, operaciones y
procedimientos planteados determinando asi los objetivos o finalidades que se buscan los

mismos que pueden ser materiales o conceptuales.

Esta investigacion se centra mediante el razonamiento légico, a través de las

siguientes fases:

Observar el fendmeno a estudiar: Estrategias de innovacion en educacién continua

virtual como iniciativa de emprendimiento en Riobamba.

e Identificacion del Problema: Se relaciona a la recopilacion de datos que provienen

de algunas paginas web que guardan relacién con la educacion superior actual.
e Formulacién de la hipoétesis: Se consideran a las variables de estudio las estrategias
de innovacion en educacion continua virtual que explica significativamente a la

variable iniciativa de emprendimiento.

e Deduccién de consecuencias o posiciones: Este proceso se desarrollara mediante la

comprobacion de la veracidad establecida y bajo la experiencia determinada.
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3.2.Disefio de Investigacion

Segun Kerlinger. F (2018) sostiene que generalmente se llama disefio de
investigacion al plan y a la estructura de un estudio. Es el plan y estructura de una
investigacién concebidas para obtener respuestas a las preguntas de un estudio. En ese
sentido, el disefio de investigacion sefiala la forma de conceptuar un problema de
investigacién y la manera de colocarlo dentro de una estructura que sea guia para la
experimentacion (en el caso de los disefios no experimentales) y de recopilacion y andlisis
de datos. Pag. 83

3.3. Tipo de Investigacion:
3.3.1. Investigacion Descriptiva
3.3.1.1.Descriptiva
Porque en la presente investigacion se analizan caracteristicas de la educacion
continua virtual cémo iniciativa de emprendimiento en Riobamba estudiando a nuestra

poblacidn objetiva sin relacionar las caracteristicas entre si.

Con la aplicacion de este tipo de investigacion se puede realizar un estudio del
problema, partiendo de lo general a lo particular, para ello es necesario contar con los
instrumentos necesarios, en el caso de este estudio seran las encuestas, las mismas que nos
brindan la informacion adecuada para la determinacion de informacién que pueda aportar
con la descripcion de innovacién en educacion continua virtual como iniciativa de

emprendimiento en Riobamba.

3.3.2. Hipotesis

Una hipotesis es una suposicidn o una explicacion tentativa sobre un fenémeno, que
se forma como una respuesta a una pregunta de investigacion y se puede probar mediante
experimentacién. Una hipdtesis es una proposicion gue se asume como verdadera y que se
prueba con evidencias para llegar a conclusiones sobre la naturaleza de un fenémeno o
evento. Se trata de una herramienta Gtil para la investigacion cientifica ya que permite
formular respuestas a preguntas concretas para alcanzar objetivos especificos (Mena &
Torres, 2020).
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Estrategias de innovacion en educacion continua virtual como iniciativa de

emprendimiento en Riobamba

Hi: Las estrategias de innovacion en educacion continua virtual incide en la iniciativa

de un emprendimiento en Riobamba.

Ho: Las estrategias de innovacion en educacion continua virtual no incide en la

ejecucion de un emprendimiento en Riobamba.

3.4. Poblacién de Estudio y tamafio de muestra
3.4.1. Poblacion de estudio
Para Ventura (2017), La poblacion es un conjunto de elementos que contienen ciertas
caracteristicas que se pretenden estudiar. Por esa razon, entre la poblacion y la muestra existe
un caracter inductivo (de lo particular a lo general), esperando que la parte observada (en
este caso la muestra) sea representativa de la realidad (entiéndase aqui a la poblacion); para

de esa forma garantizar las conclusiones extraidas en el estudio.

En este sentido, la poblacidn esta constituida de la siguiente manera:

Tabla 1 Tamafo Poblacional de Entidades mas relevantes de la ciudad de Riobamba

Unidad de Observacién Total de Trabajadores
IESS Riobamba (2020) 652
GAD municipal del cantén Riobamba (2022) 984
Prefectura de Chimborazo (2020) 262
Universidad nacional de Chimborazo (2022) 1160
Escuela superior politécnica de Chimborazo (2022) 1052
TOTAL 4110

Fuente: LOTAIP

Elaborado por: Mishel Le6n

3.4.2. Muestra
Segun Tamayo y Tamayo M (1997) afirma que la muestra es el grupo de individuos

que se toma de la poblacidn, para estudiar un fendmeno estadistico.
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En la presente investigacion se trabajara con el total de la poblacion.

B Z2 + pgN
T el(N—-1)+Z2+pg

N= Total de la poblacion (4110)
Zi: 1.96 al cuadrado (nivel de confianza 95%)

p = proporcién esperada (en este caso 50% = 0.50)
g=1-p (en este caso 1-0.50 = 0.50)
e= margen de error (en este caso 5%=0,05)

B N+ZZ+p+*q
_62*(N—1)+Z§*p*q

n

_ 4110 % 1,962 * 0,50 * 0,50
"~ 0.052% (4110 —1) + 1,96 * 0,50 * 0,50

n

1879640
"= "5340

n =351
3.5. Técnicas e instrumentos
3.5.1. Técnicas
Las técnicas de recoleccidn de datos se hallan conformadas por medio de procesos y
actos que dan paso a que el investigador pueda llegar a la obtencién de la informacion
buscando determinar la informacion mas apropiada que satisfaga adecuadamente a las

preguntas de investigacion planteada. (L6pez & Fachelli, 2015)

3.5.2. Instrumentos
Se realizaron los cuestionarios de encuestas para la correspondiente obtencién de
datos para implementar estrategias de educacion continua virtual como iniciativa de

emprendimiento en Riobamba.

33



3.5.3. Técnicas del procesamiento de la informacion
La técnica de procesamiento de la informacion se utiliz6 mediante la obtencion de
datos del cuestionario de las encuestas, los mismos resultados fueron procesados por medio

de la aplicacion SPSS que facilito el andlisis de datos mediante el método estadistico.
Andlisis y discusion de datos

Los datos fueron analizados y discutidos segin la informacion recopilada y
procesada, mediante la utilizacion de la escala de fiabilidad de Cronbach que nos permitid

establecer interpretaciones y comparaciones que explican el tema de estudio.

Tabla 2 Alfa de Cronbach Fiabilidad estadistica

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach
basada en
Alfa de elementos N de
Cronbach estandarizados elementos
977 ,986 13

Elaborado por: Mishel Ledn
Fuente: Spss 26.0

Interpretacion: El coeficiente de fiabilidad de Cronbach calculado es de 0.977. Este
valor indica una alta consistencia interna entre los elementos (items) que componen la escala.
El coeficiente de Cronbach varia entre 0 y 1, donde un valor cercano a 1.0 indica una alta
fiabilidad y una buena consistencia interna de los elementos en la escala. En este caso, un
valor de 0.977 sugiere que los elementos de la escala estan altamente correlacionados entre
si y miden de manera confiable el mismo constructo subyacente. Ademas, se menciona que

la escala estd compuesta por 13 elementos.
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CAPITULO IV
4. RESULTADOS Y DISCUSION
Los resultados obtenidos del analisis de fiabilidad utilizando la escala de Cronbach
sugieren que la escala utilizada en la investigacion es altamente confiable y consistente. La
alta consistencia interna de los elementos de la escala, evidenciada por un coeficiente de
fiabilidad de 0.977, indica que los items estan fuertemente correlacionados y miden de

manera confiable el mismo constructo subyacente.

El hecho de que se hayan excluido algunos casos (33.5% del total) durante el
procesamiento de datos podria sugerir la presencia de valores atipicos, respuestas
inconsistentes o datos faltantes en las variables utilizadas. La eliminacion de estos casos
puede haber contribuido a mejorar la confiabilidad de la escala, ya que se eliminan fuentes

potenciales de ruido o sesgo en el analisis.

La escala utilizada en la investigacion consiste en 13 elementos, y todos ellos han
demostrado ser altamente confiables, ya que contribuyen positivamente a la consistencia
interna de la escala. Esto implica que cada item mide de manera efectiva el mismo

constructo, lo que fortalece la validez interna del estudio.

La alta confiabilidad de la escala garantiza que los resultados obtenidos son mas

precisos y permiten obtener conclusiones mas sélidas y confiables.

A continuacion, se muestra la encuesta aplicada con los resultados obtenidos.
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Encuesta realizada a entidades més importantes de la ciudad de Riobamba

1. ¢Laeducacién continua virtual es una necesidad para el desarrollo de habilidades

en el &mbito profesional?

Tabla 3 Educacion Continua Virtual como necesidad

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 205 58%
No 146 42%
Total 351 100%

Fuente: Entidades mas importantes de la ciudad de Riobamba
Elaborado por: Mishel Leon

llustracion 3 Necesidad de la Educacion Continua Virtual en %

= Si
= No

Fuente: Entidades mas importantes de la ciudad de Riobamba

Elaborado por: Mishel Ledn

Analisis: Con los resultados que se ha obtenido se puede observar que el 58%
corresponde a 205 personas encuestadas sobre la necesidad de la educacion continua virtual,
mientras el 42% correspondiente a 146 personas encuestadas.

Interpretacion: Se visualiza que la mayor parte de la poblacién esta de acuerdo en
que la educacién continua virtual es una necesidad y se puede concluir que la presente

investigacion tendra gran acogida por su respuesta positiva frente a la poblacion encuestada.
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2. ¢Laeducacion continua virtual brinda flexibilidad en cuanto horarios y ubicacién

para el aprendizaje?

Tabla 4 Educacion continua virtual ventaja de horario y ubicacion

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 205 58%
No 146 42%
Total 351 100%

Fuente: Entidades mas importantes de la ciudad de Riobamba

Elaborado por: Mishel Le6n

llustracion 4 Ventaja de horario y ubicacion en educacion continua virtual en %

= Si
= No

Fuente: Entidades mas importantes de la ciudad de Riobamba

Elaborado por: Mishel Leon

Analisis: Con los resultados que se ha obtenido se puede observar que el 58%
corresponde a 205 personas encuestadas sobre la necesidad de la educacion continua virtual,
mientras el 42% correspondiente a 146 personas encuestadas.

Interpretacion: Se evidencia que la mayor parte de la poblacién esta de acuerdo en
que la educacién continua virtual es una necesidad y se puede concluir que la presente

investigacion tendra gran acogida por su respuesta positiva frente a la poblacion encuestada.
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3. ¢Las estrategias de innovacion en la educacion continua virtual fomentan la
participacion activa de los estudiantes?
Tabla 5 Estrategias de innovacion en educacién continua virtual

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 5 1%
En desacuerdo 8 2%
Neutral 25 7%
De acuerdo 103 29%
Totalmente de acuerdo 210 60%
Total 351 100%

Fuente: Entidades mas importantes de la ciudad de Riobamba

Elaborado por: Mishel Ledn

llustracion 5 Estrategias de innovacion en educacion continua virtual

1% 2%

7%

= Totalmente en desacuedro
= En desacuerdo

Neutral
60% = De acuerdo

= Totalmente de acuerdo

Fuente: Entidades mas importantes de la ciudad de Riobamba

Elaborado por: Mishel Le6n

Analisis: Con los resultados obtenidos, se puede determinar que el 60% de los
encuestados correspondientes a 210 personas, tienen una percepcion positiva o estan de
acuerdo con las estrategias de innovacién en educacién virtual continua, mientras que el 1%
correspondiente a 5 personas encuestadas se hallan en total desacuerdo en lo referente a las

estrategias de innovacion en educacion virtual continua.
Interpretacion: En este sentido, se establece que la mayor parte de las personas

encuestadas estan totalmente de acuerdo con la propuesta de estrategias de innovacion en

educacion virtual continua.
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4. ¢Laeducacion continua virtual ofrece una amplia variedad de recursos y materiales
de aprendizaje?
Tabla 6 Oferta didactica de la educacion virtual continua

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 30 9%
En desacuerdo 50 14%
Neutral 31 9%
De acuerdo 140 40%
Totalmente de acuerdo 100 28%
Total 351 100%

Fuente: Entidades mas importantes de la ciudad de Riobamba

Elaborado por: Mishel Le6n

llustracion 6 Oferta didactica de la educacion virtual continua

" = Totalmente en desacuedro
= En desacuerdo
A

= Neutral

9%

= De acuerdo

= Totalmente de acuerdo

Fuente: Entidades mas importantes de la ciudad de Riobamba

Elaborado por: Mishel Le6n

Analisis: La encuesta aplicada detalla que el 40% correspondiente a 140 personas
encuestadas perciben que la educacion continua virtual ofrece una amplia variedad de
recursos y materiales de aprendizaje, mientras que el 9% correspondiente a 30 personas
encuestadas se hallan en un total desacuerdo en cuanto a la oferta didactica de la educacion

virtual continua.

Interpretacion: Se evidencia que la mayor parte de las personas encuestadas estan

interesadas en una oferta didactica de la educacién virtual continua.
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5. ¢La educacién continua virtual promueve la adquisicion de conocimientos
actualizados y relevantes?

Tabla 7 Oferta didactica de la educacién virtual continua

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 20 6%
En desacuerdo 45 13%
Neutral 56 16%
De acuerdo 100 28%

Totalmente de acuerdo 130 37%
Total 351 100%

Fuente: Entidades mas importantes de la ciudad de Riobamba

Elaborado por: Mishel Le6n

llustracion 7 Promocion de conocimientos actualizados y relevantes

6%

37%
. 16%

= Totalmente en desacuedro
= En desacuerdo
Neutral

= De acuerdo

Totalmente de acuerdo
28%

Fuente: Entidades mas importantes de la ciudad de Riobamba

Elaborado por: Mishel Leén

Analisis: Los resultados de la encuesta, detallan que un 37% correspondiente a 130
personas encuestadas, percibe que la promocién de conocimientos actualizados y relevantes
dentro de la educacion virtual continua es importante, mientras que un 6% correspondiente
a 20 personas expresan reservas o desacuerdos respecto a dicha percepcion, lo que propone

una sugerencia de mejoras potenciales en la oferta didactica de la modalidad virtual.

Interpretacion: Los resultados obtenidos reflejan una percepcién positiva sobre la
capacidad de la educacion virtual continua para ofrecer contenidos actuales y relevantes,
aunque es esencial prestar atencion a las criticas y areas de mejora sefialadas por el segmento

en desacuerdo.
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6. ¢Las estrategias de innovacion en la educacién continua virtual incentivan la
colaboracion entre estudiantes?

Tabla 8 Educacion virtual continua como medio de colaboracion entre estudiantes

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 10 3%
En desacuerdo 15 4%
Neutral 21 6%
De acuerdo 100 28%
Totalmente de acuerdo 205 58%
Total 351 100%

Fuente: Entidades mas importantes de la ciudad de Riobamba

Elaborado por: Mishel Ledn

llustracion 8 Educacién virtual continua como medio de colaboracién entre

estudiantes

3% 4%
P 6%
, = Totalmente en desacuedro

= En desacuerdo

Neutral

0,
L = De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Fuente: Entidades méas importantes de la ciudad de Riobamba

Elaborado por: Mishel Ledn

Analisis: Los resultados de la encuesta, detallan que un 58% correspondiente a 205
personas encuestadas estan totalmente de acuerdo con la educacion virtual continda como
medio de colaboracion entre estudiantes, mientras que el 3% correspondiente a 10 personas
encuestadas estan en total desacuerdo respecto a la educacion virtual continGa como medio

de colaboracion entre estudiantes.
Interpretacion: Los resultados reflejan una posicion efectiva en lo referente a que

las estrategias de innovacion en la educacién virtual estan en el camino correcto en términos

de fomentar la colaboracion entre estudiantes.
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7. ¢La educacién continua virtual facilita el acceso a expertos y profesionales
destacados en diferentes areas?
Tabla 9 Facilidad de acceso para expertos y profesionales

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 16 5%

En desacuerdo 50 14%
Neutral 10 3%

De acuerdo 125 36%
Totalmente de acuerdo 150 43%
Total 351 100%

Fuente: Entidades mas importantes de la ciudad de Riobamba

Elaborado por: Mishel Ledn

lustracion 9 Facilidad de acceso para expertos y profesionales

5%

= Totalmente en desacuedro
= En desacuerdo
Neutral
A = De acuerdo
= Totalmente de acuerdo

14%

3%

Fuente: Entidades méas importantes de la ciudad de Riobamba

Elaborado por: Mishel Ledn

Analisis: Los datos recopilados en la encuesta describen un 43% referente a 150
encuestados expresan que estan totalmente de acuerdo que la educacion continua virtual
efectivamente facilita con el acceso para expertos y profesionales, mientras que un 5%
correspondiente a 16 encuestados expresan que estan en total desacuerdo que exista una
facilidad de acceso para expertos y profesionales, lo cual podria sefialar areas de mejora en
términos de la calidad de los expertos disponibles o en la forma de conectar a los estudiantes

con estos profesionales.

Interpretacion: Estos resultados destacan el valor agregado de la educacion virtual
en términos de acceso a expertos, pero también sugieren la necesidad de seguir mejorando y

optimizando este acceso para todos los estudiantes.
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8. ¢Las estrategias de innovacion en la educacion continua virtual mejoran la

motivacion y el interés de los estudiantes?

Tabla 10 Mejoras en motivacion e interés de los estudiantes

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 125 36%
En desacuerdo 15 4%
Neutral 25 7%

De acuerdo 116 33%
Totalmente de acuerdo 70 20%
Total 351 100%

Fuente: Entidades mas importantes de la ciudad de Riobamba

Elaborado por: Mishel Ledn

lustracion 10 Facilidad de acceso para expertos y profesionales

5%
\ |

= Totalmente en desacuedro
= En desacuerdo

Neutral

A = De acuerdo

14% = Totalmente de acuerdo
3%

Fuente: Entidades mas importantes de la ciudad de Riobamba

Elaborado por: Mishel Leén

Analisis: Los datos recopilados sefialan que un 36% correspondiente a 125
encuestados estan totalmente en desacuerdo en que las estrategias de innovacién en la
educacion virtual continua mejoran la motivacion e interés en lo referente al acceso para
expertos y profesionales, mientras que un 33% correspondiente a 116 personas estan de
acuerdo con dicha postulacion.

Interpretacion: Esto puede deberse a una variedad de factores, como la
implementacion de estrategias que no son adecuadas para todos los publicos, la resistencia
al cambio, o posiblemente la falta de claridad en la definicion y comunicacion de estas
estrategias. También podria ser un indicativo de que, si bien algunas estrategias pueden ser
innovadoras, no necesariamente se traducen en una mayor motivacion o interés para todos

los estudiantes.
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9. ¢Elemprendimiento es una opcidn viable para desarrollar oportunidades laborales
en Riobamba?
Tabla 11 Emprendimientos como opcién para el desarrollo laboral

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 2 1%

En desacuerdo 7 2%
Neutral 9 3%

De acuerdo 140 40%
Totalmente de acuerdo 193 55%
Total 351 100%

Fuente: Entidades mas importantes de la ciudad de Riobamba

Elaborado por: Mishel Ledn

llustracion 11 Emprendimientos como opcion para el desarrollo laboral

1% 27 5y,

‘
Neutral

55% = De acuerdo

= Totalmente de acuerdo

= Totalmente en desacuedro

= En desacuerdo

Fuente: Entidades mas importantes de la ciudad de Riobamba

Elaborado por: Mishel Ledn

Analisis: Los datos de la encuesta aplicada sefialan a un 55% correspondiente a 193
personas que estan consideran que el emprendimiento es una estrategia viable y positiva para
la economia local. El 1% de los encuestados correspondientes a 2 encuestados se hallan en
desacuerdo en lo referente a que los emprendimientos pueden ser una opcion para el

desarrollo laboral en Riobamba.

Interpretacion: Se evidencia que la mayor parte de los encuestados estan de acuerdo

en que el emprendimiento es una estrategia viable y positiva para la economia local.
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10. ¢La educaciéon continua virtual puede contribuir al desarrollo de habilidades

emprendedoras?
Tabla 12 Desarrollo de habilidades emprendedoras
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Totalmente en 5 1%
desacuerdo
En desacuerdo 20 6%
Neutral 5 1%
De acuerdo 100 28%
Totalmente de acuerdo 221 63%
Total 351 100%

Fuente: Entidades mas importantes de la ciudad de Riobamba
Elaborado por: Mishel Leon

llustracion 12 Desarrollo de habilidades emprendedoras

1% 6% 1%
' = Totalmente en desacuedro
= En desacuerdo
© Neutral
63% = De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Fuente: Entidades méas importantes de la ciudad de Riobamba

Elaborado por: Mishel Ledn

Analisis: La recopilacion de datos ejecutada, sefiala a un 63% correspondiente a 221
personas encuestadas que la educacién continua virtual es beneficiosa para el desarrollo de
habilidades emprendedoras, mientras que el 1% correspondiente a 5 personas encuestadas
no estan de acuerdo respecto a la efectividad de la educacion virtual en comparacion con la

formacion presencial tradicional.

Interpretacion: Por tanto, estos resultados subrayan el valor percibido de la
educacion virtual en el desarrollo de habilidades emprendedoras y sugieren que podria ser
una estrategia efectiva para impulsar el emprendimiento en distintas comunidades o

contextos.
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11. ¢ Las estrategias de innovacion en la educacion continua virtual pueden fomentar

el espiritu emprendedor en los estudiantes?

Tabla 13 Fomento de espiritu emprendedor

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 225 64%
No 126 36%
Total 351 100%

Fuente: Entidades mas importantes de la ciudad de Riobamba

Elaborado por: Mishel Le6n

llustracion 13 Fomento de espiritu emprendedor

=S

= No

Fuente: Entidades mas importantes de la ciudad de Riobamba

Elaborado por: Mishel Le6n

Analisis: Los datos de la encuesta aplicada proyectan a un 64% correspondiente a
225 personas que consideran a las estrategias de innovacién en la educacion virtual continua
tienen el potencial de impulsar el espiritu emprendedor en los estudiantes, mientras que un

36% correspondiente a 126 personas encuestadas no comparten esta vision.

Interpretacion: Por lo tanto, estos resultados apuntan a que mientras la educacion
virtual continua con estrategias innovadoras es valiosa, es esencial combinarla con
experiencias practicas y otras formas de aprendizaje para nutrir completamente el espiritu

emprendedor.
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12. ¢La educacion continua virtual ofrece conocimientos y herramientas relevantes
para emprender?

Tabla 14 Oferta de conocimiento y herramientas para emprender

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 50 14%
En desacuerdo 41 12%
Neutral 30 9%

De acuerdo 60 17%
Totalmente de acuerdo 170 48%
Total 351 100%

Fuente: Entidades mas importantes de la ciudad de Riobamba

Elaborado por: Mishel Le6n

llustracion 14 Oferta de conocimiento y herramientas para emprender

= Totalmente en desacuedro
= En desacuerdo
0

Neutral

= Totalmente de acuerdo

17%

Fuente: Entidades mas importantes de la ciudad de Riobamba

Elaborado por: Mishel Ledn

Analisis: Los encuestados en un 48% correspondiente a 170 personas sefialan a la
educacion continua virtual como una fuente valiosa de herramientas y conocimientos para
aquellos que buscan emprender., mientras que el 12% correspondiente a 41 personas reflejan
una percepcion de que la educacion virtual no puede reemplazar ciertas experiencias
practicas, interacciones cara a cara 0 enseflanzas que se obtienen en entornos mas
tradicionales.

Interpretacion: Sin embargo, los resultados enfatizan la importancia de una
educacion equilibrada que combine los beneficios de la formacion virtual con experiencias

practicas y formacion presencial para aquellos interesados en emprender.
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13. ¢ El emprendimiento en Riobamba es apoyado adecuadamente por las instituciones
gubernamentales y educativas?
Tabla 15 Apoyo del emprendimiento por instituciones

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 110 31%
En desacuerdo 80 23%
Neutral 21 6%

De acuerdo 40 11%
Totalmente de acuerdo 100 29%
Total 351 100%

Fuente: Entidades mas importantes de la ciudad de Riobamba
Elaborado por: Mishel Leon

lustracion 15 Apoyo del emprendimiento por instituciones

» |

= Totalmente en desacuedro

= En desacuerdo

Neutral

= De acuerdo

\ A4

6% 23%

= Totalmente de acuerdo

Fuente: Entidades méas importantes de la ciudad de Riobamba

Elaborado por: Mishel Ledn

Analisis: La recopilacion de datos ha demostrado un 31% correspondiente a 110
personas encuestadas manifiestan que estan totalmente en desacuerdo, considera que el
emprendimiento en Riobamba no recibe un apoyo adecuado de las instituciones
gubernamentales y educativas, mientras que un 29% correspondiente a 100 personas creen

solidamente que si hay un apoyo adecuado por parte de estas instituciones.

Interpretacion: Por eso, esta opinion referencia una sefial de que hay areas de
mejora en cuanto a programas, recursos y politicas de apoyo al emprendimiento en la ciudad
de Riobamba, buscando un apoyo significativo por parte de instituciones gubernamentales

para un mejor desarrollo local de la ciudad.

48



14. ¢ Las estrategias de innovacion en la educacion continua virtual pueden promover

la creacidn de startups y proyectos emprendedores en Riobamba?

Tabla 16 Estrategias de innovacion para promover proyectos emprendedores

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 5 1%

En desacuerdo 10 3%
Neutral 2 1%

De acuerdo 134 38%
Totalmente de acuerdo 200 57%
Total 351 100%

Fuente: Entidades mas importantes de la ciudad de Riobamba

Elaborado por: Mishel Leén

llustracion 16 Estrategias de innovacion para promover proyectos emprendedores

1% 3% 1%

>/

= Totalmente en desacuedro

® En desacuerdo

Neutral

0,
57% = De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Fuente: Entidades méas importantes de la ciudad de Riobamba

Elaborado por: Mishel Ledn

Analisis: Los resultados obtenidos sefialan a un 57% correspondiente a 200 personas
estan totalmente de acuerdo presentando una firmeza en el potencial de la educacion virtual
continua para fomentar el emprendimiento en Riobamba, un 38% correspondiente a 134
personas expresan estar de acuerdo con una Optica positiva de la educacion virtual en el
emprendimiento en Riobamba.

Interpretacion: En este sentido, las estrategias de innovacion en la educacién
continua virtual pueden ser beneficiosas para fomentar la creacion de startups y proyectos
emprendedores en Riobamba, determinando un nivel de confianza en las capacidades y el
potencial de la educacion virtual continua para influir y moldear el paisaje emprendedor de

Riobamba.
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15. ¢ La educacion continua virtual ofrece oportunidades de networking y colaboracion
para emprendedores en Riobamba?
Tabla 17 Oportunidades de networking y colaboracion para emprendedores

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 10 3%

En desacuerdo 15 4%
Neutral 25 7%

De acuerdo 116 33%
Totalmente de acuerdo 185 53%
Total 351 100%

Fuente: Entidades mas importantes de la ciudad de Riobamba

Elaborado por: Mishel Le6n

lustracion 17 Oportunidades de networking y colaboracion para emprendedores

3% 4%

Y |[L

53%

= Totalmente en desacuedro

= En desacuerdo

Neutral
= De acuerdo

= Totalmente de acuerdo

Fuente: Entidades méas importantes de la ciudad de Riobamba

Elaborado por: Mishel Ledn

Analisis: El 53% corresponde a 185 personas encuestadas consideran que la
educacion virtual proporciona oportunidades significativas de networking y colaboracion
para emprendedores en Riobamba, el 3% corresponde a 10 personas quienes tienen una
percepcidn negativa sobre las oportunidades de networking y colaboracion que ofrece la
educacion continua virtual.

Interpretacion: Por ello, es importante considerar que la educacion virtual al tener
una implementacion adecuada puede brindar plataformas para discusiones en grupo, foros,
y otros medios que permiten a los estudiantes interactuar y compartir ideas, lo que es crucial

para los emprendedores en cualquier etapa de su trayectoria.
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16. ¢ Las estrategias de innovacion en la educacion continua virtual pueden mejorar las

habilidades de gestion y planificacion necesarias para emprender?

Tabla 18 Mejora de habilidades de gestion y planificacion para emprender

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 10 3%

En desacuerdo 15 4%
Neutral 5 1%

De acuerdo 118 32%
Totalmente de acuerdo 225 60%
Total 373 100%

Fuente: Entidades mas importantes de la ciudad de Riobamba

Elaborado por: Mishel Leén

llustracion 18 Mejora de habilidades de gestion y planificacion para emprender

3% 4% 1%

|/

= Totalmente en desacuedro

® En desacuerdo

Neutral
60% = De acuerdo

= Totalmente de acuerdo

Fuente: Entidades mas importantes de la ciudad de Riobamba

Elaborado por: Mishel Ledn

Analisis: Los resultados muestran un 60% correspondiente a 225 personas que estan
totalmente de acuerdo de que las estrategias de innovacion en la educacién virtual pueden
mejorar las habilidades de gestion y planificacion para emprender, un 1% correspondiente a
5 personas encuestas manifiestan no estar seguros sobre el impacto de las estrategias de
innovacion en la educacién virtual o podrian carecer de experiencia directa en el tema.

Interpretacion: Efectivamente, los hallazgos sugieren que hay un fuerte respaldo
para la integracion y desarrollo continuo de estrategias innovadoras en la educacién virtual,
especialmente en lo que respecta al fomento de habilidades de gestion y planificacion en

emprendedores.
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4.1. Comprobacion de la hipotesis
4.2. Planteamiento de la hipotesis
Hipotesis Alternativa
Hi: Las estrategias de innovacion en educacion continua virtual tiene incidencia en

la ejecucion de un emprendimiento en Riobamba.

Hipotesis Nula
Ho: Las estrategias de innovacion en educacion continua virtual no tiene incidencia

en la ejecucion de un emprendimiento en Riobamba.

Preguntas utilizadas para comprobar las hipotesis.
Es importante considerar a la relacion que existe entre las estrategias de innovacion

en educacion continua virtual y la iniciativa de un emprendimiento en Riobamba.

Siendo la variable dependiente: Estrategias de innovacion en Riobamba y la
variable independiente: Iniciativa de un emprendimiento en Riobamba. En este sentido,
para realizar la comprobacion de la hipotesis nula y de la hipétesis alternativa, fue
fundamental proceder a la identificacion de las preguntas de la encuesta aplicada que tengan

relacion y aborden directamente a las dos variables.

En efecto, de las preguntas planteadas en la encuesta se procedieron al ajuste de las

mismas para su comprobacion, bajo el postulado de las dos hipdtesis propuestas.

Pregunta 11: ;Las estrategias de innovacion en la educacion continua virtual pueden
fomentar el espiritu emprendedor en los estudiantes? Esta pregunta se centra en como las
estrategias de innovacion en educacién continua virtual pueden influir en el espiritu

emprendedor, lo que esta directamente relacionado con la iniciativa de emprendimiento.

Por otro lado, Pregunta 14: ; Las estrategias de innovacion en la educacion continua
virtual pueden promover la creacién de startups y proyectos emprendedores en Riobamba?
Esta pregunta aborda la relacién que tienen las estrategias y la creacién de proyectos

emprendedores para la ciudad de Riobamba.

52



Tabla 19 Estadisticas de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach
basada en
Alfa de elementos N de
Cronbach estandarizados elementos
977 ,986 13

Fuente: Resultados SPSS (2021)
Elaborado por: Mishel Leon

En la Tabla 20 Estadistica de fiabilidad se puede determinar que existe un Alfa de
Cronbach de 0,997, lo cual sefiala que la consistencia interna de los items del cuestionario
es muy alta. El valor de Alfa de Cronbach se halla entre 0 y 1, generalmente se considera
que un valor mayor a 0,7 es aceptable. En este sentido, el valor de 0.977 es excelente, esto

determina que los items de la encuesta se hallan en términos coherentes para su aplicacion.
Alfa de Cronbach basada en elementos estandarizados es de 0,986; esto determina
que existe una mayor consistencia interna, el valor de este coeficiente es alto, esto puede

robustecer la idea de que la encuesta aplicada tiene una correcta consistencia interna.

Tabla 22 Tabla de Chi Cuadrado

Significacion
asintética
Valor Df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 150,1362 4 ,000
Razoén de verosimilitud 196,699 4 ,000
Asociacion lineal por lineal 94,431 1 ,000

N de casos validos 351

a. 5 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es ,72.
Fuente: Resultados SPSS

Elaborado por: Mishel Leon
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Se ha podido determinar con la aplicacion de la prueba de chi cuadrado la
comprobacion de hipdtesis y relacion que existe entre las mismas, y se puede observar que
existen frecuencias esperadas inferiores a 5 para lo cual se descarta la hipotesis nula (Ho)
debido a su nivel de significancia menor a 0.05 (a).

Se concluye en que se acepta la hipoétesis alternativa (Hi) ya que existe suficiente

evidencia para afirmar que las estrategias de innovacion en educacion continua virtual tienen

incidencia en la ejecucion de un emprendimiento en Riobamba.
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CAPITULO V

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

El diagndstico revela que, aunque Riobamba muestra un creciente interés en la
educacion continua virtual y el emprendimiento, adn existen brechas
significativas en términos de recursos, capacitacion y colaboracién intersectorial.
Las iniciativas actuales son prometedoras, pero requieren una mayor

estructuracion y apoyo.

Se identificaron diversas estrategias de innovacién que se agrupan
principalmente en categorias como el uso de tecnologias emergentes, enfoques
pedagdgicos interactivos y colaboraciones estratégicas. La mayor oportunidad
parece residir en la integracion efectiva de estas categorias para fortalecer tanto

la educacion continua como el emprendimiento.

La propuesta de estrategias de innovacion se centra en el aprovechamiento de la
tecnologia digital, la promocion de metodologias pedagogicas activas y la
fomentacion de alianzas estratégicas. Estas estrategias tienen el potencial de
transformar significativamente el panorama de la educacion continua y el

emprendimiento en Riobamba.

5.2. Recomendaciones

e Es crucial desarrollar un marco integral que fortalezca la infraestructura y los

recursos disponibles para la educacion continua virtual y el emprendimiento en

Riobamba. Esto podria incluir el aumento de la inversion en tecnologias de la

informacion y lacomunicacion, asi como programas de capacitacion para educadores

y emprendedores.

e Es necesario la creacion de un ecosistema de innovacion que integre tecnologia,

pedagogia y colaboracion. Esto podria lograrse a través de la formacién de
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consorcios entre instituciones educativas, empresas y el gobierno local, con el

objetivo de compartir recursos y experiencias.

Implementar un plan de accion para la adopcion de las estrategias propuestas,
comenzando con proyectos piloto en &reas clave y escalando gradualmente
basandose en los resultados y retroalimentacion. Este plan debe incluir mecanismos
de seguimiento y evaluacion para asegurar su efectividad y ajustarlas segin sea

necesario.
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CAPITULO VI
6. PROPUESTA
6.1. Tema
Estrategias de innovacion en educacion continua virtual como iniciativa de

emprendimiento en Riobamba.

6.1.1. Plataformas Colaborativas
Son espacios virtuales disefiados para fomentar la interaccion y colaboracién entre
estudiantes, docentes y profesionales. En efecto, facilitan la construcciéon conjunta de
conocimientos y promueven el networking para de tal manera establecer relaciones
profesionales. Compartir conocimientos y recursos ademas de aprender de otros y mejorar

habilidades. Expandir contactos y oportunidades.

En resumen, el networking es una herramienta clave para el éxito en el mundo de los
negocios y la carrera profesional. En este sentido, existe plataformas colaborativas como

Slack, Microsoft Teams, Trello, Google Classroom entre otras.

Se puede mencionar que lo innovador en este punto es la creacion de dichas
plataformas segun el requerimiento que cada institucion privada lo requiera para mejorar su
operatividad, generando funciones versatiles completas y complejas que permitan un mejor

desarrollo de aprendizaje tanto para los docentes y alumnos.

A demas que se puede crear y gestionar una herramienta muy provechosa para lograr
objetivos deseados ya que permite desarrollar desde una clase magistral, aprendizajes
colaborativos, grupos etc. Sin dejar de lado la idea de que estas plataformas por si solas no
tendrian una utilidad provechosa sin la guia de un profesor y la recepcion adecuada de un
alumno. Lo transformador dentro de este campo es la organizacion de espacios y tiempos,
pues en general el acceso a estos contenidos se puede hacer desde cualquier lugar a cualquier

hora y se lo puede efectuar mediante un dispositivo electrénico hasta en un servidor.
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6.1.2. Gamificacion
La gamificacion implica un tipo de incorporacion de mecanicas y técnicas de juego
en entornos educativos con el fin de aumentar la motivacion y la participacion activa de los

estudiantes.

Es importante sefialar que en las Gltimas décadas este concepto ha ganado notoriedad
dentro del ambito educativo y el marketing debido a que mediante este tema se puede captar
la atencion y el gusto a un publico especifico empleando elementos sutiles y agradables que
permiten comprometer a que las personas realicen acciones con un mayor grado de interés y
de manera voluntaria evidenciando la motivacion de los individuos que se inclinan por esta
metodologia ya que el elemento juego y el elemento recompensa por la realizacion de las
actividades dan una sensacion placentera al individuo sin que realice acciones mecanizadas
y rutinarias sino al contario reflexivas y motivacionales. De esta manera el individuo
desarrolla su creatividad, pensamiento critico, la participacion activa en grupo y asume el
desafio de lograr con claridad objetivos a una respuesta o feedback de la actividad que

desarrolla en la cual lo logre o no lo logre sin asumir frustraciones por resultados negativos.

Un ejemplo de la gamificacion es Kahoot, una plataforma que convierte

cuestionarios en un juego competitivo en el aula.

La aplicacion adecuada que se plantea para esta idea es un caso practico el cual se
apoya en Duolingo, es una plataforma de aprendizaje de idiomas que usa la gamificacion

para motivar a los usuarios a seguir aprendiendo y practicando diariamente.

6.1.3. Contenido Interactivo
El contenido interactivo son modulos de aprendizaje que se valen de recursos

multimedia para hacer del proceso educativo algo mas dinamico y participativo.

El contenido interactivo como estrategia de marketing basado en la educacion
conlleva beneficios significativos entre las ventajas mas relevantes estan las siguientes:
e Cautiva la atencion de los estudiantes.
e Mantienen su compromiso a largo plazo.

e Permite a las instituciones educativas destacarse de la competencia
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e Ofrece experiencias de aprendizaje envolventes

e Recopilan informacion valiosa en base a intereses y preferencias dentro de una
segmentacion mas efectiva.

e Fomenta a la interaccion social entre estudiantes y la institucion educativa (wikis,

foros, blogs)

Este contenido interactivo entre los cuales se destacan videos explicativos,
simulaciones interactivas, cuestionarios y encuestas en linea, permiten a los estudiantes tener

una mejor interaccion y con ello identificar falencias para reforzar los conocimientos.

Una aplicacién concreta de esta idea se enfoca en el desarrollo de un médulo sobre
marketing digital podria incluir videos de expertos en el campo, simulaciones donde los

estudiantes disefian campafas publicitarias y cuestionarios para evaluar sus conocimientos.

6.1.4. Mentorias virtuales

Las mentorias virtuales son sesiones online donde expertos o profesionales con
experiencia en un area especifica ofrecen guia, consejo y apoyo a estudiantes o
emprendedores. De tal manera se busca que la educacién virtual no se convierta en una
barrera entre el individuo y las relaciones humanas cercanas, las mismas que ayudan a que
el estudiante se desarrolle de manera empatica con el apoyo 24/7 en cuanto a dudas,
aclaraciones y cuestionamientos de un tema determinado de las asignaturas impartidas e
incluso de una calamidad personal. Un ejemplo de esto puede ser el uso de la inteligencia
artificial (Chat GPT) que brinda soporte y guia quitando asi barreras en el campo educativo.
De tal manera se pueden coordinar en algunas universidades que desarrollan sus clases en
educacion a distancia.

En este sentido una correcta aplicacion seria una plataforma donde emprendedores
puedan reservar sesiones con expertos en areas como financiamiento, marketing o legalidad

para resolver dudas o recibir feedback sobre sus proyectos.

6.1.5. Evaluacion dindmica
La evaluacion dinamica en la educacion continua virtual puede ser un enfoque
innovador y efectivo para emprender en este ambito. Este tipo de evaluacién implica la

recoleccion continua de datos sobre el desempefio de los estudiantes a lo largo del proceso
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de aprendizaje, lo que permite ajustar y adaptar la ensefianza de manera mas precisa y
personalizada.

Como emprendimiento, la evaluacion dindmica en la educacion continua virtual
puede ofrecer servicios de evaluacion y seguimiento del desempefio de los estudiantes, asi
como el disefio y desarrollo de herramientas y plataformas tecnoldgicas para llevar a cabo

este tipo de evaluacion.

Para emprender en este ambito, es importante considerar los siguientes aspectos:

1. Conocer las necesidades del mercado: es importante investigar y comprender las
necesidades y demandas de los estudiantes y profesionales en cuanto a la evaluacion
en la educacion continua virtual. Esto puede incluir la identificacion de areas en las

que exista una falta de herramientas o enfoques de evaluacion dinamica.

2. Disefar herramientas y metodologias de evaluacion: una vez identificadas las
necesidades, es necesario disefiar y desarrollar herramientas y metodologias de
evaluacion dindmica que se adapten a las caracteristicas de la educacion continua
virtual. Estas herramientas pueden incluir plataformas tecnolégicas, sistemas de

seguimiento y analisis de datos, entre otros.

3. Ofrecer servicios de evaluacion y seguimiento: como emprendimiento, se pueden
ofrecer servicios de evaluacion y seguimiento del desempefio de los estudiantes en
la educacion continua virtual. Esto puede incluir la realizacién de evaluaciones
periddicas, la retroalimentacion personalizada a los estudiantes y la generacion de

informes de seguimiento.

4. Promocionar el emprendimiento: una vez desarrolladas las herramientas y
metodologias de evaluacidn, es necesario promocionar el emprendimiento para darlo
a conocer al publico objetivo. Esto puede incluir estrategias de marketing digital,

alianzas con instituciones educativas u otros métodos de promocién.
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En resumen, la evaluacion dindmica en la educacion continua virtual puede ser un
emprendimiento exitoso si se conocen las necesidades del mercado, se disefian herramientas
y metodologias de evaluacién efectivas, se ofrecen servicios de evaluacion y seguimiento, y

se promociona de manera efectiva.

6.1.6. Aprendizaje Basado en proyectos
El aprendizaje basado en proyectos en la educacién continua virtual puede ser una
excelente oportunidad para emprender en el &mbito educativo. Este enfoque pedagdgico
permite a los estudiantes adquirir conocimientos y habilidades a través de la realizacién de

proyectos practicos y aplicados.

Como emprendimiento, el aprendizaje basado en proyectos en la educacion continua
virtual puede ofrecer diferentes servicios, como la creacion de cursos en linea, la tutoria y

asesoramiento a estudiantes, la creacion de materiales educativos digitales, entre otros.

Para emprender en este ambito, es importante tener en cuenta algunos aspectos clave:

1. Identificar una necesidad: es fundamental identificar una necesidad especifica en
el &mbito de la educacion continua virtual. Puede ser una demanda de cursos en linea
en un determinado tema o la necesidad de contar con materiales educativos digitales
de calidad.

2. Definir un publico objetivo: es importante definir a quién va dirigido el
emprendimiento. Puede ser estudiantes universitarios, profesionales en busca de

capacitacion continua, o cualquier otro grupo especifico.

3. Disefar proyectos educativos: una vez identificada la necesidad y el puablico
objetivo, es necesario disefiar proyectos educativos que respondan a esas
necesidades. Estos proyectos deben ser practicos, aplicados y orientados al desarrollo

de habilidades especificas.
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4, Crear contenidos educativos: es fundamental crear contenidos educativos de
calidad, ya sea en forma de cursos en linea, materiales educativos digitales, o

cualquier otro formato que se adapte a las necesidades del publico objetivo.

5. Promocionar el emprendimiento: una vez creados los proyectos educativos y los
contenidos, es necesario promocionar el emprendimiento para darlo a conocer al

publico objetivo.

Finalmente se puede decir que el aprendizaje basado en proyectos en la educacion
continua virtual puede ser un emprendimiento exitoso si se identifican las necesidades del
mercado, se disefia proyectos educativos practicos y aplicados, se crean contenidos

educativos de calidad y se promociona de manera efectiva.
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Anexo 1:

Matriz de operacionalizacion de consistencia

FORMULACION DEL PROBLEMA

OBJETIVO GENERAL

HIFOTESIS GEMERAL

sCudl es la incidencia de las estrategias
de innovacian en educacion confinua
wirfual =) las iniciativas de
emprandiméiento en Riobamba®

Daterminar estrategias de nnovacion en

aducacion confinea  vitweal c©omo

iniciativi de
Riobaomba.

amprendimianto =gl

Laos estrategios de innovocian en
aducaciin continua virlual incidan en
las inéciativas de emprendimiento en

Ricbamba

SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

OBJETIVOS ESPECIFICOS

+Camo se podria generar estrategios de
innovocion en  eduecocion  confinua
coma iniciativa de emprendimienio en

Ricbamba¥

Idenfificar estrategias de innovocion en
aducacion confinua como iniciativa de

amprendimients an Ricbamba

sRealmenta aportan las estratagias de
innovacion en g educacion confinua
wirfual en Ricbamba¥?

Indicar da moanara tecricamenta  los
astrafegias de innovacion en aducacion
miciafiva de

continua COmo

amprendimients an Ricbamba

sCamo potencior las estrafegics de
en eduecacion confirua
virfual & las iniciativas de
emprandiméiento en Riobamba®

MAovacion

Proponer esfrotegios de inmovacidn en

aducocion contineka  wvirffeal como

iniciativa de
Riobaomba

amprendimiento  en

Fuente: Elaboracién Propia
Elaborado: Mishel Ledn

HIPGTESIS ESPECIFICAS
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Anexo 2: Matriz de operacionalizacion de variables

WARIABLE DEPEMDIENTE: EMPREMDIMIENTO

COMNCEPTUALITACION

TECHNICAS E INSTRUMENTOS

H emprendimiento sagin Radiguez [2017). es el proceso
de crear dgo innovador, un producio o servicio, a fraveas
del uso de recusos disponibles, pora sotsfocer una
nacesidod o desac en un mercado aspeciico. Tambian
as una forma de pernsomiento y de accidn gue sa cantra
an la busqueda de soluciones innovadoras a los desafios
y problemas existentes en una economio. Esta forma de
pansar implica &l uso de hemameenias, recwsos vy
habilidodes pom desomolor ideas vy proyactos
ampresanalas. Estos ideas pueden ser para crear un
nuavae producto o servicio, meorar uno  exstenta,
desarollar una nueva tecnologia, efc. B emprandimianto
también mplca ka aswncion de resgos, la toma de
decisones amiesgadas v la mofivacion parsonal para
tener éxifo. Esta forma de pensamiento sa ha ulizado
para desarclar nuevas empresas, empresas de axito y
amprasas axbosas. Con ello, &l emprandimiento fombien
s& ha ufilizodo para contibur al desamolle social vy

aconomico da urna comunidad.

CATEGORIA INDICADORES

Racursos « Contidod de persona:s dispuastas
o colaborar en el emprandimianto.
* Porcentaoje de fondos destinodos
para &l emprendimianto.
* Propordon de tecnologia a
emplearse.

Proyeactos * Porcentoje de cumplimiento dea
programas de educacian.
*  Porcentaje da resultados
olcanzodos por el proyecto.
* Porcantaje de la colidod de los
resultados.

Dasamollo *  Porcentaje de renfabiidod.

Emprasarial * Porcentaje de crecimiento de

INgresos
* Porcentoje de sofisfoccion del

cliente o usuario.

Tecnica:

« Encuesta

Instrumeanta:

« Cuestionario de encuesta

Fuente: Elaboracién Propia
Elaborado: Mishel Leon
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VARIABLE INDEPENDIENTE: EDUCACION VIRTUAL

COMCEPTUALIZACION

CATEGORIA

INDIC ADORES

TECNICAS E INSTRUMENTOS

Lo educocion virtual es una forma de educacidn en la
gue los estudiantes se conectan a daes en lnea,
frabajan con hemamientas digitales, v reciben y anvian
materiales educatvos a través de Internet. Esta forma de
educacion ofrece a los estudiontes la oporfunidad de
abtenar una educacion de calidad sinimportar dénde se
encuentren. Esta formo de educacion es ofi para
aguallos qua frabojan y no pueden asistir a una case
presencial, asi como para agueallos gue viven en areas
ramotas donde no hay una escuela cercana. Los cursas
an linea también ayudon a los esfudiantes a desamollar
habilidades digitales y el pensamiento crifico, lo que les
ayuda a prepararss para &l futuro. Bsta forma de
educacion también as asequible, ya que los estudiantes
na fisnen gue pogor por fronsporte ni materioles
aducatvas (Bucklay, et al., 2021).

Hamamientas
digitales

# HMival de poficipocion de los

parficipanies.
« Mival de uso de hemamientas digitales

« Mival de inferaccion en linea

Cursos an inea

« Porcenfaje de alumnos inscritos.

« Tasa de farminocion del curso.

« Porcenioje da calificaciones

promedic.

Haobiidadas
digitales

#« HMivel de compreson de confenido
digital.

« Porcenioje de conocmiento de
hemramientas digitales.

« Porcenioje de desomollc de

comunicacion digital.

Tecnica:

« Encuesta

Instrumanto:

« Cuestionario de encuesta

Fuente: Elaboracién Propia

Elaborado: Mishel Ledn
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Anexo 3: Cuestionario encuesta

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

La presente encuesta esta dirigida a personas del IESS Riobamba, GAD Riobamba,
Prefectura de Chimborazo, Universidad Nacional de Chimborazo, Escuela Superior
Politécnica de Chimborazo en la ciudad de Riobamba, con el objetivo de DETERMINAR
ESTRATEGIAS DE INNOVACION EN EDUCACION CONTINUA VIRTUAL COMO
INICIATIVA DE EMPRENDIMIENTO EN RIOBAMBA.

Instruccion: Por favor, responda todas las preguntas seleccionando la opcion que

mejor represente su opinion:

ENCUESTA

1. ¢Laeducacion continua virtual es una necesidad para el desarrollo de habilidades en
el ambito profesional?
1. Si
2. No
2. ¢La educacion continua virtual brinda flexibilidad en cuanto a horarios y ubicacion
para el aprendizaje?
1. Si
2. No
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3. ¢Las estrategias de innovacion en la educacion continua virtual fomentan la
participacion activa de los estudiantes?
1. Totalmente en desacuerdo
2 En desacuerdo
3 Neutral
4. De acuerdo
5

Totalmente de acuerdo

4. ¢Laeducacién continua virtual ofrece una amplia variedad de recursos y materiales
de aprendizaje?
1. Totalmente en desacuerdo
2 En desacuerdo
3 Neutral
4. De acuerdo
5

Totalmente de acuerdo

5. ¢La educacion continua virtual promueve la adquisicion de conocimientos
actualizados y relevantes?
1. Totalmente en desacuerdo
2 En desacuerdo
3 Neutral
4. De acuerdo
5

Totalmente de acuerdo

6. ¢Las estrategias de innovacién en la educacion continua virtual incentivan la
colaboracion entre estudiantes?
1. Totalmente en desacuerdo
2 En desacuerdo
3 Neutral
4, De acuerdo
5

Totalmente de acuerdo
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7. ¢La educacion continua virtual facilita el acceso a expertos y profesionales

destacados en diferentes areas?

1.

2
3
4.
5

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Neutral

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

8. ¢Las estrategias de innovacion en la educacion continua virtual mejoran la

motivacion y el interés de los estudiantes?

1.

2
3
4.
5

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Neutral

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

9. ¢El emprendimiento es una opcion viable para desarrollar oportunidades laborales en

Riobamba?

1.

2
3
4.
5

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Neutral

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

10. ¢La educacion continua virtual puede contribuir al desarrollo de habilidades

emprendedoras?

1.

2
3
4.
5

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Neutral

De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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11. ¢ Las estrategias de innovacion en la educacion continua virtual pueden fomentar el

espiritu emprendedor en los estudiantes?

1. Si
2. No

12. ¢La educacién continua virtual ofrece conocimientos y herramientas relevantes para

emprender?
1.

2
3
4.
5

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Neutral

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

13. ¢El emprendimiento en Riobamba es apoyado adecuadamente por las instituciones

gubernamentales y educativas?

1.

2
3
4.
5

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Neutral

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

14. ;Las estrategias de innovacion en la educacion continua virtual pueden promover la

creacion de startups y proyectos emprendedores en Riobamba?

1.

2
3
4.
5

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Neutral

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

15. ¢ La educacién continua virtual ofrece oportunidades de networking y colaboracion

para emprendedores en Riobamba?

1.
2.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo
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3. Neutral
4. De acuerdo

5. Totalmente de acuerdo

16. ¢ Las estrategias de innovacion en la educacion continua virtual pueden mejorar las
habilidades de gestion y planificacion necesarias para emprender?
1. Totalmente en desacuerdo
2 En desacuerdo
3 Neutral
4. De acuerdo
5

Totalmente de acuerdo

jGracias por su colaboracion!
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