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RESUMEN

La presente investigacion titulada “Gestion y Patrimonio Inmueble de la Ciudad de

Riobamba” posee como finalidad analizar la influencia de la Gestion en el Patrimonio Inmueble,



tomando en cuenta la situacion problematica en la inadecuada gestion de por parte de las
entidades gubernamentales de la ciudad de Riobamba, que son el reflejo de que la poblacion no
conozca la valoracion del patrimonio inmueble.

En el desarrollo de la investigacion se ha utilizado la metodologia con un enfoque
cuantitativo, con tipologia de la investigacion exploratoria, descriptiva y correlacional, ademés
del disefio no experimental y transversal, se necesitd para esto el apoyo de las unidades de
andlisis, para la variable independiente las instituciones gestoras del patrimonio inmueble en la
ciudad y para la variable independiente con la poblacion adulta en la ciudad de Riobamba,
posterior a esto se recolect6 la informacion con el instrumento de las encuestas, con lo cual se
fue de sustento para la comprobacion de hipotesis, con el programa IBM SPSS Statistics.

La comprobacion de hipotesis dio como resultado que no existe una influencia de la
gestion en el patrimonio inmueble de la ciudad, sin embargo, se encontraron relevantes
hallazgos, presentando bajos indices en la motivacion dentro de la gestion de las instituciones
gestoras del patrimonio inmueble de la ciudad de Riobamba, para lo cual como parte final de la
investigacion y propuesta se plantea realizar un Taller de “Sensibilizacion del Patrimonio
Cultural” impartido por el INPC R3 a estudiantes de quinto semestre de la Carrera de Turismo
de la Universidad Nacional de Chimborazo, con el objetivo de fortalecer el conocimiento y
empoderamiento de los valores del patrimonio inmueble.

Palabras claves: gestion, patrimonio inmueble, motivacion, taller, sensibilizacion



ABSTRACT

The present research entitled “Gestion y Patrimonio Inmueble de la Ciudad de
Riobamba” aims to analyze the influence of Management on Real Estate Heritage, taking into
account the problematic situation regarding inadequate management by the governmental
entitites of the city of Riobamba, which reflect the lack of awareness among the population
about the valuation of the real estate heritage.

The research employs a methodology with a quantitative approach, utilizing exploratory,
descriptive and correlational research tipology, in addition to a non-experimental and cross-
sectional design. To achieve this, support was required from the analysis units. For the
independent variable, the managing institutions of real estate heritage in the city were chosen,
while for the dependent variable, the adult population in the city of Riobamba was selected,
subsequently, information was gathered using survey instruments, which served as the basis for
the hypothesis verification using IBM SPSS Statistics program.

The hypothesis verification resulted in no influence of management on the real estate of
the city, however, signficant findings were discovered, revealing low motivation levels within
the management of institution overseeing the real estate heritage of the city of Riobamba.
Consequently, as the final part of the research and proposal, it is determined to conduct a
Workshop “Sensibilizacion del Patrimonio Cultural” delivered by INPC R3 to fifth-semester
Tourism’s students at the Universidad Nacional de Chimborazo, the aim is to enhance the
understanding and empowerment of real estate heritage values.

Keywords: management, real estate heritage, motivation, workshop, sensitization



INTRODUCCION

El turismo en Ecuador, en los Gltimos afios ha tomado gran relevancia por el gobierno, ya
que aporta en el crecimiento de la economia del pais, esto por ser considerado como uno de los
paises con mayor mega diversidad del mundo, teniendo una diversidad en paisajes naturales al
igual en manifestaciones culturales del ser humano a través del tiempo, por lo cual generan interés
en turistas extranjeros para visitarlo, y se han establecido diferentes modalidades de turismo como
turismo de sol y playa, turismo comunitario, turismo cultural, turismo de naturaleza, turismo de
deportes, etc.

La ciudad de Riobamba, es capital de la provincia de Chimborazo, se encuentra a 200 km
de la capital ecuatoriana y ubicada en la zona céntrica del pais, a los 2750 msnm y con una
temperatura en promedio de los 13°C por encontrarse en la Cordillera de los Andes, ademas que
le permite ser considerada como “Sultana de los Andes” ya que posee una vista a volcanes como
el Chimborazo, Carihuairazo, Tungurahua y El Altar, también gracias a primeros y numerosos
eventos, construcciones y aportes al pais, es conocida como la “Ciudad de las Primicias”

El presente proyecto de investigacion aborda las teméticas sobre gestion y patrimonio
inmueble de la ciudad de Riobamba, se recalca que la ciudad posee diferentes edificaciones
culturales que integran historia y cultura, conformando el patrimonio de la ciudad, en el desarrollo
de la investigacion se identificaran soluciones para fortalecer la gestion y evitar el deterioro del
patrimonio de las edificaciones culturales, a través de lo cual se sustenta en 5 capitulos.

En el Capitulo I, se analiza la situacion problematica de la gestion en el patrimonio
inmueble de la ciudad de Riobamba, definiendo el problema general, y realizando la justificacién

para la realizacion del proyecto y problemas especificos, trazando también objetivos para
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direccionar el estudio del proyecto de investigacion, y planteando hipétesis que posteriormente
seran comprobadas.

En el Capitulo II, se estudian antecedentes del proyecto de investigacion y se realiza el
estudio de arte de las variables, asi como definir conceptualizaciones de las dimensiones e
indicadores a través de un estudio mas profundo y en base a autores.

En el Capitulo Ill, se disefia un tipo de investigacion cuantitativo, hasta el tipo de
investigacion correlacional, para lo cual estard apoyado en las técnicas e instrumentos, se identifica
la unidad de andlisis y determinar la poblacion para la recoleccién de datos. Las encuestas se
realizaron a las instituciones involucradas en la gestion del Patrimonio Inmueble de la ciudad de
Riobamba.

En el Capitulo 1V, se detalla los resultados obtenidos de la informacion recogida a través
de las encuestas y la comprobacién de las hipdtesis mediante el método estadistico de Rho de
Spearman.

Por altimo, en el Capitulo V, se plantean las conclusiones y recomendaciones de la
investigacion, donde se concluye que el factor de la motivacion en las instituciones involucradas
repercute en la valoracion del patrimonio inmueble y se recomienda realizar futuros estudios sobre

la identificacion y valoracion de los edificios patrimoniales de la ciudad de Riobamba.
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Situacion Problematica

Ecuador es un pais multiétnico y pluricultural, es asi que se menciona en la Constitucion
de la Republica sefiala en el articulo 379 “que son parte del patrimonio cultural tangible e
intangible relevante para la memoria e identidad de las personas y colectivos, y objeto de
salvaguarda del Estado” (Asamblea Nacional, 2008, p. 177).

Esto con el fin de generar un impacto de inclusién social con la comunidad y el rescate de
la herencia cultural, asi aprovechandolo en el mercado turistico como la oferta que tiene la ciudad
y la posible demanda que se encuentra interesada en el patrimonio inmueble, por lo cual se lleva a
cabo a través de competencias de parte del Instituto Nacional de Patrimonio Cultural Regional 3,
Direccion de Gestion de Patrimonio y Direccion de Gestion de Turismo.

Conforme a la Ley Orgéanica de Cultura se menciona en el articulo 24 que existe una
conformacién de entidades rectoras del Patrimonio Cultural, el cual estd conformado por los
Gobiernos Auténomos Descentralizados, Casa Benjamin Carrion, ademas de organizaciones,
colectivos y todas las entidades involucradas al patrimonio cultural, también se alude en los
articulos 42 y 43, que las competitividades del INPC tiene la finalidad de investigar y ejercer los
controles técnicos del patrimonio cultural, mediante politicas publicas que se manifiestan por los
entes rectores. Por ultimo, en articulo 98, tenemos que los GADS en tema de patrimonio cultural
tienen competencias exclusivas como de la planificacién, elaboracion de un fondo, para
financiamiento, para la adecuada direccion de los recursos necesarios en temas de gestion de
mantenimiento, preservacion y difusion del patrimonio cultural, acotando la realizacion de planes,

programas y proyectos en los sitios de su localidad (Asamblea Nacional, 2016).
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Como referencia en el Plan Metropolitano de Ordenamiento Territorial en el apartado de
funcién simbdlica el Patrimonio Cultural de la ciudad, tiene una elevada importancia en tema de
historia, politica, cultural y de la urbanidad, el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito a
través de sus herramientas y politicas, protegera, promovera el patrimonio cultural tangible e
intangible, mediante las ordenanza territorial que estipula la proteccion, conservacion y darle vida
a las areas y conjuntos patrimoniales arquitectonicos (Municipio del Distrito Metropolitano de
Quito [MDQM], 2012).

De acuerdo en el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal de Riobamba alude que fortalecera la sostenibilidad del
patrimonio cultural, para que sea accesible a las nuevas generaciones, potenciado la identidad
cultural y fortaleciendo el desarrollo local esto con el objetivo de la preservacion, mantenimiento
y difusién patrimonio cultural, para lo cual se realizaran estudios con el fin de ejecutar proyectos
de rehabilitar, brindar mantenimiento, practicar la conservacion del patrimonio inmueble y de
zonas patrimonialmente histdricas (Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Riobamba
[GADMR], 2020)

La actualidad de Riobamba referente al patrimonio inmueble es un tema de preocupacion,
principalmente en la ciudad se encuentran edificaciones culturales que estan en abandono y por
lo cual existe un desaprovechamiento de estos espacios, eso se debe a la inestabilidad en la gestion
ya que el patrimonio inmueble ha sido manejado por entidades recientes como es la del GAD que
acogen las competencias anteriormente mencionadas por lo cual repercute en una inadecuada
gestion de las autoridades entre el GADMR y el INPC Regional 3, por deficientes estrategias y
politicas desalineadas, limitada planificacion, deficiente estructura organizacional y comunicacion

entre los recursos humanos y entidades pertinentes, asi también como el mantenimiento de la
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mayoria de bienes inmuebles, por lo cual sin duda esto de manera afecta la posibilidad de
aprovechar los espacios turisticos y atractivos que posee la ciudad.

Riobamba es una ciudad historica del Ecuador, ya que varios primeros acontecimientos de
la historia del Ecuador, surgieron en esta ciudad, ademas de ser una ciudad ubicada en el centro
del pais, es un sitio privilegiado para cualquier turista nacional ya que su movilizacion desde
cualquier zona del pais, seria minima a comparacion de otros lugares.

Por otra parte, cada dia la gente se siente menos identificada en el lugar que reside o con
sus raices, por tal motivo existe el eminente desinterés por preservar el patrimonio inmueble,
siendo este uno de los mas importantes ya que con este podemos fomentar, recrear 1os sucesos
histéricos, momentos iconicos que forman parte de la cultura, historia, transcendencia de un pueblo
o de una comunidad de personas, asi como utilizar estos espacios para la actividad turistica.

1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general
¢ Como puede la gestion influir en el patrimonio inmueble de la ciudad de Riobamba?

1.2.2 Problemas especificos.

¢ Como puede la planificacion influir en el patrimonio inmueble de la ciudad de Riobamba?

¢Cémo puede la organizacion influir en el patrimonio inmueble de la ciudad de Riobamba?

¢ Como puede la direccion influir en el patrimonio inmueble de la ciudad de Riobamba?

¢ Como puede el control influir en el patrimonio inmueble de la ciudad de Riobamba?
1.3. Justificacion del problema
El patrimonio inmueble puede ser aprovechado con una adecuada gestion por cual se

sustente en los Objetivos del Milenio, Objetivos de Desarrollo sostenible, Plan Toda Una Vida,
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Agenda Zonal que sea de utilidad y beneficio para la ciudad en donde se pretende dar solucién al
problema.
1.4. Justificacion teorica

En fundamentacion con respecto al Patrimonio Inmueble que se refiere al patrimonio
inmueble con el concepto operacional, son los bienes culturales que conforman un valor
simbdlico, valor historico y un valor estético, aspectos que tienden a aportar un aprovechamiento
para cualquier indole, para lo cual se va encaminado con la gestion, y sus dimensiones como la
planificacién, organizacion, direccion y control.

1.5. Justificacion practica

Este trabajo de investigacion en referencia al Plan Toda una Vida (2017), sefiala el “Eje 2
Economia al servicio de la sociedad y en su objetivo 5: Impulsar la productividad y competitividad
para el crecimiento econémico sostenible de manera retributaria y solidaria”. (p. 80).

En este panorama en fin de productividad, se tiene en cuenta a los actores como la
academia, las entidades como el GADMR vy el INPC, a través de la gestion para el beneficio de la
comunidad y la posibilidad de generar ingresos econémicos.

En base a los objetivos de la investigacion desde las dimensiones de la variable
independiente encontrar los problemas e identificar soluciones o estrategias que permitan
solucionar primordialmente a la problemaética determinada.

1.6. Justificacion metodoldgica

La investigacion pretende un nivel de investigacion relacional en el cual se muestre la
influencia de la variable independiente gestion con el patrimonio inmueble como variable
dependiente, trazada una investigacién no experimental, sin sometimiento a pruebas, transversal

ya que solo se realiza en un solo momento en la ciudad de Riobamba, y relacional, por lo cual

24



pretende determinar la relacion que existe entre las variables gestion y patrimonio inmueble. Para
la obtencidn de la informacion de las variables independiente y dependiente, se recurren a
entrevistas, cuestionarios, para comprobar la influencia de la variable independiente con la
dependiente.
1.7. Objetivos
1.7.1. Objetivo general

Determinar la influencia de la gestion en el patrimonio inmueble de la ciudad de Riobamba.

1.7.2. Objetivos especificos

. Determinar la influencia de la planificacidn en el patrimonio inmueble de la ciudad
de Riobamba

. Determinar la influencia de la organizacion en el patrimonio inmueble de la ciudad
de Riobamba

. Determinar la influencia de la direccién en el patrimonio inmueble de la ciudad de
Riobamba

. Determinar la influencia del control en el patrimonio inmueble de la ciudad de
Riobamba

. Disefar la propuesta aplicada a la variable independiente segun el resultado de la

comprobacion de hipotesis.

1.8. Hipdtesis
1.8.1. Hipotesis General

La gestion influye significativamente en el patrimonio inmueble de la ciudad de Riobamba.
1.8.2. Hipotesis Especificas

o La planificacion influye significativamente en el patrimonio inmueble de la ciudad

de Riobamba.

o La organizacion influye significativamente en el patrimonio inmueble de la ciudad

de Riobamba.
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. La direccion influye significativamente en el patrimonio inmueble de la ciudad de

Riobamba.

o El control influye significativamente en el patrimonio cultural inmueble de la

ciudad de Riobamba.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

Segun la Unesco (2014), alude que la importancia de la gestion en el patrimonio cultural,
se da a través de analizar las manifestaciones y las edificaciones arquitectonicas le dan un sentido
de identidad a diferentes culturas o sociedades, en el cual se encuentra la forma como se han venido
evolucionando, edificaciones que forman parte de las urbanizaciones en el cual antes no eran
consideradas de relevancia historica, el estudio de la gestion en el patrimonio brinda un soporte
para entender problemas del presente y futuro de cualquier sociedad.

Se destaca el significado histérico patrimonial, sin dejar de un lado, en convertir estos
espacios accesibles a la ciudadania para su disfrute, ya que estas edificaciones han sido el legado
de las antiguas generaciones, en el cual se ven inmersos sin ndmero de personas como
restauradores para preservar el mantenimiento de los inmuebles en las mejores condiciones pero
sin duda los historiadores hacen la labor de vincularnos con el contexto del motivo de su
construccién, que fin tenia, ademas de que hechos historicos sucedieron en estas edificaciones
arquitectonicas (Ramirez y Torres, 2015).

De acuerdo con Avila (2018), el patrimonio arquitectonico en la ciudad de Riobamba es
una herramienta para incrementar el progreso, mediante la conservacion de las edificaciones, que
no sean unicamente de relevancia para la poblacion en la actualidad, sino para futuras
generaciones, ademas de brindarle significado histérico que conllevan las edificaciones
arguitectonicas. En el cual tienen una importancia en el tema econémico, ya que de este se pueden

generar ingresos a través de visitar al momento de vincularlo con el turismo cultural.
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2.2. Marco Filosofico o epistemoldgico de la investigacion
2.2.1. Variable Independiente (Gestidn)

Amat (2011) citado en Reinoso (2018), afirma “de modo que la gestion,
organizacionalmente hablando, se refiere al desarrollo de las funciones bésicas de la
administracion: Planear, organizar, dirigir y controlar” (p. 31).

2.2.2. Variable Dependiente (Patrimonio Inmueble)
Se define como patrimonio inmueble a los Bienes Culturales constituidos por obras o
producciones humanas, que no pueden ser trasladadas de un lugar a otro y que encierran
caracteristicas y valores particulares a través de los cuales es posible interpretar las formas
de pensar, de ser y de hacer de las sociedades a lo largo del tiempo, que provienen de
diversos momentos de la historia, desde la época colonial hasta nuestros dias y que desde
sus caracteristicas estéticas, tecnologicas, constructivas, de autenticidad, valoracién social
y testimonial, constituyen los conjuntos y paisajes construidos. (Ministerio Coordinador de
Patrimonio, 2012, p. 16)
2.3. Estado del arte
2.3.1 Estado del arte variable independiente: Gestion

En concordancia con Espinoza (2019), menciona que la gestion es de suma importancia
para optimizar los recursos en los procesos administrativos, ya que pretender reducir el tiempo
utilizado en las diferentes actividades del trabajo, eso a través de su investigacion realizada
determina que existian conflictos internos que aletargaban los procesos, brindando un servicio
obsoleto, y por ende una gestién administrativa permitira resolver debilidades, para mejorar su

servicio.
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De acuerdo con Pilla (2019), alude que para un correcto ejercicio de los procesos
administrativos, se debe emplear el liderazgo y la colaboracién de los trabajadores, en si todo el
sistema del equipo de trabajo, en el determina un modelo de Administracion por Procesos

Finalmente, Poma (2021), plantea un modelo de gestion por procesos para la microempresa
ICOTEF, que le brindara a la empresa tener una planificacion y organizacion eficiente en todas las
areas, por lo cual se designara actividades para cada puesto de trabajo y departamentos, en el cual
se encontro determinadas falencias que terminaban desperdiciando recursos, como recomendacién
se requiere el manejo de un manual de procesos, para brindar el mejor servicio que el cliente
necesita.

Se habla de que la gestion en el &mbito turistico, se ha tenido que adecuar a la globalizacién
y los numerosos cambios del medio ambiente, en el cual se plantean estrategias para el adecuado
manejo de los recursos econdmicos, se investiga en el estudio tedrico en base a empresas turisticas,
en el cual plantean un manejo econdmicamente financiero adecuado para el progreso de las
empresas, esto asegurara la operatividad, con una adecuada direccién de los componentes entre la
liquidez y rentabilidad claves en la administracién empresarial (Sarduy & Paquisha, 2018).

2.3.2 Estado del arte variable dependiente: Patrimonio Inmueble

El patrimonio debe ser conservado, para cual se indaga que, en los antecedentes historicos
para conservar el patrimonio inmueble, se estudia los entes que regulan en el ambito de la
construccién de inmuebles en la época colonial hispana, para lo cual determina actualizar la
legislacion, para garantizar la adecuada proteccion y conservacion de las edificaciones
patrimoniales (Gonzalez, 2014)

Segun Guerrero (2014), en su propuesta de Mapa de Riesgos de Bienes Patrimoniales

Inmuebles expuestos a Amenazas de Origen natural, estudia el estado actual de conservacion de
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los patrimonios inmuebles, y los riesgos en el cual estos podrian tener, sino se le da la atencion
adecuada en tema de conservacion o restauracion, ya que algunos tienden a verse afectados ante
cualquier suceso natural y poniendo en riesgo las edificaciones patrimoniales.

Finalmente, el autor Loja (2016), plantea una elaboracion de un plan en el tema de
patrimonio inmueble, en el que se determina que la ciudad cuenta con una fortaleza en tema de
interpretacion del patrimonio, en el cual se ejecuté medios interpretativos para rescatar el valor de
las edificaciones patrimoniales de la ciudad, para impulsar el turismo cultural como unaen la rama
socioecondémica, ademas de proyectos destinados a la conservacion y el mantenimiento de las
edificaciones patrimoniales.

De acuerdo a la autora Palomeque (2017) alude que Riobamba encierra una diversa riqueza
en patrimonio, solo basta con transitar por sus calles, los edificios tienen valor histérico que se
merece conocer y conservar para reforzar el sentido de identidad cultural de la poblacién, en su
estudio de la casa patrimonial Casa de La Mujer el inmueble se ha deteriorado con el paso de los
afios por el abandono y el bajo uso que se le ha dado, para lo cual gracias a un trabajo integrado,
propone que se restaure las condiciones de habitabilidad del inmueble para rescatar el significado
patrimonial que el edificio posee.

2.4. Bases Teoricas
2.4.1. Variable Dependiente: Gestion

2.4.1.1. Gestion

Proceso dinamico, interactivo, eficiente y eficaz; consistente en planear, organizar, liderar

y controlar las acciones en la entidad, desarrollado por un érgano de direccidn que cuenta

con grupos de personas, recursos y autoridad para el establecimiento, logro y mejora de los

propdsitos de constitucidn de la organizacion, sobre la base del conocimiento de las leyes
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y principios, de la sociedad, la naturaleza humana y la técnica, asi como de informacion en

general. (Pérez, 2006 citado en Reinoso, 2018, p. 91)

2.4.1.2. Planificacion

La planificacion consiste en definir las metas de la organizacion, establecer una estrategia

general para alcanzarlas y trazar planes exhaustivos para integrar y coordinar el trabajo de

organizacion. Se ocupa tanto de los fines (qué hay que hacer) como de los medios (como

hay que hacerlo). (Robbins y Coulter, 2005, p. 158)

2.4.1.3 Organizacion

La organizacion es la funcion administrativa relacionada con la asignacion de tareas, la

distribucion de tareas a los equipos o departamentos y la asignacion de los recursos

necesarios a los equipos o los departamentos. Por consiguiente, es el proceso de distribuir

y asignar el trabajo, establecer la autoridad y distribuir los recursos entre los miembros de

una organizacion, para conseguir los objetivos fijados. La organizacion es el proceso de

comprometer a las personas en un trabajo conjunto estructurado para conseguir objetivos

comunes. (Chiavenato, 2003, p. 10)

2.4.1.4. Direccion

Salas (2014), menciona en su libro Proceso Administrativo que la direccion “son la
ejecucién de los planes de acuerdo con la estructura organizacional, mediante la guia de los
esfuerzos del grupo social a través de la motivacion, comunicacion y la supervision” (p. 49).

2.4.1.5. Control

Es la funcion del proceso administrativo, mediante la cual se evalUa, mide o supervisa la

ejecucioén de los planes para detectar y regular desviaciones con el fin de establecer las
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medidas correctivas necesarias conforme a los objetivos de la empresa en condiciones de

eficiencia y eficacia. (Salas, 2014, p. 60)

2.4.1.6 Metas

De acuerdo con Amaru (2009), sostiene que las metas son el lugar futuro en el que las
organizaciones, quieren llegar aplicando esfuerzos y recursos, en si son la finalides e intenciones,
ademas son primordiales en los planes de las empresas.

2.4.1.7. Estrategias

Para Salas (2014), menciona que las estrategias son las que buscan cumplir objetivos,
determinando opciones, mientras se realizan evaluaciones de cambios en el interior de una
organizacion, ya que determina la trayectoria y el manejo de los recursos.

2.4.1.8. Planes

“Esquemas resultantes de la planeacion, existiendo observaciones como Autorizacion -
Preparacion, Ejecucion y Control”. (Salas, 2014, p. 12)

2.4.1.9. Estructura organizacional

Amaru (2009), sostiene que la estructura organizacional es la representacion del equipo de
trabajo en un organigrama, en el cual esta descrito, las atribuciones que les corresponden a cada
persona o equipo de trabajo, ademas de ser un sistema en el cual todos tienen que coordinar, para
poder lograr objetivos.

2.4.1.10. Funciones y actividades

Para Lopez (2020) las funciones y actividades son las tareas y obligaciones especificas que
estan afladidas en cada equipo de trabajo, ademas son (tiles para logar las facultades de la

organizacion.
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2.4.1.11. Disefio de Puesto

El autor Werther y Davis (1995), afirman que el disefio del puesto es identificar una cadena
de labores, que se deben registrar analizadamente, las responsabilidades y acciones, de la forma
en que se disefio los puestos de trabajo, se vera reflejado el éxito y el modo de sobrevivir de una
empresa.

2.4.1.12. Comunicacion

La comunicacion puede ser definida como el proceso a través del cual se transmite y recibe

informacién de un grupo social. De tal manera vista, la comunicacion en una empresa

comprende multiples interacciones que abarcan desde conversaciones telefénicas

informales hasta los sistemas de informacion mas complicados. Su importancia es tal, que

algunos autores sostienen que es casi imposible determinar todos los canales que

transmiten y reciben informacion en una organizacion. (Salas, 2014, p. 57)

2.4.1.13. Motivacion

La motivacion es la labor mas importante de la direccion, a la vez que la mas compleja,

pues a través de ella se logra la ejecucion del trabajo tendiente a la obtencion de los

objetivos, de acuerdo con los estandares o patrones esperados. (Salas, 2014, p. 56)

2.4.1.14. Supervision

Consiste en vigilar y guiar a los subordinados de tal forma que las actividades se realicen

adecuadamente. El liderazgo o supervision, es de gran importancia para la empresa, ya que

mediante él imprime la dindmica necesaria a los recursos humanos, para que logran los

objetivos. (Salas, 2014, p. 58)
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2.4.1.15. Evaluacion

Las evaluaciones dicen cosas tales como si algo es bueno o malo, si sirve 0 no sirve, si

responde o0 no a las expectativas, mientras que los controles hacen referencia al estado de

determinadas caracteristicas de lo que se controla. (Hintze, 2001, p. 2)

2.4.1.16 Acciones Correctivas

Para la Comision Mixta de Accesibilidad de la Universidad Publica de Valencia ( 2012),
afirma las acciones correctivas son “‘acciones que se ponen en marcha para evitar o prevenir las
causas que han producido las incidencias de accesibilidad” (p. 4).
2.4.2. Variable Dependiente: Patrimonio Inmueble

2.4.2.1. Patrimonio Inmueble

Para Ramirez y Torres, (2015), sotienen que el patrimonio inmueble se lo identifique
también como la memoria edificada de una sociedad de la que se encarga de actualizar, como ya
ha quedado apuntado, el historiador, y no s6lo eso, sino también de recuperar el pasado con la
finalidad de convertirlo en un universo dinamico que posibilite la identificacién de mas personas
de distintas proveniencias y calidades.

2.4.2.2. Valor Simbdlico

Lo que representa en el presente, al ser nexo entre pasado y presente. Tiene una relacion

directa con su autor y con el uso que tuvo a través del tiempo. Pues designa, representa o

evoca a un personaje, una cultura o un acontecimiento del pasado. El objeto esta lleno de

significados, los mismos que cambian con el tiempo. Al adquirir nuevos significados, el

objeto adquiere un nuevo valor. Fundamenta la cosmovision de los pueblos por ser testigo

de su historia. (Ministerio Coordinador de Patrimonio, 2012, p. 12)
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2.4.2.3. Valor Histdrico

El Ministerio Coordinador de Patrimonio (2012), menciona en su libro Introduccion al
Patrimonio Cultural que el valor historico “Da testimonio de eventos, personajes, etapas o
actividades relativas a la construccion de la historia” (p. 12).

2.4.2.4. Valor Estético

El Ministerio Coordinador de Patrimonio (2012), sefiala que el valor estético es “el bien,
presenta un equilibrio entre composicion, textura, color, materiales constructivos, incluyendo los
valores de originalidad” (p. 12).

2.4.2.5. Cultura

Unesco (2015) citado en Molano (2017), indica que la cultura es el conjunto de
caracteristicas singulares, espirituales, materiales y afectivos que poseen una sociedad o grupo
social. La cultura abarca también las letras, el arte, el estilo de vida, sus principios fundamentados
en valores, creencias, costumbres y tradiciones (p. 72).

2.4.2.6. Identidad Cultural

Encierra un sentido de pertenencia a un grupo social con el cual se comparten rasgos

culturales, como costumbres, valores y creencias. La identidad no es un concepto fijo, sino

que se recrea individual y colectivamente y se alimenta de forma continua de la influencia

exterior. (Molano, 2007, p. 73)

2.4.2.7. Cosmovision

Daniel Sanchez (2010), en su articulo sefala que “la cosmovision se puede describir como

lentes, modelo o mapa desde el punto de vista del cual las personas perciben la realidad” (p. 80).
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2.4.2.8. Testimonio de Eventos

Todo testimonio es una forma de evidencia, y, por lo tanto, limitada a un contexto en

particular, a saber: una disputa irresoluta. La disputa prima por sobre el testimonio. Esto

significa que aquello que se declare s6lo sera considerado testimonio si es relevante a la

resolucion de la disputa entre dos posiciones antagonicas. En la medida en que toda aquella

declaracion que no pueda ser encuadrada en la disputa acabe siendo descartada, el auditorio

termina primando por sobre el testigo. (Lythgoe, 2008, p, 36)

2.4.2.9. Actividades Relativas

Nuestras vidas estan marcadas por transiciones que se definen mediante eventos vitales.

En un sentido amplio, un acontecimiento es definido por estos autores como un suceso

notable, que no tienen por qué implicar una connotacion negativa o catastrofista, sino que

se trata de cualquier suceso positivo 0 negativo que sea indicativo o que produzca un

cambio en las pautas vitales del individuo. (Holmes y Masuda, 1974 citados en Melero y

Ventola, 1995, p. 166)

2.4.2.10. Estilo

Segun Lopez (2004), manifiesta que el estilo es una cualidad distintiva que confiere a la
obra un caracter artistico en el que existe un aire de superioridad ideoldgica, con referencia a un
ambito artistico en especifico, en un segundo plano el estilo conforma una serie de factores extra

artisticos o historicos, interesa a los estudios de historia del arte (p. 202).
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CAPITULO I1l. METODOLOGIA

De acuerdo con Hernandez et al. (2014), afirman que el enfoque cuantitativo se utiliza la
recoleccion de datos para poner a prueba las hipotesis en fundamento con la medicion numérica y
el analisis estadistico, con el fin de establecer pautas de comportamiento y probar teorias (p. 4).

En lo cual en la presente investigacion se pretende determinar la influencia de la gestion
en el patrimonio cultural inmueble, esto a través de la aplicacion de instrumentos de investigacion
con base a dimensiones e indicadores que sean factibles para lograr los objetivos planteados.
3.1. Tipo y Disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de la investigacion

“La tipologia se refiere al alcance que puede tener una investigacion, depende la estrategia
de investigacion. Asi, el disefio, los procedimientos y otros componentes del proceso seran
distintos en estudios con alcance exploratorio, descriptivo, correlacional o explicativo”
(Hernandez, et al., 2014, p. 90).
Para la investigacion he utilizado el tipo de investigacion exploratorio y correlacional para medir
la trascendencia de la investigacion.

Exploratorio

Segun Hernandez et al. (2014), sefialan que los estudios exploratorios se ejecutan con el
fin de examinar un tema o problema de investigacién de bajo estudio, del que se tienen numerosas
incdgnitas que no se han estudiado antes (p. 91).

Esta investigacion es de tipo exploratoria, porque se realizo investigaciones bibliograficas
en base a libros, documentos digitales, sobre las variables a analizar (Gestién como variable

independiente — Patrimonio Inmueble como variable dependiente).
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Correlacional

En concordancia con Herndndez et al. (2014), indican que los estudios correlacionales
relacionan variables mediante un patrén previsible para un grupo o una poblacion, con el fin de
conocer el grado de asociacion entre dos 0 mas conceptos o variables en una muestra (p. 93).

Se adoptd este tipo de investigacion correlacional, para comprobar la forma en que influye
la variable independiente que es gestidn en el patrimonio inmueble como variable dependiente.
3.1.2. Disefio de la investigacion

“Plan o estrategia que se desarrolla para obtener la informacidn que se requiere en una
investigacion y responder al planteamiento” (Hernandez, et al., 2014, p. 128).

En el cual seria la guia para la investigacion para responder al problema planteado, para
ello se utiliz6 un disefio no experimental y transversal.

Disefio No Experimental

En concordancia con Hernandez et al. (2014), consideran que son los estudios con disefio
no experimental se realizan sin modificaciones en las variables y solamente se observaran los
fendmenos en su ambiente natural para analizarlos (p. 152).

Se aplico este disefio, ya que no se cambid la estructura de las variables, es decir que no
fueron manipuladas, y se analiza a las variables como se presentan.

Transversal

En concordancia con Hernandez et al. (2014), manifiestan que las investigaciones con
disefio transversal compilan la informacion en un solo momento, el objetivo es describir variables
y analizar su incidencia e interrelacion en una Unica vez (p. 154).

Es transversal, puesto que la investigacion unicamente recolect6 informacion de los datos,

en un solo momento.
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3.2. Unidad de analisis

Para la variable independiente la informacion brindada fue aportada por los técnicos que
trabajan en el Instituto Nacional de Patrimonio Cultural Regional 3, conjuntamente con la
Direccion de Gestion de Patrimonio Cultural de Riobamba, Direccion de Gestion de Turismo de
Riobamba y Casa de la Cultura Ecuatoriana “Benjamin Carrion” Nucleo de Chimborazo, mientras
que para nuestra variable dependiente correspondera a la poblacion adulta de la ciudad de
Riobamba.
3.3. Poblacion de estudio
3.3.1. Poblacién de la variable independiente: Gestion

El autor Arias (2012), senala en su libro que para la delimitacion de la poblacion “Si la
poblacién, por el nimero de unidades que la integran, resulta accesible en su totalidad, no sera
necesario extraer una muestra. En consecuencia, se podra investigar u obtener datos de toda la
poblacion objetiva” (p. 83). La poblacion de estudio de la variable independiente, esta dirigida en
a técnicos de las instituciones gestoras del patrimonio inmueble, por lo cual, en base a este

argumento, nuestra poblacion seran 33 técnicos entre las instituciones anteriormente mencionadas.

Tabla 1. Poblacion de la variable independiente: gestion

Técnicos Numero de Encuestas
INPC Regional 3 11

Direccion de Gestion de Patrimonio Cultural 11

Direccion de Gestion de Turismo 8

Casa de la Cultura “Benjamin Carrion” Nucleo de Chimborazo 3
Total 33

Elaborado por: Alex Taimal
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3.3.2. Poblacion de la variable dependiente: Patrimonio Inmueble

La poblacion que ayudd a recolectar informacion es la poblacion adulta de la ciudad de
Riobamba, ya que estas personas tienen un criterio para colaborar con informacién acerca del
patrimonio inmueble, segun datos de INEC-CPV 2010 en la ciudad existen 22960 habitantes
mayores de edad. Al no contar con datos actuales se elabora una proyeccién al afio 2023, utilizando
el método de crecimiento poblacional, aplicando la siguiente formula.

P, = Py(1 + i)™

Donde:

P, = Poblacién de disefio

P, = Poblacidn actual (22960 habitantes)

I = tasa de crecimiento poblacional 5% con respecto al censo de 2001 y el censo de 2010

n = tiempo para el cual se proyecta

Proyeccion de la gente adulta de la ciudad de Riobamba

P, = Py(1 4+ )"

Pyo10 = 22960(1 + 0,05)° = 22960

Pyo11 = 22960(1 + 0,05)! = 24108

P01z = 22960(1 + 0,05)% = 25313

P01z = 22960(1 + 0,05)3 = 26579

Py014 = 22960(1 + 0,05)* = 27908

Pyo15 = 22960(1 + 0,05)° = 29303

Pyo16 = 22960(1 + 0,05)® = 30769

Py017 = 22960(1 + 0,05)7 = 32307

Pyo1s = 22960(1 + 0,05)8 = 33922
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Py010 = 22960(1 + 0,05)° = 35618
Py020 = 22960(1 + 0,05)1° = 37399
Pyo21 = 22960(1 + 0,05)1! = 39269
Pyo22 = 22960(1 + 0,05)12 = 41233

P23 = 22960(1 + 0,05)13 = 43295

Tabla 2. Proyeccion de la poblacion adulta de Riobamba

ANO N POBLACION
2010 0 22960
2011 1 24108
2012 2 25313
2013 3 26579
2014 4 27908
2015 5 29303
2016 6 30769
2017 7 32307
2018 8 33922
2019 9 35618
2020 10 37399
2021 11 39269
2022 12 41233
2023 13 43295

Fuente: INEN-CPV, 2010
Elaborado por: Alex Taimal

A partir de la proyeccion elaborada, la poblacion adulta de la ciudad de Riobamba al
presente afo es de 43295 habitantes.
3.4. Seleccion de muestra

Para la variable independiente “Gestion” no se seleccionara una muestra ya que la
poblacién es medible y accesible, se trabajara con una poblacién de 33 técnicos y para la variable

dependiente “Patrimonio Inmueble”, se reduce a una poblacion menor, al ser una poblacién finita
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se utilizo la formula para poblaciones finitas, aplicando una muestra probabilistica en el cual todos
tienen la posibilidad de ser seleccionados de forma aleatoria
3.5. Tamafio de la muestra

Para realizar el calculo de la muestra se considera la proyeccion estimada al afio 2023 de
43295 habitantes, con un nivel de confianza del 95% y una probabilidad de error del 5%. Para lo
cual se aplica la siguiente formula para poblaciones finitas:

3 N.Z2.p.q
 E2.(N—1) + Z2.p.q

n

Datos:

n = Tamafio de la muestra

N= 43295 habitantes

Z = Nivel de confianza 95% (1,96)

p = Probabilidad de ocurrencia de un fenémeno (0,50)

q = Probabilidad de no ocurrencia de un fenémeno (0,50)
E = Error maximo aceptable de 5% (0,05)

Remplazando datos

B N.Z2.p.q
~ EZ(N-1)+ Z2.p.q

n

B 43295(1,962)(0,5)(0,5)
~0,052(43295 — 1) + (1,962)(0,5)(0,5)

n

n = 380,79

Obteniendo un resultado de 381 habitantes a quienes se aplicara el instrumento de

investigacion de la variable dependiente.

42



3.6. Operacionalizacion de las Variables

Tabla 3. Matriz de operacionalizacion

Variables

Definicion Bibliogréafica

Concepto Operacional

Dimensiones

Indicadores

Variable

Independiente:

Amat (2011) citado en Reinoso
(2018), afirma “de modo que la

Es wuna forma de

administrar las funciones

Planificacion

Metas

Estrategias

Gestion gestion, organizacionalmente que se fundamentan en Planes
hablando, se refiere al desarrollo de planificar, organizar, Organizacién Estructura
las funciones basicas de la dirigiry controlar. Organizacional
administracion: Planear, organizar, Funciones y Actividades
dirigir y controlar” (p. 31). Disefo de Puesto
Comunicacion
Direccion Motivacion
Supervision
Control Evaluacion
Acciones Correctivas
Variable Bienes Culturales constituidos por Son los bienes culturales Valor Identidad Cultural
Dependiente:  obras o producciones humanas, que que conforman un valor Simbdlico Cultura
Patrimonio no pueden ser trasladadas de un lugar simbolico, valor Cosmovision
Inmueble a otro y que encierran caracteristicas histérico y un valor Valor Testimonio de Eventos
y valores particulares a través de los estético. Histdrico Actividades Relativas
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cuales es posible interpretar las
formas de pensar, de ser y de hacer de
las sociedades a lo largo del tiempo,
que provienen de diversos momentos
de la historia, desde la época colonial
hasta nuestros dias y que desde sus
caracteristicas estéticas, tecnologicas,
constructivas, de  autenticidad,
valoracion social y testimonial,
constituyen los conjuntos y paisajes
construidos. (Ministerio Coordinador
de Patrimonio, 2012, p. 16)

Valor
Estético

Estilos
Originalidad

Elaborado por: Alex Taimal
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3.7. Técnicas e instrumentos de la investigacion
3.7.1. Técnicas

Para Alvarez (2014), menciona que las técnicas son “las estrategias concretas empleadas
para recabar la informacion requerida y asi construir el conocimiento de lo que se investiga” (p.
9).

Encuesta

Para la variable independiente “Gestion” se empled una encuesta dirigida a los técnicos del
INPC Regional 3, Direccién de Gestion de Patrimonio Cultural de Riobamba y Direccién de
Gestion de Turismo de Riobamba, Casa de la Cultura “Benjamin Carrién” Nucleo de Chimborazo,
para comprender el nivel en gestidn a determinar posibles soluciones a la gestion que influye en el
desaprovechamiento del patrimonio inmueble.

Para la variable dependiente “Patrimonio Inmueble” se aplicé una encuesta a la poblacion
adulta de la ciudad de Riobamba referente al patrimonio inmueble para conocer la valoracion u
opinion de las edificaciones patrimoniales y el sentido de identidad cultural que poseen.
3.7.2. Instrumentos

Para Alvarez (2014), sefiala que los instrumentos “refieren a todo aquel recurso material y
herramental estandarizado o no que el investigador utiliza cuando acopia la informacion” (p. 9).

Para la recoleccién de los datos, se utilizo el siguiente instrumento del cuestionario tanto
para la variable independiente como para la dependiente.

Cuestionario

El cuestionario fue elaborado con items adecuados gque sean direccionadas a los técnicos
sobre la gestion y a la poblacion adulta para medir la opinién de la gente con la valoracion que
tienen hacia el patrimonio inmueble de la ciudad, y medir el grado o estado en que se encuentran
las variables a estudiar y segun corresponda.
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En la variable independiente “Gestion” se utilizara la siguiente escala de Likert con los
siguientes valores: 1) Deficiente, 2 (Malo), 3 (Regular), 4 (Bueno) y 5 (Excelente)

En la variable dependiente “Patrimonio Inmueble” se utilizara la siguiente escala de Likert
con los siguientes valores: 1) Muy en desacuerdo, 2 (En desacuerdo), 3 (Ni en desacuerdo, ni en
acuerdo), 4 (En acuerdo) y 5 (Muy de acuerdo)

Hoja de Célculo de Excel

Se utilizo la hoja de calculo de Excel para generar la base de datos de las dos variables de
la investigacion, con la informacién proporcionada de las encuestas, para por ultimo aplicar el
proceso en el programa estadistico IBM SPSS.

IBM SPSS

En conjunto con la hoja de célculo de Excel, se procedio a emplear el programa estadistico
IBM SPSS, para el analisis y el proceso de los datos, generando una tabulacion para la
comprobacion de las hipotesis.

3.8. Validez de los instrumentos

Para la aplicacion de los instrumentos se necesitd la validacion de los miembros asignados
del tribunal para la defensa del proyecto de investigacion, En la siguiente tabla se especifica el
cargo y en el puesto en la asignacion del tribunal de cada miembro en la institucién. La validacién

de expertos se presenta en (Anexos 7'y 8).

Tabla 4. Validacion de los expertos

N° Experto Cargo Asignacion del Tribunal
1 Mgs. Daniel Guerrero Docente UNACH Tutor

2 Mgs. Margoth Cali Docente UNACH Presidente

3  Mgs. Marilyn Lascano Docente UNACH Miembro 1

4 Mgs. Danilo Quintana Docente UNACH Miembro 2

Elaborado por: Alex Taimal

46



3.9. Confiabilidad de los instrumentos

“Grado en que un instrumento produce resultados consistentes y coherentes” (Hernandez
etal, 2014, p. 200).

Para lo cual se empled una prueba piloto de 10 encuestas para la variable independiente y
40 encuestas para la variable independiente, y medir la confiabilidad de los instrumentos con la
prueba estadistica de Alfa de Cronbach.
3.9.1. Alpha de Cronbach

Para calcular el coeficiente de alfa de Cronbach solo necesita una sola adminsitracion con
el instrumento que vamos a medir, emite niveles de 0 a 1, el programa SPSS determina este

coeficiente y solo debera interpretarse (Hernandez et al, 2014).

Tabla 5. Clasificacion de los niveles de fiabilidad segun el alfa de Cronbach

Ne  Nivel de fiabilidad Valor Alpha de Cronbach
1 Excelente 10.9, 1]

2 Muy Bueno 10.7, 0.9]

3 Bueno 10.5, 0.7]

4 Regular 10.3, 0.5]

5 Deficiente 0,0.3]

Fuente: (Dacto et al, 2017, p. 41)
Elaborado por: Alex Taimal

Para Celina y Campo (2005), sostiene que “el valor minimo aceptable para el coeficiente
alfa de Cronbach es 0.7; por debajo de ese valor la consistencia interna de la escala utilizada es
baja” (p. 577).
3.9.1.1. Alfa de Cronbach de la variable independiente: Gestion

El instrumento desarrollado de la variable independiente “Gestion” presenta 4 dimensiones

con un total de 11 items, se utilizd una escala de Likert para la recoleccion de datos, para
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determinar la confiabilidad del instrumento, se utilizo el programa estadistico SPSS, con lo cual

se consiguio los siguientes resultados.

Tabla 6. Fiabilidad gestion
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de elementos
Cronbach
,866 11

Fuente: IBM SPSS
Elaborado por: Alex Taimal, 2023

La confiabilidad del instrumento corresponde a un valor de 0,866 ingresando en el rango
de 0.7 — 0.9 por consecuencia, el nivel de confiabilidad es “Muy Bueno” de acorde a los niveles
de confiabilidad de Alfa de Cronbach.
3.9.1.2. Alfa de Cronbach de la variable dependiente: Patrimonio Inmueble

El instrumento desarrollado de la variable dependiente “Patrimonio Inmueble” presenta 3
dimensiones con un total de 7 items, se utiliz6 una escala de Likert para la recoleccion de datos,
para determinar la confiabilidad del instrumento, se utiliz6 el programa estadistico SPSS, con lo

cual se consiguid los siguientes resultados.

Tabla 7. Fiabilidad patrimonio inmueble
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de elementos
Cronbach
,879 7

Fuente: IBM SPSS
Elaborado por: Alex Taimal, 2023

La confiabilidad del instrumento corresponde a un valor de 0,879 ingresando en el rango

de 0.7 — 0.9 por consecuencia, el nivel de confiabilidad es “Muy Bueno” de acorde a los niveles

de confiabilidad de Alfa de Cronbach.
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3.10. Analisis e interpretacion de la informacion

Dada la aplicacion de coeficiente de Alfa de Cronbach, se obtuvo una confiabilidad muy
buena en los instrumentos de ambas variables de la investigacion, estos fueron creados en base a
la informacion de la matriz de operacionalizacion de variables, que nos permiten la recoleccion de
datos que nos aportaran al desarrollo del proyecto de investigacion.

Con la recoleccion de datos se procedio a elaborar una base de datos para la tabulacién e
interpretacion de la informacion brindada sobre la gestion y patrimonio inmueble. Los resultados
se encuentran de forma ordenada con tablas y graficos, con la informacion respectiva en los

Anexos 11y 12.
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4.1. Analisis, interpretacion y discusion de resultados

CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Una vez ya analizados los datos obtenidos de los instrumentos, se procede a la

interpretacion de los mismos, de las encuestas aplicadas a las instituciones ya mencionadas, en

cuanto a la variable independiente “Gestion” y las encuestas aplicadas a la poblacion adulta de la

ciudad de Riobamba en cuanto a la variable dependiente “Patrimonio Inmueble”. La informacion

detallada en cuanto a graficos y porcentajes se encuentran los Anexos 11y 12 del presente proyecto

de investigacion.

4.1.1. Analisis, interpretacion y discusion de resultados de la variable independiente Gestion

Tabla 8. Interpretacion de la variable gestion

Interpretacion de resultados de la Variable Independiente: Gestion

Informacién Sociodemogréfica

N° Items Parametros Anélisis Interpretacion
Edad e 25-30 Las encuestas aplicadas En las instituciones trabajan
e 30-35 brindaron como resultados en mayor parte personas
e 35-40 los siguientes datos: pertenecen a un rango de
o 40-45 -El 27,27% corresponde al  edad de entre 25-30 y de 30-
e 45 0 mas rango de edad entre 25-30 35 en el mismo porcentaje,
anos que es una poblacion
-El 27,27% corresponde al  relativamente joven
rango de edad entre 30-35
anos
-El 24,24% corresponde al
rango de edad entre 45 o
mas afios
-El 12,12% corresponde al
rango de edad entre 35-40
anos
-El 9,09% corresponde al
rango de edad entre 40-45
afos
Género e Masculino -El 66,67% corresponde al  En las instituciones trabajan
e Femenino  género masculino en mayor parte del género
-El 33,33% corresponde al masculino
género femenino
Nivel de e Primaria -El 60,61% corresponde al  En las instituciones trabajan
Educacion e Secundaria nivel de educacion en mayor parte personas con
e Superior  superior
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e Maestria
e Doctorado

-El 36,36% corresponde al
nivel de educacion en
maestria

-El 3,03% corresponde al
nivel de educacion en
secundaria

un nivel de educacion
superior

Informacién Gestion

funciones y
actividades del
trabajo en la
institucion

-El 24,24% como regular
-El 21,21% como
excelente

-El 3,03% como malo

-El 3,03% como deficiente

Planificacion
N° ltems Pardmetros Anélisis Interpretacion
1 Cumplimiento Las encuestas aplicadas La mayoria de personas que
de las metas de brindaron como resultados trabajan en las instituciones
mantenimiento, los siguientes datos: tienen una percepcion
preservacion y -El 66,67% como bueno positiva en un porcentaje del
difusion en la -El 24,24% como 66,67% calificando como
institucion excelente bueno el compromiso en el
-El 9,09% como regular cumplimiento de las metas.
2  Compromiso en -El 63,64% como bueno La mayoria de personas que
laejecucionde 1 peficiente  -El 18,18% como trabajan en las instituciones
las estrategias 2 Malo excelente tienen una percepcion
en lainstitucion g Regular -El 18,18% como regular ~ positiva en un porcentaje del
4. Bueno 63,64% calificando como
5 Excelente bueno el compromiso en la
ejecucion de las estrategias.
3 Integraciony -El 63,64% como bueno La mayoria de personas que
coordinacion de -El 21,21% como trabajan en las instituciones
planes de excelente tienen una percepcion
trabajo en la -El 12,12% como regular ~ positiva en un porcentaje del
institucion -El 3,03% como malo 63,64% calificando como
bueno en la integracion y
coordinacion de planes de
trabajo.
Organizacion
4 Productividad Las encuestas aplicadas La mayoria de personas que
segun la brindaron como resultados trabajan en las instituciones
estructura los siguientes datos: tienen una percepcion
organizacional -El 51,52% como bueno positiva en un porcentaje del
en la institucion 1 Deficiente -El 30,30% como regular  51,52% calificando como
5 Malo -El 15,15% como bue[]a la productividad
3: Regular excelente segun_la estructura
_ 4 BUENO -El 3,03% como malo organizacional.
5 Distribucion de 5' Excelente -El 48,48% como bueno La mayoria de personas que

trabajan en las instituciones
tienen una percepcion
positiva en un porcentaje del
48,48% calificando como
buena la distribucion de
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funciones y actividades del
trabajo.

6 Disefio del -El 51,52% como bueno La mayoria de personas que
puesto en la -El 21,21% como trabajan en las instituciones
institucién excelente tienen una percepcion

-El 18,18% como regular  positiva un porcentaje del
-E1 9,09% como malo 51,52% calificando como
bueno el disefio del puesto.
Direccion

7 Comunicacion Las encuestas aplicadas La mayoria de personas que

en la institucién brindaron como resultados trabajan en las instituciones
los siguientes datos: tienen una percepcion
-El 42,42% como bueno positiva en un porcentaje
-El 33,33% como regular ~ como bueno del 42,42%
-El 12,12% como malo pero existen areas que deben
-El 9,09% como excelente  mejorar en la comunicacion
-El 3,03% como deficiente para fortalecer sus

relaciones en el trabajo.

8  Motivacion en -El 36,36% como regular ~ Las personas que trabajan

la institucion -El 36,36% como bueno en las instituciones tienen
- -El 15,15% como una percepcion variada
1. Deficiente N
5 Malo excelente sobre la motivacion
' -E1 9,09% como malo encontrando en igualdad de
3. Regular 0 . e g
4 Bueno -El 3,03% como deficiente calificacion como regu!ar y
' buena, ademas de reflejarse
5. Excelente )
puntos bajos lo que puede
indicar que el personal
puede no estar
desempefiando en totalidad
su trabajo

9  Supervision en -El 57,58% como bueno Las personas que trabajan
la institucion -El 18,18% regular en las instituciones tienen

excelente una percepcion positiva
-El 18,18% como calificando como buena en
excelente un porcentaje de 57,58% en
-El 3,03% como malo la supervision
-El 3,03% como deficiente

Control

10 Evaluacion de Las encuestas aplicadas Las personas que trabajan

la gestién - brindaron como resultados en las instituciones tienen

: 1. Deficiente . ) . .

realizada en la los siguientes datos: una percepcion positiva

TR 2. Malo e

institucion 3. Reaular -El 54,55% como bueno calificando como buena en

- ed -El 24,24% como regular ~ un porcentaje de 54,55% en
4. Bueno N, -
-El 18,18% como la evaluacion de la gestion,

5. Excelente

excelente
-El 3,03% como malo

pero existe una elevada
posicién neutral que indica
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11 Acciones
correctivas
implementadas
en la gestion en
la institucion

la importancia de un sistema
de gestion de calidad, para
el buen funcionamiento en
las instituciones.

-El 54,55% como bueno
-El 30,30% como regular
-El 12,12% como
excelente

-El 3,03% como malo

Las personas que trabajan
en las instituciones tienen
una percepcion positiva
calificando como buena en
un porcentaje de 54,55%
pero existe una elevada
posicion neutral que indica
que se debe implementar
acciones correctivas y
monitorearlas
continuamente para
garantizar mejoras en la
gestion.

Fuente: Encuestas aplicadas a las instituciones, 2023

Elaborado por: Alex Taimal

4.1.2. Analisis, interpretacion y discusion de resultados de la variable dependiente

Patrimonio Inmueble

Tabla 9. Interpretacion de la variable patrimonio inmueble

Interpretacion de resultados de la VVariable Dependiente: Patrimonio Inmueble
Informacién Sociodemografica

N° Items Parametros Anélisis Interpretacion
Edad e 18-25 Las encuestas aplicadas  La poblacion adulta
e 25-30 brindaron como encuestada en la ciudad
e 30-35 resultados los siguientes  de Riobamba, en mayor
e 35-40 datos: parte pertenece a un
e 400 Mmas -El 38,32% corresponde  rango de edad de entre 40

al rango de edad entre 40
0 més afnos

-El 22,57% corresponde
al rango de edad entre
25-30 afos

-El 17,06% corresponde
al rango de edad entre
18-25 afios

-El 12,07% corresponde
al rango de edad entre
30-35 afos

-E1 9,97% corresponde al
rango de edad entre 35-
40 afos

0 més afios de edad,
encontrandonos que la
poblacién es adulta
mayor relativamente.
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Género e Masculino -E1 52,23% corresponde  La poblacion adulta
e Femenino al género masculino encuestada muestra una
-El 47,77% corresponde  distribucién
al género femenino relativamente equilibrada
entre el género masculino
y femenino en la ciudad
de Riobamba.
Nivel de e Primaria -E1 52,23% corresponde  La poblacion adulta
Educacion e Secundaria al nivel de educacion encuestada muestra una
e Superior superior en un mayor porcentaje
e Maestria -El 37,53% con de 52,23% con educacion
e Doctorado educacion en secundaria  superior.
El 5,25% corresponde al
nivel de educacion en
maestria
-El 4,72% corresponde al
nivel de educacion en
primaria
-El 0,26% en educacion
de doctorado
Informacién Patrimonio Inmueble
Valor Simbdlico
N° ltems Pardmetros Anélisis Interpretacion
1 Laidentidad Las encuestas aplicadas ~ En mayor parte la
cultural se brindaron como poblacién de Riobamba
refleja a traves resultados los siguientes  esté en acuerdo que la
del patrimonio datos: identidad cultural se ve
inmueble de la -El 47,24% se encuentra  reflejada a través del
ciudad de en acuerdo patrimonio inmueble de
Riobamba -El 17,85% se encuentra  la ciudad, pero existe
en desacuerdo otros grupos que no estan
-El 16,54% se encuentra  de acuerdo, en
muy de acuerdo identificarse a través del
1. Muyen -El 16,27% se encuentra  patrimonio inmueble.
desacuerdo ni en desacuerdo ni en
2. Endesacuerdo acuerdo.
3. Nien -El 2,10% se encuentra
desacuerdo ni muy en desacuerdo
2 Laculturase en acuerdo -El 54,33% se encuentra  En mayor parte la
reflejaatravés 4. Enacuerdo en acuerdo poblacién de Riobamba
del patrimonio 5. Muy de -El 14,70% se encuentra  esta en acuerdo que la
inmueble de la acuerdo en desacuerdo cultura de la ciudad se ve
ciudad de -El 14,44 se encuentrani  reflejada a través del
Riobamba en desacuerdo ni en patrimonio inmueble,

acuerdo

pero tambien existen
personas que manifiestan
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La cosmovisién

-El 14,17% se encuentra
muy de acuerdo

-El 2,36% se encuentra
muy en desacuerdo

que el patrimonio
inmueble, refleja otras
culturas y no de la
poblacion de la ciudad.

-El 43,31% se encuentra

En mayor parte la

se refleja a en acuerdo poblacion de Riobamba
través del -El 22,31% se encuentra  esta en acuerdo que la
patrimonio ni en desacuerdo ni en cosmovision se ve
inmueble de la acuerdo reflejada a través del
ciudad de -El 17,59% se encuentra  patrimonio inmueble de
Riobamba en desacuerdo la ciudad, pero también
-El 13,91% se encuentra  existen otros grupos de
muy de acuerdo personas que su forma de
-El 2,89% se encuentra percibir el mundo no se
muy en desacuerdo limita solo al patrimonio
inmueble.
Valor Historico
Eventos Las encuestas aplicadas ~ En mayor parte la

historicos han
ocurrido en los
bienes
inmuebles
patrimoniales
de la ciudad de

Riobamba
1. Muyen
desacuerdo
2. En desacuerdo
3. Nien
desacuerdo ni
Eventos
contemporaneos en acuerdo
) P En acuerdo
importantes han
ocurrido en los Muy de
) acuerdo
bienes
inmuebles

patrimoniales
de la ciudad de
Riobamba

brindaron como
resultados los siguientes
datos:

-El 60,89% se encuentra
en acuerdo

-El 20,47% se encuentra
muy de acuerdo

-El 10,76% se encuentra
ni en desacuerdo ni en
acuerdo

-El 7,61% se encuentra
en desacuerdo

-El 0,26% se encuentra
muy en desacuerdo

poblacién de la ciudad
Riobamba esta en
acuerdo que han ocurrido
eventos histéricos en los
bienes inmuebles
patrimoniales, pero existe
otros grupos pequefios de
personas que consideran
que no ha sido asi o
desconocen de estos.

-El 42,52% se encuentra
en acuerdo

-El 27,03% se encuentra
en desacuerdo

-El 20,47% se encuentra
ni en desacuerdo ni en
acuerdo

-El 8,66% se encuentra
muy de acuerdo

-El 1,31% se encuentra
muy en desacuerdo

La poblacién de la
ciudad Riobamba en este
punto difiere algunos
consideran que, si se dan
eventos contemporaneos
importantes en los bienes
inmuebles patrimoniales
de la ciudad, pero otros
grupos de personas o
desconocen de los
eventos o los eventos no
son considerados de
relevancia para la ciudad.
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Valor Estético

6  Sedistinguen
varios estilos de
arquitectura en
el patrimonio
inmueble de la
ciudad de
Riobamba

7  Se mantiene la
originalidad de
la arquitectura
del patrimonio
inmueble de la
ciudad de
Riobamba

N

o &

Muy en
desacuerdo

En desacuerdo
Ni en
desacuerdo ni
en acuerdo

En acuerdo
Muy de
acuerdo

Las encuestas aplicadas
brindaron como
resultados los siguientes
datos:

-E1 59,32% se encuentra
en acuerdo

-El 20,47% se encuentra
muy de acuerdo

-El 9,97% se encuentra
en desacuerdo

-El 9,45% se encuentra ni
en desacuerdo ni en
acuerdo

-El 0,79% se encuentra
muy en desacuerdo

La mayor parte de la
poblacién de Riobamba
considera que se aprecia
o distinguen varios
estilos de arquitectura,
hay un minimo grupo de
personas que aprecian
solo uno o dos estilos
arquitectonicos en el
patrimonio inmueble de
la ciudad.

-El 42,52% se encuentra
en acuerdo

-El 22,57% se encuentra
ni en desacuerdo ni en
acuerdo

-El 21,78% se encuentra
en desacuerdo

-El 10,50% se encuentra
muy de acuerdo

-El 2,62% se encuentra
muy en desacuerdo

La poblacién de la
ciudad Riobamba en este
punto difiere algunos
consideran que, que el
patrimonio inmueble si
esta conservando su
originalidad, pero otros
grupos de personas
manifiestan en grandes
porcentajes que poco a
poco los edificios pierden
valor, se los destruyen y
no existen recursos para
conservarlos o
restaurarlo, por ende, no
conservan ni
parcialmente ni en
totalidad su originalidad

Fuente: Encuestas aplicadas a las instituciones, 2023

Elaborado por: Alex Taimal

4.2. Prueba de hipdtesis

Para la comprobacién se hipétesis general e hipdtesis especificas se utilizara la prueba

estadistica de Rho de Spearman en el programa IBM SPSS, que determinara si se aceptan las

hipédtesis o se rechazaran las hipotesis, de acuerdo al nivel de significancia, donde si el valor es

menor a 0,05 existe significancia y si es mayor a 0,05 no existe significancia.
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4.3. Presentacion de los resultados
4.3.1. Hipotesis General
e H1: La gestion influye significativamente en el patrimonio inmueble de la ciudad de
Riobamba.
e HO: La gestion no influye significativamente en el patrimonio inmueble de la ciudad de
Riobamba.
¢ Significancia oo: 0,05
e Prueba de Rho de Spearman

Tabla 10. Prueba de hipoétesis general

Correlaciones

Gestion Patrimonio

Rho de Gestion Coeficiente de correlacién 1,000 ,053
Spearman Sig. (bilateral) : 770
N 33 33

Patrimonio  Coeficiente de correlacion ,053 1,000

Inmueble Sig. (bilateral) 770 .

N 33 381

Fuente: IBM SPSS, 2023
Elaborado por: Alex Taimal

e Decision: El valor de significancia es de 0,770 es decir que es superior a 0,05, por lo cual
se rechaza la hipdtesis de investigacion alternativa y se acepta la hipdtesis nula. La gestion
no influye significativamente en el patrimonio inmueble de la ciudad de Riobamba.

4.3.2. Hipotesis Especifica 1

e H1: La planificacion influye significativamente en el patrimonio inmueble de la ciudad de
Riobamba.

e HO: La planificacion no influye significativamente en el patrimonio inmueble de la ciudad
de Riobamba.

e Significancia oo: 0,05
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e Prueba de Prueba de Rho de Spearman

Tabla 11. Prueba de hip6tesis especifica 1
Correlaciones

Gestion Patrimonio

Rho de Planificacion  Coeficiente de correlacién 1,000 -,020
Spearman Sig. (bilateral) : ,912
N 33 33

Patrimonio Coeficiente de correlacion ,020 1,000

Inmueble Sig. (bilateral) ,912 .

N 33 381

Fuente: IBM SPSS, 2023
Elaborado por: Alex Taimal

o Decision: El valor de significancia es de 0,912 es decir que es superior a 0,05, por lo cual
se rechaza la hipotesis de investigacion alternativa y se acepta la hipétesis nula. La
planificacion no influye significativamente en el patrimonio inmueble de la ciudad de
Riobamba.

4.3.3. Hipotesis Especifica 2

e H1: La organizacion influye significativamente en el patrimonio inmueble de la ciudad de
Riobamba.

e HO: Laorganizacién no influye significativamente en el patrimonio inmueble de la ciudad
de Riobamba.

e Significancia oo: 0,05

e Prueba de Rho de Spearman

Tabla 12. Prueba de hipétesis especifica 2

Correlaciones

Gestion Patrimonio

Rho de Organizacién  Coeficiente de correlacion 1,000 ,226
Spearman Sig. (bilateral) . 207
N 33 33

Patrimonio Coeficiente de correlacion ,226 1,000

Inmueble Sig. (bilateral) ,207 .

N 33 381

Fuente: IBM SPSS, 2023
Elaborado por: Alex Taimal
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o Decision: El valor de significancia es de 0,226 es decir que es superior a 0,05, por lo cual
se rechaza la hipdtesis de investigacion alternativa y se acepta la hipotesis nula. La

organizacion no influye significativamente en el patrimonio inmueble de la ciudad de

Riobamba.
4.3.4. Hipotesis Especifica 3

e H1: La direccidon influye significativamente en el patrimonio inmueble de la ciudad de

Riobamba.

e HO: La direccién no influye significativamente en el patrimonio inmueble de la ciudad de
Riobamba.

e Significancia oo: 0,05

e Prueba de Rho de Spearman

Tabla 13. Prueba de hipotesis especifica 3
Correlaciones

Gestion Patrimonio

Rho de Direccion Coeficiente de correlacién 1,000 ,249
Spearman Sig. (bilateral) . ,162
N 33 33

Patrimonio  Coeficiente de correlacion ,249 1,000

Inmueble Sig. (bilateral) ,162 .

N 33 381

Fuente: IBM SPSS, 2023
Elaborado por: Alex Taimal

o Decision: El valor de significancia es de 0,249 es decir que es superior a 0,05, por lo cual
se rechaza la hipdtesis de investigacion alternativa y se acepta la hipétesis nula. La
direccion no influye significativamente en el patrimonio inmueble de la ciudad de
Riobamba.

4.3.5. Hipotesis Especifica 4

e H1: EIl control influye significativamente en el patrimonio inmueble de la ciudad de

Riobamba.
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e HO: EIl control no influye significativamente en el patrimonio inmueble de la ciudad de
Riobamba.

e Significancia c: 0,05

e Prueba de Rho de Spearman

Tabla 14. Prueba de hipotesis especifica 4
Correlaciones

Gestion Patrimonio

Rho de Control Coeficiente de correlacion 1,000 ,064
Spearman Sig. (bilateral) : 122
N 33 33

Patrimonio  Coeficiente de correlacion ,064 1,000

Inmueble Sig. (bilateral) 122 .

N 33 381

Fuente: IBM SPSS, 2023
Elaborado por: Alex Taimal

o Decision: El valor de significancia es de 0,722 es decir que es superior a 0,05, por lo cual
se rechaza la hipotesis de investigacion alternativa y se acepta la hipdtesis nula. El control

no influye significativamente en el patrimonio inmueble de la ciudad de Riobamba.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Se concluye que en los hallazgos de la investigacion con la informacion recolectada de los
datos al respecto de la hipdtesis general, la hipdtesis alternativa no existe evidencia
suficiente para ser aceptada, debido a que el nivel de significancia fue de 0,770, siendo un
valor mayor a 0,05.

Mientras que en las hipotesis especificas como la planificacidn, organizacion, direccion y
control en los hallazgos se evidencian que no influyen en el patrimonio inmueble de la
ciudad de Riobamba, donde se han aceptado las hipotesis nulas y rechazado las hipotesis
alternativas.

Ademas, en conclusion se ha identificado que el factor de la motivacién en las instituciones
involucradas sobre la Gestidn, recaen en niveles bajos en el rendimiento y productividad
del personal de trabajo, lo cual también repercute en nuestras dimensiones de la valoracién
del patrimonio inmueble, donde parte de la poblacion afirma que el patrimonio inmueble
no forma parte de la cultura de la ciudad o no se siente identificados con estos, asi como
su forma de pensar en su entorno no se limita solamente a este &mbito.

Finalmente, las personas desconocen de los eventos histéricos que han ocurrido en los
bienes inmuebles patrimoniales de la ciudad, por lo cual manifiestan que no existe un valor
historico de estos, y estos han presentado relevantes modificaciones que poco a poco
pierden el valor estético de afios anteriores, se destruyen y no existen recursos para

conservarlos o restaurarlos.

61



5.2. Recomendaciones

Es importante que las instituciones involucradas trabajen en el tema de motivacion,
mediante estrategias para mejorar el desempefio laboral y la satisfaccion de los empleados,
puesto que al comprender esto, ayudaran a las instituciones gestoras del patrimonio
inmueble de la ciudad, que puedan efectuar estrategias que fomenten el empoderamiento
del patrimonio en la poblacion de Riobamba.

Se debe abordar futuras investigaciones sobre los elementos o aspectos mas amplios del
constructo de identidad, yendo mas alla de la representatividad del patrimonio inmueble,
donde la cosmovision de las personas también debe ser considerada para obtener una
comprension mas amplia y enriquecedora de este &mbito.

Se recomiendan desarrollar investigaciones futuras sobre la identificacion y valoracién de
los edificios patrimoniales de la ciudad, ya que la poblacion manifiesta que existen
edificios abandonados por parte de los propietarios y entidades gestoras del patrimonio, en
los cuales se deben aprovechar estos espacios para generar impacto en el sector econémico

y turistico de la ciudad.
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ANEXOS

Anexo 1. Propuesta
Titulo de la Propuesta

Sensibilizacién del Patrimonio Inmueble, enfocado a estudiantes de pregrado de la
Universidad Nacional de Chimborazo impartido por el personal de la Direccion Técnica Zonal 3
Del INPC.
Introduccion

Esta propuesta se desarroll6 en base a los hallazgos obtenidos del proyecto de investigacion
“Gestion y Patrimonio Inmueble de la Ciudad de Riobamba”, tras el estudio realizado en la
Direccion Técnica Zonal 3 Del INPC, se encontro diferencias en el porcentaje de motivacién, lo
cual repercute en que la poblacion en general no preste la valoracién de los bienes patrimoniales
inmuebles de la Ciudad de Riobamba, por tal motivo se ve necesario reforzar la sensibilizacion
sobre el patrimonio inmueble. Después de sociabilizar los resultados, con la Direccion Técnica
Zonal 3 del INPC, se plantea sensibilizar a los estudiantes de pregrado de la Universidad Nacional
de Chimborazo, y con la ayuda de los facilitadores que impartiran los temas referentes para el
empoderamiento o apropiacion del patrimonio inmueble, a través de un taller denominado “Taller
de Sensibilizacién del Patrimonio Cultural™, posterior a esto, se emitié un oficio a la Direccién de
Carrera de Turismo por parte de mi persona como autor de la presente investigacion para aprobar
el permiso de los estudiantes, que fue aprobado para la participacion del Taller.
Objetivos
Objetivos General
Sensibilizar a los estudiantes de pregrado de la Universidad Nacional de Chimborazo sobre el
patrimonio inmueble, considerando el valor estético y valor simbdlico para sensibilizar su
apropiacion.
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Objetivos Especificos
e Planificar el cronograma del taller, a través de los objetivos del taller, invitados, recursos
y equipo de trabajo para el desarrollo del taller
o Disefiar la metodologia del taller, mediante las tematicas a abordar y actividades a realizar
para la comprension de los participantes.
e Ejecutar el taller denominado “Taller de Sensibilizacién del Patrimonio Cultural”, para
fomentar una experiencia enriquecedora entre los participantes.
Conceptos
Sensibilizacion
En concordancia con Barrera (2012), considera que la sensibilizacién se basa en el
planteamiento de rutas para el intercambio y aprendizaje mutuo desde diferentes perspectivas,
puesto que la convivencia entre individuos, grupos y comunidades impactan en el proceso
comunicativo, promoviendo actitudes de respeto que faciliten reconciliar actitudes positivas en
favor de la diversidad de la poblacion. (p. 66)
Empoderamiento
Para Mora (2015), menciona que el empoderamiento tiene como fin convertir en actores
protagonistas a personas y colectivos de su propio cambio, brindandoles el control y dominio de
su entorno, lo cual se hacen responsables de sus acciones con las que se relacionan para
transformarlas positivamente.
Patrimonio Inmueble
Se define como patrimonio inmueble a los Bienes Culturales constituidos por obras o
producciones humanas, que no pueden ser trasladadas de un lugar a otro y que encierran

caracteristicas y valores particulares a través de los cuales es posible interpretar las formas
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de pensar, de ser y de hacer de las sociedades a lo largo del tiempo, que provienen de
diversos momentos de la historia, desde la época colonial hasta nuestros dias y que desde
sus caracteristicas estéticas, tecnologicas, constructivas, de autenticidad, valoracion social
y testimonial, constituyen los conjuntos y paisajes construidos. (Ministerio Coordinador de
Patrimonio, 2012, p. 16)
Taller
Para Verdnica (2010), se trata de una manera de ensefiar y sobre todo de aprender mediante
la realizacion de algo que se lleva a cabo conjuntamente y la ejecucion de actividades préacticas,
manuales o intelectuales.
Desarrollo de la Propuesta
Taller de Sensibilizacion del Patrimonio Cultural
El Taller que se presenta a continuacion, abordara los temas a socializar referentes al
Patrimonio Inmueble, se determinard los facilitadores de cada ambito a tratar, presentando
conjuntamente un cronograma del taller y los recursos a necesitar. A traves de 3 Fases. Se presenta

un grafico en resumen de las 3 Fases del Taller.

Grafico 1. Fases del taller

Fase I: Planificacion del Taller

Cronograma Objetivos Invitados
Fase Il. Disefio del Taller
Estuctura Equipo de Facilitadores Espacio del Taller Recursos y Materiales

Fase Ill: Realizacion del Taller

Presentacion Brindar los Participacion

. L. . Clausura
Introductoria Conocimientos Activa Grupales

Elaborado por: Alex Taimal
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Fase I. Planeacion del Taller
Cronograma de Planificacion del Taller

Se presenta las actividades de la planificacion del taller en el siguiente grafico

Grafico 2. Cronograma de planificacion del taller

Establecer los objetivos del Elaborar el listado de las
taller insitituciones invitadas
Definir Confirmar equipo de
Elaborar la estructura del - quip
Il G e lugar, hora facilitadoresy
» 0P Y y fecha coordinador del taller
Realizar la conovocatoria a Elaborar y organizar
instituciones inivtadas presentaciones necesarias
Conformar y coordinar Elaborar el listado de Preparar
el equipo de materiales y recursos documentos
facilitadores necesarios para imprimir
Coordinar la Comprar o preparar e
. . Imprimir
asitencia de los recursos y
. . documentos
invitados materiales
Reunidn de preparacion de Organizar espacios para el
coordinador y facilitadores taller

Ejecucion del Taller

Elaborado por: Alex Taimal

Objetivos
e Conocimiento general sobre el patrimonio cultural
e Conocimiento general sobre identidad e historia del patrimonio inmueble
e Conocimiento de la base legal de la Ley Organica de Cultura
e Conocimiento general sobre arquitectura del patrimonio inmueble
Institucion Invitada
La institucion invitada es la Universidad Nacional de Chimborazo, con los estudiantes del quinto

semestre de la Carrera de Turismo, que reciben la materia de Gestién de Patrimonio.

73



Fase I1. Disefio del Taller
Estructura del Taller
Se aborda el taller, por 4 partes:
Parte I. Patrimonio Cultural
e Introduccion al Patrimonio Cultural
Objetivo: Conocimiento general sobre el patrimonio cultural
Facilitadores o Responsables: Sr. Edisson Mena, Arquitecto Xavier Llanga y Arquitecto Miguel
Chévez
Parte 1. Valor Historico - Simbdlico
e Identidad Cultural
e Cosmovision
e Historia
Objetivo: Conocimiento general sobre identidad e historia
Facilitadores o Responsables: Magister Eduardo Yumisaca, Sr. Edisson Mena e Historiador
Carlos Pefia
Parte I11. Base Legal
e Ley Organica de Cultura — Reglamento
Objetivo: Conocimiento de la base legal
Facilitadores o Responsables: Abg. Paul Auquilla
Parte IV. Valor Estético
e Historiay teoria de la arquitectura
Objetivo: Conocimiento general de la arquitectura del patrimonio inmueble

Facilitadores o Responsables: Arquitecto César Garcia y Arquitecto Danny Gonzales
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Las tematicas y cronograma de capacitacion, se presentan en el Anexo 21.

Espacio del Taller

Instalaciones de la Direccién Técnica Zonal 3 del INPC

Agenda

a)
b)
c)
d)

Fecha: Miercoles, 25 de octubre de 2023

Hora: 09nh00 a 17h00

Recesos: Coffee Break (30 min), Almuerzo (1 hora)

Programacion: Se presenta la agenda del Taller en al Anexo 22, de forma ordenada para

la ejecucion del Taller.

Recursos y Materiales

Para el desarrollo del taller tedrico préactico, se requieren algunos materiales, formatos, impresiones

y otros requerimientos logisticos que deben ser preparados antes de iniciar las actividades. Estas

necesidades se especifican en los siguientes aspectos:

Material: Para el desarrollo del taller teérico practico, se requiere material como una Rexma
de hojas y esferos, para el taller practico considerar un teléfono inteligente.
Presentaciones y otras informaciones: Para mayor entendimiento de las teméticas, los
conceptos y la informacidn relevante que se tratara en el taller, preparar presentaciones u
otras informaciones que puedan ser expuestas o entregadas a los asistentes.

Impresiones: Algunos documentos y formatos se deben imprimir para mejor compresion
de los participantes y para la logistica del taller.

Audiovisuales: Computador, Proyector, Pantalla de Proyeccion Pizarra

Tabla 15. Lista de chequeo de materiales

NO

Materiales Cantidades

1

Rexma de Hojas 1 paquete
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2 Esferos - Color Azul 40 unidades

Elaborado por: Alex Taimal

Tabla 16. Lista de chequeo de impresiones

N° | Impresiones Descripcion

1 Agenda del Dia Tamario carta para todos los participantes
2 Registro de Asistencia Tamario carta para todos los participantes
3 Material Adicional Tamario carta para todos los participantes

Elaborado por: Alex Taimal

Fase I11. Ejecucién del Taller
En esta fase se establece recomendaciones para realizar el Taller
Organizacion del espacio
Para preparar el espacio del taller tener en cuenta lo siguiente:
e Distribuir las mesas y sillas atendiendo la dinamica del taller y el nimero de asistentes
confirmados.
e Instalar los equipos y materiales necesarios y compruebe que no hay problemas con las
conexiones eléctricas y su funcionamiento.
Mesas 0 Grupos de Trabajo
Distribuir mesas, por grupos de trabajo para la realizacién del Taller, dividir a los
participantes de la institucién, para mejorar la comunicacion e interaccién con los demas gestores
involucrados.
Recepcidn y Registro de participantes
Disponer de una mesa de registro en la entrada del lugar del evento, con el formulario para
la asistencia de los invitados, en el que se pueda registrar el nombre, cédula de identidad,

institucion, correo electronico, celular y firma. Esta informacion es necesaria para validar la
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participacion de las personas confirmadas para el Taller, esta tarea debe ser abordada por el

Asistente del Taller. Se presenta una tabla modelo del registro de los participantes del Taller.

Tabla 17. Tabla modelo del registro de los participantes del Taller
Registro de Participantes del Taller de Sensibilizacién del Patrimonio Cultural impartido

por la Direccion Técnica Zonal 3 del INPC

N° | Nombre Cédula Institucion | Correo Celular Firma

electronico

Elaborado por: Alex Taimal

Presentacion Introductoria

Para una mayor comprension del Taller, es importante hace una introduccién con la
siguiente informacion:

e Saludo y presentacion del equipo de facilitadores

e Objetivos del taller, presentar agenda del dia y tematicas del Taller

e Actividades y resultados esperados del Taller
Desarrollo del Taller

Para el desarrollo del Taller, se recomienda los facilitadores:

Entablar una relacién de confianza y participacién activa con los asistentes

Estar atentos a las actividades del taller, para hacer mejoras inmediatas

Responder a tiempo las dudas de los participantes

Controlar los tiempos de cada parte del taller y sus actividades

e Verificar y apoyar en cada mesa o grupo de trabajo el entendimiento de las actividades
Clausura del Taller
Al haber concluido con el desarrollo del Taller, se recomienda invitar a dar opiniones por grupo o

mesa de trabajo, agradecer a los facilitadores y dar por terminado el Taller.
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Anexo 2. Arbol De Problemas

Desaprovechamiento del
patrimonio

T

Vandalismo y Subutilizacion de
los bienes culturales

Insatisfaccion de las necesidades
del turista y su limitada estadia

?

Deterioro del Patrimonio Inmueble de la ciudad de Riobamba

T

Inadecuada gestién por parte las
entidades gubernamentales en la ciudad

Desconocimiento del Valor
Patrimonial por parte de la ciudadania

Limitado emprendimiento de los
prestadores de servicios turisticos

de Riobamba
t 1 I :
Deficiente planificacion Inadecuada organizacion de las Incorrecta direccion en la Escaso control en evaluacion de
de estrategias actividades ejecucion de los planes los planes

Elaborado por: Alex Taimal

78



Anexo 3. Matriz de Operacionalizacion

Variables

Definicién Bibliografica

Concepto Operacional

Dimensiones

Indicadores

Variable

Independiente:

Amat (2011) citado en Reinoso
(2018), afirma “de modo que la

Es wuna forma de

administrar las funciones

Planificacion

Metas
Estrategias

Gestion gestion, organizacionalmente que se fundamentan en Planes
hablando, se refiere al desarrollo de planificar, organizar, Organizacién Estructura
las funciones baésicas de la dirigiry controlar. Organizacional
administracion: Planear, organizar, Funciones y Actividades
dirigir y controlar” (p. 31). Disefio de Puesto
Comunicacion
Direccion Motivacion
Supervision
Control Evaluacion
Acciones Correctivas
Variable Bienes Culturales constituidos por Son los bienes culturales Valor Identidad Cultural
Dependiente:  obras o producciones humanas, que que conforman un valor Simbdlico Cultura
Patrimonio no pueden ser trasladadas de un lugar simbolico, valor Cosmovisién
Inmueble a otro y que encierran caracteristicas histérico y un valor Valor Testimonio de Eventos
y valores particulares a través de los estético. Historico Actividades Relativas

79



cuales es posible interpretar las
formas de pensar, de ser y de hacer de
las sociedades a lo largo del tiempo,
que provienen de diversos momentos
de la historia, desde la época colonial
hasta nuestros dias y que desde sus
caracteristicas estéticas, tecnoldgicas,
constructivas, de  autenticidad,
valoracion social y testimonial,
constituyen los conjuntos y paisajes
construidos. (Ministerio Coordinador
de Patrimonio, 2012, p. 16)

Valor

Estético

Estilos

Originalidad

Elaborado por: Alex Taimal
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Anexo 4. Matriz De Consistencia

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE DIMENSIONES METODOS, TECNICAS
E INSTRUMENTOS

Problema Objetivo General  Hipotesis General Amat (2011) citado en Reinoso (2018), Planificacion El Tipo de la Investigacion

General Determinar la La gestion influye afirma “de modo que la gestion, es exploratorio, descriptivo

¢{Cémo puede la

gestion influir en

influencia de la

gestién en el del

significativamente en

el patrimonio

el patrimonio  patrimonio inmueble de la ciudad
inmueble de la inmueble de la de Riobamba.

ciudad de ciudad de

Riobamba? Riobamba.

Problemas Obijetivos Hipétesis Especificas
Especificos Especificos La planificacion
;Coémo puede la Determinar la influye

planificacién
influir en el
patrimonio

inmueble de la

influencia de Ia
planificacion en el
patrimonio

inmueble de la

significativamente en
el patrimonio
inmueble de la ciudad

de Riobamba.

organizacionalmente hablando, se refiere al
desarrollo de las funciones basicas de la
administracién: Planear, organizar, dirigir

y controlar” (p. 31).

Variable  Independiente:  Patrimonio
Inmueble

Bienes Culturales constituidos por obras o
producciones humanas, que no pueden ser
trasladadas de un lugar a otro y que
encierran  caracteristicas 'y  valores
particulares a través de los cuales es posible

interpretar las formas de pensar, de sery de

Organizacion

Direccion

Control

Valor simbélico

Valor histérico

Valor estético

y correlacional

El Disefio es:
no experimental,

transversal, y correlacional

Técnicas:
Encuesta

Instrumento:

Cuestionario
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ciudad de
Riobamba?

¢Como puede la
organizacién

influir en el
patrimonio

inmueble de Ia
ciudad de
Riobamba?

¢Cémo puede la
direccion influir en
el patrimonio
inmueble de la
ciudad de
Riobamba?

¢{Coémo puede el
control influiren el
patrimonio

inmueble de la
ciudad de

Riobamba?

ciudad de
Riobamba
Determinar la

influencia de la
organizacion en el
patrimonio

inmueble de la

ciudad de
Riobamba
Determinar la

influencia de la
direccion en el
patrimonio

inmueble de la

ciudad de
Riobamba

Determinar la
influencia del

control en el
patrimonio

inmueble de la
ciudad de

Riobamba

La organizacion
influye
significativamente en
el patrimonio
inmueble de la ciudad
de Riobamba.

La direccion influye
significativamente en
el patrimonio
inmueble de la ciudad
de Riobamba.

El control influye
significativamente en
el patrimonio cultural
inmueble de la ciudad

de Riobamba.

hacer de las sociedades a lo largo del
tiempo, que provienen de diversos
momentos de la historia, desde la época
colonial hasta nuestros dias y que desde sus
caracteristicas  estéticas, tecnoldgicas,
constructivas, de autenticidad, valoracién
social y testimonial, constituyen los
conjuntos y  paisajes  construidos.
(Ministerio Coordinador de Patrimonio,
2012, p. 16)

Elaborado por: Alex Taimal
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Anexo 5. Encuesta variable independiente: Gestion

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y Unach
ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE GESTION TURISTICA Y HOTELERA

GESTION TURISTICA
& HOTELERA

Encuesta dirigida a Técnicos del Instituto Nacional de Patrimonio Cultural
Regional 3, Direccion de Gestion del Patrimonio Cultural, Direccion de Gestion de
turismo y Casa de la Cultura “Benjamin Carrion” Nucleo de Chimborazo en la

ciudad de la Ciudad de Riobamba

Formulario N° Fecha de la encuesta:

Encuestador

Objetivo

La encuesta tiene el objetivo de recolectar informacion acerca de la Gestidn en las instituciones del
INPC R3, Direccion de Gestion de Patrimonio Cultural, Direccidn de Gestion de Turismo y Casa de

la Cultura “Benjamin Carrién” Nucleo de Chimborazo en la ciudad de la Ciudad de Riobamba

Confidencialidad e Instrucciones Generales

La encuesta es de caracter anénimo, los datos recolectados son confidenciales y para uso de la
investigacion y el autor se compromete a la reserva del caso.
Lea detenidamente los items y responda con honestidad, teniendo en cuenta las siguientes
instrucciones:
En la seccion “Informacion Sociodemografica”, marque con una “X” su respuesta
En la seccion “Gestion” para responder a los items, marque una “X” en su respuesta, se utiliza una
escala de Likert, con la siguiente valoracién:

Deficiente (1) Malo (2) Regular (3) Bueno (4) Excelente (5)

A. INFORMACION SOCIODEMOGRAFICA

Edad 25-30 30-35 35-40 40-45 45 0 més
Genero Masculino Femenino
Nivel de | Primaria Secundaria Superior Maestria Doctorado
Educacion
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B. GESTION

Ne | ITEMS PARAMETRO
1 2 3 4 5
Dimensién: Planificacion Deficiente | Malo | Regular | Bueno | Excelente

1 | Cumplimiento de las metas de
mantenimiento, preservacion vy

difusion en la institucion

2 | Compromiso en la ejecucion de las

estrategias en la institucion

3 | Integracion 'y coordinacion de

planes de trabajo en la institucion

Dimension: Organizacion

4 | Productividad segun la estructura

organizacional en la institucién

5 | Distribucién de funciones 'y
actividades del trabajo en la

institucién

6 | Disefio del puesto en la institucion

Dimension: Direccion

7 | Comunicacion en la institucion

8 | Motivacién en la institucion

9 | Supervision en la institucion

Dimension: Control

10 | Evaluacion de la gestion realizada

en la institucién

11 | Acciones correctivas
implementadas en la gestién en la

institucién

“MUCHAS GRACIAS, POR SU COLABORACION”
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Anexo 6. Encuesta variable dependiente: Patrimonio Inmueble

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y Unach
ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE GESTION TURISTICA Y HOTELERA

GESTION TURISTICA
& HOTELERA

Encuesta dirigida a la poblacion adulta de la ciudad de Riobamba

Formulario N° Fecha de la encuesta:

Encuestador

Objetivo

La encuesta tiene el objetivo de recolectar informacion acerca del Patrimonio Inmueble a la

poblacion adulta de la ciudad de la Ciudad de Riobamba

Confidencialidad e Instrucciones Generales

La encuesta es de caracter andnimo, los datos recolectados son confidenciales y para uso de la
investigacion y el autor se compromete a la reserva del caso.
Lea detenidamente los items y responda con honestidad, teniendo en cuenta las siguientes
instrucciones:
En la seccion “Informacion Sociodemografica”, marque con una “X” su respuesta
En la seccion “Patrimonio Inmueble” para responder a los items, marque una “X” en su
respuesta, se utiliza una escala de Likert, con la siguiente valoracion:

Muy en desacuerdo (1) En desacuerdo (2) Ni en desacuerdo ni en acuerdo (3) En acuerdo (4)

Muy de acuerdo (5)

A. INFORMACION SOCIODEMOGRAFICA

Edad 18 - 25 25-30 30-35 35-40 40 0 mas
Genero Masculino Femenino
Nivel  de | Primaria Secundaria Superior Maestria Doctorado
Educacion
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B. PATRIMONIO INMUEBLE

N° | ITEMS PARAMETRO
1 2 3 4 5
Dimension: Valor Simbdlico Muy en | En Ni en | En Muy de

desacuerdo | desacuerdo | desacuerdo acuerdo | acuerdo
ni en

acuerdo

1 | La identidad cultural se refleja a
través del patrimonio inmueble de

la ciudad de Riobamba

2 | La cultura se refleja a través del
patrimonio inmueble de la ciudad

de Riobamba

3 | La cosmovisidn se refleja a través
del patrimonio inmueble de la

ciudad de Riobamba

Dimension: Valor Historico

4 | Eventos histéricos han ocurrido en
los bienes inmuebles patrimoniales

de la ciudad de Riobamba

5 | Eventos contemporaneos
importantes han ocurrido en los
bienes inmuebles patrimoniales de

la ciudad de Riobamba

Dimension: Valor Estético

7 | Se aprecian varios estilos de
arquitectura en el patrimonio
inmueble de la ciudad de

Riobamba

8 | Se mantiene la originalidad de la
arquitectura  del  patrimonio
inmueble de la ciudad de

Riobamba

“MUCHAS GRACIAS, POR SU COLABORACION”
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Anexo 7. Validacion de los expertos de la variable independiente

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

APELLIDOS Y NOMBEES DEL EXPERTO: Cruintana Puga Danilo Paul

TITULO/GRADO:

Doctor....cccvenrns

Mazizter..coiciarinn

El Ll E
b = =

X

UNIVERSIDAD EN QUE LABORA: Unversidad MNacional de Chimborazo

FECHA: 26-06-2023

TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

Geston v Paimmento Inmueble de la Ciudad de Faobamba

El inztrumento de medicion pertenece a la variable: Gestion
Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las
pregunta: marcando con “X* en la colummna de 51 o NO. Azl mizmo, lo exhortamos en la correccion
de los 1tems, indicando sus observaciones v/o sugerenciaz, con la finalidad de mejorar la coherencia
de laz prezuntas.

N

FPregunmtas

Apracia
i | Ho

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

FACULTAD DE CIENCIAS FGLiTI'E;Aﬁ Y ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE GESTION TURISTICA Y HOTELERA

Obsarvacionas

; El instrumento de medicion presenta el disefic adecuads?

; El instruments de recoleccion de datos fiens relacion con &l titulo de invesigacion”?

; El instrumentn de recoleccion de datos se menciona las vanables de medicion?

; El imnstruments de recoleccion de datos faciitara & logro de los objetivos de la
mvesigacion”

P ] o

; El instrumientn de recoleccion de datos se relaciona con las variables de estudio?

; La redaceidn de las proguritss tisns um sendits cokerenie?

i Cada una de [as pregquatas del instrumento de medicion s2 relaciona con cada uno
de |os elementos de los indicadores?

; El disefia del insirumento de medicion fcilitara e analisis v procesamiento de datos?

=1 E-0 I R - LY T L ) ]

; Som enterdibles |as afemativas de respuesia de instumentos de medicion?

[
=

; El instrumento de medicion serd accesible a la poblacion sueto de estudio?

[
=

; El instruments de medicion es daro, precizo y sencillo de responder para, de esta
manera, obtensr datos requendos?

Tofal:

Firma del experto
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TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

APELLIDOS ¥ NOMBEES DEL EXPERTO: Fanny Marylin Lascano Vera

TITULOQ/GRADO:

Doctor....covvnni.

Aagizter...cooiinnin

o, | |

X

UNIVERSIDAD EN QUE LABORA: Univernidad Nacional de Chimborazo

FECHA: 23 de jumo de 2023

TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

Gesnon v Patimonio Inmmueble de 1z Cindad de Fiobamba

El mztruments de medicion pertenece a la variable: Gesnon
Mediante 1a tabla de evaluacion de expertos, uzted tiene la faecultad de evaluar cada una de las
pregunta: marcando con “X” en la columna de 51 ¢ N0, Az mizmo, lo exhortamos en la correccion
de lo: items, indicando suz ohservaciones v/'o sugerenciasz, con la finalidad de mejorar la coberencia
de laz preguntas.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

FACULTAD DE CIENCIAS EGL]TI@AS Y ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE GESTION TURISTICA Y HOTELERA

N

Preguntas

Apracia

Ho

(Obssrvacionsa

; El nstrumenta de medicion presenta & diseno adecuada?

; El instrumenta de recoleccion de datos tene relasion con & tiulo de investigacion?

; El mstrumenta de recoleccion de datos se menciona las vasables de medicion?

; El instrumenta de recoleccion de datos facilitea el logeo de ks ckjetives de
vesHgacion T

P P N T

; El instrumenta de recolecsion de datos se relaciona con las varables de estudio?

; La redaccion de las pregunias fiens um senfids coherenie?

i Cada wna de |as preguritas del insirumenio de medicion s2 relaciona con cada uno
de los elementos de los indicadores?

; El disedio del msirumenio de medicion facilitara el analisis y procesamiento de datos?

o oo em o e | R |

;. Son ententibles |25 aliemativas de respussta da instrumentos de medicion?

—
=

; El instrumente de medicion sesa acossible a la poblacion sueto de estudio?

[
—

; El instrumenta de mesicion &5 claro, preciso y sencillo de respomder para, de esta
mariera, cbtensr datos requendos?

Total:

SUGEREM C1AS:

Firma del experto
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TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

APELLIDOS Y NOMBEES DEL EXPERTO: Margoth Isabel Cah Parena

TITULOVGERADO:

3 e N |
Doctor...counvanens { )
Magszter..coovviineen | 0 X )

UNIVERSIDAD EN QUE LABORA: Univernidad Nacional de Clumborazo

FECHA: 26 de jumo de 2023

TITULO DEL PROYECTO DE INVESTICACION

eshon v Pamimono Inmueble de 1z Ciudad de Fiobamba

El mztrumento de medicion pertenece a la variable: Gesnon
Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tieme la facultad de evaluar cada una de las
preguntaz marcande con “X™ en la columna de 51 o NO. Az mizmoe, lo exhortamos en la correccion
de los items, indicande sus observaciones v/'o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia
de laz preguntas.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

FACULTAD DE CIENCIAS _FOL]TI@AS Y ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE GESTION TURISTICA Y HOTELERA

N

FPreguntas

Apracia

Ho

(Obssrvacionaa

; El imstrumiento de medicion presenia & disefo adeciada?

; El instrumienta de recolecsion de datos tens relacion con el titlo de mvestigacion?

; El instrumento de recoleccion de datos se menciona las vasiables de medician?

; El instrumienta de recolecsion de datos facilitara e logeo de los ohjetivos de la
rvestigacEon?

P Pl P P

i El instrumento de recoleccion de datos se relaciona con las variables de estudio?

; La redaccion de las prequnias fiens un sendito cokerenie?

; Cada wna de las preguntas del instrumento de medicion s2 relacona con cada uno
de |os elemenios de los indicadores?

; El disefio del instrumenio de medician facilitara el analisis v procasamients de datos?

L =B LN T -0 LT B S ) [ ]

i Son entendibles las aliemativas de respussia de instumentos de medicon?

=
=

; El instrumento de medician sera accesible 3 la poblacion sujsto de estudio?

[
—

; El instrumiento de medician e claso, preciso y sencill de responder para, de esta
marera, skitensr datos requendos?

Tofal:

SUGEREMCIAS:

Firma del experto
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE GESTION TURISTICA Y HOTELERA

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
APELLIDOS Y NOMBEES DEL EXPERTO: Damel Marcelo Cuemero Vaca

TITULO/GRADO:

PhD.....ii | 1)
Doctor..eevanieen i)
Magizter...oowvinien | (K]

UNIVERSIDAD EN QUE LABORA: Universidad Macional de Chimborazo
FECHA: 29 de jumo de 2023

TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION
(estion v Patimomo Inmueble de Iz Cmdad de Fiobamba

Elmztrumento de medicion pertenece a la variable: Geshon

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted teme la facultad de evaluar cada una de las
preguntis marcandeo con “X” en la columna de 51 o N0, Azt mizmo, lo exhortamos en la correccion
de los tems, indicando sus observaciones v/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coberencia
de laz preguntas.

i

N Frezuntas No (Observaciones

;El mstrumento de medicon presenta el diseno adecuado!

;El mstrumento oe recolecoion oe dzins tene relacion con el tulo de invessgacion:

;El mstrumanto oe recolecoion o8 0zins s& menciona |as vanabees de medicion !

;:Hl irstrumento de recolecmdn de datos falktars el bgro de ks objetos dela
investigacion ?

;El mstrumenta de recolaceson de datos 32 relaciona con lzs vanzbiss de estutin!

;L2 redacoion de |as pregunias tene un senidy cohearanta

;Cata una de las preguntas del instrumenio de mediokin se relaciona con cada uno
e los elementos de los indicadores?

;El deenio del mstrumento da medickn tachtzra el anshsss ¢ procesamiento de datos?

| GE| - ol B e [X¥] o] ]

;oon enendibles |zs stamatiias 0e respuesta 02 InsTumentas de medion !

[
o]

;El restrumento de medicion sera accesible 3 b poblacion sweto de estudio?

;:El restrumento de medicion es clara, preciso v sencilly de responder para, de esta
manera, obtener datos requendos?

Total:

—_
—

SUGEREMCIAS:

Firma del experto
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Anexo 8. Validacion de los expertos de la variable dependiente

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE GESTION TURISTICA Y HOTELERA

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
AFPFILIDOS Y NOMBEES DEL EXPFRTO: Chuntana Puga Damlo Paul

TITULO/GRADO:
PhD.oooooooreren | ()
Doctor...coovennen {
Magister, cousieiinien | [

UNIVERSIDAD FN QUE LABOFA: Universidad Nacional de Chimborazo
FECHA: 26-06-2023

TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION
(zeshon v Patimomo Inmueble de 1a Cmdad de Faobamba

El mstruments de medicion pertenece a la variable: Pammmomo Inmmeble

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de laz
pregunta: marcando con “X” en la columna de 51 o X0, Azl mizme, lo exhortamos en la correccion
de los itens, indicando sus observaciones ¥/'o sugerencias, con la fimalidad de mejorar la coherencia
de las preguntas.

;

Preguntas

Obsarcaciones

g

; El instrumento de medicion presenta & disefio adecuada?

; El instrumento de recolection de datos tiene relacion con 2l titulo de investigacion?

; El instrumento de recolecsion de datos se menciona las variables de medicion?

i Elinstrumentn de recolection de datos faciitara el logro de los okistves dela
investigacion?

; El instrumento de recolecsion de datos se relaciona con las variables de estudic?

;La redaccion de las preguntas Sene un senfido coberenis?

£ Cada una de las pregquintas del instumento de medicion se relaciona con cada wmo
de los elemerios de los ndicadores?

Fl disedio del instrumenis de medicion fBciitara e analsis y procesamiento de dalos?

; Son entendibles las aliemativas de respuesis de irstrumenios de medicion?

Elelm -a (o] & fowlmle] @

;. Elinstrumento de medizion serd acoesible a la poblacion suieto de estudic?

£ El insirumento de medicion es darg, preciso y sencilo de responder para, de esia
marera. obbener datos requeridos T

Totak

(=
—

SUGEREMNCIAS:

Firma del experto
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TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

APELLIDOS Y NOAMBEES DEL EXPERTO: Fanny Maryhin Lascano Vera

TITULO/GRADO:

{
Dioctor.covneinanis [ )
Magtzter.. cvviviiinen |

UNIVERSIDAD EN QUE LABOR A: Universidad Naciopal de Clumborazo
FECHA: 28 de jumio de 2023

TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

Geshon ¥ Pammomo Inmueble de 1z Ciudad de Richamba

El inztrumento de medicion pertenece a la variable: Patnmeonio Inmuebls
Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tieme la facultad de evaluar cada una de las
prezuntaz marcando con “X7 en la columna de 51 o N0, Azi mizme, lo exhortamos en la correccion
de los ttems, indicands suz ohservacione: ¥'o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia
de laz preguntas.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE GESTION TURISTICA Y HOTELERA

Freguntas

Apracia

Ho

(Obssrvacionas

; El instrumento de medicion presenta el disefio adecuads?

;El imstrumento de recolecsion de datos fiens relacion con e fitulo de mvestigacion?

2 El imstruments de recalecsion de datos ze mendona las vasiables de medicion?

i El imstruments de recalecsion de datos facilitea ol logro de ks objetivos dela
Avestgacion?

et |t | 0t | | gm

; El mstrumenta de recolecsion de datos se relaciona con las varakles de eshedic?

; La redaccion de las pregunias iens un senfido coherenie?

i Cada una de |as pregunias del insirumenio de madicion se relaciona con cada uno
de los elemenios de los indicadores?

; El disefio del msirumenio de medicion faciitara el analisis y procesamients de datos?

; Son entemdibles las allemativas de respussia de instrumentos de medicion?

=l - ||| b [ =]

; El instrumenta de medicion ser3 accesible 2 la poblacion sujeto de estwdio?

(=
—

¢ El instruments de medicion es claso, preciso y sencilly de respondar para, de esta
manera, chtensr daios requenidos?

Tofal:

SUGEREMCIAS:

Firma del experto
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE GESTION TURISTICA Y HOTELERA

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
APELLIDOS Y NOMBEES DEL EXFERTO: Margoth Iszbel Cali Perena

TITULO/GRADO:

PhD........ ([ )
Doctor..ovineenn ()
Magizter. oo | (X )

UNIVERSIDAD EN QUE LABOEA: Univernidad Nacional de Chimborzzo
FECHA: 26 de pmuo de 2023

TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION
Gestion v Patimonio Inmueble de la Cindad de Riokamba

El instrumento de medicion pertenece a la variable: Patmmomo Inmmebla

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las
preguntas marcande con “X” en la columna de 51 o NO, Az mizmoe, lo exhortamos en la correccion
de loz items, indicands sus observaciones ¥'o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coberencia
de las prezumtas.

m
f
E.

Preguntas

; El instrumento de medicion presenta el diseno adecuada?

;El instrumentn de recolension de datos tiene relacion con el tiuk de imvestigacion?

; El instrumentn de recoleccion de datos se menciona las vanakbles de medicion?

ZEl instrumento de recoleccion da datos facliora el logro de los objetives da |2
invesigacion

;El instrumento de recolencion de datos se rlaciona con las varakles de eshdio?

;L3 redaccion de las preguias Sene un sentido coherenis?

£ Cada una de a5 pregurias del instuments de medicion se relaciona con cada una
te s elemenios de los inicadores?

;El dizefio del instramento de medicon faclitara el andlisis y procesamiento de datos?

;- Son entendibles las alemativas de respuesta de instrumentos de medidaon?

Sla|ea| - |o|wm| & |w|ee|=] =

; El instrumento de medicion sera accesible a la poblacion sujelo de eshudio?

;- El instrumento de megizion es claro, preciso y sencilo de responder para, de esta
manera, obb=ner dafos requenidos?

[
=i

Total:

—
—

SUGERENCIAS:

Firma del experto
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

FACULTAD DE CIENCIAS FDL[TI!;AS Y ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE GESTION TURISTICA ¥ HOTELERA

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
APELLIDOS Y NOAMBEES DEL EXPERTO: Damel Marcelo Guerrers Vaca

TITULD/GRADO:
PLD....coorenvinvrnans [ L)
Doctor...ocovenanis [
Magizter o | (X

UNIVEESIDAD EN QUE LABOERA: Universidad Nactonal de Chimborazo
FECHA: 29 de jumo de 2023

TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION
Gestion v Patmmonio Inmueble de la Cindad de Fiobamba

El instrumento de medicion pertenece a la variable: Patimomo Inmueble

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar eada una de las
prezuntas marcande con “X" en la columna de 51 o NO. Az mizmo, lo exhortames en la correccion
de loz items, mdicando sus obzervaciones v/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coberencia
de las prezuntas.

i

Freguntas

g

£l Instrumento de medicon presenta ef diseno adecuads?

(Bl irstrumento de recoleccsdn de datos se menciona fes vanables dz medicsdn”

N
1
2 (Bl irstrumento de recoleccadn de datas tene refacion con el tula de mvestigacion”
3
4

:H inztrumenito de recolecadn de datos faciitzra el logro de bos obsstives de |2
investigacion?

il instrumento de recoleccadn de datos se relasona con las vanzbles de estudic?

iLa redaccion de las pregunias tiene un santdo coherente!

iCada una de las prequntzs del irstruments de medicion se relzsona con cadz uno
de los elementos de los indicadores ¥

iEl disefic dal mstrumenta de medicion faciktara el analists v procesamients de datas?

L =10 S [= A R ]

i =on enfendibies [as altematvas de respuests de instrumentos de madaion?

=
=

(H iretrumento de medicicn serd aceesible a |2 poblacion sweto de sstudio?

e e e ] el s s e s s s 1

il instrumento de medicion es claro, precso y sencllo de responder para, de esta
manerz, obtener datos reguendos?

Total: [11

SUGERENCIAS wmmimimisiimin
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Anexo 9. Oficio Dirigido al Instituto Nacional de Patrimonio Cultural Regional 3

Carrera de Gestion Turistica
y Hotelera / Turismo
FACULTAD DE CIENCIAS
POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS
Riobamba, 14 de junio de 2023
Oficio No, 590-T-GTYH-2023

Arq.

Korol Vizeaino Obando

DIRECTORA DEL INSTITUTO NACIONAL DE PATRIMONIO CULTURAL REGIONAL 2
Presente. -

De mi consideracién:

Por medio del presenie, le reitero un cordial saludo o nombre de o Carerg de
Gestion Turislica y Hotelera de la Universidod Naclonaol de Chimborazo v w vez me
permito solicitar informacidn v su autorizaciédn pore 1o reclizocion de encuastas y
entrevisias del proyecto de investigacién fiulade “GESTION ¥ PATRIMONICO
INMUEBLE DE LA CIUDAD DE RIOBAMBA" proyecto que estd reclzando ef 5. Alex
Ricardo Taimal Muenala. con Cl: 1004141147, estudiante de o Canrero,

Seguros de conlor con su apoyo y soporie, le anlicipo mi agradecimiento,

Aentamente.
VICTOR I

MEDARDO  SEZTEERT.

VELASCO oeaes b o s e v
SAMANIEGO ==

Ing. Victor Velasco S. Dr.

DIRECTOR CARRERA GESTION TURISTICA
Y HOTELERA/TURISMO - UNACH

Cogla: Archivg

Baborodgo por: Somanta Cadendn

Ravisodo por: Victor Velasco

A Aotcrws Josk 30 Seoe Wm S
Teldfonc (995 3) TTI0SS0 et 106

(eele) W==m TEEF L= MSGC el
Unscheduec,
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Anexo 10. Certificado de aplicacion de encuestas en el Instituto Nacional de

Patrimonio Cultural Regional 3

"&'obierno N
delEcuador ?

MLANTE
P

KOs

Oficio Nro, INPC-DTZ3-2023-0186-O
Riobamba, 24 de julio de 2023

Asunto: Solicitud de certificacion de realizaciin de encuestas realizado por el Sr. Alex
Taimal, estudiante de la UNACH

Sr.
Alex Ricardo Taimal Muenala
En su Despacho

De mi consideracidn:

En atencion y referencia al oficio S/N de fecha 3 de julio de 2023, presentado por el Sr,
Alex Taimal me permito indicar lo siguience:

Mediante Oficio No.5S90-T-GTYH-2023, de fecha 14 de junio de 2023, el Ing. Victor
Velasco Director de Carrera de Gestidn Turistica v Hotelera/ Turismo UNACH, solicita
informacién y autorizacion para la realizacion de encuestas y entrevistas del proyecto de
investigacion titulado “Gestion y Patrimonio Inmueble de Ia Ciudad de Riobamba”, el
mismo que serd realizado por el Sr. Alex Ricando Taimal Muenala estudiante de la
carrer,

El Dia 04 de Julio de 2023, se procede a comunicar de manera verbal @ los servidores
piiblicos de la Direccién Técnica Zonal 3 del Instituto Nacional de Parrimonio Cultural
sobre ¢l pedido realizado por ¢l Director de la Carrera Turistica y Hotelera de la UNACH,
para aplicar unas encucstas para el trabajo de investigacidn del estudiante.

En este sentido se procede & ejecutar la encucsta a los servidores que se encontraban en
ese momento en los dos blogues, dentro de los cuales se encontruban personal (écnico,
administrativo y de apoyo; se considera pectinente generar la encuesta a todo ¢l personal
yi que en un andlisis previo sobre el contenido de las preguntas se formulan conocer
sobre metas, seguimiento, ete, referente a la planificacién y gestidn institucional; por otra
parte, la ot encuesta hace referencia a preguntas generales sobre bienes inmuebles y su
significacion cultural; Jas mismas gue deben ser de conocimiento geaeral del personal que
trabaja en una institucion que maneja el Patrimonio Caltural en todos sus dmbites.

Fue neceserio comunicarle al Sr Alex Mucnala que la encuesta sobre patrimonio
inmucble, contenfa una pregunta gue no debia ser llenada por ¢l personal del Instituto, ya
que se hace referencia a las acciones sobre preservar, conservar y difundir el patrimonio
cultural, siendo estas competencias exclusivas de los  Gobiernos  Autdnomos
Descentralizados Municipales o de Régimen Especial.

Ante lo anteriormente expuesto s¢ concluye y certifica que por parte de la Dircccidn
Técnica Zonal 3 del Instituto Nacional de Patrimonio Cultural se brindd las facilidades

Instituto Nacional de Patrimonio Cultural
. on o B Chadyn rrane e ot £ hame bl A g
' o -
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Cobierno

delEcuador

Oficio Nro. INPC-DTZ3-2023-0186-0
Riobamba, 24 de julio de 2023

pertinentes para que el estudiante pueda cjecutar las encuestas ¢ informacidn que requeria
del personal de la institecion; razon por la cual de considerar pertinente desde la
Direccidn Técnica Zonal se puede generar la certificacion sobre la aplicacion de
encuestas para el proyecto de investigacion denominado “Gestidn y Patrimonio inmueble
de la Ciudad de Riobamba”,

Con sentimientos de distinguida consideracion,
Atentamente, : ) ?

Documento firmado electrinicamente

Abg. Karol Vizeaino Obando
DIRECTORA TECNICA ZONAL 3

Referencias:
- INPC-DTZ3-2023-0270-B

Anexas:
- inpe-du3-2023-0270-¢, pdl
- memoranda_pm_jxi_r3_05_2023_repone_cwnplimienta_entrevista_dtz3. pdf

Copia:
Seftora
Maria Petrona Sdez Pomaquero

Secretaria Ejecutiva Regional 3

Sefor Arquitecto
Jorge Xavier Llangs Crox
Arguitecto Restavrador Reglonal

y e - e

3 NS CRASDS
Instituto Naclonal de Patrimonio Cultursd
Dracesiee Colla B de o y Tera CosvlBops rde
AR e M R A I T e e ALY ¢ o
Cédao poeist I ]
Tebobidns '
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Anexo 11. Oficio Dirigido a la Direccion de Gestion de Patrimonio Cultural

Carrera de Gestion Turistica
v Hotelera / Turismo

FACULTAD DE CIENCIAS
POLITICAS ¥ ADMINISTRATIVAS

Riobomba, 23 de junio de X¥2326 de junio de 2023
QOficio No. 653-T-GTYH-2023

Arq.

Jhon Vinueza Salinas

ALCALDE DEL GADM DE RIOBAMBA
Presente. -

De mi consideracion:

Por medio del presenie, la reilero un cordial saludo a nombre de la Caorrera de
Gestion Turistica y Hotelera de la Universiclad Nacional de Chimberazo y su vez me
permito solicitar informacion y su autorzacion para la realizacion de encuestas y
entrevistas del proyecto de investigacion fitulado “GESTIOM Y PATRIMONIO
INMUEBLE DE LA CILDAD DE RIOBAMBA" proyecto que estd realizondo el Sr. Alex
Ricardo Taimal Muencia, con Cl 1004141 147, estudianie de la Carmrera,

Para los fines pertinentes se aduniarG las respectivas encuestas del estudiante v los
datos del mismo.

Coreo institucional: artaimalfigt@unoch.edy.ec
Cellar de contocto: 0979181512

Sequros de contar con su apoyo y soporie, le anlicipo mi agradecimiento.

Alentamente

VICTOR
MEDARDO
VELASCO
SAMANIEGO

Ing. Victor Velasco 5. Or.
DIRECTOR CARRERA GESTION TURISTICA
Y HOTELERA/TURISMO - UNACH

.
w

e AVA L R A

CL Ara M Padomeaue - DRLCCKON DL ESTR Y OF PATERACIIC CULTURAL T8 CADM DF REDARAAMIA

St dvntorie oot de Soore Ymo 1t
‘ Totd fone (500 3 TTIOM et 1a0%
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Anexo 12. Certificado de la aplicacion de encuestas en la Direccion de Gestion de

Patrimonio Cultural

Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal | pireccion de Gestion
. del cantén Rloblmha de Patrimaoanio Cultural
Riobamba, 06 de Julio 2023

CERTIFICADO

Certifico que el Sr. Alex Ricardo Taimal Muenala con CI; 100414114-7 estudiante de la
carrera de Gestion Turistica y Hotelera de la UNACH, aplict 12 encuestas a los técnicos de
la Direccion de Gestion de Patrimonio Cultural, para el Proyecto de investigacion
* Gestién y Patrimonio inmueble de la ciudad de Riobamba .

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad. o
W RIOE S

AL

ArG. Myrian Cecllia Palomegque Nuhez

© 0010 ot gt g
RICBAMBA 1 Aoy oo o
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Anexo 13. Oficio Dirigido a la Direccion de Gestion de Turismo

Carrera de Gestion Turistica
v Hotelera / Turismo

FACULTAD DE CIENCIAS
POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS

Riobamba, 14 de junio de 2023
Oficio No, 592-T-GTYH-2023

Ing.

José Lus Muaneeiu

DIRECCION DE GESTION DE TURISMO DEL GADM DE RIOBAMBA
Presente. -

De mi consideracidn:

Por medio del presente, le reitero un cordial salude o nombre de la Correra de
Geslion Turistica y Hotelera de la Universidad Nacional de Chimborazo y su vez me
permito solicitar informacién y su autorizocion pora ka realizocién de encuestas y
entrevistas del proyecio de investigacién titulado “GESTION Y PATRIMONIO
INMUEBLE DE LA CIUDAD DE RIOBAMBA" proyecto que estd realizando el Sr. Alex
Ricardo Taimal Muencka, con Cl: 1004141147, estudiante de ka Carrera.

Seguros de contar con su opoyo y seporte, le anticipo mi agradecimiento.

Atentamente.
VICTOR I
MEDARDO  Bumirermian™
VELASCO @ A o s S

SAMANIEGO ‘Simmunnan

Ing. Victor Velasco S. Dr.
DIRECTOR CARRERA GESTION TURISTICA

Y HOTELERA/TURISMO - UNACH
Capla: Archivo

Elaborado por: Samanta Colderdn
Renvisado por: Vicior Vekxco

GO, DIENDe D6
BIORASA (T DETTRISND

[ -
por B2 LW rore MRS |

Ave. Arvionio José 38 Sucre, Km 15

(uchw) == TEE D= ESSO ‘ ==
o,
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Anexo 14. Certificado de la aplicacion de encuestas en la Direccion de Gestion de

Turismo

Goblerno Auténomo
Descentralizado "“ﬂi:lﬂl Direccldn de Gestién
¢ -y delcantén Ricbamba 1

Riobamba, 03 de agosto de 2023

CERTIFICADO
A peticion de |a parte interesada;

Yo, Maria Cristina Uzcategui Riofrio, COORDINADORA DEL SUBPROCESO DE
DESARROLLO TURISTICO, certifico que:

El seior Alex Ricardo Taiman Muenala, estudiante de la carrera de Gestion Turistica
y Hotelera de la Universidad Macional de Chimborazo, aplicd las encusstas al
personal técnico que labora en la Direccion de Gestion de Turismo del Gobiemo
Autdnomo  Descentralizado Municipal de Riohamba para el proyecto de
investigacion denominado: “Gestion v Patrimonio Inmueble de la ciudad de
Riobamia®.

Es todo cuanto puedo informar en honor a la verdad, autonzado al interesado hacer
uso del presente certificado conforme lo requiera.

Atentamente,

MRS, CRISTIN P s Trecmas

URCATEGLI URTATIGL ACFRO
Eath NFLOADE
Fl':‘:m 151637 D50T

Ing. Maria Cristina Uzcategui Riofrio ]
COORDINADORA DEL SUBPROCESO DE DESARROLLO TURISTICO
GOBIERNC AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE RIOBANMBA

! | Rl‘:’BAMBA D A Dianies L:ll:-:r"E::r.pl-,_ar-;I-- l

Ciudadana =y ekl mricbamba gob =
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Anexo 15. Oficio Dirigido a la Casa de la Cultura Ecuatoriana “Benjamin Carrién”

Nucleo de Chimborazo

Carrera de Gestion Turistica

y Hotelera / Turismo & il
FACULTAD DE CIENCIAS \Weess
POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS A0

Riobomba, 14 de junio de 2023 g0t 3
Oficio No. 593-1-GTYH-2023

Ing.

Juan Carlos Guoroca

CASA DE LA CULTURA ECUATORIANA “BENJAMIN CARRION™ NUCLEO DE
CHIMBORAZO

Presente. -

De mi considerocion:

Por medio del presente, le reilero un cordiol soludo a nombre de la Comere de
Gestién Turistica y Hotelera de la Universidad Nacional de Chimborazo y su vez me
permito soficitar informacién y su autorizocidn porg la realizocion de encuesios y
entrevistas del proyecto de investigocidn fitulodo “GESTION Y PATRIMONIO
INMUEBLE DE LA CIUDAD DE RIOBAMBA" proyecto que esid realizandc el 5r. Alex
Ricardo Taimal Muenala, con Cl: 1004141147, estudionts de la Camergo.

Seguros de coniar con su apoyo y soporte, le onficipo mi agradecimento

Atentaments.

VICTOR e
MEDARDO  G=cezes
VELASCO  SiEtEifwem
SAMANIEGD ~mumses

Ing. Vicicr Velasco S. Dr.

DIRECTOR CARRERA GESTION TURISTICA

Y HOTELERA/TURISMO - UNACH

Copia: Archive
Bloborodo por: Semanta Coldentn
Revizcdo por: Victor Velosco

At APIDNNS Jouk de Sucre, KO 15
Telefono (FI3-N STIOBO0. ant 1406

(eohe) E==E EF L= BESSC —
Unscheduec,
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Anexo 16. Certificado de la aplicacion de encuestas en la Casa de la Cultura

Ecuatoriana “Benjamin Carrion” Nicleo de Chimborazo

™ ,,e% iﬁﬁ“\\»n.- _ DIRECCION

- ﬁtNJAM1N CA:!';?ION Al """")“-'4"«'.7"}!: 2021-202¢
CC EKUCL!O DE CHINBORAZO

Ing. Juan Carlos Huaraca A.Mgs.
DIRECTOR DE LA CASA DE LA CULTURA
ECUATORIANA “BENJAMIN CARRION”, NUCLEO DE CHIMBORAZO
Tiene a bien

CERTIFICAR QUE:

Que ¢l sefior ALEX RICARDO TAIMAL MUENALA portador de la cédula de
ciudadania N° 1004141147 realizo la aplicacion de encuestas para el provecto de
investigacion denominado “Gestién y Patrimonio Inmueble de la ciudad de Riobamba™,
el dia 03 de julio de 2023, a los responsables de las dreas de Museo “Paquita de
Jaramillo"y Archivo Histérico “Juan Félix Proafio” de la Casa de la Cultura.

El peticionario, puede usar el presente documento en las circunstancias permitidas por la
ley y que sean favorables a sus intereses.

Riobamba, 28 de julio de 2023.

DIRECTOR DIYLA €CASA PE LA CULTURA
ECUATORIANANUCLEO DE CHIMBORAZO

QI29002137 Q329410757 032940077 10 de 200510 coulturachgihotmm com
OGR4 000384059126/ 09904 48406 28-17 v Rocafuerte juan huaraca@casadeacuiturs goh e
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Anexo 17. Certificado del desarrollo de la propuesta de parte del Instituto Nacional

de Patrimonio Cultural Regional 3

/A
éobierno
delEcuador

Oficio Nro. INPC-DTZ3-2023-0278-0
Riobamba, 31 de octubre de 2023

Asunto: Solicitud de entrega de material digital de capacitacién y ¢l certificado dc
Participacion para el desarrollo del Proyecto de la Investigacién denominada "Gestién y
Patrimonio inmucble de la ciudad de Riobamba®.

Sr.
Alex Ricardo Taimal Mucnala
En su Despacho

De mi consideracién:

En respuesta al Documento No. s/, mediante ¢f cual s¢ gencra la correspondicnte
solicitud de entrega de material digital de capacitacién y el centificado de Participacién
para ¢l desarrollo del Proyecto de la Investigacién denominada "Gestién y Patrimonio
inmucble de la ciudad de Riobamba®, al respecto tengo a bien manifestar lo siguicnte:

Adjunto al presente oficio sfrvase encontrar en memorando Nro. PM-JXLL-R3-015-2023,
documento que concluye:

® “El taller de senmsibilizacion del patrimonio cultural se desarrollé con total
normalidad para dar cumplimiento a los objetivos propuestos.

® En razin de lo anteriormente expuesto se concluye el cumplimiento del Taller de
sensibilizacidn del patrimonio cultural, recalcando que los inswreos presentados por
el Sr. Ricardo Taimal de su trabajo de investigacidn para titulacion de pre grado,
Sfueron tomados en consideracién para plantear la temdtica del Taller de
sensibilizacién del Patrimonio Cultural por parte de la Direccién Técnica Zonal 3
INPC, en este sentido la Direccitn Técnica Zonal podria certificar si asi lo cree
pertinente.”

En consecuencia esta Direccidn Técnica Zonal 3 del Instituto Nacional de Patrimonio
Cultural CERTIFICA que el Estudiante Sr. Alex Ricardo Taimal Muenala, participo
activamente durante el taller de sensibilizacién del patrimonio cultural, brindando
insumos importantes para la iniciativa y formulacion del mismo, llevado a cabo en las
instalaciones de la Direccién Técnica Zonal 3 del Instituto Nacional de Patrimonio
Cultural, con fecha 25 de octubre de 2023,

Con sentimientos de distinguida consideracidn.

Nacional ce io Cultural
. R Rt Comst zipense
e s Gt macon e Chsarary” 3
',ﬂ
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Anexo 18. Cronograma del trabajo investigativo

UNACH-RGF-01-04-02.10

PLANIFICACION DE TUTORIAS DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

Facultad: Ciencias Politicas y Administrativas Tutor: Mgs. Daniel Guenero

Carrera: Gastion Turistica y Hotelara Estudiante: Alex Ricarde Taimal Muanaic

Periodo académico: Abrll 2023 — Agosto 2023 Cédula/Pasaporte: 1004141147

Titulo del proyecto de investigacién: Titulo

Estado de Titulaciéon:

{ )} Okime Ciclo Actualizacién de Conocimiento SIN curso Primera pramroga |gratuital

[ ) Primera pré&roga (gratulta)
( X ) Segunda prémroga (pagada)

Actualizacién de Conocimiento SIN cursoe Segunda proroga |pagadal)
Aprobar Curso de Actualzacién de Conocimientos

Primera prérrega (gratuita) Actuallzaclén de Conocmiente Aprobado
Segunda prérega [pagadajActualizacikin de Conccimiento Aprcbado

— e
- ————

N PARAMETROS DE REVISION MES 1 MES 2 MES 3 MES & META / RESULTADO OSSERVACIONES l
ESPERADO

1|2]3|s|1|2]3]s4]1|2|3|a|]v]|2|3]|4
S|sisils|s|sisisis|s|s|s|]s|]s|s|s

1 Revision del perfil de la invesfigocion X | X 100%

2 Revisidn del desamclic del proyecto de investigocién X 1 X 100%

3 introd én / dmiento de objoti X | x 100%

4 Bfado del ofe / Marco Tednico X X 100%

5 Metodologia A EIERE 100%

B Resultados y discusid X 100%

7 Conclusiones y recomendaciones X | X 100%

3 Referencias biblograficas X 100%

? Anexos XX |X|X 100%

10 | Reviskin Snal del proyecto de westigacién X | x 100%

Alex Ricordo Toimof Muenaic
Estudiante

Pagina 1 de
Campus Norte I Ay Artonio Jose de Sucre. Km 1« via a Guanc ITmm-jm-Emmsozzxz
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Anexo 19. Resultados de los datos de la variable independiente

Edad
Tabla 18. Edad
Edad
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 25-30 9 27,3 27,3 27,3
30-35 9 27,3 27,3 54,5
35-40 4 12,1 12,1 66,7
40-45 3 9,1 9,1 75,8
45 0 més 8 24,2 24,2 100,0
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a las instituciones, 2023
Elaboracion: Alex Taimal

Gréfico 3. Edad
Edad

Porcentaje

25-30 30-35 35-40 40-45 45 o mas

Fuente: Encuestas aplicadas a las instituciones, 2023
Elaboracion: Alex Taimal

El mayor rango de edad en las personas que trabajan en las instituciones
involucradas, fue el de 27,27% para ambos en los rangos de edades entre 25-30 y 30-35,
un 24.24%, al rango de edad entre 45 o0 mas, el 12,12% pertenece al rango de edad entre

35-40 y en un 9,09% pertenece al rango de edad de 40-45.
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Género

Tabla 19. Género

Género
Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje  valido acumulado
Vaélido Masculino 22 66,7 66,7 66,7
Femenino 11 33,3 33,3 100,0
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a las instituciones, 2023
Elaboracion: Alex Taimal

Gréfico 4. Género

Género

Porcentaje

Femenino

Masculino

Fuente: Encuestas aplicadas a las instituciones, 2023
Elaboracion: Alex Taimal

En la informacion recolectada, se encuentra un porcentaje de 66,67% de personas

de género masculino, que trabajan en las instituciones y en un 33,33% del género

femenino.

107



Nivel de Educacion

Tabla 20. Nivel de educacion

Nivel de Educacion

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje  valido acumulado
Valido Secundaria 1 3,0 3,0 3,0
Superior 20 60,6 60,6 63,6
Maestria 12 36,4 36,4 100,0
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a las instituciones, 2023
Elaboracion: Alex Taimal

Gréfico 5. Nivel de educacion

Nivel de Educacion

Porcentaje

Secundaria Superior Maestria

Fuente: Encuestas aplicadas a las instituciones, 2023
Elaboracion: Alex Taimal

Las personas que trabajan en las instituciones, tienen un nivel de educacién
superior en un 60,61%, un 36,36% de educacion de cuarto nivel en maestria y un minimo

porcentaje de 3,03% de secundaria.
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Metas en la Institucion

Tabla 21. Metas en la institucion

Metas en la Institucion

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje  valido acumulado
Valido Regular 8 24,2 24,2 24,2
Bueno 22 66,7 66,7 90,9
Excelente 3 91 91 100,0
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a las instituciones, 2023
Elaboracion: Alex Taimal

Gréfico 6. Metas en la institucion

Metas en la Institucion

Porcentaje

Regular Bueno Excelente

Fuente: Encuestas aplicadas a las instituciones, 2023
Elaboracion: Alex Taimal

En la informacion recolectada, las personas que trabajan en las instituciones,
consideran el compromiso en la ejecucidn de las estrategias, como bueno en un porcentaje

del 66,67%, un 24,24% como regular y excelente en un 9,09%.
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Estrategias en la Institucién

Tabla 22. Estrategias en la institucién
Estrategias en la Institucién
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Regular 6 18,2 18,2 18,2
Bueno 21 63,6 63,6 81,8
Excelente 6 18,2 18,2 100,0
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a las instituciones, 2023
Elaboracion: Alex Taimal

Grafico 7. Estrategias en la institucion

Estrategias en la Institucién

Porcentaje

Regular Bueno Excelente

Fuente: Encuestas aplicadas a las instituciones, 2023
Elaboracion: Alex Taimal

En la informacion recolectada, las personas que trabajan en las instituciones,
consideran el compromiso en la ejecucion de las estrategias, en un porcentaje del 63,64%

como buenas, un porcentaje del 18,18% como excelente y regular, respectivamente.
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Planes en la Institucion

Tabla 23. Planes en la institucion

Planes en la Institucion
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vaélido Malo 1 3,0 3,0 3,0
Regular 4 12,1 12,1 15,2
Bueno 21 63,6 63,6 78,8
Excelente 7 21,2 21,2 100,0
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a las instituciones, 2023
Elaboracion: Alex Taimal

Gréfico 8. Planes en la institucion

Planes en la Institucion

Porcentaje

Malo Regular Bueno Excelente

Fuente: Encuestas aplicadas a las instituciones, 2023
Elaboracién: Alex Taimal

En la informacion recolectada, las personas que trabajan en las instituciones,
consideran la integracion y coordinacion de planes de trabajo en la institucion como
buenas en un porcentaje mayor de 63,64%, en un 21,21% como excelentes, en un 12,12%

como regulares y un porcentaje minimo de 3,03% como malas.
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Estructura organizacional en la Institucién

Tabla 24. Estructura organizacional en la institucion
Estructura organizacional en la Institucién
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje  valido acumulado
Valido Malo 1 3,0 3,0 3,0
Regular 10 30,3 30,3 33,3
Bueno 17 51,5 51,5 84,8
Excelente 5 15,2 15,2 100,0
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a las instituciones, 2023
Elaboracion: Alex Taimal

Grafico 9. Estructura organizacional en la institucién

Estructura organizacional en la Institucion

Porcentaje

Malo Regular Bueno Excelente

Fuente: Encuestas aplicadas a las instituciones, 2023
Elaboracion: Alex Taimal

En la informacion recolectada, las personas que trabajan en las instituciones,
consideran la productividad segun la estructura organizacional como buena en un mayor
porcentaje de 51,52%, en un 30,30% como regular, 15,15% como excelente y un

porcentaje minimo de 3,03% como mala.
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Funciones y actividades en la Institucion

Tabla 25. Funciones y actividades en la institucién

Funciones y actividades en la Institucion

Vaélido
Malo
Regular
Bueno

Excelente

Total

Frecuencia
Deficiente

Porcentaje
Porcentaje  valido

1 3,0 3,0
1 3,0 3,0
8 24,2 24,2
16 48,5 48,5
7 21,2 21,2
33 100,0 100,0

Porcentaje
acumulado
3,0
6,1
30,3
78,8
100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a las instituciones, 2023

Elaboracion: Alex Taimal

Grafico 10. Funciones y actividades en la institucion

Funciones y actividades en la Institucion

Porcentaje

Deficiente

Malo Regular

Bueno

Excelente

Fuente: Encuestas aplicadas a las instituciones, 2023

Elaboracion: Alex Taimal

En la informacion recolectada, las personas que trabajan en las instituciones,

consideran la distribucion de funciones y actividades del trabajo como buena en un mayor

porcentaje de 48,48%, en un 24,24% como regular, en un 21,21% como excelente y un

porcentaje minimo de 3,03% como mala y deficiente respectivamente.
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Disefio del puesto en la Institucion

Tabla 26. Disefio del puesto en la institucion

Disefio del puesto en la Institucién

Vaélido Malo
Regular

Bueno

Excelente

Total

Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje  valido
3 9,1 91
6 18,2 18,2
17 51,5 51,5
7 21,2 21,2
33 100,0 100,0

Porcentaje
acumulado
9,1

27,3

78,8

100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a las instituciones, 2023

Elaboracion: Alex Taimal

Gréfico 11. Disefio del puesto en la institucién

Disefio del puesto en la Institucion

Porcentaje

Malo

Regular Bueno

Excelente

Fuente: Encuestas aplicadas a las instituciones, 2023

Elaboracion: Alex Taimal

En la informacion recolectada, las personas que trabajan en las instituciones,

consideran el disefio del puesto, como bueno en un porcentaje de 51,52%, en un 21,21%

como excelente, en un 18,18% como regular y como malo en un porcentaje de 9,09%.
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Comunicacion en la Institucion

Tabla 27. Comunicacién en la institucion

Comunicacion en la Institucion

Valido

Frecuencia
Deficiente 1
Malo 4
Regular 11
Bueno 14
Excelente 3
Total 33

Porcentaje
3,0
12,1
33,3
42,4
9,1
100,0

Porcentaje
valido
3,0
12,1
33,3
42,4
9,1
100,0

Porcentaje
acumulado
3,0
15,2
48,5
90,9
100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a las instituciones, 2023
Elaboracion: Alex Taimal

Gréfico 12. Comunicacion en la institucion

Comunicacion en la Institucién

Porcentaje

Malo

Deficiente

Regular

Bueno Excelente

Fuente: Encuestas aplicadas a las instituciones, 2023
Elaboracién: Alex Taimal

En la informacion recolectada, las personas que trabajan en las instituciones,

consideran que la comunicacion es buena en un mayor porcentaje de 42,42%, un 33.33%

como regular, en un 12,12% como mala, en un 9,09% como excelente y un porcentaje

minimo de 3,03% como deficiente.
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Motivacion en la Institucion

Tabla 28. Motivacion en la institucién

Motivacion en la Institucion

Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje  valido

Vélido Deficiente 1 3,0 3,0
Malo 3 9,1 9,1

Regular 12 36,4 36,4

Bueno 12 36,4 36,4

Excelente 5 15,2 15,2

Total 33 100,0 100,0

Porcentaje
acumulado
3,0
12,1
48,5
84,8
100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a las instituciones, 2023
Elaboracion: Alex Taimal

Gréfico 13. Motivacion en la institucion

Motivacion en la Institucién

40

30

20

Porcentaje

Deficiente Malo Regular Bueno Excelente

Fuente: Encuestas aplicadas a las instituciones, 2023
Elaboracién: Alex Taimal

En la informacion recolectada, las personas que trabajan en las instituciones,

consideran que la motivacion es regular y buena en un 36,36%, en un 15,15% como

excelente, en un 9,09% como mala y un porcentaje de 3,03% deficiente.
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Supervisién en la Institucion

Tabla 29. Supervision en la institucion
Supervisién en la Institucion
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje  valido acumulado
Vaélido Deficiente 1 3,0 3,0 3,0
Malo 1 3,0 3,0 6,1
Regular 6 18,2 18,2 24,2
Bueno 19 57,6 57,6 81,8
Excelente 6 18,2 18,2 100,0
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a las instituciones, 2023
Elaboracion: Alex Taimal

Gréfico 14. Supervisién en la institucion

Supervision en la Institucién

Porcentaje

Deficiente Malo Regular Bueno Excelente

Fuente: Encuestas aplicadas a las instituciones, 2023
Elaboracién: Alex Taimal

En la informacion recolectada, las personas que trabajan en las instituciones,
consideran que la supervision como buena en un mayor porcentaje de 57,58%, en un
18,18% como regular y excelente respectivamente y un porcentaje minimo de 3,03%

como malay deficiente, de igual forma.
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Evaluacién en la Institucion

Tabla 30. Evaluacion en la institucion
Evaluacién en la Institucion
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje  valido acumulado
Vélido Malo 1 3,0 3,0 3,0
Regular 8 24,2 24,2 27,3
Bueno 18 54,5 54,5 81,8
Excelente 6 18,2 18,2 100,0
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a las instituciones, 2023
Elaboracion: Alex Taimal

Gréfico 15. Evaluacion en la institucion

Evaluacién en la Institucion

Porcentaje

Malo Reqgular Bueno Excelente

Fuente: Encuestas aplicadas a las instituciones, 2023
Elaboracion: Alex Taimal

En la informacion recolectada, las personas que trabajan en las instituciones,
consideran que la evaluacion de la gestion realizada como buena en un mayor porcentaje
de 54,55%, en un 24,24% como regular, en un 18,18% como excelente y un porcentaje

minimo de 3,03% como mala.
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Acciones correctivas en la Institucion

Tabla 31. Acciones correctivas en la institucion
Acciones correctivas en la Instituciéon
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje  valido acumulado
Vélido Malo 1 3,0 3,0 3,0
Regular 10 30,3 30,3 33,3
Bueno 18 54,5 54,5 87,9
Excelente 4 12,1 12,1 100,0
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a las instituciones, 2023
Elaboracion: Alex Taimal

Gréfico 16. Acciones correctivas en la institucion

Acciones correctivas en la Instituciéon

Porcentaje

Malo Reqgular Bueno Excelente

Fuente: Encuestas aplicadas a las instituciones, 2023
Elaboracion: Alex Taimal

En la informacion recolectada, las personas que trabajan en las instituciones,
consideran que las acciones correctivas implementadas en la gestion como buenas en un
mayor porcentaje de 54,55%, en un 30,30% como regulares, en un 12,12% como

excelentes y un porcentaje minimo de 3,03% como malas.
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Anexo 20. Resultados de los datos de la variable dependiente

Edad
Tabla 32. Edad
Edad
Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
Vélido 18-25 65 17,1 17,1 17,1
25-30 86 22,6 22,6 39,6
30-35 46 12,1 12,1 51,7
35-40 38 10,0 10,0 61,7
40 0 més 146 38,3 38,3 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a la poblacion adulta, 2023
Elaboracion: Alex Taimal

Gréfico 17. Edad
Edad

Porcentaje

18-25 25-30 30-35 35-40 40 o mas

Fuente: Encuestas aplicadas a la poblacion adulta, 2023
Elaboracion: Alex Taimal

El mayor rango de edad en las personas encuestadas en la ciudad de Riobamba,
fue el de 38,32% en el rango de edad entre 40 o mas, siguiendo con un 22,57% que
pertenece al rango de edad entre 25-30, un 17,06% pertenece al rango de edad entre 18-
25, un 12,07%, también un 12,07% de rango de edad entre 30-35 y por ultimo un 9,97%

que pertenece al rango de edad entre 35-40.
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Género

Tabla 33. Género

Género

Frecuencia Porcentaje

Valido Masculino 182 47.8
Femenino 199 52,2
Total 381 100,0

Porcentaje
valido
47,8
52,2
100,0

Porcentaje
acumulado
47,8
100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a la poblacién adulta, 2023
Elaboracion: Alex Taimal

Gréfico 18. Género
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Fuente: Encuestas aplicadas a la poblacién adulta, 2023
Elaboracién: Alex Taimal

En la informacién recolectada, se encuentra un porcentaje de 52,23% de personas

de género masculino de la poblacién encuestada en la ciudad y en un 47,77% del género

femenino.
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Nivel de Educacion

Tabla 34. Nivel de educacion

Nivel de Educacion

Frecuencia

Valido Primaria 18
Secundaria 143

Superior 199

Maestria 20
Doctorado 1

Total 381

Porcentaje

4,7
37,5
52,2

5,2

3
100,0

Porcentaje
valido
4,7
37,5
52,2
5,2
3
100,0

Porcentaje
acumulado
4.7
42,3
94,5
99,7
100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a la poblacién adulta, 2023

Elaboracion: Alex Taimal

Grafico 19. Nivel de educacion
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Fuente: Encuestas aplicadas a la poblacién adulta, 2023

Elaboracion: Alex Taimal

Las personas encuestadas en la ciudad de Riobamba, tienen un nivel de educacion

superior en un mayor porcentaje de 52,23%, en un 37,53% con educacién en secundaria,

5,25% educacion en maestria, 4,72% en educacion primaria y en un porcentaje minimo

de 0,26% en educacién de doctorado.
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Identidad Cultural

Tabla 35. Identidad cultural

Identidad Cultural

Véalido Muyen
desacuerdo
En desacuerdo

Ni en desacuerdo

ni en acuerdo
En acuerdo
Muy de acuerdo
Total

Frecuencia Porcentaje
8 2,1

68 17,8

62 16,3

180 47,2

63 16,5

381 100,0

Porcentaje
valido
2,1

17,8
16,3

47,2
16,5
100,0

Porcentaje
acumulado
2,1

19,9
36,2

83,5
100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a la poblacién adulta, 2023

Elaboracion: Alex Taimal

Gréfico 20. Identidad cultural
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Fuente: Encuestas aplicadas a la poblacién adulta, 2023

Elaboracion: Alex Taimal

Las personas encuestadas de la poblacién adulta de Riobamba, consideran en un

mayor porcentaje de 47,24% que estan en acuerdo que la identidad cultural se refleja a

través del patrimonio inmueble de la ciudad, el 17,85% estan en desacuerdo, el 16,54%

estdn muy de acuerdo, el 16,27% ni en desacuerdo ni en acuerdo y en un porcentaje

minimo de 2,10% estan muy en desacuerdo, en este aspecto.
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Cultura

Tabla 36. Cultura

Cultura
Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado
Vélido Muy en 9 2,4 2,4 2,4
desacuerdo
En desacuerdo 56 14,7 14,7 17,1
Ni en desacuerdo 55 14,4 14,4 31,5
ni en acuerdo
En acuerdo 207 54,3 54,3 85,8
Muy de acuerdo 54 14,2 14,2 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a la poblacién adulta, 2023

Elaboracion: Alex Taimal

Gréfico 21. Cultura
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Fuente: Encuestas aplicadas a la poblacién adulta, 2023

Elaboracion: Alex Taimal

Las personas encuestadas de la poblacién adulta de Riobamba, consideran en un

porcentaje mayor de 54,33% que estan en acuerdo que la cultura se refleja a través del

patrimonio inmueble de la ciudad, el 14,70% estan en desacuerdo, el 14,44% ni en

desacuerdo ni en acuerdo, el 14,17% estan muy de acuerdo y en un porcentaje minimo de

2,36% estan muy en desacuerdo, en este aspecto.
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Cosmovision

Tabla 37. Cosmovision

Cosmovision
Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Muyen 11 2,9 2,9 2,9
desacuerdo
En desacuerdo 67 17,6 17,6 20,5
Ni en desacuerdo 85 22,3 22,3 42,8
ni en acuerdo
En acuerdo 165 43,3 43,3 86,1
Muy de acuerdo 53 13,9 13,9 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a la poblacion adulta, 2023
Elaboracion: Alex Taimal

Gréfico 22. Cosmovisién
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Fuente: Encuestas aplicadas a la poblacién adulta, 2023
Elaboracién: Alex Taimal

Las personas encuestadas de la poblacién adulta de Riobamba, consideran en un
porcentaje mayor de 43,31% que estan en acuerdo que la cosmovision se refleja a través
del patrimonio inmueble de la ciudad, mientras que el 22,31% estan en ni en desacuerdo
ni en acuerdo, el 17,59% en desacuerdo, el 13,91% estan muy de acuerdo y en un

porcentaje minimo de 2,89% estan muy en desacuerdo, en este aspecto.
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Eventos Historicos

Tabla 38. Eventos historicos

Eventos Histoéricos

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje  valido acumulado
Vélido Muyen 1 3 3 3
desacuerdo
En desacuerdo 29 7,6 7,6 79
Ni en desacuerdo 41 10,8 10,8 18,6
ni en acuerdo
En acuerdo 232 60,9 60,9 79,5
Muy de acuerdo 78 20,5 20,5 100,0
Total 381 100,0 100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a la poblacién adulta, 2023
Elaboracion: Alex Taimal

Gréfico 23. Eventos histéricos
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Fuente: Encuestas aplicadas a la poblacién adulta, 2023
Elaboracion: Alex Taimal

Las personas encuestadas de la poblacién adulta de Riobamba, consideran en un
mayor porcentaje de 60,89% que estan en acuerdo que han ocurrido eventos historicos en
los bienes inmuebles patrimoniales de la ciudad, mientras que el 20,47% se encuentran
muy de acuerdo, el 10,76% estan en ni en desacuerdo ni en acuerdo, el 7,61% estan en
desacuerdo y en un porcentaje minimo de 0,26% estan muy en desacuerdo, en este

aspecto.
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Eventos Contemporaneos

Tabla 39. Eventos contemporaneos

Eventos Contemporaneos

Vélido Muy en
desacuerdo

En desacuerdo
Ni en desacuerdo
ni en acuerdo

En acuerdo

Muy de acuerdo

Total

Frecuencia  Porcentaje
5 1.3
103 27,0
78 20,5
162 42,5
33 8,7
381 100,0

Porcentaje
valido
1,3

27,0
20,5

42,5
8,7
100,0

Porcentaje
acumulado
1,3

28,3
48,8

91,3
100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a la poblacién adulta, 2023

Elaboracion: Alex Taimal

Gréfico 24. Eventos contemporaneos
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Fuente: Encuestas aplicadas a la poblacién adulta, 2023

Elaboracion: Alex Taimal

Las personas encuestadas de la poblacién adulta de Riobamba, consideran en un

mayor porcentaje de 42,52% que estdn en acuerdo que han ocurrido eventos

contemporaneos importantes en los bienes inmuebles patrimoniales de la ciudad, mientras

que el 27,03% estan en desacuerdo, el 20,47% ni en desacuerdo ni en acuerdo, el 8,66%

estan muy de acuerdo y en un porcentaje minimo de 1,31% estan muy en desacuerdo, en

este aspecto.
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Estilos de Arquitectura

Tabla 40. Estilos de arquitectura

Estilos de Arquitectura

Vélido Muy en
desacuerdo

En desacuerdo
Ni en desacuerdo
ni en acuerdo

En acuerdo

Muy de acuerdo

Total

Frecuencia  Porcentaje
3 8
38 10,0
36 9,4
226 59,3
78 20,5
381 100,0

Porcentaje
valido
8

10,0
9,4

99,3
20,5
100,0

Porcentaje
acumulado
,8

10,8
20,2

79,5
100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a la poblacién adulta, 2023

Elaboracion: Alex Taimal

Gréfico 25. Estilos de arquitectura
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Fuente: Encuestas aplicadas a la poblacién adulta, 2023

Elaboracion: Alex Taimal

Las personas encuestadas de la poblacién adulta de Riobamba, consideran en un

mayor porcentaje de 59,32% que estdn en acuerdo se aprecian varios estilos de

arquitectura en el patrimonio inmueble de la ciudad, mientras que el 20,47% estan muy

de acuerdo, el 9,97% estan en desacuerdo, el 9,45% ni en desacuerdo ni en acuerdo y en

un porcentaje minimo de 0,79% estan muy en desacuerdo, en este aspecto.
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Originalidad en la Arquitectura

Tabla 41. Originalidad en la arquitectura

Originalidad en la Arquitectura

Véalido Muyen
desacuerdo

En desacuerdo
Ni en desacuerdo
ni en acuerdo

En acuerdo

Muy de acuerdo

Total

Frecuencia  Porcentaje
10 2,6
83 21,8
86 22,6
162 42,5
40 10,5
381 100,0

Porcentaje
valido
2,6

21,8
22,6

42,5
10,5
100,0

Porcentaje
acumulado
2,6

24,4
47,0

89,5
100,0

Fuente: Encuestas aplicadas a la poblacién adulta, 2023

Elaboracion: Alex Taimal

Gréfico 26. Originalidad en la arquitectura
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Fuente: Encuestas aplicadas a la poblacién adulta, 2023

Elaboracion: Alex Taimal

Las personas encuestadas de la poblacién adulta de Riobamba, consideran en un

mayor porcentaje de 42,52% que estan en acuerdo que se mantiene la originalidad de la

arquitectura en el patrimonio inmueble de la ciudad, mientras que el 22,57% ni en

desacuerdo ni en acuerdo, el 21,78% estan en desacuerdo, el 10,50% estan muy de

acuerdo y en un porcentaje minimo de 2,62% estan muy en desacuerdo, en este aspecto.
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Anexo 21. Cronograma de Capacitacion
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Anexo 22. Agenda del Taller
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Anexo 23. Apertura del Taller de Sensibilizacion del Patrimonio Cultural
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Anexo 24. Introduccion al Patrimonio Cultural
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Anexo 25. Valor Histérico — Simbdlico del Patrimonio Inmueble
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Anexo 26. Base Legal del Patrimonio Inmueble
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Anexo 27. Valor Estético — Originalidad y Autenticidad del Patrimonio Inmueble
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Anexo 28. Taller de Campo en el Centro Historico de la Ciudad de Riobamba
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Anexo 29. Clausura del Taller de Sensibilizacion del Patrimonio Cultural
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