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RESUMEN

En la actualidad, las tecnologias de la informacion estan ampliamente integradas en todos
los ambitos, facilitando la automatizacion de procesos repetitivos. En el area de la salud, han
adquirido una relevancia significativa en los ultimos afios, contribuyendo a importantes
avances y mejorando notablemente la fiabilidad de los diagndsticos debido a la capacidad
de gestionar grandes cantidades de datos.

En este contexto, el trabajo de investigacion se centr6 en desarrollar una aplicacion web y
movil para genograma de la ficha familiar en el Centro de Salud Chambo, empleando
frameworks de cddigo abierto como Node.js, Next.js y GoJS. Teniendo como objetivo la
digitalizacion y automatizacion de procesos para la generacion de genogramas, incluyendo
el registro, basqueda y edicién de datos del paciente, sus familiares y sus relaciones.

Para su desarrollo, se ha seguido la metodologia XP, que incluy6 un estudio detallado del
contexto y los objetivos para garantizar la correcta implementacion de la aplicacion. Esta
metodologia agil permiti6 una mayor flexibilidad en los cambios y una constante
retroalimentacion con los usuarios finales, lo que aseguro que la aplicacion cumpliera con
sus expectativas y requisitos especificos.

Para los resultados y conclusiones, se llevo a cabo una evaluacion de la usabilidad de la
aplicacion web y movil siguiendo las normas 1ISO/IEC 25010, los resultados obtenidos para
los indicadores fueron los siguientes: reconocibilidad de la adecuacién (63.8 puntos),
aprendizabilidad (62.8 puntos), operabilidad (63.4 puntos), proteccion contra errores de
usuario (62 puntos) y estética de la interfaz de usuario (63.2 puntos). De acuerdo con los
resultados, la aplicacion demostr6 ser altamente usable para garantizar la digitalizacion y
automatizacion de procesos para la generacion de genogramas.

Palabras claves: Aplicacion, Genograma, Usabilidad, Metodologia XP



ABSTRACT

ABSTRACT

Currently, information technologies are widely integrated in all areas, facilitating the
automation of repetitive processes. In the health area, they have acquired significant
relevance in recent years, contributing to important advances and significantly improving
the reliability of diagnoses due to the ability to manage large amounts of data.

In this significant context, the research work was dedicated to the development of a web
and mobile application for the genogram of the family record at the Centro de Salud
Chambo. This application built using open-source frameworks such as Node.js, Next.js,
and GoJS, aimed to digitize and automate processes for the generation of genograms,
including the registration, search and editing of data on the patient, their families and their
relationships.

For its development, the XP methodology was meticulously followed, which included a
detailed study of the context and objectives. This approach was chosen to ensure the
correct implementation of the application, with constant feedback from end users. This
not only allowed for greater flexibility in changes but also ensured that the application
met their specific expectations and requirements, making them feel involved in the
process.

For the results and conclusions, an evaluation of the usability of the web and mobile
application was carried out following the ISO/IEC 25010 standards; the results obtained
for the indicators were the following: recognizability of the adequacy (63.8 points),
learnability (62.8 points), operability (63.4 points), protection against user errors (62
points) and aesthetics of the user interface (63.2 points). According to the results, the
application proved to be highly usable in guaranteeing the digitization and automation of
processes for generating genograms.

Keywords: Application, Genogram, Usability, XP Methodology
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CAPITULO I. INTRODUCCION

El uso de las tecnologias de la informacién a nivel mundial ha sido reconocido por su
capacidad para incrementar la competitividad de los procesos y promover el desarrollo de
plataformas tecnoldgicas, las cuales han incidido significativamente en el campo de la salud
y mejorado el desempefio en prevencion, tratamiento y diagndstico (Escobar-Castellanos
et al., 2018). Ademas, son indiscutibles las ventajas que traen en el desarrollo de sistemas de
informacion para el beneficio de la salud, dentro de estos sistemas es importante mencionar
el genograma (Sorrentino, 2019).

Un genograma es un diagrama que muestra informacion sobre la estructura de una familiay
las relaciones entre sus miembros durante al menos tres generaciones. Son Utiles para
identificar patrones familiares complejos y pueden proporcionar hipotesis sobre el desarrollo
de problemas clinicos en un contexto familiar. También son Utiles en investigaciones que
analizan patrones, eventos y relaciones que cambian con el tiempo en las familias
(McGoldrick et al., 2020).

En el Centro de Salud Chambo, actualmente se utiliza el genograma de forma tradicional en
papel, lo que presenta varias deficiencias en su uso. Estas deficiencias incluyen la dificultad
para almacenar y compartir la informacién de manera eficiente, asi como la limitacion en la
capacidad de andlisis y seguimiento de los datos familiares a lo largo del tiempo. La falta de
una version digitalizada del genograma también dificulta la integracion de esta herramienta
con otros sistemas de informacion de salud.

Dada la importancia de digitalizar los genogramas, se ve la necesidad desarrollar un sistema
que facilite al personal médico la automatizacion de su creacién y gestion. Brindandoles una
herramienta con acceso a la informacion del paciente de forma facil y rapida, reduciendo
significativamente el tiempo dedicado al registro de informacion y mejorando los procesos
en los servicios de salud.

Por lo tanto, el objetivo de este trabajo de investigacion es crear una aplicacion web y movil
que facilite al personal médico registrar informacion familiar para generar genogramas.
Utilizando frameworks de cddigo abierto como son Node.js y Next.js que son tecnologias
ampliamente reconocidas por su eficiencia y escalabilidad. Estas caracteristicas son
esenciales para que la aplicacion sea capaz de manejar grandes voliumenes de datos de
manera eficiente, garantizando asi un servicio Optimo y una experiencia de usuario
satisfactoria.

El presente estudio se estructura de la siguiente manera: en el Capitulo | se encuentra la
introduccién, el planteamiento del problema, la justificacion y los objetivos del trabajo de
investigacion. El Capitulo Il aborda la revision bibliogréafica sobre los términos relacionados
con el tema de investigacion. En el Capitulo Il se detalla la metodologia empleada para
desarrollar el proyecto. El Capitulo IV expone los resultados de las pruebas aplicadas en
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base a las normas ISO/IEC 25010. Finalmente, en el Capitulo V se exponen las conclusiones
y recomendaciones derivadas del trabajo de investigacion realizado.

1.1. Problemay Justificacion

El Centro de Salud Chambo perteneciente al Ministerio de Salud Publica del Ecuador es una
institucion médica correspondiente al Primer Nivel de atencion de salud y se encuentra
ubicado entre las calles 18 de marzo y Mercedes Moncayo del canton Chambo provincia de
Chimborazo.

Dentro de las distintas especialidades medicas que esta institucion brinda, se encuentra la
especialidad de Medicina Familiar. En esta area, se llevan a cabo diversas actividades, entre
las cuales se encuentra la elaboracion de genogramas en las fichas familiares. Actualmente,
este proceso se realiza de forma manual, lo que implica, en términos generales, dificultades
y uso menos eficiente del tiempo.

En el area de medicina familiar, (Suarez Cuba, 2010) menciona que el genograma “es la
representacion grafica que registra informacion sobre la estructura y/o composicion de una
familia y las relaciones y/o funcionalidad entre sus miembros, de por lo menos tres
generaciones” (p. 53), contribuyendo en la prevencion, diagnostico y tratamiento de diversos
trastornos fisicos, anatomicos, psicolégicos y sociales que tienden a repetirse en la familia
de una generacion a otra.

Dado que es un instrumento dindmico, es importante actualizarlo de forma constante para
reflejar los cambios que suceden en la estructura familiar. Esta necesidad de actualizacién
impone una carga adicional al personal médico, ya que se requiere volver a trazar los
genogramas cada vez que se obtiene informacion relevante sobre algin miembro de la
familia.

Por lo expuesto, se ha decidido proponer una solucion tecnoldgica destinada digitalizar y
automatizar el proceso de representacion gréfica de genogramas. Esta solucion se
materializara a través del desarrollo de una aplicacion web y mdvil, aprovechando
frameworks de c6digo abierto como Node.js, Next.js y GoJS. Estas tecnologias, conocidas
por su versatilidad y escalabilidad, permitiran la creacion de una aplicacion altamente
eficiente, adaptable y de fécil uso para los profesionales médicos.

1.2. Formulacion del problema

¢Como la aplicacion web y movil incide en los procesos de elaboracion del genograma de
la ficha familiar en el Centro de Salud Chambo?
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1.3.  Objetivos

General

Desarrollar una aplicacion web y mavil utilizando frameworks de codigo abierto como son
Node.js y Next.js para la elaboracion del genograma de la ficha familiar en el Centro de
Salud Chambo.

Especificos

e Investigar las tecnologias de aplicaciones web y mdviles para la creacion de
genograma en el area de salud.

e Implementar una aplicacion web y mdvil para la elaboracion del genograma de la ficha
familiar usando la metodologia XP.

e Evaluar la usabilidad de la aplicacion web y mévil usando la norma ISO/IEC 25010.

16



CAPITULO Il. MARCO TEORICO
2.1. Genograma

Es una representacion grafica que registra informacion sobre la estructura y/o composicién
de una familia y las relaciones y/o funciones entre sus miembros durante al menos tres
generaciones. Entre otras cosas, es una representacion grafica del desarrollo de la familia a
lo largo del tiempo. A través de simbolos, esta herramienta facilita al entrevistador
recolectar, registrar, relacionar y categorizar informacién sobre el sistema familiar en
momentos especificos de su evolucion, como si se tomara una fotografia, y utilizarla con
fines personales, de salud familiar, resolucion de problemas, educacion y prevencion. Como
herramienta dindmica, necesita actualizarse continuamente en funcion de los cambios que se
producen en la familia a lo largo del tiempo (Suarez Cuba, 2010).

La nomenclatura estandar utilizada para representar los elementos de un genograma se puede
ver en la Figura 1. No obstante, en este proyecto, se realizaron modificaciones conforme al
estandar empleado en el Centro de Salud Chambo.

Nomenclatura estandar de un arbol genealdgico

I—Linea de relacion de pareja

Linea fraterna (hermanos 0= |+——Linea de descendencia
hermanas)

Masculino, femenino,
sexo no especificado
D O Probando (consultando)

ol

Z @ Fallecido Reproduccion
. ‘ Afectado con rasgo . . Embarazo

hereditario

o
B @ Portador (herencia recesiva: ° @ @

autosémica o ligada al
cromosoma X)

Aborto
Portador asintomatico o A espontaneo
presintomatico (herencia

autosdmica dominante) : b

provocado
[0 e
Z@ Mortinato
EO Consanguinidad u L

| Esterilidad
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Figura 1: Simbologia de un genograma

Fuente: (National Cancer Institute, 2015)
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2.2.  Aplicacion Web Progresiva (PWA)

Una PWA es una aplicacion web que utiliza las Gltimas tecnologias disponibles en los
navegadores para brindar una experiencia en dispositivos moviles lo méas cercana posible a
una aplicacion nativa. Los objetivos de una PWA son: lograr el mayor rendimiento posible
en dispositivos maviles, la aplicacion puede cargarse casi instantdneamente, la interfaz de
usuario es lo mas cercana posible a la interfaz nativa y puede funcionar sin conexion y
también puede enviar notificaciones. al usuario, como en una aplicacién nativa (Thomas
et al., 2018). En la figura 2, se puede ver un esquema de una PWA.

Figura 2: Aplicacion Web Progresiva

Fuente: (Rodriguez, 2020)

2.3. Caracteristicas de PWA

Para poder Ilamar PWA a una aplicacion web, técnicamente hablando debe tener las
caracteristicas que se muestra en la Tabla 1:

Tabla 1: Caracteristicas de PWA
Caracteristicas Descripcion
La mayoria de las funciones relacionadas con PWA, como la
geolocalizacion e incluso los servicios de accesibilidad, solo estan
disponibles cuando la aplicacion se carga a través de HTTPS.

HTTPS

Un asistente es un script que controla como el navegador maneja
las solicitudes de red y el almacenamiento en caché de activos, lo
que permite a los desarrolladores web crear paginas rapidas y
confiables, incluidas experiencias sin conexion.

Service workers

Incluya informacion como el nombre de la aplicacion, la URL
principal, el icono y otra informacion bésica para convertir su sitio

web a un formato similar a una aplicacion.
Fuente: (MDN, 2023)

Archivo manifest
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2.4.  Frameworks para PWA

Un framework es un conjunto estructurado de modelos técnicos que contienen herramientas
y bibliotecas que facilitan el desarrollo y la implementacion de una aplicacion o sitio web,
asegurando una secuencia de proceso precisa. (Vazquez del Cerro, 2020). En este proyecto,
se emplean frameworks de codigo abierto en la creacion de la aplicacion web progresiva, y
los méas destacados en este ambito se detallan la siguiente Tabla 2.

Tabla 2: Frameworks para PWA

Framework

Caracteristica

Angular

React

Vue

Preact

PWABUuilder

Es altamente modular, lo que hace que cada elemento sea
facilmente compatible con proyectos creados en otros marcos.
Optimice las aplicaciones web avanzadas con compilacion AOT,
convirtiendo HTML y TypeScript en JavaScript eficiente antes de
ejecutarlas en el navegador.

La sintaxis de React es muy simple e implica muchas habilidades
de escritura HTML. Buen soporte para renderizado del lado del
servidor, que es clave para crear PWA interactivas y atractivas. Es
el mejor en términos de rendimiento porque utiliza un DOM virtual
y varias optimizaciones de renderizado.

Utiliza Virtual DOM para una representacion eficiente, similar a
Angular, proporcionando rendimiento y simplicidad en la interfaz
de usuario. Se especializa en personalizar y mejorar tecnologias
web existentes como HTML y CSS.

Funciona con Preact CLI, que proporciona un excelente
rendimiento de PWA. Tiene su propio renderizado, enrutamiento y
complementos del lado del servidor y es compatible con React.

Impulsado por Microsoft, se enfoca en convertir sitios web en PWA
eficientes y atractivas en todas las plataformas. PWABuilder 2.0
amplia su soporte oficial para Mac con WebK:it, lo que le permite
crear PWA en una variedad de plataformas, incluidas Microsoft
Store y macOS.

Fuente: (Vu, 2023)
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2.5. React,js

React.js es una biblioteca de codigo abierto para el desarrollo de interfaces de usuario (Ul)
en aplicaciones web y moviles. Basado en JavaScript, utiliza componentes independientes y
reutilizables. Su componente raiz se llama "Aplicacion”, que contiene una estructura de otros
subcomponentes para crear una interfaz eficiente y escalable (John, 2020).

2.6. Frameworks de React.js
React.js es una poderosa biblioteca de JavaScript que acelera la creacion de interfaces de
usuario interactivas, pero para aprovechar su maximo potencial, existen frameworks

complementarios como se detallan en la Tabla 3:

Tabla 3: Frameworks de React.js

Framework Estrellas en Maés adecuado para Licencia
GitHub*
React Native 108k Cr,ea_clon d_e aplicaciones MIT
moviles nativas
Hacer que los rastreadores MIT
Next.js 103k web  puedan  detectar
aplicaciones
Gatsby 543k Desarro_llo d/e _S|t|os web de MIT
carga hiperrapida
Grommet 8.2k Dlsen.o de l.nterfaces de Apache 2.0
usuario llamativas
Acceso a plantillas de MIT
React Bootstrap 21.6k aplicaciones web
reutilizables
Create React App 26.1k Aprender a usar React.js MIT
Fuente: (Alvarez, 2023)
2.7.  Next.js

Next.js es un marco basado en React que utiliza técnicas como la regeneracion estética
incremental (ISR), el tamafio reducido del paquete de JavaScript y la implementacion de
componentes Lazy y Suspense para optimizar el rendimiento y el SEO. El soporte
multilingle con next-il8next le permite indexar en diferentes idiomas, mejorando la
experiencia del usuario y el SEO. La optimizacion de imagenes y la renderizacion del lado
del servidor se cargan mas répido. Ademas, se puede implementar y alojar facilmente en
plataformas como Vercel y GitHub Pages. Con funciones como recarga rapida y division
automatica de codigo, Next.js proporciona a los desarrolladores un conjunto completo de
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herramientas que destacan por su eficiencia y facilidad de uso para crear y optimizar sitios
web (Patel, 2023). En la figura 3, se puede ver el logo de React y Next.js respectivamente.

NEXT.

Figura 3: Next.js framework de React

Fuente: (Ravichandran, 2023)

2.8. Node.js

Node.js, segln su sitio web, es "una fase de ejecucion de JavaScript asincronica y basada en
eventos". Operativamente, Node.js utiliza el motor JavaScript de Google Chrome V8 para
convertir el codigo JavaScript en codigo de maquina ejecutable. A diferencia del uso
tradicional en un navegador web, Node.js utiliza un motor para ejecutar codigo JavaScript
en el servidor, por lo que se puede crear una aplicacion completa sin un navegador web
(Wexler, 2019). En la figura 4, se puede ver el logo de Node.

Figura 4: Node.js

Fuente: (Roa, 2019)
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29. GoJS

GoJS es una libreria de JavaScript que posibilita la creacion de gréaficos, su visualizacion en
paginas web y la interaccion de los usuarios con estos gréaficos. Se encuentran disponibles
elementos altamente personalizables, como nodos, enlaces y grupos, asi como varias
plantillas y disefios, para implementar cada representacion. (Northwoods Software, 2023a).
En la figura 5, se puede ver el logo de la herramienta GoJS.

Figura 5: GoJS

Fuente: (Northwoods Software, 2023a)

2.9.1. Caracteristicas de GoJS

En la documentacion oficial de GoJS (Northwoods Software, 2023a) se menciona las
siguientes caracteristicas:

e Proporciona muchas funciones faciles de usar, como arrastrar y soltar, copiar y pegar,
edicion de texto in situ, informacion sobre herramientas, plantillas, modelos basados en
materiales, paletas de colores, vistas previas, manejo de eventos y mas.

e GoJs es una biblioteca de JavaScript pura, por lo que los usuarios pueden interactuar con
ella sin que la aplicacion se conecte a un servidor o instale complementos de navegador
adicionales.

e Se ejecuta sélo en un navegador web y representa imagenes HTML5 Canvas o SVG sin
requisitos del lado del servidor.

¢ Representa graficos en formato JSON para que puedas crear facilmente interfaces que se
comuniquen con herramientas externas.

2.9.2. Conceptos basicos de GoJS

GoJS implementa gréaficos utilizando el modelo basado en objetos de JavaScript, donde cada
objeto tiene propiedades que definen su apariencia y comportamiento. Los diagramas
constan de partes: como nodos, enlaces y grupos, que se dividen jerarquicamente y se
organizan mediante un disefio especifico o manualmente. Cada parte esta definida por una
plantilla que actlia como prototipo. Estas secciones contienen paneles con objetos graficos
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como bloques de texto y formas. Ademas, la biblioteca ofrece herramientas interactivas para
seleccionar, arrastrar y conectar nodos administrados por ToolManager. También hay clases
adicionales, como Descripcion general, que controla la visualizacién del modelo, y Paleta,
que contiene componentes o plantillas que se pueden arrastrar al dibujo. Cada diagrama esta
asociado con un elemento HTML Div que actia como contenedor visual para su aplicacion
GoJS (Northwoods Software, 2023b).

2.10. PostgreSQL

PostgreSQL es el sistema gestor de bases de datos mas avanzado que admite una amplia
gama de transacciones SQL y proporciona un potente control de concurrencia. Ademas,
proporciona funciones modernas que incluyen consultas complejas, activadores, vistas e
integridad transaccional. La flexibilidad se amplia ain mas al permitir la adicion de
extensiones de tipos de datos, funciones, operadores y lenguajes de procedimiento (Viloria
etal., 2019). En el &mbito de este proyecto, PostgreSQL serd la base de datos para la
aplicacion de ficha familiar, el cual actia como ndcleo del proyecto general.
Especificamente, la aplicacion web y movil de genograma se encargara de procesar y utilizar
los datos ingresados en la ficha familiar para generar de manera efectiva los graficos
correspondientes. En la figura 6, se puede ver el logo de PostgreSQL.

PostgreSQL

Figura 6: PostgreSQL
Fuente: (Mitrani, 2019)

2.11. Docker

Docker es un proyecto de cédigo abierto para crear, publicar y ejecutar aplicaciones.
Utilizando una interfaz de linea de comandos, procesos en segundo plano y servicios
remotos, el programa resuelve l6gicamente problemas comunes de software, simplificando
la instalacion, el inicio, la publicacion y la eliminacion de aplicaciones. Este enfoque
eficiente se basa en la tecnologia de contenedores, que encapsula y aisla el entorno de la
aplicacion (Nickoloff & Kuenzli, 2019). En la figura 7, se puede ver el logo de docker.

dcker

Figura 7: Docker

Fuente: (Zambrano, 2019)
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2.12. Nginx

Nginx es un servidor web reconocido por su arquitectura basada en eventos para procesar
solicitudes, su sistema de modulos estaticos y su funcionalidad como proxy inverso.
Ademas, admite alojamiento virtual basado en IP y/o nombre (Palma Pérez, 2020). En la
figura 8, se puede ver el logo del servidor web Nginx.

NGiNX

Figura 8: Nginx

Fuente: (BusinessWire, 2018)

2.13. VPS

Un VPS o servidor privado virtual es una unidad de ejecucién virtualizada alojada en una
maquina fisica. Permite el acceso exclusivo a sitios web o aplicaciones de hosting. Este
enfoque de virtualizacion basado en software permite que varios servidores virtuales
coexistan en una unica maquina fisica (Higuerey, 2019). En este proyecto, se ha elegido el
VPS de Contabo, una de las grandes empresas en Europa conocida por brindar servicios de
alojamiento web y servidores dedicados. En la figura 9, se puede ver el logo del servidor
virtual Contabo.

&) CONTABO

Figura 9: Contabo VPS
Fuente: (Mildenberger, 2023)
2.14. Metodologia de desarrollo agil XP

La metodologia XP es un método &gil ampliamente empleado en el desarrollo de proyectos
informaticos, especialmente cuando los requerimientos son simples o cambian con
frecuencia. Es la preferencia para equipos pequefios y medianos que priorizan una
comunicacion clara entre desarrolladores y clientes. En este método, los desarrolladores
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colaboran en parejas para crear pruebas completas para cada funcion planificada (llamada
tarea). La regla fundamental es que todas las pruebas deben pasar satisfactoriamente antes
de integrar nuevas funciones en el proyecto. (Lasa Gémez et al., 2012).

2.14.1. Caracteristicas de la metodologia XP

A continuacién, en la Tabla 4 se presentan las principales caracteristicas de XP para el

desarrollo de software agil:

Tabla 4: Caracteristicas de XP

Programacion Extrema (XP)

Normas de Codificacion

Desifio Simple

Refactorizacion

Integracion Continua

Pruebas

El estilo y el formato del cdodigo fuente se definen para
garantizar la coherencia y facilitar su legibilidad y cambios
futuros.

Enfatice la simplicidad del cédigo, priorice las historias de
usuarios planificadas y no se centre en funciones futuras.

Se han realizado mejoras para mantener el codigo conciso y
legible, lo que facilita agregar funcionalidad sin afectar la
funcionalidad de la aplicacion.

Asegurese de que cada actividad integrada en el sistema se
pruebe para garantizar que no afecte la funcionalidad
existente.

Se realizan tres tipos de pruebas: pruebas unitarias, pruebas
de integracion y pruebas de aceptacion.

Fuente: (Kniberg, 2012)

2.14.2. Fases de la metodologia XP

A continuacién, en la Tabla 5 se describen las fases de la metodologia XP, con la nota de
que estas pueden variar segun el autor o el afio de desarrollo, aunque comunmente se

emplean las siguientes:

Tabla 5: Fases de la metodologia XP

Fases de la metodologia XP

Planificacion

Disefio

En esta fase, las historias de usuarios se identifican y priorizan
en mapas que detallan la funcionalidad del software, los
nameros asignados, las funciones y los propietarios. El plan
se revisa cada dos semanas para cumplir con la entrega
calificada por el cliente.

En esta etapa su programacion se centra en codigo simple y
programacion colaborativa. Esto se evalla mediante
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versiones de prueba y, en el caso del disefio orientado a
objetos, se utilizan mapas CRC para describir las categorias.

Comienza la fase de programacion. Este proceso de
programacion extremo esta disefiado para ser universal. Al
principio, trabajas en una computadora. El objetivo es lograr
un codigo de propiedad colectiva

Codificacion

En XP, las pruebas unitarias continuas se realizan después de
implementar una funcion para corregir errores intermitentes.
Pruebas Con plazos ajustados, las pruebas automatizadas son
fundamentales y, si el cliente tiene conocimientos de
programacion, puede contribuir al proyecto como testers.

Un lanzamiento es un momento de espera en el que se han
seguido correctamente las distintas fases y se han probado
Lanzamiento todas las historias de usuario, ajustadas a las necesidades del
cliente, para conseguir un sistema que cumpla con las
perspectivas y supere las pruebas.
Fuente: (Mancuzo, 2020)

2.15. Norma ISO/IEC 25010

Las normas ISO/IEC/25010 son un conjunto de estandares de calidad para evaluar productos
de software mediante la evaluacion de varias caracteristicas como idoneidad funcional,
compatibilidad, facilidad de uso, confiabilidad, seguridad, mantenibilidad, portabilidad y
eficiencia del rendimiento (Karnouskos et al., 2018) . ), la usabilidad fue una caracteristica
evaluada como uno de los objetivos de este proyecto. En la Figura 10 se puede ver los
requisitos y métricas de cada caracteristica mencionada.

PRODUCTO

SOFTWARE
Compatlhllldad Usabilidad [FELTIEL Segundad Mantenibilidad Portabilidad
[ * Reconocibilidad
- +Modularidad
ﬁi?\n;l'z::ltud * Comportamiento delialacecuacion *Madurez - Confidencialidad Hharida
temporal + Aprendizabilidad
« Coexistencia - Operabilidad + Disponibilidad « Integridad o “Facilidad
= Correccion A, o ) F d
A + Utilizacion de « Proteccion * Tolerancia * No repudio . instalacion
funcional fallos + Capacidad de
recursos - Interoperabilidad ;r::i;::;mms . « Autenticidad ser modificado «Capacidad de
. N + Capacidad de o : ser reemplazado
* Pertinencia + Capacidad - Estética recuperacion * Resp *Cap de
funcional + Accesibilidad ser prnbado
is025000.com

Figura 10: Caracteristicas de calidad de la ISO/IEC 25010

Fuente: (ISO 25000, 2022)
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2.15.1. Usabilidad

La usabilidad se refiere a la capacidad de un producto de software para ser comprendido,
aprendido, utilizado y resultar atractivo para el usuario en condiciones especificas (ISO
25000, 2022). Segun la norma ISO/IEC 25010, la usabilidad se divide en las siguientes

subcaracteristicas (Tabla 6):

Tabla 6: Directrices de Usabilidad

Directrices de usabilidad segin Normas ISO/IEC/25010

Reconocibilidad

Aprendizabilidad

Operabilidad

Proteccidén contra errores
de usuario

Estética de la interfaz de
usuario

Accesibilidad

La capacidad del producto que permite al usuario determinar
si el software es adecuado para sus necesidades.

Capacidad del producto que permite al usuario aprender su
aplicacion.

La capacidad del producto que permite al usuario adquirir
conocimientos sobre su uso.

La capacidad del sistema para prevenir que los usuarios
cometan errores.

Capacidad de la interfaz de usuario de agradar y satisfacer la
interaccion con el usuario.

La capacidad de la interfaz de usuario para ser atractiva y
satisfacer la interaccion con el usuario.

Fuente: (ISO 25000, 2022)
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CAPITULO Ill. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion.

Se realiz6 una investigacion aplicada y descriptiva en la que se identifico problemas en la
gestion del tiempo relacionados con la elaboracion de genogramas. En respuesta a estos
problemas, se propuso el desarrollo de una aplicacién web y mdvil para agilizar dicho
proceso. La investigacion fue aplicada porque se implementd una solucién préctica a los
problemas identificados y fue descriptiva debido a que se describieron los resultados de las
pruebas de usabilidad del sistema utilizando las normas ISO/IEC 25010. Ademas, se llevo a
cabo una revision bibliografica que incluyd informacién proporcionada por medicos del
Centro de Salud Chambo, asi como articulos cientificos y documentos de tesis relacionados
con el tema de la investigacion.

3.2.  Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Las técnicas e instrumentos utilizados en el proyecto para el levantamiento de datos
incluyeron entrevista y encuesta, para lo cual se utilizaron una guia de entrevista y
cuestionarios de Google Form.

e Entrevista: Para la elaboracién de genogramas a partir de fichas familiares se
recolectd la informacion necesaria a través de una guia de entrevista aplicada al
profesional médico responsable de la atencion familiar.

e Encuesta: Para obtener informacion sobre la aplicacion, se realiz6 una encuesta a
los beneficiarios, en base a los hitos de usabilidad determinados por las normas
ISO/IEC 25010. Estos indicadores incluyen la reconocibilidad, aprendizabilidad, la
operabilidad, la proteccion contra errores del usuario y por ultimo la estética de la
interfaz de usuario.

3.3.  Poblacién y muestra

La poblacion del presente proyecto de investigacion la representan 14 profesionales de la
salud, segun informacion proporcionada por el Centro de Salud Chambo. Los cuales fueron
evaluados para obtener los resultados de usabilidad del sistema. Al tener una poblacion
menor a 50 individuos, no fue necesario tomar una muestra para la investigacion.

3.4. Ildentificacion de variables

3.4.1. Dependiente

Genograma de la ficha familiar

3.4.2. Independiente
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Aplicacion web y movil

3.4.3. Operacionalizacion de variables

En la Tabla 7 se muestra las variables definidas y como se operacionalizan, con el objetivo

de medir de manera eficaz los resultados del proyecto.

Tabla 7: Operacionalizacién de variables

Problema Tema Objetivos Variables Indicadores
¢Como la Desarrollo General Independiente Independiente
aplicacion de una Desarrollar una Aplicacion *Reconocibilidad
web y movil aplicacion  aplicacion  web 'y weby movil de la adecuacion
incide en los web y movil utilizando *Aprendizabilidad
procesos de movil para frameworks de *Operabilidad
elaboracion ~ genograma codigo abierto como *Proteccion
del de la ficha son Node.jsy Next.js contra errores de
genograma  familiar en para la elaboracion usuario
de la ficha el Centro del genograma de la *Estética de la
familiarenel de Salud ficha familiar en el interfaz de
Centro de Chambo. Centro de Salud usuario
Salud Chambo
Chambo? Especificos Dependiente  Dependiente

eInvestigar las Genograma de <Precision en la
tecnologias de la ficha representacion de
aplicaciones web y familiar la  informacion
moviles para la familiar.

creacion de *Facilidad de

genograma en el area
de salud.
sImplementar una
aplicacion web vy
movil para la
elaboracion del
genograma de la ficha
familiar usando la
metodologia XP.
*Evaluar la usabilidad
de la aplicacion web 'y
moévil  usando la
norma ISO/IEC
25010.

comprension  del
genograma.
*Completitud de
la  informacion
proporcionada.
*Capacidad de
personalizacion

del  genograma
segun las
necesidades  del
usuario.
*Eficiencia en la
creacion y
modificacion del
genograma.
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3.5.  Métodos de analisis y procesamiento de datos

El analisis se fundament6 en los resultados de los indicadores de la usabilidad de las normas
ISO/IEC 25010, los cuales abarcan la reconocibilidad, aprendizabilidad, operabilidad, la
proteccidn contra errores del usuario y la estética de la interfaz de usuario.

La entrevista con la doctora encargada de la atencion familiar se realiz6 mediante historias
de usuario, se analizo y facilito la identificacion de los requerimientos.

Para recopilar datos de los beneficiarios, se empledé Google Forms, una herramienta que
simplificd la gestion de encuestas y facilito el andlisis de la informacion obtenida.

3.6.  Desarrollo de la aplicacion web y movil

Como se menciond previamente, el desarrollo de la aplicacion de genograma es un proyecto
que se fundamenta en el modelo conceptual de la aplicacion de ficha familiar. EI modelo,
elaborado por el equipo de ficha familiar y representado en la Figura 11, ha establecido las
directrices para la ejecucion y puesta en marcha de este proyecto.

@ -
@ & publlc \>,..---""
<& pubilc cactotamilia e N

N @
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cactbpareonal
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oucibernt

<& punile

cactbentsrmedad

& public

cactovacunas

-~ & pupiic
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icha Familiar

e | \} \
Figura 11: Modelo E-R F
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La aplicacion se desarrolld aplicando la metodologia XP, debido a sus caracteristicas
esenciales. En la primera fase, la planificacion del proyecto, se abordaron aspectos como
historias de usuario, plan de entregas, equipos integrantes y roles. La segunda fase, disefio,
se centro en la elaboracion de tarjetas CRC (Clase, Responsabilidad y Colaboracion), disefio
de la interfaz grafica, modelos de base datos. Las fases subsiguientes incluyeron,
codificacion, pruebas y finalmente lanzamiento.

3.7.  Planificacién del Proyecto

Bajo la metodologia agil XP, se iniciaron reuniones con el cliente para obtener informacién
vital para el desarrollo de la aplicacién. Al mismo tiempo, se procedio a definir maltiples
historias de usuario junto con sus tareas correspondientes.

3.7.1. Establecimiento de las Historias de Usuario

Tras varias reuniones con el cliente, se definieron los requerimientos de la aplicacion
mediante la elaboracién de Historias de Usuario. En la Tabla 8 se muestra un ejemplo de
este formato, y se pueden encontrar todas las historias de usuario en el Anexo 1.

Tabla 8: Historias de usuario
HISTORIA DE USUARIO

Cddigo: H6 Usuario: Médico

Nombre Historia: Generar genograma

Prioridad en Negocio: Alto Riesgo en Desarrollo: Alto
Puntos Estimados: 7 Iteracion Asignada: 1

Programador Responsable: Mauricio Tanguila

Descripcion: El usuario médico podra generar un genograma para una familia
seleccionada en el sistema, para visualizar de manera clara las relaciones familiares y los
antecedentes médicos.

Observaciones: EI genograma generado debe usar la estructura establecida por el CSC
(ver Anexo 5) y deberéa ser de maximo 3 generaciones: hijos, padres y abuelos.

3.7.2. Tareas

Después de analizar historias de usuarios, se dividieron en actividades mas pequefias para
obtener mayor detalle de las funcionalidades de la aplicacion. En la Tabla 9 se presenta un
ejemplo de este formato. Todas las tareas se pueden observar en el Anexo 2.
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Tabla 9: Tareas

TAREA
Cddigo: T18 Cadigo de historia: H6
Nombre tarea: Disefiar algoritmo para generar el genograma
Tipo de tarea: Desarrollo Tiempo: 10 dias

Programador Responsable: Mauricio Tanguila

Descripcion: Desarrollar un algoritmo o método para convertir los datos de la familia en
una estructura de datos que pueda ser procesada por la libreria de generacion de
genogramas. Para esto se debera procesar los datos, identificar las relaciones y asignar
atributos visuales.

3.7.3. Plan de Entregas

Se elaboro el siguiente plan de entrega basado en las historias de usuario definidas para el
desarrollo de la aplicacion. En la Tabla 10 se presenta el plan de entregas segln la estimacion
y esfuerzo de cada historia de usuario.

Tabla 10: Plan de entregas

Tiempo estimado

Historias Iteracion Prioridad g
Semanas Dias Horas

Historia 1 1 Media 1 5 20
Historia 2 1 Alta 2 10 40
Historia 3 1 Alta 1 5 20
Historia 4 1 Alta 1 5 20
Historia 5 1 Alta 1 5 20
Historia 6 1 Alta 7 35 140
Historia 7 1 Alta 1 5 20
Historia 8 1 Alta 1 5 20
Historia 9 1 Alta 1 5 20
Historia 10 1 Media 1 5 20

Tiempo estimado total 17 85 340

3.7.4. Asignacion de roles

Los roles reflejan las habilidades particulares de cada miembro del equipo, asignandoles
tareas y responsabilidades Unicas para facilitar la colaboracién efectiva y el logro de los
objetivos del proyecto. A continuacién, se presenta en la tabla 11 una descripcién detallada
de los roles especificos y sus respectivas responsabilidades.
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Tabla 11: Asignacion de roles
Funcion Responsable Detalle

Determina las

Beneficiario Dra. Marisol Vallejo . . .
funcionalidades del sistema
: : Conexidn entre beneficiario
Supervisor Ing. Esthela Dillon
y desarrollador
. : Responsable de disefiar
Desarrollador Mauricio Tanguila P ., y
desarrollar la aplicacion
3.8. Disefio

3.8.1. Estructura del genograma

Antes de disefiar las tarjetas CRC, se establecio las simbologias y relaciones del genograma
que se implementaron en la aplicacion. Este proceso se llevo a cabo en colaboracion con la
doctora encargada de la atencion familiar y se baso en la nomenclatura utilizada en el Centro
de Salud Chambo, que se puede consultar en el Anexo 5. A continuacién, en la Figura 12 se
presenta las simbologias y relaciones que se disefio para la aplicacion.

SIMBOLOGIAS
1 O O o

HOMBRE MUJER HIJO HIJA
=[] D
N
FALLECIDO FALLECIDA HIJO HIJA

ADOPTADO ADOPTADA

A

INFORMANTE EMBARAZO ABORTO ABORTO
ESPONTANEOC INDUCIDO

[—0O [0

CASADOS SEPARADOS
UNION LIBRE UNION CONSANGUINEA
J+0  [F-+O
DIVORCIO UNION LIBRE SEPARADOS
GEMELOS GEMELAS MELLIZOS

|:| PERTENECE AL NUCLEO FAMILIAR

Figura 12: Simbologias del genograma
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3.8.2. Tarjetas CRC

Las tarjetas CRC son un componente fundamental de la metodologia XP para el disefio de
software orientado a objetos. Cada tarjeta CRC (Clase-Responsabilidad-Colaboracion) se
crea para una historia de usuario, lo que identifica una funcionalidad clave del negocio. En
este contexto, una "clase” puede representar varios elementos como personas, objetos,
eventos, conceptos, pantallas o informes. Las responsabilidades de una clase incluyen las
acciones que realiza y la informacion que maneja a través de sus atributos y métodos. Los
"colaboradores™ de una clase son otras clases con las que interactta para cumplir con sus
responsabilidades de manera conjunta. En la Tabla 12 se muestra el formato de las tarjetas.
Se puede ver todas las tarjetas CRC en el Anexo 3.

Tabla 12: Tarjetas CRC

Genograma
Responsabilidad Colaboradores
Obtener informacion Base de datos
Convertir informacién Libreria
Mostrar genograma Interfaz Usuario
Manejar generacion dinamica Usuario Medico

Observaciones:

3.8.3. Disefio de interfaz de usuario

En el disefio de la aplicacion web y mavil, se tuvo en cuenta requisitos recopilados a partir
de las historias de usuario junto con el cliente. A continuacion, en la Figura 13 se presenta
el disefio de la interfaz, aplicando los principios de una PWA. Consultar el Anexo 4 para ver
todas las pantallas del disefio.
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Iniciar sesion Registrar Familia

Pantalla de inicio

Figura 13: Disefio de la aplicacion web y movil

3.8.4. Base de datos

Basado en el modelo estructural de la ficha familiar mostrado en la Figura 11, el disefio de
la base de datos de la aplicacion se desarrolld a través de reuniones con el cliente y el tutor
académico, considerando todas las posibles opciones y variaciones.
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Modelo Conceptual

En la Figura 14 se presentan las relaciones méas importantes identificadas entre las entidades
que se utilizaron en la aplicacion.

O< Diagnostico
>O_+' Parentesco

tiene varios

Oé Ficha

tiene
tiene

Familia

tiene

g

Personal

tiene

Genograma 50
pertenece a

Enfermedad Familia >O—{'
Embarazada >O

tiene
+——0%

Enfermedad

Figura 14: Disefio BD Modelo Conceptual
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Modelo Fisico

La Figura 16 presenta todas las estructuras de las tablas, mostrando el nombre de la columna,

el tipo de dato, las restricciones de columna, la clave primaria, la clave externa y las

relaciones entre las tablas.
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Figura 16: Disefio BD Modelo Fisico

38



3.9. Desarrollo de codigo

Para comenzar a desarrollar el cédigo de la aplicacion, se requirid instalar las siguientes
tecnologias:

¢ Visual Studio Code (Editor de cddigo).

e PgAdmin (Administrador de base de daos)

e PostgreSQL (Sistema gestor de base de datos)
e Node.js (Entorno de ejecucion)

e Next.js (Framework React)

e GoJS (Libreria de JS para genograma)

3.9.1. Ampliacion del modelo de base de datos

Para agregar tablas, columnas y restricciones (claves primarias, claves foraneas), se utiliz6
PgAdmin, una herramienta que proporciona una interfaz grafica amigable, facilitando asi el
proceso de administracion de la base de datos PostgreSQL. La Figura 17 muestra el modelo
Entidad-Relacion (E-R) que se utiliz6 como base para implementar la aplicacion.

@ pgAdmin 4

File Object Tooks Help

Object Explorer A== Q, >_ Dashboard Properties SQL g Untitled* X

v = esedb_chambo_local I & cscdb_chambo_local/postgres@PostgresaL 16

> [ casts
> % catalogs m - v N /s BB MM
> [T, Event Triggers /
> T Extensions
> = Foreign Data Wrappers
> = Languages
> @' Publications
~ % schemas (1)
+ & public
> @ Aggregates
> Collations
> @ Domains
> [} FTS Configurations
s [Ii FTS Dictionaries
» Aa FTS Parsers
> FTS Templates
» [ Foreign Tables
» {&) Functions
» Materialized Views
> @ Operators
> ) Procedures

> 1.3 Sequences

+ [ Tables (50)

> B3 csctbbarrioschambo

> 3 csctbdiagnosticofamiliar

> [ csctbdiscapacidad

Fi'gura i?: Modelo E-R genograma o
3.9.2. Creacion del proyecto

Se empled la tecnologia Next.js, lo que posibilitd la creacién de una aplicacion progresiva
de facil mantenimiento. Su capacidad de renderizado tanto en el lado del servidor como en
el del cliente se traduce en un rendimiento superior y una velocidad de carga mas réapida.
Ademas, facilita la implementacion de caracteristicas como el pre-renderizado, la generacién
de rutas estaticas y la optimizacién del rendimiento SEO. En la Figura 18 se observa la
organizacion del proyecto, en la parte del centro se visualiza el archivo de configuracion con
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next-pwa que ayuda a que la aplicacion sea progresiva al permitir caracteristicas como el
Servicie Worker.

EXPLORER

v SISTEMA-GENOGRAMA

import(’next').NextConfig}
WA = require("next-pwa");

nextConfig = {

rts = nextConfig;

> datab.
> .
> B@ public

Figura 18: Estructura del proyecto Nexts

3.9.3. Integracion de libreria GoJS

Con la tecnologia GoJS, se pudo generar genogramas a partir de la informacion ingresada
en la ficha familiar de manera eficiente y visualmente atractiva. GoJS es una libreria de
JavaScript para disefiar diagramas interactivos y ofrece una variedad de herramientas y
funciones que facilitan la representacion visual de datos complejos, como los genogramas.
En la Figura 19 , se muestra el codigo configuracion inicial para poder usar las
funcionalidades de la libreria.

EXPLORER n B Genogram.js M X
~ SISTEMA-GENOGRAMA p > pone nogramaFamiliar > B Genogram,js > ...
>
vl app 1
useState } fro
B (auth) > <
eactDiagram } from "gojs-react”;
{ saveImagenGenograma
Toast from "react-bootstrap/Ti

ar genoData;

> OUTLINE
ELINE

Figura 19: Integracién de Iibrerl'oJS
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3.10. Pruebas

Después de completar el desarrollo del sistema, se llevé a cabo pruebas exhaustivas para
garantizar su correcto funcionamiento. Inicialmente, se realizo pruebas de depuracion del
cddigo para detectar y corregir posibles errores. Posteriormente, se llevo a cabo pruebas de
integracion, donde se combinaron diferentes componentes para verificar su funcionamiento
de acuerdo con los requisitos iniciales.

Dado que el sistema es una PWA (Aplicacion Web Progresiva), se realizé pruebas de
compatibilidad en diversos navegadores y se instal6 en dispositivos como computadoras y
teléfonos moviles para verificar su rendimiento en diferentes plataformas.

Finalmente, se realizO pruebas de aceptacion, donde se evalu6 caracteristicas como la
reconocibilidad de la adecuacién, la facilidad de aprendizaje, la operabilidad, la proteccion
contra errores de usuario y la estética de la interfaz de usuario. Estos criterios son indicadores
de usabilidad establecidos por las normas ISO/IEC 25010.

3.11. Lanzamiento

Antes de publicar la aplicacion se llevd a cabo una validacion con la doctora encargada de
atencion familiar, en el cual dio su aprobacidn para el uso del sistema.

Posteriormente, para el lanzamiento se utiliz6 un VVPS (Servidor Virtual Privado) en el cual
se configuraron varios servicios mediante la arquitectura cliente-servidor de Docker. Fue
necesario configurar un servidor de base de datos (PostgreSQL), un servidor web (Node.js),
un servidor proxy inverso (Nginx) y un servidor de certificados SSL (acme-companion).
Todo esto se realizo dentro del archivo de configuracion docker_compose.yml.

Finalmente se llevé a cabo una capacitacion al personal médico del Centro de Salud Chambo
garantizar el uso efectivo de la aplicacion.
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CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Se ha completado el desarrollo de la aplicacion web y movil para genograma de la ficha
familiar en el Centro de Salud Chambo, utilizando la libreria Go.js, el entorno de ejecucion
Node.js y Next.js (Framework de React). A continuacion, la Figura 20 muestra el area de
trabajo del genograma web. Para ver todas las pantallas estd en el Anexo 9.

§ [Z’ lﬂ[ﬁ?ﬂll Familiograma

SIMBOLOGIAS
O O o

HOMBRE HUA

L1 []
FALLECIDO FALLECIDA  HM: A
ADOPTADO ADOPTADA

A ek

INFORMANTE EMBARAZO AgoRTO  ABORTO
e

SPONTANEG INDUCIDO
34 . 1 O .
212 . L] O
MARIA JOSE CASADOS SEPARADOS
K290 ROBERTO KAREN

CARLOS K70 |:| O D:(j
G WIONLERE . UNION CONGANGUINEA
] (=0 [0

DIVORCIO UNION LIBRE SEPARADDS

11
o | gl &S dY

D733 GEMELOS  GEMELAS MELLIZOS

Guardar Familiograma

Figura 20: Area de trabajo del genograma

Observaciones

Evaluacion de usabilidad de la aplicacion web y movil usando la norma ISO/IEC 25010

Para cumplir con el tercer objetivo de esta investigacion, se llevd a cabo una evaluacion de
los estandares de uso establecidos por la norma ISO/IEC 25010. Estos criterios incluyeron
reconocibilidad, la aprendizabilidad, la operabilidad, la proteccion contra errores de usuario
y la estética de la interfaz de usuario. Esta evaluacion se realizé con una muestra de 14
profesionales del personal médico, a quienes previamente se les proporciond capacitacion
sobre el funcionamiento del sistema. Se emple6 un cuestionario compuesto por 25 preguntas,
distribuidas en 5 para cada estandar de uso.

Criterios de decision para las métricas
Para evaluar la usabilidad de la aplicacién web y mdvil, se empled el Test del Usuario
utilizando una escala de Likert de 1 a 5 (ver tabla 13), segun lo descrito en el articulo

"Modelo de medicion y evaluacion de calidad de software basado en la norma ISO/IEC
25010" de (Diaz & Lujan, 2022).
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Tabla 13: Criterios de decision para las métricas

Escala Puntaje Criterio de decision
1 1 Totalmente en desacuerdo
2 2 En desacuerdo
3 3 Neutro
4 4 De acuerdo
5 5 Totalmente de acuerdo

Criterios de decision de la evaluacion

Para evaluar la usabilidad, se empleé la escala de Likert (ver tabla 13), donde el maximo
puntaje posible es de 70, indicando la méxima satisfaccion en los criterios evaluados. La
muestra consistio en 14 profesionales médicos, y se utilizé la siguiente ecuacion para
calcular el puntaje de cada pregunta:

pO = (f1) + 2(f2) + 3(f3) + 4(f4) + 5(f5)

Donde:

pO = Puntaje obtenido

f1 = Frecuencia criterio totalmente en desacuerdo
f2 = Frecuencia criterio en desacuerdo

f3 = Frecuencia criterio neutral

f4 = Frecuencia criterio de acuerdo

f5 = Frecuencia criterio totalmente de acuerdo

Por lo tanto, para determinar el puntaje final de cada criterio de usabilidad evaluado, se
empled la siguiente ecuacion:

En donde:

pF = Puntaje final
pO = Puntaje obtenido
n = Numero de preguntas del indicador

Los criterios de evaluacion de la usabilidad se establecieron en funcién del rango de

puntuacion obtenido con la ecuacién anterior. Estos criterios se describen en detalle en la
Tabla 14.

43



Tabla 14: Criterios de decision para evaluar la usabilidad

Reconocibilidad Pr:;f]:cr:;on Estética de
Rango de la Aprendizabilidad Operabilidad la interfaz
. errores de .
adecuacion . de usuario
usuario
Muy facil de Muy facil de Muy facil de  Eficiente Muy
[56-70]
reconocer aprender usar agradable
[42-56] Facil de Facil de aprender  Facil de usar Bueno Agradable
reconocer
[28-42] Moderado Moderado Moderado Aceptable Neutral
[14-28] Dificil de Dificil de Dificil de usar  Limitado  Desagradable
reconocer aprender

[0-14]
reconocer aprender usar

Muy dificil de Muy dificil de Muy dificil de  Deficiente

Muy
desagradable

Reconocibilidad de la adecuacion

La tabla de resultados del criterio de reconocibilidad de la adecuacion, muestra las
puntuaciones obtenidas por cada item evaluado. Lo puntuacion varia de 1 a5, donde 1 indica
un bajo nivel de reconocimiento y 5 un alto nivel de reconocimiento de la adecuacion del
sistema. Al término de la tabla se indica la puntuacion final del indicador.

Tabla 15: Evaluacién de reconocibilidad de la adecuacion

Puntuacion Puntaje
Item
1234 5
La aplicacion presenta un nombre o simbolo Unico que 0004 10 66
facilite a los usuarios identificar a qué institucion pertenece.
Los elementos de la interfaz de usuario, como botones y
enlaces, son facilmente reconocibles como elementos 0 0 0 6 8 64
interactivos
Los mensajes de confirmacién son claros y facilmente
reconocibles, ayudando a los usuarios a comprender loque 0 0 0 6 8 64
esta sucediendo en la aplicacion
La aplicacion proporciona indicaciones visuales claras sobre 0008 6 62
como realizar acciones especificas
La aplicacion utiliza convenciones de disefio estandar que
los usuarios reconoceran facilmente, como el usode colores 0 0 0 7 7 63
para indicar estados o0 acciones
Puntaje Final 63.8
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La Tabla 15 muestra un puntaje total de 63.8 para el indicador de reconocibilidad de la
adecuacion. Este resultado indica que la aplicacion es altamente reconocible y se adapta bien
a las necesidades del usuario. Sin, embargo se observa que ciertos usuarios no estan
completamente de acuerdo con las indicaciones visuales sobre como realizar acciones
especificas.

Aprendizabilidad

Latabla 16 de resultados del criterio de aprendizabilidad muestra las puntuaciones obtenidas
en cada item evaluado. La puntuacion varia de 1 a 5, donde 1 indica un bajo nivel de facilidad
de aprendizaje y 5 un alto nivel de facilidad. Al término de la tabla se indica la puntuacion
final del indicador.

Tabla 16: Evaluacion de aprendizabilidad
Puntuacion  Puntaje
12345

Item

La aplicacion ofrece un tutorial o una guia de inicio rapido
que ayuda a los wusuarios a familiarizarse con su 0 0 O 8 6 62
funcionamiento.

La interfaz de usuario es facil de entender e intuitiva para

L o . 00176 61
usuarlos sin experiencia previa.

La aplicacion presenta un disefio organizado que hace que sea

facil identificar las funciones y acciones disponibles. 001479 o4

La aplicacion proporciona una navegacion clara y sencilla

: 0015 8 63
para acceder a diversas pantallas.

La aplicacion utiliza un lenguaje claro y sencillo que sea facil
de entender para los usuarios
Puntaje Final 62.8

000G 8 64

La Tabla 16 muestra un puntaje total de 62.8 para el indicador de aprendizabilidad. Este
resultado indica que los usuarios pueden aprender facilmente utilizar la aplicacion. Sin
embargo, tres usuarios expresaron su postura neutral en cuanto a la identificacion de
funciones y acciones, la navegabilidad y la aprendizabilidad de usuarios sin experiencia
previa.

Operabilidad

La tabla de resultados del criterio de operabilidad muestra las puntuaciones obtenidas en
cada item evaluado. La puntuacion varia de 1 a 5, donde 1 indica un bajo nivel de
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operabilidad y 5 un alto nivel de facilidad de uso y eficiencia en la operacion del sistema. Al
término de la tabla se indica la puntuacion final del indicador.

Tabla 17: Evaluacién de operabilidad

Puntuacion  Puntaje
12345

ltem

La aplicacion es facil de iniciar y cerrar, sin requerir pasos

: . 00O0G©G6 8 64
complicados por parte del usuario

La navegacion dentro de la aplicacion es clara y coherente en

) 0007 7 63
todas las secciones

La aplicacion ofrece una interfaz de usuario intuitiva y de facil
apica y 0006 8 64

utilizacion

La aplicaciébn muestra mensajes de confirmacién antes de

ejecutar acciones irreversibles que puedan tener 0 0 1 5 8 63

consecuencias importantes

Se pueden realizar las tareas principales de la aplicacion de

forma rapida y eficiente 0015 8 63

Puntaje Final 63.4

La Tabla 17 muestra un puntaje total de 63.4 para el indicador de operabilidad. Este resultado
indica que los usuarios pueden usar y controlar la aplicacién con facilidad. Sin embargo, dos
usuarios expresaron su postura neutral en cuanto a los mensajes de confirmacion y la rapidez
de realizar tareas principales en la aplicacion.

Proteccion contra errores de usuario

La tabla de resultados del criterio de proteccion contra errores de usuario muestra las
puntuaciones obtenidas en cada item evaluado. La puntuacion varia de 1 a 5, donde 1 indica
un bajo nivel de eficiencia en la proteccion contra errores de usuario y 5 un alto nivel de
eficiencia en la prevencion y manejo de errores por parte del sistema. Al término de la tabla
se indica la puntuacién final del indicador.

Tabla 18: Evaluacién de proteccion contra errores de usuario
Puntuacion  Puntaje
12345

Iltem

La aplicacién verifica los datos ingresados por los usuarios
para asegurarse de que cumplan con los formatos y requisitos 0 0 0 8 6 62
especificados
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Se proporciona ayuda contextual para prevenir errores 0017 6 61
La aplicacion realiza validaciones de seguridad para prevenir 0008 6 62
errores que puedan comprometer la integridad de los datos
La aplicacion proporciona instrucciones claras para ayudar a 0016 7 62
los usuarios a evitar cometer errores comunes
La aplicacion muestra claramente el familiograma generado y
proporciona opciones para editarlo o corregirlo encasode 0 0 0 7 7 63
errores

Puntaje Final 62

La Tabla 18 muestra un puntaje total de 62 para el indicador de proteccidn contra errores de
usuario. Este resultado sugiere que la aplicacion esta disefiada de manera eficiente para que
los usuarios puedan utilizar sin cometer errores con facilidad, lo que contribuye
positivamente a la usabilidad. Sin embargo, dos usuarios expresaron su postura neutral en
cuando a las ayudas e instrucciones textuales para prevenir errores comunes.

Estética de la interfaz de usuario

La tabla de resultados del criterio de estética de la interfaz de usuario muestra las
puntuaciones obtenidas en cada item evaluado. La puntuacion varia de 1 a 5, donde 1 indica
que la interfaz de usuario es muy desagradable y 5 un muy agradable disefio de interfaz de
usuario. Al término de la tabla se indica la puntuacion final del indicador.

Tabla 19: Evaluacién de estética de la interfaz de usuario

ltern Puntuacion  Puntaje
12345
El disefio visual de la aplicacion es atractivo y coherente en
0007 7 63
todas las pantallas
Se utilizan colores, fuentes y elementos visuales de manera 0006 8 64
efectiva para mejorar la apariencia de la aplicacion
La di icion de los elemen n la interfaz ri
_aq_sposco__de os ele e_t}ose a interfaz de usuario es 0006 8 64
intuitiva y facilita la navegacion
Se utiliza el espacio en pantalla de manera eficiente, evitando
- . - 0015 8 63
la saturacion de informacion
El disefio de la interfaz de usuario se ajusta adecuadamente a
- ~ : o 0016 7 62
distintos tamarios de pantalla y dispositivos
Puntaje Final 63.2
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La Tabla 19 muestra un puntaje total de 63.2 del el indicador de estética de la interfaz de
usuario. Este resultado indica que la interfaz de usuario es capaz de agradar y satisfacer la
interaccion con el usuario de manera efectiva. Sin embargo, dos usuarios mostraron su
postura neutral en cuando a disposicion del espacio en pantalla y la adaptabilidad en
diferentes tamafios y dispositivos.

De acuerdo con los resultados obtenidos tras la evaluacion de los criterios de usabilidad de
la norma ISO/IEC 25010, se destaca un desempefio muy positivo en la aplicacién. Los
puntajes indican que la aplicacion es reconocida como adecuada para las necesidades de los
usuarios, es facil de aprender y operar, brinda proteccion contra errores y tiene una interfaz
estéticamente agradable. En las siguientes figuras, se presenta un resumen general de los
resultados obtenidos en la evaluacion de los criterios de usabilidad. En este resumen, se
comparan los criterios de decision establecidos para cada indicador con el puntaje total
obtenido en la evaluacién de cada indicador.

80
70

70
63.8
60 56
50 42
40 B Muy dificil de reconocer
30 28 Dificil de reconocer
20 14 Moderado
10 I Facil de reconocer
0 B Muy facil de reconocer

Criterio de decision del Puntaje Obtenido
indicador reconocibilidad
de la adecuacion

Rango

a) Criterio de decision vs puntaje real obtenido del indicador
reconocibilidad de la adecuacion

Figura 21: Resultado del indicador reconocibilidad

En la figura 21, se muestra en el eje Y el rango de calificacion, con una puntuacion maxima
de 70. En el eje X, se representan los criterios de decisidn, con un puntaje total obtenido de
63.8 para el indicador de reconocibilidad de la adecuacion.
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80
70
60

70
62.8
56
42
B Muy dificil de aprender
28
Dificil de aprender

14 Moderado

I Facil de aprender
® Muy facil de aprender

Criterio de decision del Puntaje Obtenido

indicador aprendizabilidad
b) Criterio de decision vs puntaje real obtenido del indicador
aprendizabilidad

Figura 22: Resultado del indicador aprendizabilidad

En la figura 22, se muestra en el eje Y el rango de calificacion, con una puntuacion maxima
de 70. En el eje X, se representan los criterios de decision, con un puntaje total obtenido de
62.8 para el indicador de aprendizabilidad.

70
634
; 56
42
40 ® Muy dificil de usar
28 Dificil de usar

Moderado

20 14
Facil de usar

10 I B Muy facil de usar

Criterio de decision del Puntaje Obtenido
indicador operabilidad
¢) Criterio de decision vs puntaje real obtenido del indicador
operabilidad

Figura 23: Resultado del indicador operabilidad

En la figura 23, se muestra en el eje Y el rango de calificacion, con una puntuacion maxima
de 70. En el eje X, se representan los criterios de decision, con un puntaje total obtenido de
63.4 para el indicador de operabilidad.
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70
70 62
60 56
e 30 42
£’ 40
= 28 m Deficiente
30 .
Limitado
20 14
Aceptable
10
0 Bueno
Criterio de decision del indicador Puntaje Obtenido m Eficiente
proteccion contra errores de
usuario

d) Criterio de decision vs puntaje real obtenido del indicador
proteccion contra errores de usuario

Figura 24: Resultado del indicador proteccion contra errores de usuario

En la figura 24, se muestra en el eje Y el rango de calificacion, con una puntuacion maxima
de 70. En el eje X, se representan los criterios de decisidn, con un puntaje total obtenido de
62 para el indicador de proteccidn contra errores de usuario.

70
70 63.2
60 56
c 0 42
=)
S 40
~ 28 B Muy desagradable
30
Desagradable
20 14
Neutral
10 l
Agradabl
0 gradable
Criterio de decision del Puntaje Obtenido m Muy agradable

indicador estética de la
interfaz de usuario

e) Criterio de decision vs puntaje real obtenido del indicador estética
de la interfaz de usuario
Figura 25: Resultado del indicador estética de la interfaz de usuario

En la figura 25, se muestra en el eje Y el rango de calificacion, con una puntuacion maxima
de 70. En el eje X, se representan los criterios de decisidn, con un puntaje total obtenido de
63.2 para el indicador de estética de la interfaz de usuario.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Las tecnologias de aplicaciones web y moviles para la creacion de genogramas, mas
adecuadas son Node.js, Next.js y GoJS ya que fueron herramientas efectivas para
satisfacer las necesidades de la aplicacion. Node.js ofrecié un entorno de ejecucién
eficiente y escalable, fundamental para el funcionamiento del servidor web de la
aplicacion. Next.js, como framework de React, permitié desarrollar una aplicacién
web progresiva con renderizado del lado del servidor y enrutamiento automatico,
mejorando la velocidad y la experiencia del usuario. Por Gltimo, GoJS facilitd la
creacion de genogramas personalizables, lo que contribuy6 significativamente a la
usabilidad y la visualizacion de la informacién en la aplicacion. La combinacion de
estas tecnologias proporciond una base sélida y eficiente para el desarrollo del
proyecto.

La aplicacién web y mdvil se implementd a través de la metodologia XP, lo que
resultd altamente efectiva para el desarrollo de este proyecto ya que permitié una
mayor flexibilidad en los cambios y mejoras continuas, mediante la comunicacion
constante y la retroalimentacion frecuente con los usuarios finales, obteniendo asi
una aplicacion mas adaptable a las necesidades y requerimientos cambiantes.

Después de la evaluacion de la usabilidad de la aplicacién web y movil segin la
norma ISO/IEC 25010, se obtuvieron los siguientes resultados: reconocibilidad de la
adecuacion (63.8 puntos), aprendizabilidad (62.8 puntos), operabilidad (63.4
puntos), proteccién contra errores de usuario (62 puntos) y estética de la interfaz de
usuario (63.2 puntos). Estos resultados, cercanos al maximo posible de 70 puntos en
cada indicador evaluado, indican que la aplicacion es facil de reconocer, aprender y
operar, ofrece una proteccion adecuada contra errores de usuario y cuenta con una
interfaz de usuario atractiva.
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RECOMENDACIONES

e Dado que GoJS ha demostrado ser una herramienta efectiva para la creacion de
genogramas personalizables, se sugiere explorar y aprovechar al maximo las
capacidades de esta libreria. Ademas, mantenerse actualizado con las nuevas
versiones y funcionalidades de GoJS ya que pueden ayudar a mejorar continuamente
la calidad y la usabilidad de la aplicacion.

e Considerando la alta efectividad de la metodologia XP en este proyecto, se sugiere
seguir utilizando esta metodologia en futuros proyectos de desarrollo de aplicaciones
web y mdviles, sobre todo en proyectos en donde los requisitos son cambiantes.

e Se debe mantener las préacticas de disefio actuales, que han llevado a la aplicacion a
obtener resultados cercanos al maximo en los indicadores de usabilidad segun la
norma ISO/IEC 25010, y realizar evaluaciones periodicas para garantizar su
continuidad en el cumplimiento de los estandares de calidad establecidos.

e Se sugiere explorar la posibilidad de agregar funcionalidades interactivas a los
genogramas en futuras versiones de la aplicacion, porque esto podria mejorar la
experiencia del usuario al permitir una mayor interaccion con la visualizacién de los
genogramas, lo que podria hacer que la aplicacion sea més atractiva para los usuarios
finales.

e Es importante contar con una guia de usuario y un manual técnico detallado de la
aplicacion, ya que estos documentos facilitaran la comprension y el uso adecuado de
la aplicacion por parte del personal del Centro de Salud Chambo. Ademas, estos
materiales serviran como referencia para futuras modificaciones, integraciones o
actualizaciones del sistema, garantizando su mantenimiento y mejora continua.
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ANEXOS

ANEXO 1: Historias de usuario

HISTORIA DE USUARIO

Cddigo: H1 Usuario: Administrador
Nombre Historia: Reestructuracion base de datos de la ficha familiar
Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en Desarrollo: Alta
Puntos Estimados: 2 Iteracion Asignada: 1

Programador Responsable: Mauricio Tanguila

Descripcion: Se modificara la base de datos de la ficha familiar para almacenar solo la
informacidn necesaria para generar genogramas, de estar forma mejorar la eficienciay la
facilidad de uso de la aplicacion.

Observaciones: Se generara un diagrama de clases exclusivo para la aplicacion del
genograma.

HISTORIA DE USUARIO

Cddigo: H2 Usuario: Médico

Nombre Historia: Inicio de sesion

Prioridad en Negocio: Media Riesgo en Desarrollo: Baja
Puntos Estimados: 1 Iteracion Asignada: 1

Programador Responsable: Mauricio Tanguila

Descripcion: El sistema estara destinado exclusivamente para el uso del médico, quien
dispondra de un nombre de usuario y una clave Unica. Estas credenciales, previamente
registradas en la base de datos, le permitiran acceder a las funcionalidades del sistema.
Observaciones: Solo los usuarios que estén ingresados en la base de datos tendran acceso
a las funcionalidades del sistema.

HISTORIA DE USUARIO

Cddigo: H3 Usuario: Médico

Nombre Historia: Registrar Familia

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en Desarrollo: Media
Puntos Estimados: 1 Iteracion Asignada: 1

Programador Responsable: Mauricio Tanguila

Descripcion: El usuario médico podra agregar una nueva familia al sistema ingresando
informacién personal, relaciones y otros datos pertinentes para poder generar el
genograma.

Observaciones: Esta informacion se debera almacenar en la base de datos del sistema.
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HISTORIA DE USUARIO

Cddigo: H4 Usuario: Médico

Nombre Historia: Buscar Familia

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en Desarrollo: Media
Puntos Estimados: 1 Iteracidon Asignada: 1

Programador Responsable: Mauricio Tanguila

Descripcion: El usuario médico podra buscar familias existentes en el sistema utilizando
criterios como nombres o apellidos, para acceder rapidamente a la informacién de la
familia que esté tratando.

Observaciones: El usuario médico debera ingresar los dos apellidos si desea obtener un
resultado exacto.

HISTORIA DE USUARIO

Cddigo: H5 Usuario: Médico

Nombre Historia: Editar Familia

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en Desarrollo: Media
Puntos Estimados: 1 Iteracion Asignada: 1

Programador Responsable: Mauricio Tanguila

Descripcion: El usuario médico podra editar la informacion de una familia existente en el
sistema, para corregir errores o actualizar la informacidn segun sea necesario.
Observaciones: Estos cambios se deberan ver reflejados en la estructura del genograma.

HISTORIA DE USUARIO

Cddigo: H6 Usuario: Médico

Nombre Historia: Generar genograma

Prioridad en Negocio: Alto Riesgo en Desarrollo: Alto
Puntos Estimados: 7 Iteracidon Asignada: 1

Programador Responsable: Mauricio Tanguila

Descripcion: El usuario médico podra generar un genograma para una familia
seleccionada en el sistema, para visualizar de manera clara las relaciones familiares y los
antecedentes medicos.

Observaciones: El genograma generado debe usar la estructura establecida por el CSC
(ver Anexo 5) y deberéa ser de maximo 3 generaciones: hijos, padres y abuelos.

HISTORIA DE USUARIO

Cddigo: H7 Usuario: Médico

Nombre Historia: Observaciones

Prioridad en Negocio: Media Riesgo en Desarrollo: Baja
Puntos Estimados: 1 Iteracion Asignada: 1

Programador Responsable: Mauricio Tanguila

Descripcion: El usuario médico podra agregar observaciones o notas al genograma
generado, para registrar informacion adicional relevante para el tratamiento de la familia.
Observaciones: Esta informacion se deberd almacenar en la base de datos del sistema.
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HISTORIA DE USUARIO

Cddigo: H8 Usuario: Médico

Nombre Historia: Diagndstico del funcionamiento familiar

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en Desarrollo: Media
Puntos Estimados: 1 Iteracion Asignada: 1

Programador Responsable: Mauricio Tanguila

Descripcion: El usuario médico podra registrar un diagnostico del funcionamiento
familiar para el genograma generado, mediante la seleccion de preguntas de categoria (ver
Anexo 5), para facilitar el seguimiento y el tratamiento de la familia.

Observaciones: Esta informacion se deberd almacenar en la base de datos del sistema.

HISTORIA DE USUARIO

Cddigo: H9 Usuario: Médico

Nombre Historia: Guardar Genograma

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en Desarrollo: Media
Puntos Estimados: 1 Iteracidon Asignada: 1

Programador Responsable: Mauricio Tanguila

Descripcion: El usuario médico podra guardar el genograma generado en la base de datos,
para facilitar su posterior recuperacion y consulta.

Observaciones: El formato seleccionado de la imagen es SVG.

HISTORIA DE USUARIO

Cddigo: H10 Usuario: Médico

Nombre Historia: Cerrar Sesion

Prioridad en Negocio: Media Riesgo en Desarrollo: Baja
Puntos Estimados: 1 Iteracidon Asignada: 1

Programador Responsable: Mauricio Tanguila

Descripcion: El usuario médico podra cerrar sesion en el sistema para proteger la
privacidad de los datos y prevenir accesos no autorizados.

Observaciones: Se borran todas las sesiones activas del usuario.
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ANEXO 2: Tareas

TAREA
Cddigo: T1 Cadigo de historia: H1
Nombre tarea: Analizar la base de datos existente
Tipo de tarea: Desarrollo Tiempo: 4 dias

Programador Responsable: Mauricio Tanguila

Descripcion: Revisar la estructura de la base de datos existente de la ficha familiar para
identificar qué datos se almacenan actualmente y qué datos son necesarios para generar
genogramas.

TAREA
Cddigo: T2 Cadigo de historia: H1
Nombre tarea: Identificar campos necesarios
Tipo de tarea: Desarrollo Tiempo: 4 dias

Programador Responsable: Mauricio Tanguila

Descripcion: Determinar qué campos son necesarios para generar genogramas, si hace
falta se deberd agregar datos en tablas existente o incluso crear nuevas tablas.

Campos afiadidos en tablas existentes:
= csctbfamilia (fallecido, nacleo_familiar, informante, fecha_union),
= csctbparentesco (gemelos, mellizos),
= csctbembarazadas (aborto_inducido, aborto_espontaneo).
Tablas afadidas:
= csctbhistorialgenograma
csctbtipofamilia.

TAREA
Cddigo: T3 Cadigo de historia: H1
Nombre tarea: Disefiar nueva estructura de base de datos
Tipo de tarea: Desarrollo Tiempo: 4 dias

Programador Responsable: Mauricio Tanguila
Descripcion: Disefiar la nueva estructura de base de datos que incluya solo los campos
necesarios para generar genogramas.

TAREA
Cddigo: T4 Cadigo de historia: H2
Nombre tarea: Crear interfaz de inicio de sesion
Tipo de tarea: Desarrollo Tiempo: 2 dias

Programador Responsable: Mauricio Tanguila
Descripcion: Disefiar y desarrollar una interfaz donde el médico pueda ingresar su nombre
de usuario (cédula) y contrasefia.
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TAREA

Cddigo: T5 Cadigo de historia: H2
Nombre tarea: Validacion de credenciales
Tipo de tarea: Desarrollo Tiempo: 3 dias

Programador Responsable: Mauricio Tanguila
Descripcion: Implementar la légica necesaria para verificar que las credenciales
ingresadas por el médico coincidan con las credenciales registradas en la base de datos.

TAREA
Cddigo: T6 Cadigo de historia: H3
Nombre tarea: Disefar la interfaz para el registro de familia
Tipo de tarea: Desarrollo Tiempo: 1 dia

Programador Responsable: Mauricio Tanguila

Descripcion: Crear una interfaz de usuario intuitiva con campos para ingresar nombres,
apellidos, cédula, fecha de nacimiento, sexo, estado civil, enfermedad, parentesco,
fallecido, nacleo familiar e informante. Si se selecciona el sexo mujer, se desplegara un
apartado adicional para indicar si esta embarazada. En caso afirmativo, se abrira otro
apartado para registrar si ha tenido abortos y el tipo de aborto.

TAREA
Cddigo: T7 Cddigo de historia: H3
Nombre tarea: Validar informacion ingresada
Tipo de tarea: Desarrollo Tiempo: 2 dias

Programador Responsable: Mauricio Tanguila
Descripcion: Implementar validaciones en el formulario para asegurar que los datos
ingresados sean validos y coherentes, evitando errores de formato o campos vacios.

TAREA
Cddigo: T8 Caddigo de historia: H3
Nombre tarea: Guardar informacién en la base de datos
Tipo de tarea: Desarrollo Tiempo: 2 dias

Programador Responsable: Mauricio Tanguila

Descripcion: Desarrollar la l6gica necesaria para guardar la informacion proporcionada
por el usuario en el formulario en la base de datos del sistema, asegurando la integridad
de los datos.

TAREA
Cadigo: T9 Cadigo de historia: H4
Nombre tarea: Disefiar la interfaz de busqueda
Tipo de tarea: Desarrollo Tiempo: 1 dia

Programador Responsable: Mauricio Tanguila
Descripcion: Crear una interfaz que permita al usuario médico ingresar criterios de
busqueda, como nombres o apellidos, para encontrar familias existentes en el sistema.
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TAREA

Cadigo: T10 Cadigo de historia: H4
Nombre tarea: Implementar l6gica de busqueda
Tipo de tarea: Desarrollo Tiempo: 2 dias

Programador Responsable: Mauricio Tanguila

Descripcion: Desarrollar consultas de base de datos que busquen familias que coincidan
con los criterios ingresados por el usuario, utilizando nombres, apellidos u otros campos
relevantes.

TAREA
Cddigo: T11 Cadigo de historia: H4
Nombre tarea: Mostrar resultados de busqueda
Tipo de tarea: Desarrollo Tiempo: 2 dias

Programador Responsable: Mauricio Tanguila

Descripcion: Mostrar los resultados de la busqueda en la interfaz de usuario de manera
clara y organizada, para que el usuario médico pueda ver facilmente las familias
encontradas y acceder a la informacién detallada de cada una.

TAREA
Cddigo: T12 Caddigo de historia: H5
Nombre tarea: Disefiar la interfaz edicion de familia
Tipo de tarea: Desarrollo Tiempo: 1 dia

Programador Responsable: Mauricio Tanguila
Descripcion: Crear una interfaz de usuario que permita al usuario médico ver y modificar
la informacion de una familia existente en el sistema.

TAREA
Cddigo: T13 Cadigo de historia: H5
Nombre tarea: Recuperar informacién de la familia
Tipo de tarea: Desarrollo Tiempo: 2 dias

Programador Responsable: Mauricio Tanguila

Descripcion: Desarrollar la l6gica para recuperar la informacion actual de la familia desde
la base de datos y mostrarla en la interfaz de edicion de familia para que el usuario pueda
ver y actualizar los datos.
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TAREA

Cddigo: T14 Cadigo de historia: H5
Nombre tarea: Guardar los cambios en la base de datos
Tipo de tarea: Desarrollo Tiempo: 2 dias

Programador Responsable: Mauricio Tanguila

Descripcion: Desarrollar la logica para guardar los cambios realizados por el usuario
médico en la informacion de la familia en la base de datos, asegurando la validez de estos
cambios.

TAREA
Cddigo: T15 Cadigo de historia: H6
Nombre tarea: Seleccionar libreria para generar genogramas
Tipo de tarea: Desarrollo Tiempo: 5 dias

Programador Responsable: Mauricio Tanguila
Descripcion: Explorar diferentes opciones de librerias disponibles que permitan generar
genogramas de manera eficiente y adecuada para las necesidades del sistema.

TAREA
Cddigo: T16 Cadigo de historia: H6
Nombre tarea: Integrar libreria en el proyecto
Tipo de tarea: Desarrollo Tiempo: 5 dias

Programador Responsable: Mauricio Tanguila

Descripcion: Configurar e integrar la libreria elegida en el entorno de desarrollo del
proyecto, aseguradndose de seguir las instrucciones de instalacion y configuracion
proporcionadas por la documentacion de la libreria.

TAREA
Cddigo: T17 Cadigo de historia: H6
Nombre tarea: Disefar la estructura del genograma
Tipo de tarea: Desarrollo Tiempo: 10 dias

Programador Responsable: Mauricio Tanguila

Descripcion: Definir la estructura visual y las simbologias del genograma en base al
formato establecido por el CSC (ver Anexo 5) incluyendo la representacion de los
miembros de la familia, las relaciones familiares y los antecedentes médicos. Considerar
la jerarquia, el estilo de los nodos y las conexiones.
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TAREA

Cddigo: T18 Cadigo de historia: H6
Nombre tarea: Disefiar algoritmo para generar el genograma
Tipo de tarea: Desarrollo Tiempo: 10 dias

Programador Responsable: Mauricio Tanguila

Descripcion: Desarrollar un algoritmo o método para convertir los datos de la familia en
una estructura de datos que pueda ser procesada por la libreria de generacién de
genogramas. Para esto se deberd procesar los datos, identificar las relaciones y asignar
atributos visuales.

TAREA
Cddigo: T19 Cadigo de historia: H6
Nombre tarea: Mostrar el genograma en la interfaz de usuario
Tipo de tarea: Desarrollo Tiempo: 5 dias

Programador Responsable: Mauricio Tanguila
Descripcion: Integrar la representacion visual del genograma en la interfaz de usuario del
sistema, permitiendo al usuario médico ver y analizar el genograma generado.

TAREA
Cddigo: T20 Cadigo de historia: H7
Nombre tarea: Disefiar la interfaz de observaciones
Tipo de tarea: Desarrollo Tiempo: 1 dia

Programador Responsable: Mauricio Tanguila
Descripcion: Crear y agregar un campo de texto en la interfaz de usuario donde el usuario
médico pueda ingresar las observaciones o notas relacionadas con el genograma.

TAREA
Cddigo: T21 Cadigo de historia: H7
Nombre tarea: Almacenar observaciones en la base de datos
Tipo de tarea: Desarrollo Tiempo: 1 dia

Programador Responsable: Mauricio Tanguila

Descripcion: Desarrollar la I6gica para almacenar las observaciones ingresadas por el
usuario en la base de datos, asocidndolas correctamente con el genograma
correspondiente.

TAREA
Cddigo: T22 Cadigo de historia: H8
Nombre tarea: Disefar la interfaz de funcionamiento familiar
Tipo de tarea: Desarrollo Tiempo: 2 dias

Programador Responsable: Mauricio Tanguila

Descripcion: Crear una interfaz que permita al usuario médico seleccionar preguntas de
diferentes categorias para evaluar el funcionamiento familiar. Las preguntas son tomadas
del Anexo 5.
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TAREA

Cadigo: T23 Cadigo de historia: H8
Nombre tarea: Registrar respuestas en la base de datos
Tipo de tarea: Desarrollo Tiempo: 3 dias

Programador Responsable: Mauricio Tanguila
Descripcion: Desarrollar la I6gica para almacenar las respuestas del usuario a las
preguntas de diagnostico del funcionamiento familiar en la base de datos, asociandolas
correctamente con el genograma correspondiente.

TAREA
Cddigo: T24 Cadigo de historia: H9
Nombre tarea: Disefiar la interfaz guardar genograma
Tipo de tarea: Desarrollo Tiempo: 1 dia

Programador Responsable: Mauricio Tanguila
Descripcion: Crear la interfaz que permita al usuario medico guardar el genograma
generado.

TAREA
Cddigo: T25 Cadigo de historia: H9
Nombre tarea: Almacenamiento del genograma
Tipo de tarea: Desarrollo Tiempo: 1 dia

Programador Responsable: Mauricio Tanguila
Descripcion: Desarrollar la lo6gica necesaria para guardar el genograma generado en la
base de datos del sistema, asocidndola correctamente con la familia correspondiente.

TAREA
Cddigo: T26 Cadigo de historia: H10
Nombre tarea: Disefiar la interfaz para cerrar sesion
Tipo de tarea: Desarrollo Tiempo: 1 dia

Programador Responsable: Mauricio Tanguila
Descripcion: Crear una interfaz que permita al usuario médico cerrar sesion de manera
facil y segura.

TAREA
Cddigo: T27 Cadigo de historia: H10
Nombre tarea: Implementar la funcionalidad de cerrar sesion
Tipo de tarea: Desarrollo Tiempo: 1 dia

Programador Responsable: Mauricio Tanguila

Descripcion: Desarrollar la l6gica necesaria para cerrar la sesion del usuario médico
cuando este solicite salir del sistema, invalidando su sesion actual y eliminando cualquier
informacion almacenada en la sesion.
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ANEXO 3: Tarjetas CRC

Base de datos

Responsabilidad Colaboradores
Almacenar y  gestionar Genograma
informacion
Modificar la estructura de Administrador

base de datos
Observaciones:

Autenticacion

Responsabilidad Colaboradores
Verificar la validez de las Base de datos
credenciales
Proporcionar acceso a las Administrador

funcionalidades del sistema
Observaciones:

Registrar Familia

Responsabilidad Colaboradores
Almacenar informacion Base de datos
Validar informacion Interfaz Usuario
Registrar en la base de datos Usuario Meédico

Observaciones:

Buscador

Responsabilidad Colaboradores
Realizar consultas Base de datos
Mostrar resultados Interfaz Usuario
Seleccionar familia Usuario Médico
Observaciones:

Editor

Responsabilidad Colaboradores
Recuperar informacion Base de datos
Modificar informacién Usuario Médico
Validar cambios Interfaz Usuario
Actualizar en la base de datos Base de datos

Observaciones:
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Genograma

Responsabilidad
Obtener informacién
Convertir informacion
Mostrar genograma
Manejar generacion dinamica
Observaciones:

Colaboradores
Base de datos
Libreria
Interfaz Usuario
Usuario Médico

Observaciones

Responsabilidad
Agregar observaciones
Almacenar observaciones
Mostrar observaciones
Asociar observaciones
Observaciones:

Colaboradores
Usuario Médico
Base de datos
Interfaz Usuario
Genograma

Diagnostico
Responsabilidad Colaboradores
Seleccionar  preguntas de Usuario Médico
categoria

Registrar respuestas
Mostrar respuestas
Asociar respuestas
Observaciones:

Base de datos
Interfaz Usuario
Genograma

Guardar Genograma

Responsabilidad
Almacenar genograma
Asociar genograma
Observaciones:

Colaboradores
Base de datos
Administrador

Cerrar Sesién

Responsabilidad
Finalizar sesion
Limpiar datos de sesion
Redireccionar a pagina de
login
Observaciones:

Colaboradores
Usuario Médico
Autenticacion
Interfaz Usuario
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ANEXO 4: Disefio de interfaz de usuario

Sistema Familiograma

Sistema Familiograma

Contrasefia [ rores ]

Disefo interfaz “Inicio de sesién”

Cerrar Sesion

Opciones

Opciones

Nueva Familia
Buscar Familia

\ y

Diseno interfaz “Pantalla de inicio”

Registro de Familia

- T Nombres
Registro de Familia

Apetides

Nombres Apellidos Cédula Fecha Nacimiento Cédula
dofmmiaasa G5 Fecha Necimiento I
Sexo Parentesco Estado civil Fecha Union Sexo
Soleccione v/ Seleccione Seleccione v/ dgjmmjaaaa )

Parentesco
Fallecido Informante Pertenece al nucleo familiar S
O si O nNo O si O No O si O no N

Fecha Union

Fallacido informante
@EGEr OSOw s 0N

Pertenace al nucleo famillar
O8O Ne

b= o\ _J

Disefio interfaz “Registrar Familia”
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Buscar Familia
Buscar Familia Tipo de bisqueda
Tipo de blusqueda - =

) N y

Disefo interfaz “Buscar Familia”

Edicion de Familia

s - Nombres
Edicién de Familia Jvan patio
Apelidos

perez
Nombres Apellidos Cédula Fecha Nacimiento Cédula

6023866700

Juan Pablo Perez 6023866700 107101980 [ Fecha Nacimiento.

10r0nsB0
Sexo Parentesco Estado civil Fecha Union Saro

Masculino Padre v Casado 12/12/2000 “I‘“ Mascusing
Parentesco

Fallecido Informante Pertenece al nucleo familiar

O si @ No O s @ No ®siO N

Actualizar

J

Diseno interfaz “Editar Familia”

GENOGRAMA GENERADO

Observaciones:

Observaciones:

TIPO FAMILIA CICLO VITAL CICLO VITAL APGAR

TIPO FAMILIA

CICLO VITAL

Diseio interfaz “Genograma”



ANEXO 5: Seccion X Diagnostico Familiar
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ANEXO 6: Capacitaci

[#] Mauricio Tanguila (Tu, presentando)

g [[”ljjill Familiograma

Observaciones

16:18

jak-wsuu-xnh

Audio de la presentacién

9

on al personal médico del CSC

SIMBOLOGIAS

!
francesca salazar

E

EUO3 CS CHAMBO

Mauricio Tanguila

te
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ANEXO 7: Registro de asistencia del personal médico a la capacitacion

E Registro de Asistencia [ vr

Nombre y Apellido

15 respuestas
Danya lara
Inés Murillo
Paulina Cecibel Herrera Rodriguez
ANA MARIA MULLO YUMICEBA
Taris Tenelema Eliseo Israel
Sara Marina Quishpe Chirau
Maria Escobar
Bryan Salazar

Greta Marisol Vallejo Ordéfiez

5o oo o N

ANEXO 8: Resultados de la evaluacién de usabilidad realizada al personal médico

¢cLa aplicacién muestra un nombre o logotipo distintivo que ayude a los usuarios reconocer a que
institucion pertenece?

14 respuestas

¢Los mensajes de confirmacién son claros y facilmente reconocibles, ayudando a los usuarios a

@ De acverda

® En desacuerto

comprender lo que estd sucediendo en la aplicacion?

14 respuestas

¢La aplicacidn utiliza convenciones de disefio estandar que los usuarios reconocerdn facilmente,

@ De acverdo

@ En desacuerdo

como el use de colores para indicar estados o acciones?

14 respuestas

® De acuerdo

@ En desacuerdo

® Totalmenta de acuerda

@ Ni de scuerda ni en desacuerdo

@ Totalments en desacusrdo

@ Totaimente de acuerdo

 Nide acuerde ni en desacuerdo

@ Tatalmente en desacuerdo

@ Totalmenie de acuerda

@ Nide acuerdo ni en desacuerdo

@ Totaimente en desacuerds

cLos elementos de la interfaz de usuario, como botones y enlaces, son facilmente reconocibles

como elementos interactivos?

14 respuestas

® Totalmente de acuerdo

@ De acverda

@ Ni de scuerda ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalment= en desacuerdo

iLa aplicacién proporciona indicaciones visuales claras sobre como realizar acciones especificas?

14 respuestas

@ Tolalmente de scuerde

@ Ce acuerdo

@ Nide acuerda i en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalmente en cesacusrdo

¢La aplicacién proporciona un tutorial o gufa de inicio répido que ayude a familiarizarse con su

funcionamiento?

14 respuestas

® Totalmente de acuerdo

® Ce acuerdo

@ Nide acuerda ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalments en desacuerdo.
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¢La interfaz de usuario es intuitiva y facil de entender para usuarios sin experiencia previa?

14 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

® De acuerdo

@ Nide acuerdo ni en desacuerd
@ En desacuerdo

@ Totalments en desacuerdo

¢Laaplicacidn ofrece una estructura de navegacién clara y facil de utilizar para acceder a diferentes

pantallas?
14 respuestas.

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerda

@ Nicle acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdn

@ Totalmenie en desacuerdo

¢La aplicacion es facil de iniciar y cerrar, sin requerir pasos complicades por parte del usuario?
T4 respuestas

@ Totalmente de acuerde

@ De acuerdo

@ Nice acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalmante en desacuerdo

¢La aplicacion proporciona una interfaz de usuario clara y facil de usar?

14 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

® De acerdo

© Nide acuerda ni en desacuerde
@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

¢5e pueden realizar las tareas principales de la aplicacion de forma répida y eficiente?
14 respuestas

@ Totalmente de acuerde

@ De acuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalmante en desacuerde

£Se proporciona ayuda contextual para prevenir errores?
14 respuestas

@ Totalmente de acuerde

@ De acuerdo

@ Ni de acuerda ni en desacuerdo
@ En dosacuerdo

@ Totalmenta on desacuerdo

¢cLa aplicacién utiliza un disefio organizado que facilita la identificacion de las funciones y
acciones?
14 respuestas

® Tolmente de acuerda
@ De acuerdo

@ Nide acuerda ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalments en desacuerdo

¢La aplicacion utiliza un lenguaje claro y sencillo que sea facil de entender para los usuarios?
14 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

® De scuerdo

@ Nide acuerdn ni en desacuerdo
‘@ En desacuerdo

@ Tolalmente en desacuerdo

<La navegacion dentro de |a aplicacion es clara y coherente en todas las secciones?
14 respuestas

® Toslmente de acuerdo
@ De acuerde

@ Ni de aeuerdo i en desacuerdo
@ En desacuerde

@ Toizlmente en desacuerdo

¢La aplicacion proporciona mensajes de confirmacion antes de realizar acciones irreversibles que
puedan tener un impacto significativo?
14 respuesias

® Totalmente de acuerda

® De acuerdo

@ Ni de acuerda ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Tatalmente en desacuerdo

57,1%

¢La aplicacién valida los datos de entrada proporcionades por los usuarios para garantizar que
cumplan con los formatos y requisitos establecidos?
14 respuestas

@ Tolmente de acuerds
@ De acverda

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

¢La aplicacian realiza validaciones de seguridad para prevenir errores que puedan comprometer |a
integridad de los datos?
14 respuesias

® Totalmente de acuerde
® De acuerdo

@ Ni de acuerda ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Tatalmente en desacuerdo
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¢Laaplicacion properciona instrucciones claras para ayudar a los usuarios a evitar cometer errores

comunes?
14 respuestas.

@ Totalmente de acuerdo

@ Ce acuerdo

@ Nicle acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdn

@ Totalmenie en desacuerdo

¢La aplicacidn muestra claramente el fa

o corregirlo en caso de errores?
14 respuestas.

generado y prop:

opciones para editarlo

@ Totalmente de acuerdo

@ Ce acuerdo

@ Nicle acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdn

@ Totalmenie en desacuerdo

¢Se utilizan colores, fuentes y elementos visuales de manera efectiva para mejorar la apariencia de
¢El disefio visual de la aplicacién es atractive y coherente en todas las pantallas? la aplicacién?
14 respuestas 14 respuestas

@ Totaimente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Ni e acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Tetaimente en desacuardo

® Totalmente de acuerda
@ De acuerdo

@ Nide aeerda ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

¢La disposicion de los elementos en la interfaz de usuario es intuitiva y facilita la navegacion? ¢Se utiliza el espacio en pantalla de manera eficiente, evitando la saturacion de informacion?

14 respuestas 14 respuestas

® Totalments de acuerdo

® De acuerdo

@ Nide acuerdo ni en desacuerdo
@ En dosacucrds

@ Totalmente en desacuerda

@ Totaimente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Nide acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalmente on desacuerde

¢El disefio de la interfaz de usuario se adapta bien a diferentes tamarios de pantalla y dispositivos?

14 respuestas

@ Totalmente de acusrdo

@ De acuerdo

@ Nide acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totaimente en desacuerdo
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ANEXO 9: Manual de Usuario

i M/

Usuario

Aplicacion web y mavil de familiograma

Elaborado por: Mauricio Tanguila
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INSTALACION
PC o Laptop

1. Acceder al dominio del servidor
https://fichafamiliarchambo.site/

2. Unavezen el sitio web aparecera la siguiente opcion

ps://fichafamiliarchambo.site

Aparecera esta opcion, el cual permitira
instalar en la PC o Laptop

10S

@& fichafamiliarchambo.site

Sistema Familiograma
fichafamiliarchambo.site

Agregar a Inicio

Opciones »

" AR}
W ol

Familiograma

®
Colocamos el nombre y
Agregar a Lecturas 2 (9,03 Se|ecci0nar Agregar
Agregar a Marcadores m
Sistema Familiograma Seleccionar Agregara  [IRAg Y listo, estard en elinicio
— Inicio del movil

[E]

Usuario

Buscar en la pagina
Password
Contrasena Agregar a Inicio
H Marcado
Seleccionar

Compartir Imprimir

x
I

Familia Familiar

£

y

®

g h

v b nm &

W &

espacio aceptar
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https://fichafamiliarchambo.site/

Android

13:201,0k8/s © O 2@ 13:20/0,5kB/s & @ @&
o- Siste o— Sistema Familiogra...
X S e P 2 ® c X miiabome . H

Copiar enlace
Ver guardadas

Ver informacion de la pagina

Buscar en la pagina

Instalar aplicacion

Vistaordenador O
Instalar aplicacion

Tradudir...
. ST o Sistema Ficha Familiar

. fichafamiliarchambo.site
Seleccionar  Instalar
aplicacién Cancelar Instalar

Password

Seleccionar Instalar y

Ci
st

LOGIN

eii M/

Campos obligatorios parainiciar sesion en

Sistema Familiograma |a aplicacion.
Su cédula
Usuario
Password
Contrasefia Boton Iniciar Sesion: redirige a la pantalla

principal del sistema una vez ingresado las
— .
credenciales correctas.
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PANTALLA PRINCIPAL

£ NEVD,
[’Z’”lﬂ””/[/ ' Botdn Cerrar Sesion:
redirige a la pantalla
de Login

i/

Boton Nueva Familia:

N Opciones Familiograma
Boton Buscar Familia: > abre un modal de
redirige a pantalla Buscar confirmacion
Familia ———gz=n

Ver video tutorial

Boton Ver video tutorial:
redirige al video tutorial

almacenado en Google drive
’ e

7N\

Boton Cancelar: cancela la
accion y permanece en la
pantalla actual

¢Desea crear una nueva familia?

Boton Aceptar: redirige
a pantalla de Opciones
Familia

PANTALLA OPCIONES FAMILIA

il ~

Botdn Agregar Personas:

Inicio: redirige a la b dal de indicacis
Pantalla Principal abre modal de INCICACION el ooy,
textual tiene parejs, se sgrega ala E::o(:: come nuera y los hijos come.
Opciones:
|
Empezar con una nueva familia z .
Botdn Entendido:

redirige a la pantalla
Registrar Familia

Boton Empezar con una
familia: abre modal de
confirmacidn

;Esta sequro que no va a ingresar mas familiares a su ficha actual?

[ crcor J oo |
Boton Aceptar: empieza con

el registro de una nueva
familia

Boton Cancelar: cancela la
accion y permanece en la
pantalla actual
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Enfermedades

Informacién Personal

Nombres

Este campo es obligatorio

Género

Seleccione la opcion v

Este campo es obligatorio.

Fecha de Union

dd/mm/aaaa

Este campo es obligatorio

Cerrar

A\ 4

En caso de seleccionar género femening, se
habilita la opcién de seleccionar si esta

embarazada o no

Geénero

Femenino ~

En caso de seleccionar que, si
estd embarazada, se habilita la
pestana de embarazadas

PANTALLA REGISTRAR FAMILIA

Pestaiia Informacion personal

Apellidos

Este campo es obligatorio

Fallecido

Si No

Esta Embarazada

Osi No

\4

Inf Personal Enfermedades

Informacion Personal

Cédula

Este campo es obligatorio.

Parentesco

Seleccione la opcion

Este campo es obligatorio.

Informante

Si No

Fechade

Nacimiento Afnos meses Dias

dd/mm/aaaa

Este campo es obligatorio

Estado Civil

Seleccione la opcion v

Este campo es obligatorio

Pertenece al nucleo familiar

Si No
Boton  Continuar:

Campos a ingresar
para registrar un
familiar, se puede

_observar que no todos
son obligatorios.

registra la

informacion personal y redirige ala
pestana Enfermedades
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Pestana Enfermedades

Informacién Personal Enfermedades

Boton Vacunas: abre opciones

- para seleccionar vacunas

Busqueda por nombre o codigo de la enfermedad Campo para escribir el

B18 —p C0digo 0 el nombre de la
enfermedad

Seleccione la opcion ~

Seleccione la opcion

HEPATITIS VIRAL CRONICA B18

HEPATITIS VIRAL CRONICA, SIN OTRA ESPECIFICACION B189
HEPATITIS VIRAL TIPO B CRONICA, CON AGENTE DELTA B180
HEPATITIS VIRAL TIPO B CRONICA, SIN AGENTE DELTA B181

\

HEPATITIS VIRAL TIPO C CRONICA B182 :
l OTRAS HEPATITIS VIRALES CRONICAS B188 '

Al seleccionar una enfermedad se abre un
modal de confirmacion Botdn Continuar: para este boton hay dos
opciones

[

Desea agregar la enfermedad: HEPATITIS VIRAL CRONICA Abre un mOdal de
finalizacion de registro,
coer ] solo en caso de estar
registrando:  hombre,
mujer (sin embarazo)
Boton Cancelar: no Botdn Agregar:
agrega la agrega la
enfermedad enfermedad

A Finalizado el registro de: fermin lopez como HIJO/A

Boton Continuar: finaliza el
registro y redirige a la pantalla
Buscar Familia

\

Redirige a pestana de
Embarazadas, solo en
caso de estar
registrando una mujer
con embarazo

7



Pestana Embarazadas

Informacion Personal Vacunas Embarazadas

N abortos Inducidos

N abortos espontaneos

I

Campos pararegistra nimero de abortos

de ser el caso

Botdn

Buscar Familia

Aceptar:
informacion y redirige a pantalla<

registra la

Guardar y finalizar

!

Boton Guardar y finalizar:

A Finalizado el registro de: Flor Lopez como MADRE

<— abre

el  modal

finalizacion

PANTALLA BUSCAR FAMILIA

y n
7 Select: para seleccionar el I

tipo de basqueda

Tipo de busqueda 1

Apellidos y nombre

muestra
resultados de
la busqueda 320

#deficha

los

328

330

- Input:  para ingresar el
BuscarFamilia 14 rametro de bisqueda
Perez 1 Boton  Buscar:
Botén Limpiar: limpia los B > | reliza la
[tados de la b d busqueda
resultados de la busqueda
Ver Familiograma
Apellidos Sexo Parentesco  Cédula ldJefe  Accion BUtUn ver
PEREZ GARCIA MASCULINO 32 HIJO/A 2200288822 326 . famlllograma:
genera el
SILVA FEMENINO 34 NUERA 2200288833 326 .
genograma Y
PEREZ SILVA MASCULINO 12 NIETO/A 2200288844 326 . I'ed irige a |a
pantalla de
Genograma

¢Desea editar informacion personal?

Botones Editar: abre
modal de

un
| confirmacion

Py

/

Boton Aceptar: redirige a
la pantalla de Editar

Boton Cancelar: cancela la
accion y se mantiene en la
pantalla actual
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Inf Personal Enfermedades

Nombres
JUAN PABLO

Género

Masculino ~

Fecha de Union

12/12/1880

Cerrar

Inf Personal Enfermedades

Id Rango de Edad
18 ADULTOS
21 ADULTOS
22 ADULTOS
23 ADULTOS
24 ADULTOS

Seleccione la opcion

HEPATITIS VIRAL CRONICA B18 m

A Finalizado la Actualizacion de: Juan Pablo Perez como PADRE

PANTALLA EDITAR FAMILIA

Pestaiia informacion personal

Apellidos

PEREZ

Fallecido

O si No

Nombre de la Vacuna

INFLUENZA ESTACIONAL TRIV. ADULTO

wawnT

HB

SR

FA

}

Botdn Continuar: finaliza la edicion y redirige

a la pantalla Buscar Familia

Informacion Personal: JUAN PABLO PEREZ

Cedula

2200288800

Parentesto

PADRE

Informante

Si No

Boton Actualizar y Continuar: /
actualiza y redirige a la pestana de

enfermedades

Pestana Enfermedades

Vacunas: JUAN PABLO PEREZ

Fechade Nacimiento Afos meses Dias

127121970 54 n
Estado Civil
v Union Libre Separados
Pertenece al nucleo familiar

si © No

! Informacion

L extraida desde la
base de datos

Actualizar y continuar

check

Continuar

Boton Continuar: para este boton hay dos

opciones

A

[

Abre un modal de
finalizacion de edicion,
solo en caso de estar
editando: hombre,
mujer (sin embarazo)

\

Informacion
extraida desde la
base de datos

Redirige a pestana de

Embarazadas,
caso de estar

una mujer

embarazo

solo en
editando
con
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Pestana Embarazadas

Inf Personal Enfermedades

N abortos Inducidos N abortos Espontaneo
0 0
\ Y ) Actualizar y finalizar
Informacion extraida desde la base de datos 1
Botdn Actualizar y finalizar:
, . . < abre el modal de
Boton Continuar: actualiza la A Finalizado la Actualizacion de: MARIA JOSE SILVA como NUERA finalizacion
informacién y redirige a pantalla
. e ——
Buscar Familia
Boton Salir: redirige a la pantalla =
ﬁ- g Jf Famiiosrama de Buscar Familia «— &
e ' —  SIMBOLOGIAS
GiaC O O o o
JUAN PABLO CARMEN HOMERE  MUJER HT’D ":M
i . | | i LKL{,%? FA%CIBO rﬁ%um [H\Jll [v:m!
Area de trabajo: ADOPTADG ADOPTADA
. . u
se muestra el i Simbologias  del WAMtW ’Em
familiograma Nl EX familiograma 1 0o 00
generado Mo osemo | e implementados  en craos serenaoos
c1o Ia aplica[:ién UNION LIBRE UNION CONSANGUINEA
H 00 OO
©) 5 &
JOSBEéU‘S “LgCLA' GEMELOS ~ GEMELAS  MELLIZOS
— DEp ‘ ‘:l PERTENECE AL NUCLEO FAMILIAR
Guardar Familiograma —

}

Boton Guardar Familiograma: registra el familiograma
en la base de datos y almacena en formato SVG en la
aplicacion
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Observaciones

Jose Luis tiene relacion conflictiva con roberto carlos

TIPO DE FAMILIA (HOGAR) CICLO VITAL FAMILIAR

Familia extensa FAMILIA EN FORMACION: Pareja que aun
no tiene hijos
© FAMILIA EN EXPANSION

FAMILIA EN DISPERSION: Desde que se
Equivalentes familiares inicia la partida del primer hijo hasta que
lo hace el dltimo.

FAMILIA EN CONTRACCION: Han partido
los hijos y la pareja queda sola. (o uno de
los dos esposos por muerte de uno)

© Familia nuclear
Personas sin familia

Familia Ampliada

Campo para registrar observaciones del familiograma

#

CICLO VITAL FAMILIAR

@ Pareja con nacimiento del ler hijo
Pareja con hijo en edad pre-escolar
Pareja con hijo en edad escolar
Pareja con hijo adolescente

Pareja con hijo en edad adulta

APGAR FAMILIAR

Familia funcional
© Familia con disfuncion leve
Familia con disfuncion moderada

Familia con disfuncion severa

|

Preguntas de seleccion para el diagnastico familiar, de
acuerdo al familiograma generado

Nota: El funcionamiento tanto en la aplicacion web y mévil es similar
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