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RESUMEN

En este trabajo de investigacion presenta el desarrollo del sistema de bienes e inventarios
para la Universidad Nacional de Chimborazo, utilizando la plataforma .Net Core. El
desarrollo de este sistema representa un avance significativo en el control de los activos de
la institucion, posibilitando la gestion eficiente de bienes tanto en su estado regular como en
procesos de mantenimiento, a la vez que facilita una constatacion precisa de los mismos.

Fue desarrollado bajo un enfoque cuantitativo, se utilizd la plataforma .Net Core,
aprovechando sus ventajas como su capacidad multiplataforma, escalabilidad y rendimiento.
Se optd por el lenguaje de programacion de alto nivel C# junto con Entity Framework, y se
incorporaron bibliotecas de clases como practica recomendada en programacion. Se
implemento la metodologia Scrum, la cual consta de cinco etapas, para simplificar las tareas
y abordar eficientemente los desafios planteados. Las pruebas de rendimiento del sistema
web, se aplicé el software Jmeter para realizar simulaciones con peticiones en tiempo real,
facilitando la supervision de la correcta ejecucion de todas las solicitudes.

Se procedio a analizar el rendimiento de la aplicacion web utilizando el modelo Furps. Los
resultados de las pruebas confirmaron que la aplicacion cumple con los criterios establecidos
por Furps, logrando un 100% de eficacia en la ejecucion de peticiones, un tiempo de
respuesta de 0,114 segundos y un uso de recursos del 21%.

Palabras claves: Plataforma .Net Core, Scrum, bienes, Entity, applications.



ABSTRACT

ABSTRACT

The main objective of this research study focus on the development of an asset and
inventory system for the National University of Chimborazo, using the Net Core
platform. The development of this system represents a significant advance in the control
of the assets of the institution, enabling the efficlent management of assets both in thelr
regular state and in maintenance processes, while facilitating an accurate verification of
them. It was developed under a quantitative approach, using the MNet Core platform,
taking advantage of its multiplatform capacity, scalability, and performance. The high-
level programming language C8 was chosen together with the Entity Framework, and
class libraries were incorporated as a recommended programming practice. The Scrum
methodology, which consists of flve stages, was implemented to simplify tasks and
efficiently address the challenges posed. The performance tests of the web system, the
Jmeter software were applied to perform simulations with real-time requests, facilitating
the supervision of the correct execution of all requests. The performance of the web
application was analyzed using the Furps model. The results of the tests confirmed that
the application meets the criteria established by Furps, achieving 100% efficiency in the

execution of requests, a response time of 0,114 seconds, and a resource usage of 21%.

Keywords: Met Core Platform, Scrum, assets, Entity, applications.
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1. CAPITULO I. INTRODUCCION.

Las Tecnologias de la Informacion han obtenido gran repercusién a medida que las nuevas
herramientas surgen con versiones mejoradas y funciones mas avanzadas. En este sentido,
la Universidad Nacional de Chimborazo (Unach), ha enfrentado la importancia de optimizar
su gestion de bienes e inventarios mediante mejoras en el area tecnoldgica como lo es la
tecnologia Net Core, por ser moderno y eficiente.

Los sistemas de gestion de inventario permiten controlar los bienes, registrar si hay nuevos
activos y realizar un seguimiento, garantizando asi una buena administracion de los activos
institucionales. Por lo tanto, resulta indispensable que la Universidad Nacional de
Chimborazo cuente con un sistema de bienes e inventarios que facilite la constatacion y
control. [1]

Observando esta necesidad, la (Unach), propuso desarrollar el sistema de bienes e
inventarios, usando la plataforma .Net Core en conjunto con el Framework Entity que utiliza
tecnologias modernas para mejorar el rendimiento del sistema Web, fue desarrollado con los
parametros de la metodologia agil Scrum tiene 5 fases en las cuales se procedid a ejecutar
tareas fundamentales bajo un tiempo de ejecucion 6ptimo.

La calidad del software es un factor fundamental en la Ingenieria del Software [2]. De esta
manera, se procedio a evaluar el sistema Web utilizando la herramienta Jmeter, conforme al
modelo de calidad Furps.

El sistema ha contribuido a mejorar los procesos de inventario y ha proporcionado a la
universidad una herramienta confiable para la gestion, cabe mencionar que los principales
beneficiarios de este proyecto de investigacion son los miembros del personal de la (Unach).

[3]

1.1 Planteamiento del Problema

El problema residia en la falta de eficiencia en el registro y validacion de bienes del sistema
de bienes e inventarios existentes. Esto resultaba dificil para ingresar nuevos datos sobre
bienes adquiridos por la (Unach) y la imposibilidad de generar informes. A raiz de esto, el
(Codesi) de la Universidad Nacional de Chimborazo, ante el rendimiento insatisfactorio del
sistema de bienes, que habia causado inconvenientes en diversas actividades de los usuarios,
reconocio la necesidad de incorporar un nuevo sistema de bienes e inventarios a sus
servicios. Con el desarrollo del nuevo sistema, se busca actualizar y generar informes
técnicos de los bienes de manera efectiva, asegurando un rendimiento sobresaliente en
aspectos como la eficacia, el tiempo de respuesta y el uso de recursos. Ademas, se tiene la
intencion de emplear tecnologias mas actuales, como .Net Core.14



En base a lo expuesto anteriormente, la presente investigacion se enfoco en el desarrollo del
sistema de gestion de bienes e inventarios para la Universidad Nacional de Chimborazo
(Unach).

1.2 Justificacion

Gracias al sistema de bienes e inventarios desarrollado en la plataforma .Net Core, con dos
modulos, el primero que realiza el registro de bienes y el segundo que mediante un lector de
codigo de barras permite la constatacion del bien, hemos conseguido mejorar las tareas y
actividades reduciendo el tiempo de ejecucion de procesos. La optimizacién de los procesos
ha permitido agilizar su ejecucion, mejorando el rendimiento, reduciendo el consumo de
recursos y aumentando el tiempo de respuesta.

El aumento en el rendimiento del sistema de bienes e inventarios garantiza un acceso mas
eficiente a la informacidn proporcionada, agilizando los procesos y ejecutando tareas con
mayor calidad. Desarrollar un sistema mas &gil que pretende agilizar las actividades de los
usuarios, mejorando asi el servicio ofrecido en la Universidad Nacional de Chimborazo.

1.3 Formulacion del Problema

¢El uso de la plataforma .Net Core incidira en el rendimiento del sistema de bienes e
inventario de la Universidad Nacional de Chimborazo?

1.4  Objetivos
1.4.1 Objetivo General

e Desarrollar el Sistema de bienes e inventarios aplicando la plataforma .Net Core para
optimizar los procesos de registro de bienes de la Universidad Nacional de
Chimborazo.

1.4.2 Objetivos Especificos

e Analizar la tecnologia .Net Core enfocado al desarrollo de aplicaciones web.
e Desarrollar el sistema de bienes e inventarios aplicando la plataforma .Net Core. para
la Universidad Nacional de Chimborazo.

o Evaluar el rendimiento del sistema utilizando el modelo de calidad Furps.



2. CAPITULO Il. MARCO TEORICO.
2.1 .Net.

Permite realizar aplicaciones altamente portatiles ademas de virtualizables e independiente
de la nube, como resultado los costos asociados con la implementacion de aplicaciones lo
hace mas facil para los clientes que no poseen la capacidad para comprar y administrar la
arquitectura en la nube y asi usar un marco definido, como .Net Core puede ser facil, pero
sobre todo proporciona tecnologias necesarias para la implementacion de elementos
horizontales en arquitectura [2].

A continuacion, en la figura 1 se observa las todos los servicios disponibles en .Net.

Figura 1: Servicios compatibles con .net.

Fuente: [5].
2.2 .Net Framework.

Es el entorno de desarrollo que permite a los programadores aprovechar las tecnologias para
brinda el uso bibliotecas de cddigo reutilizable, de este modo los usuarios pueden llamar
todas estas bibliotecas para los proyectos que deseen usar. Algunas de las ventajas que .Net
framework ofrece son las siguientes [3]:

e Sobre reutilizacion de codigo.

e Especializacion de codigo.

e Gestion de recursos, desarrollo multilenguaje.

e Seguridad, implementacion y administracion.

e Biblioteca de clases extensa.

2.3 .Net Core.

Se trata de un entorno laboral con una estructura modular, adaptable a diferentes plataformas
y con el codigo accesible al pablico. Su disefio tiene como objetivo facilitar la portabilidad
entre distintos sistemas, fomentando la méaxima reutilizacion del codigo. Ademas,
proporciona un entorno compartido. En comparacion, .NET Core posee algunas apis de .Net
Framework, pero la diferencia es que en .Net core es mas compacto e incorpora
componentes esenciales como tiempo de ejecucion, diferentes frameworks y diversas
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herramientas que son compatibles con una amplia gama de sistemas operativos y
procesadores [4].
Algunas cualidades que habilitan a los programadores para redactar coédigo de manera
confiable y eficiente incluyen:

e Expresiones lambda.

e Excepciones.

e Ling.

Utilidad de .Net Core

La utilizacion de .Net Core abre un amplio abanico de posibilidades para construir
aplicaciones Web. Por ejemplo, facilita la creacion de aplicaciones web que pueden ser
desplegadas en diversas plataformas como Windows, Linux y Mac OS. [8]. Ademas, ofrece
la capacidad de desplegar estas aplicaciones utilizando diferentes plataformas de nube.
NET Core también es adecuado para desarrollar aplicaciones de escritorio UWP, permite
ejecutarlas en multiples dispositivos, aprovechando el codigo existente sin la necesidad de
reescribir las bibliotecas. [8]. Adicionalmente, .NET Core es una opcion viable para
proyectos en Internet de las Cosas, la, videojuegos y otros campos mas.

Beneficios de .Net Core
Net Core tiene varios beneficios de los cuales se procede a detallar los mas importantes para
el desarrollo de proyectos ya sean sistemas web, apis, microservicios, etc.

e Rendimiento
ASP.Net Core se centra en la optimizacion del rendimiento, siendo una de sus principales
prioridades, su disefio y arquitectura estan orientados a la eficiencia, permitiendo una
ejecucion veloz [7].

e Evolucion constante
ASP.NET Core esta concebido para posibilitar una rapida evolucion de los componentes en
tiempo de ejecucion. Esta flexibilidad facilita la adaptacion a las nuevas tecnologias y
demandas del mercado.

e Estabilidad y compatibilidad
A pesar de su capacidad de evolucion, ASP.Net Core ofrece compatibilidad para que las
aplicaciones se ejecuten en los diferentes entornos de desarrollo. Las actualizaciones se
implementan de forma gradual, asegurando la continuidad del funcionamiento de las
aplicaciones [7].

o Beneficios para los desarrolladores
La combinacion de evolucion y estabilidad en ASP.Net Core facilita el trabajo de los
desarrolladores. Permite crear aplicaciones web modernas y adaptables, sin sacrificar la
estabilidad y el rendimiento [7].

e Soporte multiplataforma
NET cuenta con el apoyo de diversas organizaciones que garantizan su funcionamiento en
diferentes sistemas operativos. Es compatible con arquitecturas ARM64, x64 y x86,
ampliando su alcance a una amplia gama de dispositivos [8].



e Actualizaciones constantes
Gracias al trabajo de estas organizaciones, .NET se mantiene actualizado de forma constante.
Esto permite a la comunidad de .Net disfruten de las mas recientes innovaciones y mejoras
en la plataforma.

Todas las versiones de .Net Core.
A continuacion, en la tabla 1 se puede observar las todas las versiones de .Net Core.

Tabla 1: Versiones de .Net core.

Version Fecha seguin su version.
.Net Core 1.0 06/2016
Net Core 1.1 11/2016
.Net Core 2.0 08/2017
.Net Core 2.1 05/2018
.Net Core 2.2 12/2018
.Net Core 3.0 09/2019
.Net Core 5.0 11/2020
.Net Core 6.0 11/2021
.Net Core 7.0 11/2022
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Segun [3].NET 7 se basa en los cimientos de su ultimo predecesor, .NET 6, e incluye
mejoras para admitir escenarios de computacion en la nube, mas herramientas,
actualizar proyectos heredados y simplificar la experiencia del desarrollador con
contenedores ademas posee las caracteristicas:

e Lamejorade la experiencia para los desarrolladores.

e Mayor soporte para las herramientas de kit de este software.

e Aumento del rendimiento de las aplicaciones.

e Mas opciones para compartir cadigo.

e Una mayor interoperabilidad.

2.5 ASP.NET MVC

Hace referencia a un modelo vista controlador, donde .NET MVC ofrece una opcion al
patron de .NET Web Forms para desarrollar aplicaciones web basadas en el patron Modelo-
Vista-Controlador (MVC). MVC es un entorno de visualizacion de sencilla implementacion
y comprobacion que se adapta a las caracteristicas ya existentes de ASP.NET, como la

implementacidn de paginas maestras y la autenticacion basada en pertenencia [5].



2.6 Diferencias de .Net Framework vs .Net Core

A continuacion, en la tabla 2 se puede observar los beneficios e inconvenientes de .Net Core
frente a .Net Framework.

Tabla 2: Beneficios e inconvenientes de .Net Framework y .Net Core.

Beneficios Inconvenientes

e Soporte completo para e Solo se puede ejecutar en sistemas
aplicaciones Windows Forms operativos Windows.

Net y WPF. e La dependencia hace que las
Framework e Gran variedad de bibliotecas aplicaciones sean menos
para aplicaciones. portables.

e Facilidad para trabajar con e Las actualizaciones y mejoras de
tecnologias de Microsoft, la plataforma no son tan frecuentes
como SQL  Server vy como en .NET Core.

ASP.NET.

e Soporte multiplataforma, lo e No tiene soporte completo para

que permite ejecutar algunas tecnologias de Microsoft,
.Net Core aplicaciones en ios, linux y como Windows Forms y WPF.

windows.

Mejor rendimiento que .NET
Framework.

Las actualizaciones vy
mejoras de la plataforma son

Es posible que algunas bibliotecas
y herramientas que funcionan en
NET Framework no sean
compatibles con .Net Core.

Algunas caracteristicas avanzadas

mas frecuentes. de la plataforma solo estan
disponibles en sistemas operativos
Windows.

2.7 Visual Studio
271 C#

Es un lenguaje de codificacidon que ofrece a los desarrolladores la capacidad de crear una
amplia gama de aplicaciones seguras y confiables que se ejecutan en el entorno .NET. Con
raices en la familia de lenguajes C, C# resultara inmediatamente conocido para
desarrolladores con experiencia en C++ y Java. [6].

2.8 SQL Server

Segun [7] SQL Server, un producto de Microsoft, es un sistema de gestion de bases de datos
relacionales. Utiliza Transact-SQL como el lenguaje principal para realizar consultas,
ademas posee ciertas ventajas como:

e Capacidad de adaptarse al crecimiento, fiabilidad y proteccion.

e Admite el uso de procedimientos almacenados.



e Incluye una interfaz de administracion grafica robusta.
e Facilita la operacion en un entorno cliente-servidor, donde los datos residen en el
servidor y los clientes acceden a la informacion a través de la red.

e Facilita la administracion de informacioén de otros servidores de bases de datos.
\

2.9 Entity Framework

Entity Framework es una herramienta principal para el mapeo objeto-relacional (ORM). Su
funcion principal es facilitar a los desarrolladores el trabajo con datos relacionales al tratarlos
como objetos dentro de sus dominios especificos. Esto disminuye la cantidad de cddigo
necesario para acceder a los datos, lo que generalmente requeriria una escritura extensa. [8].
A continuacion, en la figura 2 se puede observar la estructura de trabajo de Entity
Framework.

Entity Framework Core @

Database @
0

9 Entity Framework @
- o

Figura 2: Diagrama Entity Framework.

Fuente: [9].
2.10 Metodologia Scrum.

Es una de las metodologias agiles mas reconocidas a nivel global para el desarrollo de
software. Sus raices se remontan a los afios 1980, cuando se destacé la importancia del
trabajo en conjunto del equipo de desarrollo. En la década de los 1990, Jeff Sutherland y
Ken Schwaber revitalizaron este enfoque, definiendo un conjunto de directrices y reglas
particulares aplicables al desarrollo de software [13].

2.10.1 ¢Por qué implementar Scrum?

Las metodologias Scrum poseen ciertas caracteristicas fundamentales como son:

e Simplicidad: En esencia esta metodologia agiliza a los integrantes del equipo la
utilizacion de la misma [10].

e Inspeccion: Esto facilita la realizacion de reuniones diarias, revisiones del sprint.
Dicha revision posibilita que la organizacion fortalezca la metodologia e identifique
areas de mejora en cada parte del proceso [10].

e Adaptacion: En esta caracteristica se puede obtener cierta retroalimentacion e
implementar los cambios requeridos en el proyecto, en el momento que sean
necesarios [10].
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2.11 Modelo Furps.

El Modelo de calidad de software, concebido por Hewlett-Packard en 1987, engloba una
gama de causas que definen la calidad del software. Los criterios para la evaluacion incluyen
eficacia, tiempo de respuesta y utilizacion de recursos. Este modelo implica una serie de
pruebas en las que los usuarios realizan pruebas al producto antes de su lanzamiento al
mercado y ofrecen retroalimentacion. En la figura 3, se puede observar los criterios del
modelo de calidad Furps.

Figura 3: Representacion gréfica de Furps.

Fuente: [9]

Estos son los valores establecidos para que Furps establece para un buen rendimiento de un
sistema Web. En la tabla 3, se puede observar los criterios establecidos por el modelo de
calidad Furps, segln su porcentaje aceptado al hacer una evaluacién en el rendimiento de
Software.

Tabla 3: Valores establecidos segin Furps.

Criterios Para Evaluar. Valores segun Furps.
Eficacia 95 %
Tiempo de respuesta 5sg
Utilizacion de recursos 25 %
2.12 Jmeter

Esta herramienta sumamente beneficiosa se ha desarrollado con la capacidad de simular
cargas en diversos tipos de software. Aunque inicialmente se disefid para pruebas de estrés
en aplicaciones web, su arquitectura al paso de los afios ha evolucionado para permitir
pruebas en componentes habilitados en Internet (HTTP), ademas de solicitudes FTP [11].
En la tabla 4, se puede observar las ventajas y desventajas de Jmeter.

Ventajas Desventajas
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e Su cddigo esta disponible para
el publico en general.

Jmeter e De uso facil y sencillo.

e Soporte de multiples protocolos.

e Gram variedad de funciones al
momento de realizar pruebas.
e No tiene costo.

e Requerir tiempo y esfuerzo para

aprender y dominar la herramienta.

e No cuenta con soporte oficial.
e Requiere un conocimiento técnico
solido.

Tabla 4: Ventajas y Desventajas de Jmeter.
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3. CAPITULO IIl. METODOLOGIA.

El proposito de esta investigacion fue crear una aplicacion web para la gestionar y constatar
los bienes de la Universidad Nacional de Chimborazo. Para lograrlo, se aplico la
metodologia de desarrollo Scrum, utilizando la plataforma .Net Core.

3.1 Enfoque de la Investigacion.

El proyecto de investigacion se sustentd en un enfoque cuantitativo, permitio analizar la
tecnologia .Net Core para desarrollar el sistema de bienes e inventarios, se evaluo el
rendimiento segun el modelo de calidad Furps.

3.2 Tipo de Investigacion.
3.3 Segun la fuente de investigacion.

e Investigacion bibliogréfica: Se explord la informacién necesaria mediante la
consulta de diversas fuentes, como libros, bases de datos cientificas, revistas y tesis,
entre otras

e Investigacion Aplicada: El tipo de investigacion se puede clasificar como aplicada,
ya que se centro en desarrollar un sistema web utilizando la plataforma .Net Core
para los procesos relacionados con el control de inventario en la Universidad
Nacional de Chimborazo.

e Segun el tipo de variable: Esta investigacion adopt6 un enfoque cuantitativo, ya que
se centro en la evaluacion del rendimiento del sistema web conforme al modelo Furps

3.4 Técnicas de Recoleccion de Datos.

Se empled la herramienta jmeter con el fin de recolectar datos relacionados con la evaluacion
de los estandares de rendimiento definidos por el modelo Furps. Estos datos recopilados con
Jmeter proporcionaron una visién detallada y cuantitativa del rendimiento del sistema.

3.5 Poblacién y Muestra.

En esta investigacion la poblacion son todos los bienes de la UNACH que estan distribuidos
en las facultades, departamentos y areas en los que se constata el bien la categoria, marcas,
etc.

Se utilizaron 150 usuarios en 1 minuto para evaluar el rendimiento con la herramienta Jmeter
para obtener datos sobre los indicadores del modelo Furps.

3.6 ldentificacion de variables.
3.6.1 Variable dependiente.
e El rendimiento del sistema de bienes e inventarios.
3.6.2 Variable independiente.
e Tecnologia .Net Core.
3.7 Operacionalizacion de variables.

A continuacion, en la tabla 5 se puede observar la Operacionalizacién de variables.
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Tabla 5: Operacionalizacion de variables.

PROBLEMA TEMA OBJETIVOS VARIABLES CONCEPTUALIZACION DIMENSION INDICADORES
¢El uso de la Desarrollo General Independiente Plataforma de desarrollo de Desarrollo del - NOmero de
plataforma .Net del Sistema Desarrollar el Plataforma.Net codigo abierto disefiada para Sistema de funcionalidades.
Core incidiraen de bienes e Sistema de bienes Core. que sea  portdtil  entre bienes e - NuUmero de
el rendimiento inventarios e inventarios de la plataformas. [3] inventarios de maodulos
del sistema de de la Universidad la Universidad desarrollados.
bienes e Universidad  Nacional de Nacional  de
inventario de la Nacional de Chimborazo Chimborazo
Universidad Chimborazo  aplicando la
Nacional de aplicando plataforma.Net
Chimborazo? plataforma Core.
Net Core. Especificos Dependiente  Conjunto de procesos Yy Rendimiento - % Eficacia.
e Analizar la El rendimiento procedimientos disefiados - %Tiempo  de
plataforma del sistema de para gestionar el inventario y respuesta.
.Net Core bienes e los bienes de una - OUtilizacion de
enfocado al inventarios. organizacion. FeCUISOS.
desarrollo de
aplicaciones
web.
e Aplicar la
plataforma
.Net Core en
el desarrollo

del sistema de
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bienes e
inventarios de
la
Universidad
Nacional de
Chimborazo.
Evaluar el
rendimiento
del sistema
utilizando el
modelo de
calidad Furps.

25



3.8 Fases de desarrollo aplicando Scrum.

Cada fase se realizd segun la planificacion y segun los requerimientos de usuario. A
continuacidn, se presentan las etapas del marco de trabajo Scrum.

3.8.1 Fase de anélisis.

En la fase inicial del proyecto, se analizaron los requisitos del sistema. La entidad receptora,
que en este caso es la Universidad Nacional de Chimborazo, presento una lista de requisitos
para el sistema. Estos requisitos se basaron en las necesidades de la universidad, asi como
en los objetivos del proyecto.

e Personal involucrado.
Scrum define los roles y las responsabilidades que deben asumir las personas que participan
en un proyecto. En latabla 6, se puede observar los roles de las personas a cargo del proyecto.

Tabla 6: Tabla de roles.

Rol Descripcion Personal
Product Owner Es la persona responsable de  Ing. Henry Paca.
transmitir las necesidades de
la empresa al equipo de
trabajo.
Scrum Master Asigna las tareas a las MsC. Pamela Bufiay.
personas del equipo segln
su experiencia.
Team Tiene la responsabilidad de Sr. Danny Coro.
llevar a cabo el desarrollo
del sistema.

e Planificacion y estimacion.
Durante esta etapa, se lleva a cabo la creacion de historias de usuario, la identificacion de
tareas en el Product Backlog, y la planificacién en el Sprint Backlog.

e Requerimientos funcionales.
Se obtuvieron los requisitos y especificaciones para el desarrollo del sistema web al
entrevistar al Ing. Henry Paca, coordinador del (Codesi). Los requerimientos funcionales de
la aplicacidn se definieron en juntas con el equipo de trabajo.
En la tabla 7, se puede observar los requerimientos funcionales del proyecto.

Tabla 7: Requerimientos Funcionales del proyecto.

Requerimiento: RFO1
Nombre Base de datos.

26



Caracteristica

Los datos que se usaran en el sistema de bienes e inventarios seran
guardados en una base de datos.

Descripcion

Los datos se almacenan en una base de datos relacional.

Prioridad

Alta.

Requerimiento:

RFO02

Nombre Registro de Bienes.

Caracteristica  El sistema debera permitir registrar la informacion del Bien.
Descripcion El usuario registrara bienes.

Prioridad Alta.

Requerimiento:

RFO3

Nombre Modificar Bienes.

Caracteristica  El sistema debera permitir modificar la informacion del Bien.
Descripcion El usuario modificara bienes.

Prioridad Alta.

Requerimiento:

RF04

Nombre

Generar Informe.

Caracteristica

El mddulo de constatacion permitird generar un reporte detallado sobre
la informacion de que bien fue constatado, e incluso permitird
descargarse en archivo PDF.

Descripcion

El usuario genera y descarga informe sobre bienes constatados.

Prioridad

Alta.

Requerimiento:

RFO5

Nombre Eliminar Bienes.

Caracteristica  El sistema debera permitir eliminar la informacion del Bien.
Descripcion El usuario elimina bienes no deseados.

Prioridad Alta.

Requerimiento:

RFO06

Nombre

Lector de Barras.

Caracteristica

El sistema de bienes e inventarios permitird al usuario utilizar lector
cddigo de barras para constatar bienes.

Descripcion

El usuario puede utilizar lector de cddigo de barras.

Prioridad

Alta.

e Requerimientos no funcionales

Estos requisitos incluyen caracteristicas como la seguridad, la disponibilidad, seguridad,
usabilidad, seguridad, rendimiento etc.
En la tabla 8, se puede observar los requerimientos no funcionales del proyecto.

Tabla 8: Requerimientos no funcionales.

Requerimiento

Requisitos Descripcion
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RNFO01 Usabilidad El sistema debera atraer al usuario, debe ser facil de
utilizar.

RNFO02 Seguridad El sistema debera salvaguardar su informacion, de lo
cual se encarga el departamento de Tics. Quien
garantiza que solamente usuarios que correspondan
puedan acceder a la informacion.

RNFO03 Rendimiento  El sistema estara en la capacidad de resolver las
peticiones en un tiempo estimado agilitando los
procesos Yy actividades del usuario.

RNFO04 Disponibilidad El sistema debe estar disponible al usuario los 365 des
del afio y las 24 horas del dia, garantizando la
disponibilidad del 99.999%.

3.8.2 Planificacion.

e Product Backlog.
Enumera todas las tareas que se deben realizar para completar un proyecto. La tabla muestra
un listado de tareas establecidas segun esta propuesta. Las tareas se clasifican como historias
de usuario (HU) u historias técnicas (HT). Cada tarea tiene un nimero de identificacion y un
esfuerzo estimado, que es un rango de 1 a 5, donde 1 significa poco esfuerzo y 5 significa
mucho esfuerzo.

En la tabla 9, se puede observar la lista de tareas denominadas historias técnicas.

Tabla 9: Lista de tareas segun su escala de esfuerzo

HISTORIAS TECNICAS
Detail Asignacion Empefio
Ht 1 Exploracion de los 5
requisitos tanto funcionales
como no funcionales del

sistema.

Ht 2 Crear historias de usuarioy 5
técnicas.

Ht 3 Definir la estructura del 5
sistema.

Ht 4 Implementacion y ajuste de 5

herramientas necesarias
para el desarrollo del
sistema.

Ht5 Disefiar el prototipo de la 5
interfaz de usuario.
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Ht 6 Disefiar la base datos
entidad relacion.

Ht 7 Desarrollo de la base de
datos.

Ht 8 Crear los modelos, vistas y
controladores (MVC).

Ht 9 Configuracion de servicios
utilizados.

Ht 10 Desarrollar cada mddulo de
la aplicacion web.

Ht 11 Desarrollo de la navegacion
en la aplicacién web.

Ht 12 Crear y descargar reportes.

Ht 13 Evaluar la aplicacion web
utilizando el modelo Furps.

Ht 14 Examinar los resultados.

Ht 15 Elaborar el manual técnico

para el sistema web.

En la tabla 10, se puede observar las historias de usuario.

Tabla 10: Historias de usuario.

HISTORIAS USUARIO

Detail

Asignacion

Empefio

Hu 1l

Como usuario necesito un
buscador dinamico que
pueda facilitar encontrar
cada bien ya sea por
Dependencia o Marca.

Hu 2

Como usuario necesito un
buscador por codigo que
tiene cada bien.

Hu 3

Como usuario  necesito
saber cual bien estd en
mantenimiento 'y porque
motivo.

Hu 4

Como usuario  necesito
agregar un nuevo bien.

Hu 5

Como usuario  necesito
visualizar reporte de bienes
que estan en mantenimiento
o funcionando etc.
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Hu 6 Como usuario necesito un 5
lector de cddigo de barras.

Hu 7 Como usuario necesito 5
visualizar el reporte de
bienes constatados.

Hu 8 Como usuario necesito 4
generar codigo de barras
correspondiente a cada uno
de los bines.

Diagrama de casos de uso: Acceso al Sistema
En la figura 4, se puede observar el diagrama de uso del ingreso al sistema.

Ingreso al sistema
Iniciar sesidn con usuario y
contrasefia
Visualiza pagina principal

Figura 4: Caso de Uso del Usuario.

A

Usuario

Diagrama de casos de uso: Registro de Nuevo Bien.
En la figura 5, se puede observar el diagrama de uso para el ingreso de un nuevo bien en el

sistema.
scoge Informacion del Bien qué
desea ingresar

Escoge la opcion "+” para ingresar
nuevo Bien

Ingresa la informacion
Guarda la informacion

Figura 5: Caso de Uso ingresar informacion de un bien.

Usuario

Diagrama de casos de uso: Modificacion de la Informacion del Bien.
En la figura 6, se puede observar el diagrama de uso para la edicion de la informacion de un
bien.
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Figura 6: Caso de Uso editar informacion de bien.

i .

Usuario

Diagrama de casos de uso: Eliminar Registro de Bien.
En la figura 7, se puede observar el diagrama de uso para la eliminar la informacion de un

bien.
informacion del Bien

Figura 7: Caso de Uso Eliminar bien.

Usuario

Diagrama de casos de uso: Constatacion de Bien.
En la figura 8, se puede observar el diagrama de uso para la constatacion de la informacion

de un bien.
codigo.

Guarda la informacion

Figura 8: Caso de Uso Constatacion bien.

A

Usuario

¢ Planificacion del Sprint.
El grupo Scrum se congrego con el propdsito de organizar las labores correspondientes a los
sprints. Durante las reuniones, el Ing. Henry Pacay el grupo de trabajo intercambiaron ideas.
sobre las actividades pendientes y el plazo disponible para su ejecucion. Consideraron las
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habilidades y conocimientos del equipo de desarrollo, asi como la carga de trabajo asociada
a cada item del Product backlog. Con esta informacién como base, el equipo Scrum disefié
la planificacién de sprints que contiene un conjunto de actividades que el equipo debe
finalizar dentro de un plazo definido.

SPRINT 1.

En el primer Sprint se asignaron 3 semanas en el desarrollo de los siguientes elementos. A
continuacion en la tabla 11 se aprecia las historias técnicas y de usuario para el Sprint 1.

Tabla 11: Lista de tareas del Sprint 1.

Detail Asignacion Empefio
Ht 1 Exploracion de los 5
requisitos tanto funcionales
como no funcionales del

sistema.

Ht 2 Crear historias de usuarioy 5
técnicas.

Ht 3 Definir la estructura del 5
sistema.

Ht 4 Implementacion y ajuste de 5

herramientas necesarias
para el desarrollo del
sistema.

SPRINT 2.
En el segundo Sprint se asignaron 5 semanas en el desarrollo de los siguientes elementos. A
continuacion, en la tabla 12 se aprecia las historias técnicas para el Sprint 2.

Tabla 12: Lista de tareas del Sprint 2.

Detail Asignacion Empefio

Ht 5 Disefiar el prototipo de la 5
interfaz de usuario.

Ht 6 Disefiar la base datos 5
entidad relacion.

Ht7 Desarrollo de la base de 5
datos.

Ht 8 Crear los modelos, vistas y 5

controladores (MVC).

SPRINT 3.
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En el tercer Sprint se asignaron 3 semanas en el desarrollo de los siguientes elementos. A
continuacion, en la tabla 13 se aprecia las historias técnicas y de usuario para el Sprint 3.

Tabla 13: Lista de tareas del Sprint 3.

Detail Asignacion Empefio
Ht 9 Configuracion de servicios 4
utilizados.
Ht 10 Desarrollar cada médulo de 5
la aplicacion web.
Hu 1 Como usuario necesito un 5

buscador dindmico que
pueda facilitar encontrar
cada bien ya sea por
Dependencia o Marca.

Hu 2 Como usuario necesito un 5
buscador por codigo que
tiene cada bien.

Hu 3 Como wusuario necesito 5
saber cual bien estd en
mantenimiento 'y porque

motivo.

Ht 11 Desarrollo de la navegacion 4
de la aplicacion web.

Ht 12 Crear y descargar reportes. 5

SPRINT 4.

En el cuarto Sprint se asignaron 3 semanas en el desarrollo de los siguientes elementos. A

continuacion, en la tabla 14 se aprecia las historias técnicas y de usuario para el Sprint 3.
Tabla 14: Lista de tareas del Sprint 4.

Detail Asignacion Empefio

Ht 13 Evaluar la aplicacion web 4
utilizando el modelo Furps.

Ht 14 Examinar los resultados. 3

Ht 15 Elaborar el manual técnico 2

para el sistema web.

Incremento del producto.

Al concluir cada sprint, el grupo de trabajo presentd al Product Owner los avances de la
aplicacion web. Una vez que el grupo de trabajo y el Product Owner verificaron y aprobaron
los avances.
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3.8.3 Desarrollo.

Durante la fase de desarrollo, se llevaron a cabo las tareas necesarias para crear el producto.
A continuacion, se detallan las siguientes tareas:

3.8.3.1 Disefo.

Arquitectura de Software.
Se utilizé la arquitectura Cliente/Servidor la cual se basa en la distribucion de las tareas entre
el servidor encargado de proveer de los recursos y servicios y el cliente quien realiza las
peticiones. La arquitectura cliente/servidor se compone de:
e Red: Mediante protocolos de transmision, un grupo de usuarios, servidores y base de
datos se comunican entre si es fisica o no.
e Cliente: formula peticiones al servidor mediante una interfaz gréfica.
e Servidor: Procesa las peticiones del cliente y envia la respuesta al cliente.
e Base de datos: Facilitan al servidor y el cliente un conjunto de datos almacenados
para su procedimiento.
En la figura 9, se puede observar el diagrama de la arquitectura cliente servidor utilizada en
el sistema.

Servidor i
i Datos T ) i
! — :
i —— |
! SQL Server !

_________________________________________

Figura 9: Arquitectura del sistema.
e Estandar de codificacion.

Pascal Case.

La notacion Pascal Case es una forma de escribir nombres de variables, clases y otros
elementos de cddigo en la que cada palabra se combina directamente, sin usar ningun
simbolo como por ejemplo: HolaSoyDeveloper.

Camel Case.
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Es un estilo de nomenclatura que se utiliza para nombrar elementos de codigo. La primera
palabra se escribe en minuscula, y las palabras siguientes se combinan directamente, como

por ejemplo: registorBack, holaBien.

Herramientas utilizadas en el Desarrollo.
La tabla 15 muestra los instrumentos o herramientas utilizadas al desarrollar los modulos

correspondientes. Cada herramienta tiene una breve descripcion que explica su funcion.

Tabla 15: Herramientas para el Desarrollo del proyecto.

Herramienta Descripcion
Visual Studio 2022 Entorno de desarrollo
Net Core, Entity Framework Framework
Net Core, Identity Framework Framework
Sql Server Entorno de desarrollo para la base de
datos.
C# Idioma de codificacion
Jmter Herramienta de evaluacion del rendimiento

Elaboracion del disefio de la base de datos.
La (BD) esta conformada diferentes tablas donde cada una de ellas posee su respectiva Id y

claves foraneas si fuese el caso. Se aplico un proceso de normalizacion hasta alcanzar la
tercera forma, con el propdsito de mejorar la calidad de la informacion almacenada. A
continuacion en la figura 10, se puede observar el disefio de la base de datos.

TipoEstadoBien

Mok

Mantenimis

TipoMantenimiento

I AspNetRoles

AspNetUserRoles

S——

¥

laims

_ a4
Dependencia AspNetRoleClaims Asp“;letUsers

Tt vadsia
e -
I i "~

AspNetUserLogins

Prodcktcy

L]

BienBaja &
ol il BienesConstatados

]

a
AspNetUserTokens

Figura 10: Disefio de la base de datos.
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3.8.4 Implementacion.

Se cred un proyecto ASP.NET Core MVC .Net en Visual Studio, utilizando la version 7 de
NET. A continuacion, se muestra en la Figura 11 el inicio del proyecto.

Informacién adicional

Aplicacion web de ASP.NET Core (Modelo-Vista-Controlador) ¢

Ninguno

| Configurar para HTTPS
Habilitar Docker @

6]

No usar instrucciones de nivel superior @

Figura 11: Constitucion de la aplicacion.

Al crear la aplicacion Mvc .net 7 se instalan todos los paquetes nuget necesarios para la
aplicacion como Entity framework, Sql server Tools etc. A continuacion en la figura 12 se
observan todos los paquetes instalados.

Explorador de soluciones
B o-s00 [N £=
Buscar en Explorador de soluciones (Ctrl+;)

4 &8 Dependencias

> & Analizadores

D *E Marcos de trabajo

b m npm (wwwroot\lib\vendor\fontawesome-free\pac|

4 '@ Paquetes
‘® Barcodeli
'® bootstrap
'@ FaviconFetcher (1.4.0)
'@ FontAwesome (4.7.0)
'® Microsoft.AspNetCore.Authentication. Microsof!
] Microsoft.AspNetCore.Authorization (7.0.0)
'® Microsoft AspNetCore Http (2.2.2)
‘B Microsoft. AspNetCore.Http.Extensions (2.2.0)
'@ Microsoft.AspNetCore.ldentity EntityFramework
. Microsoft.EntityFrameworkCore (7.0.14)
'@ Microsoft EntityFrameworkCore SqlServer (7.0.1
'® Microsoft.EntityFrameworkCor

‘= o

al control de codigo fuente « [ Seleccionar repositorio C@

Figura 12: Paquetes instalados.
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Se mapean la base de datos gracias a Entity Framework y la funcion Ef power tools. El
manejo de los datos ocurre cuando se utiliza un modelo llamado dominio y un contexto
Ilamado (DbContext) estos permite consultar y guardar los datos. A continuacion en la figura
13 se muestran los modelos mapeados

Constatacion

ections.Generic;

Persistencia.Models;

Bien

CodigoEsbay {

CodigoOlimpo {

Descripcion {

Serie {

Modelo {

traron problemas. | & v

T Agregar al control de codigo fuente

Figura 13: Modelos en la base de datos.

Luego de crear el proyecto, inicio la creacion de todos los controladores necesarios para la
peticion de datos y sus respectivos métodos como Post y Get utilizando las bibliotecas de
datos justo con los repositorios que ya contenian métodos genéricos para ser utilizados en
consultas de informacion. A contlnuacmn enla flgura 14 se muestran los controllers creados.

—

|2 Live Share &Y

@ | [%af~ K=
Buscar en Explorador de soluciones (Ctrl+;)

b &8 Dependendias
> 58 Properties
b__E wwwroat
« [ Controllers
b C# ConstatacionController.cs
P C# HomeController.cs
b C# ReporteController.cs
P C# UsuariosController.cs
4 : viouels
B3 Rescursos
BB Rotativa
B3 Servicios
BB ViewModels
BB Views
C# ApplicationDbContext.cs
appsettings.json
C¥# Program.cs
Dominio

orador de soluciones  Can

Flgu ral4: Controladores necesario.
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Se cred todas las vistas necesarias para generar la interfaz de usuario. A continuacion, en la
figura 15 se muestra las vistas utilizadas.

Buscar en Explorador de soluciones (Ctrl+;)
4 [ Views

4 [ Constatacion
ConstatacionIndex.cshtml

4 [ Home
Actualizar.cshtml
ActualizarMantenimiento.cshtr
AgregarBien.cshtml
Detalle.cshtml
Eliminar.cshtml
Index.cshtml
Privacy.cshtml

4 [E3 Reporte
ImprimirMantenimiento.cshtmr
ImprimirVenta.cshtml

4 [0 Shared

4 _Layout.cshtml

LoginLinks.cshtml

<

Explorador de...

Constatacion General

M Warine

digo fuente « [ Seleccionar repositorio «  [5

Figura 15: Vistas generadas.

En el proyecto se realiz6 la configuracion de builder.Services.AddAuthentication, para que
el sistema permita iniciar sesién con la cuenta institucional office 365. A continuacion, en la
figura 16 se muestra las configuraciones necesarias para el proyecto.

00 Achivo Editar Ver Git Proyecto Compilar Depurar Prueba  Analizar Herramientas Extensiones Ventana  Ayuda O Buscar -

® - \ﬁ.‘ ~-EBA 9 - Debug ~ AnyCPU ~ P htips ~ D - B 5| W=E W

Ho cs Program.cs* & X

gﬁ Constatacion v 0[3 Constatacion.Program Main(string[] args)
-AddCookie(options =>
1

options.LoginPath = "/

options.ExpireTimeSpan
1);
1);

options. UseSqlServer(conn) ;

B;

builder.Services.AddScoped<IUsuarioService, Usu

E}I

2} builder. Services. AddDbContex
‘ app = builder.Build();
=]

if (lapp.Environment.IsDevelopment())
app.UseExceptionHandler("/Home/E:
app.UseHsts();

app. UseHttpsRedirection();

app.UseStaticFiles();
app.UseRouting();

pattern: uar on=In );
TuiebHostEnvironnent env = app.Environment;
Rotativa.AspNetCore.R ion.Setup(env.WebRootPath, "
app.Run();

Figura 16: Configuraciones necesarias.

Interfaz grafica del sistema (prototipo).
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El usuario puede ingresar con la autentificacion Microsoft 365, luego se tiene la pagina de
inicio donde se muestra el buscador por marca y modelo, se puede filtrar por dependencia y
campus, de ese modo se puede interactuar con los datos registrados dinamicamente.

A continuacion, en la figura 17 se muestra el mddulo de bienes.

B | | BiENES x4+ 7 - X
« c e O B https//localhost 7232/Home/Index o e O =
2 .
“Unach Virtual jHola, danny coro@unach.edu.ec! &

Bienes

Q, Buscar por:
Constatacion Marca:

Modelo:

= Filtrar por:

Y Dependencia: Selecciona R

Y Campus: Selecciona R

Figura 17: Modulo para visualizar bienes.

El usuario puede ingresar al Mddulo de Constatacion, donde por medio de una app externa
puede leer codigo correspondiente a cada bien ademas de poder generar y descargar el cédigo
si es necesario. A continuacion, en la figura 18 se puede observar Modulo de Constatacion
por lector de cddigo de barras.

B | | BiENES x| + = - 8 X
<« C @ O B https/localhost7232/Constatacion/Constatacionindex B % ©® 0 O =
2 .
| Unach Virtual iHola, danny.coro@unach.edu.ec! ©

Bienes

Constatacion Generar Codigo

Q Leer Codigo De Barras [eele[[elo) 1T, W0 Generar Codigo

Constatacion

Figura 18: Modulo de Constatacion por lector de cédigo de barras.
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El usuario puede Generar varios reportes como lo son de Bienes Constatados o en
mantenimiento. A continuacion, en la figura 19 se puede observar el prototipo de reportes
de los bienes constatados

“IUnach Virtual

UIVERSIDAD NACIONAL DE CHMBORAZO
GanpusNone
Avda Antonio José do Sucrs, Kin 15 Viaa Guano
033720 800

Infounach sdue

Reporte Biones Constatdos

C Marca Descripcion  Serie Modelo  Custodio  Nombre

OROZCO
PILCO
JONATHAN
JAVER

1 dsada lalll bbb 0 dasdadasda 00 SERVIDOR 13 samsung Funcionando

OROZCO
PILCO
JONATHAN
JAVER

2 £ i3 00 0 2 SERVIDOR 12 samsung Insendble

ORQZCO
PILCO
JONATHAN
JAVER

Figura 19: Prototipo de reportes bienes Constatados.

3 nose ninguna juan pere  333cec EPSON SERVDOR 12 samsung Obsoleto

A continuacidn, en la figura 20 se puede observar el prototipo de reportes de los bienes en

mantenimiento.

" Unach Virtua

Reporta Estado de Martenimiento

Codgo  Serie Warc: Modelo  Custodio Tecric Estado
oR@ZCO
1 13 000 samsung f&%’mm ninguno iinguno Y inguno
JAVER
oR@ECO
2 12 » samsung f‘c';fsm - ~ 0 P
JAMER
cR@ECO
3 12 EPSON (r=2)
samsung  GIG2 L mose nirgura juan pere 333cec
JAMER
cR@ECO
a 12 espon samsung .'I:‘CI!_VC?FH n
JAMER
ERT LCRENZO
35002404 VWS (s am BERTHEAU  ninguro nirguno nirguo ninguro.
EDDA
) 21313 epson epson  edison ninguno nirguno nirguo ninguro.
My
35495084  ARDEK1 ARTDEKCCR  ARTDK GAECERA  ningumy ningu ninguna ninguro.
ISMREL
P
GAVER  FLOR
35780046 NBNRKDD17577334  ASUS ASUS MCRA, ninguno ninguno ninguno ninguno

ROG OoveR

Figura 20: Prototipo de reportes bienes en Mantenimiento.

3.8.,5 Lanzamiento.

Una vez que se completaron los modulos de bienes y constatacion, se cre6 un manual de
usuario para facilitar el acceso al sistema. Ademas, se realizaron pruebas de rendimiento
para garantizar que los médulos funcionaran correctamente y para identificar cualquier
problema de rendimiento.
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4. CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION.

Después de completar el desarrollo del sistema web de bienes e inventarios para la
Universidad Nacional de Chimborazo aplicando la plataforma .Net core, se llevé a cabo
pruebas de rendimiento para evaluar la calidad del sistema. Las pruebas se realizaron con la
herramienta Jmeter y se contrastaron con el modelo de calidad FURPS.

4.1 Andlisis de eficacia.

Segun los datos presentados en la tabla 16, se visualiza la evaluacion de la eficacia del
sistema de bienes mediante la realizacion de pruebas. En cuanto a peticiones exitosas, se
logré un rendimiento del 100%, realizando 7650 solicitudes HTTP con la participacion de
150 usuarios por segundo. El anexo A figura 26 proporciona una descripcion detallada de
las respuestas satisfactorias generado por el sistema.

Tabla 16. Andlisis de Eficacia.

Dimension Indicador NuUmero de Peticiones
Eficacia Numero de procesos realizados exitosamente. 7650
Promedio % 100%

A continuacion, en la figura 21 se puede observar la evaluacion de la eficacia del sistema de

bienes segln su porcentaje de solicitudes fallidas o exitosas.

Eficacia

10000
8000
6000
4000
2000

100%

# Peticiones

0%
Exitosos Fallidos

Figura 21: Grafico eficacia de la aplicacion Web.

4.2  Analisis de Tiempo de respuesta.

Se evalué el comportamiento temporal del sistema web de bienes, considerando todas sus
funciones en conformidad con los requisitos establecidos. La figura 22 y 23 muestra los
datos obtenidos de las mediciones segun el tiempo de respuesta, realizadas con la
participacion de 150 usuarios por segundo. Como resultado, se obtuvo un promedio de 114
ms.
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Tiempo de Respuesta

120 114(ms)

100
80
60
40
20

Tiempo en milisegundos

Sistema Web

Figura 22: Tiempo de respuesta de la aplicacion.

ET2AT VR + -7 .90 %N CE B

Figura 23: Anélisis de peticiones y tiempo de respuesta de la aplicacion.

Se logré un tiempo de reaccion de 0.114 segundos por cada solicitud, y se muestra que cada
registro refleja un estado de finalizacion exitoso.

4.3 Andlisis en la utilizacion de recursos.

Se procedio a verificar el tiempo de consumo de recursos durante la ejecucién del sistema.
A continuacién en la tabla 17, se muestra el analisis del uso del CPU, utilizacién de la
memoria RAM y el promedio de la utilizacién del disco duro.

Tabla 17: Utilizacion de recursos en porcentaje.

Dimensién Indicador Porcentaje
Consumo de recursos Utilizacion CPU. 10%
Consumo de memoria RAM 53%
Promedio de utilizacién del 0%
disco.

42



En la figura 24 se mostro que se habia alcanzado un promedio de utilizacion de la CPU del
10%, con un promedio del 53% para la memoria RAM. Por Gltimo, se registré un uso del
disco del 0%.

Uso de Recursos
60% 53%

50%
40%
30%

20%

% Porcentaje

10%
10%
0%
0%
Ram CPU Disco

Recursos

Figura 24: Andlisis del tiempo de respuesta.

4.4 Contraste entre los valores establecidos en el modelo Furps y los valores
obtenidos.

Tras analizar el rendimiento del Sistema de Bienes e inventarios, se compararon los
resultados con los pardmetros establecidos por Furps. A continuacion en la tabla 18 se
observa los valores que obtuvieron en la evolucion junto con los parametros establecidos
por el modelo Furps:

Tabla 18: Los resultados alcanzados comparados con los establecidos por el modelo Furps.

Dimension Indicador Peticiones
Eficacia 95 %. 100 %.
Tiempo de respuesta 5s. 0,114 s.
Uso de Recursos 25 %. 21 %.

4.5 Discusién

Para evaluar el rendimiento del sistema de bienes e inventarios de la (Unach), se utilizé la
herramienta Jmeter. Los resultados obtenidos se compararon con los parametros establecidos
por el modelo furps. Los resultados mostraron que el sistema es altamente eficaz, con un
éxito del 100 %. Esto supera el requisito establecido por furps de un 95 % de éxito. El tiempo
de respuesta promedio del sistema es de 0,114 segundos, lo que es mucho maés rapido que el
limite de 5 segundos establecido por furps. La utilizacion de recursos promedio del sistema
es del 21 %, lo que es significativamente menor que el limite del 25 % establecido por furps.
Estos resultados indican que el sistema de bienes e inventarios de la (Unach) es de alta
calidad y ademés cumple con los estandares de rendimiento establecidos.
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5. CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

5.1 Conclusiones.

Se aplico .Net Core ya que ofrece un entorno de desarrollo robusto que permite la
creacion de aplicaciones web modernas Yy eficientes. Al analizar la plataforma .Net
Core desde el punto de vista del desarrollo de aplicaciones web, se destaca su
relevancia y versatilidad.

El sistema de bienes e inventarios se desarroll6 mediante la metodologia agil de
desarrollo de software Scrum, bajo el entorno de desarrollo Visual Studio 2022 y el
lenguaje de programacion de alto nivel C#. Ademas, se incorporaron CSS y
JavaScript para simplificar el disefio de la interfaz, y se empled Sql server para la
base de datos.

Resultd altamente beneficioso el uso de Entity Framework para mapear las bases de
datos de manera simple y eficiente, incluyendo una biblioteca de clases con métodos
de consultas genéricos en Ling, favorece la modularidad y la integracion de funciones
adicionales en relacién con la consulta de datos.

Jmeter fue utilizado para obtener los valores del rendimiento del sistema evaluado,
se realizd la ejecucion de 150 peticiones simultaneas. Cada una de las peticiones
fueron exitosas, superando el 95 % establecido. Ademas, el tiempo de respuesta
promedio del sistema fue de 0,114 segundos, es muy rapido y cumple con el limite
de 5 segundos establecido por Furps. En cuanto al uso de recursos, el consumo
promedio de recursos fue del 21 %, es inferior al limite del 25 % establecido por
Furps. Estos resultados indican que el sistema satisface los requisitos de rendimiento
establecidos por el modelo Furps.

5.2 Recomendaciones.

Para el desarrollo de sistemas Web se sugiere el uso de la plataforma .Net Core
incluyendo bibliotecas de clase, ademas, Entity Framewrok facilitara el desarrollo
de cualquier proyecto a futuro, mejorara el rendimiento con respecto a grandes
volimenes de datos procesados e incluird buenas practicas al momento de programar.
Emplear metodologias de desarrollo de software agiles que incluyan etapas en sus
procesos, asegurando la agilidad en la gestion de requisitos y la facilidad para
modificar los procesos.

Al desarrollar un producto (Sofware) y luego evaluarlo, se sugiere definir parametros
tomando como referencia modelos de calidad, como el modelo Furps, ademas, la
utilizacion del software Jmeter por su interfaz intuitiva y es gratuito, puede
monitorear el rendimiento en tiempo real, esto hace que la comunidad de Jmeter sea
extensa y por lo tanto, se puedan encontrar una amplia gama de documentos para
facilitar el proceso de aprendizaje.
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7. Anexo A: Pruebas de rendimiento.

Se tomaron encuentra todos los procesos del sistema web segun los requerimientos los cuales
se guardaron en un controlador de grabacion y se configuré Jmeter para que existan 150
usuarios en 1 segundo. A continuacion, en la figura 25 se puede observar la configuracion
de Jmeter

# Summary Reportjmx (CA\Users\ACER SWIFT\Desktop\Summary Report jmx) - Apache JMeter (5.5) a] X

ECAT VEE +-% ) .008%H BB

A e

Figura 25: Pruebas de Rendimiento configuracion.

Una vez hechas todas las configuraciones necesarias se procedié a iniciar la simulacion
donde aparecio el cuadro de todas las peticiones con el estatus de 100% completadas. A
continuacidn, en la figura 26 se puede observar las peticiones realizadas son correctas.

¢ Summary Reportjmx (C:\Users\ACER SWIFT\Desktop\Summary Report jmx) - Apache JMeter (5.5) =} X

ET&TVies + -4 - O 0 > BB

! Resultado del Muestreador

En bruto

Figura 26: Peticiones Http correctas

En la figura 27, se puede observar las peticiones realizadas son correctas segln el

comportamiento del sistema Web.
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# Summary Reportjmx (CAUsers\ACER SWIFT\Desktop\Summary Reportjmx) - Apache JMeter (5.5) o X

PO AW o BRE

> /
o
of Graph Results

4

Figura 27: Grafico seguin su comportamiento del sistema.

En la figura 28, se puede observar las peticiones realizadas no tuvieron ningun fallo en el
maodulo de registro.

% Error Rendimiento

: Evaluacion del rendimiento con 0% de error.

Figura 28

En la figura 29, se puede observar las peticiones realizadas no tuvieron ningun fallo.
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1
1
107
10
10,
10
1
Incluir el nombre del grupo en la etiqueta Guardar la tabla de datos

Figura 29: Procesos del sistema con 0% de error.

En la figura 30, se puede observar el uso del CPU.

Ejecutar nueva tarea

CPU AMD Ryzen 7 5700U with Radeon Graphic

% de uso 10¢

A \
/1 \
/ \
/| | / \
{ \
r / \ \
\ /] / il
\ / |/ / \ \
' / \ / / \
) v \/ \
/ V
60 segundos
Uso Velocidad Velocidad de base 1,80 GHz
Sockets: 1
10% 1,80 GHz oeke
Nucleos: 8
Procesos  Subprocesos  Identificacdores

Procesadores l6gicos: 16

230 3973 121417  vVirtualizacion Habilitado

) Caché L1: 512 kB
Tiempo active

Caché L2: 2,0 MB
0:12:39:06 Caché L3: 8,0 MB

Figura 30: Porcentaje de uso del CPU.

En la figura 31, se puede observar el uso de la memoria.
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Rendimiento Eg Ejecutar nueva tarea

cPU Memoria 80GB
10% 1,77 GHz N e
Memoria

3,9/7,4 GB (53%)

Disco 0 (C:) - = —
sSD
0%

Wi-Fi
Wi-Fi 3
. EOR 0Kbps

GPUO
AMD Radeon(TM) Gra
. 1%

En uso (comprimido) Dispanible  Velocidad: 4266 MHz
3,8 GB (157 MB) 34 GB o ZOIdh”
Confirmada En caché dware: 661 MB

7,5/209GB 1,5GB
Bloque paginado  Bloque no paginad

489 MB 388 MB

Figura 31: Porcentaje de uso de memoria.

En la figura 32, se puede observar el porcentaje del uso del Disco.

B8 Ejecutar nueva tarea

Disco 0 (C) KINGSTON OMBPDP3512B-AA1

Tiempo de actividad 100 %

I I A S B o~ S R Aoy [ P R B NN

60 segundos 0

Velocidad de transferencia de disco 10 MB/s
7 MB/s

65 segu;dos o ] ) ) ) ) - ) ) - 0

Tiempo de actividad ~ Tiempo promedio de respuesta Capacidad: 477 GB

O% ‘I ,0 ms Con formato: 477 GB

Disco del sistema: Si
Velocidad de lectura Velocidad de escritura

Archivo de paginacion:  Si

0 KB/s 24,9 KB/s Tipo: ssD

Figura 32: Porcentaje de uso de disco.



8. Anexo B: Manual de Usuario.

DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACION

ACION DE GESTION DE

STEMAS INFORMAT

Guiade Usuario

Sistema de Bienes mddulos Bienes y Mantenimiento

Version 1.0
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INTRODUCCION.
El proposito del manual es ofrecer instrucciones acerca de como funciona el sistema de

bienes e inventarios de la Universidad Nacional de Chimborazo. Permite registrar cada bien
y constatarlo mediante el lector de cddigo de barras, ademas poder ingresar nuevos activos
y obtener un informe sobre ellos. A continuacion, en la figura 1 se muestra el ingreso al

Sistema donde esté el Index de bienvenida.

o]

C @ O 8 localhost

“/Unach Virtual

Figura 1: Pagina de inicio.

En la figura 2 se muestra el Inicio de sesion a través de la cuenta institucional de la
Universidad Nacional de Chimborazo.

o

<« A 0 8 microsoftonline.com

B® Microsoft

Pick an account

—+— Use another account

Figura 2: Login Office 365.
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Una vez dentro del sistema se puede filtrar cada bien, es decir, se escoge la lista de marcas
donde la siguiente sera filtrada, es decir solo, existiran bienes que existe por la marca que se
escogio. En la figura 3 se muestra el menu de busqueda dinamico.

Q, Buscar por: Q, Buscar por:
Marca: s Marca: APPLE *
Modelo;  lc4 s

Modelo 3 COM o4

ACCU CHECK = Filtrar| N/A
_ | APOLLO
= Filtra APPLE W Nanandancia. | Selecciona B
Y Dep¢ AR :

AX-PRO

BOSCH .
Y Cam -

BOSTIK
m C/PVED —

Figura 3: Menu de Basqueda dinamico.

Al seleccionar un bien, se muestra una lista de opciones que permiten al usuario ver detalles
como la descripcion, caracteristicas y estado del bien; gestionar el mantenimiento
registrando nuevas tareas. A continuacién, en la figura 4 se muestra la interfaz de busqueda.

5 | BIENES X |+ 4 - X
= C @ Q8 https://localhost:7232/Home/BuscarPorModelo?marca=ARI&modelo=KALLPA-AGP-64F 1 &iidDependencia=&idC <% e 5 =
e "
Unach Virtual iHola, danny.coro@unach eduec! &

= Filtrar por:
Bienes ISP

Y Dependencia: Selecciona R

Constalacion

Y Campus: Selecciona .

Codigo Descripcion Serie Modelo Marca Custodio Constatado
EQUIPO RUIZ ORTIZ
5742209  ELECTRONICO/COMPUTADOR COMARIFX832011154360 ﬁ;‘:gj& ARI FREDY No 00
DE ESCRITORIO MARCELO
EQUIPO RUIZ ORTIZ
KALLPA- -
S74221 ELECTRONICO/COMPUTADOR COMARIFX832011154358 AGP-G4F1 ARI FREDY No P |
DE ESCRITORIO MARCELO
EQUIPO KALLPA- RUIZ ORTIZ _
5742212 ELECTRONICO/COMPUTADOR COMARIFX832011154357 AGP-B4F1 ARI FREDY No 00

Figura 4: Interfaz de bisqueda y resultado.

Dentro del sistema, ademas, se cuenta con:

A: boton para agregar nuevo bien.

B: Buscador por codigo.

C: Pestarias desplegable para descargar los registros realizados.
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acion, en la figura 5 se muestra la interfaz detallada. ?

® Bienes v

Registro
Reporte Mantenimiento &
v

Constatacion

m—>>
N4

Codigo:

ESTADO DE LOS BIENES
12345

Q, Buscar por:

Figura 5: Diferentes funcionalidades.

En el siguiente modulo se tiene el escaner de codigos de barras, el cual se puede utilizar por
una aplicacion externa instalada en el celular (BarcodePc), ademas, se puede generar los
codigos de barras y poder descargarlos. A continuacion, en la figura 6 se muestra el Panel
de funcionalidades.

51 | BIENES X | + ) »
= C @ QO 8 https//localhost:7232/Constatacion/Constatacionindex B &% ® 0 & =
e .
Una‘:h V”tual iHola, danny.coro@unach.edu.ec! »

Bienes

Constatacion Generar Codigo

Q Leer Codigo De Barras [ESSISREENN 12 Generar Codigo
12

Constatacion

Figura 6: Panel de funcionalidades.

Generar Reportes.

Para obtener el reporte de Bienes que estén en el estado de Mantenimiento simplemente
podemos dar clic en Reporte mantenimiento y se descargara en formato pdf. A continuacion,
en la figura 7 se muestra como descargar el reporte de mantenimiento.
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“/Unach Virtual

jHola, ! [c]

@ Bienes v

Reporte Mantenimiento & Codigo:
ESTADO DE LOS BIENES T n
2345

Constatacion hd

Q Buscar por

Marca .

Modelo: -

= Filtrar por:

Y Dependencia: Selecciona

Figura 7: Obtener reportes.

Ejemplo del reporte de bienes en mantenimiento con los campos que se pueden visualizar
en la figura siguiente. A continuacion, en la figura 8 se muestra el reporte de mantenimiento.

B | | BiENEs X | ImprimiVenta - MantenimientoDel X | + v - a X
C @ O [ files//C:/Users/ACER SWIFT/Downloads/MantenimientoDeBienes-3.pdf b L @ 6 5 =
O
P
UnachVvirtual
UIVERSIDAD NACIONAL DE CHMBORAZO
Campus orts
Avda. Antonio José de Sucre. Km 1.5Via a Guano
+550-3 3730 B8O
infogunachsdusc
Reporte Estado de Mantenimiento
Codigo Serie Marca Modelo  Custodio i tenimiento i i Tecnico  Estado Nombre
VASCONEZ
ACCU SAMANIEGO . N .
7358858  GU21146705 CHECK GU CARMEN Ninguno Ninguno Ninguno  Ninguno Bueno
DEL ROCIO
GARCIA
FPD- GUERRERO " .
6117690 6117690  BoscH oo GUER Ninguno Ninguno NINgUo.  ncionamiento  BV€°
CARLOS

Figura 8: Ej-e-mplo de Reporte.

Para obtener el reporte de bienes constatados se procede a dar clic en “reporte Constatados”
donde se descargar en formato pdf. A continuacién, en la figura 9 se muestra como descargar
el reporte de constatacion.
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“Unach Virtual

jHola, ! c 2

Bienes

Constatacion v

Codigo:
. ESTADO DE LOS BIENES
Ragistro 12345

Reporte Constatados &

Q, Buscar por:

Marca s

Modelo: $

= Filtrar por:

Y Dependencia: Selecciona .

Figura 9: Obtener reporte de constatacion.

A continuacion, en la figura 10 se muestra el reporte de constatacion.

B | | BIENES X ImprimifVenta - ReporteDeBienes ~ X 4 o _ x
C @ O D) file//C:/Users/ACER SWIFT/Downloads/ReporteDeBienes-4.pdf o X ® O
— + Automatic Zog ReporteDeBienes-4pdf &
Completed — 32.9 KB
A @ Mﬁ:::n‘iln?.enfl?efisnes—]pdl o
Unachvirtual
Show all dawnloads
UIVERSIDAD NACIONAL DE CHMBORAZO
Carmpus Harta
Aa AMONG JosE 30 SUCTE, K 1.5Via & Guano
w3 moE0
infofunach eduec
Reporte Bienes Constatdos
CodigoEshay  Descripcion Serle Modelo Marca  Custodio Constatado ~ FechaConstatacion
VASCONEZ
BIENES SUJETOS A ACCU  SAVANIEGO
[ CONTROLIGLUCOMETRO ChHEfEE €Y CHECK  CARMEN DEL jel2t2e il
ROCIO
CATALYST TAPIAALULEMA v
7204662 EQUIPO ELECTRONICO'SWITCH FCQ1519Y3FM 29605 CIsCO LUIS FERNANDO 24112024 11:52:27
HERRAMENTAS PARA HERRERA
6112813 VEHICULOS/ PISTOLASPISTOLA 75856 B5K BOSTK  CHICAZAMARCO 24/1/2024 1159:50

Figura 10: Ejemplo de reporte de constatacion.
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9. Anexo C: Acta de Entrega recepcion.

pd 1

™ s
PTRMA .

ACTA DE ENTRE § b, FINITIV

El din 01 de marzo del 2024 comparece: por parte de Coordinacién de Desarrollo de
Sistemas Informdticos Direccién de Ja Universidad Nacional de Chimborazo el Ing.
Henry Javier Paca Quinaluiza, como Coordinador de Desarrollo de Sistemas Informiticos
(CODESI) de la Universidad Nacional de Chimborazo v por parte de In carrera de
Tecnologias de la Informacidn la Ing. Pamela Alexandra Bufiay Guisftan DOCENTE
TUTOR DEL TEMA DE TESIS “Desarrollo del Sistema de bienes e inventarios de la
Universidad Nacional de Chimborazo splicando la plataforma Net Core™, con la
finalidad de realizar el Acta de entrega, satisfaccién y recepcion definitiva del sistema
realizado por el estudiante Danny Francisco Coro Sayay. Segin los detalles:

PRIMERA: ANTECEDENTTES

Entre la Coordinacidn de Desarrollo de Sistemas Informéticos y la carrera de Tecnologins
de la Informacian, las partes acuerdan desarrollar un sistema de bienes ¢ inventarios para
la Universidad Nacional de Chimborazo para el registro, constatacidn y gestidn de bicnes.
Para el desarrollo del proyecto participan: Ing. Henry Javier Paca Quinaluiza Coordinador
de Desarrollo de Sistemas [nformiticos y en calidad de docente tutor la Ing, Pamela
Alexandra Bufiay Guisfian junto a el estudiante Danny Francisco Coro Sayay.

Mediante la resolucion N.* 370-CITI-2023 de porte de la Universidad Nacional de
Chimborazo se aprucba el tema de tesis “Desarrollo del Sistema de bienes ¢ inventarios
de la Universidad Nacional de Chimborazo aplicando la plataforma Net Core™,

SEGUNDA: PRODUCTOS ENTREGADOS

La carrera de Tecnologias de la Informacion con relacion al proyecto de tesis “Desarrollo
del Sistema de bienes ¢ inventarios de la Universidad Nacional de Chimborazo aplicando
Ia platatorma Net Core™ eatrega lo siguiente:

ITEMS | CANTIDAD DETALLE CONTENIDO
1 | Aplicacion Comslene:
Web *  Aplicacidn Web desarrollnda en Net Core 7
2 | Mmus! de Coatiene un manual écnico
usuanoe




TERCERA: RECEPCION Y CONFORMIDAD

Previa a la suscripeién de la presente Acta, el representante de
“oordinacién de Desarrollo de Sistemas Informaticos de la Universidad Nacional de
“himborazo recibe a entera satisfaccion los productos detallados ¢n la scgunda clausula,
obre todo teniendo en cuenta la conformidad con los contenidos entregados dado ¢l
uncionamiento de cada uno de ellos y también siguiendo los parimetros de evaluacion
lel producto principal (sistema de bienes e inventarios para la Universidad Nacional de

“himborazo).
_UARTA: CAPACITACION
La capacitacion esta desarrollada en base a los temas, periodos de tiempo y participantes
detallados a continuacién;
N.* | TEMA DETALLE PARTICIPANTES | HORARIO
1 | Socializacién del | Se  trata  aspectos | Participan: Fecha:
funcionamiento del sistema de | como: o Coordinador 26012024
bienes e inventarios. e Introduccién CODESI Hora:
e Funcionamiento 15:00 pm

En constancia a lo anterior mencionado firman los presentes:

‘ 71 .
Ing. Henry Javier Paca Quinaluiza Ing. Pamch/Ak;ﬁdmﬂoMy Guisfian
Ceardinador CODESI Docente Tutor

Danny Francisco Coro Sayay
Estudiante
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