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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo principal el analizar la relaciéon entre los
saberes ancestrales alimentarios y el turismo cultural en la parroquia San Juan, del canton
Riobamba, si tomamos en consideracion que el turismo se ha convertido en una de las
fuentes de ingresos para la economia nacional e internacional, puesto que genera nuevos
empleos y activa la economia. Entre los problemas que muestra la parroquia de San Juan es
la falta de informacion y desvalorizacion de los saberes ancestrales alimentarios ya que las
nuevas generaciones se han ido adaptando a culturas externas, ademas el inadecuado uso
de los saberes ancestrales, en consecuencia, se evidencia una oferta gastronémica limitada
propia de la localidad, la escasa promocion y comercializacion de platillos. Los métodos
utilizados en el presente trabajo de investigacion fueron descriptiva, documental de campo,
con un disefio correlacional, no experimental, asimismo para obtener los resultados de la
investigacion se manejo la técnica de las encuestas, la misma que se aplico a los
pobladores de la parroquia y a turistas que visitan la parroquia San Juan. Con relacién a los
resultados que se obtuvieron se considera que es fundamental realizar una guia de técnicas
ancestrales para salvaguardar los saberes ancestrales alimentarios y turismo cultural, ya
que hay varios atractivos de riqueza natural como cultural que no se aprovechan, no hay
desarrollo turistico por lo cual no se pueden realizar actividades adecuadamente por falta
de informacion por esta razon se genera desinterés en quienes deseen visitar la parroguia
San Juan.

Palabras claves: Saberes ancestrales alimentarios, turismo cultural, turismo, estrategias



ABSTRACT

The main objective of this research is to analyze the relationship between ancestral food
knowledge and cultural tourism in the San Juan parish, in the Riobamba canton, if we take
into consideration that tourism has become one of the sources of income for the economy.
national and international, since it generates new jobs and activates the economy. Among
the problems that the parish of San Juan shows is the lack of information and devaluation
of ancestral food knowledge since the new generations have been adapting to external
cultures, in addition the inadequate use of ancestral knowledge, consequently, a limited
gastronomic offer typical of the town, the little promotion and commercialization of dishes.
The methods used in this research work were descriptive, field documentary, with a
correlational, non-experimental design. Likewise, to obtain the results of the research, the
survey technique was used, the same one that was applied to the residents of the parish and
tourists who visit the San Juan parish. In relation to the results that were obtained, it is
considered that it is essential to create a guide to ancestral techniques to safeguard
ancestral food knowledge and cultural tourism, since there are several attractions of natural
and cultural wealth that are not used, there is no tourist development, therefore which
cannot be carried out properly due to lack of information. For this reason, disinterest is
generated in those who wish to visit the San Juan parish.

Keywords: Ancestral food knowledge, cultural tourism, tourism, strategies
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INTRODUCCION
El Ecuador posee una riqueza natural y cultural, se caracteriza por la posibilidad de
degustar una variedad de platos tipicos de los diferentes climas de las 4 regiones ya que es
una base de produccion y agricultura, rodeada de flora y fauna Unicas, con una gran
variedad de especies animales y naturales Unicas. Y esto conlleva a que el turismo se

impulse al desarrollo econémico a nivel mundial.

San Juan es una parroquia rural ubicada en el cantén Riobamba, provincia de
Chimborazo, considerada como una de las parroquias mas antiguas, poseedora de riquezas
culturales y gastronomicas, las cuales se han desarrollado a lo largo de los afios (GAD,
2023). Es por ello que la presente investigacion va enfocada a los saberes ancestrales
alimentarios y turismo cultural para enfocarnos en las costumbres y tradiciones del mismo
haciendo referencia a las fiestas, saberes dentro de la gastronomia, convivencia
comunitaria, atractivos, producto turistico y conocer sucesos culturales.

Los saberes ancestrales alimentarios son practicas culinarias, conocimientos que se
extienden no solo al proceso de coccion, sino también desde la siembra hasta la cosecha.
Como se sabe también los saberes ancestrales alimentarios es todo conocimiento que
poseen las comunidades y pueblos indigenas que las familias de entre ellos abuelos y
padres se han encargado de transmitir esta informacion de sus abuelos, bisabuelos a sus
hijos, nietos y demas generaciones por venir (Sani, 2022).

Los objetivos planteados en esta investigacion pretenden determinar la influencia
entre las dos variables: saberes ancestrales alimentarios (independiente), y el turismo
cultura (dependiente), con ello una propuesta la cual vincule las dos variables, asi mismo
obtener mas informacion que nos sera util para evitar que las costumbres y tradiciones de

esta parroquia continten desapareciendo.
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La investigacion tiene un total de cuatro capitulos los cuales estan conformados
por:

En el capitulo I: se detalla el planteamiento de problema, seguido de la justificacion
tedrica, practica, metodologica, objetivos generales, especificos e hipotesis.

En el capitulo I1: se detalla el marco tedrico que conlleve a seguir una trayectoria
para la correcta elaboracion de esta investigacion, con su epistemologia, bases teoricas de
cada variable, dimensiones e indicaciones.

En el capitulo I11: se encuentra el disefio de la investigacion y la metodologia, el tipo
de investigacién, documental, descriptiva correlacional, el disefio de la investigacion es no
experimental, trasversal y correlacional, se encuentra también las técnicas e instrumentos,
asi como la confiabilidad de los instrumentos.

En el capitulo 1V: se detalla los resultados de investigacion, la comprobacién de
hipétesis, conclusiones, recomendaciones, bibliografia, anexos en el que se desarrolla la

propuesta en funcion de los hallazgos de la investigacion.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Situacion Problematica

San Juan est& ubicada a 18 km de la ciudad de Riobamba, al norte con la provincia de
Tungurahua, parroquia San Andrés, canton Guano, el rio Culebrilla, al sur con la parroquia
Villa la Union, cantén Colta, parroquia Calpi, al este con la parroquia Calpi, cantdn
Riobamba, San Andrés y al Oeste con la provincia de Bolivar.

La parroquia de San Juan es considerada como uno de los pueblos existentes méas
antiguos de la provincia de Chimborazo ya que sus asentamientos cuentan con medios
necesarios para la subsistencia por medio de la agricultura cultura y tradiciones.

Hoy en dia, la forma de alimentacion esta sufriendo un proceso transcultural es por
ello que los conocimientos alimentarios ancestrales han perdido su valor y no se brinda la
debida importancia, por lo que es necesario identificar todas las riquezas alimentarias y
estudiar los factores que influyen en ellas. Uno de los problemas que tiene la parroquia de
San Juan es la pérdida de los saberes ancestrales alimentarios, debido a la migracion,
monocultivos, falta de interés de las nuevas generaciones, adaptacion de culturas externas,
lo que resulta el desinterés entre los pobladores en el turismo cultural. Los intereses
ancestrales alimentarios orientan a la inestabilidad econémica del desarrollo turistico en la
parroquia.

Todos estos actos dichos de las habilidades y conocimientos que poseen los habitantes
de la parroquia hoy en dia tienen un descenso de manera turistica ya que con el pasar del
tiempo se va culturizando puesto que las familias sanjuanefias migran a otras provincia,
paises, en busca de una mejor calidad de vida para las familias, quienes han migrado llevan
consigo las vivencias alimentarias de las cuales han sido participes durante mucho tiempo,
causando una problematica como es el desconocimiento del verdadero sentido de las

practicas ancestrales alimentarias.
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1.2 Formulacion del problema
1.2.1 Problema General

¢De qué manera se relaciona los saberes ancestrales alimentarios con el desarrollo del

turismo cultural de la parroquia San Juan, canton Riobamba?

1.2.2 Problemas Especificos

e De qué manera se relaciona los conocimientos con el desarrollo del turismo
cultural de la parroquia San Juan, canton Riobamba?

e De qué manera se relaciona las costumbres con el desarrollo del turismo cultural
de la parroquia San Juan, canton Riobamba?

e De qué manera se relaciona la convivencia comunitaria con el desarrollo del

turismo cultural de la parroquia San Juan, cantéon Riobamba?
1.3 Justificacion
1.3.1 Justificacion Teorica
La presente investigacion se justifica desde la parte teorica, por que busca aprovechar
todo el contenido existente sobre los saberes ancestrales alimentarios y turismo cultural, de
tal manera que ayude como base a la investigacion de la parroquia San Juan del cantén
Riobamba, para que de ese modo se detecte la contribucidon que existe entre los saberes

ancestrales alimentarios y turismo cultural.

1.3.2 Justificacion préactica

Esta investigacion servird como referencia para posteriores investigaciones, la cual da
a conocer sobre los saberes ancestrales alimentarios y turismo cultural, asi mismo ayude a
contribuir al desarrollo del turismo en el pais, generando nuevas oportunidades y visiones

en el sector turistico.
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1.3.3 Justificacion metodoldgica

La metodologia del presente proyecto de investigacion se basa en una investigacion
documental, descriptiva, correlacional y no experimental.

Para obtener los resultados de la investigacion se emplea encuestas tanto para la
variable independiente (saberes ancestrales alimentarios), como para la variable
dependiente (turismo cultural) misma que ayudara a ver el estado del tema que se quiere
estudiar, para la variable independiente la encuesta esta dirigida a los pobladores de la
parroquia San Juan, mientras que para el turismo cultural la encuesta esta dirigida a los

turistas que visitan la parroguia San Juan.

1.4 Objetivos
1.4.1 Objetivo General
Analizar de qué manera se relaciona los saberes ancestrales alimentarios con el desarrollo

del turismo cultural de la parroquia San Juan cantén Riobamba.

1.4.2 Objetivos Especificos
e Analizar de qué manera se relaciona los conocimientos con el desarrollo del
turismo cultural de la parroquia San Juan, cantén Riobamba.
e Analizar de qué manera se relaciona las costumbres con el desarrollo del turismo
cultural de la parroquia San Juan, canton Riobamba.
e Analizar de qué manera se relaciona la convivencia comunitaria con el desarrollo

del turismo cultural de la parroquia San Juan, cantén Riobamba.

1.5 Hipétesis
1.5.1 Hipdtesis general
Los saberes ancestrales alimentarios se relacionan con el desarrollo del turismo cultural de

la parroquia San Juan, canton Riobamba.
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1.5.2 Hipotesis especificas
e Los conocimientos se relacionan con el desarrollo del turismo cultural de la
parroguia San Juan, canton Riobamba.
e Las costumbres se relacionan con el desarrollo del turismo cultural de la parroquia
San Juan, canton Riobamba.
e La convivencia comunitaria se relaciona con el desarrollo del turismo cultural de la

parroquia San Juan, cantén Riobamba.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO.
2.1 Antecedentes de la investigacion

(Fonseca, 2017), en su investigacion titulada “Saberes ancestrales y su relacion en la
identidad cultural en las comunidades Kechua Lamistas de Wayku y San Antonio del Rio
Mayo de la provincia de Lamas 2017-Per0”, menciona que el objetivo fue establecer la
conexion entre los saberes ancestrales y la identidad cultural en las comunidades, por lo
cual se llevo a cabo un estudio no experimental con un nivel descriptivo correlacional. Por
lo tanto, se llegd a la conclusion que, en ambas sociedades el conocimiento ancestral
represento el 79% vy la identidad cultural el 48%.

(Villalva & Inga, 2021), en su investigacion “Saberes ancestrales gastronémicos y
turismo cultural de la ciudad de Riobamba, Provincia de Chimborazo”, donde indican
que la riqueza de la cultura gastronémica con el objetivo de analizar los saberes ancestrales
gastronémicos para el fomento de turismo cultural de la ciudad de Riobamba por lo que
utilizaron el métodos de revision y técnicas cualitativas, los resultados muestran que en la
ciudad de Riobamba existen manifestaciones culturales muy importantes relacionadas con
la gastronomia, entre ellas saberes ancestrales, practicas culinarias, rituales y creencias,
que en conjunto con la capacidad cultural de la poblacion y los programas culinarios del
sector publico pueden convertirse en el mejoramiento de la gastronomia local.

(Avilés, 2021), mencionan en su investigacion, “Saberes ancestrales y patrimonio
alimentario de la parroquia Honorato Vasquez, canton Cafar”, analizan la relacién entre
los conocimientos vinculados con la alimentacion como factor fundamental en el
desarrollo del turismo gastronémico, para ello utilizaron métodos de correlacion
transversal y mixtos, se recolectd informacion a través de encuestas para definir sus
saberes, costumbres, memorias y caracteristicas de los alimentos, que son aspectos

fundamentales de la gastronomia. Los resultados revelaron que los conocimientos
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ancestrales sobre alimentacion son un factor fundamental en el desarrollo del turismo
gastronomico, y para preservar los conocimientos relacionados se necesita una mayor

transferencia entre generaciones para ponerlos en valor y preservarlos.

2.2 Marco filosofico y epistemoldgico de la investigacion
2.2.1 Epistemologia de saberes ancestrales alimentarios

(Duefias & Andrea, 2017), en base a su investigacion define que el saber ancestral
significa transformarse de un objeto que se transforma en identidad, no de manera
culturalista, limitada, por el contrario, de la diversidad de una cosmologia indigena.

La Constitucion de la Republica del Ecuador (Constitucion, 2008) en el articulo 387
indica al respecto que, el estado es el ente encargado de potenciar los saberes ancestrales,
por lo cual, mantener la identidad alimentaria contribuye a que los procedimientos,
técnicas y conocimientos se conserven en el tiempo, puesto que, con la modernizacion se
han reemplazado las técnicas tradicionales y artesanales utilizadas en la elaboracién y

produccion de alimentos.

2.2.2 Epistemologia turismo cultural

En el Turismo Cultural se evidencian las actividades que cada uno de los viajeros
realizan desde su desplazamiento de su entorno habitual a otro distinto de este para poder
conocer, comprender y compartir el conjunto de rasgos y elementos que lo diferencian del
resto, logrando caracterizar a una sociedad o grupo de un destino especifico (Zorrila,
2017).

El turismo cultural es una actividad generadora de impactos positivos como negativos sea
estos ambientales, socioculturales y economicos ofreciendo oportunidades de desarrollo y
diversificacion econdmica (Toselli, 2006). Turismo cultural es fuente de desarrollo

turistico sostenible que se realiza a traves de la gestion responsable del patrimonio cultural
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material e inmaterial, asi mismo las artes y las industrias culturales y creativas desde una
vision transversal y global de las convenciones culturales de la UNESCO (Organizacién de

las Naciones Unidas para la Educacion, Ciencia y Cultura, 2022).

2.3 Estado del arte
2.3.1 Variable Independiente: Saberes Ancestrales Alimentarios

De acuerdo a la investigacion realizada por (Alcivar, 2019), menciona que los saberes
ancestrales, son expresiones culturales ancestrales son fundamentales para salvar vidas, la
conservacion y difusién a través de actividades participativas contribuyen a fortalecer la
inclusion social y economia en la sociedad del arte y la cultura, por el cual el mismo ha
sido ejecutado y se obtuvieron resultados, a través del uso de métodos, técnicas e
instrumentos, como lo fueron la encuesta y la entrevista para la recoleccion de informacion
clave acerca de los saberes ancestrales, en el museo de la comuna Agua Blanca en
Babahoyo, por otra parte llega a la conclusién que la historia cultural aportada por los
ancestros mantefios es importante porque destaca en la gente de la comuna, sus tradiciones,
costumbres y saberes ancestrales esta es actualmente una de las principales motivaciones
de los turistas que visitan la comunidad.

En base a la investigacion realizada por (Cepeda & Villacis, 2020), han realizado su
trabajo de titulacion en la cual tuvo el proposito de aumentar la conciencia sobre los
saberes ancestrales alimentarios y mantener las costumbres y tradiciones de los estudiantes
en un centro de educacion comunitaria intercultural bilingtie utilizando el software de
aprendizaje como un recurso de aprendizaje interactivo en el proceso educacion General
Bésico “El Sembrador” de la parroquias de Pastocalle. El método utilizado para realizar la
investigacion se basa en paradigma explicativo, cuyos métodos cualitativos e inductivos
permiten obtener informacidn para el estudio, se utilizaron técnicas de observacién directa

y participativa junto con herramienta tabla de observacion. Ademas, el aporte practico del
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proyecto es una guia didactica para docentes que utilizan el software educativo Alimentos
ancestrales. Finalmente, el uso de recursos interactivos de aprendizaje pudo determinar que
los estudiantes mejoraron significativamente su comprension de los conocimientos de los
saberes ancestrales alimentarios.

De la misma forma en base a la investigacion realizada por la (Guitierrez, 2018)
menciona que los saberes ancestrales se llaman todo este saber que pertenece a los pueblos,
comunidades indigenas, se trasmite de generacion en generacion, la generacion demuestra
asi que esta préactica ha persistido en el tiempo, principalmente a través de tradiciones
orales, costumbres y practicas indigenas. EI mismo que se transmite de padres a hijos o de
abuelos a nietos, el conocimiento ancestral incluye todos los aspectos del conocimiento y
la experiencia, tecnologias del lenguaje a la gastronomia o de las matematicas a la
artesania, los métodos arquitectonicos, la silvicultura y la tecnologia logro proteger el
medio ambiente y el microclima, la produccion y alimentos, agricultura y riego y trasporte

y forma de comunicacion.

2.3.2 Variable Dependiente: Turismo Cultural

La OMT (Organizaciéon Mundial del Turismo) menciona al Turismo Cultural “como
un movimiento de personas esencialmente por una motivacién cultural, tal como el viaje de
estudios, representaciones artisticas, festivales u otros eventos culturales, visitas a lugares y
monumentos, folklore, arte o peregrinacion” orientados a elevar el nivel cultural del
individuo, facilitando nuevos conocimientos, experiencias y encuentros (Ramén, 2019).

Segun la investigacion realizada por (Alvarado, 2019) en su tema denominado
“Costumbres y tradiciones autdctonas en el turismo cultural del cantén Mocache”
menciona que esto se ve afectado por la falta de informacion y recursos culturales, asi
como la falta de compresion del lugar como valor cultural. La gente de Mocache ha

conservado su cultura a lo largo de los afios, pero también se han visto afectados por el
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sincretismo, especialmente entre los jovenes, ya que pierden su identidad, algo de su
conocimiento ancestral. El objetivo principal de la tesis es proponer un plan de
comunicacion sobre diversas costumbres y tradiciones de los pueblos indigenas y su aporte
al turismo cultural como una oportunidad para recupéralas, difundirlas y darlas a conocer a
los lugarefios y turistas. Con la transmision de buenas costumbres y tradiciones se podra
conservar esta cultura hasta el dia de hoy, para que puedan ser representantes de eventos
que le den el valor necesario a la cultura mocachefia, promuevan el desarrollo del turismo
cultural. Beneficiar a la sociedad, y mejorar su calidad de vida.

En base a la investigacion realizada sobre el Ecoturismo y turismo cultural: Impactos
positivos y negativos en el departamento de Boyaca, Colombia, (Cruz, 2021) menciona
que sus diferentes enfoques positivos y negativos en el departamento de Boyaci,
Colombia; la region es reconocida por su riqueza ambiental y memoria historica.
Analizando y sistematizando los resultados de los ultimos tres afios de investigacion, se
describen los efectos ambientales socioculturales y econémicos que provoca el ecoturismo.
El estudio es cualitativo a nivel descriptivo y con método bibliografico. Como punto de
partida para el desarrollo turistico, se enfatizan los factores necesarios que permitan a las

generaciones presentes disfrutar de los placeres sin perjudicar a las generaciones futuras.

2.4 Bases tedricas
2.4.1. Base tedrica variable independiente

a) Conocimientos

Estan especializados en medicina. Gastronomia, agricultura, arquitectura, artesania,
lenguas ancestrales, técnicas de conservacion, microclima, produccion y alimentacion,

agricultura, son importantes ya que permiten una manera de vivir y recordar los usos y
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costumbres y tradiciones que los antepasados han dejado a lo largo del tiempo (Carranza &
Tubay, 2021).

b) Costumbres

Las costumbres se refieren a las practicas, habitos y comportamientos que son

comunes Yy aceptados por una determinada comunidad, sociedad o cultura. Estas practicas
pueden incluir una amplia gama de actividades, desde la forma en que se visten y se
saludan a las personas hasta las tradiciones religiosas y los rituales (Espinel, 2020).

¢) Convivencia comunitaria

La convivencia comunitaria es la necesidad de relacionarse con las personas de una
comunidad por medio de una comunicacion constante basada en el carifio, la tolerancia y el
respeto, con el objetivo de intercambiar con los demas en armonia durante la convivencia

en los diferentes momentos y situaciones (Rodriguez, 2022).

2.4.2 Bases tedricas variable dependiente

a) Conjunto de atractivos

En base a la investigacion realizada por (Carvajal & Lemoine, 2018) mencionan que el
conjunto de atractivos son elementos tangibles e intangibles susceptibles de ser
transformados en un producto turistico, con capacidad de influir en el proceso de toma de
decisiones de los turistas que conducen a su visita, desplazandose desde su lugar de
residencia habitual hacia una determinada zona.

b) Producto turistico cultural

Se destaca un producto turistico cultural como fuertes lazos con la comunidad local, ya
que la gente y su forma de vida son los atractivos distintivos de un mismo destino turistico.
En definitiva, hace que el lugar sea comodo y Unico para visitar (Garcia, 2021).

c) Sucesos culturales: Gastrondmicos
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Consiste en habitos costumbres y tradiciones alimentarias que contribuyen a la
identidad gastrondémica de sus habitantes. Combina cultura y gastronomia, utilizando y
consumiendo productos locales para crear cultura gastronémica. En este sentido, la cultura
gastronomica esta relacionada con el conocimiento meétodos y técnicas culinarias.
Desarrollar habitos alimentarios culinarios que incluyan la identidad como componente de

los origenes y estilos relacionados entre una comunidad y otra (Caicedo, 2022).
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CAPITULO IlIl. METODOLOGIA.

3.1 Tipo y disefio de la investigacion
3.1.1 Tipos de investigacion

Investigacion de campo

La presente investigacion se realiz6 insitu, es decir en la parroquia de San Juan, en
donde se pudo recolectar la informacion directa, donde ocurren los hechos para el
desarrollo del proyecto.

Investigacion Documental

La presente investigacion es de caracter documental, puesto que se basé en el anélisis
y la recopilaciéon de informacion procedente de diferentes fuentes como: tesis, articulos
cientificos, libros, folletos, revistas, etc., mismas que sirvieron para fortalecer la presente

investigacion en cada uno de sus capitulos.

Investigacion correlacional

La investigacion es correlacional, ya que busca determinar la relacion o asociacién
entre dos variables, no se manipulé ninguna variable, sino que simplemente se observa las
relaciones entre ellas.

Se analizo la relacion que existe entre; la variable independiente (Saberes Ancestrales
Alimentarios) y la variable dependiente (Turismo Cultural), dichas variables fueron
medidas por medio de las encuestas aplicadas, se pasa al programa estadistico SPSS y se

evidencia si existe influencia entre las dos variables.

3.2. Disefio de la investigacion
3.2.1 No experimental

El no experimental se define como la investigacion que se realiza sin manipular
deliberadamente variables y en los que s6lo se observan los fendmenos en su ambiente

natural para después analizarlos. En este caso se observa de qué manera se relacionan los
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saberes ancestrales alimentarios con el desarrollo del turismo cultural y posteriormente

analizar las variables (Mata, 2019).

3.2.2 Método cuantitativo

Este método permite realizar un andlisis detenido de los cuadros estadisticos que se
consiguieron a través de la utilizacion de las encuestas dirigidas a nuestro segmento
poblacional, y con el uso del programa IBM SPSS se obtuvo una correcta cuantificacion y

tabulacién de los datos, que ayudan con el proceso analitico de la investigacion.

3.3. Unidad de anélisis

3.3.1 Variable independiente: (Saberes Ancestrales Alimentarios)

En la presente investigacion para la unidad de andlisis de la variable independiente
fueron tomados los pobladores de la parroquia San Juan del cantén Riobamba misma, que
ayuda a una investigacion apropiada para conocer los conocimientos, saberes, précticas,

costumbres y la convivencia comunitaria que posee la localidad.
3.3.2 Variable dependiente: (Turismo Cultural)

Para la unidad del anlisis de la segunda variable dependiente fueron tomados en
cuenta a los turistas que ingresaron a la parroquia San Juan del cantén Riobamba para
conocer si en su visita apreciaron, el conjunto de atractivos, el producto turistico cultural y

las estrategias de comercializacion que posee la localidad.

3.4. Poblacion de estudio
Variable independiente (Saberes ancestrales alimentarios)

La cabecera parroquial de San Juan esta conformada por 996 habitantes de la cual se
extrae una muestra por medio de una férmula para obtener una cantidad representativa para

aplicar las encuestas, delegados a 32 comunidades y barrios que esta conformado la
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parroquia San Juan canton Riobamba durante el mes de enero del 2023, ya que ellos dieron

a conocer todo el conocimiento que poseen sobre los saberes ancestrales alimentarios.

a) Seleccion de muestra

Z? x N xpq

nzeZ(N—1)+Z2*pq

_ (1.96)2 * (996) * (0.50)(0.50)
~(0.05)2(996 — 1) + (1.96)2 * (0.50)(0.50)

n

n =278

Datos

n = tamarfio de la muestra = 278 para aplicar
Z = nivel de confianza (1.96)

p = probabilidad a favor (0.50)

g = probabilidad en contra (0.50)

e = margen de error de estimacién (0.05)

N = Universo = 996 pobladores

Variable dependiente (Turismo Cultural)

La poblacidn que se estudio para la variable dependiente esta conformada por 8.621
turistas se extrae una muestra por medio de una formula para obtener una cantidad
representativa para aplicar las encuestas.

Durante los dias de feriado del mes de diciembre y febrero visitaron los diferentes
atractivos turisticos de la parroquia San Juan del canton Riobamba durante su visita
pudieron conocer sobre los diferentes conjuntos de atractivos, producto turistico cultural y
sucesos culturales: Gastronomicos y desde ahi pueden calificar el servicio y el

conocimiento.
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a) Seleccion de la muestra

__ Z*xN=xpq
~e2(N—-1)+2Z%xpq

n

(1.96)2 * (8.621) * (0.50)(0.50)

™= 0.05)2(8.621 — 1) + (1.96)2 = (0.50)(0.50)

n = 368

Datos

n = tamafio de la muestra

Z = nivel de confianza (1.96)

p = probabilidad a favor (0.50)

g = probabilidad en contra (0.50)

e = margen de error de estimacién (0.05)

N = Universo
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3.5. Operacionalizacion de variables

3.5.1. Matriz de variable independiente — Saberes ancestrales alimentarios

Tabla 1.Matriz operacionalizacion de Variables

Variable Concepto Dimensiones Indicadores Método técnica e
Independiente instrumento
Saberes Ancestrales Conocimientos, saberes y practicas se - Conocimientos - Culinarias Disefio:
Alimentarios - Culturales No Experimental,

han conservado a lo largo del tiempo
principalmente por medio de practicas y
costumbres que han sido transmitidas
de padres a hijos en el marco de las
dindmicas de la  convivencia

comunitaria que caracterizan.

Costumbres

Convivencia
comunitaria

Tradicionales

Festividades
Rituales
Religiosas

Comunicacién
Convivencia
Conocimientos

transversal y
correlacional

Método:
Descriptivo
Explicativo

Técnica:
Encuesta

Instrumento:
Cuestionario

Nota: Matriz de operacionalizacion de variable
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Matriz variable dependiente — Turismo cultural
Tabla 2.Matriz de operacionalizacion de variable dependiente

Matriz de operacionalizacion de variable dependiente

Variable Concepto Indicadores Meétodo técnica e instrumento
dependiente Dimensiones
Turismo Cultural  El turismo cultural en si va a abarcar Conjunto de - Recursos Disefio
atractivos turisticos No Experimental,
diferentes actividades ejecutadas por los - Bienes, transversal y
costumbres correlacional
viajeros que se relacionen en comprender, - Conservacion
Método:
conocer y disfrutar de un conjunto de atractivos Producto - Servicios Descriptivo
turistico turisticos Explicativo
gue representan rasgos Yy representaciones cultural - Atractivos o
turisticos Tecnica:
distintivas de un grupo social determinado. Es - Destino turistico Encuesta
Sucesos _
por ello, que el producto turistico se enfoca en culturales: - Habitos Instrumento:
Gastrondémicos i i Cuestionario
o o alimentarios
la experiencia de viaje, pues en este caso en - Platos
tradicionales
particular, el turista va a experimentar las - Cultura

estrategias de comercializacion que se
desarrollan en eventos artisticos, culturales,

gastronomicos, entre otras (Zorrilla, 2019).

gastronomica
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3.5.2. Matriz de consistencia

Tabla 3.Matriz de consistencia

Problema

Objetivo General

Hipotesis general

Dimensiones

¢De qué manera se relaciona los
saberes ancestrales alimentarios
con el desarrollo del turismo
cultural de la parroquia San Juan,
cantén Riobamba?

Problemas especificos

Analizar de qué manera se
relaciona los saberes ancestrales
alimentarios con el desarrollo del
turismo cultural de la parroquia
San Juan, cantén Riobamba.
Objetivos especificos

Los saberes ancestrales alimentarios
se relacionan con el desarrollo del
turismo cultural de la parroquia San
Juan, canton Riobamba.

Hipotesis especificas

PE1l: ¢(De qué manera se
relaciona los conocimientos con el
desarrollo del turismo cultural de
la parroguia San Juan, canton
Riobamba?

PE2: ¢De qué manera se
relacionan las costumbres con el
desarrollo del turismo cultural de
la parroguia San Juan, canton
Riobamba?

PE3: ¢(De qué manera se
relaciona la convivencia
comunitaria con el desarrollo del
turismo cultural de la parroquia
San Juan, canton Riobamba?

OEL: Analizar de qué manera se
relaciona los conocimientos con el
desarrollo del turismo cultural de
la parroquia San Juan, canton
Riobamba

OEZ2: Analizar de qué manera se
relacionan las costumbres con el
desarrollo del turismo cultural de
la parroquia San Juan, canton
Riobamba.

OE3: Analizar de qué manera se
relaciona la convivencia
comunitaria con el desarrollo del
turismo cultural de la parroquia
San Juan, cantén Riobamba.

H1: Los conocimientos se relacionan
con el desarrollo del turismo cultural
de la parroquia San Juan, canton
Riobamba.

H2: Las costumbres se relacionan
con el desarrollo del turismo cultural
de la parroquia San Juan, canton
Riobamba.

H3: La convivencia comunitaria se
relaciona con el desarrollo del
turismo cultural de la parroquia San
Juan, cantén Riobamba.

Conocimientos
Costumbres

Convivencia comunitaria

Conjunto de
atractivos
Producto turistico

Sucesos culturales:

gastronémicos

" Nota: Matriz de consistencia
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3.6. Técnicas e instrumentos

Los instrumentos que se utilizé en esta investigacion, es el cuestionarios para las dos
variables, por lo cual el primer modelo de la encuesta (Saberes Ancestrales Alimentarios)
esta dirigido a los habitantes de la parroquia San Juan del canton Riobamba y el segundo
modelo (Turismo Cultural) dirigido a los turistas que visitan la parroquia San Juan del
canton Riobamba, para el levantamiento de informacion, la encuesta esta estructurada por
preguntas generales, especificas y una pregunta abierta, mismas que sirvieron para la

recoleccion de datos y levantamiento de informacion para el desarrollo de la investigacion.

3.6.1. Técnicas

La técnica que se aplica para el desarrollo de la investigacion es la recoleccion de
datos a través de preguntas interrogativas que se extrae de la matriz de operacionalizacion
de variables de la cual se estructuran de mejor manera las preguntas, ya que nos permitié

obtener informacion relevante para la toma de decisiones en la investigacion.

3.6.2 Instrumento

Se realizé dos encuestas, para las dos variables, independiente como dependiente, las
cuales cuentan con 18 preguntas y 1 pregunta abierta para la variable independiente, asi
como para la variable dependiente cuenta con 18 preguntas y 1 pregunta abierta,
respectivamente en escala de Likert, 1= Malo (M), 2= Regular (R), 3= Bueno (B), 4= Muy
Bueno (MB), 5= Excelente (E), misma que tenian preguntas de informacion general, como
edad, género y nivel de instruccion y preguntas especificas, es asi como este instrumento

nos ayudd a obtener informacion y datos importantes que ayudaron a la investigacion
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3.7. Validez de instrumento

Una vez elaborado los instrumentos con el apoyo y consentimiento del tutor, se
continud con el proceso de validacion con los demas expertos de la Universidad Nacional
de Chimborazo, quienes revisaron y posteriormente aprobaron el cuestionario a medida de
su conocimiento profesional.

Los instrumentos tienen la validez, ya que fueron aprobados por 4 expertos, docentes
de la carrera, mismo que tienen el conocimiento en el ambito de estudio de la

investigacion.

3.7.1. Seleccién de expertos

Tabla 4. Validacién de expertos

ASIGNACION DEL

Ne NOMBRE CARGO TRIBUNAL

1 PhD. Silvia Aldaz Docente de la carrea de Tutora del proyecto de
Gestion Turistica y investigacion.
Hotelera.

2 Mgs. Renato Herrera ~ Docente de la carrea de Miembro 1 del proyecto de
Gestidn Turistica y investigacién
Hotelera.

3 Mgs. Andrea Garrido  Docente de la carrea de Miembro 2 del proyecto de
Gestion Turistica y investigacion.
Hotelera.

4 Mgs. Danilo Quintana Docente de la carrea de Presidente del proyecto de
Gestion Turistica y investigacion.
Hotelera.

Nota: Nomina de docentes que nos ayudaron a la validacion

3.8. Confiabilidad de instrumentos

De acuerdo con Gonzélez & Mauro, (2015) es recomendable utilizar los siguientes
valores para poder evaluar la confiabilidad basada en el Alfa de Cronbach y con ayuda del
programa estadistico IBM SPSS:

Coeficiente Alfa > 0.7 expresa fiabilidad de los datos

Coeficiente Alfa < 0.7 expresa inconsistencia en los datos
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3.8.1. Alfa de Cronbach variable independiente

Confiabilidad variable independiente (Saberes Ancestrales Alimentarios)
Tabla 5. Estadisticas Alfa de Cronbach Variable independiente

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
_ ,895 18
Nota: Coeficiente alfa de Cronbach
De acuerdo con el coeficiente de Cronbach el instrumento para la variable independiente

Saberes ancestrales alimentarios, es fiable ya que presenta un valor de 0,895.

3.8.2. Alfa de Cronbach variable dependiente

Confiabilidad de variable dependiente (Turismo Cultural)

Para la confiabilidad del instrumento de la variable dependiente, se ha tomado en
cuenta a los turistas que visitan la parroquia San Juan del cantén Riobamba.

Tabla 6. Estadisticas Alfa de Cronbach Variable dependiente

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,945 18

Nota: Coeficiente alfa de Cronbach

De acuerdo con el coeficiente de Cronbach el instrumento para la variable dependiente

Turismo Cultural, es fiable ya que presenta un valor de 0,945.
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CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Anadlisis, interpretacion y discusion de resultados

4.1.1. Andlisis, interpretacion de resultados de la variable independiente: Saberes

ancestrales alimentarios

Tabla 7. Andlisis e interpretacion de resultados.

N.°

ITEMS

INTERPRETACION

DATOS GENERALES

a)

b)

c)

Género

Edad

Nivel de
instruccidn

El 56.12% de las personas encuestadas de la parroguia de San Juan
respondieron que son de sexo masculino y el 43.9% son de sexo
femenino.

En el rango de edad de 18 a 25 afios, se encontraron 14 encuestados, lo
que representa el 5% del total de la muestra, estos jovenes constituyen
una minoria en la poblacién encuestada; la edad de 26 a 33 afios es
representativa, con 77 encuestados, lo que equivale al 27,7% del total,
este grupo demogréfico tiene una mayor presencia en la poblacion
encuestada, se observa el rango de edad de 34 a 41 afios es el méas
numeroso en la muestra, con 108 encuestados, lo que representa el 38,8%
del total, esta categoria abarca a una parte significativa de los encuestados
y el grupo de edad de 42 a 49 afios incluye a 36 encuestados, lo que
representa el 12,9% del total, este grupo tiene una menor representacion
en comparacion con los grupos anteriores, finalmente se observa 43
encuestados mayores de 50 afios, lo que equivale al 15,5% del total. Este
grupo representa una parte significativa de la muestra y muestra una
presencia considerable en la poblacion encuestada.

Se puede observar los resultados de la encuesta aplicada a los pobladores
de la parroquia San Juan, en el canton Riobamba, el 18,7% de los
encuestados tiene educacion primaria, lo que equivale a 52 personas en la
muestra; la mayoria de los encuestados con un 38,5%, posee educacion
secundaria, equivalente a 107 personas en la muestra y representa el
grupo mas numeroso en términos de nivel academico; el 30,2% de los
encuestados ha obtenido educacion técnico-tecnoldgica, con un total de
84 personas en la muestra; el nivel académico de tercer nivel es reportado
por el 10,4% de los encuestados, 1o que representa a 29 personas en la
muestra, es importante mencionar solo un pequefio porcentaje, el 2,2% de
los encuestados, tiene un nivel académico de cuarto nivel, lo que
equivale a 6 personas en la muestra.

CONOCIMIENTOS

¢ Coémo califica
el
conocimiento
culinario  de
los
prestadores de

Los resultados de la encuesta realizada a los habitantes de la parroquia
San Juan, en el canton Riobamba, con el objetivo de evaluar su
conocimiento culinario. En primer lugar, se observa que el 11,2% de los
prestadores de alimentos y bebidas califica su conocimiento culinario
como regular, esto indica que un pequefio porcentaje de los encuestados
tiene una percepcion moderada de sus habilidades y conocimientos en el
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alimentos y
bebidas de la
parroquia San
Juan?

¢ Como califica
las técnicas
culinarias
utilizadas en
las
preparaciones
gastronomicas
tradicionales
de la
parroquia San
Juan?

¢ Colmo califica
las costumbres
de las danzas
gue se realizan
en (navidad,
carnaval) que
tiene la
parroquia San
Juan?

¢ Coémo califica
usted la
calidad de la

ambito culinario, es importante mencionar que la mayoria de los
prestadores de alimentos y bebidas; el 52,9%, califica su conocimiento
culinario como bueno, esto sugiere que una parte significativa de los
encuestados se siente confiada en sus habilidades y conocimientos
relacionados con la cocina; un 32,7% de los encuestados considera que su
conocimiento culinario es muy bueno; y solo un pequefio porcentaje; el
3,2%, califica su conocimiento culinario como excelente. Esto implica
que un numero limitado de prestadores de alimentos y bebidas se
percibe a si mismos como expertos en el campo culinario.

Los resultados de la encuesta realizada para evaluar la calificacion de las
técnicas culinarias utilizadas en las preparaciones gastrondmicas
tradicionales de la parroquia San Juan, se menciond que el 24,8% de los
encuestados considera que las técnicas culinarias utilizadas en las
preparaciones gastrondmicas tradicionales son regulares; la mayoria de
los encuestados, un 42,1%, califica las técnicas culinarias como buenas,
esto indica que una parte significativa de los encuestados tiene una
percepcion positiva de las habilidades culinarias utilizadas en las
preparaciones gastrondmicas tradicionales de la parroquia San Juan; un
31,7% de los encuestados considera que las técnicas culinarias utilizadas
son muy buena sindicando que una proporcién considerable de los
encuestados tiene una alta opinion del nivel de habilidad culinaria en las
preparaciones gastrondmicas tradicionales de la parroquia San Juan y solo
un pequefio porcentaje, el 1,4% de los encuestados, considera que las
técnicas culinarias utilizadas son excelentes. Siendo una minoria de los
encuestados percibe un nivel de habilidad culinaria excepcional en las
preparaciones gastronémicas tradicionales.

Los resultados de la encuesta que evalUa la calificacion de las costumbres
de las danzas realizadas durante la Navidad y el Carnaval en la parroquia
San Juan. Arrojan de resultado que el 2,9% de los encuestados considera
gue las costumbres de las danzas son malas; el 23,4% de los encuestados
califica las costumbres de las danzas como regulares; el 20,1% de los
encuestados considera que las costumbres de las danzas son buenas. Esto
indica que una parte significativa de los encuestados tiene una percepcién
positiva de las tradiciones y costumbres asociadas a las danzas durante la
Navidad y el Carnaval en la parroquia San Juan; el 30,6% de los
encuestados califica las costumbres de las danzas como muy buenas. Esto
sugiere que una proporcion considerable de los encuestados tiene una alta
opinion de las tradiciones y costumbres asociadas a las danzas durante la
Navidad y el Carnaval y el 23% de los encuestados considera que las
costumbres de las danzas son excelentes. Esto indica que una
proporcion significativa de los encuestados tiene una percepcion muy
positiva de las tradiciones y costumbres asociadas a las danzas
durante la Navidad y el Carnaval en la parroquia San Juan.

Los resultados de la encuesta que evalla la calificacion de la calidad de la
cultura existente en la parroquia San Juan, en términos de vestimenta y el
idioma materno, da como resultado que el 2,5% de los encuestados
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cultura
existente
(vestimenta,
idioma
materno) en la
parroquia San
Juan?

¢ Como
considera las
tradiciones
populares en
base a las
creencias

(procesion del
Sefior del
Buen Suceso,

Fiestas del
patrono San
Juan Bautista)
en la

parroquia San
Juan?

¢ Colmo califica
usted masica y
danza
folklérica en
las
festividades de
la parroquia
San Juan?

considera que la calidad de la cultura existente en términos de vestimenta
y el idioma materno es mala; el 14% de los encuestados califica la calidad
de la cultura existente como regular; el 40,6% de los encuestados
considera que la calidad de la cultura existente es buena; el 39,6% de los
encuestados califica la calidad de la cultura existente como muy buena y
el 3,2% de los encuestados considera que la calidad de la cultura existente
es excelente. Esto indica que una proporcion minoritaria de los
encuestados tiene una percepcién extremadamente positiva de la
calidad de la vestimenta y el uso del idioma materno en la parroquia
San Juan.

Los resultados de la encuesta que evalla la consideracion de las
tradiciones populares en base a las creencias en la parroquia San Juan, el
13,7% de los encuestados considera las tradiciones populares en base a las
creencias como regulares; el 38,1% de los encuestados califica las
tradiciones populares en base a las creencias como buenas. Esto sugiere
gue una proporcién significativa de los encuestados tiene una percepcion
positiva de estas tradiciones y las considera importantes en la parroquia
San Juan; el 25,9% de los encuestados considera las tradiciones populares
en base a las creencias como muy buenas. Esto indica que una parte
considerable de los encuestados valora positivamente estas
tradiciones y las considera significativas en la parroquia San Juan y
el 22,3% de los encuestados califica las tradiciones populares en base
a las creencias como excelentes.

Los resultados de la encuesta que evalla la calificacion de la masica y
danza folklérica en las festividades de la parroquia San Juan, existe un
porcentaje muy bajo el 0,4%, de los encuestados califica la musica y
danza folklérica en las festividades de la parroquia San Juan como mala;
el 16,2% de los encuestados considera la musica y danza folklorica en las
festividades de la parroquia San Juan como regular; el 26,6% de los
encuestados califica la musica y danza folklérica en las festividades de la
parroquia San Juan como buena; el 47,8% de los encuestados considera la
musica y danza folkldrica en las festividades de la parroguia San Juan
como muy buena. Esto sugiere que una gran parte de los encuestados
valora positivamente la mdadsica y danza folklérica en estas
festividades y el 9,0% de los encuestados califica la musica y danza
folklorica en las festividades de la parroquia San Juan como
excelente.

COSTUMBRES

¢ Coémo
considera
festividades
para  atraer
visitantes

las

Los resultados de una encuesta que evalla la percepcion de las
festividades para atraer visitantes en la parroguia San Juan,
especificamente la procesion del Sefior del Buen Suceso y las Fiestas del
patrono San Juan Bautista, el 6,8% de los encuestados considera las
festividades para atraer visitantes en la parroquia San Juan como
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10

(procesion del
Sefior del
Buen Suceso,
Fiestas del

patrono  San
Juan Bautista)
de la

parroquia San
Juan?
¢ Como califica

usted el
servicio, que
ustedes

brindan a los
turistas en las
fiestas y
rituales que se
realizan en la
parroquia San
Juan?

¢ Como califica
usted la
calidad de los
rituales
culturales
(limpias,
cantos)
atractivo
turistico en la
parroquia San
Juan?

¢Cémo usted
considera la
calidad de las
practicas y

como

simbolos
(ofrendas,
danzas,

cantos, gestos
0 actuaciones)
en la

parroquia San
Juan?

regulares; el 40,6% de los encuestados califica las festividades para atraer
visitantes en la parroquia San Juan como buenas; el 39,6% de los
encuestados considera las festividades para atraer visitantes en la
parroquia San Juan como muy buenas. Esto indica que una gran parte
de los encuestados valora positivamente la efectividad de estas
festividades para atraer visitantes y el 12,9% de los encuestados
califica las festividades para atraer visitantes en la parroquia San
Juan como excelentes.

Los resultados de la encuesta que evalla la percepcién del servicio
brindado a los turistas durante las fiestas y rituales en la parroquia San
Juan da como resultado que el 2,2% de los encuestados considera que el
servicio brindado a los turistas en las fiestas y rituales de la parroquia San
Juan es malo; el 13,7% de los encuestados califica el servicio brindado a
los turistas como regular, el 38,1% de los encuestados considera que el
servicio brindado a los turistas es bueno indicando que una proporcién
significativa de los encuestados tiene una opinion positiva sobre la calidad
del servicio durante las fiestas y rituales y el 32% de los encuestados
califica el servicio brindado a los turistas como muy bueno por ende una
parte considerable de los encuestados valora positivamente la calidad
del servicio ofrecido durante las festividades, complementando con el
14% de los encuestados considera que el servicio brindado a los
turistas es excelente.

Los resultados de la encuesta que evalla la calidad de los rituales
culturales, como limpias y cantos, como atractivo turistico en la parroquia
San Juan, el 19,1% de los encuestados considera que la calidad de los
rituales culturales es regular, el 38,8% de los encuestados califica la
calidad de los rituales culturales como bueno, el 34,9% de los encuestados
considera que la calidad de los rituales culturales es muy buena
indicando que una proporcion significativa de los encuestados valora
positivamente la calidad de estos rituales como atractivo turistico y
solo 4% de los encuestados califica la calidad de los rituales culturales
como excelente.

Los resultados de la encuesta que evalla la calidad de las practicas y
simbolos, como ofrendas, danzas, cantos, gestos o actuaciones, en la
parroquia San Juan el 2,2% de los encuestados considera que la calidad de
las préacticas y simbolos es mala, el 12,2% de los encuestados califica la
calidad de las practicas y simbolos como regular, el 31,3% de los
encuestados considera que la calidad de las practicas y simbolos es buena,
el 37,8% de los encuestados califica la calidad de las practicas y simbolos
como muy buena lo que sugiere que una parte significativa de los
encuestados valora positivamente la calidad de estas practicas y
simbolos y el 16,5% de los encuestados considera que la calidad de las
practicas y simbolos es excelente.
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12

¢ Como califica
usted la
religion (en las
festividades)
que tienen la
parroquia San
Juan para
atraer
visitantes?

¢ Como califica
usted las
actividades

religiosas, pase
del nifo (El
Sefior de los
Milagros) en
la parroquia
San Juan?

Los resultados de la encuesta sobre la percepcion de la religion en las
festividades de la parroquia San Juan, indica que el 5% de los encuestados
considera que la religion en las festividades de la parroquia San Juan es
mala, el 8,3% de los encuestados califica la religion como regular, el
37,4% de los encuestados califica la religidn como buena. Esto indica que
una parte considerable de los encuestados tiene una percepcion positiva
sobre la religién en el contexto festivo, el 32,7% de los encuestados
califica la religion como muy buena dando a conocer que una proporcion
significativa de los encuestados considera que la religion en las
festividades es de alta calidad y tiene un impacto positivo y el 16,5%
de los encuestados considera que la religion en las festividades es
excelente.

Los resultados de la encuesta que evalla la percepcion de los encuestados
sobre la religion en las festividades de la parroguia San Juan y su
capacidad para atraer visitantes; el 5,0% de los encuestados califica la
religion en las festividades como mala, el 8,3% de los encuestados
considera que la religién en las festividades es regular, el 37,4% de los
encuestados califica la religion en las festividades como buena siendo una
proporcién considerable de los encuestados tiene una percepcion positiva
sobre la religion y su influencia en las festividades de la parrogquia San
Juan, el 32,7% de los encuestados considera que la religion en las
festividades es muy buena y el 16,5% de los encuestados califica la
religion en las festividades como excelente.

CONVIVENCIA COMUNITARIA

13

14

¢ COlmo califica
usted la
comunicacion
(dialogo)
habitantes-
turistas  que
existe en la
parroquia San
Juan?

¢ Como califica
usted la
comunicacion
(transmision
de
informacién)
pobladores a
turistas en la
parroquia San
Juan?

Los resultados de la encuesta que evalla la percepcion de los encuestados
sobre la comunicacién y didlogo entre los habitantes y los turistas en la
parroquia San Juan indican que el 9,4% de los encuestados califica la
comunicacion habitantes-turistas como regular, el 34,9% de los
encuestados califica la comunicacion habitantes-turistas como buena, el
51,4% de los encuestados califica la comunicacién habitantes-turistas
como muy buena siendo la mayoritaria de los encuestados valora
positivamente la comunicacion y el dialogo entre los habitantes y los
turistas en la parroquia San Juan y el 4,3% de los encuestados
califica la comunicacion habitantes-turistas como excelente.

Los resultados de la encuesta que evalla la percepcion de los encuestados
sobre la comunicacion y transmision de informacion de los pobladores a
los turistas en la parroguia San Juan indica que el 12,2% de los
encuestados califica la comunicacion y transmisién de informacién como
regular, el 40,6% de los encuestados califica la comunicacion y
transmision de informacion como buena, el 44,6% de los encuestados
califica la comunicacion y transmision de informacion como muy buena
siendo una proporcion mayoritaria de los encuestados valora
positivamente la calidad de la comunicacion de los pobladores hacia
los turistas en la parroquia San Juan y el 2,5% de los encuestados
califica la comunicacién y transmision de informacién como
excelente.
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16

17

18

¢Colmo
considera
usted la
convivencia
entre
pobladores, de
la parroquia
San Juan?

¢ Como califica
usted la
convivencia
entre
pobladores y
turistas en la
parroquia San
Juan?

¢ COlmo califica
usted los
conocimientos,
gue tienen las
personas de la
tercera edad
sobre la
parroquia San
Juan?

¢ Coémo califica
usted el
conocimiento
(sabiduria
ancestral) que
tienen las
personas de la
tercera edad?

Los resultados de la encuesta que evalla la percepcion de los encuestados
sobre la convivencia entre los pobladores de la parroquia San Juan indica
que el 2,2% de los encuestados considera que la convivencia entre los
pobladores es mala, el 14,7% de los encuestados califica la convivencia
como regular, el 29,5% de los encuestados considera que la convivencia
es buena, el 25,9% de los encuestados califica la convivencia como muy
buena y el 27,7% de los encuestados considera que la convivencia es
excelente siendo una parte considerable de los encuestados tiene una
opinién muy positiva sobre la calidad de la convivencia en la
parroquia San Juan.

Los resultados de la encuesta que evalta la percepcién de los encuestados
sobre la convivencia entre los pobladores y los turistas en la parroquia
San Juan indicando que el 3,2% de los encuestados considera que la
convivencia entre los pobladores y los turistas es mala, el 18,0% de los
encuestados califica la convivencia como regular, el 33,5% de los
encuestados considera que la convivencia es buena, el 41,4% de los
encuestados califica la convivencia como muy buena siendo una
proporciéon importante de los encuestados valora positivamente la
convivencia entre los pobladores y los turistas en la parroquia San
Juan y solo el 4,0% de los encuestados considera que la convivencia
es excelente.

Los resultados de la encuesta que evalla la percepcion de los encuestados
sobre los conocimientos de las personas de la tercera edad sobre la
parroquia San Juan indicando que el 13,3% de los encuestados considera
que los conocimientos de las personas de la tercera edad sobre la
parroquia San Juan son regulares, el 47,1% de los encuestados califica los
conocimientos como buenos siendo una parte considerable de los
encuestados considera que las personas de la tercera edad tienen un nivel
aceptable de conocimiento sobre la parroquia San Juan, el 27,0% de los
encuestados califica los conocimientos como muy buenos y el 12,6% de
los encuestados considera que los conocimientos de las personas de la
tercera edad sobre la parroquia San Juan son excelentes.

Los resultados de la encuesta sobre la percepcion del conocimiento o
sabiduria ancestral que tienen las personas de la tercera edad, menciona el
0,4% de los encuestados considera que el conocimiento de las personas de
la tercera edad es malo, el 11,9% de los encuestados califica el
conocimiento como regular, el 37,1% de los encuestados califica el
conocimiento como bueno siendo una parte considerable de los
encuestados tiene una percepcion positiva sobre el conocimiento ancestral
de las personas de la tercera edad, el 35,3% de los encuestados califica el
conocimiento como muy bueno y el 15,5% de los encuestados considera
gue el conocimiento de las personas de la tercera edad es excelente.
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19 ¢Mencione los
atractivos
turisticos que
conoce, en la
parroquia San
Juan cantén
Riobamba?

Podemos observar que el atractivo turistico mas mencionado por los
pobladores es el Chimborazo ya que en la nube de palabras se lo visualiza
con las letras mas grandes. Le siguen en popularidad la Iglesia San Juan
Bautista y el Bosque Polylepis.

Estos resultados sugieren que los pobladores tienen un buen conocimiento
del atractivo turistico principal de la parroquia, que es el Chimborazo, una
de las montafias mas altas de Ecuador y un destino popular para los
visitantes. También se destaca el reconocimiento de la Iglesia San
Juan Bautista y el Bosque Polylepis como atractivos turisticos de la
zona.

Tabla 8. Resumen, interpretacion y analisis de resultados saberes ancestrales alimentarios

Nota. Interpretacién de dato
4.1.2. Andlisis, interp

Turismo Cultu

s obtenidos de las encuestas aplicadas para la variable independiente.
retacion y discusion de resultados de la variable dependiente:

ral

Tabla 8. Resumen e interpretacion de resultados variable dependiente: Turismo Cultural

N.° ITEMS

INTERPRETACION

DATOS GENERALES

a)  ¢Cuédl essu género? Del total de turistas encuestados, el 45,7% son mujeres y el

b)  ¢Cual es su edad?

54,3% son hombres. Esto indica que la muestra encuestada
esta compuesta mayoritariamente por hombres, con una
ligera mayoria en comparacion con las mujeres.

En los resultados obtenidos de la muestra de turistas
encuestados, se observa la siguiente distribucién por grupos de
edad: De 18 a 25 afios: Se registraron 27 turistas en este rango de
edad, lo que representa el 7,3%; de 26 a 33 afios: Hubo 97
turistas en este grupo de edad, lo que equivale al 26,4%; de 34 a
41 afios: Se registraron 120 turistas en este rango de edad,
representando el 32,6% siendo la mayoria de los encuestados; de
42 a 49 afios: Hubo 83 turistas en este grupo de edad, lo que
equivale al 22,6% y los turista que tienen mas de 50 afios: Se
registraron 41 mayores de 50 afios, representando el 11,1%
del total de encuestados.

c) ¢Cudl es su nivel Se observa que el nivel académico de los turistas que

académico?

participaron en la encuesta mencionan el 7,6% han concluido la
primaria correspondido a 28 turistas con educacién, hubo 118
turistas con educacién secundaria, lo que equivale al 32,1%, se
registraron 133 turistas con educacion técnica o tecnoldgica,
representando el 36,1% , respondieron 73 turistas con educacion
a nivel de tercer nivel (universidad), lo que equivale al 19,8%
y se registraron 16 turistas con educacion a nivel de cuarto
nivel (posgrado), representando el 4,3% del total de
encuestados.

CONJUNTO DE ATRACTIVOS
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¢En su visita a la
parroquia San Juan
como considera los

recursos  turisticos
(Nevado

Chimborazo, Templo
Machay, Casa

Céndor) en cuanto a
sus servicios, ¢en los
diferentes atractivos
turisticos?

¢Como califica la
manera de
promocion que
realizan los

pobladores de la
parroquia San Juan
para atraer
visitantes?

¢En su visita como
considera usted la
calidad de los bienes
y costumbres de la
parroquia de San

Juan?
¢Colmo considera
usted la atencion al

cliente que brindan
los pobladores de la
parroquia San Juan?

¢Coémo considera la
conservacion de los
diferentes atractivos
turisticos de la
parroquia San Juan?

La evaluacion de los turistas sobre los recursos turisticos de la
parroquia San Juan, que incluyen el Nevado Chimborazo, el
Templo Machay y la Casa Condor, se registraron 24
evaluaciones de recursos turisticos como regulares, lo que
representa el 6,5%, 145 evaluaciones de recursos turisticos como
buenos, lo que equivale al 39,4% siendo la mayor cantidad de
turistas, 125 evaluaciones de recursos turisticos como muy
buenos, representando el 34,0% y 74 evaluaciones de
recursos turisticos como excelentes, lo que equivale al 20,1%
del total de encuestados.

La evaluacion de los turistas sobre la manera de promocién que
realizan los pobladores de la parroquia San Juan para atraer
visitantes se registraron 9 evaluaciones de la promocién como
mala, lo que representa el 2,4%, 94 evaluaciones de la
promocién como regular, lo que equivale al 25,5%, 121
evaluaciones de la promociéon como buena, representando el
32,9%, 128 evaluaciones de la promocion como muy buena
siendo la mayoria, y 16 evaluaciones de la promocién como
excelente, lo que representa el 4,3% del total de encuestados.
La evaluacion de los turistas sobre la calidad de los bienes y
costumbres en la parroquia San Juan durante su visita se
registraron 43 evaluaciones de la calidad de los bienes y
costumbres como regular, lo que representa el 11,7%, 139
evaluaciones de la calidad como buena, lo que equivale al
37,8%, 126 evaluaciones de la calidad como muy buena,
representando el 34,2%, 60 evaluaciones de la calidad como
excelente, lo que representa el 16,3% del total de
encuestados.

La evaluacion de los turistas sobre la atencion al cliente brindada
por los pobladores de la parroguia San Juan se registraron 33
evaluaciones de la atencion al cliente como regular, lo que
representa el 9,0%, 160 evaluaciones de la atencion al cliente
como buena, lo que equivale al 43,5% mayoritariamente, 126
evaluaciones de la atencion al cliente como muy buena,
representando el 34,2%, 49 evaluaciones de la atencion al
cliente como excelente, lo que representa el 13,3% del total
de encuestados.

La evaluacion de los turistas sobre la conservacion de los
diferentes atractivos turisticos de la parroquia San Juan se
registraron 10 evaluaciones de la conservacion de los atractivos
turisticos como malo, lo que representa el 2,7%, 26 evaluaciones
de la conservacion como regular, equivalente al 7,1%, 128
evaluaciones de la conservacion como buena, representando el
34,8%, 149 evaluaciones de la conservacién como muy buena,
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¢Como califica usted
el manejo por parte

de los pobladores
para la conservacion
de los diferentes

atractivos de la
parroquia San Juan?

lo que equivale al 40,5%, 55 evaluaciones de la conservacion
como excelente, representando el 14,9% del total de
encuestados.

La evaluacion de los turistas sobre el manejo por parte de los
pobladores para la conservacion de los diferentes atractivos de la
parroquia San Juan se registraron 13 evaluaciones del manejo
por parte de los pobladores como malo, lo que representa el
3,5%, 33 evaluaciones del manejo como regular, equivalente al
9,0%, 141 evaluaciones del manejo como bueno, representando
el 38,3%, 126 evaluaciones del manejo como muy bueno, lo
que equivale al 34,25 y el 55 evaluaciones del manejo como
excelente, representando el 14,9% del total de encuestados.

PRODUCTO TURISTICO CULTURAL

10

considera
Servicios

¢Cémo
usted los
turisticos
(alojamiento,
alimentacion,
acogida, informacion)
de la parroquia San
Juan?

¢Coémo califica usted

las diferentes
actividades que
realizan los

pobladores de la
parroquia San Juan
para satisfacer las
necesidades de los
turistas?

¢Colmo considera
usted los atractivos
turisticos, (facilidades
turisticas) de la
parroquia San Juan?

¢Coémo califica usted
la atencion recibida
en los diferentes
atractivos turisticos

La evaluacion de los turistas sobre los servicios turisticos
(alojamiento, alimentacién, acogida e informacién) en la
parroquia San Juan se registraron 42 evaluaciones de los
servicios como regulares, lo que representa el 11,4%, 85
evaluaciones de los servicios como buenos, equivalente al
23,1%, 187 evaluaciones de los servicios como muy buenos,
representando el 50,8% vy los 54 turistas respondieron las
evaluaciones de los servicios como excelentes, lo que equivale
al 14,7% del total de encuestados.

La evaluacion de los turistas sobre las diferentes actividades
realizadas por los pobladores de la parroguia San Juan para
satisfacer las necesidades de los turistas se registraron 5
evaluaciones de las actividades como malas, lo que representa el
1,4%, 36 evaluaciones de las actividades como regulares,
equivalente al 9,8%, 143 evaluaciones de las actividades como
buenas, representando el 38,9%, 136 evaluaciones de las
actividades como muy buenas, lo que equivale al 37% vy 48
evaluaciones de las actividades como excelentes, lo que
representa el 13% del total de encuestados.

La evaluacion de los turistas sobre los atractivos turisticos y las
facilidades turisticas en la parroquia San Juan se registraron 32
evaluaciones de los atractivos turisticos y las facilidades
turisticas como regulares, lo que representa el 8,7%, 132
evaluaciones de los atractivos turisticos y las facilidades
turisticas como buenas, equivalente al 35,9%, 148 evaluaciones
de los atractivos turisticos y las facilidades turisticas como
muy buenas, representando el 40,2% y 56 evaluaciones de
los atractivos turisticos y las facilidades turisticas como
excelentes, lo que equivale al 15,2% del total de encuestados.
La evaluacion de los turistas sobre la atencion recibida en los
diferentes atractivos turisticos de la parroquia San Juan se
registraron 52 evaluaciones de la atencion recibida en los
diferentes atractivos turisticos como regular, lo que representa el
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11

12

de la parroquia San
Juan?

¢Coémo califica usted
a la parroquia San
Juan como parte de
un destino turistico?

¢Coémo califica usted
las facilidades
turisticas (senderos,
miradores,
alojamiento,
alimentacion) gue
tiene la parroquia
San Juan?

14,1%, siendo la mayoria 117 evaluaciones de la atencion
recibida en los diferentes atractivos turisticos como buena,
equivalente al 31,8%, 142 evaluaciones de la atencion
recibida en los diferentes atractivos turisticos como muy
buena, representando el 38,6% y 57 evaluaciones de la
atencion recibida en los diferentes atractivos turisticos como
excelente, lo que equivale al 15,5% del total de encuestados.
La calificacion de los turistas hacia la parroquia San Juan como
parte de un destino turistico se registraron 32 evaluaciones de la
parroquia San Juan como destino turistico regular, lo que
representa el 8,7%, 122 evaluaciones de la parroquia San
Juan como destino turistico bueno, equivalente al 33,2%, 135
evaluaciones de la parroquia San Juan como destino
turistico muy bueno, representando el 36,7% y 79
evaluaciones de la parroquia San Juan como destino
turistico excelente, lo que equivale al 21,5% del total de
encuestados.

La calificacion de los turistas hacia las facilidades turisticas
disponibles en la parroquia San Juan, como senderos, miradores,
alojamiento y alimentacion se registraron 44 evaluaciones de las
facilidades turisticas como regulares, lo que representa el 12%,
131 evaluaciones de las facilidades turisticas como buenas,
equivalente al 35,6%, 128 evaluaciones de las facilidades
turisticas como muy buenas, representando el 34,8% y 65
evaluaciones de las facilidades turisticas como excelentes, lo
que equivale al 17,7% del total de encuestados.

SUCESOS CULTURALES: GASTRONOMICOS

13

14

considera
usted los habitos
alimentarios  como
parte de la cultura de
la parroquia de San
Juan?

¢Colmo

¢Coémo califica usted
los ingredientes que
se utilizan en la
gastronomia

ancestral de la
parroquia San Juan?

La calificacién de los turistas respecto a los habitos alimentarios
como parte de la cultura de la parroquia San Juan se registraron
33 evaluaciones de los habitos alimentarios como regulares, lo
que representa el 9%, 160 evaluaciones de los habitos
alimentarios como buenos, equivalente al 43,5%, 149
evaluaciones de los habitos alimentarios como muy buenos,
representando el 40,5% y 26 evaluaciones de los habitos
alimentarios como excelentes, lo que equivale al 7,1% del
total de encuestados.

La calificacion de los turistas respecto a los ingredientes
utilizados en la gastronomia ancestral de la parroquia San Juan
se registraron 5 evaluaciones de los ingredientes como malos, lo
que representa el 1,4%, 50 evaluaciones de los ingredientes
como regulares, equivalente al 13,6%, 66 evaluaciones de los
ingredientes como buenos, representando el 17,9%, 158
evaluaciones de los ingredientes como muy buenos, lo que
equivale al 42,9% y 89 evaluaciones de los ingredientes como
excelentes, lo que representa el 24,2% del total de
encuestados.
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16

17

18

19

¢Coémo califica usted
los diferentes platos
tradicionales que
ofertan en la
parroquia San Juan?

¢Como califica usted
los eventos culturales
gue se realizan en la
parroquia San Juan?

¢Coémo califica usted
la atencién al turista
en los diferentes sitios
de venta de comida
gue se ofrece en la
parroquia San Juan?

¢Coémo califica usted
la presentacién de los
sitios de comida que
se ofrece en la
parroquia San Juan?

¢Conoce algun
producto turistico
cultural de la

parroquia San Juan
mencione cual?

La calificacion de los turistas respecto a los diferentes platos
tradicionales que se ofertan en la parroquia San Juan se
registraron 54 evaluaciones de los platos tradicionales como
regulares, lo que representa el 14,7%, 112 evaluaciones de los
platos tradicionales como buenos, equivalente al 30,4%, 174
evaluaciones de los platos tradicionales como muy buenos,
representando el 47,3% y 28 evaluaciones de los platos
tradicionales como excelentes, lo que equivale al 7,6% del
total de encuestados.

La calificacidn de los turistas respecto a los eventos culturales
qgue se realizan en la parroquia San Juan se registraron 20
evaluaciones de los eventos culturales como regulares, lo que
representa el 5,4%, 128 evaluaciones de los eventos culturales
como buenos, equivalente al 34,8%, 207 evaluaciones de los
eventos culturales como muy buenos, representando el
56,3% y13 evaluaciones de los eventos culturales como
excelentes, lo que equivale al 3,5% del total de encuestados.
La calificacion de los turistas en cuanto a la atencion al cliente
en los diferentes sitios de venta de comida en la parroquia San
Juan se registraron 38 evaluaciones de la atencién al turista
como regular, lo que representa el 10,3%, 141 evaluaciones de
la atencion al turista como buena, equivalente al 38,3%,
evaluaciones de la atencién al turista como muy buena,
representando el 46,7% y 17 evaluaciones de la atencién al
turista como excelente, lo que equivale al 4,6% del total de
encuestados.

La calificacién de la presentacién de los sitios de comida que se
ofrecen en la parroguia San Juan, segin la percepcion de los
encuestados se registraron 5 evaluaciones de la presentacion de
los sitios de comida como malo, lo que representa el 1,4%, 47
evaluaciones de la presentaciéon de los sitios de comida como
regular, equivalente al 12,8%, 219 evaluaciones de la
presentacion de los sitios de comida como buena,
representando el 59,5%, 80 evaluaciones de la presentacion
de los sitios de comida como muy buena, lo que equivale al
21,7% y 17 evaluaciones de la presentacion de los sitios de
comida como excelente, lo que representa el 4,6% del total
de encuestados.

Podemos observar en la nube de palabras que el carnaval de San
Juan es el producto turistico cultural mas mencionado, ya que las
letras son las més grandes. Le sigue en popularidad las fiestas
patronales San Juan bautista, y luego la iglesia San Juan
Bautista. En base a estos resultados, podemos inferir que los
visitantes muestran un mayor interés y preferencia por los
carnavales de San Juan como atractivo turistico cultural de
la parroquia. Sin embargo, es importante tener en cuenta
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gue este analisis se basa en las respuestas proporcionadas
por los visitantes de la parroquia.

Nota. Interpretacidn de datos obtenidos de las encuestas aplicadas para la variable dependiente.
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4.2. Prueba de Hipdtesis
4.2.1. Prueba de hipétesis general
Hipdtesis general:
e Los saberes ancestrales alimentarios se relacionan con el desarrollo del turismo
cultural de la parroquia San Juan, canton Riobamba.
a) Planteamiento de hipotesis
Hi: Los saberes ancestrales alimentarios se relacionan con el desarrollo del turismo
cultural de la parroquia San Juan canton Riobamba.
Ho: Los saberes ancestrales alimentarios no se relacionan con el desarrollo del turismo
cultural de la parroquia San Juan canton Riobamba.
a) Establecer el nivel de significancia
Nivel de significancia
a=0.05 (95% de confianza)
b) Estadistico de prueba
Para determinar la comprobacion de hipétesis general, se ha considerado la
correlacion de Chi — cuadrado de Pearson, y el analisis de las dos variables para ver si tiene
influencia o no tiene influencia.

Tabla 9. Pruebas de chi-cuadrado.

Significacion asintotica

INDICADORES Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 192,247a 12 <,001
Razo6n de verosimilitud 204,325 12 <,001
Asociacion lineal por lineal 106,328c 1 <,001
N de casos validos 278

a. 9 casillas (45,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,26.

Nota: Prueba de Chi- cuadrado
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth (2023)
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c) LecturadeP _valor
El resultado d P_valor = 0.001 < 0.05
d) Toma de la decision
En la prueba de Chi cuadrado se obtiene un valor p= 0.001 por lo tanto se acepta la

hipdtesis alternativa (H;) y se rechaza la hipétesis nula (Ho).

Es decir, los saberes ancestrales alimentarios se relacionan con el desarrollo del turismo

cultural de la parroquia San Juan canton Riobamba.
4.2.2. Prueba de hipotesis especificas

4.2.2.1. Hipotesis especifica 1
a) Planteamiento de hipotesis
Hi: Los conocimientos se relacionan con el desarrollo del turismo cultural de la parroquia
San Juan, canton Riobamba.
Ho: Los conocimientos no se relacionan con el desarrollo del turismo cultural de la
parroquia San Juan, cantén Riobamba.
b) Establecer el nivel de significancia
a=0.05 (95% de confianza)
c) Estadistico de prueba
Para determinar la prueba de hipotesis especifica 1, se ha considerado la correlacion
de chi — cuadrado de Pearson y el andlisis de dos variables para ver si influyen

significativamente o no influyen.

57



Tabla 10. Pruebas de chi-cuadrado — hipotesis especifica 1).

Significacion asintética

INDICADORES Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 75,8802 16 <,001
Razdn de verosimilitud 77,047 16 <,001
Asociacién lineal por lineal ,614c 1 <,001
N de casos validos 278

a. 13 casillas (52,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,19.

Nota: Prueba de Chi- cuadrado
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth (2023)

d) LecturadeP _valor
El resultado d P_valor = 0.001 > 0.05
e) Toma de decision
En la prueba de Chi cuadrado se obtiene un valor p= 0.001 por lo tanto se acepta la

hipotesis alternativa (H;) y se rechaza la hip6tesis nula (Ho).

Es decir, los conocimientos se relacionan con el desarrollo del turismo cultural de la

parroquia San Juan, cantén Riobamba.

4.2.2.2. Hipotesis especifica 2

a) Planteamiento de hipotesis
H;: Las costumbres se relacionan con el desarrollo del turismo cultural de la parroquia San
Juan, canton Riobamba.
Ho: Las costumbres no se relacionan con el desarrollo del turismo cultural de la parroquia
San Juan, canton Riobamba.

b) Establecer el nivel de significancia

a=0.05 (95% de confianza)

c) Estadistico de prueba
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Para determinar la prueba de hipotesis especifica 1, se ha considerado la correlacién de
chi — cuadrado de Pearson y el analisis de dos variables para ver si influyen
significativamente o no influyen.

Tabla 11. Pruebas de chi-cuadrado — hipdtesis especifica 2.

Significacion asintotica

INDICADORES Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 162,832 16 <,001
Razon de verosimilitud 177,581 16 <,001
Asociacion lineal por lineal 101,129c 1 <,001

N de casos validos 278

a. 9 casillas (36,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado

es ,03.

Nota: Prueba de Chi- cuadrado
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth (2023)

d) LecturadeP _valor
El resultado de P_valor = 0.001 < 0.05
e) Toma de decisidn
En la prueba de Chi cuadrado se obtiene un valor p= 0.001 por lo tanto se acepta la

hipétesis alternativa (H;) y se rechaza la hipétesis nula (Ho).

Es decir, las costumbres se relacionan con el desarrollo del turismo cultural de la parroquia

San Juan, cantdn Riobamba.

4.2.2.3. Hipotesis especifica 3
a) Planteamiento de hipotesis

Hi: La convivencia comunitaria se relaciona con el desarrollo del turismo cultural de la

parrogquia San Juan, cantén Riobamba.
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Ho: La convivencia comunitaria no se relaciona con el desarrollo del turismo cultural de la
parroquia San Juan, cantén Riobamba.
b) Establecer el nivel de significancia
a=0.05 (95% de confianza)
c) Estadistico de prueba
Para determinar la prueba de hipdtesis especifica 1, se ha considerado la correlacién
de chi — cuadrado de Pearson y el andlisis de dos variables para ver si influyen
significativamente o no influyen.

Tabla 12. Pruebas de chi-cuadrado — hipdtesis especifica 3.

Significacion asintotica

INDICADORES Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 109,532 9 <,001
Razon de verosimilitud 118,735 9 <,001
Asociacion lineal por lineal 53,536¢C 1 <,001

N de casos validos 278

a. 9 casillas (37,5%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado

es ,48.

Nota: Prueba de Chi- cuadrado
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth (2023)

d) LecturadeP _valor
El resultado d P_valor = 0.001< 0.05
e) Toma de decisidn
En la prueba de Chi cuadrado se obtiene un valor p= 0.001 por lo tanto se acepta la

hipétesis alternativa (H;) y se rechaza la hipétesis nula (Ho).

Es decir, la convivencia comunitaria se relaciona con el desarrollo del turismo cultural de

la parroquia San Juan, canton Riobamba.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES y RECOMENDACIONES
CONCLUSIONES
De acuerdo con los resultados obtenidos se determina que, existe suficiente evidencia
para rechazar la hipotesis nula, es decir que existe una relacion significativa entre
conocimientos, costumbres y convivencia comunitaria que contribuyen al desarrollo del
turismo cultural. En otras palabras, los saberes ancestrales alimentarios se relacionan con el

turismo cultural de la parroquia San Juan, canton Riobamba.

En base a los resultados obtenidos con la ayuda de la comprobacion de hipdtesis, se
concluye que los conocimientos se relacionan con el desarrollo del turismo cultural de la
parroquia San Juan, canton Riobamba. Por lo tanto, son muy importantes para el turismo,
como valorar las técnicas ancestrales, los utensilios antiguos son parte fundamental para

atraer a la afluencia de turistas en el ambito gastronémico.

Mediante los resultados obtenidos se evidencia que las costumbres se relacionan con el
desarrollo del turismo cultural de la parroquia San Juan. Es decir, si no valoramos nuestro
origen, cultura, tradicion, festividad, y amor por nuestros saberes ancestrales alimentarios,
poco a poco se ird perdiendo, desvalorizando y olvidandonos de la gastronomia ancestral y

tradicional que poseemos.

Se concluye que de los resultados obtenidos se pudo constatar que la convivencia
comunitaria se relaciona con el desarrollo del turismo cultural de la parroquia San Juan.
Por lo que se pudo evidenciar que tienen una muy buena comunicacion entre los
pobladores y turistas promoviendo asi el intercambio y el trabajo colaborativo entre todos

los pobladores.
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RECOMENDACIONES

Mediante la metodologia aplicada se sugiere que los futuros investigadores deben
centrarse en los saberes ancestrales alimentarios y el turismo cultural para una mayor
cantidad de informacion actualizada de la tematica dirigida a turistas y al Gad parroquial
de San Juan con ayuda de los medios de promocién, generando mayor importancia en las
técnicas culinarias ancestrales.

Debido a que los conocimientos ancestrales alimentarios se relacionan con el
desarrollo del turismo cultural de la parroguia San Juan, canton Riobamba su resultado ha
sido favorable lo cual se recomienda integrar a los moradores en futuros proyectos para

fomentar la estabilidad de trabajo.

Es fundamental difundir las costumbres de la parroquia San Juan, ya que se relacionan
con el desarrollo del turismo cultural por lo que brindan informacion de las técnicas

culinarias que se utilizaban de generacion en generacion.

Es fundamental para la convivencia comunitaria realizar reuniones con los actores del
sector turistico de la parroquia San Juan, canton Riobamba para poder identificar

estrategias y asi puedan salvaguardar los saberes ancestrales alimentarios.
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ANEXOS
ANEXO 1. Propuesta
1.1. Titulo de la propuesta

Guia de Técnicas culinarias ancestrales como estrategia de salvaguardar los saberes de la

parroquia San Juan.
1.2. Introduccion

La parroquia San Juan del canton Riobamba se encuentra localizado en las faldas del
Nevado Chimborazo, posee una variedad gastronémica sensacional y a su vez en atractivos
culturales Casa Condor, Chakana, Tambohuasha, Templo de San Juan Bautista los mismos
que guardan cultura e historia que se imparte a los visitantes.

Los turistas hoy en dia buscan experiencias auténticas y enriquecedoras, se interesan
por conocer la gastronomia, las costumbres, la musica, la arquitectura y otros aspectos
culturales que definen una comunidad.

Su gastronomia se da por productos propios de la zona, naciendo en hogares campesinos
con preparaciones que con el tiempo se volvieron tipicas en la region y son el ente
gastronémico de la parroquia (Santos, 2015).

Las técnicas culinarias ancestrales de la comunidad corren el peligro de desaparecer ya que
las personas al momento que preparaban sus platos, son de generaciones pasadas estas eran
utilizadas en costumbres familiares es decir por herencia, siendo las Unicas que las
preparaban utilizando utensilios ancestrales.

La gastronomia en la parroquia no es en si reconocida ya que no se ha hecho un estudio
para determinar sus comidas tipicas, por eso el motivo de la creacion de una guia que se

enfoque en las técnicas culinarias ancestrales que se utilizaban.
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1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo General
Disefiar una guia para la difusién de las técnicas culinarias ancestrales de la parroquia San

Juan del canton Riobamba.

1.3.2. Objetivos Especificos
e Diagnosticar las técnicas culinarias ancestrales en la parroquia San Juan.
e Registrar los utensilios y uso para la preparacion.
e Determinar las consideraciones técnicas para la elaboracién de la guia y su

difusion.

1.4. Fundamentacion tedrica
1.4.1. Antecedentes

Se encuentra ubicada a 18 km de la ciudad de Riobamba, esta parroquia es el principal
ingreso al Nevado Chimborazo, el punto mas cercano al sol.

La parroquia cuenta con platos autoctonos de la zona y que se han venido destacando a
lo largo de la historia de la parroquia y que tienen mas realce en las festividades que aqui
se desarrollan.

Las técnicas culinarias son una serie de procesos que aplicamos a los alimentos para
conservarlos y hacerlos digeribles y deliciosos. Mediante estas técnicas es posible eliminar
gérmenes, suaviza ingredientes para facilitar la masticacion y digestion, potencia o
debilitar su sabor u olor y darles otro aspecto mas apetecible.

La influencia del entorno en cuanto a la forma de preparar alimentos ha provocado que
las técnicas culinarias ancestrales se desvaloricen por diversos motivos como la
introduccion de avances tecnoldgicos cada vez mejorando en las cocinas lo que ha

provocado la vida mas facil en las amas de casa cocineros y emprendedores de servicios
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gastronomicos. En particular en cuestiones de tiempo, flexibilidad y crecimiento; pero al
mismo tiempo se produce una desvalorizacion y la perdida notoria de las tradiciones
culinarias ancestrales, lo que impide la herencia y trasmision de generacion en generacion
de estas técnicas y métodos de coccion (Valenzuela, 2016).

Los utensilios es mas que una simple herramienta manual facil de manejar y que una
persona pueda manipular muy facilmente; los utensilios que se utilizan en diversos
campos, tanto para uso personal como laboral. Los utensilios son herramientas relevantes
para el ser humano por que han evolucionado a lo largo de millos de afios, donde los
primeros utensilios basicos fueron hechos de piedra y otros materiales hasta la actualidad,
donde se han desarrollado utensilios con diferentes materiales como el acero inoxidable,
haciéndolas méas duraderas y faciles de usar y manejar (Tonato, 2013).

Técnicas de culinarias:

Tostar: Esta técnica consiste en cocer el alimento sobre el tostador, sin ningun
aditamento graso (Alvear & John, 2021).

Hervir: esta técnica consiste en cocer un alimento mediante la inmersion en liquido
(generalmente en agua o caldo) en ebullicion durante un cierto tiempo, éste dependera de
los alimentos a cocinar (Guperz, 2020).

Asar: exponer el alimento al calor que emana de la combustion de carbén vegetal o
brazas de lefia.

Moler: esta técnica consiste en convertir en polvo o trozos pequefios a las semillas.

1.5. Desarrollo de la propuesta
En base a los resultados obtenidos de las hipotesis lo cual se establecié que
contribuyen al desarrollo del turismo cultural se realiza una guia de técnicas culinarias

ancestrales de la parroquia San Juan. Con el fin de salvaguardar los saberes ancestrales.
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medios de promocién.

1.5.1. Componentes del producto

Tabla 13. Platillos ancestrales de San Juan.

Para lo cual se defini6 los componentes del producto, actividades a desarrollarse,

Platillos ancestrales

Descripcion Imagen
alimentarios
1 Las papas con cuy Este plato es tradicional
conlleva papas, lechuga vy
salsa de mani con el . -
llustracién 1. Papas co uy
tradicional cuy asado.
2 Habas con choclo y Consiste en cocinar las habas
queso y el choclo, se le acompafia
con un pedazo de queso.
lustracién 2. Habas con choclo y
queso
3 El Hornado Consiste en la carne de cerdo
horneado con mote, papas,
lechuga en jugo denominado
chiriucho.
4 La Fritada Consiste en la carne de cerdo

cocido en agua hasta que se
dorarse acompafiado de mote,
papas, tostado maduro vy

lechuga.

Elaborado por: Hidalgo Lizbeth (2023)
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1.5.2. Actividades a desarrollarse

N.  Equiposy utensilios Técnica Uso Preparacion
1. Horno de lefia Horneado Se calienta colocando e Chancho
lefia y se procede a ©* Lechon
e Pan
prender con un poco o Pollos
de papel periédico y
fosforo.
2. Cangador Asar Al cangador se le e Cuy
e Conejo

introduce por la mitad
al cuy y se amarra de
las patas con una
pequefia  soda de
cabuya y se le va
dando  vueltas al

momento de azar.

llustracion 6. Cangador

Fotografia
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3. Ollade barro Hervir Se coloca una cantidad e Mote
considerable de aguay * Habas
) e Choclo
se lleva al fogon de o papas
lefia, al momento que * Melloco
empiece a hervir se le
coloca los alimentos
gue son cosechados en
la parroquia.
lHustracién 7. Ollas de barro
4.  Piedra de moler Moler Se coloca en la piedra e Aji
el producto que se °® 1190
e Cebada
desea moler con ayuda o Ajo
e Granos secos

de una pequefia piedra
y se empieza a

machacar.

llustracion 8.Piedra de moler
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5. Pailade cobre Tostar Se coloca en la cocina e Maiz seco
de lefia y se procede a * Fritada
_ e Chicharon
colocar los alimentos o Habas secas
que se desean tostar. e Granos secos
lustracion 9. Paila de bronce
6.  Cocina de lefia Hervir Se coloca lefia seca e Caldos
junto con hojas de © Herviragua
_ e Asar cuyes,
eucalipto y se procede conejos

a encender con un
fosforo con la ayuda

de un aventador.

llustracion 10. Cocina de lefia

Elaborado por: Hidalgo Lizbeth (2023)
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1.5.3 Medios de promocion y publicidad

El

objetivo es

atraer la

atencion

y alcanzar una demanda mas

amplia a

través de diversos medios, como una pagina web, que seran un principal medio de

informacién para la parroquia de San Juan.
Tabla 9. Medios de publicidad

Tipo de Detalle Politicas de Target de Presupuesto
publicidad funcionamiento mercado anual
Medios
Pagina web Incrementar en Proporcionar Turistas USD. 600
la pagina web informacién nacionales, Disefio de la
ya existente de claray sencilla. extranjeros pagina  web,
la  parroquia pobladores con dominio,
San Juan, hosting y
compatibles actualizacion.
para pc Yy
moviles
Caodigo QR Disefar un Proporcionar la Acceso a todas

coédigo QR que
enlace a la
pagina Web.

guia de técnicas
culinarias
ancestrales.

las personas.

Elaborado por: Hidalgo Lizbeth (2023)

a) Paginaweb

La

guia

se ofertard

en

el siguiente

sitio

web,

con el

https://gadsanjuanchimborazo.gob.ec/ constara de una amplia informacidon detallada.

lustracion 11. Pagina Web

GAD PARROQUIAL

lﬂ"' SAN'UUAN

ultdPage nuestra parr

Nota Paglna of|C|aI de Facebook del GADPR de San Juan

f

032 933 095

dominio
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b) Cddigo QR

Guia de técnicas culinarias ancestrales

lHustracion 12. Cadigo QR

1.5.4. Alianzas estratégicas

Es indispensable la implementacion de alianzas estratégicas con ayuda del Gad
parroquial de San Juan con el proposito de salvaguardar los saberes ancestrales
alimentarios en el mercado turistico cultural, para lo cual se preestablecié un rango de

comisiones, para realizar acuerdos con los siguientes centros comunitarios.

GAD LUGAR DIRECCION TELEFONO/EMAIL
GAD parroquial San Juan Av. Moisés Silva, (02)298-8312
San Juan - Pagina Parroquia San Juan 032933095 /
web Chimborazo, Ecuador 9PSanjuan@gmail.com
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ANEXO. Arbol de problemas

E1l. Ineficiente oferta gastronémica

propia de la localidad.

E2. Desconocimiento de la
gastronomia local por parte de los

turistas.

E3.

turistas.

Limitada afluencia de

Inadecuado desarrollo del Turismo

Cultural de la parroquia San Juan.

C1l. Inadecuado uso de los

saberes ancestrales por efectos

de transculturacion.

Elaborado por: Lizbeth Hidalgo (2022)

C2. Limitada aplicacion de las técnicas
de promocion y comercializacién de

productos alimentarios.

C3. Poco conocimiento de los
atractivos  turisticos en la

parroquia San Juan.
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ANEXO. Instrumentos de evaluacion

VARIABLE INDEPENDIENTE. Saberes ancestrales alimentarios

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO Unach CARRERA
TURISMO
FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE GESTION TURISTICA Y HOTELERA

ENCUESTA
DIRIGIDA A: HABITANTES DE LA PARROQUIA SAN JUAN

Formulario No: ... Fecha de la encuesta: ................ Encuestadora: Lizbeth Hidalgo

Objetivo. - La presente encuesta tiene como objetivo recopilar informacion referente al
proyecto de investigacion denominado "SABERES ANCESTRALES ALIMENTARIOS Y
TURISMO CULTURAL DE LA PARROQUIA SAN JUAN, CANTON RIOBAMBA" .

Instrucciones. - Esta encuesta es de cardcter andnimo y confidencial, los datos obtenidos
en ella son de uso exclusivo para la investigaciéon. Lea detenidamente y responda segiin su
criterio los siguientes enunciados, teniendo en cuenta la sucesiva valoracion:

= Malo (M), 2= Regular (R), 3= Bueno (B), 4= Muy Bueno (MB), 5= Excelente (E).
INFORMACION GENERAL

Género Masculino I— 7 Femenino |
Edad 1825 | 2633 [ 3 w49 [ [0
Nivel de instruccion Primarial ] Sccundnrial 'I‘écuioo/l‘ccno:bgicou Tereer Nivel | 5 ] Cuarto Nivel _r
1. CUESTIONARIO
DIMENSIONES PARAMETROS
CONOCIMIENTOS, SABERES, PRACTICAS. 1 2 3 4 5
M| R | B |MB E
1. ;Cémo califica el conocimiento culinario de los prestadores de
alimentos y bebidas de la parroquia San Juan?
2. ;Como califica las técnicas culinarias utilizadas en las preparaciones
gastrondmicas tradicionales de la parroquia San Juan?
3. ;Cémo califica las costumbres de las danzas que se realizan en
(navidad, carnaval) que tiene la parroquia San Juan?
4. ;Como califica usted la calidad de la cultura existente (vestimenta,
1d10ma materno) en la parroquia San Juan?
5. ;Como considera las tradiciones populares en base a las creencias
(procesion del Seiior del Buen Suceso, Fiestas del patrono San Juan
Bautista) en la parroquia San Juan?
6. ;Cémo califica usted misica y danza folklorica en las festividades de la
parroquia San Juan?
COSTUMBRES 1 2 3 4 5
M | R | B |MB E
7. ;Cémo considera las festividades para atraer visitantes (procesion del
Seiior del Buen Suceso, Fiestas del patrono San Juan Bautista) de la
parroquia San Juan?

[



UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO Unach
. IL'RISMU
FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE GESTION TURISTICA Y HOTELERA

8. (Como califica usted el servicio, que ustedes brindan a los turistas en las { '
fiestas y rituales que se realizan en la parroquia San Juan?

9. ,Cémo califica usted la calidad de los rituales culturales (Ilmpnas
cantos) como atractivo turistico en la parroquia San Juan? J -
10. ;Como usted considera la calidad de las practicas y simbolos
ofrendas, danzas, cantos, gestos o actuaciones) en la parroquia San Jyan?

11. ;Como califica usted la religion (en las festividades) que tienen la
parroquia San Juan para atraer visitantes?

12. ;Coémo califica usted las actividades religiosas, pase del niiio (El
Sefor de los Milagros) en la parroquia San Juan?

CONVIVENCIA CO MUNITARIA |

13, ;Como califica usted la comunicacion (didlogo) habitantes- turistas
que existe en la parroquia San Juan?

14. ;Como califica usted la comunicacion (transmision de informacion)
pobladores a turistas en la parroquia San Juan?

15. ;Como considera usted la convivencia entre pobladores, de la
parroquia San Juan?

16. ;Como califica usted la convivencia entre pobladores y turistas en la
parroquia San Juan?

17. ;Como califica usted los conocimientos, que tienen las personas de la
tercera edad sobre la parroquia San Juan?

18. ;,Como califica usted el conocimiento (sabiduria ancestral) que tienen
| las personas de la tercera edad?

19. ;Mencione los atractivos turisticos que conoce, en la parroquia San Juan cantén Riobamba?

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION i
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VARIABLE DEPENDENTE. Turismo Cultural

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO UnaCh CARRIBA DT
TURISMO
FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE GESTION TURISTICA Y HOTELERA

ENCUESTA
DIRIGIDA A: TURISTAS QUE VISITAN LA PARROQUIA SAN JUAN

Formulario No: ... Fecha de ia encuesta: ................ Encuestadora: Lizbeth Hidalgo

Objetivo. - La presente encuesta tiene como objetivo recopilar informacién referente al
proyecto de investigacion denominado "SABERES ANCES'I‘RALES_ ALIMENTARIOS Y
TURISMO CULTURAL DE LA PARROQUIA SAN JUAN, CANTON RIOBAMBA"

Instrucciones. - Esta encuesta es de cardcter andonimo y confidencial, los datos obtenidos
en ella son de uso exclusivo para la investigacion. Lea detenidamente y responda segin su
criterio los signientes enunciados, teniendo en cuenta Ia sucesiva valoracion:

5 = Excelente (E), 4 = Muy Bueno (MB), 3 = Bueno (B), 2 = Regular (R), 1 = Malo (M).
1. INFORMACION GENERAL

Género Masculine J Femenino
Edad 1825 ~ 26-33 E- 3441 | [ 2w [ +50
Nivel de instruceion Primaria  Sccundaria I 'lTécnico/fééi{olégiool l'[‘emcr Nivel Cuarlo Ni\'clLI_

2. CUESTIONARIO

DIMENSIONES PARAMETROS

—

CONJUNTO DE ATRACTIVOS 2 3 4 5

M R [ B |[MB| E

I. ¢En su visita a la parroquia San Juan como considera los recursos turisticos
(Nevado Chimborazo, Templo Machay, Casa Céndor) en cuanto a sus servicios,
en los diferentes atractivos turisticos?

2. ;Cbémo califica la manera de promocioén que realizan los pobladores de la
parroquia San Juan para atraer visitantes?

3. (En su visita como considera usted la calidad de los bienes y costumbres de
la parroquia de San Juan?

4. ;Cémo considera usted la atencion al cliente que brindan los pobladores de la
parroguia San Juan?

5. {Coémo considera la conservacion de los diferentes atractivos turisticos de la
parroquia San Juan? .

6. (Como califica usted el manejo por parte de los pobladores para la
conservacion de los diferentes atractivos de la parroquia San Juan?

PRODUCTO TURISTICO CULTURAL

7. (Coémo considera usted los servicios turisticos (alojamiento, alimentacion,
acogida, informacion) de la parroquia San Juan?

8. (Coémo califica usted las diferentes actividades que realizan los pobladores de
la parroquia San Juan para satisfacer las necesidades de los turistas?
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE GESTION TURISTICA Y HOTELERA

Unac‘h TURSMO

9. (Como considera usted los atractivos turisticos, (facilidades turisticas) de la
parroquia San Juan?

10. ;Como califica usted la atencion recibida en los diferentes atractivos |
turisticos de la parroquia San Juan?

11. ;Cémo califica usted a la parroquia San Juan como parte de un destino
turistico?

12, ;Cémo califica usted las facilidades turisticas (senderos, miradores,
alojamiento, alimentacion) que tiene la parroquia San Juan?

SUCESOS CULTURALES: GASTRONOMICOS

13. ;Como considera usted los habitos alimentarios como parte de la cultura de
la parroquia de San Juan?

14. ;Como califica usted los ingredientes que se utilizan en la gastronomia
ancestral de la parroquia San Juan?

15. ;Coémo califica usted los diferentes platos tradicionales que ofertan en la
parroquia San Juan?

16. ;Como califica usted los eventos culturales que se realizan en la parroquia
San Juan?

17. ;Como califica usted la atencion al turista en los diferentes sitios de venta
de comida que se ofrece en la parroquia San Juan?

18. ;Como califica usted la presentacion de los sitios de comida que se ofrece
en la parroquia San Juan?

19. ;Conoce algiin producto turistico cultural de la parroquia San Juan mencione cual?

IMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION |
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ANEXO. Validacion de expertos

Variable independiente. Saberes ancestrales alimentarios

s 75
Carrera de Gestion Turistica Core rhdiresIilrs

y Hotelera / Turismo
FACULTAD DE CIENCIAS
POLITICAS Y ADMIMNISTRATIVAS

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Apellidos y nombres del experto: Mgs. DANILO PAUL QUINTANA PUGA

Titulo/grado:

PhD...... snavsssnneans « )
Doctor...... £ )
Magister.............. (X)

Universidad en que labora: Universidad Nacional de Chimborazo

Fecha: 06 Diciembre de 2022
TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

“SABERES ANCESTRALES ALIMENTARIOS Y TURISMO
CULTURAL DE LA PARROQUIA SAN JUAN, CANTON
RIOBAMBA"
El instrumento de medicion pertenece a la variable independiente: “SABERES ANCESTRALLES

ALIMENTARIOS”

Mediante la tabla de evaluacién de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con “X” en la columna de SI o NO. Asi mismo, lo exhortamos en la correccion de los items,
indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas

“SABERES ANCESTRALES ALIMENTARIOS”

item Pregunta Aprecia Observaciones
Si No

1. LE@ instrumento de medicion presenta el diseio adecuado? >

2. ZEl instrumento de recoleceion de datos tiene relacion con cl titulo de .
investigacion?

3. SEl instrumento de recoleccidn de datos se menciona las variables de y
medicion? 58

4, ¢El instrumento de recoleccion de datos facilitard el logro de los abjetivos de W
la investigacion?

5 SEl instrumento de recoleccion de datos sc relaciona con las variables de L.
cstudio? .

6. zLa redaceién de las preguntas tienc un sent ido coherente? e

7 ;Cada una dc las preguntas del insirumento de medicion se relaciona con i
cada uno de los elementos de los indicadores?

8. ¢El disefio del instrumento de medicion facilitara ¢l andlisis y procesamicnto
de datos? X

9, +Son entendibles las alternativas de respucsta de instrumentos de medicion? >

10. ¢ El instrumento de medicion serd accesible a la poblacion sujcto de estudio? A

11 2El instrumento de medicitn es claro, preciso y sencillo de responder para de v
esta a obtener los dalos requeridos? :

TOTAL: {1
Sugerencias:

) —>
; i
.=

L g ’
Firma deﬁ experto



Carrera de Gestion Turistica G2 ""M"c"?;'

y Hotelera / Turiemo
FACULTAD DE CIENCIAS
POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Apellidos y nombres del experto: Mgs. ANDREA MARGARITA GARRIDO PATREL

Titulo/grado:

5 11 | ¢ )
|3 71701 71) s ()
Magister.............. | (X)

Universidad en que labora: Universidad Nacional de Chimborazo
Fecha: 12 Diciembre de 2022
TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

“SABERES ANCESTRALES ALIMENTARIOS Y TURISMO
CULTURAL DE LA PARROQUIA SAN JUAN, CANTON
RIOBAMBA"

El instrumento de medicién pertenece a la variable independiente: “SABERES ANCESTRALES
ALIMENTARIOS”

Mediante la tabia de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con “X” ¢n la columna de SI o NO. Asi mismo, lo exhortamos en la correcciéon de los items,
indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas

“SABERES ANCESTRALES ALIMENTARIOS”

ftem Pregunta Aprecia Observaciones
Si No
1. LEl instrumento de medicion presenta el diseno adecuado? (
2 LEL instromento de recoleccion de datos tiene relacion con el titulo de \
investigacion? {
3 (El instrumento de recoleccion de datos se menciona las variables de
medicion” *
4, ¢El instrumento de recoleccion de datos facilitara ¢l logro de los objetivos de |
. la investigacion? .
5. (El instrumento de recoleceion de datos se relaciona con las variables de
cstudio? N
6. i La redaceion de las preguntas tiene un sentido coherente? X
7 ;Cada una de las preguntas del instrumento de medicidn se relaciona con R
cada uno de los clementos de los indicadores? b s
8. +El disefio del instrumento de medicion facilitard el andlisis y procesamicnto .
de datos? b
9, (Son entendibles Tas alternativas de respucsta de instrumentos de medicion? Y
10. | £El instrumento de medicion serd accesible a la poblacion sujeto de estudio? v
11. | ¢El instrumento de medicidn es claro, preciso y sencillo de responder para de ;
esta manera obtener los datos requeridos? s
TOTAL: L

Sugerencias:

= ’/':A ( I,’ ‘_) y
Firma del experto [’ X ﬂ?m &/ D
__4:_- S S




Carrera de Gestion Turistica . """""’"““7{”

y Hotelera / Turismo
FACULTAD DE CIENCIAS
POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Apellidos y nombres del experto: Mgs. RENATO HERNAN HERRERA CHAVEZ

Titulo/grado:
| 3.1 NOp—
Doctoreciosaissss

Magister............. ‘

X

— L~

)
)
)

Universidad en que labora: Universidad Nacional de Chimborazo

Fecha: 23 Diciembre de 2022
TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

“SABERES ANCESTRALES ALIMENTARIOS Y TURISMO
CULTURAL DE LA PARROQUIA SAN JUAN, CANTON
RIOBAMBA"

El instrumento de medicion pertenece a la variable independiente: “SABERES ANCESTRALES
ALIMENTARIOS”

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con “X” ¢n la columna de SI o NO, Asi mismo, lo exhortamos en la correccion de los items,
indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas
“SABERES ANCESTRALES ALIMENTARIOS”

Item Pregunta Aprecia Observaciones
Si No
I 4El instrumento de medicion presenta el diseio adecuado?
2 SEI instrumento de recoleccion de datos tiene relacidn con el titulo de
investigacion?
3. ¢El instrumento de recoleecidn de datos se menciona las variables de
medicion?

4, ¢El instrumento de recoleccion de datos facilitara el logro de los objetivos de
la investigacion?

AEl instrumento de recoleccion de datos se relaciona con las variables de
estudio?

¢La redaccion de las preguntas tiene un sentido coherente?

NS @

¢Cada una de las preguntas del instrumento de medicién se relaciona con
cada uno de los clementos de los indicadores?

4El diseio del instrumento de medicion facilitard el analisis y procesamicnto
de datos?

L

9 ¢Son entendibles las alternativas de respuesta de instrumentos de medicion?

10, | &El instrumento de medicion serd accesible a la pablacion sujeto de estudio?

1. | ¢Elinstrumento de medicion es claro, preciso y sencillo de responder pura de
esta mancra obtener los datos requeridos?

TOTAL:

i

Sufere cias:
|

[ ;
/1 U\ /‘\_
[ | A A
lﬁm’la a::l experto




Variable dependiente. Turismo Cultural

Carrera de Gestion Turistica o ”""’””""/"/’

v Hotelera / Turismo
FACULTAD DE CIENCIAS
POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Apellidos y nombres del experto: Mgs. DANILO PAUL QUINTANA PUGA

Titulo/grado:

PhD...coeess seveasanre ) L )
Doctoresereaaiennns ¢ )
Magister.............. | (X)

Universidad en que labora: Universidad Nacional de Chimborazo

Fecha: 05 de Diciembre de 2022
TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

“SABERES ANCESTRALES ALIMENTARIOS Y TURISMO
CULTURAL DE LA PARROQUIA SAN JUAN, CANTON
RIOBAMBA"
El instrumento de medicion pertenece a la variable dependiente: “TURISMO CULTURAL”

Mediante la tabla de evaluacién de expertos, usted tienc la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con “X” en la columna de SI o NO. Asi mismo, lo exhortamos en la correccion de los {tems,
indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas

“TURISMO CULTURAL”
item Pregunta Aprecin Observaciones
Si No

1 ¢El instrumento de medicion presenta el diseiio adecuado? >

2 ;El instrumento de recoleccion de datos tiene relacion con cl titulo de W
investigacion?

3. El instrumento de recoleccion de datos se menciona las varinbles de v
mediciéon? )

4 El instrumento de recoleccion de datos facilitard el logro de los objetivos de <
la investigacion? )

L LEl instrumento de recoleccion de datos se relaciona con las variables de X<
cstudio?

6. ;La redaccion de las pregunias tiene un sentido coherente? e

7. /Cada una de las preguntas del instrumenio de medicion se relaciona con v
cada uno de los elementos de los indicadores? S

8. El diseno del instrumento de medicion facilitard el analisis y procesamiento \
de datos? / 3

5; 2Son entendibles las alternativas de respuesta de instrumentos de medicion? i3

10. | ¢El instrumento de medicién scré accesible a la poblacién sujeto de estudio? 3.

11. | ¢Elinstrumento de medicion es claro, preciso v sencillo de responder para de o
esta manera obtener los datos requeridos?

TOTAL: | {1

Sugerencias:

Firra déf experto




Carrera de Gestlon Turistica

y Hotelera / Turismo
FACULTAD DE CIENCIAS
POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Apellidos y nombres del experto: Mgs. ANDREA MARGARITA GARRIDO PATREL

Titulo/grado:

PhiD s sovonsvismosnsvin] Lo )
Doctor..........uu. {¢ X
Magister-........... w | (X)

Universidad en que labora: Universidad Nacional de Chimborazo
Fecha: 12 de Diciembre de 2022
TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

“SABERES ANCESTRALES ALIMENTARIOS Y TURISMO
CULTURAL DE LA PARROQUIA SAN JUAN, CANTON
RIOBAMBA"
El instrumento de medicion pertenece a la variable dependiente: “TURISMO CULTURAL”

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con “X” en la columna de SI o NO. Asi mismo, lo cxhortamos en la correccion de los items,
indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas
“TURISMO CULTURAL”

ftem Pregunta Aprecia Observaciones
Si No
1. ¢Elinstrumento de medicion presenta el diseio adecuado? e
2. (P instrumento de recoleccién de datos tiene relacién con el titulo de \
investigacion?
: (EL instrumento de recoleccion de datos s2 menciona las variables de ¥
medicion?
4. ¢Elinstrumento de recoleccion de datos facilitard el logro de los objetivos de
la investigacion? ,)(
{3 (El instrumento de recoleceion de datos se relaciona con las variables de \
estudio? .
6. ¢LLa redaccion de las preguntas tiene un sentido coherente? %
T ¢Cada una de las preguntas del instrumento de medicién se relaciona con i
cada uno de los clementos de los indicadores?
8. ¢El disefio del instrumento de medicion facilitard €] andlisis y procesamiento ¥
de datos?
9. | zSon entendibles las alternalivas de respuesta de instrumentos de medicion? \/
10. | ¢Elinstrumento de medicién serd accesible a la poblacion sujeto de estudio? \
11. | ¢Elinstrumento de medicion es claro, preciso y sencillo de responder para de v
esta manera obtener los datos requeridos? ;
TOTAL: (4]

Sugerencias:

)

(] |73
Firma del experto ﬁ] )’,‘5\/(2( g;e_,/ 7
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Carrera de Gestion Turistica b ”‘"’”’""""ﬁ

y Hotelera / Turismo
FACULTAD DE CIENCIAS
POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Apellidos y nombres del experto: Mgs. RENATO HERNAN HERRERA CHAVEZ

Titulo/grado:
CPhiDisvasannais R
Doctor....oououuuns ()
Magister.........o.oe. | (X)

Universidad en que labora: Universidad Nacional de Chimborazo

Fecha: 23 de Diciembre de 2022
TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

YSABERES ANCESTRALLES ALIMENTARIOS Y TURISMO
CULTURAL DE LA PARROQUIA SAN JUAN, CANTON
RIOBAMBA"
El instrumento de medicién pertenece a la variable dependiente: “TURISMO CULTURAL”

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con “X” en la columna de SI o NO. Asi mismo, lo exhortamos en la correccion de los items,
indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas

“TURISMO CULTURAL”

ftem Pregunta Aprecia Observaciones

Si No

1. | zElinstrumento de medicion presenta el diseho adecuado?

2. AEl instrumento de recoleccion de datos tiene relacion con el titulo de
investigacion? . -
3. | (El instrumento de recoleccion de datos se menciona las variables de
medicidn?

4, :El instrumento de recoleccion de datos facilitari el logro de los objetivos de
la investigacion?

S +El instrumento de recoleccion de datos se relaciona con las variables de
estudio?

6, iLa redaccion de las preguntas tiene un seatido coherente?

7. ;Cada una de las preguntas del instrumento de medicion se relaciona con
cada uno de los clementos de los indicadores?

8. +El diseiio del instrumento de medicion facilitara el andlisis y procesamiento
de datos?

9. ;Son entendibles las alternativas de respuesta de instrumentos de medicion?

10. | ;Elinstrumento de medicion serd accesible a la poblacion sujeto de estudio?

11. | :El instrumento de medicion es claro, preciso y sencillo de responder para de
esta manera obtener los datos requeridos?

TOTAL:

&;Te ncias:
|'I. : A &// >
i‘l "’a 1 experto

’




ANEXO. Oficio de aceptacion para la realizacion de la investigacion

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL RURAL SAN JUAN
RUC: 0660823500001

W
OFICIO N° 028.G.P.S.J. 2023
San Juan, a 02 de Marzo del 2023
Srta, .
Lizbeth Hidalgo .
ESTUDIANTE EN GESTION TURISTICA Y HOTELERA
Presente.

De mi consideracion:

A nombre y en representacion del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural
San Juan; reciba un cordial y atento saludo, a la vez le deseamos éxitos en las actividades
diarias que las viene realizando.

En atencién al oficio N 137-TGTYH-2023autorice se realice el Proyecto de
Investigacién en la Parroquia de San Juan en la Carrera de Gestién Turistica y Hotelera,
a la vez se proporcionara las fuentes de informacién que segin su tema de investigacién
se disponga.

Particular que comunico para los fines consiguientes.

Atentamente,

%2 (03) 2933095 &£ gpsanjuan@gmail.com
o JAv. Moisés Silva. / RIOBAMBA - CHIMBORAZO




ANEXOS. Presentacién de resultados

Tabla 10.Género

A. ¢Cual es su género?

Porcentaje |Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |vélido acumulado
Vaélido | Femenino |122 43,9 43,9 43,9
Masculino | 156 56,1 56,1 100,0
Total 278 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizaremos el género de las personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

Gréafico 1. Género

E Femening

[ Masculine
Nota: En el gréfico visualizaremos el género de las personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)
B. ¢Cuél es su edad?
Tabla 11. Edad
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Vélido |18 - 25 afos 14 50 50 50
26 - 33 aflos 77 21,7 21,7 32,7
34 - 41 afios 108 38,8 38,8 71,6
42 - 49 afios 36 12,9 12,9 84,5
Mas de 50 afios |43 15,5 15,5 100,0
Total 278 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizaremos la edad de las personas encuestadas

Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)
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Gréfico 2. Edad

Tabla 12. Nivel académico

Porcentaje

Nota: En el grafico visualizaremos la edad de las personas encuestadas

26 - 33 afios

34 - 41 afios

Edad

Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

C. ¢Cual es su nivel académico?

42 - 49 afos

Mas de 50 afios

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Vaélido |Primaria 52 18,7 18,7 18,7
Secundaria 107 38,5 38,5 57,2
Técnico-Tecnologico |84 30,2 30,2 87,4
Tercer Nivel 29 10,4 10,4 97,8
Cuarto Nivel 6 2,2 2,2 100,0
Total 278 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizaremos el nivel académico de las personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

Gréfico 3. Nivel académico pobladores

Porcentaje

40

Primaria

Secundaria

Técnico-
Tecnologico

Instruccién

Tercer Mivel

Nota: En el grafico visualizaremos el nivel académico de las personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

Cuarto Mive




CONOCIMIENTOS, SABERES, PRACTICAS.

1. ¢Como califica el conocimiento culinario de los prestadores de alimentos y
bebidas de la parroquia San Juan?

Tabla 13. Conocimiento culinario

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Valido |Regular 31 11,2 11,2 11,2
Bueno 147 52,9 52,9 64,0
Muy Bueno |91 32,7 32,7 96,8
Excelente 9 3,2 3,2 100,0
Total 278 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizaremos el conocimiento culinario de las personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

Gréfico 4. Conocimiento culinario

60

Porcentaje

Regular

Bueno

Muy Bueno

Excelente

1. ,Coémo califica el conocimiento culinario de los prestadores de alimentos y bebidas de la

parroquia San Juan?

Nota: En el grafico visualizaremos el conocimiento culinario de las personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)
2. ¢Como califica las técnicas culinarias utilizadas en las preparaciones

gastronomicas tradicionales de la parroquia San Juan?

Tabla 14. Califica las técnicas culinarias utilizadas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje |valido acumulado
Valido |Regular 69 24,8 24,8 24,8
Bueno 117 42,1 42,1 66,9
Muy Bueno |88 31,7 31,7 98,6
Excelente |4 1,4 1,4 100,0
Total 278 100,0 100,0
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Nota: En la tabla visualizaremos las técnicas culinarias de las personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

Gréfico 5. Califica las técnicas culinarias utilizadas
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2. ;Como califica las técnicas culinarias utilizadas en las preparaciones gastronomicas tradicionales
de la parroquia San Juan?

Nota: En el gréafico visualizaremos las técnicas culinarias utilizadas por las personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

3. ¢Cdmo califica las costumbres de las danzas que se realizan en (navidad,
carnaval) que tiene la parroquia San Juan?
Tabla 15. Costumbres de las danzas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Vélido |Malo 8 2,9 2,9 2,9
Regular 65 23,4 23,4 26,3
Bueno 56 20,1 20,1 46,4
Muy Bueno |85 30,6 30,6 77,0
Excelente 64 23,0 23,0 100,0
Total 278 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizaremos las costumbres de las danzas de las personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

Grafico 6. Costumbres de las danzas
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3. ¢.Como califica las costumbres de las danzas que se realizan en (havidad, carnaval) que tiene la
parroquia San Juan?

Nota: En el gréafico visualizaremos las costumbres de las danzas de las personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

91



4. ;Cbémo califica usted la calidad de la cultura existente (vestimenta, idioma

materno) en la parroquia San Juan?
Tabla 16. Vestimenta, idioma materno

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | vélido acumulado
Vélido |Malo 7 2,5 2,5 2,5

Regular 39 14,0 14,0 16,5
Bueno 113 40,6 40,6 57,2
Muy Bueno 110 39,6 39,6 96,8
Excelente 9 3,2 3,2 100,0
Total 278 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizaremos la vestimenta,

Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

Grafico 7. Vestimenta, idioma materno
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4. ¢ Como califica usted la calidad de la cultura existente (vestimenta, idioma materno) en la parroquia

San Juan?

Nota: En el gréfico visualizaremos la vestimenta, idioma materno de las personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

5. ¢Como considera las tradiciones populares en base a las creencias
(procesion del Sefior del Buen Suceso, Fiestas del patrono San Juan Bautista)

en la parroquia San Juan?
Tabla 17. Tradiciones populares en base a las creencias

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |[valido acumulado
Valido |Regular 38 13,7 13,7 13,7
Bueno 106 38,1 38,1 51,8
Muy Bueno |72 25,9 25,9 17,7
Excelente 62 22,3 22,3 100,0
Total 278 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizaremos tradiciones populares en base a las creencias de las personas encuestadas

Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)




Gréfico 8. Tradiciones populares en base a las creencias
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5. ;Como considera las tradiciones populares en base alas creencias (procesion del Sefior del
Buen Suceso, Fiestas del patrono San Juan Bautista) en la parroquia San Juan?

Nota: En el gréfico visualizaremos las tradiciones en base a las creencias de las personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)
6. ¢Como califica usted musica y danza folkldrica en las festividades de la
parroquia San Juan?

Tabla 18. Musica y danza folklorica en las festividades de la parroquia San Juan

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Vélido |Malo 1 4 4 4
Regular 45 16,2 16,2 16,5
Bueno 74 26,6 26,6 43,2
Muy Bueno |133 47,8 47,8 91,0
Excelente 25 9,0 9,0 100,0
Total 278 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizaremos la musica y danza en las festividades de las personas encuestadas

Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

Gréfico 9. Musica y danza folklérica en las festividades de la parroguia San Juan
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6. i Cémo califica usted musica y danza folklérica en las festividades de la parroquia San Juan?
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Nota: En la gréfica visualizaremos la misica y danza en las festividades de las personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)
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COSTUMBRES

7. ¢Como considera las festividades para atraer visitantes (procesion del
Sefior del Buen Suceso, Fiestas del patrono San Juan Bautista) de la
parroquia San Juan?
Tabla 19. Festividades para atraer visitantes

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |vélido acumulado
Valido |Regular 19 6,8 6,8 6,8
Bueno 113 40,6 40,6 47,5
Muy Bueno |110 39,6 39,6 87,1
Excelente 36 12,9 12,9 100,0
Total 278 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizaremos festividades para atraer visitantes de las personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

Gréfico 10. Festividades para atraer visitantes

Nota: En la gréfica visualizaremos festividades para atraer visitantes de las personas encuestadas

50

Porcentaje

Reqular

Bueno

Muy Bueno

Excelente

7. §Como considera las festividades para atraer visitantes (procesion del Sefior del Buen Suceso,
Fiestas del patrono San Juan Bautista) de |la parroquia San Juan?

Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

8. ¢Cdmo califica usted el servicio, que ustedes brindan a los turistas en las

fiestas y rituales que se realizan en la parroquia San Juan?
Tabla 20. Servicio, que brindan a los turistas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |[valido acumulado
Vélido |Malo 6 2,2 2,2 2,2
Regular 38 13,7 13,7 15,8
Bueno 106 38,1 38,1 54,0
Muy Bueno |89 32,0 32,0 86,0
Excelente 39 14,0 14,0 100,0
Total 278 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizaremos el servicio, que brindan a los turistas de las personas encuestadas

Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)
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Grafico 11. Servicio, que brindan a los turistas
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8. i Como califica usted el servicio, que ustedes brindan a los turistas en las fiestas y rituales que se
realizan en la parroquia San Juan?

Nota: En la gréfica visualizaremos el servicio, que brindan a los turistas de las personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)
9. ¢Como califica usted la calidad de los rituales culturales (limpias, cantos)

como atractivo turistico en la parroquia San Juan?

Tabla 21. Calidad de los rituales culturales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Vélido |Regular 53 19,1 19,1 19,1
Bueno 108 38,8 38,8 57,9
Muy Bueno |97 34,9 34,9 92,8
Excelente 11 4.0 40 96,8
9 9 3,2 3,2 100,0
Total 278 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizaremos la calidad de los rituales culturales, de las personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

Gréfico 12. Calidad de los rituales culturales
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9. ;Como califica usted la calidad de los rituales culturales (limpias, cantos) como atractivo turistico
en la parroquia San Juan?

Nota: En la gréfica visualizaremos la calidad de los rituales culturales, de las personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)
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10. ¢ Cdémo usted considera la calidad de las practicas y simbolos (ofrendas,

danzas, cantos, gestos o0 actuaciones) en la parroquia San Juan?
Tabla 22. Calidad de las précticas y simbolos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |[valido acumulado
Vélido |Malo 6 2,2 2,2 2,2
Regular 34 12,2 12,2 14,4
Bueno 87 31,3 31,3 45,7
Muy Bueno |105 37,8 37,8 83,5
Excelente 46 16,5 16,5 100,0
Total 278 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizaremos la calidad de las practicas y simbolos, de las personas encuestadas

Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

Gréfico 13. Calidad de las practicas y simbolos
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10. { Cémo usted considerala calidad de las practicas y simbolos (ofrendas, danzas, cantos, gestos
o actuaciones) en la parroquia San Juan?

Nota: En la grafica visualizaremos la calidad de las practicas y simbolos, de las personas
encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

11. ¢ Como califica usted la religion (en las festividades) que tienen la
parroquia San Juan para atraer visitantes?

Tabla 23. Califica usted la religion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje |valido acumulado
Vaélido |Malo 14 5,0 5,0 5,0
Regular 23 8,3 8,3 13,3
Bueno 104 37,4 37,4 50,7
Muy Bueno |91 32,7 32,7 83,5
Excelente |46 16,5 16,5 100,0
Total 278 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizaremos la religion, de las personas encuestadas




Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)
Grafico 14. Califica usted la religion
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Nota: En la gréfica visualizaremos la religion, de las personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

12. ¢ Como califica usted las actividades religiosas, pase del nifio (El Sefior de

los Milagros) en la parroquia San Juan?

Tabla 24. Actividades religiosas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Vélido |Malo 1 4 4 4
Regular 48 17,3 17,3 17,6
Bueno 75 27,0 27,0 44,6
Muy Bueno |102 36,7 36,7 81,3
Excelente 52 18,7 18,7 100,0
Total 278 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizaremos actividades religiosas, de las personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

Gréfico 15. Actividades religiosas
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12. ; Como califica usted las actividades religiosas, pase del nifio (El Sefior de los Milagros) en la

Nota: En la gréafica visualizaremos actividades religiosas, de las personas encuestadas
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Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)
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CONVIVENCIA COMUNITARIA

13. ¢ Como califica usted la comunicacion (dialogo) habitantes- turistas que

existe en la parroquia San Juan?

Tabla 25. La comunicacién (didlogo) habitantes- turistas que existe en la parroguia San

Juan
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |[valido acumulado
Valido |Regular 26 9,4 9,4 9,4
Bueno 97 349 34,9 44,2
Muy Bueno |143 51,4 51,4 95,7
Excelente 12 4,3 4,3 100,0
Total 278 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizaremos la comunicaciéon (dialogo), de las personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

Grafico 16. :
San Juan
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Nota: En la gréfica visualizaremos la comunicacion (didlogo), de las personas encuestadas
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13. ;Coémo califica usted la comunicacion (dialogo) habitantes- turistas que existe en la parroquia

San Juan?

Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

14. ;Como califica usted la comunicacion (transmision de informacion)
pobladores a turistas en la parroquia San Juan?

Tabla 26. La comunicacion (transmision de informacion) pobladores a turistas en la

parroquia San Juan

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Vélido |Regular 34 12,2 12,2 12,2
Bueno 113 40,6 40,6 52,9
Muy Bueno |124 44,6 44,6 97,5
Excelente 7 2,5 2,5 100,0
Total 278 100,0 100,0
Nota: En la tabla visualizaremos la comunicacion (transmisién de informacion), de las personas
encuestadas
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Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)
Gréfico 17. La comunicacion (transmision de informacidn) pobladores a turistas en la
parroquia San Juan
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14. ; Cémo califica usted la comunicacion (transmisién de informacion) pobladores a turistas en la
parroquia San Juan?

Nota: En la grafica visualizaremos la comunicacién (transmision de informacion), de las
personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

15. ¢ Como considera usted la convivencia entre pobladores, de la parroquia
San Juan?
Tabla 27. Convivencia entre pobladores

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Vélido |Malo 6 2,2 2,2 2,2
Regular 41 14,7 14,7 16,9
Bueno 82 29,5 29,5 46,4
Muy Bueno |72 25,9 25,9 72,3
Excelente 77 27,7 27,7 100,0
Total 278 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizaremos convivencia entre pobladores, de las personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

Gréfico 18. Convivencia entre pobladores

Nota: En la gréafica visualizaremos convivencia entre pobladores, de las personas encuestadas
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15. ; Como considera usted la convivencia entre pobladores, de la parroquia San Juan?

Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)




16. ¢ Cémo califica usted la convivencia entre pobladores y turistas en la

parroquia San Juan?

Tabla 28. Convivencia entre pobladores y turistas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Vélido |Malo 9 3,2 3,2 3,2
Regular 50 18,0 18,0 21,2
Bueno 93 33,5 33,5 54,7
Muy Bueno |115 41,4 41,4 96,0
Excelente 11 4,0 4,0 100,0
Total 278 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizaremos convivencia entre pobladores y turistas, de las personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

Gréfico 19. Convivencia entre pobladores y turistas
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16. ;,Como califica usted la convivencia entre pobladores y turistas en la parroquia San Juan?

Nota: En la gréafica visualizaremos convivencia entre pobladores y turistas, de las personas

encuestadas

Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

tercera edad sobre la parroquia San Juan?

Tabla 29. Califica usted los conocimientos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |[valido acumulado
Vélido |Regular 37 13,3 13,3 13,3
Bueno 131 47,1 47,1 60,4
Muy Bueno |75 27,0 27,0 87,4
Excelente 35 12,6 12,6 100,0
Total 278 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizaremos los conocimientos, de las personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)
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Gréfico 20. Califica usted los conocimientos
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17. { Cémo califica usted los conocimientos, que tienen las personas de la tercera edad sobre la
parroquia San Juan?

Nota: En la gréfica visualizaremos los conocimientos, de las personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

18. ¢ Como califica usted el conocimiento (sabiduria ancestral) que tienen las
personas de la tercera edad?

Tabla 30. Califica usted el conocimiento (sabiduria ancestral) que tienen las personas de
la tercera edad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Vélido |Malo 1 4 4 4
Regular 33 11,9 11,9 12,2
Bueno 103 37,1 37,1 49,3
Muy Bueno |98 35,3 35,3 84,5
Excelente 43 15,5 15,5 100,0
Total 278 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizaremos el conocimiento (sabiduria ancestral), personas de la tercera edad

Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

Graéfico 21. Califica usted el conocimiento (sabiduria ancestral) que tienen las personas

de la tercera edad
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18. { Cémo califica usted el conocimiento (sabiduria ancestral) que tienen las personas de la tercera
edad?

Nota: En la gréfica visualizaremos el conocimiento (sabiduria ancestral), personas de la tercera edad
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)




19. ¢ Mencione los atractivos turisticos que conoce, en la parroquia San Juan
cantén Riobamba?

Gréfico 22. Atractivos turisticos que conoce

wzvCasa Condor

0razo

C ] @ Chorrera

Nota: En la gréfica visualizaremos atractivos turisticos, personas de la tercera edad
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

TURISTAS

Analisis descriptivo

Datos informativos

A) ¢Cual es su género?
Tabla 31. Género

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Vélido |Femenino |168 45,7 45,7 45,7
Masculino | 200 54,3 54,3 100,0
Total 368 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizaremos el género de las personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

Gréfico 23: Género

Nota: En el grafico visualizaremos el género de las personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)
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B) ¢Cuél es su edad?

Tabla 32. Edad
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Valido |De 18 a25afios |27 7,3 7,3 7,3
De 26 a33afios |97 26,4 26,4 33,7
De 34 a 41 afios 120 32,6 32,6 66,3
De 42 a49 afios |83 22,6 22,6 88,9
Mas de 50 afios 41 11,1 11,1 100,0
Total 368 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizaremos la edad de las personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

Grafico 24. Edad
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Nota: En la gréfica visualizaremos la edad de las personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

C) ¢Cual es su nivel académico turistas?

Tabla 33. Nivel académico turistas

Mas de 50 afios

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje |valido acumulado
Valido |Primaria 28 7,6 7,6 7,6

Secundaria 118 32,1 32,1 39,7
Técnico- 133 36,1 36,1 75,8
Tecnologico
Tercer Nivel 73 19,8 19,8 95,7
Cuarto Nivel 16 4,3 4,3 100,0
Total 368 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizaremos nivel académico de las personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)
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Gréfico 25. Nivel académico turistas
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Nota: En la gréfica visualizaremos nivel académico de las personas encuestadas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

CONJUNTO DE ATRACTIVOS

1. ¢En su visita a la parroquia San Juan como considera los recursos turisticos
(Nevado Chimborazo, Templo Machay, Casa Céndor) en cuanto a sus
servicios, ¢en los diferentes atractivos turisticos?

Tabla 34. Recursos turisticos (Nevado Chimborazo, Templo Machay, Casa Céndor)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Valido |Regular 24 6,5 6,5 6,5
Bueno 145 39,4 39,4 459
Muy Bueno |125 34,0 34,0 79,9
Excelente 74 20,1 20,1 100,0
Total 368 100,0 100,0

Nota: En la tabla podemos visualizar recursos turisticos (Nevado Chimborazo,

Condor)

Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

Gréfico 26. Recursos turisticos (Nevado Chimborazo, Templo Machay, Casa Condor)

40

30

20

Porcentaje

Regular

Bueno

Muy Bueno

Excelente

1. ¢En su visita a la parroquia San Juan cémo considera los recursos turisticos (Nevado
Chlmborazo Templo Machay, Casa Condor) en cuanto a sus servicios, en los diferentes atractivos

Nota: En la grafica podemos visualizar recursos turisticos (Nevado Chimborazo, Templo

Machay, Casa Condor)
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)
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2. ¢Como califica la manera de promocién que realizan los pobladores de la
parroquia San Juan para atraer visitantes?

Tabla 35. Promocidn que realizan los pobladores

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |vélido acumulado
Vélido |Malo 9 2,4 2,4 2,4
Regular 94 25,5 25,5 28,0
Bueno 121 32,9 32,9 60,9
Muy Bueno |128 34,8 34,8 95,7
Excelente 16 43 43 100,0
Total 368 100,0 100,0

Nota: En la tabla podemos visualizar la promocion que realizan los pobladores

Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

Gréfico 27. Promocion que realizan los pobladores
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2. ;Como califica la manera de promocién que realizan los pobladores de la parroquia San Juan

para atraer visitantes?

Nota: En la gréfica podemos visualizar la promocidn que realizan los pobladores
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

3. ¢Ensu visita como considera usted la calidad de los bienes y costumbres de la
parroquia de San Juan?

Tabla 36. La calidad de los bienes y costumbres

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Valido |Regular 43 11,7 11,7 11,7
Bueno 139 37,8 37,8 49,5
Muy Bueno | 126 34,2 34,2 83,7
Excelente 60 16,3 16,3 100,0
Total 368 100,0 100,0

Nota: En la tabla podemos visualizar la calidad de los bienes y costumbres

Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)
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Gréfico 28. La calidad de los bienes y costumbres
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3. LEn su visita cémo considera usted la calidad de los bienes y costumbres de la parroquia de San
Juan?

Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

4. ¢Como considera usted la atencién al cliente que brindan los pobladores de la

parroquia San Juan?

Tabla 37. Atencion al cliente que brindan los pobladores

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |[valido acumulado
Valido |Regular 33 9,0 9,0 9,0
Bueno 160 43,5 43,5 52,4
Muy Bueno |126 34,2 34,2 86,7
Excelente 49 13,3 13,3 100,0
Total 368 100,0 100,0

Nota: En la tabla podemos visualizar la atencion al cliente que brindan los pobladores

Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)
Grafico 29. Atencidn al cliente que brindan los pobladores
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4. ;Como considera usted la atencion al cliente que brindan los pobladores de la parroquia San

Nota: En gréfica podemos visualizar la atencion al cliente que brindan los pobladores

Juan?

Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

5. ¢Como considera la conservacion de los diferentes atractivos turisticos de la
parroquia San Juan?

Tabla 38. Conservacion de los diferentes atractivos turisticos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |[valido acumulado
Vélido |Malo 10 2,7 2,7 2,7
Regular 26 7.1 7,1 9,8
Bueno 128 34,8 34,8 44,6
Muy Bueno |149 40,5 40,5 85,1
Excelente 55 14,9 14,9 100,0
Total 368 100,0 100,0

Nota: En la tabla conservacion de los diferentes atractivos turisticos
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

Gréfico 30. Conservacion de los diferentes atractivos turisticos
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6. ;Cémo considera la conservacion de los jifere;'ltes atractivos turisticos de la parroquia San
uan?

Nota: En la gréafica conservacion de los diferentes atractivos turisticos
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)
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6. ¢Como califica usted el manejo por parte de los pobladores para la
conservacion de los diferentes atractivos de la parroquia San Juan?

Tabla 39. Manejo por parte de los pobladores para la conservacion de los diferentes
atractivos de la parroquia San Juan

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |vélido acumulado
Vélido |Malo 13 3,5 3,5 3,5
Regular 33 9,0 9,0 12,5
Bueno 141 38,3 38,3 50,8
Muy Bueno |126 34,2 34,2 85,1
Excelente 55 14,9 14,9 100,0
Total 368 100,0 100,0

Nota: En la tabla manejo de los pobladores para la conservacion de los diferentes atractivos
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

Gréfico 31. Manejo por parte de los pobladores para la conservacion de los diferentes

atractivos de la parroquia San Juan
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6. (. Cémo califica usted el manejo por parte de los pobladores parala conservacion de los diferentes
atractivos de la parroquia San Juan?

Nota: En la gréfica manejo de los pobladores para la conservacion de los diferentes atractivos

Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

PRODUCTO TURISTICO CULTURAL

7. ¢Cbmo considera usted los servicios turisticos (alojamiento, alimentacion,
acogida, informacién) de la parroquia San Juan?

Tabla 40. Servicios turisticos (alojamiento, alimentacion, acogida, informacién)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Valido |Regular 42 11,4 114 11,4
Bueno 85 23,1 23,1 34,5
Muy Bueno |187 50,8 50,8 85,3
Excelente 54 14,7 14,7 100,0
Total 368 100,0 100,0
Nota: En la tabla servicios turisticos (alojamiento, alimentacion,

informacion)
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)




Gréfico 32. Servicios turisticos (alojamiento, alimentacion, acogida, informacion)

Nota: En la gréfica servicios turisticos (alojamiento, alimentacién, acogida, informacion)
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7. ¢Como considera usted los servicios turisticos (alojamiento, alimentacion, acogida, informacion)
de la parroquia San Juan?

Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

8. ¢Como califica usted las diferentes actividades que realizan los pobladores de
la parroquia San Juan para satisfacer las necesidades de los turistas?

Tabla 41. Actividades que realizan los pobladores

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Vélido |Malo 5 1,4 1,4 1.4
Regular 36 9,8 9,8 11,1
Bueno 143 38,9 38,9 50,0
Muy Bueno |136 37,0 37,0 87,0
Excelente 48 13,0 13,0 100,0
Total 368 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizaremos actividades que realizan los pobladores
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

Gréfico 33. Actividades que realizan los pobladores
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8. ;Cémo califica usted las diferentes actividades que realizan los pobladores de la parroquia San
Juan para satisfacer las necesidades de los turistas?

Nota: En la grafica visualizaremos actividades que realizan los pobladores
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)
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9. ¢Como considera usted los atractivos turisticos, (facilidades turisticas) de la

parroquia San Juan?

Tabla 42. Atractivos turisticos, (facilidades turisticas)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Valido |Regular 32 8,7 8,7 8,7
Bueno 132 35,9 35,9 44,6
Muy Bueno |148 40,2 40,2 84,8
Excelente 56 15,2 15,2 100,0
Total 368 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizaremos atractivos turisticos, (facilidades turisticas)

Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

Gréfico 34. Atractivos turisticos, (facilidades turisticas)
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9. ¢ Como considera usted los atractivos turisticos, (facilidades turisticas) de la parroquia San Juan?

Nota: En la grafica visualizaremos atractivos turisticos, (facilidades turisticas)
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

10. ¢ Cémo califica usted la atencién recibida en los diferentes atractivos turisticos
de la parroquia San Juan?

Tabla 43. Atencidn recibida en los diferentes atractivos turisticos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Valido |Regular 52 14,1 14,1 14,1
Bueno 117 31,8 31,8 45,9
Muy Bueno |142 38,6 38,6 84,5
Excelente 57 15,5 15,5 100,0
Total 368 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizaremos atencion recibida en los diferentes atractivos turisticos
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)
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Gréafico 35. Atencidn recibida en los diferentes atractivos turisticos
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10. { Como califica usted la atencion recibida en los diferentes atractivos turisticos de la parroquia
San Juan?

Nota: En la gréfica visualizaremos atencion recibida en los diferentes atractivos turisticos
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

11. ;Cdémo califica usted a la parroquia San Juan como parte de un destino
turistico?

Tabla 44. Destino turistico

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Vélido |Regular 32 8,7 8,7 8,7
Bueno 122 33,2 33,2 41,8
Muy Bueno |135 36,7 36,7 78,5
Excelente 79 215 215 100,0
Total 368 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizaremos destino turistico
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

Grafico 36. Destino turistico
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11. {Como califica usted a la parroquia San Juan como parte de un destino turistico?

Nota: En la grafica visualizaremos destino turistico
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)
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12. ;Cémo califica usted las facilidades turisticas (senderos, miradores,
alojamiento, alimentacion) que tiene la parroquia San Juan?

Tabla 45. Facilidades turisticas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |[valido acumulado
Vélido |Regular 44 12,0 12,0 12,0
Bueno 131 35,6 35,6 47,6
Muy Bueno |128 34,8 34,8 82,3
Excelente 65 17,7 17,7 100,0
Total 368 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizaremos facilidades turisticas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

Grafico 37. Facilidades turisticas
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12. ; Como califica usted las facilidades turisticas (senderos, miradores, alojamiento, alimentacion)
que tiene la parroquia San Juan?

Nota: En la gréfica visualizaremos facilidades turisticas
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

13. ¢ Como considera usted los habitos alimentarios como parte de la cultura de la
parroquia de San Juan?

Tabla 46. Habitos alimentarios como parte de la cultura

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Valido |Regular 33 9,0 9,0 9,0
Bueno 160 43,5 43,5 52,4
Muy Bueno | 149 40,5 40,5 92,9
Excelente 26 7,1 7,1 100,0
Total 368 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizaremos héabitos alimentarios como parte de la cultura

Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)
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Gréfico 38. Habitos alimentarios como parte de la cultura

14.

50

Porcentaje

Regular Bueno Muy Bueno Excelente

13. ;,Cémo considera usted los habitos alimentarios como parte de la cultura de la parroquia de San
Juan?

Nota: En la gréfica visualizaremos habitos alimentarios como parte de la cultura
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

¢ Como califica usted los ingredientes que se utilizan en la gastronomia
ancestral de la parroquia San Juan?

Tabla 47. Los ingredientes que se utilizan en la gastronomia ancestral

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Vélido |Malo 5 1,4 1,4 1,4
Regular 50 13,6 13,6 14,9
Bueno 66 17,9 17,9 329
Muy Bueno |158 42,9 42,9 75,8
Excelente 89 24,2 24,2 100,0
Total 368 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizaremos los resultados de los ingredientes que se utilizan en la gastronomia ancestral
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

Gréfico 39. Los ingredientes que se utilizan en la gastronomia ancestral
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Nota: En la gréfica visualizaremos los ingredientes que se utilizan en la gastronomia ancestral
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)
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15. ¢ Como califica usted los diferentes platos tradicionales que ofertan en la
parroquia San Juan?

Tabla 48. Platos tradicionales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |[valido acumulado
Valido |Regular 54 14,7 14,7 14,7
Bueno 112 30,4 30,4 451
Muy Bueno |174 47,3 47,3 92,4
Excelente 28 7,6 7,6 100,0
Total 368 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizamos platos tradicionales
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

Gréfico 40. Platos tradicionales
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15. ¢ Cémo califica usted los diferentes platos tradicionales que ofertan en la parroquia San Juan?

Nota: En la grafica visualizamos platos tradicionales
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

Tabla 49. Eventos culturales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |[valido acumulado
Valido |Regular 20 5,4 5,4 54
Bueno 128 34,8 34,8 40,2
Muy Bueno | 207 56,3 56,3 96,5
Excelente 13 35 35 100,0
Total 368 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizamos eventos culturales
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)




Gréfico 41. Eventos culturales
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16. i Como califica usted los eventos culturales que se realizan en la parroquia San Juan?

Nota: En la gréfica visualizamos eventos culturales
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

17. ; Cémo califica usted la atencidn al turista en los diferentes sitios de venta de

comida que se ofrece en la parroquia San Juan?

Tabla 50. Atencion al turista en los diferentes sitios de venta de comida.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Valido |Regular 38 10,3 10,3 10,3
Bueno 141 38,3 38,3 48,6
Muy Bueno |172 46,7 46,7 95,4
Excelente 17 4,6 4,6 100,0
Total 368 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizamos atencion al turista en los diferentes sitios de venta de comida
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)
Grafico 42. Atencion al turista en los diferentes sitios de venta de comida.

Nota: En la gréafica visualizamos atencién al turista en los diferentes sitios de venta de comida
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17. ¢, Cémo califica usted la atencién al turista en los diferentes sitios de venta de comida que se
ofrece en la parroquia San Juan?

Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)




18. ¢ Cémo califica usted la presentacion de los sitios de comida que se ofrece en la
parroquia San Juan?

Tabla 51. Presentacion de los sitios de comida que se ofrece en la parroquia San Juan

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Vélido |Malo 5 1,4 1,4 1,4
Regular 47 12,8 12,8 14,1
Bueno 219 59,5 59,5 73,6
Muy Bueno |80 21,7 21,7 95,4
Excelente 17 4.6 4,6 100,0
Total 368 100,0 100,0

Nota: En la tabla visualizamos presentacion de los sitios de comida
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

Gréfico 43. Presentacion de los sitios de comida que se ofrece en la parroquia San Juan
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18. ; Como califica usted la presentacion de los sitios de comida que se ofrece en la parroquia San

Juan?

Nota: En la gréfica visualizamos presentacion de los sitios de comida
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)

19. ¢ Conoce algun producto turistico cultural de la parroquia San Juan mencione

cual?

Gréfico 44. Producto turistico cultural de la parroquia San Juan

Nota: En la gréafica visualizamos producto turistico cultural
Elaborado por: Hidalgo Lizbeth, (2022)
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