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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo analizar las competencias TICS de los docentes de
EGB media de la Escuela de Educacion Basica “Jesus Infante" en el periodo lectivo 2023-
2024. La investigacion se llevo a cabo utilizando un enfoque mixto, combinando métodos
cualitativos y cuantitativos, con un alcance descriptivo y un disefio no experimental de corte
transversal. Para recopilar datos, se empled un cuestionario denominado "DigCompEdu
Check-In", adaptado por Cabero y Palacios. Los resultados del estudio revelaron que la
mayoria de los docentes evaluados presentaban un nivel Integrador (B1), reflejando que el
uso efectivo de la tecnologia y su integracion sigue siendo un reto para ellos. Se identificd
que las competencias en las que los docentes encuentran mayores dificultades estan
relacionadas con la ensefianza y el aprendizaje y, por tanto, en aspectos fundamentales que
definen la labor docente. Por lo tanto, para que los docentes logren alcanzar un nivel méas
avanzado en competencias TIC, es fundamental que amplien, apliquen y reflexionen sobre
sus practicas digitales.

Palabras claves: Competencias Digitales; Tecnologias digitales; DigCompEdu, Practica
docente.



Abstract
The present study aimed to analyze the ICT competencies of middle school teachers at Escuela de
Educacion Basica "Jesus Infante" during the 2023-2024 period. The research was conducted using
a mixed approach, combining qualitative and quantitative methods with a descriptive scope and a
non-experimental cross-sectional design. A questionnaire called "DigCompEdu Check-In."
adapted by Cabero and Palacios, was used to collect data. The study results revealed that most of
the evaluated teachers had an Integrator level (B1), reflecting that effective use of technology and
its integration remain a challenge for them. It was identified that the competencies in which
teachers encounter the most significant difficulties are related to teaching and leaming, essential
aspects that define the teaching profession. Therefore, for teachers to achieve a more advanced

level of ICT competencies, they must expand, apply, and reflect on their digital practices.

Keywords: Digital Competences; Digital Technologies; Digcompedu; teaching practice.

Reviewed by:

Lic. Jenny Freire Rivera
ENGLISH PROFESSOR
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CAPITULO I. INTRODUCCION.

En el actual contexto educativo, las competencias en Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC), también conocidas como competencias digitales (termino que se
empleara en adelante), han adquirido gran importancia debido al rapido desarrollo
tecnoldgico que ha impactado significativamente en el aprendizaje (Cela et al., 2022). En
consecuencia, ha surgido la necesidad, por parte de los docentes, de disponer habilidades
que les permitan integrar eficazmente herramientas tecnolégicas en su practica docente. Hoy
en dia, la adquisicion de estas competencias se ha convertido en una prioridad para los
docentes, ya que conjugan el conocimiento, la practica y la experiencia en el uso adecuado
de la tecnologia para el aprendizaje de los estudiantes (Mejia-Parraga, 2019). Les permite
adaptarse a las nuevas formas de ensefianza y atender las necesidades de una sociedad cada
vez mas digitalizada. En este contexto, el presente trabajo de investigacion titulado
Competencias TICS de los docentes de Educacion General Basica (EGB) media, “en la
Escuela de Educacion Bésica "JesUs Infante™ en el periodo lectivo 2023-2024” (Gallo-Garcia
& Montoya-Lunavictoria, 2023, p.79), se enfoco en el analisis de las competencias digitales
de los docentes (CDD), con el propdsito de conocer en qué situacion se encuentran
actualmente en relacion con sus competencias.

La importancia de indagar sobre las competencias digitales los docentes de Educacion
General Basica (EGB) media radica en su estrecha relacién con la calidad educativa.
Actualmente, la capacidad de los docentes para emplear eficazmente las herramientas
digitales en cada una de las actividades de su practica y fomentar la alfabetizacion digital en
sus estudiantes, es crucial para garantizar una educacion actualizada, acorde a las demandas

del siglo XXI.
La estructura del trabajo comprende los siguientes capitulos:
CAPITULO I: INTRODUCCION. Se exponen los antecedentes nacionales e

internacionales, se presenta el problema de la investigacion, se establecen los objetivos
generales y especificos, y finalmente se proporciona la justificacion.

CAPITULO Il. MARCO TEORICO. Conformado por el estado del arte y la
fundamentacion tedrica que consolida la presente investigacion, mediante los aportes de
articulos cientificos e investigaciones.

CAPITULO IIl: METODOLOGIA. Se aborda el enfoque, el tipo y disefio de la
investigacion, asi como las técnicas e instrumentos empleados para la recoleccion de datos.
También se detalla la poblacion y muestra consideradas para llevar a cabo el presente
estudio.

CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES. Conclusiones y
recomendaciones a las que se llegaron una vez hecha la investigacion.

1.1 Antecedentes

Para la presente investigacion, se realizd un estudio exhaustivo de la literatura internacional
y nacional relacionada con el tema propuesto. En este sentido, se identificaron estudios que
abordan diversas variantes del tema, los cuales se detallan a continuacion.
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1.1.1 Antecedentes Internacionales

En esta primera investigacion que corresponde a Jiménez-Martinez et al., (2023) titulada
"Diagndstico de competencias digitales docentes en la Educacion Superior Tecnologica en
un contexto pospandemia” del Tecnoldgico Nacional de México en Coatzacoalcos, reveld
en los hallazgos de su investigacion cuyo propdsito fue exponer los resultados de la
evaluacion realizada empleando el DigCompEdu. Los investigadores tuvieron como
objetivo identificar las necesidades de formacion y capacitacion en competencias digitales a
través de un enfoque cuantitativo, alcance descriptivo y disefio transversal, con una muestra
de 62 docentes.

Para la recoleccion de datos, utilizaron un cuestionario de tipo Likert como instrumento, el
cual les permitio identificar el nivel en el que se encontraban los docentes. Como conclusion,
resaltaron la necesidad de plantear estrategias en la practica docente.

Asimismo, en la investigacion de Hernandez-Suéarez et al. (2016) titulado “Competencias
TIC para el desarrollo profesional de los profesores de Educacion Basica” de la Universidad
de Francisco de Paula Santander de la ciudad de Cucuta, Colombia. Su propdsito fue
determinar y establecer la conexion entre los niveles de competencias digitales informadas
por los docentes de Educacion Basica, teniendo en cuenta su formacion académica y
basandose en el modelo presentado por el Ministerio de Educacién Nacional (MEN) de
Colombia en el afio 2013. Los autores encontraron que la formacion continuada y posgradual
enfocada en el uso de TIC permite que los docentes posean un nivel entre competente y muy
competente.

Por otra parte, en el articulo titulado “Desarrollo de competencias digitales en docentes de
educacion basica y media” elaborado por Banoy- Sudrez & Montoya-Marin (2022) de la
Universidad Cooperativa de Colombia, tuvo como objetivo disefiar una propuesta basada en
la deteccion de las necesidades de formacion a través de los aspectos pedagdgicos y
tecnoldgicos, asi como en los factores que estructuran el entorno de la poblacién. Los autores
desarrollaron su investigacion bajo el método inductivo, el paradigma Hermenéutico y el
enfoque cuantitativo. Su poblacién estuvo conformada por la comunidad de la institucion
educativa rural del corregimiento Santa Isabel de Hungria, ubicado en el municipio de
Remedios de la ciudad de Antiogquia-Colombia, especificamente docentes y directivos de la
institucion. Como resultado, obtuvieron que la mayoria de los docentes poseian un nivel
medio-bajo en lo que respecta a sus conocimientos y habilidades para organizar y manejar
escenarios de ensefianza presencial. Asimismo, como conclusion destacaron la importancia
de capacitarse en la seleccion y creacion de recursos digitales, asi como en el disefio y
desarrollo de entornos virtuales.

Segun Betancur-Chicué & Garcia-Valcarcel (2022) en su articulo titulado “Necesidades de
formacion en torno a la competencia digital docente: Revision sistematica” de la Universidad
de Salamanca, Espafia, el objetivo de su estudio fue detectar las areas en la que los docentes
tienen menos desarrolladas segun la literatura, asi como las necesidades y estrategias de
capacitacion en este ambito. Entre los principales hallazgos los investigadores encontraron,
a través de un proceso sistematico de revision de la literatura, que los autores con mayor
produccién cientifica en el campo de la competencia digital son Palacios-Rodriguez y
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Cabero-Almenara, y que los paises que lideran en la produccion en esta area son Estados
Unidos y Espafia. Ademas, encontraron que las disciplinas que reciben mayor atencién en el
campo de las competencias digitales de los docentes son la Medicina y las Ciencias Sociales,
que la mayoria de estudios analizados son de enfoque cuantitativo, y que se concentran
principalmente entre los afios 2020 y 2021. En relacion al desarrollo de competencias
digitales, manifiestan que el area con menor desarrollo es la de ensefianza y aprendizaje, de
acuerdo con el referente DigCompEdu. Como conclusion, destacaron la necesidad de
incorporar programas de capacitacion enfocados en la actualizacion metodologica y la en la
practica, a través de formatos agiles y flexibles, ajustados a las condiciones particulares de
los equipos de docentes.

Por otra parte, en la investigacion de Espino-Wuffarden (2018) titulada 1“Competencias
digitales de los docentes y desempefio pedagogico en el aula” de la Universidad San Martin
de Porres de Lima-Peru (Espino-Wuffarden, 2018), tuvo como objetivo principal identificar
la conexion existente entre las competencias digitales de los docentes y su desempefio
pedagogico en el aula, en el distrito de Vista Alegre-Nasca (Espino-Wuffarden, 2018). Su
estudio se llevo a cabo bajo un enfoque cuantitativo, disefio no experimental y una poblacién
de 165 docentes. De acuerdo al autor, existe una correlacion directa entre las competencias
digitales intelectuales y el rendimiento en la planificacion del trabajo pedagogico en el aula
(Espino-Wuffarden, 2018). Finalmente, concluyo que las competencias digitales de los
docentes tienen gran influencia en el desempefio pedagdgico, asi como en el uso de recursos
educativos virtuales (Espino-Wuffarden, 2018).

1.1.2 Antecedentes Nacionales

En el trabajo de investigacion elaborado por Espinal-Carrillo (2019) de la Universidad Casa
Grande de Manabi —Ecuador titulado “Anadlisis de las competencias digitales de los docentes
segun factores personales, contextuales y sus percepciones hacia las TIC en la educacion.
Caso de estudio: Unidades Educativas de la parroquia Manta, provincia de Manabi” el autor
“tuvo como objetivo analizar las competencias digitales de los docentes” (Gallo-Garcia &
Montoya-Lunavictoria, 2023, p.79), especificamente en la Unidad Educativa (UE) Manta,
UE Olga Meza Santana y UE 5 de junio, durante los primeros tres meses del 2018, segun el
ambito de ensefianza de los docentes, su edad, afios de experiencia docente, formacion
académica, area de especializacion, nivel educativo en el que imparten clases, disponibilidad
de infraestructura tecnologia y sus opiniones sobre las TIC en el ambito educativo (Espinal-
Carrillo, 2019). Su estudio se caracterizO por ser una investigacion con un enfoque
cuantitativo, de tipo no experimental, por poseer una muestra de 135 docentes y una
metodologia de tipo descriptiva-correlacional. Entre los principales resultados el autor
identifico la relacion entre los aspectos personales y contextuales de los docentes y sus
competencias digitales, asi como en sus percepciones hacia las TIC en la educacion (Espinal-
Carrillo, 2019). Como conclusion Espinal-Carrillo resaltd la importancia de la edad de los
docentes como un aspecto influyente en sus competencias.
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En un articulo elaborado por Diaz-Arce & Loyola-lllescas (2021) de la Universidad
Politécnica Salesiana, titulado “Competencias digitales en el contexto COVID-19: una
mirada desde la educacion” el autor tuvo como objetivo analizar el panorama actual de las
competencias digitales de docentes y estudiantes en el contexto de la pandemia por COVID-
19, de la ciudad de Cuenca-Ecuador, encontro a través del estudio de la literatura actual sobre
competencias digitales, que existen deficiencias en el &mbito educativo relacionadas con las
competencias digitales docentes y estudiantiles, y que difiere de otros, como la
alfabetizacion informacional y la alfabetizacion digital, en funcion de sus campos de estudio,
asi como en las dimensiones y criterios para su aplicacion y evaluacién. Finalmente,
concluyo que, a pesar de que los jovenes hayan crecido en una sociedad digitalizada, no
poseen las competencias digitales adecuadas, por lo que es necesario implementar iniciativas
tanto en el ambito curricular como en el profesional, que promuevan el desarrollo de estas
habilidades.

1.2 Planteamiento del problema.

En los ultimos afos, las Tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC), han
adquirido un papel muy importante dentro de nuestra sociedad. Con la llegada de la
tecnologia, los docentes adquirieron nuevas tareas y responsabilidades, por ello, para
afrontar los evidentes cambios, es necesario que posean estas competencias.

De acuerdo a lo mencionado por George-Reyes (2021), la migracion forzada a entornos no
presenciales, asi como el drastico cambio a la modalidad en linea, provocado principalmente
por la pandemia, puso en manifiesto la existencia de carencias, en algunos casos
significativas, en las competencias digitales de los docentes. Si bien, a hinguno de nosotros
fue facil afrontarnos a los cambios que surgieron durante la pandemia, los docentes tuvieron
que adaptarse rapidamente a nuevas herramientas tecnolégicas y metodologias de ensefianza.
Aunqgue en las Gltimas décadas se haya avanzado enormemente en la incorporacion de la
tecnologia en la educacion, en las ciudades de las provincias ecuatorianas, el acceso a una
situacion favorable en el uso de las TIC aun esta lejos, dado que los docentes no poseen las
competencias necesarias (Morales-Zambrano etal., 2021). En la actualidad, muchos
docentes en Ecuador carecen de los conocimientos y habilidades basicas en el ambito de
competencias digitales (Morales-Zambrano et al., 2021). En Ecuador, uno de los factores
principales que contribuyen a “las dificultades en las competencias digitales de los docentes
de educacion media” (Morales-Zambrano et al., 2021, p.197), es la ausencia de formacion.
La mayoria de los docentes poseen conocimientos teoricos en esta area, sin embargo, no los
aplican en toda su extension (Morales-Zambrano et al., 2021).

En un estudio realizado por Guaman-Morocho & Paredez-Yamasque (2016) a 12 centros
educativos de la parroquia Veloz de la ciudad de Riobamba, se identificd que el 22% de los
96 docentes encuestados poseian competencias instrumentales, el 24% tenian competencias
didactico-metodologicas y solo el 5% contaban con competencias cognitivas. Estos
hallazgos sugieren que aun existe un nivel significativo de analfabetismo digital en las
instituciones educativas.

En la Escuela de Educacion Basica “Jesus Infante™ la realidad no es diferente, dado que en
una investigacion realizada por Gallo-Garcia & Montoya-Lunavictoria (2023) se evidencid
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que un 50% de los docentes de dicha institucion “poseian un nivel Explorador (A2),
reflejando que Unicamente asimilan nueva informacion y desarrollan practicas digitales
basicas” (Gallo-Garcia & Montoya-Lunavictoria, 2023, p.79). Por lo antes expuesto, surge
la necesidad de conocer las Competencias TIC de los docentes de EGB Media, ya que, en
un acercamiento al objeto de estudio, durante el desarrollo de practicas pre profesionales,
empiricamente se evidencio que los docentes no manejaban adecuadamente las herramientas
tecnoldgicas, ademas no estaban motivados para desarrollar competencias digitales y se
aferraban a continuar con el proceso de ensefianza-aprendizaje tradicional.

1.3 Formulacion del problema

¢Cuales son las Competencias TIC de los docentes de EGB Media, de la Escuela de
Educacién Basica “Jesus Infante™ en el periodo lectivo 2023-2024?

1.4 Preguntas directrices

- ¢Por qué son importante las competencias TIC en la practica docente de los
docentes de Educacion Béasica Media?

- ¢Cudles son los marcos de competencias digitales docentes mas utilizados a nivel
internacional?

- ¢Cudl es el nivel de competencias TIC que poseen los docentes?

1.5 Justificacion

Durante los ultimos afios, los avances tecnoldgicos han cambiado diversos aspectos de
nuestra vida, incluyendo la forma en que ensefiamos y aprendemos, por lo que ademaés de
adquirir conocimientos propios de su profesion, los docentes deben poseer un nivel éptimo
en competencias digitales (Rodriguez, 2019). La integracién de la tecnologia en el aula es
una tendencia en constante crecimiento, ya que dichas herramientas permiten enriquecer el
proceso de ensefianza-aprendizaje, por lo que es fundamental que los docentes estén
preparados para sacar el mayor provecho del potencial que esto proporciona en el aula. En
este sentido, el estudio actual adquiere relevancia debido a varios aspectos.

En primer lugar, el estudio centrado en el analisis de las competencias digitales de los
docentes aporta informacion importante para el disefio de programas de formacion docente.
Permite no solo identificar las fortalezas y debilidades que los docentes poseen, sino también
desarrollar estrategias de capacitacion efectivas, orientadas a promover el desarrollo de sus
competencias.

En segundo lugar, este estudio aportara evidencia empirica sobre la situacion actual de las
competencias digitales de los docentes de educacion media, en el contexto de la Escuela de
Educacion Basica “Jesus Infante”, lo que servird como base para la creacion de politicas.
También, es importante porque permitird generar informacion relevante para la toma de
decisiones en la institucion educativa. Finalmente, los resultados obtenidos servirdn como
base para investigaciones futuras. Ademas, proporciona un aporte significativo al campo
educativo al enfocarse en un aspecto fundamental para la calidad del proceso ensefianza-
aprendizaje.
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1.6 Objetivos

16.1

1.6.2

General

Analizar las Competencias TIC de los docentes de EGB Media, de la Escuela de
Educacién Basica “Jesus Infante™ en el periodo lectivo 2023-2024.

Especificos

Reconocer la importancia de las competencias TIC en la practica docente de los
docentes de Educacion Béasica Media.

Comparar los marcos de competencias digitales docentes mas utilizados a nivel
internacional.

Diagnosticar el nivel de competencias que poseen los docentes.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO.

2.1 Estado del arte

Aunque parezca un tema relativamente nuevo, las competencias digitales comenzaron a ser
ampliamente estudiadas desde hace un par de décadas. Durante los Gltimos afios, diversas
organizaciones como la UNESCO, la ISTE, el Instituto Nacional de Tecnologias del
Aprendizaje y de Formacion del Profesorado (INTEF) (INTEF, 2022, p.4), y modelos como
el TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge) han creado marcos que
describen las competencias digitales que cualquier profesordebe desarrollar durante las
diferentes etapas de su desarrollo profesional (INTEF, 2022), sin importar la materia, nivel
o tipo de ensefianza que imparta.

Autores como George-Reyes & Valerio-Urefia (2022) y Cabero-Almenara & Palacios-
Rodriguez (2020) han disefiado, validado, traducido o adaptado instrumentos para la
evaluacion y el diagnostico del nivel de competencias digitales de los docentes a través de
diversos métodos. Investigaciones como la de Martin Romero (2020) han analizado los
efectos que se han generado en la sociedad por la introduccion y el uso de las nuevas
tecnologias, especialmente en el caso de los docentes de educacion bésica, entre los que se
ha evidenciado la existencia de una brecha digital generacional.

Diversos estudios como el de Gallardo & Buleje (2010) han abordado las principales
funcionalidades de las TIC en la Educacion Basica, entre ellas la Alfabetizacion digital de
los estudiantes, profesores y familias, el uso personal, la gestion del centro, el empleo
didactico para facilitar los procesos de ensefianza y aprendizaje y la comunicacion.

Se han realizado estudios como el de Morales-Zambrano et al. (2021) en los que se identifica
la necesidad de desarrollar competencias digitales especificas para el contexto de la
educacién basica media, considerando las particularidades de esta etapa educativa.

Autores como Sierra-Llorente et al. (2018) han explorado las practicas de integracion de la
Tecnologia por parte de los docentes, identificando tanto las dificultades como las
oportunidades que enfrentan al incorporar estas herramientas en su practica docente. Se ha
examinado el efecto del empleo de herramientas digitales en el proceso de aprendizaje de
los estudiantes de educacion basica media, destacando la importancia de poseer habilidades
solidas para potenciar los procesos educativos.

Finalmente, se ha manifestado en investigaciones realizadas por Hernandez-Suarez et al.
(2014); Hidalgo-Benitez (2020) y Jiménez-Martinez et al. (2023) la necesidad de recibir
formacion y actualizacion constante en el uso de herramientas digitales. Estos hallazgos
ofrecen una base sélida para comprender el contexto actual de las competencias digitales de
los docentes, proporcionando orientaciones importantes para el desarrollo de la presente
investigacion.

2.2 Marco tedrico
2.2.1 ¢Queé son las competencias?

Dentro del ambito educativo, el concepto de competencia es un término con multiples
significados, ambiguo, complejo (por los componentes que la integran) y con diversidad de
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acepciones, segun el &mbito que se utilice (Hidalgo-Benitez, 2020). Segun el Ministerio de
Educacién Nacional, las competencias engloban un conjunto de conocimientos, habilidades,
actitudes y valores que capacitan a una persona para desempefiarse de manera efectiva y
alcanzar resultados en un &mbito laboral, académico o personal. Estas habilidades se reflejan
en nuestras acciones y conductas, y son determinantes para el éxito de una persona en sus
actividades (EUSA centrouniversitario, 2016).

Cada competencia abarca el conocimiento, la habilidad y la disposicion para actuar en
contextos y situaciones especificas, de acuerdo con los objetivos deseados, por lo que no
solo se refieren a aspectos técnicos o especificos de una profesion, sino que también incluyen
capacidades sociales, emocionales y cognitivas (Pidello & Pozzo, 2015).

De acuerdo a de Acedo-Lizarraga (2010) las competencias se clasifican de dos formas, la
primera enfocada en el individuo y la segunda en habilidades transversales y habilidades
especializadas (Iparraguirre, 2015).

Competencias basicas, personales y profesionales.

e Competencias basicas: aquellas necesarias para el aprendizaje, el desempefio laboral
y el crecimiento personal de un individuo (de Acedo-Lizarraga, 2010).

e Competencias personales: las que posibilitan llevar a cabo eficazmente diversas
funciones, tales como el autoconocimiento, la adaptacion a diversos entornos, la
interaccidn social, la superacidn de desafios y la responsabilidad en la accion (de
Acedo-Lizarraga, 2010).

e Competencias profesionales: aquellas necesarias para llevar a cabo las
responsabilidades propias de una profesion.

Competencias genéricas y especificas.

e Competencias genéricas: capacidades que deben aplicarse en todos los programas
de estudio. Se pueden clasificar en: cognitivas, socio afectivas, tecnoldgicas y
metacognitivas (de Acedo-Lizarraga, 2010).

e Competencias especificas: capacidades y conocimientos especificos de una
disciplina académica y su aplicacion en el entorno laboral.

2.2.2 Competencias de los docentes.

De acuerdo al Centro universitario EUSA (2016) este término va mas alla de la simple
adquisicion de conocimientos, mas bien implica la capacidad de aplicar dicha informacion
de manera efectiva en situaciones reales. Esto incluye la capacidad de adaptarse a diferentes
contextos, resolver problemas y tomar decisiones. Dichas competencias estan relacionadas
entre si, formando en ocasiones constelaciones de competencias en las que varias de ellas se
interrelacionan y se complementan a la vez.

Hoy en dia el mercado laboral exige a los docentes manejar tres tipos de competencias: en
primer lugar, el dominio de competencias basicas que constituyen la formacién general; en
segundo lugar, la formacion en competencias especificas del campo o area de trabajo; y
finalmente competencias transversales, que dote de habilidades, actitudes y aptitudes
(Martin-Romero, 2020), que permitan a los docentes satisfacer las demandas sociales y
adaptarse a los constantes cambios.
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Con el fin de establecer una vision de la docencia alineada con el Marco Curricular, el Marco
de Buen Desempefio Profesor definié un total de 3 dominios, 9 competencias y 40
desempefios verificables en la observacion. Cada area o ambito de actuacion redne un
conjunto de habilidades docentes, las cuales se definen como la capacidad para solucionar
problemas y alcanzar metas con el propésito de mejorar el aprendizaje del estudiante
(Hidalgo-Benitez, 2020).

2.2.3 Competencias TIC de los docentes.

Las competencias digitales, es un término en continua evolucion y perfeccionamiento, que
debe ajustarse y desarrollarse al mismo ritmo que avanzan las TIC.

La rapida evolucion de la tecnologia y su creciente integracion en el entorno educativo
demanda a los docentes el desarrollo de habilidades para el dominio y uso efectivo de estas
herramientas. En este contexto, y de acuerdo a lo mencionado por Diaz-Arce & Loyola-
Illescas (2021) la adquisicion de estas competencias es esencial para fomentar la inclusién
social, la participacion civica activa y consciente, asi como para el desarrollo inteligente,
competitivo y sostenible de la sociedad actual. Dichas competencias son importantes dado
que son fundamentales para que todos los individuos puedan continuar desarrollando su
aprendizaje de manera constante y mejoren el desarrollo personal, la inclusion social, la
empleabilidad y la participacion activa de la ciudadania (Cabero-Almenara et al., 2022).

En este contexto, estas competencias son relevantes no solo porque capacitan a los docentes
para afrontar los nuevos desafios relacionados con las tecnologias digitales, y también
porque posibilitan una participacion adecuada en el avance de la sociedad de la informacion
(Espinal-Carrillo, 2019). Las competencias digitales de los docentes mas que un simple
dominio y uso concreto, se trata del aprovechar los beneficios que estas herramientas aportan
para mejorar la practica profesor y las estrategias organizativas (Redecker, 2020).

2.2.4 ¢Queé es la practica docente?

Al hablar de la practica docente, nos referimos a un concepto complejo que se centra en la
labor de los docentes y que cada practica esta influenciada por los diversos significados que
han construido sobre ella. Esto se debe a que, en la experiencia diaria de la labor docente,
coexisten los elementos institucionales y personales del rol que desempefian. Por lo tanto,
cada maestro presenta diferencias en su practica. La practica docente se destaca por ser
dindmica (debido a sus constantes cambios), contextualizada (ya que ocurre en el lugar
mismo) y compleja (porque su comprension esta sujeta al tiempo y al espacio). Ademas, se
considera como una forma de la praxis, porque comparte caracteristicas con cualquier
actividad: un agente lleva a cabo su actividad en relacion con una realidad especifica, con el
apoyo de medios y recursos determinados (Fregoso, 2016), por lo tanto, es un conjunto de
acciones intencionadas para lograr objetivos. En este sentido, el docente es, un profesional
activo. Su labor no se limita en la transmisién de conocimientos, sino que implica mas
aspectos como el disefio de estrategias pedagdgicas, la gestién de recursos didacticos y la
reflexion critica y continua sobre su préctica.

Abarca un conjunto de interacciones que van mas alla del entorno del aula, involucrando no
solo al maestro y los estudiantes, sino también a los padres de familia, autoridades
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educativas, y otros actores relevantes (Fregoso, 2016), para ello, de acuerdo al Dialogo
Interamericano (2021) la tecnologia puede apoyar y facilitar la practica docente, ya que, las
TIC son herramientas con potencial transformador (Céspedes-Ventura & Ballesta-Pagan,
2018). Involucra la planificacién, organizacion y ejecucion de actividades de ensefianza, asi
como la evaluacion del aprendizaje de los estudiantes. La practica docente se centra en la
aplicacion de estrategias pedagogicas para facilitar el aprendizaje de los estudiantes y lograr
los objetivos educativos propuestos.

2.2.5 Importancia de las competencias TIC en la préactica docente de los docentes de
Educacion Basica Media.

Vivimos en una sociedad cada vez mas digitalizada, donde el uso de las TIC se ha hecho
indispensables en todos los ambitos de nuestra vida, especialmente en la educacion. La
internacionalizacion creciente y el desarrollo continuo de la tecnologia exige hoy en dia a
los docentes poseer habilidades que les permitan aprovechar al maximo las oportunidades
que ofrecen las TIC, ajustarse a las transformaciones que surgen en la sociedad y satisfacer
las necesidades de los estudiantes del siglo XXI. En este sentido, la integracion de la
tecnologia en el salon de clases y su importancia en el desarrollo de las actividades
educativas la han convertido en un elemento esencial para un docente.

Ademaés de poseer habilidades propias de su profesion, es necesario que los docentes de
educacion basica media desarrollen competencias relacionadas con el dominio de estas
herramientas, para integrarlas efectivamente en cada una de las acciones y estrategias que se
Ilevan a cabo en el proceso de ensefianza y aprendizaje, incluyendo la planificacion de clases,
la presentacion de contenidos, la evaluacion y la interaccion en el aula.

Segln lo mencionado por el Diélogo Interamericano (2021) en educacion bésica, el
desarrollo de estas competencias es sumamente importante debido a dos factores. En primer
lugar, los gobiernos tienen la responsabilidad legal de garantizar la educacion bésica
(incluyendo cada uno de sus cuatro niveles que la integran: preparatoria, elemental y media)
a todos los nifios y nifias, la misma que debe ser de calidad y acorde a las demandas de la
sociedad actual. En segundo lugar, es importante porque en este nivel se requiere mayor
adaptacion y adecuacion de los métodos convencionales de ensefianza. Por lo tanto, la
practica en este nivel educativo requiere de una constante reflexion y actualizacion.

De acuerdo a Leyva-Barajas & Guerra-Garcia (2019) en la practica docente existen tres
dimensiones relacionadas entre si, dependientes unas de otras y recursivas: “el pensamiento
didactico del profesor y la planificacion de la ensefianza; la interaccion educativa dentro del
aula, y la reflexion sobre los resultados alcanzados™ (Garcia Cabrero et al., 2008, p.2) que
pueden asociarse con tres etapas.

La primera abarca las acciones que lleva a cabo el docente en su intervencién educativa, por
lo tanto, al poseer competencias digitales, los docentes seran capaces de utilizar herramientas
para planificar y disefiar actividades educativas interactivas y dindmicas, actualizar sus
conocimientos, organizar y estructurar los contenidos; y seleccionar, modificar o crear
materiales de apoyo. El segundo comprende la intervencion del profesor dentro del salon de
clases, asi como la interaccion que ocurre entre €l y sus estudiantes (Leyva-Barajas &
Guerra-Garcia, 2019), por lo que el poseer competencias digitales permitira a los docentes
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implementar metodologias de ensefianza mas personalizadas, atender las necesidades y
estilos de aprendizaje de cada alumno de manera mas efectiva, utilizar herramientas
colaborativas en linea, como foros de discusion, blogs y wikis; fomentar la participacién y
colaboracion entre los estudiantes; y facilitar la interaccion y el intercambio de ideas y
conocimientos, entre alumno-alumno como entre alumno-docente.

Por tanto, los docentes deben estar preparados para beneficiarse de los recursos y
herramientas digitales disponibles y poseer un nivel 6ptimo en competencias digitales, por
lo que es responsabilidad de los docentes adquirir estas competencias y estar dispuestos a
aprender y adaptarse a los cambios tecnoldgicos, ya que estas herramientas permiten
responder a los distintos estilos de aprendizaje. Ademas, su uso efectivo permite a los
docentes tomar de mejores decisiones pedagdgicas (Dialogo Interamericano, 2021).

La importancia de poseer competencias en la practica radica en varios aspectos. En primer
lugar, el uso de las TIC permite a los docentes acceder a una amplia variedad de recursos
educativos, herramientas y plataformas que enriquecen los procesos de ensefianza y
aprendizaje. Esto les brinda la oportunidad de diversificar sus métodos de ensefianza,
adaptandolos a las necesidades individuales de los estudiantes y fomentando un aprendizaje
mas interactivo y participativo.

Ademas, las competencias digitales capacitan a los docentes para promover la alfabetizacién
digital entre sus estudiantes, preparandolos para desenvolverse en una sociedad cada vez
maés digitalizada. Esto es crucial en un mundo en el que el acceso a la informacién y la
comunicacion a través de dispositivos digitales es fundamental.

Asimismo, el dominio de las competencias digitales permite a los docentes promover la
colaboracidn, la creatividad y el pensamiento critico en el aula, a través de actividades y
proyectos que integren herramientas digitales. Esto contribuye a desarrollar habilidades
clave para el futuro de los estudiantes, tales como resolver problemas y comunicarse de
manera eficaz y la capacidad para trabajar en equipo.

Por otro lado, las competencias digitales también son esenciales para la gestidn eficiente de
la informacion y la evaluacion del progreso de los estudiantes. Los docentes pueden utilizar
herramientas digitales para recopilar datos, realizar un seguimiento del rendimiento
académico y proporcionar retroalimentacion personalizada, lo que facilita la toma de
decisiones informadas sobre el proceso educativo.

Por otra parte, de acuerdo a Sanchez, Moreno y Torres (2014) el desarrollo de competencias
digitales en los docentes de educacion basica media es trascendental dado a factores como:
las modificaciones en los planes de estudio requieren una formacion integral y constante a
lo largo de la vida, tanto para docentes como para estudiantes. Ademas, la incorporacion de
nuevas herramientas tecnoldgicas demanda que los docentes adquieran un dominio y se
familiaricen con las herramientas TIC para luego integrarlas en las aulas (Sierra-Llorente
etal., 2018).

Finalmente, de acuerdo a Espinal-Carrillo (2019) es necesario entender que las competencias
digitales son indispensables para involucrarse de manera adecuada en el avance de la
sociedad de la informacion.
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2.2.6 Marcos de competencias digitales docentes

Los marcos de competencias digitales de los docentes son un conjunto de estandares que
definen las competencias, conocimientos y actitudes necesarias para la ensefianza y el
aprendizaje en entornos digitales. Estas herramientas son esenciales porque permiten el
desarrollo profesional y mejoran la calidad de la educacion (al promover la formacion de
educadores méas capacitados) y estimulan précticas pedagdgicas innovadoras. Estos marcos
categorizan las competencias que todo profesor debe adquirir, e integran una variedad de
habilidades pedagdgicas, profesionales, organizativas y tecnoldgicas (Cabero-Almenara,
Romero-Tena, & Palacios-Rodriguez, 2020).

La importancia de estos marcos radica en su capacidad para guiar la formacién y el desarrollo
profesional de los docentes, al proporcionar una estructura clara de las competencias
necesarias y ayudarles a identificar areas de mejora y establecer metas especificas para su
crecimiento profesional. Ademas, sirven como referencia a las instituciones educativas para
el disefio de programas de formacion coherentes con las demandas del siglo XXI. De acuerdo
al Diélogo Interamericano (2021) es necesario contar con marcos de competencias digitales
de los docentes, dado que responden a los retos que enfrentan los paises para implementar
estrategias de evaluacion y capacitacion profesoren TIC (Dialogo Interamericano, 2021).

2.2.7 Marcos de competencias digitales en contexto internacional.

Durante mas de una década, diversas organizaciones e instituciones han desarrollado
diversos marcos de competencias digitales que establecen estandares en los que un
profesordebe formarse. De acuerdo con diferentes autores como “Cabero-Almenara y
Gimeno, 2019; Cabero-Almenara y Palacios-Rodriguez, 2019; Lazaro-Cantabrana et al.,
2019; Padilla-Hernandez, Gamiz-Sanchez, y Romero-Lopez, 2019; Prendes y Gutiérrez,
2013; Rodriguez, Méndez, y Martin, 2018; Silva, Morales, Lazaro, y Gisbert, 2019”
(Cabero-Almenara et al., 2020, p. 293) los marcos de competencias mas reconocidos a nivel
internacional son los siguientes:
e Marco Europeo para la Competencia Digital de los Educadores (DigCompEdu)
e Estandares ISTE para Educadores
e Marco UNESCO de Competencia TIC para Docentes (Cabero-Almenara, Romero-
Tena, Barroso-Osuna, et al., 2020)
e Marco Comun espafiol de Competencia Digital Docente (Cabero-Almenara,
Romero-Tena, Barroso-Osuna, et al., 2020)
e Competencias TIC para el desarrollo profesional docente colombiano
e Competencias y Estandares TIC para la profesion docente chilena
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2.2.8 Tabla comparativa de marcos de competencias digitales.

Tabla 1. Comparacion de Marcos de competencias digitales docente més utilizados a nivel
internacional.

Marco Estandares Marco Marco Competenc Competenc
Europeo ISTE para UNESCO de Comun ias TIC iasy
de Educadores Competenci espariol de parael Estandares
Competen aTICpara Competencia desarrollo  TIC para
cia Digital Docentes Digital profesional la
del Profesor(INT  profesorcol  profesion
profesorad EF) ombiano  profesorchi
0 lena
DigCompE
du
Autor u Comision Sociedad UNESCO Ministeriode  Ministerio ~ Ministerio
organizacion. Europea. Internaciona Educacion y de de
| para la Formacion Educacién  Educacion
Tecnologia Profesional de  Nacional de de Chile
enla Espafia Colombia
Educacion
(ISTE)
Afio de 2017 2017 2019 2017 2013 2011
publicacion (Ultima
revision
2022)
Pais de origen Espafia EEUU Nivel Espafia Colombia Chile
internacional.
Reconocimiento  Ampliamen Ampliament Ampliamente  Reconocido Poco Poco
internacional te e reconocido  reconocido reconocido  reconocido
reconocido
Adaptabilidad  Flexibley Flexible y Flexible y Flexible y Flexible y Poco
y flexibilidad adaptable adaptable adaptable adaptable adaptable flexible y
adaptable
Evidencia Amplia. Amplia Existe Evidencia Evidencia Evidencia
respaldando su evidencia a limitada al limitadaal  limitada al
efectividad en nivel global. contexto contexto contexto
la mejora de las espanol. colombiano chileno.
competencias
digitales del
profesorado.
Componentes 6 areasy 21 7roleso 6 dominios 5éreasy 21 5 5
competenci perfiles de competencias  competenci  dimensione
as competencia as TIC syll
especificas TIC competenci
as
Modelo de Al Novato  Aprendices  Adquisicion Al Bésico Explorador No
progresion Lideres de A2 Bésico Integrador definido.
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A2 Ciudadanos conocimiento Bl Intermedio  Innovador
Explorador  Colaborador . B2 Intermedio
B1 es Profundizaci  C1 Avanzado
Integrador  Disefiadores on de C2 Avanzado
B2 Experto  Facilitadores conocimiento
C1 Lider Analistas :
C2 Pionero Creacion de
(Redecker, conocimiento
2020) :
Herramientas Etapas y Criteriosde  Criterios de “Etapas y Sin Criterios y
para la nivelesde  evaluacion.  evaluacion. niveles de instrumento  estandares
evaluacion progresion. progresion,
Afirmacion indicadores de
es sobre el logro,
desempefio. afirmaciones y
Actividades ejemplos sobre
el desempefio”
(INTEF, 2022,
p.31)
Instrumentos  DIGCOMP Sin Sin Sin Sin Sin
de evaluacion EDU instrumento  instrumento instrumento  instrumento  instrumento
Check-In.
SELFIE.
MENTEP.

Fuente: Extraido de Cabero-Almenara et al. (2020)
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia

Anélisis

Después de realizar una comparacion de los seis marcos de competencia digital docente
(MCDD), se identifico que el Marco Europeo para la Competencia Digital de los Educadores
(DigCompEdu) destaca como el mas completo y adecuado para diagnosticar el nivel de
competencias. EI DigCompEdu es un marco que se distingue no solo por su actualidad, sino
por su amplio reconocimiento, su adaptabilidad, flexibilidad y su enfoque integral. Abarca
tanto las competencias técnicas como las pedagdgicas, convirtiéndolo en una herramienta
valiosa para la formacién y evaluacion de los docentes en el ambito digital. Ademas, su
reconocimiento a nivel internacional le otorga relevancia en el contexto educativo actual.
Este marco cuenta con una sélida evidencia que respalda su efectividad en la mejora de las
competencias digitales del docente y ha sido ampliamente utilizado por autores como
(Cabero-Almenara, Romero-Tena, & Palacios-Rodriguez, 2020; Cabero-Almenara &
Martinez-Gimeno, 2019; Cabero-Almenara et al., 2022; Diaz-Arce & Loyola-lllescas, 2021;
Betancur-Chicué et al., 2023), e incluso ha servido como modelo para numerosas iniciativas
educativas y programas de formacion, lo que evidencia su influencia y pertinencia en el
campo de la educacién digital.
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Afadido a ello, cuenta con un instrumento llamado DigCompEdu Check-In el cual puede
ser adaptado a cualquier contexto, por ejemplo la traduccién y adaptacion elaborada por
Cabero-Almenara & Palacios-Rodriguez (2020).

Finalmente, en un estudio realizado por Cabero-Almenara et al. (2020) se determin0 a partir
del juicio de 155 expertos y 257 no expertos que el marco DigCompEdu es el més valorado,
lo que permite seleccionar dicho marco para el diagndstico de las competencias de los
docentes de EGB Media de la Escuela de Educacion Basica “JesUs Infante”.

2.2.9 Marco Europeo para la Competencia Digital de los Educadores (DigCompEdu).

El marco DigCompEdu es un marco que concreta las competencias que un docente de
cualquier nivel educativo debe poseer, cada una de ellas agrupadas en 6 areas competenciales
y en macrocompetencias.

2.2.9.1 Areas competenciales.

Area 1: Compromiso profesional

Se enfoca en el entorno laboral de los docentes, abordando el “uso de tecnologias digitales
para la comunicacion, la colaboracion y el desarrollo profesional” (Redecker, 2020, p.16).
Este campo se evidencia en la utilizacion de tecnologias digitales no solo para potenciar la
educacion, sino también en las interacciones laborales, el crecimiento profesional, el
beneficio comin y la constante innovacion en el &mbito organizacional y en la labor docente
(Redecker, 2020).

Tabla 2. Competencias digitales del area 1.

Area 1
Nombre de la competencia Descripcion.
Comunicacion organizativa Colaborar para mejorar y desarrollar las estrategias
de comunicacion en una organizacion (Redecker,
2020).
Colaboracion profesional Utilizacion de herramientas tecnologicas para

trabajar en conjunto, compartir informacion,
aprender unos de otros y crear nuevas formas de
ensefianza de manera colaborativa.

Préactica reflexiva Analizar, valorar y mejorar tanto de manera
individual como en equipo, la forma en que se lleva
a cabo la ensefianza digital personal y dentro del
entorno educativo.

Desarrollo profesional continuo Utilizacion de herramientas y materiales en linea

a través de medios digitales para el crecimiento profesional constante.

Fuente: Extraido de Redecker (2020)
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia
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Area 2: Contenidos digitales.

Vinculada con la forma en que los docentes seleccionan, crean, modifican y distribuyen
recursos digitales para su practica, incluyendo la gestion segura y la proteccion de la
informacidn personal, asi como el cumplimiento de las normativas de propiedad intelectual
(Cabero-Almenara & Palacios-Rodriguez, 2020; Diaz-Arce & Loyola-lllescas, 2021).
Tabla 3. Competencias digitales del &rea 2.

Area 2

Nombre de la competencia
Seleccion de recursos digitales

Creacion y modificacion de
recursos digitales

Proteccion, gestion e
intercambio de contenidos
digitales

Descripcion.

Seleccionar y valorar herramientas, teniendo en
cuenta el proposito educativo, el entorno, el enfoque
pedagdgico y las caracteristicas de los estudiantes al
decidir su uso.

Considerar aspectos como: proposito educativo,
entorno, enfoque pedagdgico y la audiencia estudiantil
al planificar y organizar su utilizacion.

Organizar y compartir contenidos digitales con
estudiantes, padres y oros docentes, protegiendo la
informacidn confidencial. Siguiendo las regulaciones
de privacidad y propiedad intelectual. Conocer y
aplicar licencias abiertas y recursos educativos
abiertos, incluyendo su correcta atribucion.

Fuente: Extraido de Redecker (2020).

Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia

Area 3: Ensefianza y aprendizaje.

Enmarca las competencias fundamentales de todo el marco, a que se centran en la capacidad
de organizar, elaborar y ejecutar la integracion de herramientas tecnolégicas en las diferentes

fases del proceso educativo.

Tabla 4. Competencias digitales del area 3.

Area 3

Nombre de la competencia
Ensefianza

Orientacion y apoyo en el
aprendizaje

Aprendizaje colaborativo

Descripcién.

Programar y utilizar dispositivos y recursos digitales
para mejorar la ensefianza. Gestionar y coordinar
intervenciones didéacticas digitales. Experimentar con
nuevos metodos pedagogicos y desarrollarlos.
Emplear herramientas digitales para potenciar la
comunicacion con los estudiantes, ofrecer orientacion
especifica y experimentar con nuevos métodos de
apoyo educativo.

Aplicar herramientas digitales para promover la
participacion de los alumnos, capacitandolos en su uso
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para potenciar la colaboracién, comunicacién y
construccién de conocimiento en conjunto.

Aprendizaje autorregulado Emplear la tecnologia para promover el aprendizaje
autonomo, brindando a los estudiantes la oportunidad
de organizar, monitorear y evaluar su propio proceso
de aprendizaje, asi como de compartir avances, ideas
y soluciones innovadoras.

Fuente: Extraido de Redecker (2020)
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia

Area 4: Evaluacion y retroalimentacion.

Centrado en el empleo de estrategias, herramientas y recursos digitales con el fin de evaluar,
retroalimentar y seguir el rendimiento académico, asi como para mejorar el proceso de
ensefianza-aprendizaje y desarrollar métodos de evaluacion més efectivos (Diaz-Arce &
Loyola-Illescas, 2021).

Tabla 5. Competencias digitales del area 4.

Area 4
Nombre de la competencia Descripcion.
Estrategias de evaluacion Uso de las tecnologias digitales para la evaluacion

formativa y sumativa. Mejorar la diversidad e
idoneidad de los formatos y enfoques de evaluacion.

Analiticas de aprendizaje Generar, seleccionar, analizar e interpretar de forma
critica las estadisticas digitales sobre la actividad, el
rendimiento y el progreso del alumnado con el fin de
configurar la ensefianza y el aprendizaje.

Retroalimentacién, Utilizar tecnologias digitales para brindar a los
programacion 'y toma de estudiantes una retroalimentacion pertinente, adaptar
decisiones estrategias de ensefianza y proporcionar refuerzo

especifico basado en datos generados por estas
tecnologias. Ademaés, capacitar a estudiantes y padres
para comprender y utilizar estas herramientas para la
toma de decisiones educativas.

Fuente: Extraido de Redecker (2020)
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia

Area 5: Empoderamiento de los estudiantes.

Area enfocada en promover la autonomia y la implicacion activa de los alumnos en su
aprendizaje mediante el uso de la tecnologia.

(Diaz-Arce & Loyola-lllescas, 2021).
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Tabla 6. Competencias digitales del &rea 5.

Area s

Nombre de la competencia
Accesibilidad e inclusion

Personalizacion

Compromiso activo de los
estudiantes con su propio
aprendizaje

Descripcion.

Asegurar que los alumnos, accedan a las actividades
de aprendizaje y recursos. Considerar y abordar los
usos, ideas equivocadas relacionadas con la tecnologia
digital, habilidades y expectativas de los estudiantes ,
asi como las limitaciones vinculadas al entorno, a
aspectos fisicos o cognitivos que pueden afectar en la
utilizacion de la tecnologia digital.

Manejar herramientas digitales para atender las
distintas necesidades de aprendizaje de los
estudiantes, brindandoles la oportunidad de avanzar a
su propio ritmo y seguir trayectorias y metas de
aprendizaje personalizadas.

Emplear la tecnologia con el fin de involucrar
activamente a los estudiantes en su aprendizaje,
integrando  tecnologias digitales en enfoques
educativos que fomenten habilidades transversales,
pensamiento complejo y expresion creativa. Ampliar
el aprendizaje a contextos del mundo real,
involucrando a los estudiantes en actividades
précticas, investigacion cientifica o resolucion de
problemas complejos para fomentar su participacion
activa en temas complejos.

Fuente: Extraido de Redecker (2020)

Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia

Area 6: Desarrollo de la competencia digital de los estudiantes
Enfocado en la manera en que los docentes promueven competencias digitales en sus
estudiantes, capacitandolos de forma que experimente y utilicen las tecnologias de la
informacion y comunicacion de manera responsable. En este contexto, los docentes deben

poseer la habilidad de disefar

y ejecutar actividades completas, que fomenten la

alfabetizacion en medios e informacion, para que los estudiantes resuelvan problemas
digitales, creen contenidos en formato digital y utilicen la tecnologia para la colaboracion y
comunicacion (Diaz-Arce & Loyola-lllescas, 2021).
Tabla 7. Competencias digitales del area 6.

Area 6

Nombre de la competencia
Informacion y alfabetizacion
mediatica

Descripcion.
Integrar tareas, evaluaciones y actividades de

aprendizaje, que permitan a los estudiantes expresar sus

necesidades de informacion; localizar informacion y
recursos en entornos digitales; organizar, procesar,
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Comunicacion y colaboracion
digital

Creacion de contenido digital

Uso responsable

Resolucion de problemas
digitales

analizar e interpretar la informacion y comparar y
evaluar de forma critica su credibilidad y fiabilidad.
Integrar actividades de aprendizaje que promuevan el
uso adecuado y eficaz de la tecnologia en la interaccion,
el trabajo en equipo y la participacion activa.
Incorporar en el curriculo actividades de ensefianza,
tareas y evaluaciones que promuevan la expresion de
los alumnos mediante la tecnologia, asi como la
capacidad de editar y generar contenido digital en
diversos formatos. Ensefiar a los estudiantes acerca de
la importancia de los derechos de propiedad intelectual
y los permisos en el ambito digital, asi como citar
correctamente las fuentes.

Implementar acciones para asegurar el bienestar fisico,
emocional y social de los estudiantes al utilizar
tecnologias digitales. Ensefiar a los estudiantes a
identificar y gestionar los posibles riesgos. A utilizar de
forma segura y responsable las herramientas digitales.
Incluir en el plan de estudios actividades que permitan
a los alumnos identificar o resolver dificultades de
indole técnica.

Fuente: Extraido de Redecker (2020)

Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia

2.2.9.2 Bloques 0 macrodestrezas

El Digcompedu estructura en torno a tres macrocompetencias, las cuales se componen en

diversas competencias basicas:

1. Competencias profesionales: Son complementarias a las competencias especificas
de la profesion, y son fundamentales para su ejercicio. Abarcan el area de
compromiso profesional (INTEF, 2022).

2. Competencias pedagdgicas: Se enfocan en los procesos de ensefianza y aprendizaje,
al igual que en los aspectos que definen y distinguen la practica de la ensefianza

(INTEF, 2022).

3. Competencias de los estudiantes: Se refieren a las habilidades pedagdgicas
particulares aplicadas con el propdsito de lograr las metas de aprendizaje
relacionados con el fortalecimiento de las habilidades digitales de los alumnos.
Abarcan el area de facilitar la competencia digital de los estudiantes (Cabero-
Almenara & Palacios-Rodriguez, 2020; INTEF, 2022).
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Figura 1. Areas y competencias que abarcan las macrocompetencias o bloques del marco
DigCompEdu.
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Fuente: Extraido de Redecker (2020).
Autor: Elaborado por la Unién Europea.

2.2.9.3 Modelo de progresion

El modelo de progresion del marco Digcompedu estd compuesto por tres fases, cada una de
las cuales incluye dos niveles. La designacion alfanumeérica facilita la identificacion de cada
fase con una letra (A, B y C) y cada nivel de progreso con un nimero (1y 2), siendo la Ay
el 1 los que definen la fase y el nivel de inicio (INTEF, 2022). Durante las primeras dos
fases, Ilamadas "novel" y "explorador”, los educadores adquieren nueva informacion y
competencias digitales basicas. En las etapas siguientes, "integrador" y "experto”, aplican,
amplian y reflexionan sobre sus précticas digitales. Finalmente, en las fases "lider" y
"pionero”, los educadores comparten su conocimiento, evalGan criticamente las practicas
actuales y desarrollan nuevas estrategias (Redecker, 2020). Su objetivo principal es brinda
apoyo a los docentes de todos los niveles en la comprension de sus habilidades y areas de
mejora, animarlos a apreciar sus logros y fundamentalmente apoyar el desarrollo profesional
continuo. EI propdsito de este modelo no es establecer un marco normativo, sino mas bien
proporcionar informacién a los docentes acerca de su nivel, para que asi identifique sus
logros y conozca cuales son los siguientes pasos para continuar desarrollando sus
competencias (Redecker, 2020).

2.2.9.4 Niveles de aptitud.

Novel (Al1): Nivel en el que los docentes tienen un nivel limitado de familiaridad y contacto
con la tecnologia educativa, por ello requieren de guia constante para fortalecer su nivel de
competencia (Cabero-Almenara & Palacios-Rodriguez, 2020).

Explorador (A2): De acuerdo a INTEF (2022) los docentes comienzan a aplicar sus
competencias en situaciones reales. Los exploradores reconocen las oportunidades que
ofrece la tecnologia y desean utilizarlas para mejorar su rendimiento tanto en el ambito
educativo como profesional. Aungue ya han iniciado a emplear estas herramientas en ciertos
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ambitos, lo hacen sin un enfoque completo o consistente. Para avanzar, requieren de
motivacion, una vision clara y nuevas ideas (Redecker, 2020).

Integrador (B1): Exploran la tecnologia en diversas situaciones y con distintos objetivos,
incorporandolas en varias de sus actividades. Emplean la creatividad para perfeccionar
diversas areas de su implicacion laboral. A pesar de ello, ain les falta entender qué
herramientas son mas efectivas en diferentes contextos y de adaptar las herramientas
digitales a las estrategias y enfoques pedagdgicos, a fin de alcanzar un nivel experto, los
integradores solo necesitan tiempo para experimentar y reflexionar, junto con el estimulo del
trabajo en grupo y el intercambio de conocimientos (Redecker, 2020).

Experto (B2): El profesorexplorador emplea diversas tecnologias educativas de manera
confiada, segura y creativa, mientras busca constantemente mejorar sus practicas docentes
(Cabero-Almenara & Palacios-Rodriguez, 2020).

Lider (C1): Tienen una vision completa y coherente sobre como utilizar las herramientas
digitales a fin de mejorar las estrategias educativas y laborales. Poseen diversas estrategias
digitales y tienen la capacidad de seleccionar la méas apropiada en cada situacion (Redecker,
2020).

Pionero (C2): Docentes que ponen en duda las estrategias pedagdgicas y digitales actuales,
en las que son expertos. Encabezan el cambio a través de la tecnologia educativa y sirven
como ejemplo a seguir
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CAPITULO I1l. METODOLOGIA.

3.1 Enfoque de Investigacion.

El estudio se enfocd en el andlisis de las competencias digitales de los docentes mediante un
enfoque cuantitativo, ya que se utilizaron técnicas estadisticas para examinar los datos
recopilados (Sanchez-Flores, 2019). Los datos obtenidos a través del cuestionario fueron
sometidos a andlisis mediante procedimientos matematicos y estadisticos con el fin de
representarlos graficamente. Ademas, se empledé un enfoque cualitativo dado que se
analizaron las particularidades de las competencias digitales, las cuales permitieron obtener
informacién detallada y contextualizada sobre como los docentes utilizan la tecnologia en
su practica docente.

A través del enfoque cualitativo, se identificaron patrones, tendencias y diferencias
significativas entre los docentes, lo que facilit6 una mejor comprensién de sus fortalezas y
debilidades. La combinacion de estos enfoques proporciono una visién amplia y detallada
del objeto de estudio (Ortega-Ortega, 2018), lo que permiti6 no solo obtener datos
numeéricos, sino también aspectos especificos de cada una de las competencias. Esta
combinacidn enriquecio el estudio, al brindar una comprensién méas completa del nivel de
competencias digitales que poseian los docentes (Mejia-Parraga, 2019).

3.2 Disefio de Investigacion.

Se empled un disefio no experimental, ya que segun Agudelo-Viana & Aigneren-Aburto
(2008) no se generan nuevas situaciones, mas bien se analizan las existentes, por lo tanto, no
se modifican, simplemente se seleccionan. En el marco del presente estudio, en la variable
competencias digitales de los docentes, no existio ninguna influencia por parte del
investigador sobre el objeto de estudio. Simplemente se enfocd en descripcion dichas
competencias sin intervenir en su desarrollo, permitiendo una comprensién mas profunda y
contextualizada de este aspecto clave en la educacion actual.

3.3 Tipo de Investigacion.
3.3.1 Por el nivel o alcance.

Es descriptiva ya que el objetivo principal fue analizar las competencias digitales de los
docentes. Este tipo de investigacién busco recopilar datos sobre las habilidades,
conocimientos y actitudes de los docentes en relacion con el uso de la tecnologia en la
ensefianza.

3.3.2 Por el lugar.

De campo

Es de campo porque la informacion se recolectd en el sitio donde ocurrié el fenémeno,
ademas se encamino a observar, comprender e interactuar con los docentes en su entorno
natural, en este caso la Escuela de Educacion Basica “JesUs Infante”. Ademas, este tipo de
investigacion busco comprender la realidad de los docentes en relacion con las competencias
en su contexto laboral.
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3.3.3 Por la fuente

Bibliogréfica

Es bibliografica porque para su elaboracion, se revisé material bibliografico relacionado con
el tema “competencias digitales de los docenes”, se selecciono y analizo informacion a través

de la lectura de diversos autores como Cabero-Almenara, con la finalidad de sustentar la
presente investigacion.

3.3.4 Por el tiempo.

Transversal
Es un estudio transversal porque la recopilacion de datos se llevo a cabo en un instante
especifico, en un Unico momento, en este caso, correspondiente al periodo 2023-2024.

3.4 Teécnicas de recoleccién de Datos.

3.4.1 Técnica.

Se emple6 una encuesta como método para recopilar la informacion.
3.4.2 Instrumento.

Para la recoleccion de datos se utiliz6 como instrumento una version traducida y adaptada
del cuestionario DigCompEdu Check-In elaborada por Cabero y Palacios (2020) (Gallo-
Garcia & Montoya-Lunavictoria, 2023). Esta adaptacion considera los coeficientes del
DigCompEdu, y se ajusta a la realidad del objeto de estudio. Dicho instrumento consté de
22 preguntas, que respondieron a las 22 competencias que un profesor debe poseer para
implementar estrategias de ensefianza y aprendizaje inclusivos, efectivos y novedosos
(Gallo-Garcia & Montoya-Lunavictoria, 2023).

Cada elemento fue evaluado en una escala de Likert, en el cual se presentaron items en forma
de afirmaciones, ante los cuales se solicit6 al encuestado que seleccionara una de las cinco
categorias de la escala (Gallo-Garcia & Montoya-Lunavictoria, 2023). A cada literal se le
asign6 un valor, asi, el encuestado obtuvo una calificacion en relacion a la declaracion
elegida y al final la puntuacion global (Herndndez-Sampieri et al., 2014). “En cada uno de
los intervalos, los docentes indicaron en qué medida reflejaban su practica docente,
seleccionando una de las cinco opciones” (Gallo-Garcia & Montoya-Lunavictoria, 2023,
p.72). Estas opciones seguian una progresion légica, establecida por el Marco DigCompEdu,
a través de un sistema de puntuacion interna. Dicha progresion tuvo la siguiente estructura:
Tabla 8. Estructura del sistema de puntuacion interna.

Puntuacion Niveles y progresion Literal
competencial

4 puntos Uso sistematico e integral E
3 puntos Uso creciente D
2 puntos Uso ocasional C
1 puntos Conocimiento parcial B
0 puntos Sin compromiso A

Fuente: Cabero-Almenara & Palacios-Rodriguez (2020)
Elaborado por: Gallo-Garcia & Montoya-Lunavictoria (2023)
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Por lo tanto, cada pregunta tenia un maximo de 4 puntos, y la puntuacién maxima posible
en el cuestionario era de 88 (Cabero-Almenara & Palacios-Rodriguez, 2020). Para el
diagnostico del nivel de competencia, se desarrollé un sistema de asignacion de niveles, uno
para cada una de las 22 competencias y otro de manera global, a partir de un sistema de
clasificacion (Martinez et al., 2023), en el que una puntuacion menor a 20 pertenecia a un
nivel novel (A1), de 20 a 33 puntos un nivel explorador (A2), de 34 a 49 un nivel integrador
(B1), de 50 a 65 un nivel experto (B2), de 66 a 80 un nivel lider (C1) y una puntuacion mayor
a 80 un nivel pionero (C1), siendo el nivel novel el béasico y el pionero el més avanzado
(Gallo-Garcia & Montoya-Lunavictoria, 2023, p.73).

3.5 Poblacién de estudio y tamafio de muestra.
3.5.1 Poblacion.

La poblacion estuvo compuesta por los docentes de la Escuela de Educacion Basica “Jesus
Infante” pertenecientes al subnivel medio, totalizando siete docentes distribuidos en tres del
quinto grado, dos del sexto grado y dos del séptimo grado.

3.5.2 Muestra.

En el marco de la presente investigacion, se optd por una muestra no probabilistica, la cual
fue seleccionada bajo el criterio del investigador, incluyendo asi a los siete docentes de
Educacién General Basica Media.

3.6 Meétodos de analisis
3.6.1 Inductivo-deductivo

Para obtener una comprensién mas amplia de los fenémenos estudiados se emplearon los
métodos inductivo y el deductivo, dado que de acuerdo a Palmett-Urzola (2020) el método
inductivo parte desde la experiencia hacia la idea abstracta, mientras enfoque deductivo se
caracteriza por partir de conceptos abstractos para llegar a conclusiones basadas en la
experiencia, entendiendo que la idea abstracta hace referencia a los conceptos y teorias,
mientras que la experiencia se refiere a las vivencias, opiniones, ideas y percepciones que
una persona ha adquirido a través de su participacion en actividades cotidianas, laborales,
profesionales u otros &mbitos.

En la presente investigacion, el uso del método inductivo, permitié recopilar datos sobre las
competencias digitales de los docentes, lo que facilito identificar patrones. Esto brind6 una
comprension mas amplia de la situacion actual de las habilidades de los docentes de EGB
media, desde una perspectiva méas cercana a la realidad. Por otra parte, el método deductivo
permitio relacionar los hallazgos con teorias 0o marcos conceptuales existentes sobre
competencias digitales, lo cual permitio tener una vision integral y fundamentada.

3.6.2 Cientifico

Se emple6 un método cientifico porque se aplica un enfoque sistematico y riguroso para
recopilar, organizar y analizar la informacion, lo que garantiza la fiabilidad de los resultados.
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3.7 Procesamiento de datos.

Para la organizacion, analisis y presentacion de la informacion obtenida mediante el
instrumento, se utilizé la herramienta de Microsoft Excel. Se tabularon los datos y se
generaron graficos que ilustraron el grado de habilidades de los docentes. Este procedimiento
posibilité una visualizacién clara y concisa de la informacion obtenida, lo cual resultd
fundamental para el anélisis e interpretacion de los resultados.
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CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION
4.1 Resultados

Tabla 9: Comunicacién organizativa
NIVELES DE APTITUD FRECUENCIA PORCENTAJE

Novel (A1) 1 14%
Explorador (A2) 1 14 %
Integrador (B1) 2 29 %
Experto (B2) 3 43%
Lider (C1) 0 0
Pionero (C2) 0 0
TOTAL 7 100%
Fuente: Extraido de Redecker (2020)
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia
Figura 2: Comunicacion organizativa
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Lider | 0%
Experto M - 43%
Integrador SR 29%
Explorador i 14%
Novato  Jummmmmmmmmmm  14%
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Fuente: Tabla 9
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia

Analisis: Del total de docentes encuestados, el 43% posee en la competencia de
Comunicacion organizativa un nivel experto (B2), el 29% un nivel Integrador (B1), el 14%
un nivel novel (Al), mientras que otro 14% un nivel explorador (A2). Finalmente se
evidencia que ninguno de los docentes se encuentra en el nivel lider (C1) y pionero (C2).
Interpretacion:

Se observa que existe un porcentaje significativo de docentes que poseen en la competencia
de Comunicacion organizativa un nivel intermedio de acuerdo al “Marco de Referencia de
la Competencia Digital docente (MRCDD)” (INTEF, 2022, p.8). La mayoria de los docentes
se encuentran en una etapa con un alto grado de autonomia (INTEF, 2022), ademas, son
usuarios independientes, segun los estandares establecidos por EI Marco comun europeo de
referencia (MCER), y emplean las tecnologias digitales para participar en 6rganos de
coordinacion docente (INTEF, 2022), asi como para la comunicacion con los distintos
agentes de la comunidad educativa, en especial estudiantes y padres de familias. A partir del
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analisis empirico del autor y los resultados obtenidos con la aplicacion, se pueden identificar
los siguientes factores que contribuyen a que los docentes alcancen ese nivel:

- Experiencias previas: Al vivir en una sociedad cada vez mas tecnologica, los
docentes y las personas en general tuvieron que desarrollar competencias digitales
para la comunicacion, debido a la exposicion y uso constante de dispositivos y
plataformas digitales en la vida diaria. Ademas, tras la llegada de la pandemia del
COVID-19 muchos docentes tuvieron que recurrir a las tecnologias digitales para
mantener una comunicacion eficaz, respetando las normas de etiqueta en la red
(netiqueta) y seleccionando el canal y formato mas adecuado dependiendo el
contexto de comunicacion.

- Apoyo institucional: Para garantizar la continuidad de la educacion, muchas
instituciones educativas brindaron apoyo y capacitacion a los docentes para que
mejoraran sus habilidades, lo que les permitid desarrollar un nivel mas avanzado en
esta competencia.

- Interés personal: Actualmente los docentes y las personas en general prefieren usar
la tecnologia para comunicarse debido a los grandes beneficios que ofrece. Estas
herramientas permiten la comunicacion instantanea, eliminando barreras
geogréficas y de tiempo.

Tabla 10: Colaboracion profesional
NIVELES DE APTITUD FRECUENCIA PORCENTAJE

Novel (A1) 0 0%
Explorador (A2) 3 42%
Integrador (B1) 2 29 %
Experto (B2) 2 29 %
Lider (C1) 0 0%
Pionero (C2) 0 0%
TOTAL 7 100%
Fuente: Extraido de Redecker (2020).
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia
Figura 3: Colaboracion profesional
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Lider | 0%
EXpertO L .- 299%
|ntegrad0r L . 299%
EXp|OI’ad0|’ RIS LD L. 439%
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Fuente: Tabla 10
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia
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Analisis: De acuerdo a las encuestas aplicadas, el 42% de los docentes poseen en la
competencia de colaboracion profesional un nivel explorador (A2), el 29% un nivel
Integrador (B1), mientras que otro 29% un nivel experto (B2), reflejando que ningun de ellos
tiene un nivel novel (Al), lider (C1) o pionero (C2) en dicha competencia.

Interpretacion: De acuerdo a los niveles de progresion establecidos por el Digcompedu, la
mayoria de los docentes tienen un nivel bésico de conocimiento y utilizacion de las
tecnologias digitales para trabajar en equipo.

Muchos de ellos las emplean para interactuar y compartir materiales e informacion con sus
compafieros a través de medios tecnoldgicos sencillos como pendrive o correo electrénico.
Ademas, las utilizan para la coordinacion pedagogica en el centro educativo, sin embargo,
pese a que comienzan a poner en practica su competencia, se encuentran en un nivel basico
segun los estandares establecidos por MCER, un nivel que implica un conocimiento minimo,
debido a factores como:

- Falta de capacitacion: Al no recibir una formacién adecuada en la utilizacion de
herramientas digitales para trabajar en equipo de manera profesional, muchos de los
docentes tienen dificultades para emplearlas de manera efectiva.

- Falta de tiempo: Al tener una carga de trabajo muy alta a muchos de ellos les
resulta dificil encontrar tiempo para explorar herramientas como: plataformas de
gestion de proyectos (Trello o Monday) y Redes sociales profesionales como
LinkedIn, por lo que solamente utilizan las plataformas de Videoconferencia
(Zoom, Microsoft Teams o Google Meet) y herramientas de almacenamiento en
linea (Dropbox, Microsoft OneDrive 0 Google Drive).

Por ello, es imprescindible que aprendan como utilizarlas, ya que de acuerdo a Redecker
(2020) estas permiten mantener el flujo de comunicacion y generar espacios de trabajo mas
flexibles, para que asi puedan ser usuarios frecuentes de espacios digitales de colaboracién,
debatan, creen y gestionen recursos educativos en colaboracidn con docentes externos a la
institucidn, utilizando varias herramientas y canales digitales, de acuerdo a sus necesidades.

Tabla 11: Préctica reflexiva

NIVELES DE APTITUD FRECUENCIA PORCENTAJE
Novel (A1) 1 14 %
Explorador (A2) 0 0%
Integrador (B1) 5 72%
Experto (B2) 0 0%
Lider (C1) 1 14 %
Pionero (C2) 0 0%
TOTAL 7 100%

Fuente: Extraido de Redecker (2020).
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia
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Figura 4: Préctica reflexiva
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Fuente: Tabla 11
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia

Anélisis: El 71% de los docentes encuestados posee en la competencia de Practica Reflexiva
un nivel Integrador (B1), el 14% un nivel novel (A1), otro 14% un nivel lider (C1), mientras
que ninguno de ellos tiene un nivel explorador (A2), experto (B2) y pionero (C2).
Interpretacion: Gran parte de la poblacidon encuestada posee un nivel intermedio en la
competencia de préctica reflexiva. Muchos de ellos desarrollan activamente su competencia
a través de la experimentacion e integracion de las tecnologias digitales en diversos ambitos
laborales, pero lo hacen de manera tradicional. Asimismo, reconocen las limitaciones de sus
habilidades y la necesidad de capacitacion, por lo que participan en discusiones simples con
sus compafieros sobre cdmo se puede integrar la tecnologia en el aula y aprovechar sus
beneficios debido a factores como:

- Creencias personales: Aquellos docentes que valoren la tecnologia como una
herramienta poderosa tendran mas probabilidades de buscar oportunidades para
utilizarla en su préctica reflexiva.

- Habilidades de autoevaluacion: Al evaluar objetivamente su desempefio, al
reconocer sus errores e identificar sus fortalezas y debilidades.

- Apertura a la retroalimentacion: Al estar abierto a recibir retroalimentacion
constructiva para mejorar su practica reflexiva. Esto implica ser capaz de aceptar
criticas, aprender de ellas y utilizarlas para mejorar su desempefio.

Tabla 12: Desarrolla profesional continuo a través de medios digitales

NIVELES DE APTITUD FRECUENCIA PORCENTAJE
Novel (Al) 0 0%

Explorador (A2) 2 29%

Integrador (B1) 4 57%

Experto (B2) 0 0%

Lider (C1) 1 14%

Pionero (C2) 0 0%

TOTAL 7 100%

Fuente: Extraido de Redecker (2020).
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia
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Figura 5: Desarrolla profesional continuo a través de medios digitales
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Fuente: Tabla 12
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia

Analisis: A través de la encuesta aplicada, se evidencio que, en relacion a la competencia de
Desarrolla profesional continuo mediante herramientas digitales, el 57% de los docentes
posee un nivel Integrador (B1), el 29% un nivel explorador (A2) y el 14% un nivel lider
(C1), mientras que ninguno de ellos posee un nivel novel (Al), experto (B2) o pionero (C2).
Interpretacion: Se identificé que un nimero considerable de profesores poseen un nivel
intermedio. Muchos de ellos utilizan de forma auténoma y convencional la tecnologia para
su formacion. Gran parte de los encuestados han participado en actividades y programas que
permitieron su desarrollo profesional debido a factores como:

- Acceso a recursos digitales: El hecho de que la tecnologia esté al alcance de todos
permitio a los docentes acceder a materiales educativos en linea como: tutoriales,
materiales de estudio, cursos y seminarios web. Esto les brindé la oportunidad de
continuar aprendiendo y desarrollar esta competencia de manera mas flexible.

- Demandas sociales: Al vivir en una sociedad cada vez més orientada hacia la
digitalizacion y tras la llegada de la pandemia, existié una mayor demanda de
profesionales con competencias digitales y conocimientos actualizados, por lo que
a fin de mantenerse actualizados y enfrentar las demandas sociales fue necesario
que los docentes para mejorar su formacion como docente.

Tabla 13: Seleccion de recursos digitales

NIVELES DE APTITUD FRECUENCIA PORCENTAJE
Novel 0 0%

Explorador 4 57 %

Integrador 1 14 %

Experto 2 29%

Lider 0 0%

Pionero 0 0%

TOTAL 7 100%

Fuente: Extraido de Redecker (2020).
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia
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Figura 6: Seleccion de recursos digitales
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Fuente: Tabla 13
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia

Analisis: En relacion a la competencia de Seleccidn de recursos digitales, el 57% de los
docentes son exploradores (A2), el 29% expertos (B2), el 14 % integradores (B1), mientras
que ninguno de ellos posee un nivel novel (Al), lider (C1) y pionero (C2).

Interpretacion: La mayoria de los docentes encuestados conocen y hacen uso basico de la
tecnologia para la busqueda de recursos. Muchos de ellos emplean estrategias simples para
encontrar contenidos digitales Utiles para la ensefianza, ademas poseen un limitado
entendimiento sobre como funcionan los motores de busqueda, y utilizan los mas conocidos
como Google o Yahoo!, debido a factores como:

- Falta de competencias digitales: Un nivel basico de habilidades para evaluar la
calidad y la fiabilidad de recursos, lo cual lleva a una seleccién inadecuada de
materiales de aprendizaje. Aquellos docentes que poseen un nivel explorador
pueden sentirse abrumados al navegar en la red, debido a la cantidad de opciones
disponibles y pueden tener dificultades para discernir qué recursos son los mas
adecuados.

- Falta de conocimiento sobre recursos digitales disponibles: Lo cual lleva a que los
docentes no estén al tanto de las Gltimas herramientas y tecnologias educativas, esto
puede resultar en una seleccion limitada de recursos digitales, ademas puede llevar
a una falta de diversidad en los recursos utilizados.

Es crucial que los docentes se mantengan actualizados sobre los tltimos recursos digitales y
herramientas disponibles para poder seleccionar y utilizarlos de manera efectiva en su
practica educativa. Por lo que es necesario que perfeccione sus estrategias y evallen la
eficacia de los recursos digitales a través de criterios mas complejos como, el autor, afio y
lugar de publicacion, extensién, fiabilidad, actualidad y valoracion de otros usuarios.
Ademas, de acuerdo al modelo de progresion del DigCompEdu es necesario que seleccionen
los recursos basados en el enfoque pedagogico, la edad e intereses de los estudiantes, las
metas de aprendizaje, el entorno y el estilo de ensefianza. Al mismo tiempo, es importante
que conozcan como se deben utilizar y gestionar los contenidos digitales de forma
responsable.
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Tabla 14: Creacion y modificacion de recursos digitales
NIVELES DE APTITUD FRECUENCIA PORCENTAJE

Novel (A1) 0 0%
Explorador (A2) 4 57 %
Integrador (B1) 1 14 %
Experto (B2) 2 29 %
Lider (C1) 0 0%
Pionero (C2) 0 0%
TOTAL 7 100%
Fuente: Extraido de Redecker (2020).
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia
Figura 7: Creacion y modificacion de recursos digitales
Pionero | 0%
Lider | 0%
Experto i 299%
Integrador NG 14%
Explorador i - 579%

Novato 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50%  60%

Fuente: Tabla 14
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia

Analisis: Existe un 57% de docentes que posee un nivel explorador (A2), el 29% un nivel
experto (B2), el 14% un nivel Integrador (B1), mientras que ninguno de ellos un nivel novel
(A1), lider (C1) y pionero (C2).

Interpretacion: Segun los resultados de la tabla 7 un porcentaje significativo de docentes
crea y modifica recursos digitales mediante herramientas y estrategias basicas, por ejemplo:
cuestionarios para evaluaciones o fichas de trabajo. Muchos de ellos se limitan Unicamente
a modificar los elementos generales de los contenidos digitales como: la estructura o los
datos personales, mientras que otros utilizan herramientas basicas como: Word, PowerPoint
y Excel, por lo que es necesario que para que pasen del nivel explorador (A2) a un nivel
Integrador (B1), aprendan a emplear herramientas de autor y a crear recursos educativos
digitales a través de ellas (de forma individual o en equipo) tomando en cuenta el objeto de
aprendizaje. Ademas, de acuerdo al modelo de progresion del DigCompEdu es necesario
que modifiquen los recursos mediante funciones avanzadas (integrando animaciones,
multimedia o elementos interactivos), respetando siempre las licencias de uso y los derechos
de autor.
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Tabla 15: Proteccion, gestion e intercambio de contenidos digitales
NIVELES DE APTITUD FRECUENCIA PORCENTAJE

Novel (A1) 1 14 %
Explorador (A2) 3 43 %
Integrador (B1) 1 29%
Experto (B2) 1 14 %
Lider (C1) 1 14 %
Pionero (C2) 0 0%
TOTAL 7 100%

Fuente: Extraido de Redecker (2020).
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia

Figura 8: Proteccidn, gestion e intercambio de contenidos digitales
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Fuente: Tabla 15
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia

Anélisis: De acuerdo a los resultados obtenidos, el 43% posee un nivel explorador (A2), el
14% tiene nivel novel (Al), Integrador (B1), experto (B2) y lider (C1), mientras que el 0%
un nivel pionero (C2).

Interpretacion: La mayoria de los docentes encuestados emplean estrategias basicas para
proteger informacion confidencial de si mismos o de sus estudiantes, por ejemplo, a través
de contrasefias. Mucho de ellos comprenden la importancia de la gestion, proteccién e
intercambio de contenidos digitales de manera segura, sin embargo, de acuerdo a los
estandares del MCER, siguen siendo usuarios basicos, por lo que segun lo establecido por el
DigCompEdu en su modelo de progresion deben trabajar en la proteccion eficaz de
contenidos y datos personales, utilizar entornos digitales seguros e informarse sobre la
normativa de privacidad y propiedad intelectual.

Tabla 16: Ensefianza

NIVELES DE APTITUD FRECUENCIA PORCENTAJE

Novel (Al) 1 14 %
Explorador (A2) 4 57 %
Integrador (B1) 0 0%
Experto (B2) 2 29%
Lider (C1) 0 0%
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Pionero (C2) 0 0%
TOTAL 7 100%

Fuente: Extraido de Redecker (2020).
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia

Figura 9: Ensefianza
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Fuente: Tabla 16
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia

Analisis: Tal como se observa en la tabla 9, el 57% de la poblacién posee en la competencia
de Ensefianza un nivel explorador (A2), el 29% un nivel experto (B2), el 14% un nivel novel
(A1), mientras que ninguno de ellos un nivel lider (C1) y pionero (C2).
Interpretacion: Gran parte de los docentes encuestados casi nunca incluyen recursos
digitales en su planificacion didactica. Ademas, ocasionalmente hacen uso bésico de las
herramientas digitales que dispone la institucion, por ejemplo: proyector o equipo de audio,
para apoyar la ensefianza, debido a factores como: La carencia de dispositivos y acceso a
internet dentro de la institucion, la resistencia al cambio, la ausencia de capacitacién y
capacitacion en el empleo de las tecnologias digitales.
Dichas circunstancias impiden que los docentes empleen estas herramientas, por lo que
muchos de ellos, continGan con las clases tradicionales, sin aprovechar los grandes
beneficios que aporta su uso. Debido a ello, es necesario que experimenten con estilos y
enfoques educativos, que empleen las tecnologias digitales, de forma creativa, critica y
segura, ya que de acuerdo a (INTEF, 2022) esta competencia se refiere a la practica de la
tarea fundamental de la profesion.
Tabla 17: Orientacién y apoyo en el aprendizaje

NIVELES DE APTITUD FRECUENCIA PORCENTAJE

Novel (Al) 1 14 %
Explorador (A2) 0 0%
Integrador (B1) 2 29%
Experto (B2) 3 43 %
Lider (C1) 1 14 %
Pionero (C2) 0 0%
TOTAL 7 100%

Fuente: Extraido de Redecker (2020).
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia
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Figura 10: Orientacién y apoyo en el aprendizaje
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Fuente: Tabla 17
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia

Andlisis: Se observo que, del total de docentes encuestados, el 43% es experto (B2), el 29%
un nivel Integrador (B1), el 14% un nivel novel (Al), el 14% un nivel lider (C1), mientras
que ninguno de ellos tiene un nivel explorador (A2) y pionero (C2).

Interpretacion: En su mayoria, los docentes utilizan la tecnologia y los servicios digitales
para mejorar el seguimiento, la interaccion y comunicacion (a través de redes sociales como
WhatsApp o llamadas telefonicas) con sus estudiantes. Muchos de ellos son usuarios
independientes y emplean las herramientas digitales para proporcionar orientacion y apoyo,
debido a que, durante la pandemia, al no poder trabajar con sus estudiantes de forma
presencial, tuvieron que recurrir a las herramientas digitales para brindar informacion y
ayuda relevante, permitiéndoles tomar medidas de apoyo, monitorear el progreso de sus
estudiantes en entornos virtuales como Zoom y responder con rapidez a sus preguntas, sin
embargo aun se encuentran en un nivel intermedio, por lo que es necesario que empleen la
tecnologia estratégicamente para detectar posibles problemas, y que utilicen plataformas
como Quizizz para agilizar este proceso.

Tabla 18: Aprendizaje colaborativo
NIVELES DE APTITUD FRECUENCIA PORCENTAJE

Novel (A1) 3 43 %
Explorador (A2) 1 14 %
Integrador (B1) 0 0%
Experto (B2) 2 29%
Lider (C1) 1 14 %
Pionero (C2) 0 0%
TOTAL 7 100%

Fuente: Extraido de Redecker (2020).
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia
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Figura 11: Aprendizaje colaborativo
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Fuente: Tabla 18
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia

Anélisis: Segun los datos obtenidos, el 43% posee en la competencia de Aprendizaje
colaborativo un nivel novel (A1), el 29% un nivel experto (B2), el 14% un nivel explorador
(A2), el 14% un nivel lider (C1), mientras que ninguno de ellos tiene un nivel pionero (C2).

Interpretacion: La mayoria de los docentes encuestados hace uso basico de la tecnologia
para potenciar el aprendizaje de los estudiantes a través de la colaboracién. Muchos de ellos
rara vez plantean actividades en entornos digitales como wikis o blogs para trabajar entre
pares, debido a que de acuerdo a Redecker (2020) esto implica supervisar, guiar y capacitar
al alumno para el uso eficiente y su adecuado.
Tabla 19: Aprendizaje autorregulado

NIVELES DE APTITUD FRECUENCIA PORCENTAJE

Novel (A1) 2 29%
Explorador (A2) 3 43%
Integrador (B1) (B1) 0 0%
Experto (B2) 1 14%
Lider (C1) 1 14 %
Pionero (C2) 0 0%
TOTAL 7 100%

Fuente: Extraido de Redecker (2020).
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia
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Figura 12: Aprendizaje autorregulado
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Fuente: Tabla 19
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia

Anélisis: El 29% de la poblacidn poseen en la competencia de aprendizaje autorregulado un
nivel novel, experto y explorador, mientras que el 14% son lideres (C1). Finalmente se
observa que ninguno de ellos posee un nivel pionero (C2).

Interpretacion: Se evidencia que existe gran variabilidad en los niveles de competencias
entre los docentes encuestados. Una parte de la poblacion con un nivel basico (Aly A2) y
otra con un nivel avanzado (B2). Mientras que un porcentaje significativo de docentes disefia
y gestiona actividades que permiten programar el aprendizaje del alumno utilizando recursos
digitales, y organizan su trabajo (por ejemplo, a través de portafolios o blogs); otra parte de
la poblacion tiene dificultad para hacerlo. Esta diversidad puede impactar negativamente la
calidad y equidad de la educacion que brindan, ya que algunos estudiantes tienen acceso a
experiencias de aprendizaje mas actualizadas que otros. Ademas, los docentes con
habilidades basicas podrian enfrentar desafios para adaptarse a las nuevas demandas.

Tabla 20: Estrategias de evaluacion
NIVELES DE APTITUD FRECUENCIA PORCENTAJE

Novel (A1) 0 0%
Explorador (A2) 4 57 %
Integrador (B1) (B1) 3 43 %
Experto (B2) 0 0%
Lider (C1) 0 0%
Pionero (C2) 0 0%
TOTAL 7 100%

Fuente: Extraido de Redecker (2020).
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia

50



Figura 13: Estrategias de evaluacion
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Fuente: Tabla 20
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia

Analisis: Segun los datos obtenidos en la encuesta, el 57% de docentes posee en la
competencia de Estrategias de evaluacion un nivel explorador (A2), el 43% un nivel
Integrador (B1).

Interpretacion: Los resultados indican que una considerable cantidad de encuestados
poseen un nivel basico de acuerdo a los estandares establecidos por el MRCDC. Muchos de
ellos utilizan las tecnologias digitales en estrategias de evaluacion tradicional, es decir,
emplean herramientas digitales para crear cuestionarios o0 actividades que posteriormente
son impresas y aplicadas, empleando un formato de evaluacion tradicional debido a la
ausencia de formacion en el manejo efectivo de la tecnologia para la evaluacion, la
resistencia al cambio y las limitaciones en la infraestructura tecnoldgica en la institucion.
Por lo que de acuerdo a INTEF (2022) es necesario que busquen alternativas para optimizar
las tacticas de evaluacién actuales y que analicen como pueden integrar la tecnologia para
emplear enfoques de evaluacion més innovadoras.

Tabla 21: Analiticas de aprendizaje
NIVELES DE APTITUD FRECUENCIA PORCENTAJE

Novel (A1) 1 14 %
Explorador (A2) 0 0%
Integrador (B1) 1 14 %
Experto (B2) 2 29%
Lider (C1) 3 43 %
Pionero (C2) 0 0%
TOTAL 7 100%

Fuente: Extraido de Redecker (2020).
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia
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Figura 14: Analiticas de aprendizaje
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Fuente: Tabla 21
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Analisis: Existe un 43% de docentes que poseen en la competencia de Analiticas de
aprendizaje un nivel lider (C1), un 29% un nivel experto (B2), un 14% un nivel novel (A1)
al igual que un nivel Integrador (B1), mientras que ninguno de ellos tiene un nivel pionero
(C2) y explorador (A2).

Interpretacion: Segun las encuestas aplicadas, la mayoria de los docentes son usuarios
competentes segln los estandares del EI Marco Comun Europeo de Referencia (MCER),
ademas poseen un nivel avanzado y utilizan las tecnologias digitales para registrar datos
como la asistencia, la participacion, el comportamiento, el desempefio y las calificaciones, a
fin de identificar a los estudiantes que requieren apoyo adicional, como aquellos con bajo
rendimiento, debido a que dentro de la institucion se exige a los docentes el uso de la
plataforma llamada lducay, una plataforma de gestion que se encarga de automatizar la
mayoria de los procesos académicos.

Tabla 22: Retroalimentacion, programacion y toma de decisiones
NIVELES DE APTITUD FRECUENCIA PORCENTAJE

Novel (A1) 0 0%
Explorador (A2) 5 72%
Integrador (B1) 1 14 %
Experto (B2) 1 14 %
Lider (C1) 0 0%
Pionero (C2) 0 0%
TOTAL 7 100%

Fuente: Extraido de Redecker (2020).
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia
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Figura 15: Retroalimentacion, programacion y toma de decisiones

Pionero | 0%

Lider | 0%

Experto | 0%
Integrador g 14%

Explorador LI e . 86%

Novato 0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Tabla 22
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Anélisis: El 72% de los encuestados poseen un nivel explorador (A2), el 14% un nivel
integrador (B1) y experto (B2), mientras que ninguno de ellos tiene un nivel novel (Al),
lider (C1) y pionero (C2).
Interpretacion: Los datos indican que, la mayoria de los docentes encuestados poseen un
nivel basico en la competencia de retroalimentacion, programacion y toma de decisiones. La
mayoria de ellos utilizan la tecnologia para evaluar y hacer comentarios generales sobre las
tareas subidas a la plataforma Iducay, sin embargo, no se brinda suficiente informacion sobre
sus fortalezas, debilidades y posibles soluciones, por lo que es necesario emplear las TIC
para que los estudiantes y padres de familia reciban actualizaciones sobre el progreso de sus
hijos y tomar decisiones acerca de las areas de enfoque y actividades optativas.
Tabla 23: Accesibilidad e inclusion

NIVELES DE APTITUD FRECUENCIA PORCENTAJE

Novel (A1) 1 14 %
Explorador (A2) 1 0%
Integrador (B1) 3 43 %
Experto (B2) 2 29%
Lider (C1) 0 14 %
Pionero (C2) 0 0%
TOTAL 7 100%

Fuente: Extraido de Redecker (2020).
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia
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Figura 16: Accesibilidad e inclusion

Pionero | 0%

Lider | 0%
Experto  mmmmummummmuin i mmmn - 29%
Integrador  MIENHAI - 43%
Explorador s 14%
Novato M 14%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Fuente: Tabla 23
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Anélisis: El 43 % de los encuestados son integradores (B1) el 29% poseen un nivel experto
(B2), el 14% un nivel novel (A1) al igual que un nivel explorador (A2), mientras que ningin
profesor de EGB media posee un nivel lider (C1) y pionero (C2).
Interpretacion: La mayoria de los docentes encuestados poseen un nivel (Mejia-Parraga,
2019) intermedio en la competencia de Accesibilidad e inclusion. Muchos de ellos conocen
las barreras que enfrentan sus estudiantes para el acceso y uso de la tecnologia
(disponibilidad de dispositivos, conexion a internet y nivel de alfabetizacion) y las
consideran para el disefio de actividades y la asignacion de tareas, sin embargo, deben
esforzarse méas en el area de inclusion. De acuerdo a Redecker (2020) para asegurar la
inclusion, es fundamental implementar acciones que fomenten la equidad y reduzcan la
brecha digital, que utilicen estrategias pedagogicas digitales adecuadas a las necesidades de
los estudiantes , incluyendo enfoques alternativos para aquellos con limitaciones mentales o
fisicas, asi como trastornos del aprendizaje.
Tabla 24: Personalizacion

NIVELES DE APTITUD FRECUENCIA PORCENTAJE

Novel (A1) 1 14 %
Explorador (A2) 2 29%
Integrador (B1) 0 0%
Experto (B2) 2 29%
Lider (C1) 2 29%
Pionero (C2) 0 0%
TOTAL 7 100%

Fuente: Extraido de Redecker (2020).
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia
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Figura 17: Personalizacion
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Analisis: De acuerdo a los resultados de la tabla 17, los niveles en los que se encuentran la
mayor parte de la poblacion en relacién a la competencia de Personalizacion son Explorador
(A2), Experto (B2), Lider (C1) con un 29%, mientras que en el nivel en el que se ubica
menos docentes es el nivel novel (A1) con un 14%. Finalmente, se observa que ninguno de
los encuestados posee un nivel Integrador (B1) y Pionero (C2).

Interpretacion: Se evidencia que, aungque un grupo de docentes posee un nivel aceptable y
ocasionalmente emplean la tecnologia para atender las necesidades educativas especificas
de un alumno, como TDAH o la dislexia, otra parte de la poblacion lo hacen de forma
tradicional, lo cual pueden no ser suficientes para atender plenamente las necesidades de los
estudiantes con este tipo de dificultades, por lo que es fundamental considerar enfoques mas
inclusivos y adaptados a las necesidades individuales de cada uno de ellos, y para ello, de
acuerdo a Redecker (2020) es necesario empleen actividades que permitan a los alumnos
avanzar a su ritmo, elegir distintos grados de dificultad y repetir actividades no resueltas de
forma adecuada.

Tabla 25: Compromiso activo de los estudiantes con su propio aprendizaje
NIVELES DE APTITUD FRECUENCIA PORCENTAJE

Novel (A1) 1 14 %
Explorador (A2) 5 71 %
Integrador (B1) 1 14 %
Experto (B2) 0 0%
Lider (C1) 0 0%
Pionero (C2) 0 0%
TOTAL 7 100%

Fuente: Extraido de Redecker (2020).
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia
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Figura 18: Compromiso activo de los estudiantes con su propio aprendizaje
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Anélisis: El 71% de los encuestados poseen un nivel explorador, mientras que el 14% tiene
un nivel novel (Al) e integrador (B1).

Interpretacion: Del total de la poblacion encuestada, mas de la mitad de los docentes hace
uso bésico de las herramientas digitales para fomentar la participacién activa y creativa de
los estudiantes. Muchos de ellos rara vez integran la tecnologia en estrategias pedagdgicas
que promuevan las habilidades transversales de los estudiantes, y ocasionalmente la utilizan
para captar la atencion de los estudiantes y explicar nuevos conceptos, mientras que otros
involucran a sus estudiantes activamente, pero no con las tecnologias digitales.

Tabla 26: Informacidn y alfabetizacion mediatica
NIVELES DE APTITUD FRECUENCIA PORCENTAJE

Novel (A1) 0 0%
Explorador (A2) 4 57 %
Integrador (B1) 2 29%
Experto (B2) 0 0%
Lider (C1) 1 14 %
Pionero (C2) (C2) 0 0%
TOTAL 7 100%

Fuente: Extraido de Redecker (2020).
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia
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Figura 19: Informacion y alfabetizacion mediatica
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Analisis: Del total de poblacién encuestada el 57% posee un nivel Explorador, el 29% un
nivel Integrador, el 14% un nivel lider, mientras que ninguno de ellos un nivel Novato,
experto y pionero.

Interpretacion: La mayoria de la poblacion encuestada hace uso basico de la tecnologia
para la Informacion y alfabetizacion mediatica. Muchos de ellos ocasionalmente ensefian a
sus estudiantes a determinar la fiabilidad de la informacién encontrada en internet, por lo
que de acuerdo a lo establecido por el marco Digcompedu, es necesario que los docentes
incluyan que posibilitan a los estudiantes expresar sus requerimientos de informacion,
descubrir recursos en plataformas digitales, estructurar y examinar la informacion, y valorar
de manera critica la fiabilidad tanto de la informacién como de sus fuentes (Redecker, 2020).

Tabla 27: Comunicacion y colaboracion digital
NIVELES DE APTITUD FRECUENCIA PORCENTAJE

Novel (A1) 1 14 %
Explorador (A2) 1 14 %
Integrador (B1) 1 14 %
Experto (B2) 2 29%
Lider (C1) 2 29%
Pionero (C2) 0 0%
TOTAL 7 100%

Fuente: Extraido de Redecker (2020).
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia
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Figura 20: Comunicacion y colaboracion digital

Pionero | 0%
Lider
Experto
Integrador
Explorador
Novato
0% 5% 10%

Fuente: Tabla 27
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia

29%
29%
14%
14%
14%

15% 20% 25%  30%

Anélisis: Del total de la poblacion encuestada el 14% son novatos, exploradores e
integradores. Un 29% posee un nivel lider y experto mientras que ninguno de ellos un nivel

pionero.

Interpretacion: Se evidencia que la mayor parte de los docentes desarrollan practicas
digitales basicas, de acuerdo al modelo de progresion del Digcompedu. EI 14% en los niveles
novato, explorador e integrador indica que hay un nimero significativo de encuestados que
se encuentran en la fase inicial de adquirir habilidades y conocimientos. Ademas, el hecho
de que el 29% sean lideres y expertos muestra la presencia de profesionales con un nivel
avanzado. En general, estos datos sugieren que hay una diversidad de niveles de competencia
en comunicacion y colaboracién digital, lo que refleja que es necesario que se disefien planes

de formacion.

Tabla 28: Creacion de contenido digital

NIVELES DE APTITUD FRECUENCIA PORCENTAJE

Novel (A1) 1 14 %
Explorador (A2) 1 14 %
Integrador (B1) 5 71 %
Experto (B2) 0 0%
Lider (C1) 0 0%
Pionero (C2) 0 0%
TOTAL 7 100%

Fuente: Extraido de Redecker (2020).
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia

58



Figura 21: Creacion de contenido digital
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Analisis: El 14% de la poblacion encuestada son novatos (Al) y exploradores (A2). El 71%
de los docentes son integradores (B1), mientras que ninguno de ellos un nivel experto, lider

y pionero.

Interpretacion: Gran parte de los docentes se encuentran en el proceso de integracion de
las tecnologias digitales en la ensefianza de acuerdo al modelo de progresion del
Digcompedu. Muchos de ellos ocasionalmente proponen actividades que impliquen la
creacion de material digital por parte de los estudiantes, como, por ejemplo: textos,
presentaciones, fotos, videos o infografias. De acuerdo a Redecker (2020) para alcanzar un
nivel experto es necesario que empleen diversas estrategias pedagdgicas que permitan a sus
estudiantes expresarse digitalmente, por ejemplo, en la participacién en plataformas
colaborativas en linea, blogs o a través de la elaboracion de portfolios digitales.

Tabla 29: Uso responsable

NIVELES DE APTITUD

FRECUENCIA PORCENTAJE

Novel (A1) 1 14 %
Explorador (A2) 1 14 %
Integrador (B1) 1 14 %
Experto (B2) 4 57%
Lider (C1) 0 0%
Pionero (C2) 0 0%
TOTAL 7 100%

Fuente: Extraido de Redecker (2020).

Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia
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Figura 22: Uso responsable
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Anélisis: Del total de poblacion encuestada el 14% posee en la competencia de Uso
responsable un nivel novato, explorador e integrador. El 57% de los docentes posee un nivel
experto, mientras que ninguno de ellos un nivel lider y pionero.

Interpretacion: Se observa que gran parte de los docentes cuentan con un grado avanzado
en la competencia de uso responsable. Muchos de ellos instruyen a sus estudiantes sobre la
importancia de actuar con precaucion y responsabilidad en el entorno digital. y poseen los
conocimientos didacticos y técnicos necesarios para integrar en el proceso de ensefianza y
aprendizaje (INTEF, 2022), actividades que permitan a los estudiantes el desarrollo de esa
competencia. No obstante, segun los indicadores de logro del marco Digcompedu, para
alcanzar un nivel lider, es fundamental que disefien y para que los estudiantes adquieran
habilidades que les permitan utilizar de manera segura y responsable las tecnologias digitales
(INTEF, 2022). Asimismo, es necesario que les proporcionen conocimientos sobre los
peligros y amenazas que existen en los entornos digitales (Redecker, 2020), dado que a pesar
de que los estudiantes hayan crecido inmersos en la era digital, no siempre cuentan con las
competencias digitales necesarias para afrontar de manera efectiva estos desafios.

Tabla 30: Solucion de problemas digitales
NIVELES DE APTITUD FRECUENCIA PORCENTAJE

Novel (A1) 1 14 %
Explorador (A2) 5 71%
Integrador (B1) 1 14 %
Experto (B2) 0 0%
Lider (C1) 0 0%
Pionero (C2) 0 0%
TOTAL 7 100%

Fuente: Extraido de Redecker (2020).
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia
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Figura 23: Resolucion de problemas digitales
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Anélisis: Del total de poblacion encuestada el 14% posee un nivel novato e integrador. El
71% de los docentes posee un nivel explorador, mientras que ninguno de ellos un nivel
experto, lider y pionero.

Interpretacion: Se observa que mas de la mitad de los docentes se encuentra en un nivel
basico. Muchos de los docentes fomentan en los estudiantes el uso de la tecnologia para
solucionar problemas, sin embargo, de acuerdo al modelo de progresion del Digcompedu,
para pasar de un nivel explorador a un nivel integrador es necesario que disefien,
implementen e integren, en los “procesos de ensefianza y aprendizaje, propuestas
pedagogicas” (INTEF, 2022, p. 154).

4.2 Discusion

Tabla 31: Nivel global de competencias digitales de los docentes.
NIVELES DE APTITUD FRECUENCIA PORCENTAJE

Novel (A1) 2 29 %
Explorador (A2) 0 0%
Integrador (B1) 4 57 %
Experto (B2) 1 14%
Lider (C1) 0 0%
Pionero (C2) 0 0%
TOTAL 7 100%

Fuente: Extraido de Redecker (2020).
Elaborado por: Sinai Victoria Gallo Garcia

Una vez identificado el nivel que poseian los docentes en cada una de las 22 competencias
se procedio a diagnosticar el nivel que poseian a nivel global, en el que se encontrd que gran
parte de los docentes poseian un nivel Integrador (B1), y que se encontraban en una fase de
desarrollo de competencias a través de la puesta en practica de conocimientos, técnicas y
actitudes en la implementacion de tecnologias digitales (INTEF, 2022) en la ensefianza, de
acuerdo al modelo de progresion que establece el marco Digcompedu (INTEF, 2022). La
mayoria de ellos integran estas herramientas en diversas situaciones de su trabajo, aunque lo
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hacen de forma convencional. Ademas, emplean las tecnologias digitales establecidas por el
centro educativo y cumple con “los protocolos de seguridad y proteccion de datos” (INTEF,
2022, p.104). Sin embargo, el dominio de estas herramientas sigue siendo un desafio.

De acuerdo a Digcompedu para alcanzar un nivel experto, los integradores deben invertir un
mayor tiempo en probar y analizar sus experiencias, y priorizar la colaboracién y el
intercambio de conocimientos (Redecker, 2020).

Finalmente se identificd que existe una brecha significativa de competencias digitales entre
la poblacion, por lo que es imprescindible disefiar programas de capacitacion para que todos
los docentes adquieran las competencias necesarias, de lo contrario podrian surgir diversos
problemas, entre ellos:

- La desigualdad en el acceso a oportunidades: Si solo el 57% de los docentes posee
un nivel integrador (B1) y un 14 % un nivel experto (B2), el 29% de la poblacién no cuenta
con habilidades necesarias para desempefiarse y afrontar los problemas que surgen en el
mundo laboral (Gallo-Garcia & Montoya-Lunavictoria, 2023).

- Dificultad para adaptarse a las nuevas metodologias educativas: “Los docentes con
habilidades basicas pueden enfrentar dificultades al adaptarse a metodologias educativas que
integran las tecnologias digitales, lo que afecta su capacidad para brindar una educacién de
calidad” (Gallo-Garcia & Montoya-Lunavictoria, 2023, p.74).

- Pérdida de oportunidades laborales: “La falta de competencias digitales puede llevar
a la pérdida de oportunidades laborales, limitando el crecimiento profesional de los docentes
en un mundo cada vez mas digitalizado” (Gallo-Garcia & Montoya-Lunavictoria, 2023,
p.74).

Por lo que es necesario brindarles apoyo y oportunidades de capacitacion, crear ambiente de
colaboraciéon entre los docentes para que puedan compartir sus conocimientos vy
experiencias, y asi beneficiarse mutuamente.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

Conforme a los resultados obtenidos en el transcurso de la presente investigacion
desarrollada en la Escuela de Educacion Basica “Jesus Infante”, se determinaron las
siguientes conclusiones:

A través del andlisis de las Competencias TIC de los docentes de EGB Media, de la
Escuela de Educacion Basica "Jesus Infante™ en el periodo lectivo 2023-2024 se
identificd que el uso efectivo de la tecnologia y su integracion sigue siendo un reto
para los docentes. Se evidencid que las competencias en las que los docentes
presentan mayor dificultad son aquellas relacionadas con la ensefianza y el
aprendizaje y, por tanto, en aspectos fundamentales que definen la labor docente.
Por lo tanto, para que logren alcanzar un nivel mas avanzado, es necesario que
amplien, apliquen y reflexionen sobre sus précticas digitales.

Se reconoci6 que la adquisicion y el desarrollo de competencias TIC para la
practica docente es sumamente importante y necesaria para el empleo, el
crecimiento individual y la integracion en la sociedad. Estas competencias son
esenciales, ya que permiten a los docentes mantenerse actualizados y desenvolverse
con éxito en una sociedad cada vez mas digitalizada, ademas les permite enriquecer
o redefinir cada una de las actividades del proceso de ensefianza y aprendizaje,
haciendo posibles situaciones que afios atras eran imposibles sin la tecnologia.

A través de la comparacién de los 6 marcos de competencias digitales docentes mas
utilizados a nivel internacional, se evidencio que el Marco DigCompEdu destaca
como el méas completo. Este marco se distingue no solo por su amplio
reconocimiento, sino también por su enfoque integral, su actualidad, por la amplia
evidencia que respalda su efectividad en la mejora de las competencias digitales del
profesorado y por contar con un instrumento flexible y adaptable a cualquier
contexto. DigCompEdu plantea 22 competencias que un docente de cualquier nivel
educativo debe poseer para integrar de manera efectiva las TIC en su préactica, cada
una de ellas agrupadas en 6 areas competenciales. Ademas, abarca tanto las
competencias técnicas como las pedagdgicas, convirtiéndolo en una herramienta
valiosa para el diagnostico del nivel de competencias digitales.

Se diagnostico el nivel de Competencias TIC que poseian los docentes y se
identificd que la mayoria de ellos son integradores (B1), de acuerdo al modelo de
progresion planteado por el Marco Europeo para la Competencia Digital de los
Educadores (DigCompEdu). Este resultado indicé que los docentes se encuentran
en la etapa de adopcidn de las tecnologias digitales en su practica y que integran
estas herramientas en diversos contextos, aunque lo hacen de forma convencional.
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5.2 RECOMENDACIONES

Implementar programas de formacion en competencias TIC para los docentes de
EGB media de la Escuela de Educacion Basica "Jesus Infante™. Estos programas
podrian incluir cursos, talleres y recursos especificos para ayudar a los docentes a
mejorar las areas en las que presentaron mayor dificultad. Ademas, es necesario
que se creen espacios de intercambio de buenas préacticas entre los docentes, para
que desarrollen sus competencias y aprendan unos de otros.

Implementar estrategias de socializacion y sensibilizacién que destaquen los
beneficios y la importancia de las competencias digitales en los docentes de
educacion basica media. Estas estrategias podrian incluir la realizacion de charlas,
conferencias y talleres dirigidos a los docentes, en los cuales se aborden temas
como la integracién de las tecnologias en el aula, la importancia de la
alfabetizacion digital y cdmo las competencias digitales pueden beneficiar el
proceso de ensefianza y aprendizaje.

Considerar la integracion del Marco Europeo para la Competencia Digital de los
Educadores (DigCompEdu) en el desarrollo de programas de formacion docente,
asi como en la evaluacién de su desempefio en relacién a esta area. Ademas, es
recomendable que considere la adopcion de este marco como un estandar para el
desarrollo profesional docente en el ambito digital.

Realizar evaluaciones periddicas de las competencias digitales de los docentes, a
fin de reconocer sus fortalezas y debilidades, debido a que esto proporciona una
base para el desarrollo de programas de formacion y capacitacion.
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ANEXOS

Anexo 1. Autorizacién para la aplicacion de la encuesta.

ESCUELA DE EDUCACION BASICA “JESUS INFANTE”
Acuerdo Ministerial, 213, Del 27 de abril 2009,
Av. Leopoldo Freire Telli: 0982238604

Oficio No 022-EEBJI-8G-2023

Riobamba, 18 de mayo de 2023

Srta.

Sinaf Victoria Gallo Garela

Estudiante de la Carrera de Educacién Bésica
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

Presente.

ASUNTO: AUTORIZACION PARA EL DEARROLLO DEL  PROYECTO DE
INVESTIGACION

En calidad de representante legal de la Escuela de Educacién Bésica “Jests Infante” del
Cantén Riobamba, por medio del presente AUTORIZO a la Srta. Gallo Garcia Sinai
Victoria, estudiante de la Universidad Nacional de Chimborazo, de la Facultad de Ciencias
de la Educacién, Humanas y Tecnologias, Carrera de Educacion Bésica, para que realice su
trabajo de investigacién con el tema “Competencias TICS de los docentes de EGB
Media en la Escuela de Educacién Basica “Jesiis Infante” en el periodo lectivo

2023-2024.7

Con sentimientos de consideracién y estigaa, me suscribo.

Atentamente: o
oA {@%
x
I ¢,
( f 1,1

’Anmu\s

Hna. EditiiEliana Cruz Heméndcz, ég Jesus
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Anexo 2. Instrumentos de recoleccién de datos.

Direccion

Académica
VICERRECTORADO ACADEMICO

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FALCULTAD DE CIENCIAS DE EDUCACION, HUMANAS Y TECNOLOGIAS
CARRERA DE EDUCACION BASICA
PROYECTO DE INVESTIGACION

TITULO: COMPETENCIAS TICS DE LOS DOCENTES DE EGB DE LA ESCUELA DE
EDUCACION BASICA “JESUS INFANTE" EN EL PERIODO LECTIVO 2023-2024

Objetivo: Diagnosticar el nivel de competencias TICS que poseen los docentes de
EGB media de la Escuela de Educacion Basica “Jesus Infante™.

DATOS INFORMATIVOS:
Nombre de la Institucion: Escuela de Educacién Basica “Jesus Infante™.
Nombre del docente: leda . Katna Sv‘k’L

N
Ano de Educacion Basica: QA;( rc\‘o Paralelo: _&

INSTRUCCIONES

Lea detenidamente cada una de las preguntas y responda segun su criterio.
1. COMPROMISO PROFESIONAL

A. Comunicacién organizacional

Uso sistemdticamente diferentes canales digltales para mejorar la comunicacién
con el alumnado, las familias y mis compaiieros/as. Por eJemplo: correos
electrénicos, aplicaciones de mensajeria tipo WhalsApp, blogs, el sitio web de la
escuela...

a. Raramente uso canales de comunicacion digital.

b. Uso canales de comunicacién digital bésicos. Por ejemplo, el correo
electrénico.

c. YCombino diferentes canales de comunicacion. Por ejemplo: el correo
electrénico, el blog de clase, el sitio web del centro...

d. Selecciono, gjusto y combino sistemdaticamente diferentes soluciones
digitales para comunicarme de manera efectiva.

e. Reflexiono, discuto y desarrollo proactivamente mis estrategias de
comunicacién.

8. Colat i6 fesional

Uso tecnologias digitales para frabajar con mis compaiieros/as dentro y fuera de
mi organizacién educativa.

a. Rara vez tengo la oportunidad de colaborar con otros companeros/as.
b. A veces intfercambio materiales con compafieros/as. Por ejemplo: via
pendrive, comeo electrbnico...

Campus Norle l Av Artonio José de Sucre. Km 1 42 via a Guano Telédonos (5931 3730880 - Ext - 1255
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c. Entre compaiieros, trabajamos juntos en entornos de colaboracion o
usamos unidades compartidas.
@ Intercambio ideas y materiales con profesores externos a mi organizacion.
Por ejemplo, en una red de profesores en linea.
e. Creo materiales de forma colaborativa con otros profesores en una red en
linea.

C. Practica reflexiva
Desarrollo activamente mi competencia digital docente.

@ Rara vez tengo tiempo para frabagjar en mi competencia digital docente.
b. Mejoro mi competencia a través de la reflexién y la experimentacion.
c. Uso distintos recursos para desarmollar mi competencia digital docente.
d. Discuto con mis companeros/as cdémo usar las tecnologias digitales para
innovar y mejorar la practica educativa.
e. Ayudo a mis companeros/as en el desarrollo de sus estrategias de
ensenanza con tecnologia digital.

. Formacidn digital

Participo en cursos de formacion online. Por ejemplo: cursos online de la
administracién, MOOCs, webinars...

a. Es aigo que todavia no he considerado.

b.) Todavia no, pero estoy interesado en ello.

C. He participado en 1 o 2 cursos online de formacidn docente.

d. He participado en mdés de 2 cursos online de formacién docente.

e. Frecuentemente participo en todo tipo de cursos online que mejoran mi
formacién como docente.

2. RECURSOS DIGITALES

A. Seleccién

Utilizo diferentes sitios de internet (paginas web) y esirategias de biusqueda para
encontrar y seleccionar una amplia gama de recursos digitales.

) Uso motores de busqueda (por ejemplo, Google) y/o plataformas
educativas para enconirar recursos educativos.

c. EvalUo y selecciono los recursos digitales que encuentro en funcion de su
idoneidad para mi grupo de alumnos.

d. Comparo los recursos utilizando una serie de criterios relevantes para mi
practica educativa. Por ejemplo: calidad. gjuste pedagdgico, diseio e
interactividad...

e. Asesoro a companeros/as sobre recursos digitales adecuados y estrategias
de busqueda de los mismos.

é Rara vez utilizo internet para enconirar recursos.
b

B. Creacién y modificaciéon

Campus Norie I Av Antonic José de Sucro. Km 1% via aGuano I Telédonos (593-3) 3730880 - Ext- 1255
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Creo mis proplos recursos digitales y modifico los existentes para adaptarlos a mis
necesidades como docente.

a. No creo mis propios recursos digitales.
Creo fichas de actividades con el ordenador para luego imprimirlas.

¢. Creo presentaciones de diapositivas digitales. Por ejemplo: Power Point,
Prezi...

d. Creo y modifico diferentes tipos de recursos digitales.

e. Configuro y adapto recursos complejos e interactivos.

C. Administracion, intercambio y proteccién

Protejo el contenido sensible de forma segura. Por ejemplo: exdamenes,
calificaciones, datos personales...

No necesito hacer eso, porque el centro educativo se encarga de esto.

b. Evito almacenar datos personales electronicamente.

c. Protejo algunos datos personales.

d. Protejo con contrasefia los archivos con datos personales.

e. Protejo exhaustivamente los datos personales. Por ejemplo: combinando
contrasefnas dificiles de adivinar, cifrando archivos, realizando
actudlizaciones frecuentes de software...

3. PEDAGOGIA DIGITAL
A. Ensenanza

Considero cuidadosamente cémo, cudndo y por qué usar las tecnologias digitales
en clase, para garantizar que se aproveche su valor afiadido.

l@ No uso o raramente uso la tecnologia en clase.
b. Hago un uso béasico del equipo disponible. Por ejemplo: equipo de audio,
television, proyector, pizamra digital...
c. Uso una gran variedad de estrategias digitales en mi ensenanza.
d. Uso herramientas digitales para mejorar sistematicamente la ensefianza.
e. Uso heramientas digitales para implementar estrategias pedagdégicas
innovadoras.

B. Guia

Superviso las actividades e interacciones de mis alumnos en los entornos de
colaboracién en linea que utilizamos.

a. /No uso entomnos digitales con mis alumnos.
- No superviso la actividad de los estudiantes en los entomos en linea que
utilizamos.
c. De vez en cuando los reviso y tengo en cuenta.
d. Regularmente superviso y andlizo la actividad en linea de mis alumnos.
e. Regularmente intervengo con comentarios para motivador o cormregir la
actividad en linea de mi alumnado.

Campus Norte A Antonic José de Sucro Km1% viaaGuano | Telefonos (593-3) 3730880 - Ext 1255
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C. Aprendizaje colaborativo

Cuando mis alumnos trabajan en grupos o equipos, usan Mis alumnos no frabajan
en grupos.

/@ No me es posible integrar las tecnologias digitales en el trabajo grupal.

. tecnologias digitales para adquirir y documentar conocimientos.

c. Aliento a los estudiantes que trabajan en grupos a buscar informacién en
linea o a presentar sus resultados en formato digital.

d. Cuando trabajan en grupos, siempre pido que utilicen Internet para
enconirar informacioén y presentar sus resultados en formato digital.

e. Mis alumnos intercambian y crean conocimiento en forma conjunta en un
espacio de colaboracién en linea. Por ejemplo: blog de clase, plataforma
virtual, wiki...

D. Aprendizaje autodirigido

Uso tecnologias digitales para permitir que los estudiantes planifiquen,
documenten y evalUen su aprendizaje por si mismos. Por ejemplo: pruebas de
autoevaluacién, porifolio digital, blogs, foros...

O No es posible en mi ambiente de trabajo.

Mis alumnos reflexionan sobre su aprendizaje, pero no con las tecnologias

digitales.

Algunas veces uso, por ejemplo, pruebas para autoevaluacion.

Utilizo una gran variedad de heramientas digitales para permitir que los

alumnos planifiquen, documenten o reflexionen sobre su aprendizaje.

e. Integro sistemdticamente diferentes heramientas digitales para permitir que
los alumnos planifiquen, monitoreen y reflexionen sobre su progreso.

4. EVALUACION Y RETROALIMENTACION

Q0

A. Esirategias de evaluaci

Uso estrategias de evaluacion digital para monitorizar el progreso de los
estudiantes.

. JSuperviso el progreso de los estudiantes regularmente, pero no con medios

digitales.

c. A veces uso herramientas de evaluacion digital. Por ejemplo: un
cuestionario, pruebas fipo test online...

d. Uso una gran variedad de herramientas digitales para evaluar y monitorizar
el progreso de los estudiantes.

e. Utilizo sistematicamente una gran variedad de herramientas digitales para
evaluar y monitorizar el progreso de los estudiantes.

@No superviso el progreso de los estudiantes.

B. Andlisis de evidencias y pruebas
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Analizo todos los datos disponibles para identificar al alumnado que necesita
apoyo adicional. “Datos” incluye: participacién de los estudiantes, desempeiio,
cdlificaciones, asistencia, actividades e interacciones sociales en enfornos en
linea... El “alumnado que necesita apoyo adicional” es: aquel en riesgo de
abandono escolar, bajo rendimiento, frastorno de aprendizaje, necesidades
especificas de aprendizaje o que carece de habllidades fransversales (habllidades
sociales, verbales o de estudio).

a. ! Estos datos no estan disponibles y/o no es mi responsabilidad analizarios.

ﬁ solo analizo datos académicamente relevantes. Por ejemplo: desempenio,
calificaciones...

c. Considero datos sobre la actividad y el comportamiento del alumnado
para identificar a los estudiantes que necesitan apoyo adicional.

d. Regularmente examino todas las evidencias disponibles para identificar a
los estudiantes que necesitan apoyo adicional.

e. Analizo sistemdticamente los datos, identifico al alumnado con necesidad
de apoyo adicional e intervengo de manera oporfuna.

C. Retroglimentacién y planificacién

Uso tecnologias digitales para proporcionar retroalimentacién (feedback) efectiva.

La refroalimentacién no es necesaria en mi entorno de trabajo.

b,} Proporciono comentarios a los estudiantes, pero no en formato digital.

C. A veces utilizo formas digitales de proporcionar comentarios. Por ejemplo:
puntuaciones automdéticas en cuestionarios en linea. comentarios o "me
gusta” en entornos en linea...

d. Utilizo una gran variedad de formas digitales de retroalimentacion.

e. Uso sistemdaticamente medios digitales para proporcionar retroalimentacion.

5. EMPODERAR A LOS ESTUDIANTES

A. Accesibilidad e inclusion

Cuando propongo fareas digitales, considero y abordo posibles problemas como
el acceso igudlitario a los dispositivos y recursos digitales; problemas de
compatibilidad o nivel bajo de competencia digital del alumnado.

No suelo proponer tareas digitales.
. Mi alumnado no fiene problemas con el acceso y uso de la tecnologia
digital.
c. Adapto la tarea para minimizar las dificultades.
d. Discuto posibles obstaculos con los estudiantes y propongo soluciones.
e. Soy flexible con las tareas digitales, permito variedad. Por ejemplo: adapto
la tarea, discuto soluciones, ofrezco formas altemativas para completar la

tareq...
B. Diferenciacién nalizacién
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Uso tecnologias digitales para ofrecer al Alumnado oportunidades de aprendizaje
personalizadas. Por ejemplo: aslignacién de diferentes tareas digitales para
abordar las necesidades de aprendizaje individuales, tener en cuenta las
preferencias e intereses...

@ En mis clases, todos los estudiantes deben hacer las mismas actividades.
. Proporciono a los estudiantes recursos digitales adicionales.
c. Proporciono actividades digitales opcionales para el alumnado que tenga
un nivel mdas avanzado o que necesita refuerzo.
d. Siempre que es posible, uso tecnologias digitales para ofrecer
oportunidades de aprendizaje diferenciadaos.
e. Adapto sistemdticamente mi ensenanza para vincularia con las
necesidades, preferencias e intereses individuales de aprendizaje de los
estudiantes.

C. Participacioén activa del alumnad

Uso tecnologias digitales para que el alumnado participe activamente en clase.

a. En mis clases no es posible involucrar activamente al alumnado.
(' ID involucro a los estudiantes activamente, pero no con las tecnologias

digitales.
c. En mis clases, uso estimulos digitales mofivadores. Por ejemplo: videos,

animaciones, dibujos animados...

d. Mis estudiantes se involucran con los medios digitales en mis clases. Por
ejemplo: actividades en lineq, juegos, CONCUrsos, aplicaciones...

e. Mialumnado utiliza sistemdticamente las tecnologias digitales para
investigar, disculir y crear conocimiento.

6. FACILITAR LA COMPETENCIA DIGITAL DE LOS ESTUDIANTES

A. Informacién y alfabetizacién medigtica

Enseiio al alumnado cémo evaluar la confiabllidad de la informacion buscada en ’
linea y a ideniificar informacién erdnea y/o sesgada.

a. Esto no es posible en mi asignatura o ambiente de trabajo.

De vez en cuando les recuerdo que no toda la informacién en linea es

confiable.
c. Les ensefo a discernir enire fuentes confiables y no confiables.
d. Discuto con los estudiantes cémo verificar la exactitud de la informacién.
e. Discutimos exhaustivamente cémo la informacién se generay puede

distorsionarse.

B. Comunicacién y colaboracion digital

Propongo tareas que requieren que los estudiantes usen medios digitales para
comunicarse y colaborar enire si o con una audiencia externa.

o. Esto no es posible en mi asignatura o ambiente de frabagjo.

CampusNorde | v Antonic José de Sucre. Km 1 1 via a Guano Tetelonos (593-3) 3730880 - Ext-1255

74



Cov rhd o
Direccion
Académica SGC

VICERRECTORADO ACADEMICO “ATIVA T CISTION D LA CALIMD

@ Solo en raras ocasiones se requiere que mis estudiantes se comuniquen O
colaboren en linea.
c. Mis alumnos utilizan comunicacién digital y cooperacion principalmente
enire ellos.
d. Mis estudiantes utilizan formas digitales para comunicarse y cooperar entre si
y con una audiencia externa.
e. Programo tareas sistematicas que permiten a los estudiantes ampliar sus
habilidades comunicativas comunicandose entre si y con audiencias
externas.

C. Creacioén de contenido digital

Propongo tareas que requieren quz los estudiantes creen contenido digital. Por
ejemplo: videos, audios, fotos, presentaciones, blogs, wikis...

a. Esto no es posible en mi asignatura o ambiente de frabgjo.
to es dificil de implementar con mis alumnos.
/ A veces, como una actividad divertida. Bl
d. Mis alumnos crean contenidos digitales como parte integral de su
aprendizaje.
e. Esuna parte integral de su aprendizaje y sistematicamente incremento el
nivel de dificultad para desarmrollar mas sus habilidades.

D. Uso responsable y bienestar

Ensefio al alumnado cémo comportarse de manera segura y responsable en linea.

Esto no es posible en mi asignatura o ambiente de trabagjo.

b. Lesinformo que deben tener cuidado al transmitir informacién personal en
linea.

c. Explico las reglas basicas para actuar de forma segura y responsable en
entornos en linea.

d. Discutimos y acordamos reglas de conducta en linea.

e. Desarrollamos sistemdaticamente reglas sociales para el alumnado en los
diferentes entormos digitales que usamos.

E. Solucidén diqital de problemas

Animo al alumnado a usar las tecnologias digitales de manera creativa para
resolver problemas concretos. Por ejemplo, superar obstdculos o retos emergentes
en su proceso de aprendizaje.

Rara vez tengo la oportunidad de fomentar la resolucién digital de
problemas de los estudiantes.

c. Ocasionalmente, siempre que surge una oportunidad.

d. A menudo experimentamos con soluciones tecnoldgicas a problemas
concretos.

e. Integro sistemdticamente tareas para la resolucion digital de problemas de
forma creativa.

_ ' Esto no es posible con mis alumnos debido al ambiente de frabajo.
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