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RESUMEN

Esta investigacion tuvo como propdsito determinar el acoso escolar en la conducta de los
estudiantes de Béasica Media de EGB de la Unidad Educativa “José Maria Roman” de la
ciudad de Riobamba, para dar a conocer la influencia que tiene el acoso escolar en la
conducta de cada uno de los estudiantes que asisten al establecimiento educativo. El acoso
escolar se refiere a la repetida forma del maltrato que puede ocurrir tanto dentro como fuera
de una institucion educativa, y puede manifestarse de manera fisica, verbal y psicoldgica sin
ninguna justificacion, este tipo de comportamiento afecta a nifios, nifias y adolescentes. Se
trabajé con una metodologia mixta, puesto que a posterior de la recoleccion de datos se
analizé de manera cuantitativa y cualitativa, el tipo de investigacién fue de campo tomando
como referencia a noventa y un estudiantes de béasica media de EGB, el disefio de la
investigacion fue no experimental ya que no se manipuld ninguna variable y se presenta los
hechos tal cual se da en el contexto. Para la recoleccion de datos se aplico dos instrumentos,
para la técnica de la encuesta se utilizé un cuestionario dirigido para los estudiantes de basica
media con 10 items y el cuestionario la para la deteccidn de los trastornos de comportamiento
en nifios y adolescentes (ESPERI).

Palabras claves: Acoso escolar, conducta, predisocial, disocial, oposicionista.



Abstract
The purpose of this research was to determine school bullying in the behavior of students of EGB
of the "José Maria Roman" Educational Unit of the city of Riobamba, to show the influence that
school bullying has on the behavior of each of the students attending the educational establishment.
Bullying refers to the repeated form of mistreatment that can occur both inside and outside of an
educational institution and can manifest itself physically, verbally, and psychologically without
any justification; this type of behavior affects children and adolescents. We worked with a mixed
methodology since the data collection was analyzed quantitatively and qualitatively, the type of
research was field research, taking as a reference ninety-one students of EGB, the research design
was non-experimental since no variable was manipulated, and the facts were presented as they
occur in the context. Two instruments were used for data collection: a 10-item questionnaire for
middle school students and a questionnaire for detecting behavioral disorders in children and

adolescents (ESPERI).

Keywords: bullying, behavior, predissociative, dissocial, oppositional.

Lic. Jenny Freire Rivera
ENGLISH PROFESSOR
C.C. 0604235036



CAPITULO |
1. INTRODUCCION

El siguiente trabajo de investigacion titulado acoso escolar en la conducta en los
estudiantes de la Unidad educativa “José Maria Roman”, Riobamba, surgio a raiz de que
existe varios casos de estudiantes que son presuntamente violentados por sus pares dentro
de la institucién educativa, de camino a la institucion, de regreso a sus hogares o por las
redes sociales, estas agresiones se presentan de manera fisica, psicoldgicay verbal, por ende
abordar esta problemética es importante ya que la violencia escolar en las Gltimas décadas
es de interés en la poblacion puesto que estd presente en todas sociedades y diversos
contextos, el acoso escolar afecta a un nimero considerable de estudiantes que dia a dia
asisten a los establecimientos académicos, este tipo de comportamientos se manifiesta de
distintas formas siendo dafiino tanto para el victima como para el victimario (Ayala &
Carrillo, 2015, pp 493-50).

Para Ayala (2018) es importante mencionar que cuando se aborda la problemaética
del acoso escolar se hace referencia a “Las agresiones fisicas, verbales, psicoldgicas que
ataca a su dignidad e integridad y esto provoca consecuencias negativas en la victima, donde
experimentan sentimientos de ansiedad, culpa, miedo, estrés y dafio en la salud mental”
(p.90).

Por ello es necesario abordar el tema dentro del &mbito educativo puesto que afecta
la convivenciay del mismo modo el aprendizaje de los estudiantes ya que demanda de mucha
preocupacion al ser una problematica social abierta donde los padres de familia deben estar
informados sobre las politicas y procedimientos relacionados con el acoso escolar, se debe
tomar en cuenta que en la actualidad sigue siendo un contexto descuidado en relacion a tomar
medidas correctivas y de prevencion, por ello es importante que la escuela intervenga de
manera oportuna, para poder evitar sus inicios y a su vez erradicarlo de ese modo
proporcionar un ambiente seguro sobre todo acogedor para todos los estudiantes. La
violencia escolar al igual que la conducta esta directamente interrelacionados debido a que
puede desencadenar cambios negativos en la conducta de los acosadores, victimas y
espectadores, donde se puede crear un ciclo de agresion y sufrimiento.

Prevenir y erradicar el acoso escolar es importante porque sirve como base para
“crear personas justas, ciudadanos éticos, criticos, y empaticos, capaces de manejar
asertivamente conflictos de maneras creativas y no violentas, donde lo importante sea buscar
consensos, tomar decisiones informadas, y participar de forma comprometida en una
sociedad democratica” ( Ayala et al., 2018, p.91).

Para realizar la siguiente investigacion fue necesario definir el nivel de acoso escolar
y por ende los tipos de conducta, con el propdsito de ayudar a que los resultados obtenidos
tengan relevancia, al respecto es importante mencionar que la relacion que existe entre el
acoso escolar y conducta puede demostrar algunos indicadores como la personalidad,
cardcter, aislamiento, autorregulacion, autoestima, emociones, habilidades sociales, etc.
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El propdsito de esta investigacion fue determinar el Acoso escolar en la conducta de
los estudiantes de bésica media, puesto que es un problema causante de conflictos
emocionales entre estudiantes, ayudé a comprender mejor el fenémeno, identificar factores
de riesgo y desarrollar intervenciones efectivas para prevenir, del mismo modo abordar el
acoso escolar, ademéas de conocer la conducta de los estudiantes ayudara a identificar
problemas de comportamiento, de esta forma lograr un ambiente escolar positivo y seguro,
donde se puede trabajar de manera conjunta en establecer normas, valores claros, promover
la participacion activa de los estudiantes de tal manera que se pueda fomentar la empatia y
el respeto mutuo, con este estudio se busco identificar los niveles del acoso escolar,
identificar el género vulnerable al acoso escolar y a su vez establecer el problema de
comportamiento que predomina en los estudiantes de bésica media de la Unidad Educativa
“Jos¢ Maria Roman”.

El siguiente informe de investigacion se realizo en cinco capitulos, los mismos que
se encuentran estructurados conforme a lo establecido en la normativa institucional de la
competencia de titulacion, ademas que se explica de forma detallada el sustento teérico -
cientifico, experiencia, criterio de la investigadora, la muestra planteada; los parametros
pertinentes que configuran los siguientes capitulos:

Capitulo I: Se compone de una seccidn introductoria que incluye los antecedentes,
planteamiento del problema desde el contexto macro, meso y micro, se determina la
formulacidn del problema con las respectivas preguntas que guiaron el trabajo investigativo,
se proporciona una justificacion detallada que explica las razones fundamentales para llevar
a cabo este estudio, por ultimo, se presenta los objetivos generales y especificos que
respaldan la investigacion.

Capitulo IlI: Contiene el marco tedrico, se examinaron diversas fuentes bibliograficas
como articulos, revistas, librosy otros documentos de informacidn de gran relevancia para
respaldar el estudio desde un enfoque literario-cientifico, desplegados de forma clara y
precisa, también se toma en cuenta antecedentes de investigaciones previas, se elabor6 una
matriz de operacionalizacién donde la investigadora establecio categorias y sub categorias
conceptuales, respetando las normas establecidas para su desarrollo, en la investigacion se
centrd en las variables de estudio: acoso escolar y conducta lo que permitié fundamentar de
manera sintética y enfoque cientifico con criterio para su aplicacion en el &mbito educativo.

Capitulo I11: En la metodologia de la investigacion se trabajo con un enfoque mixto;
puesto que combina el enfoque cuantitativo y cualitativo, interpretando que en el enfoque
cuantitativo se utilizo la recoleccion de datos y su respectivo andlisis estadistico ademas en
el enfoque cualitativo se realiz6 un analisis reflexivo, subjetivo e interpretativo, el disefio de
la investigacion es no experimental y etnografico; el tipo de investigacion es descriptiva; por
el lugar es de campo; por el tiempo es transversal, su muestra fue no probabilistica-
intencional en el cual se trabajé con los estudiantes de basica media que constituyen el
quinto, sexto y séptimos de EGB. Para la recoleccion de datos se manejaron dos técnicas de
recoleccion de datos, para la primera variable de acoso escolar se utilizé como técnica una
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encuesta como instrumento un cuestionario, el mismo que facilitd la interpretacion y analisis
de resultados; donde se pudo evidenciar el nivel del acoso escolar en los estudiantes e
identificar el género vulnerable al acoso escolar y para la segunda variable de conducta se
utiliz6 como técnica una encuesta y como instrumento un cuestionario denominado
“Cuestionario para la deteccion de los trastornos del comportamiento en nifios y
adolescentes” ESPERI, para posteriormente identificar el tipo de trastorno de
comportamiento que prevalece en los estudiantes.

Capitulo 1V: En este apartado se presenta los resultados y la discusion, los cuales se
obtuvieron a través del analisis e interpretacion de los datos recopilados utilizando los
instrumentos ya establecidos, para la informacién cuantitativa los datos se procesaron
mediante el programa Excel y para ser analizado se presenta los datos de forma estadistica
mediante tablas y graficos , del mismo modo para la informacion cualitativa se describi6 a
la muestra en un contexto determinado asi como el comportamiento realizado bajo
circunstancias cotidianas, de manera que resalten el comportamiento humano.

Capitulo V: Se enfoca en las conclusiones y recomendaciones derivadas del proyecto
de investigacion, se basa en los objetivos generales y especificos del estudio, luego
determinar los hallazgos obtenidos durante el proceso de investigacion. Ademas, se brindan
posibles soluciones, aportes teéricos que podrian ser aplicables tanto a la Unidad Educativa
"José Maria Roman™ como a la comunidad educativa en general. Estas conclusiones y
recomendaciones pueden servir de guia para futuras investigaciones realizadas en el ambito
de la Psicopedagogia en la Facultad de Ciencias de la Educacién Humanas y Tecnologias.

1.1 Antecedentes de investigaciones anteriores

Previo a la ejecucion del informe de investigacion se realiz6 una busqueda y seleccion
en fuentes confiables, con alto estandar de validez de trabajos anteriores y similares que
guardan relacién con el presente estudio, con enfoque en los contextos macro, meso y micro,
donde se detalla los aspectos relevantes en el cual hace referencia a los siguiente:

Las primeras investigaciones sobre el acoso escolar se remontan a la década de 1970,
estos estudios iniciales se centraron principalmente en la observacién de comportamientos
agresivos entre estudiantes en entornos escolares, en este sentido Del Rey y Ortega (2008)
menciona que:

Las primeras investigaciones sobre el bullying se originan en Escandinavia a

principios de los afios setenta con Heinemann (1972) y, en Suecia con el Psicologo

Noruego Dan Olweus (1978, 1980, 1993), quien implant6 un estudio a largo plazo

que culminaria con un completo programa antiacoso para las escuelas de Noruega,

después de que un periddico publicara informacion acerca de tres chicos de edades
entre 10 y 14 afios, quienes se habian suicidado, probablemente como consecuencia
del acoso escolar al que fueron sometidos por parte de sus comparieros. A partir de
este momento los estudios sobre el bullying se extienden a varios paises europeos
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como lIrlanda, Inglaterra, Italia, Espafia y, en el resto del mundo como Japon,
Australiay EE. UU ( p.5).

El Doctor Dan Olweus (2004) psicologo Noruego quien fue el primero en abordar
esta problematica, en 1983 aparecen los primeros informes relacionados con la violencia
escolar en los que Dan Olweus y Erling Roland dan cuenta que sus estudios toman
relevancia, en el afio 1982 un periodico publica el suicidio de tres chicos entre 10 y 14 afios
con la probabilidad de que haya sido como consecuencia del acoso escolar es asi que empieza
el ministerio de Educacion con las investigaciones, Olweus realizd cuatro proyectos de
investigacion lo cual lo ayudo a definir el acoso escolar de la Siguiente manera: “Un alumno
es agredido o se convierte en victima cuando esta expuesto de forma repetida, y durante un
tiempo, a acciones negativas que lleva a cabo otro alumno o varios de ellos”.

El Estudio de las Naciones Unidas sobre la Violencia Infantil (UN Study on Violence
against Children) reconoce al bullying como un problema global que puede interferir con el
derecho de los nifios a la educacion y que tiene un impacto negativo en su salud y en su
bienestar emocional, el estudio recomendaba el uso de programas especificos dirigidos a
todo el ambito escolar, incluyendo la implementacién de politicas anti-bullying, ademas de
la promocion del respeto entre todos los miembros de la comunidad escolar. México
desempefié un papel clave para expandir la agenda global de las Naciones Unidas en materia
de bienestar infantil al proponer una resolucion para proteger a los nifios y adolescentes
frente al Bullying, que fue aceptada en noviembre de 2014 por el Tercer Comité de la
Asamblea General de las Naciones Unidas(Riese & Urbanski, 2018, p. 45).

Segun Navarro en el afio (2015) a nivel internacional la creciente problematica del
acoso escolar ha puesto en alerta a profesionales en el area de salud y educacion, en ltalia
predomina la agresion verbal con un porcentaje de 42%; en Espafia la agresion verbal con
50% y prevalece sobre la fisica con 28%; al contrario de estos paises, en Inglaterra
predomina la agresion fisica con 32% Yy se encuentra sobre la verbal con un 28% (Navarro
& Guzman, 2015, pp. 2-5).

En América Latina el acoso entre pares es considerado una manifestacion mas de la
violencia en los contextos educativos, se ha apuntado a la violencia en su forma macro,
siendo asi, producto de la preocupacion por el incremento del nivel de pobreza en las
poblaciones latinoamericanas y la consecuente fragmentacion social, Londofio (2016)
refieren que, en aproximadamente 3.000 escuelas de 16 paises de América Latina se
analizaron datos de mas de 90.000 alumnos de educacion bésica primaria, concluyendo que,
el 51% de los nifios habrian sido victimas de acoso escolar por sus pares y el 62% afirmaron
que en la escuela se presentaban conductas de acoso ya sea por lo que observaron o porque
escucharon comentarios al respecto. Castro & Reta (2017) refieren que, un estudio realizado
a mas de 6 mil estudiantes en Argentina concluy6 que, aproximadamente el 65,63% de
estudiantes de una escuela particular y el 77,57% de una escuela pablica, manifestaron la
existencia de conflictos en su escuela. En el contexto educativo particular las agresiones mas

19



frecuentes eran los apodos maliciosos con un 76,56%, mientras que en la escuela publica las
peleas, pufietazos, empujones y patadas con un 73,83%(Villacis, 2019, pp. 2-3).

Segtn el informe “Una mirada en profundidad al acoso escolar en Ecuador”, se
establecio que, alrededor del 60% de alumnos en algin momento de su etapa escolar han
sido victimas de violencia por sus pares. Segun dicho estudio, 2 de cada 10 estudiantes entre
los 11y 18 afios han sufrido acoso escolar y el 25% sufrié algun tipo de bullying mas de tres
veces en el ultimo quimestre. Entre las principales formas empleadas de violencia estan las
de carécter verbal, fisica y psicologica. El 38,4% corresponde a apodos e insultos; el 27,4%
sustraccion de pertenencias; un 27,8% rumores; el 10,7% golpes y el 9,7% agresiones por
medios electronicos(Lydia et al., 15 C.E., pp. 30-45).

En el estudio antes mencionado arroja a que los casos que se identificd se relacionan
con situaciones que tienen efectos emocionales mas que fisicos, aunque pueden tener
consecuencias graves debido a la frecuencia con la que se produce el acto de violencia. No
obstante, en el caso de los rumores y los mensajes o publicaciones que se producen a través
de las redes sociales, la afectacion en las victimas va mas alla de la frecuencia en que ocurrio
el acto violento. Los hombres tienden a acosar a pares de su mismo sexo, y si bien el acoso
escolar por insultos es el mas frecuente, el acoso escolar por golpes e inclusive los casos en
que se ha producido sustraccion de pertenencias tienen como principales autores a hombres.
En el caso de las mujeres, habria una tendencia a acosar psicologica o verbalmente a otras
mujeres sobre todo en el grupo de edad de entre 11 a 14 afios.

Un estudio en la ciudad de Quito en el afio (2016), encontrd que el 15,5% de los
estudiantes encuestados afirmaron haber sufrido acoso escolar en algin momento de su vida.
El estudio también encontré que la mayoria de los casos de acoso escolar se producian en el
aula de clase, de igual forma, El Programa Nacional de Prevencion del Acoso Escolar en el
afio (2018), el Ministerio de Educacion de Ecuador lanzé el “Programa Nacional de
Prevencion del Acoso Escolar”, que tiene como objetivo prevenir, detectar y abordar el acoso
escolar en las escuelas del pais. Este programa se basa en la promocion de una cultura de
paz y convivencia en las escuelas. En el afio 2019, el Ministerio de Educacién de Ecuador
realizdé una Encuesta Nacional sobre Convivencia Escolar, que incluy6 preguntas sobre el
acoso escolar, los resultados mostraron que el 18% de los estudiantes encuestados afirmaron
haber sido victimas de acoso escolar.

La prensa de Chimborazo en el afio (2022) realiza un reportaje de violencia y acoso
en los establecimientos educativos de Riobamba donde el director del Distrito “Chambo-
Riobamba” expresa que muchas de las ocasiones los estudiantes victimas callan por miedo
y sobre todo porgue no conocen los procedimientos a seguir para las denuncias, ademas
afiade que los casos que ya fueron denunciados no contintan el respectivo proceso por que
se va a dafiar la imagen de la victima o de la misma institucion. El diario Los Andes, de
Riobamba, revel6 que la violencia fisica y psicologica crecia en establecimientos educativos
y que aproximadamente el 60% de los nifios de 8 a 10 afios han sufrido acoso siendo el mas
severo el ciberacoso escolar(Lizarazo & Vizcarra, 2016, p. 5).

20



En la tesis realizada por Saigua Paredes Llanira (2021), en la Universidad Nacional
de Chimborazo, titulado “Impacto del acoso escolar en el desempefio académico en
estudiantes de cuarto afio de EGB, de la Unidad Educativa “Martiniano Guerrero Freire”,
Riobamba, donde el objetivo fue establecer el impacto del acoso escolar en el desempefio
académico en estudiantes de cuarto grado de Educacion General Basica, la metodologia
usada en esta investigacion fue de enfoque mixto, se investigo a partir de las caracteristicas
e intereses de los involucrados, se trabajo con Estudiantes de cuarto afio de EGB, 40
estudiantes de la Unidad Educativa “Martiniano Guerrero Freire”. para la recoleccion de
datos se realizd una investigacion de campo, para la interpretacion de datos se tabulé los
resultados de cada pregunta de la técnica aplicada mediante graficos estadisticos, los
resultados y las conclusiones fueron que el Acoso Escolar se manifiesta en diferentes
factores, presentandose de diversas formas como psicoldgico, fisico, verbal, mismos que
causan desconfianza, temor, inseguridad, problemas emocionales, conflictos con las
personas que se encuentran en su entorno, afectando asi el desarrollo de su aprendizaje a la
vez su rendimiento académico, adicional a esto se recomienda a los docentes y al
departamento DECE que en la institucion educativa se implemente estrategias educativas
como charlas, talleres, funciones de teatro que representen diferentes situaciones de Acoso
escolar para asi fomentar habitos y costumbres altruistas en los estudiantes para que de esta
manera puedan sensibilizar, percibir y actuar ante esta problematica.

1.2 Planteamiento del problema

De acuerdo con el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) en el afio
(2017) menciona que la violencia es uno de los problemas mas dificiles que se enfrenta dia
a dia en las instituciones educativas(parr.9), por ende, la solucién no es facil debido a los
diversos factores que la generan y que no pueden ser controlados de manera directa, estos
factores son: sociales, familiares, econémicos y politicos, a los que se deben buscar
alternativas de solucion.

Segun un estudio realizado por la ONG Plan Internacional:

América Latina es la region del mundo con mayor nimero de casos de acoso escolar,
las causas de la practica se vinculan con la violencia y la desigualdad que viven los
nifios abusadores. Las victimas, por su parte, tienden a desarrollar dificultades de
aprendizaje, lo que el problema se convierte en un laberinto sin salida (Universia.ec,
2013, parr.1)

En una conferencia de prensa realizado en Panamd, Mdnica Darer, especialista en
Derechos de la Nifiez de la ONG Plan Internacional, afirmé que en América Latina,
alrededor del 70% de los nifios son afectados de manera directa o indirecta por el acoso
escolar, conocido como "bullying™, esto incluye a aquellos que han sido victimas de acoso y
a los que han presenciado situaciones de acoso, estos datos provienen de varios estudios
realizados por el Plan Internacional en paises como Ecuador, Nicaragua, Honduras, El
Salvador, Brasil, Colombia, Guatemala, Peru, Paraguay, Haiti, Republica Dominicana,
Panama y Bolivia. El Plan Internacional es una organizacién no gubernamental que tiene
como objetivo brindar apoyo a nifios, nifias y adolescentes, al igual que promover el
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cumplimiento de sus derechos, asi como ayudar a sus familias y comunidades a superar la
pobreza.

Esta problematica es una de las causas de la violencia que se experimenta en la regién
y que se traslada al entorno escolar, América Latina se considera la region sin conflicto
bélico mas violenta del mundo, y Centroamérica es la zona mas critica, con una tasa de
homicidios cinco veces superior al promedio mundial, llegando a 40 por cada 100.000
habitantes. Segun los expertos, otras causas del fenémeno incluyen los niveles de
desigualdad social, discriminacion e intolerancia hacia ciertos grupos, como personas con
discapacidad, indigenas o nifios con una apariencia fisica o en condiciones marginales
especificas. En la conferencia de prensa, Darer comentd que el bullying es en realidad un
problema de desigualdad de poderes generado por la inequidad existente en la region.

Los investigadores aseguran que los acosos que sufren los menores son robos,
insultos, violencia fisica o exclusion social, y tiene como consecuencia un impacto negativo
en ellos. Darer expres6 su preocupacion por los datos, afirmando que hay nifios que sufren
acoso a diario y que miles estan siendo afectados. Ademas, se destaca que los estudiantes
acosados tienden a tener un bajo rendimiento académico.

La violencia contra las nifias, nifios y adolescentes asume formas y magnitudes cada
vez mas diversas e intensas. Entre estas nuevas formas se encuentran el acoso escolar al igual
que el ciberacoso, que afecta a millones de nifios a nivel mundial, las mismas dejan
profundas secuelas psicoldgicas que pueden perdurar para toda la vida. Por este motivo, los
Estados Miembros de la UNESCO “designaron el primer jueves de noviembre de cada afio
como Dia Internacional contra la Violencia y el Acoso en la Escuela, incluido el Ciberacoso,
reconociendo de este modo que la violencia en el entorno escolar bajo todas sus formas
atenta contra los derechos de los nifios y los adolescentes, la salud que incluye el bienestar”,
por lo que es necesario reflexionar una vez mas sobre las manifestaciones, impactos y
prevencion de estas formas de violencia escolar (Badiale, 2022).

En el Ecuador, al igual que en otros paises, el acoso escolar es un problema que viene

presentandose en las instituciones educativas de nuestro pais desde hace décadas,

esta violencia es un tema que pocas veces se aborda en las escuelas y las estrategias
planteadas, del mismo modo las politicas para concientizarlas no han logrado
erradicar este problema.

Esta forma de violencia es obviamente un problema latente el cual debe involucrar a
todo el sistema educativo como: docentes, psicologos, psicopedagogos y autoridades
educativas (Unicef Ecuador, 2017, parr. 5)

De acuerdo a la Unicef en el Ecuador, 1 de cada 5 estudiantes entre 11 y 18 afios han
sido victima de acoso escolar, de acuerdo con el estudio Violencia entre pares en el sistema
educativo: Una mirada en profundidad al acoso escolar en el Ecuador, presentado por el
Ministerio de Educacidn, a nivel nacional, casi el 60% de los estudiantes entre 11 y 18 afios
han sido victimas de un acto violento en la escuela, es decir, 3 de cada 5 estudiantes. En la
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region amazonica (64%), la violencia escolar afecta mas que en la Sierra (56%) y Costa
(61%) (Unicef Ecuador, 2017, parr. 4)
Un reportaje de El Telégrafo realizado en el afio (2013) menciona que:
En Chimborazo, las denuncias en relacion con el acoso escolar no superan los 10
casos, sin embargo, las autoridades sefialan que esto no se debe a que no exista tal
practica en los establecimientos educativos, muchas veces los estudiantes no
denuncian por miedo o porque creen que no es un tema de importancia, pero no es
asi, pues se permite que la situacion avance (parr.2).

Sobre la base de los antecedentes referidos se puede afirmar que, debido a la presunta
violencia en las instituciones educativas tanto a nivel mundial en especial en Ecuador, se
evidencio que las politicas de rutas y protocolos de violencia entre pares, campafas de
prevencion, adicional a otras estrategias tomadas no estd fluyendo para erradicar
definitivamente tal violencia. Estos comportamientos generan un ambiente hostil en el
entorno escolar esto pueden tener consecuencias negativas para la salud y el bienestar
emocional de los estudiantes afectados.

Luego de formar parte de la Comunidad Educativa “José Maria Roman” como
estudiante de practicas preprofesionales y trabajar en el Departamento de Consejeria
Estudiantil (DECE), se pudo observar un nivel significativo de estudiantes que son victimas
de acoso escolar, en el departamento existen informes previos al igual que se recepta alertas
donde los protagonistas como las victimas, victimarios y testigos dan a conocer esta
problematica, los docentes también dan aviso para que el departamento pueda trabajar con
los alumnos identificados con este comportamiento, incluso los padres de familia alertan
sobre estas conductas que perciben en los hijos, de igual manera; en las observaciones
realizadas en el aula, se perciben estudiantes que son agresivos y poco tolerantes con sus
compafieros lo que afecta en su conducta, identificando que molestan a sus comparieros, no
respetan reglas de comportamiento dentro del aula y muchas veces se rehtisan a cumplir con
las tareas que asigna el profesor, este tipo de conductas pueden llegar a afectar el desarrollo
integral del estudiante, perjudicando notablemente en el proceso educativo del alumno.

1.2.1 Formulacién del Problema

¢De qué manera el acoso escolar afecta en la conducta de los estudiantes de basica media de
la Unidad Educativa " José Maria Roman"? de la ciudad de Riobamba.

1.2.2 Preguntas de investigacion

e ;Cuales son los niveles de acoso escolar que reciben los estudiantes de basica
media de la Unidad Educativa " José Maria Roman?

e ;Cual es el género vulnerable al acoso escolar en los estudiantes de basica media de
la Unidad Educativa " José Maria Roman"?

e ;Cuales es el problema de comportamiento que predomina en los estudiantes de
bésica media de la Unidad Educativa " José Maria Roman?
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1.3 Justificacion

El presente informe de investigacion permitio enfocar el estudio del acoso escolar de
los estudiantes que se presentan en las instituciones educativas, afectando en su conducta y
forma de actuar, el problema investigado se configurd sobre la base de la relacion directa
que tiene la investigadora en el ambito de la realidad con el problema propuesto, a través de
las practicas preprofesionales se pudo observar diversos problemas como la violencia escolar
del cual deriva el problema de investigacion planteado, ya que la convivencia con docentes
y estudiantes ha permitido evidenciar la prevalencia de conductas agresivas intencionales,
las mismas que no son favorables dentro de una institucion educativa, lo que incide en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes. Este fendmeno preocupa a las
autoridades, a los padres de familia y en especial a los estudiantes que se ven directamente
afectados, provocando malestar y cambios psicol6gicos significativos.

Esta investigacion fue importante porque determind el acoso escolar entre los
estudiantes, teniendo en cuenta que la violencia dificulta el desarrollo tanto positivo como
armonico de los nifios, nifias y adolescentes, lo que no favorece las relaciones sociales, la
conducta, la seguridad y el aprendizaje. Por ello es importante trabajar con cada uno de ellos
para promover un ambiente agradable de valores y creacion de un buen clima escolar de
convivencia armoniosa entre compareros.

El acoso escolar es un problema preocupante en las escuelas ya que puede tener
efectos a largo plazo en el bienestar fisico, emocional, académico, mental y social tanto de
las victimas como de los agresores, los nifios que son victimas de acoso escolar pueden
experimentar ansiedad, depresion, baja autoestima, aislamiento social y problemas
académicos. Por otro lado, los agresores pueden tener mas probabilidades de involucrarse
en comportamientos peligrosos en la edad adulta, por ende, es importante que los padres,
maestros del mismo modo las autoridades trabajen juntos para abordar de tal forma que se
pueda prevenir el acoso escolar, fomentando un ambiente de respeto, empatia y comprension
en la escuela.

Tiene impacto porque las formas agresivas de relacion entre los estudiantes son
consideradas normales debido a la falta de educacion en valores y la tolerancia a la violencia,
incluso los padres pueden ser complices al no tomar medidas disciplinarias adecuadas, al
justificar la violencia suelen ser ellos mismos los defensores del incremento de estos hechos,
incitandolos a defenderse, al maltrato e incluso a ejercer la violencia. Esto puede llevar a que
los nifios al igual que los jovenes normalicen estos comportamientos y hasta se vuelvan mas
propensos a repetirlos en el futuro, por eso es importante que se fomente una cultura de
respeto, empatia asi pues también la comprension en las escuelas, que los padres, profesores
trabajen juntamente con las autoridades para prevenir y abordar el acoso escolar de manera
efectiva.
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Con esta investigacion los beneficiarios directos son toda la comunidad educativa y todos
sus miembros como: autoridades, personal docente, estudiantes, padres de familia de la
unidad educativa “José Maria Roman” conjuntamente con la Universidad Nacional de
Chimborazo, Facultad de Ciencias de la Educacién, Humanas y Tecnologias y la Carrera de
Psicopedagogia, con resultados basados en la aplicacion de los instrumentos de recoleccién
de datos que fueron: técnicas cualitativas y cuantitativas con los que se logro tener
informacidn real, los recursos al igual que los métodos que se utilizaron en este trabajo
investigativo resultaron viables ya que se conto con la predisposicidn tanto de docentes como
de estudiantes para poder investigar, indagar a profundidad el problema, una vez que ya se
establecio los resultados las autoridades competentes proceda a tomar accion, con respecto
a la violencia entre pares que es evidente en el establecimiento educativo, este estudio puede
ser tomada como base para futuras investigaciones con la aplicacion de propuestas de mejora
por parte de la institucion o la carrera de Psicopedagogia o como referencia bibliografica.

La utilidad metodoldgica de la presente investigacion tuvo como prioridad generar
conocimientos validos y confiables utilizando un enfoque metodoldgico mixto, la
investigadora interactud con los participantes para obtener datos y buscar respuestas a las
preguntas centradas en los estudiantes de basica media con relacion al acoso escolar y la
conducta de los estudiantes. El valor tedrico de este estudio es relevante debido al uso de
material cientifico de gran impacto proveniente de fuentes confiables, asi como de
investigaciones previas y actualizadas en respuesta a la violencia escolar, en este estudio, la
investigadora realiz6 una contribucion personal al relacionar la literatura utilizada con el
contexto de investigacion, esto nos permite comprender en mayor medida el comportamiento
de las variables y su interrelacion, la informacion obtenida brinda un respaldo para generar
nuevas hipétesis o proponer soluciones teéricas que aborden la problemética, ademas, se
sugieren métodos de estudio de la poblacion y técnicas para obtener resultados fiables
ajustados a la realidad.

El informe de investigacion es viable, ya que se contaron con los recursos necesarios
para llevarlo a cabo, se obtuvo la aprobacion de los sujetos de estudio, que en este caso los
estudiantes de la Unidad Educativa " José Maria Roméan", mediante un consentimiento
firmado por los padres de familia. Ademas, se contd con los recursos financieros para
adquirir el test psicométrico, material de oficina y cubrir los gastos de transporte, la
investigacion se llevo a cabo dentro de un periodo de tiempo establecido, correspondiente al
ciclo escolar 2022-2023, de esta manera se logrd obtener la informacion planificada.
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1.4 Objetivos
1.4.1 Objetivo General

Determinar la relacion del Acoso Escolar en la conducta de los estudiantes de Basica Media
de la Unidad Educativa “José Maria Roman" de la ciudad de Riobamba.

1.4.2 Objetivos Especificos

o Identificar los niveles del Acoso Escolar de los estudiantes de basica media de la
Unidad Educativa “José¢ Maria Roman”.

e Identificar el género vulnerable al acoso escolar en los estudiantes de basica media
de la Unidad Educativa * José¢ Maria Roman”.

e Establecer el problema de comportamiento que predomina en los estudiantes de
basica media de la Unidad Educativa ~ José Maria Roman”.

26



CAPITULO 11

2. MARCO TEORICO
2.1. ACOSO ESCOLAR

El acoso escolar, segun la perspectiva de (Crespo, 2019, pp. 127-140), es un
comportamiento agresivo y repetitivo que se dirige hacia un estudiante o grupos de
estudiantes en un entorno escolar. El acoso escolar es un problema inmerso tanto en areas
rurales como urbanas, instituciones publicas, privadas o fiscomisionales. Se registran acosos
serios y persistentes, inescapables, extensivos que sefialan el profundo impacto que
conllevan en la salud mental de nuestros joévenes estudiantes y nifios.

Se caracteriza por una relacion desequilibrada de poder, donde uno o varios
individuos ejercen violencia fisica, verbal o psicologica sobre otro estudiante de forma
intencional y reiterada, es importante destacar que el acoso escolar puede tener graves
consecuencias para las personas que lo sufren, las victimas pueden experimentar ansiedad,
depresion, baja autoestima, dificultades académicas e incluso llegar a considerar el suicidio
como una salida.

Crespo también menciona que los nifios que acosan también sufren, tienen problemas
de impulsividad, ira, arrebatos de colera, irritacion, enojo, rabietas, berrinches, despecho,
depresidn, soberbia, rabia incontrolada, muchos sienten que no pertenecen al &mbito escolar.
Esto conlleva una baja autoestima, pobres expectativas, un severo dafio en el uso de sus
potencialidades en el curso de la vida, el acosador estd marcado por la desesperacion, la
aversion en detrimento para el desarrollo, triunfo en las carreras y éxito econémico.

2.1.1. Criterios del acoso escolar

La violencia escolar es un tema social preocupante que impacta cada vez a mas nifios
y adolescentes en todo el mundo, con consecuencias extremadamente perjudiciales para la
salud fisica y mental de quienes estan involucrados. Los actos violentos entre estudiantes en
el entorno educativo se refieren a agresiones repetidas e injustificadas perpetradas por uno o
varios estudiantes hacia otro compafiero, con la intencion de causarle dafio, estas agresiones
pueden ser de naturaleza verbal, fisica, psicoldgica y relacional.

Por tanto, el acoso escolar incluye tres caracteristicas: intencionalidad, desequilibrio
de poder entre agresor y victimay la repeticion de la conducta en el tiempo. El agresor actia
con deseo e intencion de dominar y de ejercer control sobre la otra persona creando una
dindmica de violencia donde la victima por lo general no puede defenderse ni escapar por
sus propios medios.

Segun (Estévez et al., 2019, p. 211), menciona que para identificar una situacion de

acoso escolar debemos tener en cuenta diferentes criterios.
e Lapersona agresora es agresivo e intencionalmente dafiino.
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e Se origina de forma reiterada e indefinida de tiempo.

e Se produce en una relacion en la que hay desequilibrio de poder entre la victima 'y
el agresor.

e Se suele producir sin provocacion alguna por parte de la victima.

2.1.2. Modalidades y tipos de acoso escolar

Calderero, Salazar y Caballo como se citd en (Enriquez & Garzén, 2015) manifiestan
que existen dos modalidades de acoso escolar, en primer lugar, esta el acoso fisico que hace
referencia a conductas agresivas directas contra la persona o contra sus pertenencias, en este
caso, la victima se ve enfrentada con el agresor cara a cara y se evidencian conductas como
pegar, empujar, dafos en los materiales educativos, robo de dinero, entre otras (p.226). “A
su vez, este acoso fisico puede ser directo cuando el sujeto sufre dafios contra el cuerpo,
como pufietazos, golpes, agresiones con objetos, arrancar el cabello o mordiscos, o indirecto
cuando las agresiones se dirigen contra la propiedad, como robar, dafar objetos, votar y
romper prendas de vestir” Ofiederra, como se citd en (Enriquez & Garzon, 2015).

En segundo lugar, se presenta el acoso psicoldgico, relacional o social referido a
ciertos actos que convierten al individuo en victima o producen aislamiento frente al grupo
dafando sus relaciones interpersonales al ignorar a la persona, no dejar que participe en
actividades, humillar o desvalorizar; este puede darse de forma directa cuando los actos son
realizados por el acosador o indirecta cuando son a través de un tercero. En esta modalidad
el objetivo es disminuir la autoestima fomentando la sensacién de inseguridad y el temor de
la victima.

Segun Enriquez, el acoso puede adoptar diversas formas y puede presentarse a nivel
verbal con insultos, calumnias, burlas y chantajes, asi mismo, con apodos y rumores
malintencionados, sobrenombres, humillaciones, propagacion de rumores y exclusion social,
lo peculiar de estas acciones es que necesitan de un tercero que actle como testigo y
coémplice para que la intimidacion cobre fuerza y cumpla su finalidad.

2.1.2. Causas del acoso escolar

Existen diversas y complicadas razones detras de este fendmeno, ya que hay ciertos
elementos en la sociedad que pueden aumentar el riesgo de violencia, como la marginacion
social o la exposicidn a la violencia a través de los medios de comunicacién. En general, las
razones detras de este comportamiento tienden a ser de naturaleza personal, familiar y
escolar, asi como también relacionadas con los medios de comunicacion, en el ambito
personal, suele ocurrir que el acosador se siente superior y en ocasiones, cuenta con la ayuda
de otros agresores, 0 bien porque la victima tiene una capacidad limitada para responder a
las agresiones.

Al respecto (Enriquez & Garzon, 2015) menciona que en las causas familiares se
encuentra que el origen de la violencia puede residir en la ausencia de un padre o por lo
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contrario, la presencia de un padre violento que puede llevar a un comportamiento agresivo
en los nifios y a la violencia en la adolescencia, por otro lado, las tensiones matrimoniales,
las situaciones socioecondmicas o0 la mala organizacion en el hogar pueden también
contribuir a adoptar conductas agresivas en los nifios.

El acoso escolar puede ser producto de los métodos que suelen utilizar los padres
para corregir a sus hijos, los métodos rigidos en los cuales priman las reglas demasiado
estrictas, conducen a que los nifios crezcan sin iniciativa, tengan poca capacidad para
tomar decisiones y baja creatividad, de esta manera el nifio puede llegar a ser rebelde y
propenso a ser victima; por otra parte, los métodos permisivos son otro factor de riesgo,
ya que los nifios no tienen establecidas reglas claras, no se administran consecuencias
frente al comportamiento inadecuado y por lo tanto estos nifios carecen de habilidades
sociales haciéndolos propensos a ser agresores.

Es importante destacar que estos métodos de crianza no son la Unica causa del acoso
escolar, ya que existen multiples factores que pueden contribuir a esta problematica, sin
embargo, es relevante reconocer que un estilo de crianza equilibrado, que promueva la
autonomia, la responsabilidad afectiva, el respeto, asertividad y la empatia puede ayudar a
prevenir el acoso escolar y fomentar relaciones saludables entre sus pares.

2.1.3. Consecuencias del acoso escolar

El acoso escolar produce efectos graves no solo en el acosador, sino también en todo
su entorno, es importante destacar que tanto los agresores como las victimas pueden sufrir
algun trastorno que impacte negativamente en su bienestar (Albores et al., 2011)
identificaron la relacion entre algunos trastornos psiquiatricos y la frecuencia del
hostigamiento escolar encontrando que existen mayores indices de psicopatologia en las
victimas y en los agresores. Por otra parte, refiere que son diversos los estudios que han
tratado de analizar y conocer el perfil psicolégico del agresor y de la victima, indicando que
el agresor muestra alta tendencia al psicoticismo y las victimas alta tendencia a la
introversion y baja autoestima (p. 370).

Segun (Cava et al., 2010) la continuidad del acoso en la escuela tiene consecuencias
negativas para la persona, como el descenso de la autoestima, estados de ansiedad o cuadros
depresivos, que dificultan en gran medida su integracion en el medio escolar y el desarrollo
normal de los aprendizajes. Los estudios describen que la persona que padece la agresion
llega a pensar que lo que pasa es por algin motivo concreto provocando su introversion,
ademas, el autor sefiala que la naturaleza fisica de la victima suele ser débil y va acompafada,
de algun tipo de desventaja y una sensacion de indefension. Asi mismo, (Sallan et al., 2013)
reconoce que algunas de estas caracteristicas pueden ser la causa de la falta de denuncias,
como podria ser también el miedo a que los deméas no crean lo que esta sucediendo, la
verglienza por no saber enfrentarse a un hecho de esta naturaleza y los entornos poco
receptivos a las denuncias (p.13).
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Es importante tener en cuenta que las consecuencias del acoso escolar varia en cada
individuo y dependerd de factores como la duracion, intensidad y la frecuencia del acoso,
asi como el apoyo disponible en el establecimiento académico y familiar, es fundamental
abordar la problematica de manera efectiva y brindar apoyo adecuado a todas los estudiantes
afectadas, estos hallazgos destacan la importancia de abordar el tema de manera efectiva,
brindando apoyo a las victimas, fomentando la denuncia y creando entornos escolares
seguros y receptivos para prevenir y enfrentar esta problematica.

2.1.4. Protagonistas del acoso escolar

Segun (Navarro et al., 2017), detalla que se puede identificar tres tipos de actores: la victima,
los agresores y los testigos o espectadores.

» Victimas

Segun el modelo de ansiedad y reaccién sumisa citado por los mismos autores se
caracterizan por ser los estudiantes mas ansiosos, timidos, con baja autoestima, con
dificultades en sus habilidades sociales, retraimiento, problemas evidentes para expresarse,
falta de amigos y aislamiento provocado por ellos mismos, como por sus propios
compafieros; a su vez, son estudiantes que tienen una reaccion sumisa y pasiva frente a la
agresion. (Bausela Herreras, 2008) afirma que los estudiantes que estan siendo victimas de
acoso experimentan sentimientos de desesperanza, frustracion, indefension, estres,
depresiony ansiedad, que en muchos casos se puede llegar a confundir con una fobia escolar,
ya que el nifio tiene un terror intenso en asistir a la escuela cuando en realidad el temor esta
provocado por el acoso escolar (p.16). Bausela firma que las victimas de acoso escolar
manifiestan cambio repentino en la asistencia clases o en el rendimiento académico, pérdida
de interés en las tareas escolares, descenso en la calidad del trabajo escolar, falta de
concentracion en clase, salen tarde al recreo y regresan pronto de él, pueden presentar algin
tipo de discapacidad o deficiencia de aprendizaje y manifiestan falta de interés en las
actividades realizadas en la escuela (p.11).

Lo primero que se observa es el cambio de conducta: aislamiento, desgano,
disminucion de la comunicacion verbal, rebeldia y descuido en sus tareas del hogar y/o
escolares, conducta alimentaria disminuida o aumentada, irritabilidad, y Ilanto. En un
segundo plano llama la atencién los cambios emocionales, pasan de la rebeldia encolerizada
a estados de tristeza hasta la depresion.

Finalmente, en la tercera dimension el menor verbaliza sus ideas sobre las
limitaciones de su capacidad fisica, reconoce su debilidad o inutilidad para afrontar
dificultades, descubre la necesidad de cambiar de escenarios y llegan a la auto
descalificacion, destruyendo su autoestima, esto puede progresar con gravedad hasta la idea
de suicidio (p.65).
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» Agresor

Segun el modelo de dominancia social citado por (Navarro et al., 2017) corresponde al
estudiante que suele mostrar un tipo de dominancia permanente, imposicion y poder, por lo
general, son estudiantes de mayor fuerza o altura, con una autovaloracion positiva y que
muestran mayor reaccion frente al dolor del otro.

Estos estudiantes mantienen un doble rol en su grupo de estudio en el que manifiestan
un deseo de reconocimiento que por lo general es impuesto por la fuerza para el grupo, por
el contrario, mantienen una permanente bdsqueda de dominacion a través de la agresion, en
este sentido, sus victimas frecuentes suelen provenir del exogrupo.

Por otra parte, (Cava et al., 2010) indica que por lo general los agresores pueden ser
nifios o nifias, aunque se destaca mas en varones, los agresores se caracterizan por tener un
comportamiento provocador y de intimidacién permanente, poseen un modelo agresivo
en la resolucion de conflictos y tienen poca empatia, muchos de los agresores son victimas
de abuso y maltratos, carecen de afecto y se educan en un entorno familiar problematico,
por esta razon, utilizan la violencia para suprimir esta carencia.

» Testigos o espectadores

Segun (Navarro et al., 2017) son el tipo de estudiantes ya sean pasivos o incitadores, que
por acto directo u omision sostienen los hechos de acoso en la escuela, convirtiéndose en
complices del silencio. El estudio de Ortega y Del Rey (2003) deja ver que los
espectadores, 0 personas que no participan directamente de la violencia pero que conviven
con ella sin hacer nada para evitarla, pueden producir aunque en menor grado problemas
parecidos a los que se dan en la victima o en el agresor (miedo a ser victima de una agresion
similar, reduccion de la empatia, entre otros) contribuyendo con su conducta indiferente a
que aumente la falta de sensibilidad, la apatia y la insolidaridad respecto a los problemas
de los demas, caracteristicas que incrementan el riesgo de que sean en el futuro
protagonistas directos de la violencia (p.11).

La falta de intervencion por parte de los testigos puede llevar a que las victimas de
acoso se sientan mas solitarias y desamparadas, la percepcion de que los espectadores no
hacen nada puede hacer que la victima interprete que no les importa o que estan de acuerdo
con lo que esta sucediendo, lo que puede empeorar su situacion emocional, pero hay varios
motivos por los que los espectadores pueden optar por no intervenir, incluso si estan en
desacuerdo con el acoso, los testigos pueden temer que si intervienen se conviertan ellos
mismos en victimas del acoso; los espectadores pueden tener temor a sufrir consecuencias
negativas en sus relaciones sociales como ser excluidos, rechazados o convertirse en el
préximo objetivo del agresor, algunos testigos pueden sentirse inseguros acerca de como
intervenir en una situacion de acoso, pueden carecer de las habilidades necesarias para
enfrentar el problema y pueden sentirse impotentes para marcar la diferencia.

Es importante reconocer que la intervencion de los espectadores es fundamental para
preveniry detener el acoso escolar, promover la empatia, el valor de la responsabilidad social
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y brindar herramientas y recursos para la intervencion activa pueden ayudar a superar los
obstaculos que impiden la accién de los testigos, alentar un entorno escolar seguro y de
apoyo es crucial para fomentar la participacion dindmica de los espectadores y promover la
solidaridad hacia las victimas de acoso.

2.1.5. El entorno escolar

El escenario principal del acoso escolar es la escuela, donde los nifios se relacionan
con sus pares y permanecen la mayor parte del tiempo. Sin embargo, resulta dificil
determinar las verdaderas causas que lo originan. Como sefiala (Martinez, 2014, p. 1). “Al
hablar de cierto tipo de violencia entre nifios, esconde persistentemente sus origenes y los
entornos que favorecen la violencia de los padres en los hogares, las discordias en la
comunidad y las conductas escolares hostiles, agresivas o indiferentes de profesores y
autoridades”. Sin embargo, se le atribuye a la familia factor causal, sea éste disfuncionalidad
en el hogar, abandono de los padres, condiciones de vida paupérrimas, crisis economica,
violencia familiar, burlas en las conversaciones, padres permisibles o autoritarios, pobreza
cultural, falta de control, negligencia ante inquietudes de los hijos, ausencia de
comunicacion, entre otros.

También es comun en la familia proveer a los nifios juguetes que incitan la violencia
como armas luminosas, flechas, videojuegos agresivos de muerte, rebeldia, destruccion,
dafo al préjimo y otros mensajes inadecuados, muy ajenos a la formacién integral de valores
y buenos habitos. Es importante tener en cuenta que estos factores familiares no son
exclusivos ni determinantes del acoso escolar, es un fendmeno complejo que puede tener
multiples causas y es necesario considerar diversos factores individuales, sociales y
contextuales para comprenderlo en su totalidad, abordar el acoso escolar implica trabajar en
conjunto con las familias, las escuelas y la comunidad para promover entornos seguros,
fomentar la empatia y brindar apoyo tanto a las victimas como a los agresores.

2.1.6. Rutas y protocolos de violencia entre pares

Las rutas y protocolos de violencia entre pares, también conocidos como protocolos
de prevencién y actuacién ante el acoso escolar, son herramientas y procedimientos
establecidos para las instituciones educativas donde se busca abordar y prevenir la violencia
entre estudiantes, estos protocolos tienen como objetivo principal garantizar la seguridad y
el bienestar de los estudiantes, asi como promover un ambiente escolar saludable y libre de
acoso.

En caso de violencia entre pares es la autoridad educativa institucional quien debe
sustanciar el proceso disciplinario, de acuerdo con lo establecido por el Reglamento General
a la LOELI. Para la toma de decisiones, quienes conforman el DECE podran elaborar el
informe de seguimiento en el que se estableceran las recomendaciones segun las necesidades
del grupo involucrado de estudiantes, considerando que se debe fortalecer el aprendizaje de
habilidades de resolucion alternativa de conflictos y la construccién de espacios de
convivencia. Si la institucion educativa no cuenta con profesionales del DECE, la autoridad
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educativa institucional podra solicitar al equipo docente o tutor un informe de seguimiento
en el que se haga énfasis en el acompafiamiento pedagdgico y relacional de la persona
agresora con sus pares (Ministerio de Educacion, 2023, p. 116).

Desde el sistema educativo se busca reparar y restituir el dafio ocasionado y los
derechos vulnerados, mediante acciones de acompafiamiento a las victimas y demas
integrantes de la comunidad educativa en articulacion con otras instancias del sistema de
proteccion integral. En este sentido, el acompafiamiento es una responsabilidad constante, a
través de él, autoridades, docentes y profesionales del DECE deben brindar orientacién y
contencion a estudiantes, con el objeto de reparar y restituir los derechos cuando hayan sido
vulnerados (Mineduc, 2020, p. 18).

2.2. CONDUCTA
2.2.1. Generalidades

Se puede definir a la conducta como toda accién que se pueda percibir y cuantificar,
es decir, se refiere a lo que una persona dice o hace, su reaccion ante un estimulo o situacion
especifica, o las acciones o respuestas observables de una persona. Por otro lado, el
comportamiento es amplio y engloba todas las conductas manifestadas por un individuo en
diferentes situaciones y contextos.

Los aportes de Moreno (2010), establecen que en la actualidad no existe unanimidad
para determinar qué comportamientos pueden valorarse como indisciplinados o no, si es
cierto que a nivel general suele aceptarse como indisciplina toda conducta que repercute en
el desarrollo normal de la institucion educativa y que dificulte la convivencia entre sus pares
y el aprendizaje. En la ensefianza se deben considerar aspectos histéricos y psicoldgicos a
fin de establecer criterios metodoldgicos que orienten este proceso, Es por ello, que en
diversas partes a nivel mundial se realizan encuentros, conferencias, talleres relacionados
con el comportamiento y conducta de los estudiantes (Proafio & Sanchez, 2019, p. 307).

Es importante tener en cuenta que las categorias de conductas pueden ser evaluadas de
manera subjetiva y que su consideracién como disruptivas, inapropiadas o no deseadas puede
variar segun el contexto cultural, las normas establecidas y las expectativas sociales, es
fundamental abordar estas conductas de manera adecuada, brindando apoyo, orientacién y
ensefiando habilidades sociales para promover un comportamiento mas positivo y
adaptativo.

2.2.2. Trastorno de conducta en el aula

Los problemas de conducta en el aula son aquellos comportamientos del nifio que
interfieren en el logro de las metas académicas. EI cambio de estas conductas se considera
necesario para alcanzar los objetivos escolares. Pelechano y Baguera (1979) han encontrado
como principales conductas perturbadoras en la socializacion del nifio la hiperactividad y
agresividad y en segundo lugar inseguridad y retraimiento social. Cuando se buscan
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objetivos de cambio en la conducta del nifio no debe perseguirse hacer al nifio més dacil,
sino que sea capaz de aprender con menos dificultades (Psicopsi, 2019).

Fernandez y Olmedo como se citd en (Gobierno de Aragén, 2011), la categorizacién
del «trastorno del comportamiento perturbador en la infancia y adolescencia» hace referencia
a la presencia de un patron de conducta persistente, repetitivo e inadecuado a la edad del
menor. Se caracteriza por el incumplimiento de las normas sociales basicas de convivencia
y por la oposicidn a los requerimientos de las figuras de autoridad, generando un deterioro
en las relaciones familiares o sociales.

Muchos investigadores consideran que existe un continuo en cuanto a intensidad,
severidad, frecuencia y cronicidad de las conductas incluidas dentro del trastorno del
comportamiento perturbador. En este sentido, las clasificaciones internacionales (DSM y
CIE), a pesar de ser clasificaciones de tipo categorial, reflejan en cierta medida la existencia
de este continuo al distinguir entre cuatro trastornos dentro de esta categoria, que, de menor
a mayor gravedad, pueden ordenarse asi: problemas paterno-filiales (Z 63.1, si el objeto de
la atencion clinica es el menor), comportamiento antisocial en la nifiez o adolescencia (Z
72.8), trastorno negativista desafiante (F 91.3) y trastorno disocial (F 91.8).

Enfrentar un problema de comportamiento en el aula comienza con la observacion
sistematica y detallada que incluya la descripcion de las conductas especificas, los
antecedentes que las preceden y las consecuencias. El primer paso para desarrollar un
programa de cambio es realizar un diagnostico o evaluacion de la conducta, para lograrlo es
importante recopilar informacién a través de cuestionarios y entrevistas con los padres,
docentes y amigos, asi como obtener datos fisioldgicos y resultados de pruebas psicoldgicas
y la respectiva consulta bibliogréfica con la problemética a tratar Ademas, es necesario tener
en cuenta las expresiones verbales del nifio en relacion a sus estados emocionales, actitudes
y cogniciones.

2.2.3. Inatencion - Impulsividad-Hiperactividad (11H)

Para la asociacion Americana de Psiquiatria, tomada de (Diaz, 2016) son conductas
gue se presentan con una frecuencia e intensidad mayor que lo observado en nifios en
igualdad de condiciones de edad y sexo. Trastornos predictivos del trastorno por déficit de
atencion e hiperactividad (TDAH) son trastornos que afecta aproximadamente de 3 a 5% de
los nifios en edad prescolar y escolar, lo que quiere decir que, en una clase de 25 a 30 nifios,
hay probabilidad que uno tenga trastorno por déficit de atencion e hiperactividad. De acuerdo
a las clasificaciones del Manual Diagnostico y Estadistico de Trastornos mentales (DSM-
IV), Asociacion Americana de Psiquiatria (APA1994), Clasificacion Internacional de las
Enfermedades (CIE 10) y el Organismo Mundial de la Salud (OMS, 2008).

De acuerdo con las clasificaciones internacionales de los trastornos mentales tomada

de (Rodriguez, 2010) “Los trastornos de inatencion impulsividad e hiperactividad se puede
identificar por medio de las siguientes conductas: Nifios de 6 a 12 afios: Frecuentemente
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realizan actividades peligrosas sin considerar las consecuencias; Son muy inquietos, se
suben y bajan sin descanso en las sillas y constantemente se levantan en el salon de clases.
Se distraen con mucha facilidad y no terminan lo que se les pide; Tienen problemas para
seguir instrucciones; Juegan de forma agresiva; Hablan en el momento inapropiado y
responden abruptamente a las preguntas que se les hacen; Tienen dificultad para esperar su
turno en juegos o en actividades de grupo; Son desorganizados y constantemente pierden las
cosas, son "descuidados” tanto en la escuela como en la casa; Tienen un desempefio
inconsistente en la escuela, son socialmente inmaduros, con pocos amigos; Los maestros los
identifican como "faltos de motivacion™ “perezosos”, "que se duermen de dia" o "con
problemas de comportamiento.”

» Inatencion

(Corona, 2018), hace referencia a las dificultades para mantener la atencion durante un
periodo de tiempo, tanto en tareas académicas y familiares, como sociales. A los nifios les
resulta dificil priorizar las tareas, persistir hasta finalizarlas y evitan actividades que suponen
un esfuerzo mental sostenido. Tienden a ir cambiando de tareas sin llegar a terminar ninguna.
A menudo parecen no escuchar. No siguen érdenes ni instrucciones y tienen dificultades
para organizar tareas y actividades con tendencia a los olvidos y pérdidas frecuentes. Suelen
distraerse con facilidad ante estimulos irrelevantes. En situaciones sociales, la inatencion
suele manifestarse por cambios frecuentes de conversacion, con dificultades para seguir las
normas o detalles en actividades y/o juegos. A nivel evolutivo, la inatencion suele aparecer
mas frecuentemente durante la etapa escolar, cuando se requiere de una actividad cognitiva
mas compleja, y persiste significativamente durante la adolescencia y la edad adulta.

» Sintomas de inatencion

e A menudo no presta atencion suficiente a los detalles o comete errores.

e Tiene dificultades para mantener la atencion durante un periodo de tiempo largo.

e Sedispersay distrae con facilidad.

e Parece que no escuchar cuando se le dan instrucciones.

¢ No sigue instrucciones y no finaliza tareas escolares.

e Deja sin acabar la mayoria de las tareas, pasando de una a otra.

e Tiene dificultades para organizar sus tareas y actividades.

e A menudo evita o le disgusta dedicarse a tareas que requieren un esfuerzo mental
sostenido.

e Extravia u olvida objetos necesarios para tareas, objetos personales, etc.

» Hiperactividad
Se manifiesta por un exceso de movimiento, actividad motriz y/o cognitiva, en situaciones
en que resulta inadecuado hacerlo. Estos nifios muestran una actividad motriz elevada en
diferentes ambitos. Tienen grandes dificultades para permanecer quietos cuando las
situaciones lo requieren, tanto en contextos estructurados (el aula o la mesa a la hora de la
comida), como en aquellos no estructurados (la hora del patio). EI momento evolutivo
influye significativamente en la manifestacion de la hiperactividad. Los nifios preescolares
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tienen una hipercinesia generalizada menos dependiente del entorno. En la edad escolar,
puede suceder que la conducta hiperactiva del nifio se limite a algunas situaciones,
especialmente cuando éstas estdn poco estructuradas. Hablan en exceso y producen
demasiado ruido durante actividades tranquilas. La hiperactividad en adolescentes suele ser
menos evidente, predominando una sensacion interna de inquietud, tratando de hacer varias
cosas a la vez y pasando de una actividad a otra sin finalizar ninguna(Corona, 2018).

» Sintomas de hiperactividad

e Mueve en exceso manos y pies o se levanta de su asiento constantemente.

e Corre 0 salta excesivamente en situaciones en que es inapropiado hacerlo o se
siente muy inquieto.

e Le cuesta jugar o realizar tranquilamente actividades, incluso de ocio.

e A menudo “esta en marcha” o suele actuar como si tuviera un motor.

e Habla en exceso, cambia de tema constantemente cuando est4 hablando.

e Con frecuencia presenta tics motores simples.

» Impulsividad

Se manifiesta por impaciencia, dificultad para aplazar respuestas y para esperar el turno,
interrumpiendo con frecuencia a los demas. A menudo los nifios dan respuestas precipitadas
antes de que se hayan completado las preguntas, dejandose llevar por la respuesta prepotente
(esponténea y dominante). Durante los primeros afios, la impulsividad hace que el nifio
parezca “estar controlado por los estimulos”, de forma que tiene tendencia a tocarlo todo.
En la edad escolar, interrumpen constantemente a los otros y tienen dificultades para esperar
su turno. La impulsividad en la adolescencia conlleva un mayor conflicto con los adultos y
una tendencia a tener mas conductas de riesgo (abuso de tdxicos, actividad sexual precoz y
accidentes de trafico)(Corona, 2018).

» Sintomas de impulsividad

e Precipita respuestas antes de que le terminen de preguntar.

e Tiene dificultades para esperar su turno y seguir las reglas sociales.

e Interrumpe o se entromete en las actividades de otros.

e Comete errores por no pensar antes.

e No sabe resolver conflictos y actla desde la impulsividad.

¢ No mide las consecuencias de sus actos, llegando a realizar imprudencias.
e Tiene accidentes con frecuencia.

2.2.4. Disocial (DI)

El trastorno disocial es caracteristico de nifios con edades por debajo de los 9 o 10
afios, viene definido por la presencia de un comportamiento marcadamente desafiante,
desobediente y provocador y por la ausencia de otros actos disociales o0 agresivos mas graves
que violan la ley y los derechos de los demas. El trastorno requiere que se satisfagan las
pautas generales de F91.0. Un comportamiento malicioso o travieso grave no es en si mismo
suficiente para el diagndstico. Muchos autores consideran que las formas de comportamiento
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de tipo oposicionista desafiante representan una forma menos grave de trastorno disocial,
mas que un tipo cualitativamente distinto.

No hay datos experimentales sobre si la diferencia es cuantitativa o cualitativa. Sin
embargo, los hallazgos actuales sugieren que, si se tratara de un trastorno distinto, éste se
manifestaria principal o Unicamente en los nifios mas pequefios. Esta categoria debe
utilizarse con cautela, sobre todo, con los nifios de mayor edad. Los trastornos disociales
clinicamente significativos en los nifios mayores suelen acompafiarse de un comportamiento
disocial o agresivo que va mas alla del desafio, la desobediencia o la subversion, aunque con
frecuencia suele precederse de un trastorno disocial oposicionista en edades mas tempranas
(Elia, 2021).

» Sintomas trastorno disocial
e Son egoistas.
e No se relacionan bien con los demas.
e Carecen de un sentido de la culpabilidad apropiado.
e Son insensibles a los sentimientos y al bienestar del préjimo.
e Tienden a malinterpretar el comportamiento de las otras personas como una amenaza
y reaccionan de forma agresiva.
e Emprenden acciones intimidatorias, amenazas, peleas frecuentes.
e Pueden ser crueles con los animales.
e Pueden dafar bienes, especialmente provocando incendios.
e Mienten o roban.

2.2.5. Pre-disocial (PD)

El trastorno disocial consiste en un patron de comportamiento repetitivo en el que se
violan los derechos fundamentales de los demas. Los nifios con trastorno disocial son
egoistas e insensibles a los sentimientos de los otros y pueden acosar, causar dafios a la
propiedad, mentir o robar sin sentirse culpables. Los médicos basan el diagndstico en el
historial del comportamiento del nifio.

La psicoterapia puede ser de ayuda, pero el tratamiento mas eficaz para estos casos
consiste en separar a los nifios de un entorno problemético y proporcionarles un ambiente
estrictamente estructurado, como por ejemplo el de una institucion de salud mental. La
conducta de los nifios varia. Algunos nifios se comportan mejor que otros. El trastorno
disocial se diagnostica s6lo cuando los nifios, de forma repetida y persistente, violan las
reglas y los derechos de los demas de manera inadecuada para su edad(Elia, 2019).

» Sintomas del trastorno pre- disocial

e Patron recurrente de comportamientos irritantes hacia sus iguales

e Las relaciones son tensas

e Molestias hacia los otros nifios, por lo que se puede producir aislamiento social.
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e Estos nifios, al parecer manifiestan un similar patron comportamental con sus
figuras de apego, provocando también conflicto entre ellas, especialmente si
observa que uno de sus padres no esta de acuerdo en algunos aspectos educativos
con el otro.

2.2.6. Oposicionismo- Negativista- Desafiante

El Trastorno Oposicionista Desafiante (TOD) es un patron recurrente de conductas no
cooperativas, desafiantes, negativistas, irritables y hostiles hacia los padres, comparieros,
profesores y otras figuras de autoridad siendo uno de los problemas de conducta muy
frecuente en los nifios y adolescentes. Este comportamiento adversario, impacta
negativamente en sus vidas, en el hogar, escuela y sociedad en general y perjudica
gravemente todas sus relaciones; por lo que, el profesional debe conocer este tema para
proporcionar un diagndstico oportuno a este problema durante la valoracion en cada
consulta, requiriendo asi una intervencion integral biopsicosocial, con el fin de derivar al
especialista en salud mental para generar herramientas terapéuticas que mejoren su calidad
de viday evitar consecuencias importantes para el paciente, tanto en su desarrollo emocional
como mental, ya que durante la etapa de la adolescencia este trastorno puede asociarse con
conductas antisociales, con consecuencias graves como el uso y abuso de sustancias, la
delincuencia, el alcoholismo, intentos de suicidio, la violencia, entre otros(Zurita, 2020).

La caracteristica principal del trastorno negativista desafiante es un patrén frecuente
y persistente de enfado/irritabilidad y discusiones/actitudes desafiantes o vengativas
(Criterio A). No es inusual que estas personas con trastorno negativista desafiante muestren
las caracteristicas conductuales del trastorno sin problemas de estado de &nimo negativo. Sin
embargo, los individuos con este trastorno que muestran sintomas de enfado/irritabilidad
suelen mostrar también las caracteristicas conductuales.

El DSM-V menciona que, en nifios y adolescentes, el trastorno negativista desafiante
es mas prevalente en las familias en que el cuidado de los nifios esta alterado por una
sucesion de diferentes cuidadores y en las familias en que el trato severo, inconstante o
negligente es frecuente en la crianza de los nifios. Dos de las condiciones concurrentes mas
frecuentes en el trastorno negativista desafiante son el trastorno por déficit de
atencion/hiperactividad (TDAH) y el trastorno de conducta (véase la seccion “Comorbilidad
“para este trastorno). El trastorno negativista desafiante se ha asociado con un aumento del
riesgo de intentos de suicidio, incluso después de controlar los trastornos comaorbidos.

2.2.7. Género y acoso escolar

En la actualidad, se disponen numerosos articulos como menciona (Aguareles, 2020,
p. 23) en los que se constata la relacion que presenta el acoso escolar y la violencia de género
en la sociedad. Entre las principales caracteristicas que encontramos en los dos fenémenos
sociales, se detectan la desigualdad de poder entre el agresor y la victima, asi como la
invisibilidad y la naturalidad con la que se lleva a cabo. En el articulo de Diaz (2006), se
aprecia una estrecha relacion entre los dos casos, utilizando la violencia como una forma
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demoledora de manifestar su autoridad, ante una victima que creen que no puede protegerse,
y que normalmente perciben como desprotegida por parte del sistema social en cuyo entorno
se origina el hostigamiento. Por lo que la impunidad, subestimacién y la conspiracién del
silencio que ha rodeado convencionalmente a estos dos tipos de violencia se transforma en
sus principales vinculos.

La idea sobre como debemos ser las mujeres y hombres construye la base sobre la
que se justifican diversos comportamientos, entre otros, algunas situaciones de acoso
escolar. ¢Por qué? Porque los menores, igual que el resto de la sociedad, consideraran:

1. Masculino la agresividad, la fuerza, la valentia, la independencia, etc.
2. Femenino la dependencia, la delicadeza, la belleza, la sensibilidad, etc.

En el acoso escolar los estereotipos de género se reflejan de dos maneras distintas. En
primer lugar, el bullying que ejercen los chicos y las chicas es diferente. Mientras que los
chicos suelen agredir fisicamente, las chicas ejercen normalmente una violencia mas verbal
y psicologica. Por otro lado, existen conductas de acoso escolar relacionadas directamente
con el propio género.

Algunas personas hablan incluso de bullying de género, entendiéndolo como aquel en el
que la victima es acosada por su identidad, orientacion sexual, expresion de género o alguna
de sus caracteristicas fisicas. Es decir, en general, victimas que se distancian de una manera
u otra de la “norma” establecida para su sexo; (ej. chicas que juegan al futbol, chicos que
han llorado en publico, etc.). Ademas, las victimas de este tipo de bullying son, en mayor
medida, chicas, independientemente del sexo del agresor (Sepulveda, 2017)
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CAPITULO I11
3. METODOLOGIA
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1.Enfoque de la investigacion

Cuantitativo: Debido a que se siguieron una serie de pasos sistematicos desde la
identificacion del problema de acoso escolar y problemas de comportamiento en los
estudiantes, para recolectar la informacion se aplico técnicas e instrumentos de recoleccion
de datos para valorar el comportamiento de las variables, donde el cuestionario de acoso
escolar posee 10 preguntas en una escala dicotémica y el cuestionario para la deteccion de
los trastornos del comportamiento en nifios y adolescentes (ESPERI) contiene 48 items, los
datos de informacion obtenidos se procesaron de manera matematica o estadistica para su
analisis e interpretacién de las preguntas del trabajo investigativo.

Cualitativo: Debido a su naturaleza dentro del &mbito educativo de las ciencias de
laeducacion y las ciencias humanisticas, se pretende reflejar la situacion actual del problema,
ya que se analizo el comportamiento de las variables y su interrelacién, misma que es un
problema que se acontece en el area del conocimiento propio de las ciencias de la educacion
y la psicopedagogia, donde se estudia el comportamiento humano en el contexto social. Asi
mismo, se incluye el disefio etnogréfico propio del enfoque, de manera que describe y analiza
a la muestra en un contexto determinado; asi como el comportamiento realizado bajo
circunstancias comunes o especiales, y presentan los resultados de manera que se resalten
las regularidades que implica un proceso cultural y del comportamiento humano.

3.2.Disefio de la investigacion

No experimental: Se caracteriza por que se realiz6 sin manipular las variables investigadas,
se observé el fendbmeno o evento tal y como se presentan en su contexto natural y real, no
son provocados de manera intencionada, no se cuenta con un control directo sobre las
variables ni se puede ejercer influencia sobre ellas, con el propdésito de analizar e interpretar
los datos lo més contundentes y reales. Se realizé sin manipular en forma deliberada ninguna
variable, es decir el acoso escolar en la conducta de los estudiantes marca algunas pautas
donde se observara los hechos tal y como se presentan en su contexto real o empirico y en
un tiempo determinado en la Unidad Educativa “José Maria Roman”.

3.3. Tipo de investigacion
3.3.1. Por el nivel o alcance

El alcance de la investigacion que se realizo tiene un proposito central que depende del tema
0 problema y del objetivo que se va a lograr, el alcance del presente estudio fue:
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3.3.2. Descriptiva

El objetivo principal de esta investigacion fue describir la naturaleza de la problemética que
surgid a partir de la observacion del comportamiento de los estudiantes en el ambiente
educativo con sus pares, por otro lado, se busca comprender el comportamiento de los
estudiantes donde su punto de partida de la problemaética es el acoso escolar. En otras
palabras, se busca entender las razones por las que se produce un determinado fenémeno, es
decir, “describe” el tema de investigacion, sin cubrir “por qué” ocurre. Se busca especificar
propiedades y peculiaridades importantes del fendmeno o problema bajo andlisis y se enfocd
en las caracteristicas de la poblacion estudiada y describir las tendencias del grupo o
poblacion, el estudio se centr6 en explorar el objeto de estudio mediante la recopilacién de
datos que reflejan la situacion actual.

3.3.3. Por el objetivo

Basica

Esta investigacion buscdé el conocimiento de la realidad o de los fendmenos de la naturaleza
en este caso el ambito educativo, para contribuir a una sociedad cada vez mas avanzada y
que responda mejor a los retos de la humanidad, este tipo de investigacién no busco la
aplicacion préctica de sus descubrimientos, sino el aumento del conocimiento para responder
a preguntas o para que esos conocimientos puedan ser aplicados en otras investigaciones. Le
interesa determinar un hecho, fendmeno o problema para descubrirlo y plantear alternativas
de solucion al problema que se va a investigar.

3.3.4. Porel lugar

De campo

Este trabajo de investigacion se realizd en la Unidad Educativa “José Maria Roman” con los
estudiantes de basica media correspondiente a quinto, sexto y séptimo afio de educacion
general bésica, la cual esta inmersa en la investigacion, se identifico el problema, se logro
tener la aprobacion y predisposicion de los involucrados siendo asi las autoridades para
realizar trdmites pertinentes, los padres de familia que autorizaron la participacion de sus
representados ya que son menores de edad y los docentes que sirvieron de apoyo en el
proceso para realizar este trabajo investigativo.

3.3.5. Porel Tiempo

Transversal

La investigacion se centro en observar la evolucion en un solo periodo de tiempo, en donde
se aplicaron instrumentos técnicos de recoleccion de datos y se analizo la prevalencia de
ciertas caracteristicas y comportamientos en un momento especifico. En este caso, se enfoco
en observar la evolucion de los eventos durante el periodo académico de régimen Sierra-
Amazonia. Los instrumentos de recoleccidn de datos se aplicaron una Gnica vez durante este
periodo a la muestra seleccionada.
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3.4.POBLACION DE ESTUDIO Y TAMANO DE MUESTRA

3.4.1. Poblacion o Universo de estudio

La poblacion o universo de estudio constituye en la totalidad de elementos o caracteristicas
que conforman el ambito de un estudio o investigacion los siguientes actores que forman

parte del problema; a continuacion, se detalla:

La poblacion de estudio en esta investigacion sera los estudiantes de basica media de

la Unidad Educativa “José Maria Roman”.

Tabla 1.
Poblacion de estudio de los estudiantes de la Unidad Educativa “José Maria Roman”.

Grados de basica Nume_ro de Hombres Mujeres Porcentaje
. estudiantes
media
Quinto 95 45 50 33.69%
Sexto 92 47 45 32.62%
Séptimo 95 50 45 33.69%
Total 282 142 140 100%

Nota. Datos obtenidos de la institucion educativa “José Maria Roman”

3.4.2. Tamano de la Muestra

Es una muestra no probabilistica - intencional, es decir a conveniencia de la investigado
sin usar ningun procedimiento matematico o estadistico, por lo cual se empleé
conocimiento y la experiencia para identificar los elementos que deben ser incluidos en

ra
el
la

muestra, se trabajé con los estudiantes de basica media que se constituye el quinto, sexto y
séptimo, de EGB un paralelo por curso de forma que no es necesario determinar ningun

calculo en la muestra.

Tabla 2.
Muestra de estudio de los estudiantes de la Unidad Educativa “José Maria Roman”.

NUMERO HOMBRES MUJERES PORCENTAJE
EXTRACTO
Quinto 31 16 14 34.08%
Sexto 30 15 17 32.96%
Séptimo 30 14 15 32.96%
Total 91 45 46 100%

Nota. Datos obtenidos de la institucion educativa “José Maria Roman”
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3.5. TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

La técnica e instrumento que se utilizara en la presente investigacion es:
(Variable Independiente: Acoso escolar)

Técnica: Encuesta

Esta técnica de investigacion cuantitativa es una herramienta que se compone de un conjunto
de caracteristicas juntamente con procedimientos estandarizados que se aplicaron con el
objetivo de descubrir los motivos de un problema del grupo o poblacion que se investigara,
que permitira cumplir con los objetivos, dimensiones e indicadores de cada variable
propuesta para el estudio. Mediante esta metodologia, se recopilaron y analizaron datos de
una muestra representativa de la poblacién en la variable independiente del acoso escolar. A
través de este enfoque, fue posible explorar, describir, predecir y/o explicar diversas
caracteristicas, factores y aspectos del grupo de estudio, compuesto por 91 estudiantes de
basica media de EGB de la “Unidad Educativa José Maria Roman”, se lograron alcanzar los
objetivos, mediante la aplicacion de 10 items disefiados previamente, es importante destacar
que no se modificd el entorno ni el fendmeno en el que se recopild la informacion. Los
resultados se presentaron a través de tablas, graficos con porcentajes y descripciones escritas,
donde se realizo el anélisis e interpretacion de los hallazgos. Ademas, se establecié una
interaccion verbal con los docentes, el personal del DECE y las autoridades para profundizar
en las preguntas planteadas y obtener una comprension mas amplia de la realidad y los
resultados numericos obtenidos.

Instrumento: Cuestionario

Se establecieron 10 preguntas sobre el acoso escolar, con una escala de calificacion
dicotémica para obtener la informacion del grupo correspondientes al tema de investigacion,
este instrumento resulté adecuado para medir acciones y actitudes de los estudiantes con el
fin de llegar a conocer la problematica y tener informacion confiable, la encuesta se realiz6
concretamente a los estudiantes de basica media de quinto, sexto y séptimo de Educacion
General Basica de la Unidad Educativa “José Maria Roman”. Los resultados de la encuesta
se analizaron de manera objetiva utilizando el programa de ofimética Excel, garantizando la
confidencialidad y el anonimato de los participantes. Es importante mencionar que la
encuesta fue tomada del Informe final del Trabajo de Graduacion con el nombre “Impacto
del acoso escolar en el desempefio académico en los nifios de terceros grados paralelos “A”
y “B” de la escuecla Bereano de la parroquia de Tumbaco, cada una de las preguntas fueron
modificadas y adaptadas de acuerdo con la realidad y al contexto de la Unidad Educativa
sujeta a la investigacion planteada.

(Variable dependiente: Conducta)
Técnica: Test
Esta técnica de investigacion se refiere a un procedimiento utilizado para obtener

informacidn sobre ciertas caracteristicas, habilidades, conocimientos o actitudes de las
personas. Consiste en la administracion de una serie de preguntas estandarizadas que
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permiten medir de manera objetiva y sistematica las respuestas de los participantes. Es
importante destacar que el uso de los tests debe realizarse de manera ética y respetando los
principios de confidencialidad y privacidad de los participantes. Ademas, es fundamental
considerar las limitaciones y alcances de cada test en relacion con el contexto y los objetivos
de la investigacion, por ende, el presente test es una herramienta que permite la deteccion
precoz de los trastornos de comportamiento en el aula de nifios y adolescentes, se obtiene
medidas de factores como: Inatencién- Impulsividad-Hiperactividad, Disocial, Predisocial,
Oposicionismo - desafiante.

Instrumento: Cuestionario para la Deteccion de los Trastornos del Comportamiento
en Nifos y Adolescentes (ESPERI)

El test Esperi para jovenes, cuya adaptacion y estandarizacion fue realizada por Coral
Medina Gomez y Wendy Merino Jacinto en el 2017 para la poblacién de Lima-Perq, el test
consta de 58 items para las edades de 12 a 17 afios otorgandonos un diagndstico en
alteraciones de comportamiento explorando factores como: disocial, inatencion,
impulsividad, pre-disocial, psicopatia e hiperactividad.
Pretende medir los "trastornos del comportamiento en el aula”, incluye cuatro escalas: una
para nifios entre 8 y 11 afos, otra para los adolescentes entre 12-17 afios y dos para los
adultos con los que interacttian cotidianamente: padres y profesores. La escala para nifios de
8 a 11 afios mide cuatro factores de primer orden y dos macro factores de segundo orden.
Los primeros son:

1) Inatencion-Impulsividad-Hiperactividad

2) Disocial

3) Predisocial

4) Oposicionismo-Negativismo-Desafiante

Areas de aplicacion
Psicologia clinica
Psicologia educativa
Psicologia forense
Servicios sociales

Formato de los items
e Tipo likert

NuUmero de items

En todas las escalas se incluyen items que evallan aspectos de conducta positivos, que no se
utilizan para obtener la puntuacién. Version 8-11 afios (Educacién Primaria): 48 items. Se
indica que solo 40 items intervienen en la obtencion de las puntuaciones, pero son 42 los
items involucrados en la obtencién de las puntuaciones en los 4 factores.

44



Procedimiento de obtencién de las puntuaciones directas

Las puntuaciones se obtienen sumando los items o elementos que integran cada una de las
subescalas. En los factores de segundo orden se suman las puntuaciones directas de las
subescalas que los forman, cuya puntuacion va de 0 al 10 evaluando el nivel de sinceridad.

Descripcion de las poblaciones a las que el test es aplicable
Se aplica a nifios escolarizados entre 8-11 afios y 12-17 afios. No tiene otras restricciones.

Tiempo estimado para la aplicacion del test

No se indica en el manual. En otros manuales de EOS aparece esta informacion en la ficha
técnica, que no se ha incluido en este caso. Una duracion méxima estimada podria ser 20
minutos.

3.6. METODOS DE ANALISIS, Y PROCESAMIENTO DE DATOS.

El enfoque metodoldgico adoptado en esta investigacion considero la perspectiva de los
autores Hernandez, Fernandez y Baptista (2016), quienes definen las técnicas de recoleccion
de datos como diferentes métodos utilizados para obtener informacion. Algunos ejemplos
de estas técnicas son la observacion directa, la encuesta en su forma de cuestionario, el
analisis documental y el andlisis de contenidos, entre otros. En este estudio, se aplicaron las
técnicas recomendadas por la estadistica para procesar los datos obtenidos, ademas, se utiliz6
el programa de ofimética excel para elaborar y registrar la informacion de manera grafica,
como en cuadros y graficos, cumpliendo asi con las actividades de andlisis como:

e Eleccion de los instrumentos de recoleccion de datos

e El disefio y elaboracion de las encuestas

e Revision y aprobacion por parte del tutor

e Aplicacion de los instrumentos de recoleccién de datos definitivos

e Caodificacion de la informacion donde se realiz6 un primer ordenamiento de sus

indicadores con sus respectivas categorias y objetivos
e Tabulacion y representacion grafica de los resultados
e Anadlisis e interpretacion de los resultados obtenidos.
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CAPITULO IV.
4. RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. RESULTADOS Y DISCUSION

En el presente capitulo se muestran los resultados obtenidos de aplicacion de la técnica e
instrumento de recoleccién de datos — IRD, respecto de la variable independiente acoso
escolar con base en la aplicacion de la técnica encuesta con el instrumento cuestionario en
escala dicotomica, el mismo que fue aplicado a 91 estudiantes de basica media de EGB, en
el mes de junio del 2023, los resultados se presenta por medio de estadisticas en
representacion gréfica, la informacion se analiz6 de forma objetiva y numérica con ayuda
del programa de ofimética excel y el resumen del formulario, para la interpretacion se hizo
énfasis en la informacion obtenida del IRD, asi como en la interaccion con la comunidad
educativa.

4.2.Resultados de los datos recogidos de la ENCUESTA - Cuestionario en escala
Dicotdémica sobre la variable independiente: Acoso escolar

Tabla 3.

¢Entre sus comparieros se llaman por sus apodos?

FRECUENCIA
ALTERNATIVAS ESTUDIANTES PORCENTAJE MUJERES PORCENTAJE VARONES PORCENTAJE

Sl 46 51% 21 46% 25 56%
NO 45 49% 25 54% 20 44%
TOTAL 91 100% 46 100% 45 100%

Nota. Datos obtenidos del cuestionario Acoso escolar

Gréfico 1.
¢Entre sus comparieros se llaman por sus apodos?

mS| mNO

51%
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44%

FRECUENCIA ESTUDIANTES MUIJERES VARONES

Nota. Datos obtenidos del cuestionario Acoso escolar
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Anélisis e interpretacion

De la muestra encuestada a estudiantes de Basica Media de EGB, en un porcentaje alto que
equivale al 51% en mayor nivel se puede evidenciar que si son llamados o bautizados con
apodos o0 sobrenombres por parte de sus comparieros; mientras que en un porcentaje casi tan
alto como la anterior, correspondiente al 49% revelan que no han sido llamados con apodos
por parte de sus compafieros. También se puede analizar que en estudiantes mujeres el 54%
que representa el mayor porcentaje, sefialaron que no reciben ni son llamadas con apodos
por parte de sus comparieros, pero en caso de los estudiantes varones, con mayor porcentaje
del 56% indicaron que si les ponen y les Ilaman con apodos por sus comparieros de clase, se
evidencia la realidad analizada en el marco tedrico, donde el acoso escolar puede presentarse
a nivel de sobrenombres o apodos mal intencionados que produce aislamiento frente al
grupo, dafiando sus relaciones interpersonales al momento de humillar a las personas.

Tabla 4.
¢, Sus compafieros le han golpeado alguna vez?

FRECUENCIA

ALTERNATIVAS ESTUDIANTES PORCENTAJE MUJERES PORCENTAJE VARONES PORCENTAJE
Sl 40 44% 18 39% 22 49%
NO 51 56% 28 61% 23 51%
TOTAL 91 100% 46 100% 45 100%

Nota. Datos obtenidos del cuestionario Acoso escolar

Gréfico 2.
¢, Sus compafieros le han golpeado alguna vez?
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Nota. Datos obtenidos del cuestionario Acoso escolar
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Anélisis e interpretacion

De la muestra encuestada a estudiantes de Bésica Media de EGB, en porcentaje menor del
44% manifiestan que si fueron golpeados por sus compafieros de clase en algin momento;
mientras que en mayor porcentaje del 56% revelan que no han recibido golpes por parte de
sus compafieros de aula. También se puede analizar que en estudiantes mujeres el 39% en
nivel menor indicaron que en algin momento recibieron golpes o empujones por parte de
sus compafieros; asi mismo, en los estudiantes varones, el 49% en menor nivel indicaron que
si han recibido golpes o agresiones similares, por parte de sus compafieros de clase, pero la
diferencia es minima con el 2% en relacion con los que si han recibido golpes en algun
momento por parte de sus compafieros de clase, se evidencia que los ataques fisicos son
conductas agresivas y directas contra la persona, en este caso la victima se ve enfrentada
cara a cara con su agresor y se produce cuando el sujeto sufre dafios contra el cuerpo,
pufietazos, golpes, agresiones con objetos, arrancar el cabello o mordiscos.

Tabla 5.
¢Le han agredido en grupo de nifios?

FRECUENCIA
ALTERNATIVAS ESTUDIANTES PORCENTAJE MUJERES PORCENTAJE VARONES PORCENTAJE

]| 36 40% 16 35% 20 44%
NO 55 60% 30 65% 25 56%
TOTAL 91 100% 46 100% 45 100%

Nota. Datos obtenidos del cuestionario Acoso escolar

Gréfico 3.
¢Le han agredido en grupo de nifios?
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Nota. Datos obtenidos del cuestionario Acoso escolar
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Anélisis e interpretacion

De la muestra encuestada a estudiantes de Béasica Media de EGB, se puede evidenciar que
el 40% en menor porcentaje manifiestan que si fueron agredidos en grupos de nifios; mientras
que el 60% en mayor porcentaje revelan que no han sido agredidos en grupo de nifios en
ninguna ocasién. También se puede analizar que en estudiantes mujeres encuestadas el 65%
en mayor nivel indicaron que no han sido agredidas en grupo de nifios; de igual forma en
estudiantes varones el 56% en mayor nivel de los estudiantes dicen no haber sido agredidos
en grupos de nifios, este tipo de agresiones suele ser un comportamiento repetitivo y
perjudicial dirigido hacia un estudiante o un grupo de estudiantes por parte de uno 0 méas
agresores, donde se presenta caracteristicas negativas de hostigamiento repetitivo, exclusion
social y presion de grupo.

Tabla 6.
¢Alguna vez sus comparieros le han obligado hacer algo que usted no quiere?

FRECUENCIA
ALTERNATIVAS ESTUDIANTES PORCENTAJE MUJERES PORCENTAJE VARONES PORCENTAJE
Sl 33 36% 13 28% 20 44%
NO 58 64% 33 72% 25 56%
TOTAL 91 100% 46 100% 45 100%

Nota. Datos obtenidos del cuestionario Acoso escolar

Gréfico 4.
¢Alguna vez sus comparieros le han obligado hacer algo que usted no quiere?
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Nota. Datos obtenidos del cuestionario Acoso escolar
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Anélisis e interpretacion

De la muestra encuestada a estudiantes de Bésica Media de EGB, el 36% en menor
porcentaje manifiestan que, si fueron obligados por parte de sus comparfieros a hacer algo
que no querian; mientras que el 64% en mayor porcentaje revelan que no han sido victimas
de que sus comparieros les obliguen hacer algo que no querian. También se puede analizar
que en estudiantes mujeres encuestadas el 72% en mayor nivel indicé que no han sido
victimas de este tipo de agresiones, de igual forma en estudiantes varones el 56% en mayor
nivel de los estudiantes dicen no ser victimas de que sus comparieros les obliguen hacer algo
que no quieren, estos actos tienen diversas consecuencias tanto a nivel individual como
grupal en el entorno escolar, los estudiantes llegan a experimentar ansiedad, estrés y baja
autoestima, por ende en los estudiantes es dificil tratar de establecer y mantener relaciones
saludables con sus compafrieros.

Tabla 7.
¢En las horas de clase, molesta a sus compafieros?

FRECUENCIA
ALTERNATIVAS ESTUDIANTES PORCENTAJE MUJERES PORCENTAJE VARONES PORCENTAJE

Si 42 46% 17 37% 25 56%
NO 49 54% 29 63% 20 44%
TOTAL 91 100% 46 100% 45 100%

Nota. Datos obtenidos del cuestionario Acoso escolar

Gréfico 5.
¢En las horas de clase, molesta a sus comparfieros?
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Nota. Datos obtenidos del cuestionario Acoso escolar
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Anélisis e interpretacion

De la muestra encuestada a estudiantes de Béasica Media de EGB, el 46% en menor
porcentaje manifiestan que, si molestan a sus compafieros en las horas de clases; mientras
que el 54% en mayor porcentaje revelan que no molestan a sus compafieros en las horas de
clases. También se puede analizar que en estudiantes mujeres encuestadas el 63% en mayor
nivel indicd que no molestan a sus compaferos en las horas de clase, por otra parte, en
estudiantes varones el 56% en mayor nivel de los estudiantes dicen si molestar a sus
comparieros mientras reciben clases. Cuando los estudiantes se molestan mutuamente
mientras el profesor imparte clases, pueden traer diversas consecuencias que afectan el
ambiente de aprendizaje como también el bienestar de los estudiantes, el comportamiento
molesto puede distraer a otros estudiantes, dificultando su capacidad para concentrarse, los
estudiantes que son molestados pueden experimentar estrés, ansiedad, baja autoestima y
otros problemas emocionales y psicologicos, si el comportamiento molesto no se aborda
adecuadamente, puede contribuir a la normalizacién de conductas negativas en el entorno
escolar

Tabla 8.
¢ Te burlas de tus compafieros por su aspecto fisico, forma de vestir, forma de hablar y
pensar?

ALTERNATIVAS gs-rElj:Dulil:li::é PORCENTAJE MUJERES PORCENTAJE VARONES PORCENTAJE
i 28 31% 11 24% 17 38%
NO 63 69% 35 76% 28 62%
TOTAL 91 100% 46 100% 45 100%

Nota. Datos obtenidos del cuestionario Acoso escolar

Gréfico 6.
¢ Te burlas de tus compafieros por su aspecto fisico, forma de vestir, forma de hablar y
pensar?
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Nota. Datos obtenidos del cuestionario Acoso escolar
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Analisis e interpretacion

De la muestra encuestada a estudiantes de Basica Media de EGB, el 31% en menor
porcentaje manifiestan que, si se han burlado de algunos de sus compafieros por su aspecto
fisico, forma de vestir, forma de hablar o pensar; mientras que el 69% en mayor porcentaje
revelan que no se han burlado de sus compafieros por su aspecto fisico, forma de vestir,
forma de pensar y hablar. También se puede analizar que en estudiantes mujeres encuestadas
el 76% en mayor nivel indicé que no se burlan de sus comparieros por su aspecto fisico,
forma de vestir, hablar o pensar; de igual forma en estudiantes varones encuestados el 62%
en mayor nivel de los estudiantes dicen no burlase de sus comparieros por su aspecto fisico,
forma de hablar, pensar y vestir. Este tipo de burlas puede tener consecuencias significativas
tanto para las victimas como para el ambiente escolar, las victimas pueden evitar crear
relaciones sociales y desarrollar dificultades para establecer interrelaciones, debido al miedo
de rechazo o la burla, creando un ambiente hostil en el que es dificil para todos los
estudiantes sentirse seguros y respetados.

Tabla 9.
¢Has notado que aislan o excluyen a tus compafieros?

FRECUENCIA
ALTERNATIVAS ESTUDIANTES PORCENTAJE MUJERES PORCENTAJE VARONES PORCENTAJE

Sl 46 51% 20 43% 26 58%
NO 45 49% 26 57% 19 42%
TOTAL 91 100% 46 100% 45 100%

Nota. Datos obtenidos del cuestionario Acoso escolar
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Gréfico 7. ¢ Has notado que aislan o excluyen a tus comparfieros?
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Nota. Datos obtenidos del cuestionario Acoso escolar
Anélisis e interpretacion

De la muestra encuestada a estudiantes de Bésica Media de EGB, el 51% en mayor
porcentaje manifiestan que, si han notado que aislan o excluyen a sus comparieros de clase;
mientras que el 49% en menor porcentaje revelan que no han notado ningun tipo de exclusion
hacia sus compafieros de clase. También se puede analizar que en estudiantes mujeres
encuestadas el 43% en menor nivel indico que si han notado ciertas exclusiones hacia sus
compafieros, por otra parte, en estudiantes varones el 58% mas de la mitad manifestaron si
notar que de alguna forma sus comparieros son aislados o excluidos en actividades realizadas
dentro de la institucion. Sentirse excluidos pueden tener diversas consecuencias como la baja
autoestima haciéndolos sentir menos valorados y aceptados, también crea una division en el
aula estableciendo grupos cerrados y dificultando a colaboracidn de relaciones positivas, por
ende, obstaculiza el desarrollo de habilidades sociales en los estudiantes ya que no tienen la
oportunidad de interactuar y aprender a relacionarse con sus compafieros de aula.

Tabla 10.
¢Cumple las reglas de comportamiento en el aula?

FRECUENCIA

ALTERNATIVAS ESTUDIANTES PORCENTAJE MUJERES PORCENTAJE VARONES PORCENTAJE
Sl 59 65% 32 70% 27 60%
NO 32 35% 14 30% 18 40%
TOTAL 91 100% 46 100% 45 100%

Nota. Datos obtenidos del cuestionario Acoso escolar
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Gréfico 8.
¢Cumple las reglas de comportamiento en el aula?
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Nota. Datos obtenidos del cuestionario Acoso escolar
Anélisis e interpretacion

De la muestra encuestada a estudiantes de Basica Media de EGB, el 65% en mayor
porcentaje manifiestan que, si cumplen con las reglas de comportamiento que se pone en el
aula de clase; mientras que el 35% en menor porcentaje no cumplen con las reglas que se
disponen dentro del aula de clase. También se puede analizar que en estudiantes mujeres
encuestadas el 70% en mayor nivel indicé que si cumplen con las normas establecidas dentro
del aula de clase; de la misma manera el 60% en mayor nivel de estudiantes varones dicen
si cumplir con las reglas de comportamiento que se disponen en el aula. Cumplir con las
reglas de comportamiento crea un ambiente de aprendizaje positivo y de respetuo mutuo
entre los estudiantes, de esa forma se sienten seguros, también coémodos lo que favorece su
participacién en las actividades educativas

Tabla 11.
¢Respeta a sus compafieros, docentes y padres de familia?

FRECUENCIA

ALTERNATIVAS ESTUDIANTES PORCENTAJE MUJERES PORCENTAJE VARONES PORCENTAJE
SI 68 75% 35 76% 33 73%
NO 23 25% 11 24% 12 27%
TOTAL 91 100% 46 100% 45 100%

Nota. Datos obtenidos del cuestionario Acoso escolar
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Gréfico 9. ¢Respeta a sus comparfieros, docentes y padres de familia?
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Nota. Datos obtenidos del cuestionario Acoso escolar
Analisis e interpretacion

De la muestra encuestada a estudiantes de Bésica Media de EGB, el 75% en mayor
porcentaje manifiestan que, respeta a sus compaferos, docentes y padres de familia; mientras
que el 25% en menor porcentaje no respeta a sus comparieros, docentes y padres de familia.
También se puede analizar que en estudiantes mujeres encuestadas el 75% en mayor nivel
indico que, si respetan a sus compafieros, docentes y padres de familia; de la misma manera
el 73% en mayor nivel de estudiantes varones dicen si respetar a sus compafieros, docentes
y padres de familia. El respeto mutuo que presentan hacia sus compafieros, docentes y padres
de familia, genera un entorno escolar positivo, lo que favorece un mejor aprendizaje, reduce
conflictos, tensiones para establecer una comunicacién abierta con estudiantes que puedan
expresar sus ideas u opiniones.

Tabla 12.
¢ Cuéndo su profesor planifica juegos, usted respeta las reglas?

FRECUENCIA
ALTERNATIVAS ESTUDIANTES PORCENTAJE MUJERES PORCENTAJE VARONES PORCENTAJE

Sl 65 71% 35 76% 30 67%
NO 26 29% 11 24% 15 33%
TOTAL 91 100% 46 100% 45 100%

Nota. Datos obtenidos del cuestionario Acoso escolar
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Gréfico 10. ¢ Cuando su profesor planifica juegos, usted respeta las reglas?
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Nota. Datos obtenidos del cuestionario Acoso escolar

Analisis e interpretacion
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De la muestra encuestada a estudiantes de Bésica Media de EGB, el 71% en mayor
porcentaje manifiestan que, cuando el profesor planifica un juego si respetan las reglas;
mientras que 26 estudiantes que corresponde al 29% en menor porcentaje no respeta las
reglas cuando el profesor planifica un juego. También se puede analizar que en estudiantes
mujeres encuestadas el 76% en mayor nivel indicd que, si respetan las reglas cuando el
profesor planifica juegos; de la misma manera el 67% en mayor nivel de estudiantes varones
dicen si respetar las reglas al momento de que el profesor planifica juegos. Los juegos
planificados por el profesor es una forma de aprendizaje Iudico, lo que hace que al momento
de adquirir conocimientos sea de manera divertida y atractiva para los estudiantes, ademas
deben ser disefiados para que surja a cooperacion entre los estudiantes fortaleciendo las

habilidades sociales de la comunicacion, empatia y la toma de decisiones en grupo.

Tabla 13.

¢ Cuales son los lugares donde se genera el Acoso Escolar?

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE
AULAS DE CLASE 19 21%
PATIOS 19 21%
EN CASA 4 4%
EXTERIORES DE LA INSTITUCION 2 2%
BANOS 28 31%
CORREDORES/PASILLO 3 3%
REDES SOCIALES 16 18%
TOTAL 91 100%

Nota. Datos obtenidos del cuestionario Acoso escolar
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Gréfico 11.
¢ Cudles son los lugares donde se genera el Acoso Escolar?
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Nota. Datos obtenidos del cuestionario Acoso escolar
Andlisis e interpretacion

De la muestra encuestada a estudiantes de Basica Media de EGB, se puede evidenciar que
el 31% en mayor nivel manifiestan que algunas de estas agresiones ocurre en los bafios de
la institucion educativa, debido a que estos lugares son propicias para el acoso escolar ya
que por lo comun en estos sitios hay menos supervision por parte de la comunidad educativa,
seguido por el 21% en un porcentaje no tan alto mencionan que se genera acoso escolar en
las aulas de clase y patios de la institucién educativa, por lo que, los estudiantes pasan la
mayor parte de su tiempo en las aulas, y es comUn que en este entorno surjan las agresiones
de manera fisica, verbal o psicoldgica, también en los momentos de recesos los estudiantes
cuentan con menos supervision lo que facilita que ocurra comportamientos de acoso escolar,
seguido por el 18% en mediano porcentaje manifiestan recibir cualquier tipo de agresiones
por sus redes sociales, a medida que las redes sociales han ganado popularidad el acoso
cibernético se ha convertido en un problema significativo, por el cual los estudiantes han
recibido amenazas, insultos y comentarios ofensivos y muchas veces son de sus comparieros
de clase, y el restante que corresponde al 4% en porcentaje bajo menciona recibir este tipo
de agresiones en casa y el otro 2% y 3% en porcentaje muy bajo dicen recibir acoso escolar
en los exteriores de la institucion educativa y en los corredores o pasillos de la misma
institucion.
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Tabla 14.

Anélisis del género vulnerable al acoso escolar

MUJERES  VARONES
Sl NO  SI NO TOTAL, DE
ITEMS PREGUNTAS ESTUDIANTES
1 ¢ENTRE SUS COMPANEROS SE LLAMAN POR SUS 21 25 25 20 91
APODOS?
2 ¢SUS COMPANEROS LE HAN GOLPEADO ALGUNA 18 28 22 23 91
VEZ?
3 ¢LE HAN AGREDIDO EN GRUPO DE NINOS? 16 30 20 25 91
4 ¢ALGUNA VEZ SUS COMPANEROS LE HAN 13 33 20 25 91
OBLIGADO HACER ALGO QUE USTED NO QUIERE?
5 ¢EN LAS HORAS DE CLASE, USTED MOLESTA A 17 29 25 20 91
SUS COMPANEROS?
6 ¢ TE BURLAS DE TUS COMAPREROS POR SU 11 35 17 28 91
ASPECTO FISICO, FORMA DE VESTIR, HABLAR Y
PENSAR?
7 ¢HAS NOTADO QUE AISLAN O EXCLUYE A TUS 20 26 26 19 91
COMAPRNEROS?
8 ¢CUMPLE LAS REGLAS DE COMPORTAMIENTO EN 32 14 27 18 91
EL AULA?
9 ¢RESPETA A SUS COMAPNEROS, DOCENTES Y 35 11 33 12 91
PADRES DE FAMILIA?
10 ¢CUANDO SU PROFESOR PLANIFICA JUEGOS, 35 11 30 15 91
USTED RESPETA LAS REGLAS?
Nota. Datos obtenidos del cuestionario Acoso escolar
Gréfico 12. Analisis del género vulnerable al acoso escolar
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Nota. Datos obtenidos del cuestionario Acoso escolar
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Anélisis e interpretacion

De la muestra encuestada, se concluye que las mujeres son a quienes se les pone menos
apodos en comparacion con los hombres, de igual forma, son quienes reciben menos golpes
0 agresiones fisicas por parte de sus compafieros. Sin embargo, se refleja que las mujeres si
suelen respetar las normas y reglas de comportamiento, tanto de los docentes, comparfieros y
padres de familia; mientras que, en los estudiantes varones encuestados se puede analizar
que reciben mas apodos, agresiones individuales y grupales, ademas que perciben mas
exclusion en las aulas de clase, mientras que en las normas y reglas de comportamiento,
tanto con padres de familia, comparieros y docentes son menos propensos a cumplirlos, por
lo tanto, los estudiantes varones son mas expuestos al acoso escolar ya que debido a los
estereotipos de género que son arraigados en la sociedad, pueden hacer que ciertos
comportamientos sean mas visibles, ya que, entre estudiantes varones se manifiesta de
manera fisica o directa, debido a que la presidn social dicta que los varones deben ser
“fuertes” y resolver conflictos a través de la fuerza fisica, mientras que en estudiantes mujeres
el acoso escolar se produce de manera mas sutil y verbal, porque la mujer socialmente esta
vinculada para expresar sus emociones y resolver conflictos, entonces si realiza este tipo de
agresiones puede ser menos visible para las autoridades institucionales y con ello menos
probabilidad de ser sancionadas.

4.3.Resultados de los datos recogidos Test — Cuestionario para la Deteccion de los
Trastornos del Comportamiento en Nifios y Adolescentes (ESPERI)

Se representa los resultados obtenidos de la variable dependiente conducta en base a la
aplicacion de la técnica del test con el instrumento — Cuestionario para la Deteccion de los
Trastornos del Comportamiento en Nifios y Adolescentes (ESPERI), el mismo que fue
aplicado a 91 estudiantes de basica media dividas por paralelos, 1 paralelo de quito grado,
1 paralelo de sexto grado y 1 paralelo de séptimo grado, la aplicacion se llevé en el mes de
junio del 2023, en la jornada matutina en modalidad presencial en horario de 9HOO hasta las
12HO00, los resultados se sintetiza con ayuda de manual del test aplicado, para la
interpretacion se utiliza los baremos donde se muestra la puntuacion total y el percentil que
arroja esta puntuacion. Del total de los elementos del cuestionario, solamente 40 intervienen
en la obtencidn de puntuacion en los factores y en la puntuacién total, a partir de estos 40
elementos pueden obtenerse puntuaciones en cada uno de los tres factores, para obtener
puntuaciones directas en cada uno de los factores se sumaria la puntuacion que el sujeto a
dado de cada uno de los items que los componen, tal como se indica a continuacion:

I1H: Inatencion-Impulsividad-Hiperactividad (13 elementos)
La puntuacion directa total se obtiene sumando las puntuaciones de los 13 elementos que
componen la escala: 4+6+9+13+14+16+19+22+28+32+34+44

OD: Oposicionismo Desafiante (10 elementos)

La puntuacion directa total se obtiene sumando las puntuaciones de los 10 elementos que
componen la escala:1+3+7+15+18+20+23+31+36+37
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PD: Predisocial
La puntuacion directa total se obtiene sumando las puntuaciones de los 9 elementos que
componen la escala: 2+17+33+38+39+41+42+43+45

DI: Disocial
La puntuacion directa total se obtiene sumando las puntuaciones de los 10 elementos que
componen la escala:5+10+11+12+26+27+29+30+35+40

PT: Puntuacién Total

Puede calcularse una puntuacion total sumando las respuestas de los 42 elementos anteriores
0 hago 0 mas facilmente sumando las puntuaciones totales de los 4 factores:
Ina/Impul/Hiper + Oposicionismo + Predisocial +Disocial

Normas de interpretacion
Para la interpretacion de las puntuaciones deben consultarse las tablas de rangos percentiles,
se presentan tablas con dichos rangos para los factores y para la puntuacion total.

Tabla 15.
Resultados del test-cuestionario (ESPERI) aplicada a los estudiantes

NIVELES DE TOTAL,
DIMENSIONES GRAVEDAD EsTUDIANTES PORCENTAJE
> INATENCION/ BAJOS O NORMALES 29 32%
IMPULSIVIDAD/HI | EVES 18 20%
PERACTIVIDAD  \\oheRADOS 38 42%
> OPOSICIONISMO SEVEROS ; 60t
> PREDISOCIAL 0
> DISOCIAL TOTAL 91 100%

Nota. Datos obtenidos del cuestionario ESPERI
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Gréfico 13.
Resultados del test-cuestionario (ESPERI) aplicada a los estudiantes

SEVEROS
6%
BAJOS O
NORMALES
32%

LEVES
20%

Nota. Datos obtenidos del cuestionario ESPERI
Analisis e interpretacion

Luego de aplicar el Test- Cuestionario (ESPERI) a los estudiantes, se pudo obtener y analizar
los datos en el cual se determind que el 42% de los estudiantes refleja un comportamiento
moderado en las dimensiones de inatencion/impulsividad/hiperactividad, oposicionismo,
predisocial, disocial, lo cual representa aquellos estudiantes que tienen dificultad para
esperar su turno en juegos o en actividades de grupo; son desorganizados y constantemente
pierden las cosas, son "descuidados™ en la escuela y tienen un desempefio inconsistente, son
socialmente inmaduros, con pocos amigos; los maestros los identifican como "faltos de
motivacion” "perezosos”, "que se duermen en clase" o "con problemas de comportamiento”,
dificultades para mantener la atencion durante un periodo de tiempo en las tareas
académicas, a estos estudiantes les resulta dificil priorizar las tareas, persistir hasta
finalizarlas y evitan actividades que suponen un esfuerzo mental sostenido; algo similar
ocurre con el 20% de estudiantes que se encuentran en un nivel leve para las dimensiones
que se mencionaron anteriormente, y tal solo el 6% se encuentra en un nivel severo, a los
estudiantes que se encuentran en estos niveles, se recomiendan un tratamiento o intervencion
psicopedagdgica, Yya que presentan un patron recurrente de comportamiento hostil,
desafiante, y desobediente ante cualquier figura de autoridad, ya sea padre de familia o
docentes, provocando un deterioro significativo en al &ambito académico; a diferencia del
32% de estudiantes que presentan un nivel bajo o normal para las dimensiones ya
mencionadas en el cual refleja que no existe anomalias en el comportamiento de estos
estudiantes.

61



CAPITULOVV.

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Después de revisar los distintos aportes cientificos - técnicos de investigaciones similares o
previas, se logré examinar y comprender los datos e informacion recopilados mediante los
instrumentos de recoleccion de datos IRD, el mismo que me ayudd a dar solucion a los
objetivos, al enunciado del problema de investigacion que fue previamente establecido en el
estudio, de esa manera se logro llegar a las siguientes conclusiones:

5.1. CONCLUSIONES

Se pudo determinar la presencia de acoso escolar mediante el cuestionario aplicado
a los estudiantes de quinto, sexto y séptimo de Béasica Media de EGB, de la Unidad
Educativa “José Maria Roman”, se pudo analizar que los estudiantes sufren de acoso
psicoldgico debido a que se sienten aislados, menospreciados y humillados cuando
los tratan por sobrenombres, cuando les obligan hacer algo que no quieren y cuando
no son incluidos en los grupos de amigos, ademas de agresiones fisicas que han
recibido por parte de sus compafieros de clase.

Se analiz6 que el género mas vulnerable al acoso escolar son estudiantes hombres,
ya que son mas propensos a recibir agresiones fisicas y verbales; mientras que las
estudiantes mujeres con un porcentaje inferior son vulnerables a las agresiones
psicoldgicas.

En los resultados obtenidos de acuerdo a la aplicacion del Cuestionario ESPERI en
relacion al problema de comportamiento en los estudiantes se evidencia que, existe
un nivel moderado en las dimensiones de inatencion/impulsividad/hiperactividad,
oposicionismo, predisocial, disocial, es decir que, los estudiantes manifiestan
dificultades en concentracion a clases, juegan y conversan en las horas de clase, se
enojan facilmente y ademas pelean con sus compafieros, presentan conductas de
oposicidn, y no respetan los derechos de las demas personas.
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5.2. RECOMENDACIONES

Se recomienda a la Unidad Educativa “José Maria Roman” realizar charlas, talleres,
con frecuencia, ademas de representaciones teatrales de diferentes situaciones del
acoso escolar y empatia hacia sus pares, de esa forma se pueda sensibilizar, entender
y comprender cOmo pueden actuar ante esta problematica y a quienes puedan acudir
para dar solucién a la misma.

El departamento de consejeria estudiantil (DECE) en colaboracion con las
autoridades y profesores de la institucion educativa, tiene la responsabilidad de
fomentar iniciativas que aborden la solucion de conflictos entre estudiantes, con el
objetivo de promover una cultura de paz y fortalecer los valores humanos, de esta
manera, se busca mantener un ambiente escolar positivo en la institucion educativa.

Es importante que los profesores estén presentes en el aula durante toda la jornada
escolar para prevenir situaciones de acoso escolar. Ademas, es responsabilidad de las
autoridades y el personal del DECE asegurarse de que los docentes cumplan con sus
deberes dentro del salon de clases. Asimismo, se deben organizar talleres de
integracion que promuevan la amistad y el respeto entre los estudiantes.
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ANEXOS

Anexo 1. Resolucién administrativa (aprobacion de designacion de tutor)

_ cwﬁwwu,uﬁ
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION,
HUMANAS Y TECNOLOGIAS SGC
DECANATO A O GESTION OF LA CALIDAD

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS Y TECNOLOGIAS

RESOLUCION ADMINISTRATIVA No. 0030- DFCEHT-UNACH-2023

Dra. Amparo Cazorla Basantes )
DECANA DE LAFACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION HUMANAS Y TECNOLOGIAS

CONSIDERANDO:

Que, el Estatuto de la Universidad Nacional de Chimborazo, en su Art. 144, literal a) expresa:
“Decano, méxima autoridad académica de la Facultad, responsable de la gestion estratégica”,

Que, el Estatuto de la Universidad Nacional de Chimborazo, en su Art. 146, numeral 16,
determina que es atribucién del decano de la Facultad resolver las solicitudes de personal
académico, administrativo y estudiantes que no sean competencia expresa de organos de mayor
jerarquia”;

Que, el Reglamento de Titulacién de la Universidad Nacional de Chimborazo, aprobado por el
Consejo Universitario, en sesion de fecha 29 de junio del 2021, en su Art. 20, literal b), parrafos 3
y 4, determina: “La Direccién de Carrera remitirda al Decanato la propuesta de asignacién de
tutores para su aprobacién, en un término de hasta dos dias a partir de haber elaborado la
propuesta de asignacion de tutores.”, “Una vez aprobada la propuesta de designacion de
tutores, el Decanato notificara, a través de la correspondiente resolucion, la designacion
de tutor al estudiante y al profesor tutor, en un término de hasta tres dias a partir de haber
recibido la propuesta de asignacion de tutores.” El formato de subrayado y negrita, me
corresponde,

Que, mediante Oficio No.045-PSPFCEHT-UNACH-2023, el Mgs. Marco Paredes, Director de la
Carrera de Psicopedagogia, en la parte pertinente de la comunicacion expresa: “...el objetivo es
solicitarle la aprobacion de la propuesta de designacion de docentes tutores de los proyectos de
investigacion de los estudiantes de séptimo semestre de la carrera de Psicopedagogia del
periodo académico 2022-2S.";

Que, revisado el tramite correspondiente, el proceso cumple con las exigencias pertinentes;

En ejercicio de las atribuciones que le confiere la normativa legal correspondiente:

RESUELVE:

Aprobar la propuesta de designacion de tutores de los Proyectos de Investigacion, de los
estudiantes de séptimo semestre periodo 2022-2S, de la carrera de Psicopedagogia, en base al
listado remitido por el sefior Director de Carrera, mediante Oficio No.045-PSPFCEHT-UNACH-
2023, conforme el siguiente detalle:

Campus” La Dolorosa” Av. Eloy Alfaro y 10 de Agosto Teléfono: (593-3) 3730910 - Ext 2205



FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION,

MW

HUMANAS Y TECNOLOGIAS SGC
DECANATO 27 1MA O GESTION OF LA CALIDAD
No. | APELLIDOS Y TEMAS TUTOR /TUTORA
NOMBRES
1 | AGUILAR _ LOPEZ | LAS HABILIDADES SOCIALES EN EL TRABAJO COOPERATIVO | MGS FABIANA DE
KAREN MICHELLE EN ESTUDIANTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA "JOSE JOAQUIN | LEON
DE OLMEDO" AMBATG.
2 | ARTEAGA FUNCIONAMIENTO __FAMILAR ¥ COMPORTAMIENTOS | DR PATRICIO
GUAIRACAJA BRYAN | DISRUPTIVOS EN ESTUDIANTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA | GUZMAN
STEVEN *PEDRO VICENTE MALDONADO". RIOBAMBA.
3 | BUNAY  CACERES | LAS  REDES  SOCIALES EN  LAS RELACIONES | MGS. PACOJANETA
ALEX PAUL INTERPERSONALES DE LOS ESTUDIANTES DE LA UNIDAD
EDUCATIVA “CAMILO GALLEGQS TOLEDO" RIOBAMBA.
4 [BUNAY IAYA ANA | LATERALIDAD EN EL PROCESO DE LA LECTOESCRITURA EN | DR VICENTE UREFA
STEPHANY LOS MIFIOS DE LA UNIDAD EDUCATIVA “ISABEL DE GODIN"
RIOBAMBA.
5 | CEDENO  LOZANO | LA CONCIENCIA FONOLOGICA EN EL PROCESC DE | DR VICENTE URERA
KARLAELIZABETH | APRENDIZAJE DE LA LECTO-ESCRITURA EN LOS ESTUDIANTES
DE LA UNIDAD EDUCATIVA ‘DR NICANOR LARREA LEON"
RIOBAMBA.
6 | CHAVEZ _ SALTOS | ASERTIVIDAD Y EL CONTROL DE EMOCIONES EN LA | MGS. LUZ ELISA
YOSELINDANIELA | FORMACION DE LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE | MORENO A
PSICOPEDAGOGIA DE LA UNACH RIOBAMBA.
7 gg‘gﬁémgo \ELLy | ACOSO ESCOLAR EN LA CONDUCTA EN LOS ESTUDIANTES DE I\Rng[S}Ri GUEZARACELY
ety LA UNIDAD EDUCATIVA " JOSE MARIA ROMAN" RIOBAMBA
8 \F,VUEEQ%TYESAYPL"L\I‘:MUCA ESTILOS DE APRENDIZAJE EN LA ATENCION DE LA UNIDAD gﬁzm AN PATRICIO
EDUCATIVA “PEDRO VICENTE MALDONADO” RIOBAMBA.
R v IDENTIDAD DE GENERO EN LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA | Dheo oo MARCO
EVE YA et il DE PSICOPEDAGOGIA UNACH RIOBAMBA.
10 | GUACHO __ REINA | REGULACION EMOCIONAL EN LA RESOLUCION DE | DR PATRICIO
ANTONY SANTIAGO | CONFLICTOS EN LOS ESTUDIANTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA | GUZMAN
"CAP. EDMUNDO CHIRIBOGA" RIOBAMBA.
11 | GUALLPA TOALONGO | ESTILOS DE APRENDIZAJE Y SU INFLUENCIA EN FL | MGS ALFREDO
ERIKA RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DE LA | FIGUEROA
UNIDAD EDUCATIVA JOSE MARIA ROMAN. RIOBAMBA.
12 | HULCA  ALVARADO MGS. SOFIA CHAVES
GABRIELA DOMENICA _ )
LA ATENCION SOSTENIDA EN EL PROCESO DE ENSERANZA-
APRENDIZAJE EN LOS ESTUDIANTES DE EDUCACION BASICA
| GENFRAL DE LA UNIDAD EDUCATIVA "ISABFL DE GODIN"
13 | VILLACIS ORDOMEZ | RIOBAMBA.
JENNIFER MARIANA
14 | LEON LOPEZ JHOAWA | LA LUDICA EN EL APRENDIZAJE DE LA MATEMATICA EN | MGS.  ARACELY
ELIZABETH ESTUDIANTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA “?1 DE ABRI”, | RODRIGUEZ
RIOBAMBA
15 | (LANGA  HEREDA | AUTOCONOCIMIENTO Y EL ESTADO EMOCIONAL EN LOS | DR CLAUDIO
KEVIN RENATO ESTUDIANTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA FE Y ALEGRIA’ | MALDOMADO

RIOBAMBA.

Campus” La Dolorosa”

Av, Eloy Alfaro y 10 de Agosto

Teléfono: (593-3) 3730010 - Ext 2205
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FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION,

MW
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DECANA‘TO ST EMA 1“5‘““““6
16 | LOPEZ ORTIZ DIANA | LA LECTO-ESCRITURA Y SU INCIDENCIA CON EL PENSAMIENTO | MGS. FABIANA DE
XIOMARA CRITICO DE LOS ESTUDIANTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA | LEON
“VICENTE ANDA AGUIRRE” RIOBAMBA.
17 :EEQBS.NESEENO ALBA | | A DISPRAXIA EN EL AUTOESTIMA DE LOS ESTUDIANTES DE ggﬁifo PATRICIA
LA UNIDAD EDUCATIVA “CAMILO GALLEGOS”, RIOBAMBA

18 [ LUGO  SANTILLAN | MEMORIA SECUENCIAL AUDITIVA EN LA LECTOESCRITURA EN | DRA PATRICIA

JORDAN BOLIVAR LOS ESTUDIANTES DE UNIDAD EDUCATIVA “JOSE MARIA | BRAVO
ROMAN FREILE” RIDBAMBA.

19 | MANOTOA _ CAZCO | AUTOESTIMA EN LOS ESTUDIANTES CON NECESIDADES | DRA. PATRICIA

YESSENIA EDUCATIVAS ESPECIALES EN LA UNIDAD EDUCATIVA | BRAVO
"JUAN DE VELASCO" RIOBAMBA.

20 | MORALES  GUALLI | HABILIDADES SOCIALES Y RELACIONES INTERPERSONALES EN | DR, MARCO VINICIO

ROBERTHBRANDON | LOS ~ADOLESCENTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA | PAREDES
"ONCE DE NOVIEMBRE" RIOBAMBA.

21 | MORALES DAQULENA | LA DISCALCULIA Y EL RENDIMIENTO ACADEMICO EN LOS | MGS. ALFREDO

GABY YESSENIA ESTUDIANTES DE EGB DE LA UNIDAD EDUCATIVA | FIGUEROA
"JUAN DE VELASCO" RIOBAMBA.
22 | WMOYOLENA REGULACION __ EMOCIONAL __EN _ LAS _ RELACIONES | DR CLAUDIO
TENEGUSFIAY JENIFER | INTERPERSONALES EN ESTUDIANTES DE EGBS LA UNIDAD | MALDONADO
JULISSA EDUCATIVA "CAPITAN EDMUNDO CHIRIBOGA" RIOBAMBA.
23 B'EL‘SHIL;'\L‘;?ELCEDENO MADUREZ NEUROPSICOLOGICA EN NIFIOS DE LA UNIDAD mggEN O“;Z ELISA
EDUCATIVA “TERESA FLOR® AMBATO. :

24| PObA MONTESDEOCA | LIDERAZGO EN LOS ESTUDIANTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA | MGS. . ARACELY
"MIGUEL ANGEL LEON PONTON® RIOBAMBA.

25 ET@EER . AMERAILSLGS LA MOTIVACION ACADEMICA EN ESTUDIANTES CON PADRES LMEGOSN FABIANA - DE
MIGRANTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA “RIOBAMBA”

2% mgquBELEI\';"'ART'NEZ PERCEPCION VISUAL EN LA LECTO-ESCRITURA EN LA UNMIDAD | DR-VICENTE URENA
EDUCATIVA “JOSE MARIA ROMAR® RIOBAMBA.

27| QUIBILCO MAYGUA | RESILIENCIA EN ESTUDIANTES CON PADRES MIGRANTES EN | MGS SOFIA CHAVES
LA CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA. UNACH RIDBAMBA.

28 | ROMERO ELIZALDE | INTELIGENCIA SOCIAL Y LIDERAZGO EN LOS ESTUDIANTES DE | MGS. LUZ ELISA
NICK STIBHENT LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION HUMANAS Y

TECNOLOGIAS- UNACH RIOBAMBA. MORENO
29 | SANAGUANO FACTORES FAMILIARES Y APRENDIZAJE EN LOS ESTUDIANTES | DR. CLAUDIO
ESPINOZAPAMELA | DE LA UNIDAD EDUCATIVA "CAMILO GALLEGOS TOLEDO "
RIOBAMBA. MALDONADO
| a9 | USO DE LAS TICS Y EL DESARROLLO COGNITIVO DE LOS | pom. o, CRISTINA
NIFIOS DE EDUCACION INICIAL DE AMBATO.

31 | VILLALVA [OOR | LA INTELIGENCIA EMOCIONAL Y LA CONVIVENCIA ESCOLAREN | MGS ALFREDO

BRYAN STEVEEN LOS ESTUDIANTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA “PENSIONADO | FIGUEROA

OLIVO”, RIOBAMBA.

Campus” La Dolorosa”

Av. Eloy Alfaro y 10 de Agosto

Teléfono: (593-3) 3730910 - Ext 2205
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SSTEMA OF GESTION DE LA CALIDAD

32

YANTALEMA  SORIA
WILLIAN ARTURO

LA DISGRAFIA EN LA ESCRITURA EN LOS ESTUDIANTES DE MGS. SOFIA CHAVES
EGBM DE LA UNIDAD EDUCATIVA “CARLOS CISNEROS".
RIOBAMBA.

Dada en la ciudad de Riobamba, a los diez dias del mes de febrero de 2023

AMPARO LILIAN
CAZORLA
BASANTES

Dra. Amparo Cazorla Basantes, PhD.
DECANA

c.c.

Archivo

Revisado por: Dra. Amparo Cazorla.
Elaborado por: Mgs. Zoila Jacome.

Funcionarios que reciben Fecha de Firma
recepcion
Director/a de carrera 10-02-2023
Campus” La Dolorosa” Av, Eloy Alfaro y 10 de Agosto Teléfono: (593-3) 3730010 - Ext 2205
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Anexo 2. Aprobacidn del perfil del proyecto de investigacion

Cov FhOIMIhln] o

Direccion
Académica SG
VICERRECTORADO ACADEMICO LST1MA L4 GESTION OF LA CALIDAD

UNACH-RGF-01-04-08.06
VERSION 01: 06-09-2021

ACTA DE APROBACION
PERFIL DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

En la Ciudad de Riobamba, a los 09 dias del mes de mayo de 2023 se rednen los miembros de
la Comision de Carrera, quienes luego de haber revisado y analizado la peticién presentada
porla estudiante CHIQUIMBA COBACANGO NELLY JENIFFER con CC: 1751140995, de la carrera
PSICOPEDAGOGIA y dando cumplimiento a los criterios metodolégicos exigidos, emiten el
ACTA DE APROBACION del PERFIL DEL PROYECTO DE INVESTIGACION fitulado "ACOSO ESCOLAR
EN LA CONDUCTA EN LOS ESTUDIANTESDE LA UNIDAD EDUCATIVA “JOSE MARIA ROMAN“.
RIOBAMBA", que corresponde al dominio cientifico "DESARROLLO SOCIOECONOMICO Y
EDUCATIVO PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA INSTITUCIONALIDAD DEMOCRATICA Y
CIUDADANA" y dlineado a la linea de investigacién “CIENCIAS DE LA EDUCACION Y
FORMACION PROFESIONAL / NO PROFESIONAL".

Mgs. Juan Carlos Marcillo
DIRECTOR CARRERA

i D), . 7z
Mgé[L'uz Elisa Q‘oreﬁéf' Mgs. Isfaefl Garcia
MIEMBR? COMISION DE C7RRERA MIEMBRO COMISION DE CARRERA
Campus Norte Av. Antonio José de Sucre. Km 1 42 via a Guano Telefonos (593-3) 3730880 - Ext- 1255
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Anexo 3. Consentimiento Informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Y 0 et e e e ettt e she e et e e Representante  legal  del
B A L L o o et iaaEauin s i ma it a R a R an A Ak A aEeE 2 anad i d n aa R aE e n e e declaro que
he sido informado e invitado a participar en una investigacion denominada “ACOSO ESCOLAR EN LA
CONDUCTA EN LOS ESTUDIANTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA “JOSE MARIA ROMAN”
RIOBAMBA” RIOBAMBA, que llevara a cabo la estudiante CHIQUIMBA COBACANGO NELLY
JENIFFER., como trabajo de titulacién éste es un proyecto de investigacion educativa cuenta con el respaldo
y aprobacion de la Universidad Nacional de Chimborazo, Facultad de Ciencias de la Educacion Humanas
y Tecnologias, carrera de Psicopedagogia. El estudio busca determinar el acoso escolar en la conducta de
los estudiantes de basica media. Que se llevard a cabo en la cuidad de Riobamba en la Unidad Educativa
“José Maria Roman”, en el mes de mayo del 2023 del presente periodo académico; y, consistira en ejecutar
el cuestionario de Acoso escolar y cuestionario para la Deteccién de los trastornos del comportamiento en
nifios y adolescentes, la informacién registrada sera absolutamente confidencial, y los nombres de los
participantes seran asociados a un codigo, esto significa que las respuestas no podran ser conocidas por
otras personas ni tampoco ser identificadas en la fase de publicacién de resultados e informe final.

Estoy en conocimiento que los datos seran entregados v que no habra retribucion econdmica por la
participacion en este estudio, esta informacién podra beneficiar de manera directa o indirecta para la
institucion educativa y la sociedad, dada la investigacién que se esta llevando a cabo. Asimismo, sé que me
puedo negar a la participaciéon o retirarme en cualquier etapa del estudio, sin expresion de causa ni
consecuencias negativas para mi representado. Si. Acepto voluntariamente participar en este estudio y
he recibido una copia del presente documento.

La investigadora se compromete a entregar un informe con los resultados a los padres o madres de familia
y autoridades de la institucién que participan en el estudio y facilitar apoyo si es necesario.

Desde ya agradecemos su participacion.

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion: SI D NO D

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, vy que puedo pedir informacion
sobre los resultados cuando este estudio haya concluido. Para esto, puedo contactar a la Sefiorita: Jeniffer

Chiquimba, a través de su correo electrénico institucional (nelly.chiquimba@unach.edu.ec).

Firma del representante Fecha

Nota. Padres de familia y representaste aceptaron el consentimiento informado
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Anexo 4. Encuesta de: Acoso Escolar

Encuesta dirigida a estudiantes
Esta encuesta tiene como objetivo determinar el acoso escolar en la conducta de los
estudiantes de bdsica media de EGB, de la Unidad educativa” José Maria Romdn Freile”
Instrucciones:

Responda a todas las preguntas con la mdxima sinceridad posible, en su propio beneficio.

Sexo:

Vardn

Mujer
1.

10.

Fecha de aplicacién:
[ ]
L 1
¢Enire sus companeros se llaman por sus apodos?
S _l NO
¢Sus companeros le han golpeado alguna vez?
S D NO
¢Le han agredido en grupo de nifios?
S l—. NO
¢Alguna vez sus companeros le han obligado hacer algo que usted no quiere?
sSis[] No ]
¢En las horas de clase, molesta a sus companeros?
Si[] No ]
¢Te burlas de tus companeros por su aspecto fisico, forma de vestir, forma de
hablar y pensar?
ss[] nNo ]
Has notado que aislan o excluyen a tus companeros
s (3 ~o 3
¢Cumple las reglas de comportamiento en el aula?
i No ]
.Respeta a sus companeros, docentes y padres de familia?
SI —l NO ||
¢Cudando su profesor planifica juegos, usted respeta las reglas?

s [ ~o [

¢Cudles son los lugares donde se genera el Acoso Escolar?

Banos Patios Aulas de | Corredores/pasillo | Exteriores | Redes En casa
clase dela sociales
institucion
@ Gracias por su colaboracién @
Fuente: ANA CRISTINA CASTILLO SALAZAR

Universidad Técnica de Ambato
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Anexo 5. Cuestionario para la deteccion de los trastornos del comportamiento en nifios y
adolescentes. (ESPERI)

Proyecto Esperi

s
\\\ é.‘///

AUTOINFORME SOBRE EL COMPORTAMIENTO DE LOS NINOS/AS DE 8-11 ANOS

A continuacién encontraras una serie de conductas que viven nifios y nifas de
tu edad. Es importante que respondas a todas las preguntas lo mejor que puedas,
aunqgue no estés seguro/a de la respuesta, o te parezca una pegunta “rara”. No hay
respuestas correctas, ni incorrectas. Esto no es un examen, contesta sinceramente.
Nadie mas que los investigadores conoceremos el cédigo de cada alumno. Por favor
responde segun te han ido las cosas en los ultimos 6 meses.

Colegio [Pub | Pri

Sexo| M| H

Curso 2345

Edad 8 9 10 11

Fecha

Codigo

Instrucciones: Marca la casilla que mas se acerque a tu opinion de acuerdo a la escala

Muy Pocas
Veces

Algunas
Veces

Bastantes
Veces

Siempre

. Soy descbediente

He robado cosas en el colegio o en algun otro lugar

Soy peleén/a

Me muevo mucho, soy revoltoso/a

Utilizo mi fuerza para pegar a otros nifios/as

Hago las cosas sin pensar antes

. Me gusta llevar la contraria

. Tengo amigos/as que me ayudan

o|e|~Nlofalalwfv]=

Me canso enseguida de hacer lo mismo

. Me burlo de otras personas

-] -
-l

. Invento cosas de otras personas para hacerles dafno

-
N

. He hecho dafio a otros nifios/as o animales

13.

Interrumpo cuando hablan otras personas

14.

Me tropiezo con las cosas

15.

Me enfado cuando no me dejan hacer algo

1C.

Me cuesta esperar en las filas

17.

Rompo juguetes o material escolar

18.

Me cuesta cumplir las reglas

19.

Me levanto del pupitre cuando deberia estar sentado/a

20.

Los demas tienen la culpa de mis problemas

218

Caigo bien a los compafieros/as

22.

Me dicen que no escucho

23.

Me peleo con otros nifios/as

24,

Me siento incomodo cuando hago algo mal

25.

Pierdo el control y grito

26.

Hago gamberradas con mi grupo

Muy Paras
Veces

igunas
Veces

Ractantac

27.

Me gusta molestar a los ofros nifios/as

22 -
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Proyecto Esperi

28.

Pierdo cosas

29.

Amenazo a otros ninos/as

30.

Me gusta prender fuego a las cosas

31.

Me enfado

32.

Me cuesta concentrarme, me distraigo

33.

“Paso” de |los problemas de los demas

| 34.
35,

Me cuesta esperar
Hago pellas o novillos

36.

Estoy de mal humor

37.

Contesto mal a mis padres o profesores/as

38.

Hablo con los comparieros/as y juego durante las clases

39.

Me gusta decir tacos

40.

Algunos compafieros/as son débiles y hay que molestarles

41,

Insulto a mis padres o profesores/as

42.

Mis amigos/as son los que peor se portan de la clase

43.

Hago trampas y miento

44.

Soy desordenado/a

45.

He obligado a algun otro nifio/a a hacer cosas que no queria

46.

Me siento mal si alguien llora por mi culpa

47.

Ayudo a los compafieros/as

He respondido a estas preguntas sinceramente
0 es = NADA SINCERO y 10 = MUY SINCERO

Muchas Gracias por tu colaboracion

-215-
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‘ At Tel: +34 91 444
de Psicélogos RO

|
N
Nefpa ursoromiom

/i’/ Consejo General de Conde Pefialver, 45. 5° Izq
\\ (Ol‘C'QKJS Oficioles 28006 Modrid - E ‘.m::‘(:
COPS

EVALUACION DEL CUESTIONARIO

ESPERI

Nota. Manual del cuestionario para la deteccion de los trastornos del comportamiento en
nifos y adolescentes. (ESPERI)

76



Anexo 7. Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA
TITULO — TEMA: Acoso Escolar en la Conducta en los Estudiantes de Basica Media de la Unidad Educativa " José Maria Roman™
AUTORA: Chiquimba Cobacango Nelly Jeniffer

1. PLANTAMIENTO
DEL PROBLEMA

2. OBJETIVOS
INVESTIGACION

DE

3. HIPOTESIS

4. MARCO TEORICO

5. METODOLOGIA

6. TECNICAS E IRD-
INSTR-RECOLEC-DATOS

1.1 FORMULACION
DEL PROBLEMA
¢;De qué manera el acoso
escolar afecta en la conduta
de los estudiantes de bésica

2.10BJETIVO GENERAL

Determinar el Acoso Escolar en la
conducta de los estudiantes de
basica media de la Unidad
Educativa “ José Maria Roman™ de

3.1HIPOTESIS GENERAL

El acoso escolar incide
negativamente en la conducta de
los estudiantes de basica media
de la Unidad Educativa " José

media de la Unidad | la ciudad de Riobamba en el | Maria Roman” de la ciudad de
Educativa  “José  Maria | periodo 2023- 2024. Riobamba en el periodo 2023-
Roman” de la ciudad de 2024.

Riobamba en el periodo

2023- 20247

1.2 PREGUNTAS DE | 2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS | 3.2 HIPOTESIS DE

INVESTIGACION
¢Cuéles son los niveles de
acoso escolar que reciben los

estudiantes de la Unidad
Educativa " José Maria
Roméan?

Identificar los niveles del Acoso
Escolar de los estudiantes de basica
media de la Unidad Educativa ~
José Maria Roman

TRABAJO

H1l: Los niveles de Acoso
Escolar son muy altos en los
estudiantes de la Unidad
Educativa " José Maria Roman

¢Cual es el género vulnerable
del acoso escolar en los

estudiantes de la Unidad
Educativa " José Maria
Roman"?

Analizar el género vulnerable al
acoso escolar en los estudiantes de
basica media de la Unidad
Educativa " José Maria Roman”.

H2: El acoso escolar se presente
con mayor relevancia en mujeres
de la Unidad Educativa * José
Maria Roman”.

4.1 Variable independiente:

Acoso escolar

-Antecedentes

- Modalidades y tipos de acoso
escolar

- Causas del acoso escolar
-Consecuencias del acoso escolar
.-Protagonistas del acoso escolar

- Victimas

- Agresor

- Testigos o espectadores

- El entorno escolar

-Rutas y protocolos de violencia
entre pares

4.2 Variable dependiente:
Conducta

- Trastorno de conducta en el aula
- Inatencién - Impulsividad-
Hiperactividad

- Sintomas de inatencién

- Sintomas de hiperactividad

5.1 Enfoque o corte
Cuantitativo

5.2 DISENO
No experimental

5.3 Tipo de investigacion
e Por el objetivo
Bésica
e Porellugar
De campo
Bibliografica

e Por el nivel —
alcance
Descriptivo
e Por el tiempo
Transversal

6.1. Variable independiente:
Técnica: Ficha de observacion

Instrumento: Cuestionario

El cuestionario se realizara a los
estudiantes de Basica Media de EGB, con
la finalidad de

conocer quienes han sido victimas de
acoso escolar

dentro de la Institucion

Educativa la misma que consta

de maximo (10 items).

6.2. Variable dependiente:
Técnica: Test

Instrumento:  Cuestionario para la
Deteccion de los Trastornos  del
Comportamiento en Nifios y Adolescentes
(ESPERI)




¢Cudl es el problema de | Establecer el problema dl | H3: El problema de | - Sintomas de impulsividad Pretende medir los 'trastornos del

comportamiento que | comportamiento que predomina en | comportamiento que predomina | - Disocial comportamiento en el aula"™, incluye
predomina en los estudiantes | los estudiantes de basica media de | es la hiperactividad en los | - Predisocial cuatro escalas: una para nifios entre 8 y
de la Unidad Educativa " José | la Unidad Educativa ~ José Maria | estudiantes de la Unidad | - Oposicionismo- Negativista- 11 afios
Maria Roman"? Roman”. Educativa " José Maria Roman™ | Desafiante 1)Inatencion-Impulsividad-
Hiperactividad
2)Disocial

3)Predisocial
4)Oposicionismo-Negativismo-
Desafiante




Anexo 8. Matriz de operacionalizacion de variables

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES: INDEPENDIENTE
TITULO — TEMA: ACOSO ESCOLAR EN LA CONDUCTA EN LOS ESTUDIANTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA “JOSE MARIA
ROMAN” RIOBAMBA.

. DIMENSIONE TECNICAS E
CONCEPTUALIZACION S INDICADORES ITEMS INSTRUMENTOS
Variable Independiente: COMPORTAMIENTO Son las personas que constantemente indican lo que quieren y hacia dénde | ¢Entre sus compafieros se llaman por
ACOSO ESCOLAR DOMINANTE quieren ir. Toman la iniciativa y procuran que el grupo les siga. Son | susapodos? Técnica
COMPORTA personas que hablan de forma répida, les gusta tomar decisiones.
Crespo, 2019, pp. 127-140), es un MIENTO COMPORTAMIENTO Estas personas dan mucha importancia a las relaciones interpersonales. Para | ¢Sus compafieros le han golpeado e Encuesta
comportamiento agresivo y INFLUYENTE ellos cualquier tipo de futuro pasa previamente por una buena relacién | alguna ve?
repetitivo que se dirige hacia un personal. Instrumento
estudiante o grupos de estudiantes en FIiSICA son todas las agresiones gue atentan contra el cuerpo de una persona, ya sea | ¢Le han agredido en grupo de nifios?
un entorno escolar. El acoso escolar a través de golpes, lanzamiento de objetos, encierro, sacudidas o estrujones e Cuestionario
es un problema inmerso tanto en PSICOLOGICA Acciones, comportamientos, creencias y decisiones de otras personas por | ¢Alguna vez sus compaieros le han
areas  rurales como  urbanas, medio de intimidacion, manipulacién, amenaza, humillacién, aislamiento, o | obligado hacer algo que usted no | Se establecio 10 preguntas
focomsonees S registan scoson | VIOLENCIA | cueluier condca e impliue unpejicio o a saud picotgicn. ___| 1 " et do alficacn
vocar palabras soeces, obscenas o insultantes, o refiriéndose a la otra
serios y persistentes, inescapables, persona en términos denigrantes, dirigidos a disminuir su autoestima, a | ¢EN las horas de clase, molesta asus | dicotémica para obtener la
extensivos que sefialan el profundo humillarla o a exponerla ante terceros. compafieros? informacion del grupo
impacto que conllevan en la salud correspondientes al tema de
mental de  nuestros  jovenes VICTIMAS Lo primero que se observa es el cambio de conducta: aislamiento, desgano, | ¢Te burlas de tus compafieros por su investigacion
estudiantes y nifios (pp.127-140). disminucion de la comunicacion verbal, rebeldia y descuido en sus tareas | aspecto fisico, forma de vestir, forma
del hogar y/o escolares, conducta alimentaria disminuida o aumentada, | de hablary pensar?
irritabilidad, y llanto.
AGRESOR Estos estudiantes mantienen un doble rol en su grupo de estudio en el que | ¢Has notado que afslan o excluyen a
manifiestan un deseo de reconocimiento que por lo general es impuesto por | tus compafieros?
la fuerza para el grupo.
VICTIMAS | TESTIGOS son el tipo de estudiantes ya sean pasivos o incitadores, que por acto directo | ¢Cumple las reglas  de
ESPECTADORES u omision sostienen los hechos de acoso en la escuela, convirtiéndose en | Comportamiento en el aula?

complices del silencio

¢ Respeta a sus compafieros, docentes
y padres de familia?




MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES: DEPENDIENTE
TITULO — TEMA: ACOSO ESCOLAR EN LA CONDUCTA EN LOS ESTUDIANTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA “JOSE MARIA

ROMAN” RIOBAMBA.

. TECNICAS E
CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS INSTRUMENTOS
Variable Dependiente: Son muy inquietos, se suben y bajan sin descanso
CONDUCTA en las sillas y constantemente se levantan en el Técnica

Se puede definir a la conducta
como toda accion que se pueda
percibir y cuantificar, es decir,
se refiere a lo que una persona
dice o hace, su reaccién ante un
estimulo o situacion especifica,
0 las acciones 0 respuestas
observables de una persona. Por
otro lado, el comportamiento es
amplio y engloba todas las
conductas manifestadas por un
individuo en diferentes
situaciones y contextos.

Inatencion - Impulsividad-
Hiperactividad (11H)

saldn de clases. Se distraen con mucha facilidad y
no terminan lo que se les pide; Tienen problemas
para seguir instrucciones; Juegan de forma
agresiva.

La puntuacién directa total se obtiene
sumando las puntuaciones de los 13 elementos
que componen la escala:
4+6+9+13+14+16+19+22+28+32+34+44

Disocial (DI)

Viene definido por la presencia de un
comportamiento marcadamente desafiante,
desobediente y provocador y por la ausencia de
otros actos disociales o agresivos mas graves que
violan la ley y los derechos de los demas.

La puntuacién directa total se obtiene
sumando las puntuaciones de los 10 elementos
que componen la escala:
1+3+7+15+18+20+23+31+36+37

Pre-disocial (PD

son egoistas e insensibles a los sentimientos de los
otros y pueden acosar, causar dafios a la propiedad,
mentir o robar sin sentirse culpables.

La puntuacion directa total se obtiene
sumando las puntuaciones de los 9 elementos
que componen la escala:
2+17+33+38+39+41+42+43+45

Oposicionismo- Negativista-
Desafiante

Es un patron recurrente de conductas no
cooperativas, desafiantes, negativistas, irritables y
hostiles hacia los padres, compafieros, profesores
y otras figuras de autoridad siendo uno de los
problemas de conducta muy frecuente en los nifios
y adolescentes

La puntuacion directa total se obtiene
sumando las puntuaciones de los 10 elementos
que componen la escala:
5+10+11+12+26+27+29+30+35+40

e Test psicométrico

Instrumento
Cuestionario

Cuestionario para la Deteccion de

los Trastornos del Comportamiento
en Nifios y Adolescentes (ESPERI).

Del total de los elementos del
cuestionario, solamente 40
intervienen en la obtencion de las

puntuaciones de los factores y en la

puntuacion total.




Anexo 9. Fotografias del trabajo de campo

Fotografia 1. Ejecucion del Test de Acoso Escolar y el Cuestionario ESPERI a quinto grado
de EGB.
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Fuente: Instélaciones de la Institucién Educativa “José Maria Roman”
Elaborado por: Chiquimba Cobacango Nelly Jeniffer



Fotografia 2. Ejecucion del Test Acoso Escolar y el Cuestionario ESPERI a sexto grado de
EGB.
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Fuente: Instalaciones de la Institucion Educativa “José Maria Roman”
Elaborado por: Chiquimba Cobacango Nelly Jeniffer



Fotografia 3. Ejecucion del Test Acoso Escolar y el Cuestionario ESPERI a séptimo grado
de EGB.

Fuente: Instalaciones de la Institucion Educativa “José Maria Roman”
Elaborado por: Chiquimba Cobacango Nelly Jeniffer



