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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo identificar la relacion de las redes sociales en
la interaccion social de los estudiantes de décimo afio de E.G.B de la Unidad Educativa “San
Vicente de Paul-Riobamba”. La tecnologia ha mejorado la vida de las personas, ha permitido
comunicarnos desde cualquier parte del mundo con un dispositivo que tenga acceso a
internet, con la aparicion de las redes sociales esto se ha intensificado convirtiéndose en el
primer medio de comunicacion de personas adultas jévenes e incluso nifios. Ademas, uso de
las redes sociales ha influido en la interaccion social de los estudiantes ya que los mismos
dan preferencia a comunicarse de manera virtual. Por lo tanto, para cumplir con el objetivo
del proyecto de investigacion se identifico la influencia de las redes sociales en el desarrollo
de las habilidades sociales de los estudiantes. En la metodologia, se trabajé con un enfoque
cuantitativo, disefio no experimental, de tipo descriptivo y correlacional; por el objetivo:
béasica, por el lugar: de campo y de tipo transversal: Las técnicas que se utilizaron fueron
una encuesta, una prueba psicométrica con sus respectivos instrumentos de aplicacion. Para
la variable independiente se utilizO una encuesta de 10 preguntas elaborada por las
investigadoras, para la variable dependiente se aplico una Escala de Habilidades Sociales de
Goldstein conformado por 50 items. La muestra fue de tipo no probabilistica e intencional
por parte de las investigadoras conformada por 100 estudiantes (44 hombres y 56 mujeres)
de décimo afo de E.G.B de la Unidad Educativa “San Vicente de Paul”’- Riobamba. Segun
el programa SPSS mediante una correlacion de Pearson se obtuvo que el coeficiente de
correlacién tiene un valor de 0456, por lo que se afirma la correlacion entre ambas variables.

Palabras claves: Redes sociales, interaccion social, comunicacidn, tecnologia.



Abstract

The present research aims to identify the relationship between social networks and students' social
interaction in the tenth year of E.G.B of Unidad Educativa "San Vicente de Paul- Riobamba."
Technology has improved people's lives; it has allowed communication from every part of the
world with a device that has access to the internet; with the apparition of social networks, this has
intensified, turning it into the first means of communication for young adults and even children.
In addition, the use of social networks has influenced students' social interaction since they prefer
to communicate virtually. Therefore, to fulfill the objective of the investigation project, the
influence of social networks in the development of social abilities in students was identified. The
methodology used a quantitative approach, a non-experimental design, and a descriptive and
correlational type for the objective, basic, and the place: field and cross-sectional. The techniques
that were used were a survey and a psychometric test with their respective application instruments.
For the independent variable, a survey with ten questions prepared by the researchers was used:
for the dependent variable, a Goldstein Social Skills Scale consisting of 50 items. The sample was
a non-probabilistic and intentional type by the researchers, made up of 100 students (44 men and
56 women) in the tenth year of E.G.B of Unidad Educativa "San Vicente de Paul - Riobamba."
According to the SPSS program, through a Pearson Correlation, it was obtained that the correlation
coefficient has a value of 0456, so the correlation between both variables is affirmed.

Keywords: Social network, social interaction, communication, technology.

Reviewed by:

Lic. Jenny Freire Rivera
ENGLISH PROFESSOR
C.C. 0604235036



CAPITULO I

1. INTRODUCCION

El trabajo investigativo se centra en las redes sociales y la relacion que las mismas ejercen
en la interaccion social en los estudiantes de basica superior, es un tema de gran interés
porque se han podido observar que las habilidades sociales y la manera de interactuar de los
individuos ha sido afectada, ya que las redes sociales son un medio de comunicacién a nivel
mundial aunque tiene ventajas puesto que han mejorado la manera de comunicarnos con
personas de todo el mundo , también hay desventajas debido a que la manera de interactuar
de los individuos ha sido limitada a una pantalla o un dispositivo mévil aunque las redes
sociales son la principal herramienta que hoy en dia los jovenes utilizan para interactuar con
sus pares, en una sociedad donde las nuevas tecnologias estan presentes en todos los &mbitos.

El proposito de este estudio es describir las variables de la investigacion, sobre como
influye las redes sociales en la interaccion social de los estudiantes de la Unidad Educativa
“San Vicente de Patl -Riobamba ” puesto que, en la actualidad se ha evidenciado que la
educacion es susceptible a cambios y transformaciones, como parte fundamental para la
obtencién de un buen proceso de interaprendizaje, la formacion de docentes constituye un
pilar fundamental a nivel mundial, para esto se cree que el docente debe cambiar y actualizar
sus metodologias de ensefianza y algo fundamental al momento de iniciar la clase mediante
estas herramienta tecnologicas que hagan la clase un poco més atractiva fomentando la
convivencia entre estudiantes creando un buen clima de aprendizaje, estar al tanto del
desarrollo de las nuevas tecnologias y asi satisfacer las necesidades de los estudiantes, asi
como también la interaccion social de los mismos dentro del aula de clases ya que es ahi
donde comparten un considerable periodo de tiempo es ahi donde se puede evidenciar la
convivencia entre comparieros.

Por lo tanto, la investigacion busca dar respuestas a la relacion que tienen estas
herramientas de comunicacion social en la interaccion social de los estudiantes de basica
superior, ya que se puede evidenciar que las relaciones interpersonales en las diferentes areas
(familia, amigos, compafieros de clases ) se han visto afectadas y que han generado
conflictos en las relaciones con los padres o en el ambito social presentando ademas
arranques de independencia y actuaciones infantiles y esto también de alguna manera puede
afectar el crecimiento evolutivo emocional y mental, que requieren atencion para de esta
manera conocer como las redes sociales se han visto inmersas en el desarrollo de las
habilidades sociales de cada estudiante.

Desde este contexto, las variables de este estudio son de gran importancia pues las
redes sociales nos permiten conocer a gente nueva ademas nos ha dado la posibilidad de
comunicarnos e intercambiar ideas u opiniones e incluso conocer a mas personas 0
reencontrarlos con familiares, amigos, etc. Partiendo de este preambulo, es importante
determinar como las redes sociales han influido en el desarrollo de la interaccion de los
estudiantes es necesario tomar en cuenta que las redes mas utilizadas son WhatsApp y
Facebook y han sido de gran impacto en los jovenes ya que es el primer medio de
comunicacion , su uso sin responsabilidad puede crear una adiccion ya que prefieren estar
tras una pantalla evitando asi el contacto directo e influyendo de manera negativa en la forma
interactuar con las personas de su entorno académico, familiar, social, afectivo, etc.
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Este trabajo de investigacion también posee trascendencia e impacto social, debido a que se
va a estudiar como las redes sociales influyen en la manera de interactuar de los jovenes, en
una etapa de adolescencia especialmente enfocandonos en la interaccion en el entorno
escolar y asi a través de este estudio conocer como las nuevas tecnologias han cambiado el
modo de pensar y de relacionarnos con el mundo, ayudando a la comunicacién a larga
distancia pero acortando la manera de ser unos seres mas sociables de tal manera que
podamos transmitir nuestras emociones no solo por medio de un dispositivo electrénico.

De acuerdo con lo anterior, este trabajo investigativo estd compuesto por cinco
capitulos los cuales integran la estructura de este informe con los aspectos mas relevantes,
los cuales son:

CAPITULO I que esta constituido por la introduccidn que hace énfasis a un contexto
macro, meso y micro tomando como referencia informacion de fuentes primarias. Para luego
formular el problema de la investigacién y las interrogantes que acompafiaran al mismo
seguida de una justificacién en la cual se tendrdn en cuenta algunos factores como:
importancia, viabilidad, trascendencia e impacto social que nuestro proyecto vaya a tener.

CAPITULO 11 correspondiente al Marco Tedrico se toma en cuenta el criterio del
investigador, en este caso las investigadoras mediante una previa indagacion de informacion
en distintas fuentes de informacion: estudios anteriores, articulos cientificos o libros y se
realizara un anélisis para tener un criterio literario-cientifico y dar nuestro aporte personal,
luego se configurd la matriz de consistencia y de operacionalizacion de variables con los
aspectos mas importantes e identificar categorias y subcategorias de las dos variables la
independiente: las redes sociales y la dependiente: interaccion social.

CAPITULO Il constituido por la Metodologia se tuvo un enfoque de
investigacion cuantitativo ya que se utilizo una prueba psicométrica “Test de Habilidades
sociales de Goldstein” constituida por 50 items se podra determinar el desarrollo de
competencias sociales que cada individuo posea, ademas, se utilizdé una encuesta para lo cual
se elabord su respectivo instrumento que consta de 10 preguntas que permitirdn mediante
datos numéricos conocer cuales son las redes sociales que los estudiantes mas utilizan cuanto
tiempo al manejo de las mismas, etc. Se ha utilizado un tipo de investigacion Diagnostica-
exploratoria, se utilizd un disefio no experimental, es decir, que las investigadoras no
manipularon ningln dato y todo se mostré tal y como se presentaron los hechos, en un
espacio y tiempo determinado tomando también ideas y sustentdndonos en investigaciones
anteriores de esta manera teniendo sustento critico- literario.

CAPITULO 1V de resultados y discusion se obtendran luego de la aplicacion de
técnicas e instrumentos de ambas variables sobre todo de un anlisis de los resultados
obtenidos utilizando un programa informatico que servird al procesamiento de datos
conjuntamente con las tablas, graficos estadisticos y luego seguir con su andlisis e
interpretacion.

CAPITULO V esta constituido por conclusiones y recomendaciones que guardan
relacion con los objetivos general y especificos ya formulados dando a conocer lo que se
obtuvo después de todo el desarrollo investigativo y aportando nuestra opinion y
conocimiento para dar posibles soluciones a la problematica.
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1.1. Antecedentes de investigaciones anteriores

Previo a la ejecucion de este trabajo de investigacion se realizé una busqueda y seleccion en
fuentes confiables, con alto impacto de validez de trabajos anteriores y similares que guardan
relacion con el presente estudio, con enfoque en los contextos macro, meso y micro,
detallando los aspectos relevantes y hace referencia a los siguientes:

Asi mismo, se hace énfasis en las condiciones de la poblacion referidas al
conocimiento y uso de las redes sociales actuales mas conocidas por los estudiantes. Por esta
razén, la conclusion fue la informacion recabada, procesada y contrastada en el periodo de
noviembre a marzo del afio 2023, ademas, evidencia que estas plataformas sociales se estan
apoderando del tiempo de los estudiantes de la misma manera, se puede apreciar que no hay
claridad acerca de los temas que les interesan, cdmo es su interaccion o expresion, sus formas
de organizacion, qué escriben, qué leen, qué aprendizajes adquieren los estudiantes
universitarios a través de estos medios de comunicacién social, digita, y de los dispositivos
en general. De acuerdo con Dominguez et al. (2017), mas bien, existe una cultura digital
generalizada, tambiéen existen diferencias entre quienes conforman la comunidad estudiantil,
es decir, no es lo mismo conformar una comunidad estudiantil de instituciones publicas,
universidades tecnoldgicas, politécnicas o interculturales que ser estudiante de instituciones
privadas, ya que aparentemente tienen mayor e interés por ensefiar dentro de su metodologia
temas que les pueda servir en un futuro a sus estudiantes.

En el trabajo investigativo realizado por Crovi Delia y Druetta Rocié (2014)
mencionado por Dominguez & LoOpez (2015) titulado “Interaccion en redes sociales
digitales” en la universidad de Per0 cuyo objetivo de la investigacion fue el de identificar la
valoracion que los jovenes hacen de su uso personal de las tecnologias digitales, asi como
su percepcion acerca de las repercusiones que esos recursos tienen en su vida cotidiana,
particularmente en procesos de expresion e interaccion social, entonces, podemos afirmar
que la visién del mundo que construye la juventud esta atravesada por el manejo de estas
nuevas herramientas de comunicacion digital, mediante las cuales hilvanan actividades
diversas, usando uno o varios recursos tecnologicos. En vista de ello, los jovenes, aunque
pueden poseer percepciones y praxis disimiles, comparten légicas de pensamiento en las
cuales la digitalizacion ocupa un lugar destacado. Por consiguiente, ellos enfrentan una
sociedad compleja, cambiante y contradictoria, donde su identidad no es ajena a las nuevas
formas de comunicacion y socializacién impuestas por la convergencia tecnologica a las
cuales ellos estan expuestos en su entorno.

En la tesis realizada por Alvarez & Nufiez (2013) titulado “Uso de redes sociales
como elemento de interaccion y construccion de contenidos en el aula” en la universidad de
Madrid el objetivo de la investigacion es innovar dentro de las aulas con recursos utilizados
por los nativos digitales. Por lo tanto, la innovacion debe presentarse como elemento
motivador, por lo que implementarla es un gran reto. En sintesis, las redes sociales han
posibilitado que tanto estudiantes como docentes se comuniquen de una forma mas asertiva
al emplear lenguajes verbales y no verbales que desarrollan fuera del aula de clase, para
intercambiar informacion en grupos sociales pequefios.

Sin embargo, las caracteristicas que presentan sitios en la red como Facebook,
MySpace, Instagram y Twitter, asi como lo popular que son entre los jovenes y el tiempo de
uso dado por ellos, han propiciado que las instituciones educativas estén considerando esta
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nueva estructura social como una mas de las herramientas en la docencia, con el objetivo de
facilitar el proceso de aprendizaje. Por tanto, la utilizacion correcta de esta tecnologia ofrece
canales formativos distintos a los empleados tradicionalmente. Si bien este tipo de sitios en
la red no fueron concebidos especificamente para uso académico, han sido identificados
como una tecnologia emergente para ensefiar y aprender.

Por esta razén, la metodologia de este trabajo corresponde a un enfoque cualitativo,
de caracter explicativo constituido por hechos observables y significativos las técnicas de
recogida de datos fue a través de referencias bibliograficas entrevistas semiestructuras con
el instrumento cuestionario de preguntas, la muestra de esta investigacion fue definida
intencionalmente, para el analisis de datos se utiliz6 el método de analisis de discurso con
cuatro criterios de credibilidad los resultados-conclusiones de esta investigacion fueron
luego de recabar la informacién proporcionada, en consecuencia, se obtuvo resultados
diferentes en esta investigacién. El tiempo empleado para las nuevas tecnoldgicas sera
fundamental para la vida del ser humano que aparentemente es un ser social.

El estudio realizado por Bolafios (2015) titulado “Estudio del impacto de las redes
sociales en el comportamiento de los adolescentes de 12 a 14 afios en una unidad educativa
en la ciudad Guayaquil”. La presente tesis tiene como objetivo estudiar el impacto de las
redes sociales en el comportamiento de los adolescentes de 12 a 14 afios de edad en una
unidad educativa en la ciudad de Guayaquil. La metodologia que se aplicard para la
obtencidn de informacion serd mediante la aplicacion de encuestas a los estudiantes de 8vo,
9no y 10mo afio de la Unidad Educativa. Se realizaran encuestas a los padres de familia y
docentes por ser el entorno directo de nuestro objetivo de estudio. Para procesar la
informacion se utilizara una hoja de calculo (Excel 2010) que permite ingreso, tabulacion
datos estadisticos informaticos. Con la obtencion de informacion se procedera al analisis
FODA donde determinaremos las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas. Con el
desarrollo de la tesis se espera obtener como resultado: los factores influyen en el
comportamiento de los adolescentes de 12 a 14 afios.

1.2. Planteamiento del problema

A nivel mundial las redes sociales se vinculan con la interaccion social, estamos
inmersos en un mundo que gira en gran medida en torno a Internet y las nuevas tecnologias,
en donde la identidad digital es casi tan importante como la real (Martin, 2015).

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) el uso excesivo de las tecnologias
o Internet tiene la misma consecuencia que una droga. De esta forma ha determinado que la
adiccion a Internet y el uso excesivo de las nuevas tecnologias como smartphones o tablets
entre otros, se califica ya como enfermedad. Los datos dicen que el uso global de las redes
sociales esta creciendo con mas de 2.000 millones de usuarios en el mundo. América del
Norte y Europa son los continentes en los que se emplean un indice de penetracion del 70%
y 66%, respectivamente (OMS, 2019).

Una de las consecuencias de las redes sociales es alentar a las personas a formar y
apreciar vinculos artificiales sobre las amistades reales. EI término "amigo", como se usa en
estos medios, carece de la intimidad identificada con las amistades convencionales, donde
las personas realmente se conocen, quieren hablar entre si, tienen un vinculo intimo y con
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frecuencia interactian cara a cara y esto afecta al desarrollo de las habilidades sociales y la
interrelacion de persona a persona (Blasco, 2021).

Partiendo del preambulo, esto ha generado preocupaciones focalizadas en la manera
en como se relacionan con personas ajenas a su entorno, ademas, creando un riesgo al estar
expuestos a peligros como el cyberbullying, robo, estafa, etc. Poniendo en riesgo su
integridad fisica y psicolégica y como consecuencia a esto se produzca aislamiento o se
agudizan fendmenos como la soledad o la depresion de acuerdo con lo anterior lo que se
busca desde este estudio es analizar el impacto que generan en la interaccion de los
estudiantes, como cambios en su conducta, estados emocionales la forma de relacionarse
con sus compafieros de clase. A du vez también enforcarnos en los pros y contra que puede
existir al momento de usar dichas aplicaciones.

Por lo cual Arab & Diaz (2015) mencionan que es necesario al comunicarse en forma
virtual, que los adolescentes logren releer lo que quieren transmitir y sean cuidadosos en los
momentos de alta intensidad emocional, lo cual va ligado a su capacidad de reflexion, de
control de emociones para poder buscar alterativas un problema en cuestion. Es por esto
que resulta fundamental la guia y la educacion que puedan realizar los adultos significativos,
en la generacion de filtros informaticos, como en el desarrollo de la capacidad de autocontrol
y autodireccion en la red.

A nivel nacional vemos un aumento considerado en el manejo de las distintas redes
sociales ya sea para uso personal, educativo y social lo que hace ain mas depender de dichas
redes la adolescencia es una etapa de la vida del ser humano que se caracteriza por una
secuencia de variaciones a nivel psicologico, biologico y social en la cual se prefiere pasar
el mayor tiempo posible con el grupo de pares, buscando el espacio de intercambio de
experiencias que les permiten la construccion de su identidad, en la actualidad el adolescente
se ve permeado por la era de la tecnologia representada en las redes sociales, a las cuales la
mayoria de ellos tiene acceso y la tradicional forma de relacionarse ha cambiado y se ve
mediada por la internet generando una revolucion en la forma de acompafiamiento de los
padres quienes aun no tienen el conocimiento necesario sobre el manejo de las mismas.

En Ecuador la influencia de las redes sociales seria incluso mayor a las 2 horas
diarias. Segun datos del INEC (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos), los ecuatorianos
de 12 afios en adelante pasan un promedio de 7,21 horas al dia navegando en internet, y este
total 6,35 horas en un dia se destinan solo a redes sociales. (INEC, 2019) Es decir, en
Ecuador el ciberespacio es netamente social. Para el psiquiatra Jorge Posligua, los
internautas que pasan mas horas en las redes desarrollan una situacion adictiva altamente
peligrosa, “en la cual no se sienten seguros cuando pierden unos minutos de la
comunicacion” (Telégrafo, 2015)

En cuanto se refiere a la Institucion Educativa se ha notado una considerable
preocupacion por parte de docentes y padres de familia ya que sus hijos pasan mas tiempo
en el celular, y evitan tener contacto fisico, afectivo ya no comparten tiempo en familia se
han vuelto un poco esquivos a temas de conversacion algunos de ellos son problemas
actuales que afectan su entorno, la manera de interaccion entre compafieros también se ha
visto afectada pues muchos estudiantes utilizan las distintas aplicaciones de manera
frecuente y prefieren comunicarse por medio de ellas que de manera fisica, esto se ha podido
plasmar en reuniones con docentes lo cual se ven preocupados por esta problematica ya que
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se han generado en ocasiones reportes que han llegado al DECE (Departamento de
Consejeria Estudiantil) ya que los estudiantes en horario de clase pasan tiempo en el celular
especificamente en redes sociales y descuidan sus responsabilidades dentro del salén de
clase y esto de alguna manera desvia la clase del docente y esto genera molestias, en los
informes del DECE, se encuentra que en el 10mo afio de educacién general bésica en los
paralelos “A”, “B” y “C” conformado por un total de 100 estudiantes en ese nivel el 62%
tiene al menos firmada una carta de acuerdo y compromiso tanto en el DECE y también
registros en Inspeccion por el uso del celular dentro del aula de clases lo cual es algo
preocupante por autoridades, docentes y padres de familia.

Para que lo anteriormente expuesto sea alcanzado con éxito se requiere emplear
metodologias y estrategias para asi mejorar la manera de relacionarse de los estudiantes y
no dejar que las redes sociales influyan en su proceso de interaccion. Esta logica permite
aumentar la conexion existente relacion entre las redes sociales y las habilidades sociales,
este estudio permitird conocer como influyen las mismas en el comportamiento y la manera
de interactuar de los adolescentes de la Unidad Educativa “San Vicente de Paul-Riobamba”.

Luego de haber descrito el contexto problematico del fendmeno de estudio detallando
las particulares caracteristicas de los niveles macro, meso y micro con énfasis en el contexto
especifico de la Unidad Educativa “San Vicente de Paul- Riobamba” como propdsito de
estudio, corresponde a dar respuesta a las siguientes interrogantes de investigacion.

Gracias al conocimiento de diferentes autores, se derivo las principales preguntas de
investigacion que orientaron al progreso de esta investigacion, las cuales son:

e ;Queé relacion tienen las redes sociales en la interaccion social de los estudiantes de
la Unidad Educativa San Vicente de Padl- Riobamba?

e ;Qué tipos de redes sociales utilizan los estudiantes de la Unidad Educativa San
Vicente de Paul- Riobamba y cudl es su nivel de tiempo de uso e importancia en
diversos &mbitos?

e ;Cual es el nivel/ grado de interaccion social de los estudiantes de la Unidad
Educativa San Vicente de Paul-Riobamba?

e ;Cual es larelacion de las variables de estudio: redes sociales y la interaccion social
de los estudiantes de la Unidad Educativa San Vicente de Paul- Riobamba?

1.3. Justificacion

La presente investigacion esta centrada en el estudio de las redes sociales y su relacion con
la interaccidn social, la delimitacion del problema se elabor6 en funcion de la relacion que
las investigadoras tienen en base al tema de investigacion partiendo del conocimiento tedrico
obtenido en torno a las asignaturas recibidas en el transcurso de la formacion académica, por
otro lado, también se debe considerar la realidad de la problematica.

Las redes sociales en el trascurso del tiempo han sido consideradas como una
herramienta de suma importancia al momento de comunicarse entre personas y mas aun con
amigos, familiares que se encuentran en otro pais, ciudad, a su vez ha perjudicado la forma
de convivir o comunicarse de manera directa entre pares, en el sistema educativo esto
afectaria de manera significativa puesto que ya no se interesa por relacionarse, compartir
experiencias entre compafieros de clases.
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La presente investigacion tiene como finalidad informar y analizar como se
relacionan las redes sociales al momento generar un ambiente de interaccion social de las y
los adolescentes de la Unidad Educativa “San Vicente de Paul” asi mismo mencionar los
cambios en su conducta, estados emocionales y las relaciones interpersonales que estos
manejan a través de las redes sociales actuales las cuales son: WhatsApp, Facebook, Twitter,
Telegram, Instagram, You Tube, etc. Las cuales son consideradas el pasatiempo preferido
de los adolescentes.

También mencionar los cambios que han tenido los adolescentes en la forma que

tiene para interactuar en su entorno: familia, amigos, compafieros. Es factible realizar la
investigacion pues se cuenta con los medios precisos para su ejecucion ademas se tiene una
base tedrica amplia y citas bibliogréficas las cuales nos seran Gtiles al momento de recabar
informacion relacionada al tema de estudio, también se cuenta con las técnicas e
instrumentos que se aplicaran para la recopilacion de informacion para de esta manera
cumplir nuestro propdsito de investigacion.
Por consiguiente, el impacto del estudio se fundamenta en identificar la relacion que existe
entre las variables de estudio: las redes sociales y la interaccion social, debido a que las
habilidades sociales y la manera de relacionarse de los estudiantes se ha visto afectada
debido al uso incorrecto y desmesurado de estas herramientas de comunicacion afectando el
entorno de aprendizaje en el aula de clases.

Con la presente investigacion se beneficiara a los estudiantes de la Unidad Educativa
“San Vicente de Patl- Riobamba “de décimo grado de E.G.B, juntamente con sus
representantes y docentes quienes son parte de la institucion educativa ya que se pretende
mejorar la interaccion social y la comunicacion de los estudiantes con sus pares, de esta
manera la interaccion social entre ellos serd mas asertiva y podran relacionarse de mejor
manera.

1.4. Objetivos

1.4.1. General
e |dentificar la relacion de las redes sociales en la interaccion social de los
estudiantes de la Unidad Educativa ¢’San Vicente de Paul-Riobamba’’.

1.4.2. Especificos

e Determinar el uso y tipos de redes sociales que son utilizados por los estudiantes
de la Unidad Educativa “San Vicente de Paul-Riobamba”.

e Establecer el nivel o grado de interaccion social de los estudiantes de la Unidad
Educativa “San Vicente de Paul-Riobamba”.

e Analizar la correlacion entre las variables de estudio: redes sociales y la
interaccion social de los estudiantes de la Unidad Educativa “San Vicente de
Paul-Riobamba”.
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CAPITULO I
2. MARCO TEORICO

2.1. Redes sociales

2.1.1. Generalidades e historia

Las redes sociales son consideradas un medio que posibilitan la comunicacién entre
individuos o instituciones, permitiendo establecer vinculos y formar comunidades en linea
con intereses compartidos. A través de la red, se pueden entablar relaciones de manera
ilimitada y en tiempo real. Este logro se debe a la caracteristica distintiva y novedosa de la
interactividad. Antes de la existencia de las redes sociales, las empresas y los medios de
comunicacion tenian escasas formas de conectar con su audiencia y conocer su opinion. No
obstante, las redes sociales brindan la posibilidad de establecer una comunicacion mutua
entre la persona que emite la informacién y la que recibe (Gallego, 2011).

Email lists y los Bulletin Board Systems (BBS) fueron las primeras redes sociales
creadas alrededor de los afios 70. Con el paso de los afios, surgieron nuevas redes sociales
con interfaces y caracteristicas diversas. Podemos destacar la notable evolucion desde las
primeras redes hasta las méas utilizadas en la actualidad, como es el caso de Facebook. En
las primeras redes sociales, se limitaba al intercambio de mensajes entre usuarios, mientras
que en las redes sociales actuales se permite la exposicion de perfiles con informacién
personal, fotografias, ademas de ofrecer formas de comunicacion mucho mas amplias y
detalladas (Molina & Toledo, 2014).

Por lo general, para participar en redes sociales abiertas se requiere tener una
direccion de correo electronico valida a la cual se enviaran las notificaciones. La mayoria de
estas redes no exigen una identificacion personal, permitiendo mantener oculta la verdadera
identidad y utilizar un seudoénimo o apodo. En 2004, Mark Zuckerberg lanzo el proyecto de
Facebook. El fendmeno de Facebook dio lugar al desarrollo, consolidacion, masificacion y
proliferacion de numerosas redes sociales en los meses y afios posteriores. El
funcionamiento de las redes sociales, segun algunos, se basa en la teoria de los seis grados
de separacion, que sostiene que es posible conectar con cualquier persona en el mundo en
tan solo seis pasos (Cigol, 2020).

2.1.2. Importancia de las redes sociales

Las redes sociales ayudan a entablar comunicacion rapida y eficaz con cualquier persona
alrededor del mundo, ademas de tener a la mano cualquier clase de informacion que llegan
a ser del interés del usuario, a la vez permite que un sujeto pueda distraerse y tener un tiempo
de diversion viendo videos, jugando, posteando y otras cosas mas. En la educacion las redes
sociales se han convertido en una buena herramienta para los estudiantes, docentes y en
general la comunidad educativa, logrando de tal manera poder compartir investigaciones con
demas personas con intereses en comun (Chicaiza, 2020)

Las redes sociales desempefian un papel significativo en la sociedad actual, ya que
facilitan la conexion y la interaccién entre las personas a través de plataformas en linea. Su
importancia radica en varios aspectos, como el intercambio de informacidn, la creacién de
comunidades virtuales, la difusién de ideas y opiniones, el fomento de la participacion
ciudadana y el fortalecimiento de las relaciones personales (Ellison et al., 2007).
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2.1.3. Clasificacion de las redes sociales
Para Uruefia et al. (2011) los clasifica de la siguiente manera:

Segun su finalidad

e Redes sociales de entretenimiento: En este tipo de redes sociales, el usuario busca
principalmente divertirse y mejorar sus relaciones personales interactuando con otros
usuarios. Pueden realizar comentarios, comunicarse y compartir informacion en
forma de texto o contenido audiovisual. La funcion principal de estas redes es
fomentar las relaciones personales entre sus miembros, ofreciendo entretenimiento y
un medio para la interaccion social.

e Redes sociales de uso profesional: En este caso, el usuario utiliza la red social
principalmente con la finalidad de promocionarse a nivel profesional, mantenerse
actualizado en su campo o especialidad y expandir su red de contactos profesionales.
Estas redes sociales proporcionan herramientas y recursos para que los usuarios
puedan desarrollar su perfil profesional, establecer conexiones relevantes y
compartir informacion relacionada con su trabajo o industria.

Segun su modo de funcionamiento

e Redes sociales de contenido: Este tipo de redes, el usuario crea y comparte
contenidos, ya sea en forma de texto o contenido audiovisual, a través de la
plataforma. Estos contenidos suelen ser supervisados para garantizar su adecuacion
y, una vez validados, pueden ser comentados por otros usuarios. Una caracteristica
destacada de dichas redes es que la informacidn estd disponible para todos los
usuarios, sin necesidad de tener un perfil creado.

e Redes sociales basadas en perfiles: Estas redes permiten a los usuarios crear cuentas
personales o profesionales en donde se proporciona informacion personal y/o
profesional, a menudo acompafada de una fotografia aqui, la creacion de un perfil
suele ser obligatoria para poder acceder a todas las funciones de la red y convertirse
en usuario activo.

e Redes sociales de microblogging: También conocidas como redes de
"nanoblogging”, estan disefiadas para compartir y comentar breves paquetes de
informacion, generalmente medidos en caracteres. Estos mensajes pueden ser
emitidos desde dispositivos fijos 0 maviles, lo que facilita su seguimiento activo por
parte de los cibernautas.

Segun su grado de apertura

e Redes sociales publicas: Son aquellas que estan disponibles para ser utilizadas por
cualquier usuario que tenga acceso a Internet, sin requerir pertenecer a un grupo u
organizacion especifica. Estas redes sociales son de acceso abierto y no implican
costos adicionales para su uso.
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e Redes sociales privadas: Son aquellas que estan restringidas y solo pueden ser
utilizadas por usuarios que pertenecen a un grupo o una organizacion privada. El
acceso a estas redes estd limitado a miembros especificos y, por lo tanto, la
organizacion se hace cargo de los costos asociados.

Segun su nivel de integracion

e Redes sociales de integracion vertical: Estas redes sociales suelen ser utilizadas por
un conjunto de personas que comparten una formacion, interés o pertenencia
profesional comun. Por lo general, el acceso a estas redes se realiza por medio de
una invitacién por parte de uno de sus miembros y la informacion contenida.

¢ Redes sociales de integracion horizontal: En contraste, el uso de estas redes no esta
limitado a un grupo de beneficiarios con intereses especificos en un érea en
particular.

2.1.4 Descripcion de las redes sociales méas actuales

2.1.4.1 Facebook

Se considera que esta plataforma digital es altamente atractiva creada en el afio 2004 por un
universitario llamado Mark Zuckerberg, debido a su facilidad de uso y la capacidad de
interrelacionarse con otros usuarios desde cualquier parte del mundo. Ademas, ofrece
diversas formas de compartir, visualizar contenido como videos, fotos, textos. (Hutt, 2012).

2.1.4.2 You Tube

En 2005, surgié una nueva revolucion, que hoy en dia se mantiene como una de las redes
sociales mas importantes: YouTube. Una red creada por Chad Hurley, Steve Chen y Jawn
Karim en San Bruno, California. Segun cuenta la leyenda, la idea de YouTube surgié ante
las dificultades que los 3 jovenes encontraron para compartir una serie de videos con sus
amigos, mientras se encontraban en una fiesta en San Francisco (Hera, 2023)

2.1.4.3. WhatsApp

WhatsApp es una aplicacion de red social creada en 2009, por el ucraniano Jan Koum que
mediante un niamero de telefono brinda distintas funciones basicas de mensajeria, también
permite crear grupos de chat, realizar llamadas de voz y videollamadas, compartir
documentos, y ofrece diversas opciones de personalizacién. Es una opcion confiable y
ampliamente utilizada para la comunicacion instantanea a través de teléfonos moviles
(Rubio & Lamo, 2015).

2.1.4.4. Instagram

Red social centrada creada por creada por Kevin Systrom y Mike Krieger en el afio 2010 en
compartir fotos y videos cortos permite a los usuarios capturar imagenes o reels con sus
teléfonos mdviles, aplicar filtros y efectos fotograficos, y luego compartirlos con sus
seguidores. Ademas de compartir publicaciones individuales, ofrece la funcidn de "historias"
que posibilita que los usuarios puedan compartir contenido efimero que desaparece después
de 24 horas. Estas historias pueden ser una secuencia de fotos y videos que muestran
momentos de la vida cotidiana o experiencias personales y profesionales (Madrigal, 2015)
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2.1.4.5. Telegram

Telegram es una aplicacion de mensajeria instantnea fue lanzada el 14 de agosto de 2013.
La misma fue desarrollada por los hermanos rusos Nikolai y Pavel Durov que permite a los
usuarios enviar mensajes, compartir archivos y realizar llamadas de voz y video a través de
dispositivos méviles y computadoras. A diferencia de otras aplicaciones de mensajeria,
Telegram se caracteriza por su enfoque en la seguridad y privacidad, ofreciendo funciones
como el cifrado de extremo a extremo y la autodestruccién de mensajes.

2.2. Interaccién social

2.2.1 Definicion e importancia de la interaccion social

La interaccién social se refiere al procedimiento por el cual los individuos se relacionan, se
comunican y se influencian mutuamente dentro de un contexto social. Implica el cambio de
informacién, ideas, emociones y comportamientos entre individuos o grupos. Esta
interaccion puede manifestarse a través de diferentes formas, como conversaciones, gestos,
expresiones faciales, contacto visual, colaboracion en actividades, entre otros (Zaragoza &
Mercado, 2011)

La interaccion social es un proceso en el cual las personas establecen vinculos y
mutuamente influyen en sus comportamientos. La comunidad estd conformada por
individuos que comparten ideas y expectativas. La interaccion social implica que las
conductas y creencias de los individuos dependen tanto de los comportamientos y creencias
de los deméas como de las propias. Estas habilidades de interaccion social se conocen como
socializacion. Es imprescindible considerar que la estructura social que rodea a una persona,
destacando la familia y la escuela como los factores mas relevantes. La familia desempefia
un papel primario en la socializacion, mientras que la escuela y otras instituciones se
consideran factores secundarios en este proceso (Arévalo, 2002)

El contacto con otras personas brinda la oportunidad de adquirir y poner en préactica
habilidades sociales que tienen un impacto crucial en la adaptacion social, emocional y
académica a largo plazo. Es esencial destacar que estas habilidades de interaccion deben ser
ensefiadas y desarrolladas de manera apropiada en el estudiante, con el objetivo de lograr
una mejora progresiva en su funcionamiento no solo intelectual, sino también en los aspectos
socioemocionales, cognitivos y conductuales de manera global (Vera et al., 2017)

2.2.2. Tipos de interaccion social
e Interaccion cara a cara: Este tipo de interaccion se produce cuando los seres humanos
manifiestan directamente, cara a cara sus ideas. Puede incluir conversaciones, gestos,
expresiones faciales y contacto fisico (Goffman, 1986).

e Interaccion mediada por la tecnologia: Con el avance de la tecnologia, cada vez mas
interacciones sociales se llevan efectian por medio de dispositivos electrénicos,
como el correo electrénico, las redes sociales, los chats y las videoconferencias
(Viloria & Hamburger, 2019).

e Interaccion en grupos: La interaccion social también puede ocurrir en contextos
grupales, donde varias personas interactdan entre si. Esto puede incluir discusiones,
toma de decisiones, cooperacion y conflicto (Forsyth, 2014)
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e Interaccion social en entornos de trabajo: Las interacciones en el lugar de trabajo
pueden tener caracteristicas Unicas debido a la estructura organizativa y las
dindmicas laborales. La comunicacion entre colegas, jefes y subordinados, y el
trabajo en equipo son ejemplos de este tipo de interaccién (Garcia, 2011).

2.2.3. Dimensiones de la interaccion social

Para Ariste (2019) divide a las dimensiones de la interaccion social de la siguiente manera:

e Aceptacion: Se refiere a la necesidad que tiene una persona de pertenecer a un grupo
y establecer relaciones con los deméas miembros, lo cual tiene un impacto
significativo en la motivacion intrinseca del estudiante en el aula. Existe una
necesidad psicolégica de ser aceptado y reconocido por los compafieros de grupo.
Ademas, se ha observado que el rendimiento académico es dptimo cuando hay
amistad entre todos los integrantes. Por el contrario, la falta de motivacion puede
llevar a conductas negativas, como el temor (real o imaginario), el aislamiento o el
rechazo por parte de los comparieros, lo cual tiene como consecuencia un
rendimiento académico deficiente.

e Rechazo: En contraposicion a la dimension anterior, el rechazo por parte del grupo
y, en algunos casos, por parte del profesor, suele acarrear consecuencias negativas.
Los estudiantes que son rechazados experimentan una baja autoestima, y la clave
para mejorarla radica en ayudarlos a encontrar al menos un amigo. La amistad con
este compafiero actia como un remedio para su soledad, lo cual tiene un impacto
directo en su proceso de aprendizaje.

e Aislamiento: La evidencia cientifica ha demostrado que el desarrollo pleno de las
capacidades humanas no se logra en un entorno aislado de la sociedad. Una
socializacion inadecuada del estudiante tiene repercusiones tanto en su bienestar
emocional como en su proceso de aprendizaje.

2.2.4. Habilidades sociales

Para Angulo y Quinzo (2021) las habilidades sociales en los estudiantes de la Unidad
Educativa “José Maria Roman”. Riobamba. Octubre 2017- marzo 2018. las habilidades
sociales se refieren a un conjunto de competencias conductuales que permiten a las personas
establecer relaciones sociales positivas con los deméas y enfrentar de manera efectiva y
adaptativa las demandas de su entorno social. Estos aspectos son importantes tanto para que
las personas sean comprendidas por quienes las rodean en los entornos en los que se
desenvuelven, como para lograr una participacion social efectiva en diversos contextos de
la vida cotidiana.

En cambio, para Hidalgo (2020) se puede entender en un sentido amplio como el
proceso evolutivo mediante el cual cada nifio o nifia se integra en la sociedad en la que vive.
Esta integracidn implica diversos procesos de socializacién, como la formacion de vinculos
afectivos, la adquisicion de valores, normas y conocimientos sociales, el aprendizaje de
costumbres, roles y conductas que la sociedad transmite y espera que cada individuo cumpla,
asi como la construccion de una identidad personal Unica, ya que cada persona es Unica en
si misma.
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2.2.5. Clasificacion de las habilidades sociales
Para Ibarra (2020) en la ficha técnica de la evaluacion de habilidades sociales de Goldstein
clasifica de la siguiente manera:

1. Habilidades Sociales Basicas.

Escuchar

Iniciar una conversacion
Mantener una conversacion
Formular una pregunta

Dar las gracias

Presentarse

Presentarse a otras personas
Hacer un elogio

2. Habilidades Sociales Avanzadas

Pedir ayuda

Participar

Dar instrucciones
Seguir instrucciones
Disculparse
Convencer a los demas

3. Habilidades Relacionadas con los sentimientos

Conocer los propios sentimientos
Expresar los sentimientos

Comprender los sentimientos de los demas
Enfrentarse con el enfado de otro

Expresar afecto

Resolver el miedo

Auto-recompensarse

4. Habilidades Alternativas a la Agresion

Pedir permiso

Compartir algo

Ayudar a los demas

Negociar

Empezar el auto-control

Defender los propios derechos
Responder a las bromas

Evitar los problemas con los demas
No entrar en peleas

5. Habilidades para hacer Frente al Estrés

Formular una queja

Responder a una queja

Demostrar deportividad después de un juego
Resolver la verglienza
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Arreglarselas cuando le dejan de lado
Defender a un amigo

Responder a la persuasion

Responder al fracaso

Enfrentarse a los mensajes contradictorios
Responder a una acusacion

Prepararse para una conversacion dificil
Hacer frente a las presiones del grupo

6. Habilidades de Planificacién

Tomar decisiones realistas
Discernir la causa de un problema
Establecer un objetivo

Determinar las propias habilidades
Recoger informacion

Resolver los problemas segln su importancia

Tomar una decision eficaz
Concentrarse en una tarea. (p. 7-9)
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CAPITULO I
3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Enfoque de la Investigacion

Para llevar a cabo la investigacion se utilizé un enfoque cuantitativo ya que el estudio se
basé en la adquisicion de informacion por medio de la recopilacion de datos numéricos que
luego fueron procesados, tabulados, representados en gréficos estadisticos e interpretados,
los cuales se obtuvo por medio de la aplicacion de una técnicas: como la encuesta y una
escala psicométrica como la Escala de Habilidades Sociales de Goldstein y una encuesta
sobre las redes sociales, el andlisis profundo, sistematico y reflexivo se realiz6 mediante un
procedimiento estadistica para de esta manera responder a las preguntas de investigacion y
asi poder obtener los resultados e impactos en su proceso de interpretacion necesarios para
la realizacion de conclusiones haciendo énfasis en que no se manipulo la naturaleza de las
variables de estudio.

3.2. Disefio de la Investigacion

En el disefio de la investigacion es un estudio no experimental, ya que se realizara sin
manipular en forma deliberada ninguna variable, donde se observa los hechos tal y como se
presentan en su contexto real o empirico y en tiempo determinado. Es decir, no existe un
control directo sobre las variables de estudio y mucho menos se puede intervenir sobre ellas
porque ya sucedieron, al igual que sus defectos. Es decir, las redes sociales y la interaccion
social si bien marca algunas pautas donde se observo los hechos tal y como se presentan en
su contexto real o empirico y en un tiempo determinado en la Unidad Educativa
Fiscomisional "San Vicente de Paul”. A la vez se definié los métodos y técnicas cuantitativas
para la recoleccion de datos y asi lograr que la problematica de la investigacion planteada
fue manejada de manera eficiente y lo mas apegada a la realidad sin manipular la realidad
de la situacion a estudiar.

3.3. Tipos de Investigacion

3.3.1. Por el nivel o alcance de la investigacion
El alcance de la investigacion llevada a cabo tiene un propdsito central que depende del tema
o problema y del objetivo que se va a lograr con este estudio, su alcance de estudio sera:

3.3.1.1. Correlacional

Por la asociacion de variables, mediante un patron predecible para un grupo o poblacidn, se
correlacionan las variables de estudio, para un mejor entendimiento de las relaciones
existentes entre si es decir se evalué la relacion estadistica que existe entre las redes sociales
y la interaccion social.

3.3.2. Por el tiempo

Es transversal pues la recopilacién de informacion fue mediante una sola aplicacion de los
instrumentos, es decir, se realizo en una sola instancia en un tiempo Unico, de tal forma que
se pudo determinar lo que sucedié en tiempo real analizando su incidencia en dicho
momento, ademas se realizd en un periodo determinado de tiempo en este caso 2022-2s y
tanto la técnica como el instrumento fue aplicado una sola vez.
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3.3.3. Por los objetivos

Es bésica, ya que esta investigacion se dedica al desarrollo de la ciencia y al logro del
conocimiento cientifico en si: los logros de este tipo de estudio son las leyes de carécter
general. Ademas, no le interesa como, ni en qué, se utilizan los resultados, leyes o
conocimientos por ella investigados, lo que si le interesa es determinar un hecho, fenémeno
0 problema para descubrirlo y plantear alternativas de solucion al problema investigado.

3.3.4. Por el lugar

Es de campo pues se realizd la recoleccion de datos en el lugar de los hechos es decir en la
Unidad Educativa “San Vicente de Paul” con los estudiantes de décimo afio de E.G.B. en
donde se determinara la relacion de las redes sociales en la interaccion social de los
estudiantes de décimo afio de E.G.B.

3.4. Unidad de analisis

Herndndez, Ferndndez y Baptista (2016), afirman que “la poblacion o universo se refiere al
conjunto para el cual serén validas las conclusiones que se obtengan: a los elementos o
unidades (personas, instituciones o cosas) a las cuales se refiere la investigacion”.

3.4.1. Poblacion de estudio
La poblacion o universo de estudio esta constituida por los estudiantes de la Unidad
Educativa “San Vicente de Patl-Riobamba”.

3.4.2. Tamano de muestra

Se trabajé con una muestra no probabilistica e intencional de acuerdo con las investigadoras,
y se la determina con los estudiantes del décimo afio de Educacion General basica en un
namero de 100, distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 1. Tamafo de la muestra

Extracto  Numero Hombres Mujeres Porcentaje

Estudiantes 100 44 56 100%

Total 100 44 56 100%

Fuente: Unidad Educativa “San Vicente de Paul”
Elaborado por: Guananga Ménica & Mufioz Genesis

3.5. Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos
La técnica e instrumento que se utilizd en la presente investigacion fueron:

e Técnica: Encuesta

La encuesta es una técnica que se lleva a cabo mediante la aplicacién de un
cuestionario a una muestra de individuos. Dichas encuestas nos brindan informacién acerca
de las opiniones, ideas, actitudes, conductas y comportamientos de las personas a las cuales
van dirigidas, para de esta manera tener un conocimiento amplio y satisfacer la necesidad
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probar alguna hipotesis recolectando datos que sean veridicos para dar solucion a la
problematica existente y cumplir con los objetivos establecidos.

e Instrumento: Cuestionario de preguntas
El cuestionario estd compuesto por 10 interrogantes que pretende conocer e
identificar las redes sociales por las cuales los estudiantes tiene mayor preferencia, el tiempo
que dedican a las mismas. El cual seré validado por expertos.

e Técnica Psicométrica: Escala de Habilidades sociales de Arnold Goldstein

La escala de habilidades sociales de Goldstein es una prueba ipsativa, que puede ser
aplicada tanto en forma individual como grupal, pudiendo incluso en algunos casos ser auto
aplicada. Esta conformada por 50 items que estan vinculados a la estimacion que se puede
dar a cada habilidad refiriéndose a cada comportamiento o conducta que los individuos
muestren antes situaciones cotidianas.

e Instrumento: Cuestionario de preguntas de la escala.

Esta escala fue disefiada por Arnold Goldstein y su grupo de asistentes los cuales
eran especialistas en el estudio de la conducta, la prueba esta compuesta por 50 items, a
partir de una relacion de habilidades basicas que comprendia la descripcion de seis tipos de
habilidades:

-Habilidades Sociales Basicas

-Habilidades sociales avanzadas

-Habilidades relacionadas con los sentimientos

-Habilidades alternativas a la agresion

-Habilidades para hacer frente al estrés

-Habilidades de planificacion.

3.6. Técnicas para el procesamiento analisis e interpretacion de datos

Para desarrollar la investigacion se utilizard las técnicas que sugiera la estadistica en el
procesamiento de la informacion obtenida, se complementa la elaboracion y el registro en
estadigrafos de representacion grafica como son: cuadros y pasteles, a partir del andlisis y
cumplimiento de actividades como:

Disefio, elaboracion de instrumentos de recoleccion de datos

Revision y aprobacion por parte del tutor-EXPERTOS

Aplicacién de una prueba piloto

Aplicacidn de los instrumentos de recoleccion de datos definitivos

Codificacién de la informacion donde se realizd un primer ordenamiento de sus
indicadores con sus respectivas categorias y objetivos

El disefio, elaboracién y aplicacion de las Encuestas

Revision y aprobacion por parte del tutor

Aplicacidn de los instrumentos

Tabulacion y representacion grafica de los resultados

Anadlisis e interpretacién de los resultados obtenidos.
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CAPITULO IV
4. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados de la variable independiente (las redes sociales)
Pregunta 1. ¢ Utiliza redes sociales?

Tabla 2. ¢ Utiliza las redes sociales?

Indicador Frecuencia Porcentaje
Nunca 0 0%

Casi Nunca 0 0%

Rara Vez 4 4%

Casi siempre 43 43%
Siempre 53 53%

Fuente: Encuesta aplicada sobre las redes sociales
Elaborado por: Guananga Ménica & Mufioz Genesis

Grafico 1. ;Utiliza las redes sociales?

0% 4%

43%

B Nunca M Casinunca M Raravez Casi siempre M Siempre

Fuente: Encuesta aplicada sobre las redes sociales
Elaborado por: Guananga Ménica & Mufioz Genesis

Anélisis:

Segun la segln la encuesta aplicada a los esto se obtiene que el 53 estudiantes equivalente
al 53% siempre utilizan las redes sociales, 43 estudiantes es decir el 43% casi siempre, cuatro
estudiantes con el 4% rara vez y 0 estudiantes siendo el cero siendo el 0% casi nunca y
nunca.

Interpretacion:

Los resultados demuestran que mas de la mitad de los estudiantes manifiestan que utiliza
siempre las redes sociales, siendo de esta manera una actividad comin entre este grupo
social, considerandose una actividad cotidiana que realizan, Por otra parte, ningln estudiante
sefiald que nunca haya utilizado una red social, demostrandose de esta manera que todos
ocupan estos medios de comunicacion para establecer una interaccion con sus compafieros
de clase, amigos, etc.
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Pregunta 2. Al conectarme a redes sociales suelo hacerlo en compafiia de alguien.

Tabla 3. Al conectarme a redes sociales suelo hacerlo en compafiia de alguien.

Indicador Frecuencia Porcentaje
Nunca 9 9%

Casi Nunca 38 39%

Rara Vez 49 51%

Casi siempre 3 3%
Siempre 1 1%

Fuente: Encuesta aplicada sobre las redes sociales
Elaborado por: Guananga Ménica & Mufioz Genesis

Grafico 2. Al conectarme a redes sociales suelo hacerlo en compafiia de alguien.

3% 1% 9%

49% 38%

B Nunca M Casinunca M Raravez Casi siempre M Siempre

Fuente: Encuesta aplicada sobre las redes sociales
Elaborado por: Guananga Monica & Mufioz Genesis

Anélisis:

Del total de personas estudiantes que fueron encuestados resulta que: una sola persona
siendo el 1% sefiala que siempre al conectarse a las redes sociales suele hacerlo en compafiia
de alguien, 3 personas con el 3% casi siempre, 49 siendo el 49% rara vez, 38 estudiantes es
decir el 38% casi nunca y 9 personas equivalente al 9% nunca se conectan a las redes sociales
en compafiia de alguien.

Interpretacion:

Se evidencia en los resultados que con respecto a conectarse a redes sociales en compafiia
de alguien en su mayoria los adolescentes encuestados de 14 afios de edad sefialan que rara
vez suelen conectarse a redes sociales en compafiia de alguien, es decir, los padres estan
conscientes de que sus hijos se conectan a una red social pero prefieren no invadir su
privacidad y por lo contrario un indice menor de estudiantes manifiesta que casi nunca se
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conectan a este medio en compafiia de una persona adulta, de esta manera, se puede deducir
que es una actividad que los sujetos prefieren realizarlo de manera individual por lo que no
existe una supervision de sus padres al momento de hacer uso de sus redes.

Pregunta 3. He recibido informacion sobre el uso y manejo de las redes sociales en mi
institucion educativa.

Tabla 4. He recibido informacion sobre el uso y manejo de las redes sociales en mi
institucion educativa.

Indicador Frecuencia Porcentaje
Nunca 28 28%

Casi Nunca 22 22%

Rara Vez 37 37%

Casi siempre 10 10%
Siempre 3 3%

Fuente: Encuesta aplicada sobre las redes sociales
Elaborado por: Guananga Moénica & Mufioz Genesis

Graéfico 3. He recibido informacion sobre el uso y manejo de las redes sociales en mi
institucion educativa.

3%

37%

B Nunca M Casinunca M Raravez Casi siempre ® Siempre

Fuente: Encuesta aplicada sobre las redes sociales
Elaborado por: Guananga Monica & Mufioz Genesis

Anélisis:

En lo que concierne a recibir informacion sobre el uso y manejo de las redes sociales en la
institucion educativa, 3 personas perteneciente al 3% manifiestan que siempre, 10 personas
siendo el 10% casi siempre, 37 sujetos equivalente al 37% rara vez, 22 siendo el 22% casi
nunca y por ultimo 28 que es el 28% indican que nunca.
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Interpretacion:

Los resultados demuestran que la actividad de recibir informacion sobre el uso y manejo de
las redes sociales en la institucion educativa es algo que practicamente no se ha realizado
pues los estudiantes en su mayoria indican que rara vez y casi nunca se hace esto, siendo un
problema pues se debe socializar sobre los riesgo y vulnerabilidades a los cuales estan
expuestos los adolescentes, puesto que existen un alto grado de desinformacion acerca del
tema respecto al uso adecuado y responsable de estas herramientas digitales y tecnologicas
de comunicacion a los estudiantes para que de esta manera tengan conocimiento y no pongan
en riesgo su integridad difundiendo su informacion personal con desconocidos.

Pregunta 4. Te ayuda de alguna manera las redes sociales a olvidar tus problemas.

Tabla 5. Te ayuda de alguna manera las redes sociales a olvidar tus problemas.

Indicador Frecuencia Porcentaje
Nunca 1 1%

Casi Nunca 24 24%

Rara Vez 26 26%

Casi siempre 27 27%
Siempre 22 22%

Fuente: Encuesta aplicada sobre las redes sociales
Elaborado por: Guananga Moénica & Mufioz Genesis

Gréfico 4. Te ayuda de alguna manera las redes sociales a olvidar tus problemas.

1%

27%
—/ 26%

B Nunca M Casinunca M Raravez Casi siempre M Siempre

Fuente: Encuesta aplicada sobre las redes sociales
Elaborado por: Guananga Moénica & Mufioz Genesis.

Anélisis:
Del total de personas encuestadas 22 siendo el 22% sefialan que siempre de alguna manera
las redes sociales les ayudan a olvidar sus problemas, 27 personas con el 27% casi siempre,
26 siendo el 26% rara vez, 24 estudiantes es decir el 24% casi nunca y 1 persona equivalente
al 1% nunca.
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Interpretacion:

Los adolescentes en mayor porcentaje manifiestan que las redes sociales les han ayudado a
olvidar sus problemas, al ser una actividad de ocio sirve como distraccion y permite
mantener sus pensamientos negativos en pausa encontrando en las redes sociales una manera
de liberarse y poder expresar sus emociones y sentimientos sin presiones. De esta manera,
durante el tiempo dispuesto al uso de una red social la persona se mantiene estable alejandose
de su realidad de esta manera no piensa en los problemas que tiene en su entorno familiar,
escolar, social.

Pregunta 5. Te consideras mas amigable por redes sociales que en la vida real

Tabla 6. Te consideras mas amigable por redes sociales que en la vida real.

Indicador Frecuencia Porcentaje
Nunca 0 0%

Casi Nunca 6 6%

Rara Vez 37 37%

Casi siempre 38 38%
Siempre 19 19%

Fuente: Encuesta aplicada sobre las redes sociales
Elaborado por: Guananga Moénica & Mufioz Genesis

Gréfico 5. Te consideras mas amigable por redes sociales que en la vida real.
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19%
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B Nunca M Casinunca Rara vez Casi siempre M Siempre

Fuente: Encuesta aplicada sobre las redes sociales
Elaborado por: Guananga Moénica & Mufioz Genesis.

Anélisis:

Respecto a considerarse mas amigable por las redes sociales que en la vida real los
estudiantes reflejan que 19 correspondiente al 19% siempre lo son, 38 siendo el 38% casi
siempre, 37 que es el 37% rara vez, 6 siendo el 6% casi nunca y ninguna sefiala que nunca.
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Interpretacion:

En este aspecto los estudiantes manifiestan que en su mayoria se consideran mas amigables
puesto que les resulta méas facil establecer una amistad por medio de redes sociales que en
la vida real, teniendo la comodidad de expresarse y hacer amigos con intereses en comun,
ya que pueden interrelacionarse de mejor manera que en contacto directo dejando un lado la
comunicacion afectiva que puede establecerse al momento de conocer a una persona en su
entorno real.

Pregunta 6. Tus horas de descanso se han visto afectadas debido al uso de las redes

sociales.

Tabla 7. Tus horas de descanso se han visto afectadas debido al uso de las redes sociales.

Indicador Frecuencia Porcentaje
Nunca 10 10%

Casi Nunca 30 30%

Rara Vez 35 35%

Casi siempre 23 23%
Siempre 2 2%

Fuente: Encuesta aplicada sobre las redes sociales
Elaborado por: Guananga Moénica & Mufioz Genesis

Grafico 6. Tus horas de descanso se han visto afectadas debido al uso de las redes sociales.
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23%
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B Nunca M Casinunca M Raravez Casi siempre M Siempre

Fuente: Encuesta aplicada sobre las redes sociales
Elaborado por: Guananga Moénica & Mufioz Genesis.

Anélisis:

En cuanto tiene que ver que las horas de descanso se vean afectadas por el uso de las redes
sociales 2 personas que es el 2% muestran que siempre, 23 siendo el 23% casi siempre, 35
correspondiente al 35% rara vez, 30 perteneciente al 30% casi nunca y por altimo 10 que es
el 10% nunca.
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Interpretacion:

Con los dato obtenidos se demuestra que los estudiantes en su mayoria no ven afectadas sus
horas de descanso por usar redes sociales, poniendo como prioridad y respetando el tiempo
destinado a estar libre de cualquier actividad, lo cual ayuda a que tanto el cuerpo como la
mente se relajen, teniendo en cuenta que dicho bienestar es de suma importancia para ser
eficaz en demés actividades aunque un menor porcentaje manifiesta que si se ha visto
afectado sus horas de suefio por el uso de estas redes poniendo como prioridad las mismas
antes que su tiempo de descanso.

Pregunta 7. Lo que subes a tu perfil de redes sociales define lo que eres en la vida real.

Tabla 8. Lo que subes a tu perfil de redes sociales define lo que eres en la vida real.

Indicador Frecuencia Porcentaje
Nunca 7 7%

Casi Nunca 28 28%

Rara Vez 29 29%

Casi siempre 28 28%
Siempre 8 8%

Fuente: Encuesta aplicada sobre las redes sociales
Elaborado por: Guananga Ménica & Mufioz Genesis

Gréfico 7. Lo que subes a tu perfil de redes sociales define lo que eres en la vida real.
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B Nunca M Casinunca Rara vez Casi siempre M Siempre

Fuente: Encuesta aplicada sobre las redes sociales
Elaborado por: Guananga Monica & Mufioz Genesis

Anélisis:

Del total de personas encuestadas 8 siendo el 8% sefialan siempre que lo que suben a su
perfil de redes sociales definen lo que son en la vida real, 28 personas con el 28% casi
siempre, 29 siendo el 29% rara vez, 28 estudiantes es decir el 28% casi nunca y 7 personas
equivalente al 7% nunca.
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Interpretacion:

Evidenciado las respuestas de los estudiantes un poco mas de la mitad responden que rara
vez y casi nunca lo que suben a su perfil de redes sociales definen lo que son en la vida real,
por lo tanto, un perfil de red social para ellos lo utilizan como una méscara y por tanto
mediante esto no se puede conocer mucho de ellos. Sin embargo existe un porcentaje de
estudiantes casi siempre se muestran tal y como son en la vida real en sus redes esto quiere
decir que, no disfrazan su apariencia y se muestran de manera auténtica.

Pregunta 8. El tener activada una cuenta de redes sociales influye en tus relaciones
interpersonales.

Tabla 9.El tener activada una cuenta de redes sociales influye en tus relaciones
interpersonales.

Indicador Frecuencia Porcentaje
Nunca 5 5%

Casi Nunca 13 13%

Rara Vez 24 24%

Casi siempre 54 54%
Siempre 4 4%

Fuente: Encuesta aplicada sobre las redes sociales
Elaborado por: Guananga Moénica & Mufioz Genesis

Gréfico 8. El tener activada una cuenta de redes sociales influye en tus relaciones
interpersonales.

4% 5%
13%

54% 24%

B Nunca M Casinunca Rara vez Casi siempre M Siempre

Fuente: Encuesta aplicada sobre las redes sociales
Elaborado por: Guananga Monica & Mufioz Genesis

Anélisis:

Los resultados muestran que 4 personas del total siendo el 4% responden que siempre el
tener activada una cuenta de redes sociales influye en sus relaciones interpersonales, 54 que
es el 54% casi siempre, 24 perteneciente al 24 % rara vez, 13 correspondiente al 13% casi
nunca y finalmente 5 que es el 5% nunca.
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Interpretacion:

Con las respuestas de los estudiantes se determinan que las redes sociales si influyen en las
relaciones interpersonales, es decir, tener una red social afecta las relaciones interpersonales
qué tiene un sujeto en cualquier entorno social ya sea, familiar, académico o social esta
afectacion puede ser positiva 0 negativa dependiendo la percepcién que tenga la persona
pues las redes han modificado habitos y conductas de las personas al momento de
relacionarse con sus pares, ya que, el contacto, miradas, gestos, sentimientos se ha
reemplazado por una pantalla en donde con emojis se quiere expresar sentimientos o estados
de animo para no sentirse solos.

Pregunta 9. ;Qué red social utiliza con mas frecuencia?

Tabla 10. ;Qué red social utiliza con mas frecuencia?

Indicador Frecuencia Porcentaje
Telegram 1 1%
YouTube 14 14%
Instagram 19 19%
Facebook 31 31%
WhatsApp 35 35%

Fuente: Encuesta aplicada sobre las redes sociales
Elaborado por: Guananga Moénica & Mufioz Genesis

Grafico 9. ¢ Qué red social utiliza con mas frecuencia?
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Fuente: Encuesta aplicada sobre las redes sociales
Elaborado por: Guananga Moénica & Mufioz Genesis

Anélisis:

Los resultados muestran que Una persona correspondiente al 1% utiliza con mas frecuencia
Telegram, 14 personas siendo el 14% YouTube, 19 correspondiente al 19% Instagram, 31
correspondiente al 31% Facebook y finalmente 35 perteneciente al 35% WhatsApp.
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Interpretacion:

Con respecto a los resultados obtenidos se determina que la mayoria de estudiantes utilizan
WhatsApp y Facebook es decir estas son las redes sociales mas ocupadas por los estudiantes
debido a que son las principales herramientas de comunicacion que existen en el mundo
tanto para fines de ocio como apoyo en el desenvolvimiento el proceso de ensefianza
aprendizaje en la unidad educativa.

Pregunta 10. ; Cuénto tiempo dedicas al uso de las redes sociales a diario?

Tabla 11. ¢ Cuanto tiempo dedicas al uso de las redes sociales a diario?

Indicador Frecuencia Porcentaje
1 hora 3 3%
2 horas 11 11%
3 horas 20 20%
4 horas 30 30%
5 horas 0 mas 36 36%

Fuente: Encuesta aplicada sobre las redes sociales
Elaborado por: Guananga Moénica & Mufioz Genesis

Grafico 10. ¢ Cuanto tiempo dedicas al uso de las redes sociales a diario?
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Fuente: Encuesta aplicada sobre las redes sociales
Elaborado por: Guananga Monica & Mufioz Genesis

Andlisis:

Del total de personas encuestadas 3 personas correspondiente al 3% dedican 1 hora a diario
al uso de redes sociales 11 siendo el 11% 2 horas, 20 perteneciente al 20% 3 horas, 30
correspondiente al 30% y finalmente 36 que es el 36% 5 horas 0 mas.
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Interpretacion:

Se pudo evidenciar que el tiempo que los estudiantes dedican al uso de redes sociales es
considerable pues mayoritariamente es de 4 horas en adelante, convirtiéndose de esta manera
en una actividad indispensable para ellos, ya sea para fines académicos, social, etc. Aunque
gran porcentaje demuestra el acceso que tiene los adolescentes a las diferentes redes sociales
sin un control adecuado del tiempo de uso, afectando sus relaciones interpersonales ya que
prefieren hacerlas mediante una pantalla.

4.2. Resultados de la variable independiente (interaccion social)

Tabla 12. Nivel de interaccion social

Nivel Frecuencia Porcentaje
Excelente 0 0%

Bueno 42 42%
Normal 57 57%

Bajo 1 1%
Deficiente 0 0%

Fuente: Cuestionario de habilidades sociales Goldstein
Elaborado por: Guananga Moénica & Mufioz Genesis

Gréafico 11. Nivel de interaccion social
1%

N%

M Excelente MW Bueno M Normal Bajo M Deficiente

Fuente: Cuestionario de habilidades sociales Goldstein
Elaborado por: Guananga y Mufioz.

Analisis:

El nivel de interaccion que tienen los estudiantes se resume en que ninguna persona siendo
el 0 % se encuentra en deficiente, una sola siendo el 1% bajo, 57 correspondiente al 57%
normal, 42 perteneciente al 42% bueno y ninguna persona posee un nivel excelente.
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Interpretacion:

Segun los resultados obtenidos los estudiantes tienen un nivel normal y bueno en mayor
parte, es decir que poseen las habilidades necesarias para poder interactuar con otras
personas de manera efectiva, teniendo la capacidad de escuchar y mantener conversaciones,
ser empaticos son los sentimientos de sus pares, poder resolver problema en un grupo y
tomar decisiones, todo esto es importante en el &mbito escolar y personas por ser seres
sociales.

4.3. Correlacién de las variables: redes sociales e interaccion social.

Tabla 13. Correlacion de variables

Redes sociales Interaccioén social
. ficien

Redes sociales Coe_ [Cle te de 1 ,456
correlacion de Pearson

Sig. (Bilateral) ,017

N 100 100

Interaccion social Coeﬂmente de 456 1
correlacion de Pearson
Sig. (Bilateral) ,017 :
N 100 100

Fuente: Datos obtenidos SPSS
Elaborado por: Guananga Ménica & Mufioz Genesis

Anélisis:
En el programa SPSS mediante una correlacion de Pearson se obtiene que el coeficiente de
correlacién tiene un valor de 0456, por lo que se afirma la correlacion entre ambas variables.

Interpretacion:

Una vez realizada la prueba de correlacion se afirma la relacidn entre las dos variables de
estudio pues el coeficiente de Pearson es significativo, se acoge la hipétesis de investigacion
“si existe relacion entre redes sociales e interaccion social”.
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CAPITULO V
5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES
A partir de los resultados que se obtuvieron en la presente investigacion se concluye que:

e Se ha identificado la relacion de las redes sociales en la interaccion social de los
estudiantes de décimo afio de E.G.B de la Unidad Educativa “San Vicente de Paul” de
la ciudad de Riobamba y se determind que existe una relacion de las redes sociales en
el desarrollo de interaccién de los estudiantes con sus compafieros de clase. También se
establecid una correlacion entre las dos variables para determinar la interrelacion entre
ambas.

e Se ha determinado el uso y el tipo de redes sociales que son mas utilizados por los
estudiantes de décimos afios de E.G.B de la Unidad Educativa “San Vicente de Paul-
Riobamba”, y se ha hallado un alto porcentaje de estudiantes que utilizan: WhatsApp,
Facebook e Instagram. Por otro lado, se ha identificado que hay un porcentaje alto de
uso que va desde las 5 horas 0 mas dando como resultado que muchos estudiantes
emplean mucho tiempo al uso de estas herramientas para comunicarse a lo largo de sus
actividades diarias.

e Se ha establecido que el nivel o grado de interaccion social de los estudiantes de la
Unidad Educativa “San Vicente de Paul-Riobamba” es normal, es decir, tienen un nivel
de interaccion social adecuado para relacionarse con sus compafieros dentro del aula de
clase. Considerando que a algunos de los estudiantes se les dificulta relacionarse con
sus pares.

e A partir de la correlacion realizada de las variables de estudio se puede decir que las
redes sociales si influyen en el desarrollo de la interaccion social que se desarrolla en el
aula de clase, pues los estudiantes se limitan a expresar sus ideas con sus comparieros,
especialmente cuando se trata de intercambiar informacion o ideas.
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5.2. RECOMENDACIONES

Luego de evidenciar la correlacion entre las dos variables de estudio; Las redes sociales y la
Interaccion social. Los resultados de la investigacion muestran que las redes sociales si
influyen en la interaccion social de los estudiantes. Por consiguiente, se recomienda:

Implementar actividades en familia por parte del Departamento de Consejeria
Estudiantil “DECE” en las cuales los estudiantes y sus padres puedan relacionarse
mejor y de esta manera crear una buena convivencia en familia que los padres estén
involucrados en el la educacién y formacion de sus hijos para que de esta manera
exista confianza entre ambos beneficiando su comunicacién.

Fomentar el trabajo en equipo: ganarse la confianza de los estudiantes, impulsando
hacia una comunicacion asertiva, trabajar en la autoestima, autonomia, manejo de
conflictos y buscar alternativas para solucionarlos, etc. Para asi potenciar las
habilidades y destrezas que cada uno de sus miembros y logren complementarse,
para que de esta forma puedan desarrollarse e interactuar mejor con sus comparieros
en el salon de clase dejando a un lado sus miedos a decir lo que piensan y sienten
impulsando su pensamiento critico y reflexivo.

Desarrollar actividades ludicas y dindmicas como: juegos grupales fuera del aula de
clases, juegos de roles, por parte del docente brindando asi un clima de confianza
para que de esta manera la clase sea mas interactiva y fluya, de esta manera los
estudiantes podran aportar con sus ideas y habra mejor relacion entre sus comparieros
de clase respetando sus individualidades.

Realizar charlas actividades deportivas y artisticas, talleres, proyectos de vida, para
brindar informacion acerca del uso responsable de las diferentes aplicaciones que
existen en la actualidad y estan involucradas en la vida diaria tanto de estudiantes
como de padres de familia para que estén conscientes de lo que sus hijos hacen dentro
y fuera de la institucién logrando que los estudiantes tomen conciencia de que un
mal uso de las mismas puede traer consecuencias para ellos y su entorno.
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ANEXQOS
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rco Vinicio Paredes

DIRECTOR CARRERA
M
gmﬁﬁ?cyo/reno "~ Mgs. Juan Carlos Marcilo
MIEMBRO COMISION DE CARRERA MIEMBRO COMISION DE CARRERA
N —

Mhs. Alfredo Figueroa
MIEMBRO COMISION DE CARRERA

Campus Norte | Av Antonio Jose de Sucre. Km 1 V2 via a Guano Telefonos (503-3) 3730880 - Exl 1255



Anexo 2.- Resolucién de aprobacién de tema- asignacion de tutor.

) mfw
FACULTAD DE CIEMCIAS DE LA EDUCACION,
HUMANAS Y TECHNOLOGIAS S GC

DECANATO i e

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS Y TECNOLOGIAS

RESOLUCION ADMINISTRATIVA No. 0416- DFCEHT-UNACH-2022

Dra. Amparo Cazorla Basantes
DECANA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION HUMANAS Y TECNOLOGIAS

CONSIDERANDO:

Cue, el Estatuto de la Universidad Nacional de Chimbarazo, en su A, 144, literal &) expresa: “Decang,
maxima avtoridad acadamica de la Faculiad, responsable de la gestidn estratégica™

Cue, el Estatuta de la Universidad Macional de Chimbaraza, en su Art, 146, numearal 16, determina que s
atribucidn del decano de la Facultad resolver las solicitudes de personal académico, administrative v
estudiantes que no sean competancia expresa de drganos de mayor jprarquia’;

Cue, el Reglamento de Titulacidn Espacial de la Universidad Macional de Chimborazo, aprobado por el
Consejo Universitano, en sesidn de fecha 29 de junio del 2021, en su Art, 20, lteral D), parrafos 3 v 4,
determing; “La Direccidn de Carrera remitid al Decanato la propussta de asignacidn de tutares para su
aprobackin, en un t&mino de hasta das dias a parir de haber elaboradao la propuesta de asignacikin de
tulares.”, “Una vez aprobada la propuesta da designacidn de tutores, el Decanato notificard, a través
do la corrgspondionte regolucidn, la deslgnaclén de tutor al estudlante y al profesor tutor, en un
#irmino de hasla tres dias a partir de haber recibido la propuesia de asignaciin de lulores” El formato de
subrayado y negrita, me corresponde;

Cue, madiante Oficia Mo, 284-PSPFCEHT-UNACH-2022, el Mgs. Marco Paredes, Direclor de la Carrera
dia Psicopadagogia, an la pare parinenla da la comunicacion axpresa; "En concordancia con el
Reglamenta de Tillackin de la Universidad Macional de Chimbaorazo, CAPITULO 1l Ariculo 20 lteral a,
Sa recibe ¥ analiza la malnz de lemas aprobadas por €l Dr. Jorge Femandez docente de la asignalura de
Metodalagla de Investigackin v de Maglsier Fabiana De Ledn docente encargada de iulackin de losflas
estudianies de séplimo semestre pariodo académico 2022 15; v en base a las lineas de investigacion de
ks docantes de la Camara 3¢ PROPONE la designacian de Docanme- tutor para consideracikin de la Sra.
Decana.”

Que, revisada e amile comrespondiente, e proceso cumple con las exigencias perlinenles;
En gjercicio de las alnbuciones que le confiene la nommaliva kegal comespondienle:
RESUELVE:

i Aprobar la propuesla de designacion de wulores de los Proyeclos de Investgacion, de los estudiantes
de séplimo semeste de la Carrera de Psicopedagogia del periodo académico 2022 15 v (1) de
oclavo 22 15, en base al istado remilido por el sefior Direclar de Carmera, mediante Oficio Mo, 284-
PSPFCEHT-UNACH-2022, confarme el siguienis delalk:

Ho. | APELLIDGS ¥ NOMBRES TEMAS TUTORTUTORA
E ESTRES ALAIEMCO BN LS
ESTUDIANTES DE LA CARRERADE
E%‘?E MANCERD JOEL PEICOPEDAGOGIAEN LA
UNNVERSIDAD MACIOMAL DE
CHIMEORAZO DR PATRICIO GUZMAN
F ESTRES ACADEMICD BN LOS
ESTUDHANTES DE LA CARRERADE
Eﬂ'ﬂﬁf“ﬂ MAARYEMILIA PSICOPEDWEOGIA EN LA
UM NERSIDAD NACIIMAL OE
CHIMSORATD O PATRIGID GUZMAN
3| CAGERES PO, GUALGLUBE LA CORVIVEN D SOCIBLEN LAG DR, CLALDID MALDONADT
Carnpus” La Dalorass” for. Elay Alfansy 10 de Agosts Taléfona: (593-3) 3730000 - Exf 2205
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HUMANAS Y TECNOLOGIAS
DECANATO
VIRGMIA AELACIONES NP CE0NALES |

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION,

DELOSESTUDANTES DE LA
CARRERA DE PSICOPEDAGDSE N
DELAUNNERSIDAD NACIKDNAL DE
CHIMEORAZD

—
€ SGC

i, [ Gl D LA

CASTILLO HEREDA VAMESSA
ESTHEFAM L

AUTOES T BN EL DESARROLLOD
DELAS HAELIDADES SDCIALES
EM LOSESTUDNANTES DE LA
CARRERADE PSICOPEDAGDG I
DELAUNMNERSIDAD NACIONAL DE
CHIMBORAZD

MGS, ARACELY RODRIGUEZR

TRUJLLO PATLLA DEMNYS
STALYN

MAUTOESTIMA EN EL DESARROLLD
DELAS HABLIDADES SOCIMLES
EMLOSESTUDIANTESDE LA
CARPERA DE PSSO EDAGIG A
DELAUNNERSIDAD NACIONAL DE
CHIMEORAEZD

CEVALLOS MORDCHO MARILUXI
PACLA

MGS. ARACELY RODRIGUET

VIDLEMGC A BTRAFAMILIBR B9 05
ESTUDMTES DE LA CARRERA DE
PEICOPEDASOCIA DELA
UNIVERSIDAD BACIONAL DE
CHIMBORAZO

OR . CLAUDNO &AL DO RADD

MELD FUENMAYOR MaRls axAHI

WIOLENCLW, INTRAFAMILIAR EN LOS
ESTUDWATES DE LA CARRERADE
FPEICOPEDAGOGI DELA
UMIVERSIDAD MaCIONAL DE
CHIMSORAZD

DR CLAUDO MALDORNADD

ERAZ0 HARD BRA VAN 400N

ESTRATEGIAS
PEICOPEDAGOGICAS PARS EL
CONTROL DE COMDUCTAS
S&GRESMAS EN LOS ESTUDBNTES
OE BACHILLE RS TOIDE La UM IDAD
EDUCATRA FISCOMISICOMAL 54N
FELIFE NERI

MGS. SOFA CHAVET

BAOMTACHAN S CAIZA BRAY AN
ALEXANDER

ESTRATEGIAS
PEICOPEDAGOGICAS PARS EL
CONTROL DE CONDUCTAS
AGRESMAS EN LOS ESTUDANTES
DEBACHILLERATOIDE LA UNIDAD
EDICA T FISCOMISIOMAL Si
FELIFE NERI

MG, SOFA CHAVET

10

GLLABA B GA PILLASD MOMICA
LIPEETH

LAS REDES SOCIMLES ¥ LA
M TERACCION SOCIAL DE LOS
ESTUDWMTES DE LA UNIDAD
EDUCATRG SAM VICENTE DE
AL FIOEAMES

11

MURDZ MALDOMADD GENESIS
SARA

DR WICENTE URES A

A5 REDES SOCIBLES 7 LA
MNTERACCKSM S0CIAL DE LOS
ESTUDMANTES DE LA UNIDAD
EDUCATRA SN VICENTEDE
PALL- RICBAMEA

DAL VICENTE URERA

12

GUEVARS CIFUENTES GABRIELA
ESTEFANLA

AFECTRIDAD Y RELACIONES
BHTRAFAMILLRES EN LOS
ESTUDANTES DE LA CARRERA DE
FPEICOPEDAGOGI DELA
UMIVERSIDAD MACIONAL DE
CHIMBORAZG

13

LLAKNGARTROBALING PABLD
JOSE

MGS. JUAN CARLOS MARCELD

AUTOES TR BN LA FORMACION
PROFESIONAL DELOS
ESTUDMANTES DE LA CARRERA DE
PEICOPEDASOGI DELA
UMIWVERSIDAD MACIONAL DE
CHIMSORAZD

MGS. ARACELY RODRIGUET

14

LOZAND MUSEE FAMELA
ELIFABETH

METODDE DE EMSENANMZS EM LA
LECTD ESCRITURS BN LA UNMIDAD
EDUCA T 54N FELIPE NERI

MGS. SOFA CHAVET

13

CAMACHD CARDENAS TIFFAMY
HICOLE

METODOS DE ENSENAMNIA EM LA
LECTO ESCRITURS BN LA UMIDAD
EDUCATIA B4 FELIPE NERI

MGS. SOFACHAVER

16

MANAY PINTAC ERFA PALULRA

AUTOES T BN EL PROCESQDE

BGE. PACD JANETA

Campus” La Dolarcsa”

Aw Eloy Allaro y 10 die Agoita

Telafono: 1593-30 3730010 - Exd 2208



mW&
FACULTAD DE CIEMCIAS DE LA EDUCACION,
HUMANAS Y TECNOLOGIAS S GC

DECAMNATO WL T R LA A S

APREMDOEAE OE LOG
ESTUDAMTES DE LA UMIDAD
EDUCATV A Casd L0 GALLEGDS
TOLEDD
T AUTOESTIMAEM EL PROGESD DE
- APREMDIZAJE DE LOS
Pt GALEMALISSETTE | ESTUDIANTES DE LA UNIDAD
EDUCATI A CAMILD GALLE 505
TOLEDD MES. PACD JANETA
18 TRASTORND DELESFECTRO
AUTISTAEMN LOS MEOS Y LA
MTELISENCL EMOCIONAL DELDS
MOBTERS MATUTE PACILA PANRES DE FAMILLA EN EL
CARGLEA CESTRD MUMICIPAL DE ATEMGKR
oM PERSIMAS COM
DISCAPACIDAD- EL DESPERTAR
DE LOS ANGELES RIDEAMBS DR VICENTE URES A
19 FTELIGEMGE EMUGIOMALENLDS
PROCESDS DE APRENDIZAJE EN
LOS ESTUDANTES DE LA
CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA
OE LA UMVERSIDAD MACKDNAL DE
CHIMBORAZD MGE. PATRICH BRAYVD
20 FITELIGE ML, EMOCIONAL ERLOS
PROCESOS DE APRENDIZAJE EM
TORAES VALLEND GERMAN LOS ESTUMANTES DF LA
ADRIAHD CARRERA OE PSICOPEDA GG
OE LA UMVERSIDAD MACKDMAL DE
CHIMBORAZO MGS, PO TRICL, BRAVO
FR] N TELAGE ML EMOCIOMAL T L
FORMACIKH PROFESIOMAL DE
ORTIZ GUILLEN ADRLAMA, LOS ESTOUWMTES 0E LA _
PATRIGIA CARRERA DE PSICOPEDAGOGEA
DE LA LN ERSIDADNACIONAL DE
CHIMEORAZD ME5. PATRICI BRAVD
22 MTERACCION SOCIAL BN
AMEIENTES DE AFREMDIZAJE ¥ EL
DESARROLLO DEL LEMSUAJE
PICO ULLOA LESLIE FERMANDS, | VERVAL BN LOS MBOSDE
EQUCACKIMIMICIAL DE L UMIDAD
EDUCATIV A RICARDO DESCALTI- ]
AMBATO MGE. SOFIs CHAVEZ
23 MTERACCION SOCIAL BN
AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y EL
DESARROLLO DEL LEMGUAJE
m:.'f&“ CALLA JOSELYH VERVAL EN LOS MIROS DE
EQDUCACKIMIMICIAL DE Lo, UNIDAD
EQUCATH A RICARDD DESCAMLTI- _
AMBATO MGE. SOFIs CHAVEZ
74 RETORMO A CLAGES
PRESEMCIALES B LAS
RELACIONES B TERPERSONALES
DE LOS ESTUDIANMTES DELA
CARRERA OE PSICOPEDA GG
O LA UM ERSIDADNACIONL DE
CHIMBORATD MGS. FASIANA DE LEON
I8 CLIMS ESCOLAR ¥ EL DESEMPERD
ACADEMICO BN LOS
TEME USCA WENH MICOL ESTUMANTES DE Lo UMIDAD
EDUCATI A PARTICULAR LICED
HUEWD MUNDO DR JORGE FERNANDET
26 t:l_m& ESCOLAR ¥ EL DESEMPEND
ACADEMICO EN LOS
F”T:i AY L GENE SIS ESTUDANTES DE L UNIDAD
EQUCATI A PARTICULAR LICED
HUEVD MUNDD OR. JORGE FERNAMDEZ
7 FEDES SOCIALES T EL
WALIDEZ POMS YESSEM LA, DESARROLLO DE ACTITUDES
ALEXAMDRA HOMOFOFICAS BN ESTUMANTES
OE LA CARRERA DE DR, MARCO VINICIO PAREDES

MO & LOPE Z VICKY ALEMMNDRA

SLVA PALLO MERGEDES
MATALY

Carmgais” La Dolorasa” A, Elay Alfars y 10 de Agosto leletond: (5a3-3F 3030010 - i 2205



FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION,

PSICOPEDAGOGIA DE LA
UNIVERSIDAD DE CHIMBORAZO

&vﬁM

HUMANAS Y TECNOLOGIAS W
DE CANA.TD S5 TL4A O GESTION Df LA CALDAD

28

YERDESOTO PARRA PRISCILA
ELIZABETH

ESTRATEGIAS DE
AUTOREGULACION DEL
APREMNDIZAJE Y RENDIMIENTD
ACADEMICO DE LOS
ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE
PSICOPEDAGOGIA DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE
CHIMEQRAZO

MGS. FABIAMA DE LEON

24

SAENZ CHACAGUASAY JORGE
LIS

LA ORIENTACION VOCACIONAL Y
PROFESIOMAL ¥ LA ELECCION DE
CARRERAS UNIVERSITARIAS DE
LOS ESTUDIANTES DE LA
CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA
DE LA UMIVERSIDAD NACIONAL DE
CHIMBORAZOD

MGS PACD JANETA

30

HERRERA FLORES JOEL DAVID

LA AUTOESTIMAY ASERTIVIDAD
EM LOS ESTUDIANTES DE LA
ESCUELA DE EDUCACICON BASICA
“SAN FELIPE NERI

MGS PACO JANETA

3

YAULEMA CUADRADD JESSICA
PACLA

AMBIENTE AULICO ¥ LA
MOTIVACION ACADEMICA PARA EL
APREMDIZAJE DELOS
ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE
PSICOPEDAGOGIA DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE
CHIMEQRAZO

MGS, LUZ ELISA MOREND

a2

FIALLOS AMDRADE KELLY
GERMANIA MANCHEND
MOROCHO SOLANGE DEL CISNE

202215

LA RESILIEMCIA EN EL PROCESO
EDUCATIVD DE LOS ESTUDIANTES
GE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
CHIMBORAZO

DR. CLAUDIO MALDONADD

3. Remitir a través de comeo electrdnico, la presente resolucidn al sefior Director de Carrera de
Psicopedagogla, para su conocimiento y aplicacién corespondiente.

4. Comunicar por medio de correo electrdnico a los sefiores tutores y estudiantes, para su
conocimiento y cumplimienta.

Dada en la ciudad de Riobamba, a los catorce dias del mes de octubre de 2022.

AMPARC LILIAN
CAZORLA
BASANTES

Dra. Amparo Cazorla Basantes, PhD.
DECANA

Mga. Fola licana

Campus” La Dolorosa” Av, Eloy Allaro y 10 de Agosto Teléfono: (593-3) 3730910 - Ext 2205



Anexo 2.- Encuesta sobre las redes sociales

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION HUMANAS Y
TECNOLOGIAS

CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA
USO DE LAS REDES SOCIALES
Cuestionario para adolescentes

La participacion en este estudio es voluntaria y no implica ningun beneficio ni perjuicio
personal, ni riesgo asociado a la contestacion de esta encuesta. Solamente tendra que

responder de la forma mas clara y honesta que pueda.istei La informacion se manejara de

forma confidencial, siendo de uso exclusivo del responsable de la investigacion, quien
garantizara la confidencialidad y el anonimato de los participantes durante todo el proceso.
Declaro que fui informado del objetivo y decido participar libre y voluntariamente

Para contestar el cuestionario se debe marcar con un "X la respuesta, en cada pregunta. No
hay limite de tiempo. No hay respuestas correctas o erroneas. Por favor, sea sincero en sus
contestaciones y responda todas las preguntas. Este cuestionario es anénimo.

CURSO: ..., EDAD: ...
GENERO: M.... F... FECHA.: .....ccuvvuvrnernennnee

Responder de acuerdo a estos valores:

1.- Nunca

2.- Casi nunca
3.- Rara vez

4.- Casi siempre
5.- Siempre

items 1 2 3 4 5
1.- ¢Utiliza redes sociales?
2.- Al conectarme a redes sociales
suelo hacerlo en compafiia de
alguien.
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3.-He recibido informacién sobre
el uso y manejo de las redes
sociales en mi institucién
educativa.

4.- Te ayuda de alguna manera las
redes sociales a olvidar tus
problemas.

5.- Te consideras mas amigable por
redes sociales que en la vida real.

6.- Tus horas de descanso se han
visto afectadas debido al uso de las
redes sociales.

7.- Lo que subes a tu perfil de redes
sociales define lo que eres en la
vida real.

8.- El tener activada una cuenta de
redes sociales influye en tus
relaciones interpersonales.

Sefiale con una x el lugar de su preferencia

9.- ¢Que red social utiliza | Telegram | You Tube | Instagram Facebook Whats App
con mas frecuencia?

10.- ¢Cuénto tiempo dedicas | 1 hora 2 horas 3 horas 4 horas 50 mas

al uso de las redes sociales a horas

diario?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo 3.- Escala de habilidades sociales de Goldstein (Interaccién social)

ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES (A. Goldstein & col. 1978)

A continuacion te presentamos una tabla con diferentes aspectos de las “Habilidades
Sociales Basicas”. A través de ella podras determinar el grado de desarrollo de tu
“Competencia Social” (conjunto de HH.SS necesarias para desenvolverte eficazmente en
el contexto social). Sefala el grado en que te ocurre lo que indican cada una de las
cuestiones, teniendo para ello en cuenta:

Me sucede MUY POCAS veces @ Me sucede ALGUNAS veces
@ Me sucede BASTANTES veces @ Me sucede MUCHAS veces
HABILIDADES SOCIALES 112|134

Prestas atencion a la persona que te esta hablando y haces un esfuerzo para
comprender lo que te esta diciendo

2 |Hablas con los demas de temas poco importantes para pasar luego a los mas
importantes

Hablas con otras personas sobre cosas que interesan a ambos

Clarificas la informacién que necesitas y se la pides a la persona adecuada

Permites que los demas sepan que les agradeces los favores

Te das a conocer a los demas por propia iniciativa

Ayudas a que los demas se conozcan entre si

0 N oo oA~ Ww

Dices que te gusta algun aspecto de la otra persona o alguna de las actividades
que realiza

9 |Pides que te ayuden cuando tienes alguna dificultad

Eliges la mejor forma para integrarte en un grupo o para participar en una

10 determinada actividad

11 | Explicas con claridad a los demas cdmo hacer una tarea especifica

Prestas atencion a las instrucciones, pides explicaciones y llevas adelante las

12 |. .
instrucciones correctamente

13 | Pides disculpas a los demas por haber hecho algo mal

Intentas persuadir a los demas de que tus ideas son mejores y que seran de

L mayor utilidad que las de la otra persona

15 | Intentas reconocer las emociones que experimentas

16 | Permites que los demas conozcan lo que sientes

17 | Intentas comprender lo que sienten los demas

18 | Intentas comprender el enfado de la otra persona

19 | Permites que los demas sepan que te interesas o preocupas por ellos

20 | Piensas porqué estas asustado y haces algo para disminuir tu miedo

21 | Te dices a ti mismo o haces cosas agradables cuando te mereces una
recompensa

Reconoces cuando es necesario pedir permiso para hacer algo y luego lo pides

22 a la perso- na indicada




HABILIDADES SOCIALES

23

Te ofreces para compartir algo que es apreciado por los demas

24

Ayudas a quien lo necesita

25

Llegas a establecer un sistema de negociacion que te satisface tanto a ti
mismo como a quienes sostienen posturas diferentes

26

Controlas tu caracter de modo que no se te “escapan las cosas de la mano”

27

Defiendes tus derechos dando a conocer a los demas cual es tu postura

28

Te las arreglas sin perder el control cuando los demas te hacen bromas

29

Te mantienes al margen de situaciones que te pueden ocasionar problemas

30

Encuentras otras formas para resolver situaciones dificiles sin tener que pelearte

31

Dices a los demas cuando han sido los responsables de originar un determinado
problema e intentas encontrar una solucion

32

Intentas llegar a una solucion justa ante la queja justificada de alguien

33

Expresas un sincero cumplido a los demés por la forma en que han jugado

34

Haces algo que te ayude a sentir menos vergienza o a estar menos cohibido

35

Eres consciente cuando te han dejado de lado en alguna actividad y, luego,
haces algo para sentirte mejor en ese momento

36

Manifiestas a los demas que han tratado injustamente a un amigo

37

Consideras con cuidado la posicion de la otra persona, comparandola con la
propia, antes de decidir lo que hacer

38

Comprendes la razon por la cual has fracasado en una determinada situacion y
qué puedes hacer para tener mas éxito en el futuro

39

Reconoces y resuelves la confusion que se produce cuando los demas te
explican una cosa pero dicen o hacen otras que se contradicen

40

Comprendes lo que significa la acusacion y por qué te la han hecho y, luego,
piensas en la mejor forma de relacionarte con la persona que te ha hecho la
acusacion

4

Planificas la mejor forma para exponer tu punto de vista antes de una
conversacion pro- blematica

42

Decides lo que quieres hacer cuando los demas quieren que hagas otra cosa
distinta

43

Resuelves la sensacién de aburrimiento iniciando una nueva actividad interesante

44

Reconoces si la causa de algun acontecimiento es consecuencia de alguna
situacion bajo tu control

45

Tomas decisiones realistas sobre lo que eres capaz de realizar antes de
comenzar una tarea

46

Eres realista cuando debes dilucidar como puedes desenvolverte en una
determinada tarea

47

Resuelves qué necesitas saber y como conseguir la informacion

48

Determinas de forma realista cual de los numerosos problemas es el mas
importante y el que deberias solucionar primero

49

Consideras las posibilidades y eliges la que te hara sentir mejor

50

Te organizas y te preparas para facilitar la ejecucion de tu trabajo




* TABLA DE RESULTADOS *

GRUPOI | GRUPOII | GRUPOII | GRUPOIV | GRUPOV | GRUPO VI
(de1a8) (de9a14) (de15a21) (de 22 a 30) (de 31 a42) (de 43 a 50)
PDO
PDM 32 24 28 36 48 32
PDP (%)

Calculo de la Puntuacion Directa Ponderada (PDP %) a reflejar en la grafica
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Anexo 4.- Certificacion de la institucion.

- UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL “SAN VICENTE DE PAUL v Y,
wgf ggrggor Formando integralmente hombres y mujeres dispuestos a servir” -:- )
i ) RIOBAMBA - ECUADOR &

2022 - 2023

Ofi. Nro. 097 UESVP-R
Riobamba, 27 de abril de 2023

Doctor
Juan Carlos Marcillo Coello

DIRECTOR DE LA CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA UNACH
Presente

De mi consideracién:

Reciban un atento y cordial saludo y el deseo de éxitos y bendiciones en las tareas a
ustedes encomendadas en beneficio de nuestra comunidad educativa.

El presente tiene como finalidad, darle a conocer que los sefiores estudiantes
GUANANGA PILLAJO MONICA LIZBETH con cédula de ciudadania 0605310598 y
MUNOZ MALDONADO GENESIS SARA con cédula 060506398 lestudiantes de la
Carrera de Psicopedagogia de la Facultad de Ciencias de la Educacién, Humanas y
Tecnologias, tienen la autorizacién para aplicar el reactivo de test de habilidades
sociales de Goldstein con los estudiantes de décimo afio de Educacién General Bésica.

Con sentimientos de consideracion y estima.

Atentamente,

X AN —
ra. Concepcion Carrion Mgs.

RECTORA UEF “SvpP”




Anexo 7.- Fotografias de trabajo de campo

Rl 20
Fuente: U.E "San Vicente de Paul’, estudiantes de 10mo afio paralelo "A”
Descripcion: Aplicacion de encuesta "Redes sociales” & Escala "Habilidades
sociales de Goldstein™.
Fecha: 27-04-2023
Elaborado por: Guananga Monica & Mufioz Genesis

Fuente: U.E "San Vicente de Paul", estudiantes de 10mo afio paralelo “B”
Descripcion: Aplicacién de encuesta "Redes sociales™ & Escala "Habilidades
sociales de Goldstein™.

Fecha: 27-04-2023

Elaborado por: Guananga Monica & Mufioz Genesis



Fuente: U.E "San Vicente de Paul’, estudiantes de 10mo afio paralelo "C”
Descripcion: Aplicacién de encuesta "Redes sociales” & Escala "Habilidades
sociales de Goldstein™.

Fecha: 27-04-2023

Elaborado por: Guananga Monica & Mufioz Genesis.

64



	DECLARATORIA DE AUTORÍA
	DICTAMEN FAVORABLE DEL PROFESOR TUTOR
	CERTIFICADO DE LOS MIEMBROS DEL TRIBUNAL
	CERTIFICADO ANTIPLAGIO
	DEDICATORIA
	DEDICATORIA (1)
	AGRADECIMIENTO
	ÍNDICE DE TABLAS
	ÍNDICE DE GRÁFICOS
	RESUMEN
	CAPITULO I
	1. INTRODUCCIÓN
	1.1. Antecedentes de investigaciones anteriores
	1.2. Planteamiento del problema
	1.3. Justificación
	1.4. Objetivos
	1.4.1. General
	1.4.2. Específicos


	CAPÍTULO II
	2. MARCO TEÓRICO
	2.1. Redes sociales
	2.1.1. Generalidades e historia
	2.1.2. Importancia de las redes sociales
	2.1.3. Clasificación de las redes sociales
	2.1.4 Descripción de las redes sociales más actuales
	2.1.4.1 Facebook
	2.1.4.2 You Tube
	2.1.4.3. WhatsApp
	2.1.4.4. Instagram
	2.1.4.5. Telegram


	2.2. Interacción social
	2.2.1 Definición e importancia de la interacción social
	2.2.2. Tipos de interacción social
	2.2.3. Dimensiones de la interacción social
	2.2.4. Habilidades sociales
	2.2.5. Clasificación de las habilidades sociales


	CAPÍTULO III
	3. METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN
	3.1 Enfoque de la Investigación
	3.2. Diseño de la Investigación
	3.3. Tipos de Investigación
	3.3.1. Por el nivel o alcance de la investigación
	3.3.1.1. Correlacional

	3.3.2. Por el tiempo
	3.3.3. Por los objetivos
	3.3.4. Por el lugar

	3.4. Unidad de análisis
	3.4.1. Población de estudio
	3.4.2. Tamaño de muestra

	3.5. Técnicas e Instrumentos de recolección de datos
	3.6. Técnicas para el procesamiento análisis e interpretación de datos

	CAPÍTULO IV
	4. RESULTADOS Y DISCUSIÓN
	4.1. Resultados de la variable independiente (las redes sociales)
	4.2. Resultados de la variable independiente (interacción social)
	4.3. Correlación de las variables: redes sociales e interacción social.

	CAPITULO V
	5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
	5.1. CONCLUSIONES
	5.2. RECOMENDACIONES

	BIBLIOGRAFÍA
	ANEXOS

