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RESUMEN 

La presente investigación se llevó a cabo en el Centro de Educación Inicial Pekelandia de la 

ciudad de Riobamba que tiene como objetivo principal determinar cómo las habilidades 

sociales ayudan a una mejor adaptación del infante puesto que la misión del docente es 

desarrollar en cada niño las habilidades sociales ya que así podrán tener una buena relación 

con los compañeros o la docente. El estudio se llevó a cabo mediante una investigación de 

campo. Utilizando una metodología exploratoria descriptiva, puesto que se analizó como las 

habilidades sociales influyen en el proceso de adaptación de los niños, para ello se tuvo una 

población compuesta de 26 niños que pertenecían en el nivel de inicial 2, para el análisis se 

aplicó la técnica de la observación y entrevista a la docente para ello se diseñó una ficha que 

constaba de 10 indicadores. En estos indicadores se evaluaron utilizando una escala de 

“Siempre” “Casi siempre” “Nunca” con la cual se obtuvo información donde se tabulo y se 

realizó el análisis e interpretación de datos de cada indicador, para así establecer las 

conclusiones y recomendaciones. 

Los logros alcanzados que se manifiesta es que las habilidades sociales en los niños en la 

adaptación son importantes ya que las mismas ayudan a una buena interacción con la docente 

y compañeros logrando tener un ambiente de aprendizaje armónico y llevadero.  

Palabras claves: Habilidades sociales, adaptación, niños  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ABSTRACT 
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CAPÍTULO I 

1. INTRODUCCIÓN 

El presente trabajo de investigación titulado las habilidades sociales en la adaptación del 

infante de 4 años en el Centro de Educación Inicial Pekelandia, ciudad de Riobamba  tiene 

como fin reflejar la importancia que tiene las habilidades sociales en la adaptación del 

infante, ya que gracias a las mismas se podrá fomentar en los niños seguridad, confianza 

puesto que permite al infante desarrollarse en un contexto individual o interpersonal 

expresando sus sentimientos, actitudes, deseos y opiniones ya que de ese modo los niños 

puedes resolver conflictos que se vayan presentando en su vida diaria. Se pretende realizar 

actividades con el fin de ayudar a que los niños puedan tener una buena interacción en su 

vida estudiantil como en su vida cotidiana ya que es fundamental en la primera infancia. 

Es por ello que se planteó dicho tema en el cual se dará a conocer la importancia que 

tiene desarrollar las mismas, para poder concretar esta idea se realizó practicas pre 

profesionales en diferentes instituciones públicas y privadas en las cuales se pudo observar 

dicha problemática.    

En la edad escolar las habilidades sociales implican sus primeras manifestaciones 

buscando beneficiar al otro y no así mismo, además permite comprender las emociones de 

sus compañeros. En el proceso de adaptación las habilidades sociales resultan ser 

primordiales puesto que pasan de estar en un ambiente protegido por sus padres a un espacio 

donde los niños se sienten inseguros. 

Además, se señala que son un conjunto de hábitos en la conducta, pero a nivel de 

pensamientos y emociones, que nos permiten mejorar nuestras relaciones interpersonales lo 

que hará que nos sintamos mejor ayudándonos a conseguir nuestros objetivos. 

Las habilidades sociales permiten aumentar la expresividad del ser humano ya que 

existen infantes que les cuesta desarrollar dichas habilidades es por ello que se va a trabajar 

actividades en conjunto con la docente y padres de familia. 

1.1. Antecedentes 

Después de revisar el repositorio digital de la Universidad Nacional de Chimborazo, 

encontramos el siguiente trabajo relacionado con las variables temáticas de los proyectos 

de investigación se presenta una tesis de grado con el tema: “El Juego En El Proceso De 

Adaptación En Los Niños De Educación Inicial Uno, En La Escuela De Educación Básica 

“Dr. Leónidas García Ortiz”, Del Cantón Riobamba, Provincia De Chimborazo, Período 

2018–2019” elaborado por Mishell Fernanda Guaján Cadena con el objetivo Determinar la 

influencia que tienen los juegos para el proceso de adaptación en los niños de educación 

inicial uno “A”, en la escuela de educación básica “Dr. Leónidas García Ortiz”, del cantón 

Riobamba, provincia de Chimborazo, período 2018–2019 (Guaján, 2019). 

El presente trabajo de investigación fue realizado en la Universidad Nacional de 

Chimborazo se presenta una tesis de grado con el tema El Desarrollo De Las Habilidades 

Sociales En La Convivencia Educativa De Los Niños Del Nivel Inicial 2 De La Unidad 
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Educativa “Naciones Unidas”, Cantón Pelileo, Provincia De Tungurahua. Elaborado por 

Carrasco Criollo Judith Dayana con el objetivo Determinar la importancia del desarrollo de 

las habilidades sociales en la convivencia educativa de los niños del Nivel Inicial 2 de la 

Unidad Educativa “Naciones Unidas” (Carrasco, 2023). 

El presente trabajo de investigación fue realizado en la Universidad Nacional de 

Chimborazo se presenta una tesis de grado con el tema “Adaptación Escolar Y Desarrollo 

Social. Estudio En Los Niños Del Centro Infantil Del Buen Vivir “Francisco Chiriboga” 

Riobamba, Período 2016.” Elaborado por Robalino Barrera Jéssica Pilar en el año 2017 con 

el objetivo Desarrollar el proceso Adaptativo Escolar de los niños entre uno y tres años de 

edad, por medio de actividades como Juegos, Rondas y Títeres; para aportar en el Desarrollo 

Social de los mismos (Robalino, 2017). 

1.2. Planteamiento del problema 

Según un estudio realizado por la Psicóloga Martín (2015) mencionado por Zumba (2020) 

sobre las Habilidades Sociales explica que: ¨Es difícil encontrar cifras exactas de cuantos 

niños no tiene habilidades sociales adecuadas, ya que muchos de ellos no presentan ningunos 

trastornos evidentes. Sin embargo, se estima que aproximadamente el 89% de los problemas 

que padecen los niños son sociales. La psicóloga menciona que existe una serie de síntomas 

muy frecuentes que indican la falta de habilidades sociales como: la timidez excesiva, la baja 

autoestima, el miedo, falta de empatía hacia los demás, problemas de cooperación, trabajo 

en equipo, autocontrol e incluso de comunicación con otras personas. En consecuencia, las 

habilidades sociales se relacionan con una amplia gama de problemas a corto, mediano y 

largo plazo tanto en la infancia como en la adolescencia y la vida adulta.  

En Ecuador, el problema de desarrollar las habilidades sociales es muy común en los 

infantes puesto que el hecho de ingresar a un mundo incierto como es un centro de educación 

inicial de una u otra forma los limita a desenvolverse en sus aulas de clase es por ello que el 

Psicólogo y pedagogo canadiense Albert Bandura destaca que: ¨Los niños desarrollan la 

mayoría de sus aprendizajes mediante la observación, la imitación y la interacción continua; 

de allí la importancia de que en casa y en la escuela, sus padres, docentes, y las personas que 

lo rodean deben tener demostraciones de afecto, atención, escucharlos, hacerles sentir que 

son las personas más importantes, que nos sentimos orgullosos de sus logros; estas actitudes 

elevarán la autoestima de los niños¨ (MINEDUC, 2017). 

En Riobamba en el Centro de Educación Inicial Pekelandia en el inicial 2 de 4 a 5 

años, se evidencio que existe infantes que no presentan habilidades sociales puesto que por 

temor no existe una interacción con sus pares o con la docente lo cual los excluye de muchas 

actividades que se cohíben por el hecho de falta de confianza, seguridad o por miedo a 

equivocarse. 

Por otro lado, se considera que adquirir las habilidades sociales en la primera infancia 

es de vital importancia puesto que así tendremos niños seguros de sí mismos y con una buena 

autoestima y más que todo puedan relacionarse sin ningún inconveniente con sus pares. 
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1.2.1. Formulación del problema 

¿Cómo influye las habilidades sociales en la adaptación del infante de 4 años en el centro de 

Educación Inicial Pekelandia? 

1.2.2 Delimitación del problema 

Campo: Educativo 

Aspecto: Social 

Temporal: La investigación se llevará a cabo durante el período 2023 

Espacial: La investigación se llevará a cabo en el Centro de Educación Inicial Pekelandia 

1.3. Justificación 

En el presente trabajo existe un gran interés de investigar acerca de cuán importante es 

desarrollar las habilidades sociales en el nivel Inicial y buscar soluciones a dicho problema. 

Las habilidades sociales son aquellas que cada ser humano desarrolla para poder tener 

una buena relación ya sea en el ámbito educativo, laboral o social. Desarrollar dichas 

habilidades en los niños es fundamental ya que les permite tener un buen desenvolvimiento 

en el aula de clases. 

Esta investigación beneficiara al Centro de Educación Pekelandia, de la ciudad de 

Riobamba con el fin que en el futuro las docentes busquen diferentes estrategias para 

desarrollar las habilidades sociales en los niños y así los procesos de adaptación sean más 

llevaderos. 

El objetivo primordial de la presente investigación es determinar cómo las 

habilidades sociales ayudan a una mejor adaptación del infante, ya que este proyecto 

pretende tener un ambiente armónico donde los niños puedan expresarse fácilmente, trabajar 

en equipo y vivir en convivencia  

La presente investigación fue posible ya que cuenta con los recursos como técnicos, 

humanas y materiales tanto económicos, bibliográficos y de movilidad, tiempo y lugar de 

investigación como es la institución y a la población que va dirigida la investigación.   

1.4. Objetivos 

1.4.1. Objetivo General 

 Determinar cómo las habilidades sociales ayudan a una mejor adaptación del 

infante en el Centro de Educación Inicial Pekelandia 

1.4.2. Objetivo Específicos 

 Describir las características de las habilidades sociales  

 Establecer actividades que fortalezcan las habilidades sociales con los padres de 

familia  

 Proponer actividades para un mejor desarrollo de las habilidades sociales para el 

proceso de adaptación escolar.  
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CAPÍTULO II 

2. MARCO TEÓRICO 

2.1. Las habilidades sociales  

Las habilidades sociales son un grupo de acciones que nos permiten desenvolvernos 

convenientemente ante situaciones sociales, pudiendo establecer relaciones adecuadas con 

los demás y resolver conflictos que se vayan presentando a lo largo de la vida. 

Las habilidades sociales son un conjunto de conductas que permiten al individuo 

desarrollarse en un contexto individual o interpersonal expresando sentimientos, actitudes, 

deseos, opiniones o derechos de un modo adecuado a la situación¨. Generalmente, posibilitan 

la resolución de problemas inmediatos y la disminución de problemas futuros en la medida 

que el individuo respeta las conductas de los otros (Betina & Contini, 2011). 

León Rubio y Medina Anzano, definen a la habilidad social como “la capacidad de 

ejecutar aquellas conductas aprendidas que cubren nuestras necesidades de comunicación 

interpersonal y/o responden a las exigencias y demandas de las situaciones sociales de forma 

efectiva” (Betina & Contini, 2011). 

El docente y la escuela tienen una gran labor educativa para el desarrollo de una 

manera programada de ciertas habilidades básicas que se aprenden y adquieren y que no se 

pueden considerar como innatas en las personas. Estas tienen una gran influencia en el 

aprendizaje del escolar, puesto que las experiencias positivas que viven en el aula le llevarán 

a sentimientos de satisfacción por sus logros basados tanto en sus propias expectativas como 

en las del adulto (Vidal, 2017). 

2.1.1. Importancia de las habilidades sociales 

Es importante desarrollar las habilidades sociales para poder conectarse con el 

entorno y manifestarse a través de diferentes comportamientos, ya sean verbales o no 

verbales (Pérez, 2021). 

Centeno Soriano dice que un correcto desarrollo, aprendizaje, entrenamiento y 

practica de las habilidades sociales adecuadas pueden prevenir agresiones externas que nos 

impiden alanzar metas y disfrutar de la convivencia con las personas (Pérez, 2021). 

2.1.2. Clases de habilidades sociales  

Cognitivas: son todas aquellas relacionadas con el pensamiento, las que intervienen aspectos 

psicológicos 

 Identificación de necesidades, preferencias, gustos y deseos en uno mismo y 

en los demás. 

 Identificación y discriminación de conductas socialmente deseables. 
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 Habilidad de resolución de problemas mediante el uso de pensamiento alternativo, 

consecuencial y relacional. 

 Autorregulación por medio del autor refuerzo y el autocastigo. 

 Identificación de estados de ánimo en uno mismo y en los demás. 

• Emocionales: son aquellas habilidades en las que están implicadas la expresión y 

manifestación de diversas emociones, como la ira, el enfado, la alegría, la tristeza, el 

asco, la vergüenza. 

• Instrumentales: se refiere a aquellas habilidades que están relacionadas con la 

acción como habilidades verbales (iniciar conversaciones, formulación de preguntas) 

no verbales (posturas, tono de voz) (Peñafiel & Serrano, 2010). 

2.1.3. El aprendizaje de las habilidades sociales  

Aprendizaje por experiencia directa: Este aprendizaje se basa en las conductas 

interpersonales, es decir el niño se fija en el comportamiento de las personas y se guían en 

las reacciones que perciben. 

Aprendizaje por observación: El infante aprende conductas a través de modelos 

significativos.  

Aprendizaje verbal o instruccional: Este aprendizaje se fundamenta 

principalmente en el lenguaje ya que es una forma no directa durante el aprendizaje 

Las habilidades sociales van a ir adquiriéndose a lo largo del proceso de socialización 

del niño/a. Este comienza en primer lugar en la familia, donde se inicia el proceso para la 

formación de habilidades sociales, y continúa en la escuela, que enfatiza y ayuda a 

desarrollar habilidades más complejas y específicas. Simultáneamente a la escuela, las 

relaciones con el grupo de amigos se irán desarrollando, lo que reforzará este tipo de 

aprendizaje (Peñafiel & Serrano, 2010). 

2.1.4. Habilidades sociales complejas  

El apego: Capacidad de estableces lazos afectivos con otras personas permite 

eliminar miedos e inseguridades  

Empatía: La empatía es la capacidad de ponerse en el lugar del otro, es decir, la que 

nos permite identificar el estado de ánimo de otra persona para poder actuar en consonancia 

y establecer relaciones respetuosas y acordes con las personas. Según Goleman (1998) 

mencionado por Tortosa (2018) las personas que no disponen de este tipo de sensibilidad 

están desconectadas, son emocionalmente sordas y también socialmente “torpes”.  

Asertividad: Para Alberti y Emmons (1978) mencionado por Tortosa (2018) la 

conducta asertiva es: La conducta que permite a una persona actuar en base a sus intereses 

más importantes, defenderse sin ansiedad inapropiada, expresar cómodamente sentimientos 

honestos o ejercer los derechos personales sin negar los derechos de los otros. 
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Cooperación: relacionarse con los demás, realizar trabajos en equipo ayuda a lograr 

objetivos en conjunto. 

Comunicación: Es el medio por donde una persona da a conocer opiniones o ideas 

y expresar sentimientos o emociones  

Autocontrol: es la capacidad de gestionar y controlar las diferentes emociones de 

una persona  

Comprensión de situaciones: capacidad de entender las situaciones y no tener 

sentimiento de culpa 

Resolución de conflictos: capacidad de dar alternativas o soluciones para resolver 

diferentes problemas que se presenten en la vida cotidiana. 

2.1.5 Teoría del Apego  

John Bowlby (1986, 1998), psiquiatra y psicoanalista, trabajó durante años en clínica infantil 

y planteó la teoría del apego, la que concibió como una tendencia de los seres humanos a 

establecer vínculos afectivos sólidos con personas determinadas a través de la vida (Garrido, 

2006). 

Apego seguro  

Las emociones más frecuentes de los bebés con apego seguro en la situación extraña, 

son la angustia ante las separaciones del cuidador y la calma cuando éste vuelve; en la 

interacción con el cuidador relevan la calidez, confianza y seguridad (Garrido, 2006). 

Apego ansioso ambivalente 

las emociones más frecuentes de los bebés con apego ambivalente en la situación 

extraña es la angustia exacerbada ante las separaciones del cuidador y la dificultad para 

lograr la calma cuando éste vuelve; en la interacción con el cuidador relevan la ambivalencia, 

enojo y preocupación (Garrido, 2006). 

Apego ansioso  

Las emociones más frecuentes de los bebés con apego evitativo en la situación 

extraña es la ausencia de angustia y de enojo ante las separaciones del cuidador, y la 

indiferencia cuando vuelve (Garrido, 2006). 

 

Adaptación 

El Ministerio de Educación del Ecuador (2014) manifiesta que, la adaptación escolar 

es el proceso mediante el cual los niños/as se incorporan al nuevo medio escolar para 
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desenvolverse en el con confianza y seguridad, motivando la participación de los padres de 

familia y ejerciendo la práctica de valores en la fase educativa (Condo, 2016) 

¨Piaget sostiene que la inteligencia humana es utilizada por el ser humano para 

adaptarse al entorno en el que vive¨ (Albornoz, 2017). 

El proceso de adaptación escolar surge a partir de que el infante se relaciona con un 

nuevo espacio como lo es la escuela. En esta, el niño se encuentra con experiencias nuevas 

debido a que es una etapa en la cual está comenzando a realizar nuevas conexiones y lazos 

con personas que no están dentro de su círculo familiar (Quezada, 2019) 

El período de adaptación es un proceso gradual, que tendrá avances y también 

algunos retrocesos, puede durar varios días, semanas o meses dependiendo del niño y 

también de su familia. 

 La adaptación se realiza con un adulto allegado al niño que permanece en el jardín 

y va siguiendo las indicaciones de la docente. El tiempo de permanencia en el centro de 

educación inicial irá aumentando de manera progresiva para los niños. 

Urrea (2008) mencionado por Albornoz (2017)., refiere que el proceso de adaptación 

surge “en la interacción entre el niño y su medio, esto provoca una acomodación de sus 

condiciones internas a la realidad circundante, implicando una asimilación de esta, que 

permite su desarrollo por la vía de la aplicación creativa de las reglas sociales interiorizadas”. 

El periodo de adaptación suena algo trágico para muchos niños puesto que se 

desprende de su cuidador cosa que les trae dolor, inseguridad y desconfianza es proceso en 

el cual hay que aprovechar para cada niño no le vea como algo tedioso a la escuela o como 

un lugar de dolor es por ello que se tiene que buscar estrategias que permitan trabajar con el 

niño de una manera muy cercana,  no solo basándonos en el ámbito educativo sino involucrar 

la parte afectiva ya que así cada niño fomentara su seguridad, confianza y autoestima, por lo 

tanto se creara un ambiente muy armónico.    

2.1.6. Fases del periodo de adaptación  

Los niños irán aumentando su permanencia en el centro de educación inicial el 

periodo de adaptación se lo hará en cuatro semanas en cada semana se irá incrementando 

progresivamente hasta alcanzar la permanencia en la institución educativa todo el ciclo 

escolar (MINEDUC, 2017) 

 Durante el periodo de adaptación se permitirá la presencia de algún familiar  

 La duración de la jornada se irá aumentando gradualmente. Dos horas la primera 

semana e ira aumentando cada semana hasta completar cuatro semanas que debe durar el 

periodo de adaptación 

  Se incluirán las actividades cotidianas cuando la docente lo considere oportuno.  
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 Se irán incorporando gradualmente elementos y materiales atractivos para los 

niños.  

 La docente determinará de acuerdo a la edad del grupo y el éxito de la adaptación, 

para iniciar el ciclo regular de las actividades educativas. 

2.1.7. El papel del adulto en el proceso de adaptación  

La responsabilidad del adulto es facilitar la adaptación al mundo escolar, pero es el 

niño que tiene que superar la dificultad del cambio y aceptar interna y voluntariamente la 

situación escolar asimilando nuevos tipos de relación entre él y los demás. La organización 

por parte del equipo de educadores y la implicación familiar en este periodo es 

imprescindible (León, 2009). 

2.1.8. Estrategias para la adaptación  

Estrategias de aula  

En relación al tema de las estrategias de aula, Badillo (2007) expone que estas juegan 

un papel fundamental en la consecución de un enfoque de aprendizaje auto dirigido, que se 

presenta como un nuevo paradigma en el proceso de enseñanza y aprendizaje. Esto implica 

la adopción de enfoques metodológicos innovadores y la transformación de las percepciones 

tradicionales sobre el rol del profesor y del estudiante en el entorno de clase (Nuñez et al., 

2020). 

Estrategias Familiares 

Facilitan la adaptación de los estudiantes en un nuevo nivel educativo, ya que es 

necesario que expresen con mayor facilidad sus sentimientos, determinen su independencia 

y autonomía (Nuñez et al., 2020). 

Importancia del período de adaptación  

Este período es de gran importancia y trascendental en la vida de cada ser humano, 

ya que durante este período se forma niñas y niños seguros de sí mismo, confiados, 

motivados, independientes y autónomas con facilidad de relacionarse con su entorno, y estos 

factores serán la base para el proceso de separación mutua familia, niña y niño (Maldonado, 

2015). 

2.1.9. Las habilidades sociales y el proceso de adaptación. 

Según Caballo (2005), la adaptación y participación en diferentes contextos, está 

determinada, al menos parcialmente, por el tipo de habilidades sociales. Sin embargo, 

Monjas Casares (2002) considera que la sola presencia de comportamientos sociales no 

determina que un niño sea socialmente competente, sino que debe poner en juego este 

repertorio de habilidades sociales en una situación específica y ser valorado positivamente, 

para que su actuación sea competente (Betina et al., 2009). De allí, que no es más hábil el 
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niño que más conductas posea, sino el que sea capaz de percibir y discriminar las señales del 

contexto y elegir una combinación de comportamientos adecuados para esa situación 

determinada. Aquí entran en juego recursos internos del niño, particularmente cognitivos y 

afectivos, los que, a su vez, se desarrollan con recursos externos vinculados a la interacción 

con pares y adultos, particularmente los estilos de crianza y los sistemas de valores asociados 

a la cultura parental. 

En definitiva, los niños participantes desde la percepción de sus padres, mostraron 

comportamientos sociales necesarios para el desenvolvimiento en su vida diaria, los que les 

permitían un ajuste psicológico en su contexto más próximo. Las relaciones sociales que 

establecían estos niños pueden considerarse como un factor protector de la salud, en la 

medida que el empleo de las habilidades sociales positivas contribuya al funcionamiento 

adaptativo (Lacunza & Cotini, 2009). 
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CAPÍTULO III 

3. METODOLOGÍA 

3.1. Enfoque de la Investigación  

3.1.1. Enfoque cuantitativo 

La presente investigación tiene un enfoque de carácter cuantitativo, ya que se basa en la 

aplicación de una ficha de observación en donde se recopilarán los datos más relevantes de 

una forma ordenada, con el fin de enriquecer los conocimientos acerca de la importancia que 

hay el desarrollar las habilidades sociales en la adaptación del infante de 4 años. 

3.2. Diseño  

3.2.1. No experimental  

Se basa en un diseño no experimental ya que se basa en la observación de interacciones que 

tienen los niños de esta manera las variables de estudio no se manipularan y se estudiará en 

su contexto natural. 

3.3. Tipo de Investigación  

3.3.1. Investigación Básica  

Se denomina investigación pura teórica o dogmática. Se caracteriza porque se origina en un 

marco teórico y permanece en él. El objetivo es incrementar los conocimientos científicos, 

pero sin contrastarlos con ningún aspecto práctico (Hernández Sampieri, 2014) 

3.4. Nivel de Investigación  

3.4.1. Exploratoria 

La investigación exploratoria generalmente se realiza cuando un investigador acaba de 

comenzar una investigación y desea comprender el tema en general. 

3.4.2. Descriptiva  

Mediante este tipo de investigación poder analizar cuán importante es las habilidades 

sociales en el proceso de adaptación en los niños del Nivel Inicial II, es por ellos que los 

resultados que se obtendrá serán mediante el trabajo con la población  

3.5. Población  

3.5.1 Población  

La población de esta investigación será los estudiantes del Centro de Educación Inicial 

Pekelandia, de la ciudad de Riobamba. 
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3.6. Técnicas e Instrumentos 

3.6.1. Técnicas 

La técnica que se utilizara es la observación puesto que con la misma nos ayuda a identificar 

las habilidades sociales en los niños del Nivel Inicial II del centro de educación inicial 

Pekelandia, con el propósito de obtener información para el desarrollo de la investigación. 

3.6.2. Instrumentos  

La ficha de observación es un instrumento el cual nos permite recolectar información de los 

niños del centro de educación inicial Pekelandia, para ello se debe establecer indicadores 

que nos ayuden a verificar y sea de mucha ayuda para la investigación. 

3.7. Procedimiento para la recolección de datos  

Una vez que la información fue recolectada se procedió de la siguiente manera:  

Toma de datos en base a la aplicación del instrumento  

Elaboración de los instrumentos 

 Revisión y aprobación por parte del tutor  

Aplicación de los instrumentos.  

Procesamiento de datos.  

Tabulación y representación gráfica de la información  

Análisis e interpretación de los resultados obtenidos. 
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CAPÍTULO IV 

4. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1. Ficha de observación dirigida a los niños del Centro de Educación Pekelandia 

-Habilidades sociales Emocionales  

 

Tabla 1.  Habilidades Sociales Emocionales 

Habilidades Sociales Emocionales 

Indicador 1 Es amable y respetuoso con sus compañeros y profesora 

Indicador 2 Se le dificulta compartir. 

Indicador 3 Es agresivo verbalmente. 

Indicador 4 Sufre cambios de humor repentinamente. 

Indicador 5 Prefiere estar solo 

Indicador 6 Se queja porque no encuentra con quien jugar 

Fuente: Técnica de Observación 

Elaborado por: Jhoanna Nataly Guallpa Chimbolema 

 

 

 
     Figura 1 . Habilidades Sociales Emocionales 

      Fuente: Tabla 1 

      Elaborado por: Jhoanna Nataly Guallpa Chimbolema 

 

Análisis 

Mediante la ficha de observación se evidencio que el 73% de la población es amable 

y respetuoso con la docente y compañeros mientras que un 27% casi siempre lo es, en 

relación al indicador número 2 existe un 69% de población que no se le dificulta compartir, 

un 19% que casi siempre se le dificulta y un 12% que les resulta difícil compartir, en el 

indicador número 3 la población muestra como resultados que el 84% no muestra 

agresividad verbalmente, por otra parte existe un porcentaje del 8% haciendo referencia a 

que casi siempre el infante es agresivo verbalmente y un 8% de población que siempre es 

agresiva, en el indicador número 4 el 81% de la población no muestra cambios de humor 
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repentinamente, mientras que con un 11% siempre el infante sufre dichos cambios y el 8% 

casi siempre, en el indicador número 5 el 77% de la población no prefieren estar solos 

mientras que un 19% opta por casi siempre y el 4% siempre, finalmente en el indicador 6 el 

77% de infantes no tienden a quejarse, un 15% de población siempre hace referencia a que 

no tiene con quien jugar y un 12% casi siempre se queja  

Interpretación 

Mediante los indicadores mencionados cada uno hace referencia a las clases de 

habilidades sociales en este caso se está enfocando en las emocionales ya que implica la 

manifestación y expresión de emociones como son la ira, el enojo, la vergüenza entre otras.  

 

Tabla 2. Habilidades Sociales Instrumentales 

Habilidades sociales Instrumentales 

Indicador 7 El niño inicia actividades donde participan otros niños 

Indicador 8 Es muy competitivo, siempre quiere ganar 

Fuente: Tabla 2 

Elaborado por: Jhoanna Nataly Guallpa Chimbolema 

 

 
     Figura 2. Habilidades Sociales Instrumentales 

      Fuente: Técnica de Observación 

      Elaborado por: Jhoanna Nataly Guallpa Chimbolema 

 

Análisis 

De la población observada se deduce que el 73% de niños inician las actividades 

donde otros participan, con un 19% que nunca tienen iniciativa por realizar alguna actividad 

y el 8% con un casi siempre, el 61% de la población hace referencia a que siempre es 

competitivo, el 35% casi siempre y un 4% no es competitivo. 

Interpretación 

Después de analizar los indicadores como son si el niño se relaciona con sus demás 

compañeros y si el niño es competitivo, se deduce que pertenecen a las habilidades sociales 

instrumentales puesto que las mismas están relacionadas con la acción, es decir habilidades 

verbales y no verbales. 
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Tabla 3. Habilidades Sociales Cognitivas 

Habilidades Sociales Cognitivas 

Indicador 9 Se relaciona con sus demás compañeros 

Indicador 10 Cuando se le impone reglas las acepta 

Fuente: Técnica de Observación 

Elaborado por: Jhoanna Nataly Guallpa Chimbolema 

 

 

 
          Figura 3. Habilidades Sociales Cognitivas 

            Fuente: Técnica de Observación 

            Elaborado por: Jhoanna Nataly Guallpa Chimbolema 

 

 

Análisis 

Existe una población con el 69% que siempre se relaciona con sus compañeros un 

27% que casi siempre y un 4% que nunca se relaciona, por otra parte, el 61% siempre que 

se le impone reglas las acepta con un 38% casi siempre y finalmente un 4% que nunca  

 Interpretación 

Con cada uno de los indicadores mencionados se llega a la conclusión que pertenecen 

por sus características a las habilidades sociales cognitivas pues que las mismas hacen 

referencia al pensamiento e identificación de necesidades. 

 

4.2 Entrevista a la docente del Centro de Educación Inicial Pekelandia  

Pregunta 1. Existe sobreprotección por parte del padre de familia  

Pregunta 2. Como es la relación del padre de familia con el niño 

Pregunta 3. Como el padre de familia actúa cuando existe un conflicto  

Pregunta 4. Actividades que realiza con el padre de familia fuera de la escuela  

Pregunta 5. Existe sobreprotección por miembros de la familia (abuelos, tíos) 
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Análisis  

La entrevista con la maestra Elizabeth Vinueza, ha sido una ayuda fundamental para 

el desenvolvimiento de esta investigación ya que comento que de los 26 niños con los que 

trabaja existe una niña que su madre le sobreprotege en diferentes aspectos como no 

permitirle jugar libremente puesto que tiene el temor a que la niña salga afectada físicamente. 

La Docente comento que existe una buena relación en la mayoría de casos, así mismo 

de toda la población la docente menciono que hay un caso donde el pequeño no tiene una 

buena relación puesto que no comparte momentos ya sea con papá o mamá lo cual afecta en 

su parte emocional puesto que está expuesto a diferentes cambios. 

La Maestra supo manifestar que cuando existe algún problema o conflicto los padres 

de familia están prestos a ayudar o buscar soluciones reaccionando de una manera pacífica 

sin alteraciones, pero en pocos casos los padres de familia no prestan atención a la gravedad 

del asunto puesto que comentan que son niños y minimizan los problemas, no toman 

soluciones positivas. 

La maestra Elizabeth Vinueza comento que los niños realizan actividades como ir al 

parque donde juegan con personas de su entorno, también comento que con sus padres van 

a centros comerciales y disfrutan momentos en familia 

La docente comento que existen niños que pasan mucho tiempo con sus abuelos, tíos 

quienes influyen de una manera negativa puesto que cumplen cada capricho que el niño 

requiere, y sus cuidadores complacen cada cosa para que el niño sea feliz supuestamente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



29 

 

CAPÍTULO V 

5. Conclusiones y Recomendaciones 

5.1. Conclusiones 

 Finalmente, en el transcurso de esta investigación se ha destacado la importancia 

crucial de las habilidades sociales en el proceso de adaptación ya que las mismas 

facilitan una convivencia armónica, comunicación afectiva, sino que también 

promueve la empatía, la cooperación y resolución de problemas. 

 En conclusión, el proceso de adaptación suele ser trágico para muchos niños puesto 

que se están desprendiendo del ambiente familiar a un entorno incierto es por ello 

que las habilidades sociales juegan un papel fundamental ya que con las mismas los 

niños pueden tener un proceso de adaptación extraordinario. 

 Para concluir el papel de los padres de familia es importante puesto que en el 

ambiente familiar también ayudan a la adquisición de las habilidades sociales puesto 

también involucran la empatía, el entendimiento de las emociones propias y ajenas, 

y la habilidad para manejar situaciones desafiantes con calma y madurez. 

 

5.2. Recomendaciones 

A través de esta investigación se considera importante realizar las siguientes 

recomendaciones con la finalidad de ayudar a los niños a adquirir las habilidades sociales ya 

que son importantes para sus relaciones interpersonales. 

 A la docente se le recomienda elaborar programas para desarrollar las habilidades 

sociales donde cada niño pueda expresarse sin temor a equivocarse, a ser afectiva 

con cada uno de los infantes y darles confianza para que puedan expresar sus 

sentimientos, emociones.  

 A la docente se recomienda buscar actividades innovadoras, talleres que le ayuden 

al fortalecimiento de sus conocimientos para que pueda desarrollar su clase de una 

manera diferente. 

 A los padres de familia se recomienda ser ejemplo de actitudes positivas que ayuden 

de una manera buena para que los niños desarrollen el aprendizaje por imitación, así 

mismo involucrarse en todo lo relacionado al niño ya sea en talleres, programas que 

la docente imparta buscando el beneficio para cada uno de los pequeños. 
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CAPÍTULO VI 

6. Propuestas  

6.1. Juego de mesa 

Esta propuesta tiene como objetivo desarrollar las habilidades sociales en los niños en 

conjunto con sus padres, por ello se planteó el juego de mesa ayuda a la cooperación, trabajo 

en equipo, empatía. 

Los materiales que se utilizaran son: 

 Cartas con las diferentes emociones (alegría, tristeza, enojo)  

 Un espacio amplio  

Proceso:  

Cada participante deberá adivinar donde está la misma carta una vez que encuentre su par 

deberá representar la emoción que le toco. 

La persona que haya memorizado más será la ganadora y recibirá un incentivo  

6.2. Dibujo en familia 

Esta propuesta tiene como objetivo realizar un dibujo con la ayuda de los miembros de la 

familia donde cada uno tendrá su espacio para poder desarrollar su imaginación.  

Esta actividad trae beneficios como el trabajo en equipo, la cooperación, empatía. 

Los materiales que se utilizaran son  

 Papelote  

 Lápices  

 Colores  

 Pinturas  

Proceso 

-Elegir una temática  

-Cada participante está encargado de realizar un dibujo depende la temática elegida  

-Pintar sus dibujos  

-Hacer una historia con los que hayan dibujado  



31 

 

6.3. Cajita de las emociones 

Esta propuesta tiene como objetivo tranquilizar al niño al momento de su llegada al centro 

de educación puesto que el proceso de adaptación es algo doloroso para el pequeño ya que 

se desprende de su entorno  

Materiales  

-Caja de cartón  

-Foami 

-Fotos de sus cuidadores (papá, mamá) 

-Marcadores  

Procedimiento  

Cada que el niño empiece a llorar como docente se le llevara al niño donde está su cajita 

de las emociones y le pedimos q abra y vea las fotos de las personas que lo aman para que 

ellos se calmen y sientan comodidad de estar en el centro de educación inicial  

6.4. La telaraña 

Esta actividad tiene como objetivo ayudar en la adaptación del infante, consiste en que cada 

niño vaya diciendo su nombre para que sus demás compañeros los vayan conociendo 

Materiales  

-Hilo  

-Tiza 

-Cinta masking  

Procedimiento  

-Realizar un círculo con la tiza  

-Colocar una X para que cada niño se coloque en su respectivo puesto  

-A cada niño se le ira dando el hilo  
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