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RESUMEN.

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo determinar la importancia
de la Auditoria Forense como herramienta de deteccion de lavado de activos en las

Cooperativas de Ahorro y Crédito del Segmento 3 del Cantén Riobamba.

El enfoque de la investigacion fue cuantitativo porque utiliza cantidades de datos y
se analiza estadisticamente, con un disefio de investigacion No Experimental debido a que
se orienta en observar las actividades que realiza las Cooperativas de Ahorro y Crédito y no
existe manipulacién de variables, el tipo de estudio por el objetivo y el grado de
conocimientos en el area es descriptiva, por la fuente de datos, incorporamos una
investigacion documental, la recoleccion de informacién se la hizo a través de paginas
como: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria a, Ley de Prevencion de lavado
de activos, Repositorios Universitarios, revistas cientificas, y de campo se realizd la visita
en los lugares investigados, la poblacion fue las Cooperativas de Ahorro y Crédito del
segmento 3 del canton Riobamba. Con la ayuda de técnicas de recoleccion de datos como:
las encuestas y entrevistas, que fueron realizadas al oficial de cumplimiento y trabajadores
de los departamentos: Financiero, crédito, operativo, auditoria interna, utilizando para la
interpretacion de informacion la estadistica, se tabuld la informacion obtenida, acompafiada

con los respectivos graficos estadisticos.

Como resultado se obtuvo que las Coac deben realizar un adecuado control, revisién
y andlisis de los procedimientos, para verificar el origen de los recursos, contar con personal
comprometido, ético, especializado y en constante actualizacion en Auditoria Forense. Por
lo que se concluye que la Auditoria Forense es considerada una herramienta de deteccion

que ejerce un papel transcendental en la deteccion de lavado de activos.
Palabras claves:

Auditoria Forense, Lavado de activos, depositos, cheques, funcionarios, créditos,
COAC.



ABSTRACT

The objective of this research is to determine the importance of the Forensic Audit as a
tool to detect money laundering in the Savings and Credit Cooperatives of Segment 3 of
Riobamba Canton. The research approach was quantitative because it uses amounts of data
and is analyzed statistically, with a non-experimental research design oriented to observe
the activities performed by the Credit Unions. There is no manipulation of variables, the
type of study by the objective, and the degree of knowledge is descriptive; by the source
of data, we incorporate documentary research, and the collection of information was done
through pagessuch as Superintendency of Popular and Solidarity Economy, Money
Laundering PreventionAct, university repositories, scientific journals; also, field visits
were made to the places investigated, the population was the Cooperatives for Savings and
Credit of segment 3 of Riobamba canton. The data collection techniques were surveys and
interviews to officers andworkers of Financial, credit, operational, and internal audit
departments; the statistics were used to interpret the data, then the information obtained
was tabulated, accompanied by the respective statistical graphs. It was found that the
COACSs must carry out adequate control, review, and analysis of procedures to verify the
origin of the resources; it is also necessary tohave committed, ethical, specialized, and
constantly updated personnel in Forensic Auditing.lt is concluded that the Forensic Audit
is considered a detection tool that plays a transcendental role in the detection of money

laundering.

Keywords: Forensic Audit, Money Laundering, Deposits, Checks, Officials,
Credits,COAC.

Reviewed by:
Lic. Jenny Freire Rivera

ENGLISH PROFESSOR
C.C. 0604235036
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CAPITULO I. INTRODUCCION.

1.1. Antecedentes.

El sector de la Economia Popular y Solidaria en reiteradas ocasiones ha sido blanco
para la ejecucion de multiples casos de delitos cometidos como los fraudes econémicos y
financieros, lavado de activos, corrupcion, entre otros que cada vez tienen mas relevancia
dentro de las organizaciones debido a su actividad y crecimiento dentro de la sociedad.

Sin embargo, debido al desconocimiento de técnicas preventivas y detectivescas,
asi como la falta de justicia y castigo a la delincuencia que se evidencia en el pais con
respecto a estos delitos, trae consigo que dichas actividades ilicitas se pueden cometer con
mayor facilidad dentro de este sector.

La auditoria forense se ha vuelto una necesidad de implementacion dentro de las
empresas como mecanismos de deteccidn, proteccion y prevencién frente a los riesgos y su
constante evolucion.

La implantacién de la auditoria forense en el sector cooperativista les permite
asegurar una buena respuesta a dichas actividades fraudulentas asociadas a actividades
ilicitas, narcotrafico, etc.

La finalidad de este trabajo de investigacion se enmarca en realizar un analisis
sobre la importancia de la auditoria forense como herramienta de deteccion de lavado de

activos en las COAC del segmento 3 del cantén Riobamba.

1.2. Problema.
Segun las estadisticas mencionadas por Rebolledo (2018), se expone que

entre los continentes que se destacan por realizar con mayor frecuencia el lavado



de activos se tiene a Asia con un 86.5% posicionado como el mas alto, por
consiguiente, se encuentra Europa y Asia central con un 84.75% y finalmente
América con un 82%. Por otro lado, en América Latina se registra un total de
61.5% de pais donde se tiene la posibilidad de realizar este tipo de actividad,
dentro del cual se encuentra Ecuador con un 6.37%.

Segun, la organizacion Transparency International (2021) el Ecuador en el afio 2021
refleja una puntuacion de 36 sobre 100, (el puntaje de cero O es altamente corrupto y el de
100 corresponde a limpio) que lo identifica como un pais de riesgo para inversiones en el
mundo.

El caso del sistema financiero es parte importante de este tipo de analisis debido a
que las cooperativas de Ahorro y Crédito manejan actividades activas mediante la concesion
de créditos hacia los clientes y pasivas en base a la captacion de recursos via ahorro. Por lo
tanto, se encuentran inmersas en la posibilidad que se produzcan acciones engafiosas que
oculten el verdadero origen del dinero y pongan en desequilibrio la economia, las entidades
financieras y la seguridad nacional porque manejan grandes cantidades de dinero.

En el Ecuador el (SEPS) Sector de la Economia Popular y Solidaria, especificamente
las cooperativas de Ahorro y Crédito se han consolidado como un elemento de efusiva
transcendencia que incide en el desarrollo de los distintos sistemas econdmicos que alberga
la sociedad actual, sin embargo, grandes ilicitos financieros han irrumpido su estabilidad
socioeconémica.

La ultima estimacion del Centro Estratégico de Geopolitica CELAG (2022), cifré en
3.500 millones de ddlares que se lavo durante el afio 2021 en el sistema financiero de
Ecuador, triplicando asi la estimacion de 1.200 millones del periodo 2007-2016.

UAFE (2021) manifiesta que la mayoria de los paises han establecido mecanismos

de prevencion, deteccion y erradicacion de este flagelo, destinados a impedir la legitimacion



de los beneficios de las actividades delictivas. Pero esto no tiene ningn cambio ya que estas
actividades ilicitas siguen causando deterioro moral, social y la corrupcién, causando
descrédito del Sistema Financiero y del Pais.

Cabe indicar que al 31 de diciembre de 2020 se alcanza un total de 359 entidades del
Sector Financiero Popular y Solidario, de las cuales 254 corresponden a liquidaciones
forzosas y las restantes a entidades que no adecuaron sus estatutos o se liquidaron de manera
voluntaria. Asimismo, de las 107 entidades que contintan en liquidacion, 92 corresponden
a procesos de liquidacién forzosa. ( Superintendendcia de Economia Popular y Solidaria,
2020)

lustracion 1.

Entidades en proceso de liquidacion y extintas (Informacién disponible a diciembre

207
175
87 87
5458
3242 I
1414

73

- [T I- | ul [ |

de 2020)

252

210 206

Nota. Fuente: SEPS

Hoy en dia las organizaciones buscan prevenir y detectar las acciones inapropiadas
como es el caso de las cooperativas de ahorro y crédito que manejan cada dia una gran
cantidad de transacciones, pero se corre el riesgo que dichas transacciones se vean
relacionadas con delitos que ponen en riesgo a estas instituciones.

Por lo tanto, en la presente investigacion se pretende conocer ¢ Cual es la importancia
de la Auditoria Forense como herramienta de deteccion de lavado de activos en las COAC

del segmento 3 en el cantén Riobamba, periodo 2021?
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1.3 Justificacion.

Actualmente en Ecuador se evidencia con mayor frecuencia diferentes delitos
financieros, el lavado de activos ha llegado a causar preocupacién al estado y empresarios
del pais puesto que los sistemas han quedado vulnerados.

El lavado de activos ha involucrado a todos los sectores economicos, es el caso de
las cooperativas de ahorro y crédito donde se refleja dia con dia transacciones de gran cuantia
por eso, surge la necesidad de determinar la importancia de la Auditoria Forense como un
instrumento de lucha y de evitar la impunidad, puesto que ofrece una serie de herramientas
que estan encaminadas para la prevencion, deteccion a tiempo de eventos que pueden llevar
al quiebre y posteriormente a la liquidacion de una institucion, también nos brinda la
posibilidad de detectar pruebas de responsabilidad que serviran a las autoridades
competentes, de esta manera se puede confrontar estos delitos y a sus perpetradores, porque
se evidencia un incremento en los indices de este delito.

Esta investigacidn pretende generar beneficios informativos a la sociedad y brindar
ayuda a posibles investigaciones sobre el lavado de activos y la incidencia de la Auditoria
Forense para detectar delitos financieros, ya que se presenta una amplia gama de informacion
y conocimientos que se ha recaudado durante la investigacion.

Es conveniente expresar que el propdsito de la investigacion es buscar soluciones y
brindar seguridad a los socios de estas organizaciones financieras e invitar a diferentes
inversionistas al pais con la seguridad de que este delito no pondra en riesgos sus inversiones.
1.4 Objetivos

General



e  Determinar la importancia de la auditoria forense como herramienta de
deteccion de lavado de activos en las COAC del segmento 3 del canton Riobamba,

periodo 2021
Especificos

e Conocer las herramientas de control utilizadas en las COAC segmento 3,
cantén Riobamba, para la deteccion de lavado de activos.

e Analizar si la aplicacion de técnicas y metodologia brindadas por la Auditoria
Forense contribuye en la deteccion de operaciones financieras ilicitas en las COAC
segmento 3 el cantdn Riobamba.

e Comprobar los procedimientos aplicados en las Cooperativas de Ahorro y
Credito del segmento 3, canton Riobamba para evitar el lavado de activos por parte de

los socios o trabajadores.



CAPITULO Il. MARCO TEORICO.
2.1 Marco conceptual.

Revisando las diferentes fuentes bibliogréficas relacionado con el tema planteado, se
detalla lo siguiente:

(Ochoa et al., 2022) En su articulo denominado “La auditoria forense desde una
revision conceptual, metodoldgica y empirica”, en donde su objetivo es conocer la evolucion
conceptual y la responsabilidad profesional de la auditoria forense; y a su vez les posibilitara
comprender las técnicas, herramientas y procedimientos que la AF ofrece para detectar el
dolo, que en la actualidad afecta a cientos de empresas. Concluye que la auditoria forense
cuya funcidn es operativa, y se direcciona a recopilar, verificar, procesar, analizar y reportar
datos, para obtener hechos y evidencias que puedan usarse en el analisis forense.

(Rivera, 2020) En su articulo titulado “La auditoria forense como herramienta en la
deteccion de delitos”, destinado a determinar a la auditoria forense como herramienta de
prevencion de fraude en las organizaciones. Concluye que la auditoria forense ayuda a la
deteccion y prevencién de crimenes econdmicos, debido que el fraude son cometidos por los
mismos trabajadores de las organizaciones, los cuales deben ser castigados y asi poder
establecer un compromiso con las empresas para realizar controles y monitoreos constantes
de aquellos riesgos que se presentan para asi disminuir su probabilidad de ocurrir.

(Moreno & Rondon, 2021) En su investigacion titulada “Importancia de la auditoria
forense caso de corrupcion contable: SaludCoop”, pretende evaluar la importancia de la
auditoria forense en el caso de corrupcion contable: SaludCoop. Concluye que la Auditoria
Forense es importante para la obtencion y verificacion de evidencia, y posterior informe que
realizd esta area, puesto que no solo busco detectar si existen los fraudes financieros y/o

econdmicos dentro de una entidad, sino que ademas se enfoca en prevenir este tipo de estafas
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a la economia tanto en empresas privadas como publicas siempre buscando esclarecer cada
uno de los hechos.

Arroyo (2019) en su trabajo titulado “Guia de aplicacion de auditoria forense
como metodo de prevencion de fraudes en el manejo de activos para las COAC que
pertenecen al segmento de la provincia de Imbabura”, cuyo objetivo es realizar un
documento que sirva de guia de aplicacién de la auditoria forense como método de
prevencion de delitos ilicitos vinculado con el manejo de activos para las distintas
COAC que integran el segmento 3 de la provincia de Imbabura, concluye que las
cooperativas de ahorro y crédito del segmento 3 de la provincia de Imbabura
desconocen que la auditoria forense es una herramienta de control que previene y
detecta los delitos financieros.

(Hernandez et al., 2021) En su articulo cientifico “Propuesta de auditoria forense
para organizaciones de la economia solidaria”, cuyo objetivo es analizar el procedimiento
aplicable en el sector cooperativo en un encargo de auditoria forense que soporte la validez
de la prueba en un proceso penal. Concluye dentro de las cooperativas el auditor tiene la
responsabilidad de descubrir los hechos que ocurrieron y por los cuales se genero el fraude.
Asi, el auditor debera actuar con escepticismo profesional evaluando los riesgos y analizando
cada indicio segun la matriz de riesgo y la experticia propia de su campo.

Altamirano (2021) En su investigacion titulada “La auditoria forense una
herramienta de control en las COAC segmento 1y 2, canton Riobamba”. Cuyo objetivo es
determinar la importancia de la auditoria forense como una herramienta de control para la
deteccidn de fraudes en las COAC segmento 1y 2 del Canton Riobamba. Concluye que la
Auditoria Forense es considerada una herramienta de control que ejerce un papel
trascendental en la deteccién de fraudes de tipo financiero generados por actos de corrupcion

o ilicitos, cometidos en el interior de las instituciones financieras, no obstante, es una
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disciplina relativamente nueva en el Ecuador debido a los pocos compendios escritos

publicados referente a la temética.
2.2 MARCO TEORICO.

2.2.1 DEFINICION DE LA AUDITORIA FORENSE.

La auditoria forense es reconocida como una variante de la auditoria financiera'y que
surge a partir de la necesidad de explorar casos de fraude en las organizaciones desde una
perspectiva sistémica y critica. Estos dos elementos son importantes dentro del marco de
analisis, en la medida que cuando un proceso es sistémico involucra a todas las partes del
sistema; en este caso, de la organizacion a la que se aplica la auditoria. De igual modo,
cuando un proceso es critico se abre paso a un andlisis completo y profundo de los elementos
que lo componen. (Céardenas & Pozo, 2021)

(Vukovic et al., 2021) “La auditoria forense es una nueva disciplina practica dentro
de la auditoria, y como tal ain no ha recibido una definicién exhaustiva y Unica que sea
aceptada en el mundo” (p. 63). No obstante, seglin los autores “un gran numero de teoricos,
asi como numerosas organizaciones Yy asociaciones nacionales e internacionales han
proporcionado un punto de partida para la definicion adecuada de la auditoria forense,
describiendo su lugar y papel en la teoria y la practica de la auditoria” (p. 63).

2.2.2 OBJETIVOS DE LA AUDITORIA FORENSE

Luchar contra la corrupcién y el fraude, para el cumplimiento de este objetivo busca
identificar a los supuestos responsables de cada accidon a efectos de informar a las entidades
competentes las violaciones detectadas.

Evitar la impunidad, para ello proporciona los medios técnicos validos que faciliten

a la justicia actuar con mayor certeza, especialmente en estos tiempos en los cuales

el crimen organizado utiliza medios mas sofisticados para lavar dinero, financiar operaciones
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ilicitas y ocultar diversos delitos.

Evaluar la credibilidad de los funcionarios e instituciones publicas, al exigir a los
funcionarios corruptos la rendicion de cuentas ante una autoridad superior, de los fondos y
bienes del Estado que se encuentran a su cargo (Flores, 2019)

2.2.3 ENFOQUES DE LA AUDITORIA FORENSE

2.2.3.1 Auditoria Forense Preventiva: Orientada al aseguramiento o asesoria de las
organizaciones con relacién a su capacidad para disuadir, evitar, prevenir, detectar y
reaccionar frente a fraudes financieros; también se incluyen trabajos de consultoria para
implementar programas y controles antifraude, esquemas de alerta temprana de
irregularidades y sistemas de administracién de denuncias. Este enfoque de auditoria es
proactivo, pues implica la toma de decisiones y acciones en el presente para evitar o eludir
fraudes en el futuro

2.2.3.2 Auditoria Forense Detective: Encaminada a identificar la existencia de
fraudes financieros a través de la investigacion profunda de los mismos, estableciendo entre
otros aspectos la cuantia de los fraudes, efectos directos e indirectos, posibles tipificaciones
(de acuerdo a la normativa legal vigente), presuntos autores, complices, encubridores. Los
resultados de un trabajo de auditoria forense detective se ponen a consideracion de la justicia,
quien sera la encargada de analizar, juzgar y dictar la sentencia respectiva. Este enfoque de
auditoria es reactivo por cuanto la toma de acciones en el presente esta en funcion de fraudes
sucedidos en el pasado. (Arias et al., 2019)

2.2.4 FASES DE LA AUDITORIA FORENSE.

El nimero de fases que posee la Auditoria en estudio va a depender de la clasificacion
que el autor le dé, sin embargo, se debe tomar en cuenta que en cada una de las fases lo
importante es el fondo, aunque difieran en la forma; es asi como algunos autores detallan

fases agrupadas en una sola mientras que otros las definen por separado. (Puche & Velasco,
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2018)

2.2.4.1 Fase |: Planificacion: Es la primera fase de la Auditoria Forense que consiste
en recopilar toda la informacion necesaria respecto a la empresa “conocimiento preliminar”,
las actividades a desarrollarse son las siguientes: En primera instancia un conocimiento
general del caso investigado, generar los programas de auditoria para cada fase en fin de dar
cumplimiento a los objetivos previstos, analizar los indicadores de fraude, evaluar el control
interno haciendo uso de la herramienta COSO, finalmente indagar y recabar informacién
competente y pertinente que sustente la elaboracion del informe.

2.2.4.2 Fase Il Trabajo de Campo: Esta es la fase en la que se pone en marchas los
programas de auditoria que se plantearon en la fase anterior, se debe considerar que el tiempo
y procedimientos aplicar son flexibles dependiendo de la necesidad del auditor y el caso
examinado.

2.2.4.3 Fase I1l: Comunicacion de resultados: La comunicacion de resultados sera
permanente con los funcionarios que el auditor forense estime pertinente. Al comunicar
resultados parciales o finales el auditor debe ser cauto, prudente, estratégico y oportuno,
debe limitarse a informar lo que fuere pertinente, un error en la comunicacion de resultados
puede arruinar toda la investigacion (muchas veces se filtra informacion o se alerta antes de
tiempo a los investigadores de los avances obtenidos)

2.2.4.4 Fase 4. Monitoreo del caso: esta Gltima fase tiene por finalidad asegurarse de
que los resultados de la investigacion forense sean considerados segun fuere pertinente y
evitar que queden en el olvido, otorgando a los perpetradores del fraude la impunidad

2.2.5 IMPORTANCIA DE LA AUDITORIA FORENSE

La importancia de la auditoria forense en las empresas radica en las estrategias que
estas puedan idear para averiguar las causas o causales del fraude es la base para recolectar

evidencias y descubrir casos de fraude. Esta bien, a fin de que se puedan proporcionar a las
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autoridades las herramientas necesarias para perseguir a los responsables del fraude.
(Marcela, 2022)

2.2.6 LAVADO DE ACTIVOS

Segun (Arnel et al., 2018) El delito de lavado de dinero implica el encubrimiento
de activos financieros de modo que ellos puedan ser usados sin que se detecte la actividad
ilegal que los produce. Por medio del lavado de dinero, la delincuencia transforma los
ingresos economicos derivados de actividades criminales en fondos de fuente
aparentemente legal.

2.2.7 TECNICAS DE LAVADO DE ACTIVOS

2.2.7.1 Pitufeo o estructuracion: consiste en dividir el dinero o lavar en pequefias
sumas que no alcanzan el limite establecido por las entidades de control o las mismas
instituciones financieras

2.2.7.2 Mezclar: es la combinacién de productos ilicitos con fondos legitimos de
una empresa, y después presenta la cantidad total como renta de la actividad legitima de tal
empresa.

2.2.7.3 Corromper a funcionarios de entidades financieras: para que no reporten a
sus propias auditorias 0 a las entidades de vigilancia y control estas operaciones,
absteniéndose de exigir el lleno de los formularios respectivos a los usuarios y en el peor
de los casos, consignando datos falsos.

2.2.7.4 Sobrefacturacion: o uso de facturas comerciales excesivamente infladas por
importaciones.

2.2.7.5 Compafiias de fachada: es una entidad que esta legitimamente incorporada
y participa, o hace ver que participa en una actividad comercial legitima, pero esta actividad
comercial solo sirve como mascara para el lavado de fondos ilegitimos. Cambio de moneda

ilegal por cheques garantizados por un banco
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2.2.8 OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

Es el funcionario designado por la Junta Directiva de acuerdo con lo dispuesto en

la mayoria de las normativas, es el responsable del cumplimiento de la totalidad de los

procedimientos especificos disefiados por la institucion con el fin de prevenir el lavado de

activos, de los resultados y remision de reportes a los organismos de control que dicho

sistema genera, la entidad debe asignar funciones a su oficial de cumplimiento, al area de

auditoria si la hubiere y a la revisoria fiscal.
lustracion 2

Base legal de la Auditoria Forense.

‘ BASE LEGAL
|
NORMATIVA NACONAL ‘ l NORMATIVAINTERNAQOMNAL |
| | - Ley Sarbans-Oxley
Constitucidn de la Ley de la Contraloria
Republica General del EBstado
| | |
Cddigo Tributario Acuerdo de
Lofm Basileall
| | [
Codigo Civil Cddign de Worrmas lnte tnacio naks de
Frocedimiento Fenal Auditora y Asegum miem
Cédigo Penal Ley de l
Cooperativas INTOSAI

Ley para reprimir el
|l@vado de activos

Ley de Finanzas

Publicas

Ley de Compafiias

Constitucion de |a
Repiblica

Nota. Fuente: El autor

2.2.9 TRIANGULO DE FRAUDE.

En el afio 1961 Donald Cressey luego de efectuar una serie de estudios a casos

fraudulentos en organizaciones publicas y privadas de diferentes partes del mundo, enfatiza
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que existen tres factores en comudn que identifica, mismo que se les denomina el tridngulo
de fraude.

Se basa en los motivos y oportunidades que tienen los individuos para cometer un
acto fraudulento, ocasionando que no se cumplan los objetivos corporativos de la empresa

pues es necesario identificar los factores de riesgo. (Ramirez et al., 2019, pag. 181)

Tabla 1

Tridngulo del Fraude

_ Sucede cuando los colaboradores estan bajo presion para alcanzar
Incentivo

los objetivos propuestos, lo cual lleva a cometer actos ilicitos.
Recae en las debilidades que posee la empresa concerniente a los
Oportunidad controles, lo cual es aprovechado por los funcionarios para el
cometimiento del fraude.
Es la capacidad de justificar un delito con total congruencias en
su codigo de ética, es decir surge la necesidad de encontrar una

Racionalizacion o
justificacion moral al cometer un acto deshonesto.

Nota. Fuente: (Fonseca, 2015).

2.2.10 CATEGORIAS DEL FRAUDE
Tabla 2

Fraude Corporativo y su Clasificacion.

Categoria Detalle
Corrupcién: Comprende el fraude por parte e Conflictos de Interés
de los funcionarios de la empresa quienes usan

e Soborno

sus influencias para la obtencién de un
beneficio personal, con e Agradecimientos llegales
frecuencia fuera de los libros contables. e Extorcién Econémica
Apropiacion llegal de Activos: Consiste en la e Uso Indebido

sustraccion de activos por parte de un )
e Hurto antes o después del

individuo o utilizacion de los mismos para .
registro
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beneficio propio e Desembolsos Fraudulentos

e Falsificacién de Documento

Fraudes de Estados Financieros: Implica
tergiversar los estados financieros por

e Ingresos llicitos
exagerar activos 0 ingresos o subestimar

pasivos y gastos, este tipo de fraude lo * Pasivos y Gastos Ocultos
ejecutan quienes dirigen y administran la e Valuacion Indebida de
empresa con el fin de mejorar el aspecto Activos

economico del ente. _
e Ingresos Subestimados

¢ Diferencias en Tiempo

Nota. Fuente: El autor.

2.2.11 HERRAMIENTA DE CONTROL PREVENTIVA

La Auditoria Forense como herramienta de control preventiva permite establecer las
areas que presentan alto riesgo de sufrir un delito financiero, dado que los controles internos
son propuestos por los mismos funcionarios de la organizacién, ellos aprovechan sus
debilidades para cometer el fraude, cabe mencionar que la presente herramienta es

indispensable para prevenir actos de hurto antes que sean ejecutados. (Martinez & Pintado,

2015)
. Prevencién y manejo de riesgos de fraude
J Establecer adecuados controles preventivos
o Descubrimiento de ataques a la seguridad de los sistemas.

2.2.12 HERRAMIENTA DE CONTROL DETECTIVE
“La herramienta de control detective estd encaminada a la identificacion de la

existencia de fraudes haciendo uso de una minuciosa investigacion, hay que tomar en
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cuenta que se hara uso de esta cuando el fraude ya ha sido perpetrado en la
organizacion” (Martinez & Pintado, 2015)
Identificar y evaluar los indicadores de que un delito pudiera haberse cometido.

o Realizar investigaciones para identificar el origen, la naturaleza, el
impacto (en los sistemas y el dafio econémico) y documentar los hechos o indicios
de fraudes, para que la organizacion adopte acciones legales.

2.2.13 CONTROL INTERNO
El control interno comprende el plan de organizacion y todos los procedimientos que
en forma coordinada se adoptan en una entidad para salvaguardar sus activos, verificar la
exactitud y la confiabilidad de su informacion financiera, promover la eficiencia operacional

y fomentar la adherencia a las politicas prescritas (Fonseca, 2011, p.15).

2.2.14 COMPONENTES DEL MARCO INTEGRADO COSO | DE GESTION

DE RIESGOS

Tiene como objetivo “ayudar a las entidades a evaluar y mejorar sus sistemas de
control interno, facilitando un modelo de cinco componentes: Ambiente de Control,
Evaluacion de los Riesgos, Actividades de Control, Informacién y Comunicacion,

Supervision y Monitoreo” (Alvarez & Quizhpi, 2010, pp. 1-4).
2.2.15 COMPONENTES DEL MARCO INTEGRADO COSO Il ERM

Detalla en su marco una definicion bastante estructurada, asi como los principios
criticos y componentes de un proceso de administracion de riesgos corporativos efectivo,
estd formado de 8 componentes: Ambiente Interno, Determinacion de Objetivos,
Identificacidn de Eventos, Evaluacion de Riesgos, Tratamiento de los riesgos, Actividades

de control, Informacién y comunicacion, Supervision. (Gallardo, 2008, pp. 2-8)
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2.2.16 ESTRUCTURA DEL CONTROL INTERNO COSO I11

“El sistema de control interno estd divido en cinco componentes integrados que se
relacionan con los objetivos de la empresa: entorno de control, evaluacion de los riesgos,
actividades de control, sistemas de informacidn y comunicacion, y actividades de monitoreo
y supervision” (Gonzales, s.f., pp. 2-16).

2.2.17 HERRAMIENTAS DE CONTROL UTILIZADAS EN LAS COAC,
PARA DETECCION DE LAVADO DE ACTIVOS.

En los altimos afios la corrupcion se ha consolidado como un riesgo que atenta a las
actividades financieras del sector cooperativo, siendo muchas las herramientas utilizadas
para enfrentar a tales delitos, sin encontrar una solucidn que mitigue los riesgos.

Es preciso sefialar que los delitos financieros cada vez se vuelven mas habituales, a
pesar de que se implantan controles al interior de cada institucién, a pesar de ello son los
funcionarios y gerentes que no Gnicamente irrumpen su ética profesional sino con ello al del
resto de funcionarios.

En las instituciones financiera nace la necesidad del uso de herramientas de control
para hacer frente al lavado de activos.

A continuacion, se menciona algunas herramientas y técnicas de investigacion
reconocidas y utilizadas por los especialistas forenses y los examinadores del fraude.

1. Revisiones de documentos publicos e investigaciones de antecedentes

2. Entrevistas de personal capacitado

3. Fuentes confidenciales

4. Analisis de laboratorio de evidencias fisicas y electrénicas
5. Vigilancia fisica y electrénica

6. Las operaciones encubiertas

7. Analisis de transacciones financieras. (Castro & Guzman, 2016)
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2.2.18 TECNICAS DE AUDITORIA FORENSE.

Segln (Sarango & Tipan , 2014) Las técnicas de auditoria son importantes porque
permiten obtener un entendimiento méas profundo de la entidad. Se realiza un estudio general
de la compafiia, para aplicar las técnicas y procedimiento de auditoria que permitan obtener
evidencias absolutas de fraudes o errores cometidos por la entidad.

A continuacion, se detallan técnicas utilizadas en la Auditoria Forense:

2.2.18.1 Técnicas de verificacion ocular. - Consiste en efectuar una visita a las
respectivas areas de control para verificar las circunstancias de como los colaboradores de
una empresa ejecutan las operaciones.

2.2.18.2 Técnicas de verificacion oral. - Consiste en la obtencion de informacion
de forma verbal, es decir por medio de la indagacidn, averiguacion o el dialogo.

2.2.18.3 Técnicas de verificacion escrita. - Consiste en reflejar informacién
importante para la ejecucion del trabajo del auditor.

2.2.18.4 Técnicas de verificacion documental. - Consiste en la revision de
documentos de la entidad para obtener evidencias y poder sustentar la opinion del Auditor.

2.2.18.5 Técnicas de verificacion fisica. - Hace referencias al reconocimiento real
sobre los hechos o situaciones proporcionados en espacio y tiempo determinados, un ejemplo
muy claro es efectuar una inspeccion.

2.2.18.6 Técnicas de verificacion analiticas. - Consiste en realizar la recopilacién
y manipulacién de informacion légica.

2.2.18.7 Técnicas informaticas. - Consiste en verificar de manera exacta los
calculos u operaciones efectuadas por las organizaciones. (Carrion, 2018)

2.2.19 ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

La economia popular y solidaria puede definirse como el conjunto de recursos,

capacidades y actividades de las instituciones que reglan la apropiacion y disposicién de los
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recursos en la realizacion de actividades de produccion, distribucion, circulacion,
financiamiento y consumo, organizan los procesos naturales como de las capacidades
humanas con el objetivo de reproducir la vida y fuerza de trabajo en las mejores condiciones

posibles. (Armada, 2016)

2.2.20 COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO.

De acuerdo con la Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria y del Sector
Financiero Popular y Solidario, en el Art 21, define a las Cooperativas de Ahorro y Crédito
como:

Como sociedades de personas que se han unido en forma voluntaria para satisfacer
sus necesidades econdmicas, sociales y culturales en comun, mediante una empresa de
propiedad conjunta y de gestién democratica, con personalidad juridica de derecho privado
e interés social. Las cooperativas, en su actividad y relaciones, se sujetaran a los principios
establecidos en la Ley Orgéanica de Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero
Popular y Solidario, a los valores y principios universales del cooperativismo y a las
practicas de Buen Gobierno Corporativo. (Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria
y del Sector Financiero Popular y Solidario, 2011)

2.2.21 Antecedentes Histdricos de las Cooperativas de Ahorro y Crédito.

La cooperacion tiene una larga tradicion histérica que se remonta a la época
precolonial, cuando constituyé un factor importante para el desarrollo organizacional y
cultural de su poblacién. En efecto en el Antiguo Quito hoy Republica del Ecuador, antes y
después de la dominacion de los incas y de la conquista de los esparioles, existian formas de
cooperacion voluntaria de las colectividades agrarias para llevar a cabo obras en beneficio
comunitario o del beneficio familiar, denominadas de diferente manera: minga, trabajo

mancomunado, cambia manos, etc. (Da Ros, 2007, pag. 251)
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Estos antecedentes constituyeron individualmente un elemento propicio para el
afianzamiento en el pais de las organizaciones empresariales de tipo cooperativo cuyo
cometido esta reconocido y amparado por el estado, pues seguin lo establecido por la ley
respectiva (art. 1), se las define como “sociedades de derecho privado formadas por personas
naturales o juridicas que, sin perseguir finalidades de lucro tienen por objetivo planificar o
realizar actividades o trabajos de beneficio social o colectivo a través de una empresa
manejada en comun y formada con la aportacién econdmica, intelectual y moral de sus
miembros” (Da Ros, 2007)

Debido a la necesidad de que las organizaciones financieras impulsadas por los
grupos sociales vayan alcanzando una adecuada estructura y organizacion, se promulga en
1937 la Ley de Cooperativas, cuyo objetivo fue el establecimiento de medidas que permitan
el fortalecimiento de las entidades financieras mediante el apoyo a la estructura de
produccién y administracion de dichas entidades; de hecho a partir de esta normativa, varias
entidades cooperativas pudieron contar con un marco juridico adecuado y de esta manera
mejorar la oferta de los servicios financieros.

Cabe indicar que el sistema cooperativista a pesar de que contaba con una ley que
respaldaba a dicho sistema, no tuvo un fortalecimiento y crecimiento, ya que esta ley carecia
de una regulacién y un control apropiado hacia las actividades que eran realizadas por las
personas quienes formaban las cooperativas.

En ese entonces las personas que decidieron formar entidades cooperativas, en
ocasiones, decidian establecerse (nicamente con el propdsito de obtener beneficios
econdmicos o estatales y no por una verdadera conviccion cooperativista, la ayuda a los
demas. Esto ocasiond que muchas de las entidades establecidas tengan una durabilidad
minima en el &mbito financiero, ante esta realidad, la Ley promulgada en 1937 resultaba ser

ineficiente y poco a poco iba desvirtuando la realidad del cooperativismo, esta Ley también

33



no daba respuesta a los nuevos progresos, ni tampoco poseia un sustento legal lo
suficientemente apropiado. (Morales, 2018)

2.2.22 IMPORTANCIA DE LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y
CREDITO

Las cooperativas de ahorro y crédito son instituciones financieras que operan con
base en principios y valores sociales. Su fin Gnico no es la busqueda de la maximizacion de
sus beneficios econdmicos, una sociedad responsablemente sostenible en el tiempo como
respuesta a la confianza depositada por sus socios y todos los actores involucrados en su
gestién financiera. Sin embargo, existe una evidente falta de transparencia en la divulgacion
de informacion, que permita confirmar que la esencia social como caracteristica
diferenciadora de este sector, estd presente en sus gestiones. (Segarra, 2019)

2.2.23 COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DE CHIMBORAZO

La Provincia de Chimborazo esta compuesta por diez cantones, en las cuales se
encuentran ubicadas las cooperativas de los distintos segmentos, a continuacion, se muestra

de forma detallada la distribucion de las cooperativas.

Tabla 3

Cuadro estadistico de las COAC activas — Chimborazo

Ne° No Seg. Seg. Seg. Seg. Seg.
Canton J g J J J Total

Aplica 1 2 3 4 5

Alausi
Chambo
Chunchi
Colta
Cumanda
Guamote

Guano

coO N oo o b W N B
o O O O O o o o
o O O O O o o o
o O O b O O O o
-, O O O O O o o
o 01 O b P P DN
P P, O N B~ N PW

o O =

Pallatanga
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9 Riobamba 1 2 2 3 7 19 34
10 Penipe 0 0 1 0 0 0 1

Nota. Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria — Boletines Mensuales

2.2.24 SEGMENTACION DE LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y
CREDITO

Tabla 4

Segmentos de las COAC

Segmento Activos (USD)

1 Mayor a 80°000.000.00

2 Mayor a 20°000.000,00 hasta 80°000.000,00
3 Mayor a 5°000.000,00 hasta 20°000.000,00
4 Mayor a 1°000.000,00 hasta 5°000.000,00

5 Hasta 1°000.000,00

Caja de ahorro, bancos y cajas comunales

Nota. Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.
2.2.25 SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA
Es un organismo de control y supervisién, creado bajo una personalidad juridica de
derecho publico que posee autonomia tanto financiera como administrativa, para generar una

estabilidad y un correcto funcionamiento del sector de la economia popular y solidaria

2.2.26 CALIFICACION DE RIESGOS DE LAS COAC
“La calificacion de riesgo se realiza en cuatro fechas de corte al afio: marzo, junio,
septiembre y diciembre. Esta clasificacion dada por entidades acreditadas depende del valor

de los indices financieros y de factores organizacionales” (Pena, 2018, p. 122).
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Tabla b

Escala de Calificacion de Riesgo.

Calificacion Detalle
AAA Excelente
AA Muy Buena
A Buena
BBB Suficiente
BB Muy Baja
B Vulnerable
C Extremadamente Vulnerable

Nota. Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria - Sitio Web.
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CAPITULO IIl. METODOLOGIA.

La metodologia de la investigacion comprende un conjunto de pasos ordenados y

razonables cuyo fin a perseguir es brindar lucidez y analizar la problematica que se planted.

3.1 PARADIGMA DE LA INVESTIGACION.

Dentro de la investigacion se tendra un paradigma positivista, puesto que es un
enfogue cuantitativo.

3.2 ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

Enfoque cuantitativo: Porque se utiliza cantidades de datos y los resultados son
analizados matematica y estadisticamente.

3.3. TIPO DE INVESTIGACION.

Por el objetivo y el grado de conocimientos en el area de estudio:

3.3.1 Investigacion Descriptiva: Porque se desea caracterizar e interpretar
la informacion que nos proporcionan a través de diferentes métodos, técnicas e
instrumentos de investigacion.

Por la fuente de datos es:

3.3.2 Investigacion Documental: Se baso en el anélisis del comprendido de
informacién de distintos autores, en realizar consultas conceptuales pertinentes para
el desarrollo del proyecto de investigacion. Para ello se utilizé las siguientes fuentes:

o Libros Digitales

o Articulos Cientifico

o Ley Organica de Economia Popular y Solidaria

o Ley de Prevencion de Lavado de Activos y del Financiamiento de

Delitos

37



o Tesis

3.3.3 Investigacion de Campo: Para llevar a cabo la investigacion se efectuo la
visita a las Cooperativas de Ahorro y Crédito del Segmento 3, del canton Riobamba, para
obtener informacion de primera mano desde el lugar de estudio.

3.4 Disefio de la investigacion.

3.4.1 No experimental: Ya que se orienta a observar las actividades que realiza las
COAC del segmento 3 del cantén Riobamba ante la prevencion de lavado de activos, no
existe manipulacién de las variables.

3.5 Poblacion De Estudio.

Tabla 6

La Poblacién son las COAC segmento 3 del canton Riobamba.

e Cooperativa de Ahorro y Crédito
Céamara de Comercio de Riobamba

Ltda.

e Cooperativa de Ahorro y Crédito

Nueva Esperanza Ltda.

Segmento 3 . .
e Cooperativa de Ahorro y Crédito San

Jorge Ltda.

e Cooperativa de ahorro y Crédito Sol de

los Andes Ltda. Chimborazo.

Nota. Fuente: Boletines Mensuales de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
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3.6. Tamano de la Muestra

Debido a los datos que han sido proporcionados por la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria de las cooperativas del canton Riobamba pertenecientes

al segmento 3 presentan datos menores a cien, no se necesitd una muestra.

3.7 Unidad de Anélisis.
La unidad de analisis comprende al Oficial de Cumplimiento y trabajadores de los
departamentos como: Financiero, crédito, operativo, Auditoria Interna de las Cooperativas

de Ahorro y Crédito del segmento 3 de la provincia de Chimborazo cantén Riobamba.

3.8 Técnicas de Recoleccién de Datos
La recoleccion de datos se realizé a través de las siguientes técnicas.

3.8.1 Encuesta: Por medio de este instrumento se desarroll6
preguntas que fueron aplicadas a las 4 cooperativas que pertenecen al
segmento respectivo, lo cual permitié generar observaciones importantes y

también ayudo a corroborar el objetivo planteado.

3.8.2 Entrevista: Esta técnica se aplico para la recoleccién de datos
confidenciales, en base a una serie de preguntas bien estructuradas.
3.9 Instrumentos de Recoleccién de Datos.

3.8.1 Cuestionarios: Se obtuvo informacién fiable por parte del
personal, alcanzando datos relevantes que ayuden en este proyecto de
investigacion.

3.8.2 Guia de Observacion: Se detallo aspectos relevantes basados
en la observacion de los documentos fuente permitiendo seguir con nuestro

proyecto.
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3.10 Técnicas de Procedimiento e Interpretacion de la Informacién

Andlisis Documental: Por medio de la presente técnica se recopild la
informacion necesaria de los distintos sitios confiables.

Teniendo en cuenta la informacion proporcionada con la ayuda de
entrevistas y encuestas realizadas dentro de las COAC, primeramente, se detallaran
la informacion obtenida de la entrevista al Oficial de cumplimiento y de igual

manera de fuentes documentales, de acuerdo con las siguientes politicas:

o Politicas para el cumplimiento de las disposiciones legales.

o Politicas para realizar negocios seguros para minimizar los
riesgos.

o Politicas para la aplicacion de conocimiento a la contraparte

Socio/Cliente.
o Politicas para la aplicacion de conozca al Empleado/

Administrador.

o Debida Diligencia para las operaciones del Area de caja.
o Reporte de Operaciones Inusuales e Injustificadas.

o Debida diligencia en los dep6sitos mediante cheques.

o Depdsitos a plazo fijo.

o Creditos.

Estadistica: Con la ayuda de la hoja de calculo Excel se tabul6 la informacion
obtenida acompaiiada de los respectivos graficos estadisticos especificamente el

diagrama de pastel.
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CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

El aspecto con mayor importancia durante la elaboracion del proyecto de
investigacion corresponde a la presentacion de resultados, en este apartado se procede a
detallar y analizar los hallazgos obtenidos de la problematica planteada.

En primera instancia se describiran los aspectos de mayor importancia de los
procedimientos que se utilizan para controlar los posibles casos de lavado de activos dentro
de las Cooperativas de Ahorro y Crédito que pertenecen al segmento 3 del canton Riobamba
COMO son:

e Cooperativa de Ahorro y Crédito Sol de los Andes Ltda.

e Cooperativa de Ahorro y Crédito CAmara de Comercio de Riobamba Ltda.
e Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Esperanza Ltda.

e Cooperativa de Ahorro y Crédito San Jorge Ltda.

4.1 Politicas para el cumplimiento de las disposiciones legales.

La entidad debera reportar las operaciones segln lo dispuesto por la Ley Organica
de Prevencion, Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y Financiamiento
de Delitos y su Reglamento General referido a las transacciones iguales o superiores al
monto de USD 10.000,00 (diez mil d6lares de Estados Unidos de Norteamérica).

4.2 Politicas para realizar negocios seguros para minimizar los riesgos.

La Cooperativa previo al inicio de la relacion comercial u contractual con las
contrapartes (socios/clientes, corresponsal, directivos y/o empleados, y proveedores) debera
verificarlos en las listas de control (proporcionadas por la UAFE y propias de la entidad), el
cual debera ser revisado por la Unidad de Cumplimiento cuando sea una coincidencia con el
100% de exactitud. Dichas listas deberan ser actualizadas permanentemente.

4.3 Politicas para la aplicacion de conocimiento a la contraparte Socio/Cliente.

4]



Permite identificar el cliente de manera en que se obtenga datos como su
profesion, actividades principales, negocios, asi como las relaciones tanto de las personas
naturales como juridicas.

Esto implica el conocimiento y verificacion de los datos obtenidos al inicio de la
relacion contractual, asi como cuando se den cambios en su informacion, se realicen
tramites ocasionales 0 como cuando exista alguna incongruencia en la informacién que
identifique al socio.

La obtencidon de estos datos nos permite realizar una comparacion entre las
actividades o transacciones que realiza el socio frente a los ingresos que este percibe. De
esta manera las Cooperativa de Ahorro y Crédito del segmento 3, lograran minimizar el
riesgo de que sea utilizada como un canal para que sus socios legitimen fondos obtenidos
de actividades ilicitas.

Las cooperativas de ahorro y crédito del segmento 3, deben tomar en cuenta lo
que dictamina la Ley de prevencion, deteccion y erradicacion del delito de lavado de
activos y financiamiento del delito.

Tabla 7.

Conocimiento a la contraparte Socio/Cliente.

No puede crear ni mantener cuentas anonimas cifradas ya que estas encubren la verdadera

identidad de su titular.

Se debera evitar las relaciones comerciales con sociedades o empresas extranjeras

constituidas en el exterior por el anonimato que esa legislacion puede dar a sus duefios.

Mediante el establecimiento del perfil del cliente se debe realizar la respectiva verificacion

de la informacion proporcionada en el formulario de inicio de la relacion contractual.
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En cuanto a las cuentas inactivas se realizard un seguimiento para que estas no sean usadas

como un medio para el lavado de activos.

En el caso de personas juridicas la informacion que se obtendra serd& méas profunda
logrando un conocimiento completo tanto de los propietarios de las acciones, su persona
juridica y méas aln para quienes posean mas del 25% del capital suscrito o pagado en la

empresa.

Si se determinan transacciones que no guardan relacion con el perfil transaccional y de
comportamiento establecido, la Cooperativa, solicitara los justificativos respectivos y si

estos no son existentes o razonables seran reportados a la UAFE.

Nota. Fuente: El Autor.

Estas politicas estaran bajo la responsabilidad del Oficial de Cumplimiento de la

Cooperativa.

4.4 Politicas para la aplicacion de conozca al Empleado/ Administrador.

El conocimiento adecuado de sus colaboradores y directivos que integren a las
COAC es un factor que contribuye a la prevencion de este delito, estos deben contar con un
perfil idéneo, ético, moral, asi como los conocimientos, capacidad y sobre todo
honorabilidad y honestidad en el desarrollo de sus funciones.

Tabla 8.

Politicas de debida diligencia para el conocimiento del Empleado/Administrador

Politicas de debida diligencia para el conocimiento del Empleado/Administrador

Estas seran ejecutadas por el area de recursos humanos quien debe solicitar, revisar, y
actualizar en forma continua la informacion de sus colaboradores para de darse el caso

identificar algun aspecto que se relacione con el lavado de activos
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Las mismas se aplicaran tanto a los trabajadores antiguos de la entidad como a los que se
incorporen en forma reciente, su principal objetivo es que sus colaboradores no sean
utilizados como un medio para el cometimiento del delito, asi como que no ingresen a las

Cooperativas con ese fin.

El &rea de recursos humanos debe realizar anélisis periddicos con el fin de determinar
cambios en el estilo de vida y comportamiento de sus ejecutivos, funcionarios y
empleados, verificando que estos tengan un nivel de vida acorde a sus ingresos habituales
y N0 muestren comportamientos sospechosos, de darse el caso el Oficial de Cumplimiento

emitira el reporte a la UAFE.

Nota. Fuente: El Autor.

Tabla 9.

Debida diligencia para las operaciones del Area de caja.

Debida Diligencia para las operaciones del Area de caja

El encargado de caja ingresara los documentos del socio en el sistema para realizar la
transaccion solicitada (depdsito, retiro, o giro). Una vez ingresado al sistema este
automaticamente emitird una sefial de alerta en caso de transacciones iguales o superiores
a los $5000 dolares, por lo que se revisara que tenga el Formulario de declaracion de
licitud de fondos. EI formulario debera ser llenando por el socio este debera constar las

firmas tanto del socio y del cajero.

Terminado el proceso el cajero continuara con la transaccion solicitada por el socio, en el
caso de que el socio se niegue a firmar dicho formulario el empleado estara en la
obligacion de no procesar la operacion solicitada y dar a conocer inmediatamente a su

superior sobre dicho particular.

44



De negarse a llenar el mismo y no colaborar con informacion, asi como contar en las listas
negras o sindicadas, el cajero llenara el formulario de reporte interno de transacciones
inusuales o injustificadas que maneja la entidad y lo entregara al Oficial de Cumplimiento

quien analizara el mismo y determinara si la transaccion se efectiviza o se cancela.

Si el procedimiento se cancela definitivamente la entidad debera reportar esta transaccion

mediante el Reporte de Operaciones Inusuales e Injustificadas a la UAFE.

Nota. Fuente: El Autor.

4.5 Reporte de Operaciones Inusuales e Injustificadas.

Dentro de las funciones y obligaciones que desempefia el Oficial de
Cumplimiento se encuentra el Reporte de las Operaciones Inusuales e Injustificadas. Este
consiste en reportar las transacciones cuyos movimientos econémicos ya sean realizados
por personas naturales o juridicas no guarden correspondencia con el perfil que el socio
ha mantenido y estos.

Se considerard, como una sefial alerta la existencia de poca colaboracion por parte
del socio en cuanto a los justificativos de la procedencia de su dinero y su respectiva
declaracion, para esto el Oficial de Cumplimiento tiene la obligacion de solicitar
justificativos y analizarlos, y de ser necesario reportarlos de manera oportuna a la Unidad
de Analisis Financiero.

Tabla 10.

Debida Diligencia para el Reportaje de Transacciones Inusuales e Injustificadas

Debida Diligencia para el Reportaje de Transacciones Inusuales e Injustificadas.

Las Operaciones Inusuales e Injustificadas que sean detectadas dentro de la Cooperativa,

seran reportadas en forma oportuna al Oficial de Cumplimiento.
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Todas las Operaciones Inusuales e Injustificadas deberan ser registradas de manera

oportuna con sustentos y los respectivos responsables.

El Oficial de Cumplimiento sera quien realizaré el respectivo andlisis de la operacion
reportada para lo cual realizard comparaciones con el comportamiento y transacciones
anteriores, definira sefiales alerta y sera su decision solicitar mas informacién y elaborar
el Reporte de Operaciones Inusuales e Injustificadas para ser presentado a la UAFE de

manera oportuna.

El Oficial de Cumplimiento debe elaborar su reporte de acuerdo con los pardmetros que
marca la ley o instructivos por lo que se sefiala que el mismo debe contener la siguiente

informacion.

Indicar si el sujeto obligado ha recibido de las personas involucradas, alguna explicacion
o justificacion, sea verbal o escrita, respecto de la operacién o transaccion econdémica

inusual e injustificada.

Indicar si la operacion o transaccion econémica inusual e injustificada es un evento aislado
0 se relaciona con otras operaciones o transacciones reportadas previamente y/o con otros

clientes del sujeto obligado que reporta.

Explicar la forma en que se relacionan las personas que intervienen en la operacién o

transaccion economica: Indicar las sefiales de alerta aplicables al caso.

Mencionar las caracteristicas de la operacion o transaccion, o de los criterios por los cuales
se la califico como inusual e injustificada: No omitir ninguna informacién que conozca

respecto de la operacion o transaccion.

Nota. Fuente: El Autor.
Los reportes deberan contener como minimo la siguiente informacion de manera obligatoria:
Socios: Nombres y apellidos completos, género, nacionalidad, y cédula de identidad o

pasaporte para el caso de extranjeros.
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Los beneficiarios finales: Nombres y apellidos completos o razén social, género,
nacionalidad, cédula de identidad o pasaporte para el caso de extranjeros.
Tabla 11.

Debida diligencia en los depoésitos mediante cheques

Debida diligencia en los depdsitos mediante cheques

En la respectiva papeleta de deposito debe constar si el deposito se hace mediante cheques,
cuantos seran depositados, de que institucion financiera provienen, asi como en el reverso
de la papeleta se deberé llenar el detalle de cheques, indicando la institucién financiera,
N° de cuenta, N° de cheque y valor mismos que son sujetos de verificacion y si existe

diferencia se debera realizar el débito correspondiente.

Para que la transaccion se efectivice se debe presentar la cédula de ciudadania el

pasaporte en caso de extranjeros, para la respectiva verificacion de firmas.

Los cheques pueden girarse con dos expresiones como son: “no a la orden” lo que significa
que este no es endosable, transferible ni negociable por lo que de darse el caso las
Cooperativas de Ahorro y Crédito, solo se podra acreditar su valor si es a la cuenta

perteneciente al beneficiario.

Si el cheque contiene la leyenda “a la orden de” se verificard que sea el titular de la cuenta
de ahorro y se efectivizara el depdsito; de darse el caso que el cheque esta endosado no se
recibirdn a menos que sean certificados y previa autorizacion expresa de la gerencia

general dependiendo de su monto.

Para realizar el respectivo deposito se debe verificar que el cheque cuente con los fondos
suficientes, que no existan alteraciones en el texto a simple vista, que no conste las
palabras paguese al portador, o haya inconformidad de firmas de ser asi el cheque sera

protestado o rechazado.
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En el caso de recibir un cheque como dep6sito de una cuenta cerrada se considerara

inusual.

El cheque debera contener la siguiente informacion: La denominacién cheque, lugar y
fecha de emision, nombre de la persona que lo cobrara o girado, valor, nombre del girador,
firma, tipo de cheque, al reverso el No. de la cuenta, nombres del girado el No. de la

Cédula de ciudadania y firma, de darse el caso constara también el endoso.

Se revisara que el N° de cuenta que consta al reverso del cheque sea el mismo que esta en

la papeleta de dep6sito

Nota. Fuente: EI Autor.

4.6 Depositos a plazo fijo.

El area de Inversiones es la encargada de receptar los Depdsitos a Plazo Fijo;
entendiendo que los mismos constituyen contratos por medio de los cuales los clientes
se comprometen a mantener fondos sin disponer de ellos hasta su vencimiento,
obteniendo asi un beneficio que se ve reflejado en intereses.

Tabla 12.

Debida Diligencia para la realizacién de un depdsito a plazo fijo.

Pueden realizar Depositos a Plazo Fijo todas las personas que sean socios de la

Cooperativa, cuyo dinero sea de procedencia licita.

El encargado del area de Inversiones proporcionara informacion al socio sobre el
producto, montos de inversion, plazos, tasas de interés, valor de interés a ganar y forma

de pago de interés.

Antes de cerrar una negociacion, el encargado del area debera verificar y asegurarse de
gue no esta tratando con una persona sospechosa de realizar actividades ilicitas, para ello

debera corroborar la informacién obtenida con la base de personas sindicadas que se
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encuentran registradas en las diferentes fuentes fidedignas como: Lista CONSEP, lista

PEP, y lista OFAC.

Se debe analizar la existencia de pre-cancelaciones de inversiones de socio en forma

frecuente y més aln si estas sirvieron para cancelar operaciones de crédito.

En caso de que el monto sea igual o supere a los 5.000 USD. Deberé llenarse el Formulario

de declaracion de licitud de fondos.

Nota. Fuente: El Autor.

Los depositos deben acreditar su origen licito para lo cual se debera solicitar
documentos que respalden el origen licito de los fondos.

e Depositos provenientes de otras instituciones financieras
(transferencias bancarias): Se solicitara informaciéon y documentacion
que lo respalde, el tiempo que se mantuvo el dinero en dicha institucion y
si, la institucion previa a la nuestra realizé el proceso de debida diligencia.

e Inversiones que provengan de una transferencia del exterior:
Se solicitara documentos que respalden tal transferencia.

e Compra- venta-herencias: Estos pueden ser documentos como
contrato de compra y venta de bienes, contratos de arriendo, o copias de
ahorros en cuentas para corroborar los Ingresos promedio del socio, el
ruc, facturas, roles de pago entre otros.

4.7 Créditos.

Las Cooperativa de Ahorro y Crédito del segmento 3 del canton Riobamba otorgan
créditos conforme la actividad y perfil de los socios, el destino y la fuente de repago en las
siguientes categorias:

J Creéditos de consumo.

. Créditos de microcréditos.
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Los mecanismos adecuados de control que le permitan optimizar el control en esta
area son los siguientes:

1. El empleado verificara si el solicitante no se encuentra en la lista de
sindicados antes de proceder al tramite de crédito, de encontrarse en este listado,
abstenerse de iniciar la relacion con el socio.

2. Para las dos lineas de crédito el procedimiento sera el mismo.

3. El empleado receptara y solicitara la documentacion necesaria para
cada crédito.

4. El empleado verificard y comprobara la autenticidad de los
documentos presentados.

5. Se procedera a completar la Solicitud crédito. Se realizara llamadas
telefénicas al socio, con las cuales se confirmara los datos proporcionados. Si el
teléfono se encuentra desconectado o si no se responde la llamada, amerita
investigacion.

6. En caso de duda se visitara al socio con el proposito de verificar los
datos proporcionados. El empleado corroborara la informacion al realizar la
inspeccion al domicilio del deudor y de ser necesario al garante.

7. El empleado realizara el anélisis de la situacién socioeconémica del
socio solicitante. La compara con los datos ingresados en la base de datos del sistema,
si existe algin cambio que se confirma en la inspeccion procedera a actualizar los
datos.

8. El requerimiento del crédito serd analizado por el Comité de crédito
de la institucidén, mismo que aprobara o rechazara el crédito.

Q. El requerimiento del crédito serd analizado por el Comité de crédito

de la institucidn, mismo que aprobara o rechazara el crédito.
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10.  Enel documento de orden de pago existira una clausula donde el socio
declara que los fondos se usaran en actividades licitas.

11.  Si el tramite de crédito se realiza fuera de su lugar de residencia u
origen, preguntar el porqué del trdmite en esa localidad porque puede ser una sefial
de alerta.

12.  Con los datos del desembolso del crédito se debe llenar el Formulario
de declaracion de licitud de fondos en montos mayores o iguales a $5000 dolares, se
debe obtener la firma del socio y continuar el tramite de acuerdo con los
procedimientos establecidos.

4.8 Encuestas aplicadas a las Cooperativas de Ahorro y Crédito del
Segmento 3, cantén Riobamba.
Pregunta 1.
Tabla 13
¢ Considera que la Auditoria Forense es importante como herramienta de deteccion

de lavado de activos?

Datos Valor Porcentaje
Si 4 100%
No 0 0%
Total 4 100%
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lHustracién 3 Importancia de la Auditoria Forense como herramienta de deteccion de lavado de activos

Interpretacion y Analisis

Todas las Cooperativas del Segmento 3 consideran que la Auditoria Forense es
importante, porque permite detectar fraudes o actos que aluden a las normales legales.

La auditoria forense desempefia un papel fundamental dentro de las instituciones
como método de prevencion de fraudes, delitos y corrupcion. Con el objetivo de obtener
evidencias suficientes, competentes, que comprueben los delitos cometidos dentro de ellas.

Pregunta 2

Tabla 14
¢La cooperativa de Ahorro y Crédito cuenta con una unidad especializada en

Auditoria Forense?

DATOS VALOR PORCENTAJE

N]| 0 0%
NO 4 100%
TOTAL 4 100%
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lHustracidn 4 ¢La cooperativa de Ahorro y Crédito cuenta con una unidad especializada en Auditoria
Forense?

Interpretacion y Analisis
El 100% de las Cooperativas encuestadas, nos permiten evidenciar que no cuentan

con personal especializado en auditoria forense.

Dentro de una organizacion es sustancial contar con profesionales capacitados para
la aplicacion de la auditoria forense, para poder detectar a tiempos fraudes que ponen en

riesgos a las entidades.
Pregunta 3

Tabla 15.

¢Cree Ud. qué las Cooperativas de Ahorro y Crédito son las instituciones mas

propensas a sufrir delitos como el lavado de activos?

DATOS VALOR PORCENTAJE

Sl 4 100%
NO 0 0%
TOTAL 4 100%
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llustracion 5 ¢ Cree usted qué las Cooperativas de Ahorro y Crédito son las instituciones mas propensas a
sufrir delitos como el lavado de activos?

Interpretacion y Analisis

Se puede observar que el 100% de los encuestados opinan que las cooperativas de
ahorro y crédito constituyen las entidades mas expuestas a delitos financieros, puesto por las
operaciones activas y pasivas que realizan, por las grandes cantidades de transacciones
diarias, por la intermediacion financiera, se puede llevar a cabo este delito.

El lavado de activos en los ultimos afios se ha consolidado; convirtiéndose en un
delito doloso cuyo fin es generar una apariencia de origen licito de aquellas supuestas
ganancias que provienen de la ejecucion de delitos.

Pregunta 4

Tabla 16
¢La entidad utiliza técnicas para la deteccion de transacciones inusuales?

RESPUESTA TOTAL PORCENTAJE
SEGUMIENTO CONTINUA A TRANSACCIONES 2 50%
PASADAS DE 5001

LISTADOS DE CONTROL 1 25%

PEP 1 25%
NINGUNA 0 0%
TOTAL 4 100%
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lHustracidn 6 ¢La entidad utiliza técnicas para la deteccion de transacciones inusuales?

Interpretacion y Analisis

Las cooperativas de ahorro y crédito utilizan técnicas efectivas, para el andlisis del
area de riesgo, esto permite diagnosticar si los procedimientos y controles se cumplen
correctamente.

Pregunta 5

Tabla 17

¢Cree Ud. ¢Qué la ley de lavado de activos ayuda a minimizar dichos delitos

dentro de las Cooperativas de Ahorro y Crédito?

DATOS VALOR PORCENTAIJE
S 4 100%
NO 0 0%
TOTAL 4 100%
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mSI mNO

lHustracion 7 ¢ Cree usted qué la ley de lavado de activos ayuda a minimizar dichos delitos dentro de las
Cooperativas de Ahorro y Crédito?

Interpretacion y Analisis

El 100% de los encuestados comparte que la ley de lavado de activos ayuda a mejorar
los procesos de informacién financiera por parte de los clientes los cuales deben brindar
informacion oportuna y confiable acerca del origen, naturaleza y destino de sus recursos
econdmicos, de igual manera las entidades deben emitir informacién a la Unidad de Analisis
Financiero (UAFE) de las transacciones inusuales dentro del plazo establecido por la ley,
con el objetivo de efectuar las debidas investigacion y detectar delitos financieros.

4.9 ANALISIS DE RESULTADOS.

En los dltimos afios la corrupcion se ha consolidado un riesgo que atenta a las
actividades financieras del sector cooperativo, siendo muchas herramientas utilizadas para

enfrentar dichos delitos, sin encontrar una solucién que mitigue los riesgos.

Es preciso sefialar que los delitos financieros cada vez se vuelven mas habituales, a

pesar de que se implantan controles al interior de cada institucion.

Con tal propdsito, afiade en el articulo 226 de la Norma Suprema que todos los
organismos, dependencias y servidores inmersos en el sector publico o privado ejecutaran

unicamente aquellas funciones que les sean facultadas por la ley; en caso contrario se
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aplicaran las sanciones correctivas que ameriten los casos; pretendiendo de tal manera
disipar el fraude tipificado en las entidades financieras. (Constitucion de la Republica del

Ecuador, 2007, p 79).

El lavado de activos en los Gltimos afios se ha consolidado; convirtiéndose en un
delito doloso cuyo fin es generar una apariencia de origen licito de aquellas supuestas

ganancias que provienen de la ejecucion de delitos.

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito constituyen las entidades méas expuestas a
delitos financieros, pues por las operaciones pasivas y activas que realizan se puede llevar a
cabo delitos, como el lavado de activos que al no ser controlados con herramientas efectivas

conlleva a la disolucidn, fusién, o liquidacion de dichas entidades.

Un claro ejemplo es el Boletin de prensa FGE N° 221, el caso de la Cooperativa de
Ahorro y Crédito San Francisco de Asis, la investigacion previa inici6 en enero 2018, en la
que se evidencia operaciones inusuales injustificadas en los movimientos relacionadas en
créditos otorgados y certificados de depdsitos a plazo fijo en la provincia de Orellana 'y en
una agencia de Quito, en donde tres ex funcionarios de la Cooperativa y una beneficiaria de
créditos de depdsitos a plazo fijo desviaron los fondos de la entidad a cuentas personales,

por lo que se evidencio un incremento en sus activos que no pudieron ser justificados.

Es indispensable que el area que este a cargo del manejo del efectivo y sus
equivalentes posean conocimientos para un correcto movimiento transaccional, para lo cual
se establecen procedimientos especificos para los depositos de ahorros con cheques,
depdsitos a plazo fijo, para créditos, con el objetivo de mantenerse siempre alerta ante el

origen del ingreso del efectivo a cada cuenta de los socios verificando el origen de esos

57



fondos, en caso de tener incongruencias en el origen del dinero se procedera a dar aviso al
oficial de cumplimento para que proceda con el proceso correspondiente.

Cabe indicar que en la investigacion realizada por los autores (Moreno & Rondén,
2021) nos indican sobre el caso de corrupcién contable de la empresa SaludCoop, es un
ejemplo claro en donde se evidencia que no solo dentro de las organizaciones economicas
existen este delito, sino que se puede suceder en toda clase de empresa, es indispensable que
exista un adecuado control, revision y analisis de los procedimientos orientados a confirmar
el origen de los recursos. La necesidad de que las instituciones tengan un personal
especializado y actualizado constantemente en auditoria forense genera aportes que

benefician a estas instituciones.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

e Enlas Cooperativas de Ahorro y Credito del segmento 3 del canton Riobamba
consideran de gran importancia el aporte que ejerce la Auditoria Forense como una
herramienta de deteccion de lavado activos, pues permite detectar delitos a tiempo para
correlativamente determinar las causales que dieron parte al cometimiento del ilicito.

e Las herramientas de control constituyen el camino de orientacion hacia la
deteccién de lavado de activos dentro de las Cooperativas de Ahorro y Crédito, las
mismas deben ser viables y aplicados por profesionales con experienciay cuya integridad
se encuentre adherida a valores éticos.

e Dentro de las Cooperativas de Ahorro y Crédito la aplicacion de técnicas que
proporciona la Auditoria Forense para prevenir o detectar operaciones financieras ilicitas
deben ser aplicadas por el profesional de manera cautelosa, para obtener evidencias de
fraudes o errores cometidos dentro de las organizaciones.

o Las cooperativas de ahorro y crédito utilizan procedimientos de
debida diligencia en diferentes actividades que se realizan, esto ayuda a monitorear
la actividad financiera de sus socios y a la toma de decisiones oportunas, deberan
estar en constante control y verificacion por parte del Oficial de Cumplimiento de

que dichos procedimientos se estén cumpliendo correctamente.
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RECOMENDACIONES

e Las Cooperativas de Ahorro y Crédito del segmento 3 del cantdén Riobamba,
deben llevar a cabo una Auditoria Forense de manera preventiva, para evitar quiebres e
insolvencias inesperadas a casusa de delitos perpetrados por funcionarios propios o
externos de la institucion para dictaminar las sanciones administrativas o penales de
acuerdo que amerite el caso y en base a lo prescrito en las leyes.

e Las Cooperativas de Ahorro y Crédito del segmento 3 del canton Riobamba
deben capacitar al personal en la materia de Auditoria Forense a fin de realizar
evaluaciones periddicas a las herramientas de control y determinar a tiempo los delitos
financieros y de igual manera realizar un seguimiento periddico a los funcionarios que
desempefian actividades en los departamentos administrativos, financiero, talento
humano para verificar la legalidad de los procesos.

e Llevar a cabo controles y seguimientos periédicos a las técnicas y
metodologias utilizadas por las Cooperativas de Ahorro y Crédito, para valorar la
eficiencia y efectividad con que actian al momento de detectar movimientos
fraudulentos dentro de las organizaciones.

e El Area de cumplimiento debe realizar controles sorpresa al personal
encargado de los procedimientos de debida diligencia de las actividades de la entidad

para verificar que dichos procedimientos se estén llevando a cabo correctamente.

60



BIBLIOGRAFIA
Superintendendcia de Economia Popular y Solidaria. (2020). Rencidon de cuentas 2020.

Obtenido de SEPS: https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/Rendicion-
Cuentas-2020.pdf

Altamirano, Y. M. (25 de Junio de 2021). La auditoria forense una herramienta de control en
las COAC segmento 1 'y 2, cantdn Riobamba. Obtenido de
http://dspace.unach.edu.ec/handle/51000/7786

Alvarado Paucar, Y., Chicaiza Zambrano , G., & Estrada Balseca , J. (Diciembre de 2016).
Digital Publisher. Obtenido de Auditoria forense como herramienta de investigacion
en la deteccibn de fraudes: file:///C:/Users/IDC/Downloads/Dialnet-
AuditoriaForenseComoHerramientaDelnvestigacionEnLa-7903445.pdf

Arias Gonzalez, I., Colcha Ortiz, R., & Robalino, A. (2019). Elementos de la Auditoria Forense.
Riobamba: La Caracola Editores.

Armada, J. G. (Diciembre de 2016). Revista Scielo. Obtenido de La economia popular y
solidaria: un estudio exploratorio del sistema en Ecuador con enfoque de control y
fiscalizacién: http://scielo.sld.cu/scielo.php?escript=sci_arttext&pid=52073-
60612016000200003&Ing=es&nrm=iso&ting=es

Arnel Medina Cuenca & Felisberto Sergio Cauti Canhaga. (26 de JUNIO de 2018). EL DELITO
DE LAVADO DE ACTIVOS. FUNDAMENTOS, CONCEPTO Y BIEN. Obtenido de CIIDPE:
https://perso.unifr.ch/derechopenal/assets/files/articulos/a_201920508_01.pdf

Arroyo, D. J. (14 de MAYO de 2019). UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE. Obtenido de Guia
de aplicacion de auditoria forense como método de prevencién de fraudes en el
manejo de activos para las Cooperativas de Ahorro y Crédito que pertenecen al
segmento 3 de la provincia de Imbabura:
http://repositorio.utn.edu.ec/handle/123456789/9149

Cdardenas Ruiz, R., & Pozo, S. (2021). Proyeccidon de la contabili-dad y la auditoria forense
ante el frau-de financiero. Obtenido de
http://scielo.sld.cu/scielo.php@script=sci_arttext&pi-d=52073-
60612021000100003&In-g=es&tling=es

Carrién, A. P. (2018). Técnicas de auditoria forense reguladas por la OLACEFS previo al
establecimiento de indicios de Responsabilidad penal. Obtenido de Universidad de
Posgrado del Estado: https://repositorio.iaen.edu.ec/handle/24000/4916

Castro, R., & Guzman Guerrero, S. (2016). TECNICAS Y HERRAMIENTAS DE INVESTIGACION EN
LA CONTABILIDAD Y AUDITORIA FORENSE. Obtenido de Pontificia Universidad
JAVERIANA- ACFCS: http://www.delitosfinancieros.org/wp-
content/uploads/2016/04/S2_Investigacion_Auditoria_Forense.pdf

Centro Estratégico de Geopolitica (CELAG) . (Enero de 2022). Estudio sobre el lavado de

narco-ddlares en la economia ecuatoriana y sus graves consecuencias sociales y

61



economicas. Obtenido de CELAG: https://www.celag.org/cuanto-dinero-se-lava-
en-el-sistema-financiero-ecuatoriano-una-aproximacion-desde-las-cifras-
macroeconomicas/

Chavarria, J., & Rolddn, M. (1996). Auditoria Forense. San José : Universidad Estatal a
Distancia.

Da Ros, G. (Abbril de 2007). El movimiento cooperativo en el Ecuador. Vision historica,
situacién actual y perspectivas. Obtenido de Revista de Economia PUblica, Social y
Cooperativa: https://www.redalyc.org/articulo.oa2id=17405710

Flores, A. E. (2019). AUDITORIA FORENSE. Revista de la Facultad de Ciencias Contables, 15-
17.

Fonseca, A. (2015). Auditoria Forense aplicada al campo administrativo y financiero, medio
ambiente, cultural, social, politica y tecnoldgico. Bogotd: Ediciones de la U.

Grupo de Accidén Financiera de Latinoamérica. (Abril de 2022). LAS 40 RECOMENDACIONES.
Obtenido de GAFILAT: https://www.gafilat.org/index.php/es/las-40-
recomendaciones/

Hernandez Aros, L., Gallego Cossio, L., Ordonez Parra, J., & Alvarez Prada, G. (2021). Scielo
Ecuador. Obtenido de Propuesta de auditoria forense para organizaciones de la
economia solidaria.:
http://scielo.senescyt.gob.ec/scielo.php2script=sci_isoref&pid=52477-
90752021000200118&Ing=es&ting=es

Hernandez, F. vy. (s.f.). Investigacién no experimental . Obtenido de Tesis Plus:
https://tesisplus.com/investigacion-no-experimental/investigacion-no-
experimental-segun-autores/

Jervis, T. M. (2019). Investigacion descriptiva: caracteristicas, técnicas, ejemplos. Obtenido
de Lifeder: https://www lifeder.com/investigacion-descripfiva/

LEY ORGANICA DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA Y DEL SECTOR FINANCIERO POPULAR
Y SOLIDARIO. (28 de Abril de 2011). LEY ORGANICA DE ECONOMIA POPULAR Y
SOLIDARIA Y DEL SECTOR FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO. Obtenido de
https://www.vicepresidencia.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2018/09/Ley-Orga%CC%81nica-de-
Economi%CC%81a-Popular-y-Solidaria.pdf

LEY PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y DEL Y DEL FINANCIAMIENTO DE DELITOS. (29 de
Diciembre de 2017). Obtenido de Portal Unico de framites ciudadanos
https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2018-10/Documento_Ley-de-
Prevenci%C3%B3n-Detecci%C3%B3n-y-Erradicaci%C3%B3n-del%20Delito-del-
Lavado-de-Activos-y-Financiamiento-de-Delitos.pdf

Marcela, V. T. (28 de Mayo de 2022). Universidad Cooperativa de Colombia. Obtenido de

Importancia de la auditoria forense en Colombia:

62



https://repository.ucc.edu.co/server/api/core/bitstreams/2828aa39-992c-42dd-
93d6-09f00e90b4f7 /content

Mdrguez, R. H. (2018). Auditoria forense. México.

Martinez Gutiérrez, M., & Pintado Tapia, T. (2015). La auditoria forense como herramienta
para la deteccidn de delitos financieros: caso Coopera. Obtenido de Repositorio
Institucional Universidad de Cuenca:
http://dspace.ucuenca.edu.ec/handle/123456789/21671

Morales Noriega, A. M. (Julio de 2018). EL SISTEMA COOPERATIVO DE AHORRO Y CREDITO
DEL ECUADOR A TRAVES DE LA HISTORIA. Obtenido de Observatorio de la Economia
Latinoamericana: file:///C:/Users/ferna/AppData/Local/Temp/Temp1_sistema-
cooperativo-ecuador.zip/sistema-cooperativo-ecuador.pdf

Moreno Rojas, K., & Ronddén Garcia, M. (04 de junio de 2021). UAN: Universidad Antonio
Narifio. Obtenido de Importancia de la auditoria forense caso de corrupcion
contfable: Saludcoop: http://repositorio.uan.edu.co/handle/123456789/4603

Ochoa Diez, M., Sepulveda Arcila, E., Ramirez Oquendo, J., & Veldsquez Pérez, M. (junio de
2022). Revista Vision Contable N° 25. La auditoria forense desde una revision
conceptual, metodoldgica y empirica. Obtenido de La auditoria forense desde una
revision conceptual, metodoldgica y empirica:
http://publicaciones.unaula.edu.co/index.php/VisionContable/article/view/1382/
1667

Paucar, Y., Chicaiza, J., & Estrada , J. (2017). Auditoria forense como herramienta de
investigacion en la deteccidn de fraudes. Digital Publisher, 58.

Puche Flérez, M., & Velasco Sanabria, J. (2018). La Auditoria Forense: Proceso y
caracteristicas. Bogota: Especializacion Control de Gestidn y Revisoria Fiscal.
Ramirez Casco, A., Berrones Paguay, V., & Calderén Moran, E. (2019). La planificacion
financiera como herramienta para el desarrollo empresarial post Covid. Obtenido
de Escuela Superior Politécnica de Chimborazo:

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?2codigo=7926873

Rebolledo, A. (17 de Julio de 2018). www.gruporebolledo.com. Obtenido de Legalmente
Hablando: www.gruporebolledo.com

Ressel, A., Silva, N., Coppini, V., & Nievas, M. (2013). INSTITUTO DE ESTUDIOS
COOPERATIVISMO. Obtenido de MANUAL TEORICO PRACTICO DE INTRODUCCION
AL COOPERATIVISMO:
https://www.econo.unlp.edu.ar/frontend/media/77/10177/e11f4382da72b51e0ea7
011e0f436299.pdf

Rivera Pinaloza, V. D. (Febrero de 2020). Revista Dilemas Contempordneos: Educacién,
Politicay Valores. La auditoria forense como herramienta en la deteccidn de delitos.

Obtenido de La auditoria forense como herramienta en la deteccion de delitos:

63



https://dilemascontemporaneoseducacionpoliticayvalores.com/index.php/dilema
s/article/view/2115/2170

Sarango, M., & Tipdn , P. (Septiembre de 2014). Andiisis de la auditoria forense cémo
método de prevencion del fraude en las Cooperativas de Ahorro y Crédito del
Distrito  Metropolitano de Quito en el 2012-2013. Obtenido de Universidad
Politécnica Salesiana Sede Quito:
https://dspace.ups.edu.ec/bitstream/123456789/7148/1/UPS-QT06041.pdf

Segarra, A. F. (Junio de 2019). Universidad Privada Dr. Rfael Belloso Chacin. Obtenido de
Responsabilidad social en las cooperativas de ahorro y crédito del Ecuador: una
medicion desde la web: https://www.redalyc.org/journal/993/99360575016/nhtml/

Toro, W., Reyes, M., & Arriaga , G. (2017). La auditoria forense como herramienta en la
deteccidn de delitos de cuello blanco. Revista de Estrategias del Desarrollo
Empresarial, 4.

Transparency International. (Enero de 2021). CORRUPTION PERCEPTIONS INDEX. Obtenido
de https://www.transparency.org/es/press/2021-corruption-perceptions-index-
press-release

Transparency International. (Enero de 2021). CORRUPTION PERCEPTIONS INDEX. Obtenido
de https://www.transparency.org/es/press/2021-corruption-perceptions-index-
press-release

UAFE. (2021). Inférmate sobre el Lavado de Activo. Obtenido de Unidad de Andlisis de
FInanciero y Econdmico: https://www.uafe.gob.ec/informate-sobre-el-lavado-de-
activos/

Vukovic,, P., Babic, Z., Vranié,, I., Cekli¢, J., & Cekli¢, B. (2021). Forensic audit in function of

improving the quality of financial reporting. Business Studies.

64



ANEXOS













