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Resumen

Es importante considerar la estrecha relacion entre el ser humano y el entorno, el presente
proyecto analiza los riesgos ergondmicos en los puestos de trabajo de la Direccion de
Planificacion de la EMAPAL EP en el cantdn Azogues, con el objetivo de identificar y
evaluar los riesgos ergondmicos a los que se encuentran expuestos, y a su vez proponer
medidas preventivas / correctivas para precautelar el bienestar fisico de los trabajadores,
teniendo en cuenta que la ergonomia y la prevencién de riesgos laborales son aspectos
importantes que garantizan un entorno laboral saludable y seguro. En la identificacion de
los riesgos ergondmicos se emplea la matriz para evaluacion de riesgos INSST y se aplica
el cuestionario nérdico estandarizado de Kuorinka de sintomas musculo tendinosos vy el
método ERGOPAR. Para la evaluacion de los riesgos se usa el método ROSA para analizar
puestos en oficina obteniendo niveles de riesgo 1, 2 y 3, el método RULA para el analisis
de la carga postural empleando la herramienta RULER en la medicién de angulos,
obteniendo niveles de actuacién 2 y 3; para el estudio de movimientos repetitivos se utiliza
el método Check List OCRA alcanzando resultados como un Riesgo Inaceptable Leve y
Riego Incierto; y, se aplica el método GINSHT para la interpretacion en la manipulacion
manual de cargas teniendo como resultado un Riesgo No Tolerable. Para concluir se propone

un programa de prevencion de factores de riesgos ergonémicos.

Palabras claves: riesgos ergondmicos, puestos de trabajo, identificacion, evaluacion,

prevencion de riesgos ergonémicos.



Abstract

It is important to consider the close relationship between human beings and the environment,
this project analyzes the ergonomic risks in the workplaces of the Planning Directorate of
EMAPAL EP in the Azogues canton, with the aim of identifying and evaluating ergonomic
risks to which workers are exposed, at the same time, it proposes preventive / corrective
measures in order to safeguard the physical well-being of workers, bearing in mind that
ergonomics and occupational risk prevention are important aspects that guarantee a healthy
and safe work environment. In the identification of ergonomic risks, the INSST risk
assessment matrix, the Kuorinka Nordic standardized questionnaire for muscle-tendon
symptoms and the ERGOPAR method are applied. For the evaluation of risks, the ROSA
method is used to analyze office positions, obtaining risk levels 1, 2 and 3, the RULA
method for the analysis of postural load using the RULER tool in the measurement of angles,
obtaining performance levels 2 and 3; for the study of repetitive movements, the OCRA
Check List method is used, reaching results such as a Mild Unacceptable Risk and Uncertain
Risk; and, the GINSHT method is applied for the interpretation in the manual handling of
loads, resulting in a Non-Tolerable Risk. To conclude, a program for the prevention of

ergonomic risk factors is proposed.

Keywords: ergonomic risks, workplaces, identification, evaluation, prevention of

ergonomic risks.



Introduccion

La ergonomia estudia la relacion entre el ser humano y su entorno de trabajo
considerando el aspecto fisico y social para garantizar el correcto desarrollo del personal en
sus puestos de trabajo, identificando y controlando los factores de riesgo ergonémicos para
prevenir trastornos musculo esqueléticos, lesiones, enfermedades profesionales y

ausentismo laboral.

El enfoque de los riesgos ergondmicos ocasionados por el trabajo se ha ido
fortaleciendo gradualmente con el paso del tiempo, la necesidad de mejorar la ergonomia ha
generado el desarrollo de normas y directrices para el avance en este campo, desempefiando
un papel importante en la seguridad y salud en el trabajo, estableciendo estandares para el

correcto desarrollo de actividades garantizando escenarios laborales saludables y seguros.

Las condiciones laborales en la que se realiza el trabajo pueden afectar
negativamente a la salud y bienestar de los trabajadores, las actividades que desempefian
dependen de las tareas asignadas en cada puesto de trabajo, algunos de los riesgos
ergondmicos que se presentan pueden ser movimientos repetitivos, posturas forzadas, disefio
incorrecto de las estaciones de trabajo, uso inadecuado de equipos y herramientas, Y,

levantamiento y transporte manual de cargas.

El disefio de la investigacion es no experimental y de tipo descriptiva procediendo a
observar y registrar informacion relevante del personal en sus puestos de trabajo durante la
jornada laboral, siendo una actividad practica de campo con la aplicacion directa de
encuestas y el registro de informacion a través de la matriz INSST analizando los factores

de riesgos a los cuales se exponen diariamente.
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El enfoque de la investigacion es cuali-cuantitativa en la que se utiliza
conceptualizaciones y se realiza levantamiento de informacién para posteriormente
implementar técnicas estadisticas para la tabulacion e interpretacion de datos. La evaluacion
ergonomica se realiza con la aplicacién del método ROSA, RULA, Check List OCRA,

GINSHT y la herramienta RULER.

Con el levantamiento de informacion relacionado a los riesgos ergonémicos a los
cuales se encuentran expuestos el personal operativo y administrativo de la Direccion, es
posible concientizar a los trabajadores y recomendar medidas de prevencion o minimizacion
de estos riesgos implementando programas de apoyo para evitar la generacién de trastornos

musculo esqueléticos mejorando su bienestar fisico y el rendimiento laboral.

En el Capitulo 1 se podra encontrar las generalidades del proyecto como
planteamiento del problema y justificacion, objetivos generales y especificos, descripcion
de la empresa y puestos de trabajo, en relacion al Capitulo 2 se indica los antecedentes
investigativos, y la fundamentacién legal y tedrica, en el Capitulo 3 se especifica el disefio
metodol6gico, mientras que en el Capitulo 4 se realiza el andlisis y discusion de los
resultados, y finalmente en el Capitulo 5 se establece el marco propositivo estableciendo la
propuesta de un Programa de prevencion de factores de riesgos ergonémicos para los

trabajadores de la Direccion de Planificacion de la EMAPAL EP.
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Capitulo 1

Generalidades
1.1 Planteamiento del problema

En la actualidad Ecuador es un pais que brinda mayor atencion en temas relacionados
a Seguridad y Salud Ocupacional, implementando normativa que sustente dicho
fundamento, desde entonces algunas empresas han puesto en marcha este sistema para velar

por el bienestar de los trabajadores.

Al pasar de los afios se ha enfatizado temas como la ergonomia en el trabajo, con la
finalidad de detectar y prevenir trastornos musculo esqueléticos en los trabajadores,

aumentando su productividad y evitando que afecte el desempefio laboral.

Los trabajadores de la Direccion de Planificacion de la Empresa Publica Municipal
de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento Ambiental del canton Azogues EMAPAL
EP que laboran en el area administrativa y operativa, no cuentan con una evaluacion

ergondmica, por lo que es necesario realizar un anélisis referente a este tema.

En las actividades que se ejerce en oficina como en campo, los trabajadores se
exponen constantemente a diversas condiciones que pueden ocasionar molestias debido a
los movimientos y posturas fijas sedentes y de pie que adoptan, convirtiéndose en monétonas

durante las 8 horas diarias de trabajo, generando molestias o dolores frecuentes.

Con esta problematica, nace el interés de realizar una evaluacién de las condiciones
ergonoémicas en los trabajadores, por lo que es necesario iniciar con la identificacion de
riesgos ergonodmicos en los puestos de trabajo, para posteriormente evaluar 1os mismos e

implementar medidas preventivas/correctivas precautelando la salud de los trabajadores.

Al obtener respuestas sobre los riesgos ergonomicos a los que se encuentran

expuestos dependiendo de las actividades que realicen, se plantea una base de datos en la
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empresa, que servira de ejemplo para replicar en las deméas Direcciones y para enfatizar el
diagndstico frecuente relacionado a la ergonomia asegurando el bienestar de la institucién y

su personal.
1.2 Justificacion de la Investigacion

Los trastornos musculo esqueléticos se derivan de alteraciones que se producen en
las estructuras corporales como los musculos, tendones, ligamentos, nervios o
articulaciones, que pueden desencadenarse debido a una exposicién prolongada en los
puestos de trabajo en los que se ejerce movimiento corporal repetitivo, posturas forzadas o

estaticas, sobre esfuerzo fisico, levantamiento y transporte de cargas.

El anélisis de los factores ergondmicos permite obtener informacion referente a los
riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores de la Direccion de Planificacion
de la EMAPAL EP, tanto en el area operativa como administrativa segun las tareas que

desempefian.

En su mayoria las actividades que realizan los trabajadores implica posturas fijas
sedentes o de pie, y monotonas ejerciendo posturas mantenidas, lo que puede generar
malestar o dolor en la parte lumbar, cuello, hombros, espalda, manos, mufiecas, codos,

piernas, etc.

Conocer las causas de algunas afecciones que padecen los trabajadores, es una
manera preventiva para precautelar el bienestar del personal, convatiendo desde la raiz el
problema, por lo que es importante evaluar si son ocasionados o no por las actividades

laborales ejecutadas en la empresa e implementar alternativas eficientes para remediarlas.

Esta informacion es relevante para la empresa, ya que se obtiene por primera vez
informacion relacionada a temas ergondémicos en los trabajadores, y permite conocer los

aciertos o deficiencias relacionadas al tema.
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1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo General

Analizar los riesgos ergondmicos en los puestos de trabajo de la Direccion de

Planificacion de la EMAPAL EP del canton Azogues.
1.3.2 Obijetivos Especificos

e Identificar los riesgos ergonémicos en los puestos de trabajo de la Direccion de
Planificacion en la EMAPAL EP.

e Evaluar los riesgos ergondémicos identificados en los puestos de trabajo de la
Direccién de Planificacion.

e Proponer medidas preventivas/correctivas para los riesgos ergondémicos definidos,

precautelando la salud y bienestar de los trabajadores.

1.4 Descripcion de la empresa y puestos de trabajo

La presente investigacion se desarrolld en la Empresa Publica Municipal de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento Ambiental del canton Azogues EMAPAL EP, creada
en 1974, se encuentra presidida por un Directorio y conformada por una Direccion de
Planificacion, Asesoria Juridica, Direccion Técnica, Direccion Comercial, Direccion

Financiera y Direccion Administrativa.

Para el presente proyecto nos enfocamos en los trabajadores de la Direccion de
Planificacion, la cual consta de dos jefaturas como son la Seccion de Proyectos y la Seccion
Ambiental, en la cual laboran en total de 28 personas que corresponden al area operativa y

administrativa de la empresa.

Se encuentra dirigida por 1 Director quien cuenta con 1 secretario para subsanar

temas administrativos, la Seccion de Proyectos consta de 1 Jefe de Gestion de Proyectos y
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Planificacion Empresarial, 2 Ingenieros civiles de Planificacion y 5 Técnicos de
Planificacion, Agua Potable y Alcantarillado que realizan actividades dentro y fuera de
oficina. La Seccion Ambiental se conforma por 1 Jefe de Gestion Ambiental, 1 Ingeniero
Ambiental, 4 Técnicos de Gestion Ambiental y 2 Ingenieros Agropecuarios mismos realizan
actividades de campo y de oficina: asi mismo laboran en el area operativa 7 Jornaleros y 2
Promotores ambientales. Ademas, a cada Seccion se le destina un chofer por lo que en

Direccion cuentan con 2 Choferes.

El personal al laborar bajo diferentes cargos, realizan tareas segln sus puestos de
trabajo, a continuacion se especifica la mision de cada uno de ellos segin el manual de

funciones de la empresa.

El Director de Planificacién debe ejercer la direccion, control, evaluacion, y

asesoramiento de los procesos y las actividades de Planificacion.

Asistete administrativo (Secretario) se encarga de la organizacion, distribucion y

ejecucion de labores de administracion técnica de documentos y archivos de la direccion.

Jefe de Gestion de Proyectos y Planificacion Empresarial tiene como objetivo

supervisar y coordinar la ejecucion de los proyectos a ser realizados por EMAPAL EP.

Ingeniero de Planificacion debe ejecutar, dar soporte técnico y mantenimiento de

acuerdo con los requerimientos de la unidad a la que pertenece.

Técnico de Planificacién, agua potable y saneamiento encargado de los
levantamientos topogréaficos, inspecciones y disefio de sistemas de agua potable y

alcantarillado.

Jefe de Gestion Ambiental encargado de la coordinacion, control, evaluacion, y

asesoramiento de los procesos, politicas y actividades de la unidad de Gestion Ambiental.
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Ingeniero Agropecuario se encarga de la programacion y ejecucién de proyectos
sustentables para el cantdn, desparasitacion de animales, siembra de hortalizas, generacion

de Acuerdos Reciprocos por el Agua, etc.

Ingeniero Ambiental realiza el monitoreo de calidad de agua de quebradas,
reforestacion, educacion ambiental, Informes Ambientales de Cumplimiento, permisos

ambientales y esta sujeto a demés disposiciones de su jefe inmediato.

Técnico de Gestién Ambiental tiene la finalidad de ejecutar labores de apoyo técnico
en la unidad de Gestiobn Ambiental como el monitoreo de calidad de agua de quebradas,
vinculacion con juntas de agua, monitoreo de estaciones meteoroldgicas, generacion del

sistema de georreferencia, etc.

Jornaleros se encargan de siembras, reforestacion, limpieza de las instalaciones de

EMAPAL EP, construccion de obra civil como biodigestores, bafios, etc.

Promotores Ambientales vigilan, cuidan, protegen y levantan informacion referente

a flora y fauna en las zonas intangibles de la EMAPAL EP.

Choferes son los responsables de transportar a los diferentes funcionarios de la

EMAPAL EP, ademaés el responsable por brindarle el correcto uso y cuidado al vehiculo.
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Capitulo 2

Estado del Arte y la Préactica
2.1 Antecedentes Investigativos

En Ecuador se han realizado investigaciones relacionadas a los factores de riesgos
ergonomicos a los cuales se encuentran expuestos los trabajadores en empresas o
instituciones publicas y privadas, aplicando diferentes métodos de evaluacion para su
identificacion e implementando propuestas preventivas — correctivas. A continuacion, se

mencionan algunas investigaciones realizadas en los Gltimos afios.

En el afio 2022 se realiza una Evaluacién de Riesgos Ergondémicos en los
funcionarios del Departamento de Planificacién del GAD Municipal del Cantén Guano, para
prevenir trastorno masculo esqueléticos (TME), enfocados en actividades laborales de
oficinistas y secretarias; utilizando los métodos REBA, OWAS y RULA, determinando que
las mujeres que laboran en la empresa tienen mayor probabilidad de sufrir riesgos de
trastornos musculo esqueléticos ocasionados mayoritariamente por posturas forzadas

propias del ambiente laboral (Yumiseba, 2022).

Se ha realizado una Propuesta de mejoramiento de las condiciones de trabajo desde
una perspectiva ergonémica, en la cual se implementé un estudio exploratorio descriptivo y
de campo con la aplicacion de una encuesta y el método ROSA, identificando como riesgo
mayor la silla con cinco puntos de apoyo en el suelo y otro el apoyo completo de la espalda

en el espaldar de la silla (Jibaja, 2022).

En la ciudad de Ambato se evalud Factores ergonomicos y el rendimiento laboral del
personal administrativo de las universidades publicas en la provincia de Chimborazo, en la
Facultad de Ciencias de la ESPOCH, empleando el método RULA dividido en 2 grupos A)

brazos y B) cuello y tronco obteniendo un nivel de riesgo 4, detectando que existe
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sintomatologia de trastornos musculo esqueléticos requiriendo cambios de acuerdo con sus
necesidades. La mayoria del personal indica que los riesgos ergonémicos influyen en su
rendimiento laboral y que se debe implementar un plan de prevencién de factores de riesgos

ergonomicos (Gaibor, 2021).

En Riobamba en el afio 2021 se realiz6 una Evaluacion ergondmica aplicando el
método ROSA en el area administrativa del GAD municipal de Cumanda, ademas se realizd
el Cuestionario Ndrdico Estandarizado indicando que un 78% de los encuestados padecen
de molestias en el cuello, dorso, mufieca, hombro y codo; mientras que, al emplear el método
ROSA se observa que més del 50% del personal estd expuesto a riesgos ergonémicos que

inciden directamente en el desemperio laboral del trabajador (Sela, 2021).

Existe también, estudios relacionados a Programas de control de riesgo ergonémico
en los trabajadores del sector ferretero de la ciudad de Cotacachi, en el cual se aplico
métodos como REBA, OCRA Check list y NIOSH, identificando que los trabajadores estan
expuestos por un tiempo prolongado a posturas forzadas, cargas inadecuadas y movimientos

repetitivos (Albuja, 2021).

Se ha realizado la Evaluacién de riesgos ergondémico por repetitividad en un area
productiva de una empresa floricola de la provincia de Pichincha, se aplicd el método
Checklist OCRA y se ha realizado observacion directa en los puestos de trabajo deduciendo
gue se encuentran expuestos a riesgos por repetitividad debido a la rapidez y a las posiciones

que adoptan, afectando principalmente a las extremidades superiores (Cedefio, 2020).

En todos los estudios de investigacion que anteceden se ha sugerido una propuesta
de mejoramiento de las condiciones de trabajo desde una perspectiva ergonomica para
mitigar enfermedades ocupacionales y mejorar la salud de los trabajadores evitando

sintomatologia musculo esquelética.

25



2.2 Fundamentacion Legal

La presente investigacion se basa en normativa nacional e internacional la cual sera
fundamentada segun la piramide kelseniana, representando un sistema de normas juridicas

seglin su jerarquia como se menciona a continuacion.
2.2.1 Constitucion de la Republica del Ecuador

Registro oficial 449 de 20 de octubre de 2008, ultima modificacion 25 de enero de
2021. El Art. 32 indica que la salud es un derecho que garantiza el Estado, el cual se
encuentra vinculado a otros derechos, como el del agua, la educacion, el trabajo, los

ambientes sanos y otros que amparan el buen vivir.

En el Art. 33 se establece que el “Estado garantizara a las personas trabajadoras el
pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa, remuneraciones y retribuciones justas y el

desempefio de un trabajo saludable y libremente escogido o aceptado (...)".

Art. 326 numeral 5 indica que toda persona tendré derecho a realizar sus labores en

un buen ambiente, garantizando su salud, integridad, seguridad y bienestar.

Art. 363 numeral 1 establece que “El Estado sera responsable de Formular politicas
publicas que garanticen la promocion, prevencién, curacién, rehabilitacién y atencion
integral en salud y fomentar précticas saludables en los &mbitos familiar, laboral y

comunitario (...)” (Constitucion de la Republica del Ecuador 2008).
2.2.2 Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Decisién del Acuerdo 584, registro oficial suplemento 461 del 15 de noviembre de
2004. En el Art. 11 inciso f) establece que es obligacion de los empleadores promover la
adecuacion del trabajo y de los puestos de trabajo a sus capacidades, teniendo en cuenta su

estado de salud fisica y mental, considerando la ergonomia y los riesgos psicosociales.
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Art. 26 indica que el empleador debera considerar en las evaluaciones del plan
integral de prevencion de riesgos, los factores de riesgo que pueden incidir en los
trabajadores/as, principalmente por la exposicion a los agentes fisicos, quimicos, bioldgicos,
ergonomicos y psicosociales, con el objetivo de adoptar medidas preventivas (Instrumento

Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo).
2.2.3 Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo

Resolucion de la Secretaria Andina 957, registro oficial edicion especial 28 de 12 de
marzo de 2008. En el Art. 1 establece que se desarrollaran los Sistemas de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo considerando la gestion administrativa, gestion del talento
humano, procesos operativos basicos y gestion técnica, en ésta Ultima se enfatiza la
Identificacion de factores de riesgo, Evaluacion de factores de riesgo, Control de factores de

riesgo y Seguimiento de medidas de control.

Del Servicio de Salud en el Trabajo en el Art. 5 inciso g) El servicio de Salud en el
Trabajo debera cumplir con asesorar en temas relacionados a salud, seguridad en el trabajo
y de ergonomia, asi como en equipos de proteccion individual y colectiva. Y en el inciso i)
establece fomentar la adaptacion a los puestos de trabajo segln los principios de ergonomia

y bioseguridad (Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo).
2.2.4 Ley Organica de Servicio Publico, LOSEP

Registro oficial suplemento 294 de 06 de octubre de 2010, Gltima modificacion 28
de marzo de 2016. En el Art. 23 inciso ) indica que es derecho de las y los servidores
publicos el desarrollar su trabajo en un ambiente adecuado y propicio, garantizando su salud,

integridad, seguridad, higiene y bienestar (LOSEP).
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2.2.5 Cobdigo del Trabajo

Codificacion 17, Registro oficial Suplemento 167 de 16 de diciembre de 2005,
Ultima modificacion 26 de septiembre de 2012. En el Art. 38 menciona que los riesgos
provenientes del trabajo son de cargo del empleador, y si esto ocasiona dafios personales,

estara en obligacion de indemnizar siempre que no se sea concedido por el IESS.

Art. 45 literal g) es obligacion del trabajador comunicar al empleador los peligros

que amenacen la vida o sus intereses.

Art. 410 indica que los empleadores estan obligados a condicionar el lugar de trabajo
de manera adecuada de tal manera que no se presenten peligros para su salud o vida, ademés

los trabajadores estan obligados a acatar estas medidas de prevencion, seguridad e higiene.

Art. 430 especifica que todo empleador que tuviere mas de 100 trabajadores

implementara un servicio médico permanente en el lugar de trabajo.

Art 434 establece que, en todo medio colectivo con méas de 10 trabajadores, los
empleadores tienen la obligacion de implementar un reglamento de higiene y seguridad,

aprobado por el Ministerio del Trabajo y Empleo (Cédigo del Trabajo)
2.2.6 Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores

Decreto Ejecutivo 2393, con registro Oficial 565 de 17 de noviembre de 1986, Gltima
modificacion 21 de febrero de 2003. En el Art. 2 numeral 1 indica que existira un Comité
de Seguridad e Higiene el cual se encargara de coordinar las acciones ejecutivas de todos

los organismos del sector publico en temas relacionados a prevencion de riesgos laborales.

Art. 11 sefiala que el empleador debera cumplir los reglamentos y normas, y adoptar
medidas en temas de prevencion de riesgos, e instruir sobre los riesgos en los puestos de

trabajo.
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Art 13. Sera obligacion de los trabajadores participar y asistir a cursos sobre control
de prevencidn de riesgos, salvamentos y socorrismos que sean convocados por la empresa,

especialmente en el sector publico.

Art. 15 Establece que toda empresa que cuente con mas de 100 trabajadores debera
implementar una Unidad de Seguridad e Higiene, la cual debe ser dirigida por un técnico

especializado (Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores.)
2.2.7 Reglamento del Seguro General de Riesgos del Trabajo

Resolucion del IESS 513, Registro Oficial Edicidén Especial 632 de 12 de julio de
2016, ultima modificacion de 01 de junio de 2017. Capitulo | En el Art. 4 inciso a) indica
que la proteccién del Seguro General de Riesgos del Trabajo otorga el derecho a servicios

de prevencidn de Riesgos Laborales.

Capitulo Il en el Art. 9 establece que se consideran factores de riesgos los quimicos,

fisicos, bioldgicos, ergondmicos y psicosociales.

En el capitulo 111 Art. 11 indica que en todo lugar de trabajo se debera tomar medidas
tendientes a disminuir los riesgos laborales, para lo cual las empresas deberan elaborar
planes integrales de riesgos; en el inciso b) menciona identificar y evaluar los riesgos en
forma inicial y periddica con acciones preventivas, mientras que en el inciso k) establece
fomentar la adaptacion del trabajo y de los puestos de trabajo a las capacidades de los
trabajadores, considerando la ergonomia y las demas disciplinas relacionadas con los

diferentes tipos de riesgos psicosociales en el trabajo.

Capitulo XI Art. 53 entre los principios de la accion preventiva se encuentra
especificado en el inciso c) la identificacion de peligros, medicion, evaluacion y control de

los riesgos en los ambientes laborales
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En el Art. 55 establece que las empresas deberan crear mecanismos de prevencion
de riesgos en el trabajo y dar cumplimiento a la normativa legal, donde se indica en accion

técnica que incluya:

e Identificacion de peligros de factores de riesgo

e Medicion de factores de riesgo.

e Evaluacion de factores de riesgo

e Control operativo integral.

e Vigilancia ambiental laboral y de la salud.

e Evaluaciones periddicas. (Reglamento del Seguro General de Riesgos del

Trabajo).
2.3 Fundamentacién Teorica

Para el desarrollo de la investigacion nos basamos en diferentes conceptos y
conocimientos teoricos relacionados a la tematica, para una mejor comprension del estudio

como se puede observar en los siguientes items.
2.3.1 Seguridad y salud en el trabajo

La prevencidn de la seguridad y salud de los trabajadores es un eje importante por
considerar en las empresas e instituciones dentro del ambito laboral en el Estado
Ecuatoriano, debido a leyes y normas que se han implementado a través de los afios, con la

finalidad de precautelar el bienestar de los trabajadores garantizando sus derechos.

Inicialmente esta medida se la conocia como higiene industrial y posteriormente
como medicina del trabajo, pero con la evolucion del tiempo su nombre ha sido modificado
a seguridad y salud, aportando la integracion de estos dos factores con la intervencion de
profesionales en el area de la ingenieria y salud, siendo una combinacion estratégica para la

gestion en las organizaciones (Molano Velandia & Arévalo Pinilla, 2013).
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Es importante considerar que la seguridad y salud no solamente constituye la
ausencia de enfermedades profesionales, sino que también engloba la ausencia de accidentes
en el trabajo, los cuales pueden ocasionarse debido a potenciales peligros convirtiéndose en
riesgos para los trabajadores, para lo cual se debe partir de la identificacion y valoracion

para su estimacion, y correccion dentro del &mbito laboral.

Hay que considerar que la gestion de seguridad y salud en el trabajo integra
sistematicamente a toda la corporacion, basandose en el desarrollo de cultura a partir de la

prevencion, gestionando los riesgos de forma estratégica.
2.3.2 Riesgos en el trabajo

Los riesgos son propios de cualquier actividad que realiza el ser humano, y no es un
tema indiferente en el aspecto relacionado en el &mbito laboral dependiendo del puesto de
trabajo y las tareas que se realizan, deduciendo que en la actividad profesional existen
riesgos importantes para los trabajadores que pueden tener consecuencias desde leves hasta

importantes e irreparables para la salud.

El riesgo se deriva de un peligro existente, es la probabilidad de que una amenaza se
convierta en desastre (Pantoja-Rodriguez et al., 2017). Se entiende como riesgo en el trabajo
a las eventualidades dafiosas a que esta sujeto el trabajador, por consecuencia de su
actividad, que puede derivarse en enfermedades profesionales y accidentes (Codigo del

Trabajo).

Normalmente los riesgos laborales se derivan de condiciones de trabajo inadecuadas,
y su incidencia conlleva a perjuicios en la salud de los trabajadores y pérdidas econdmicas

en las empresas o instituciones.
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La implementacion de medidas para prevenir los riesgos que se derivan de las
condiciones de trabajo ayuda a la pronta deteccion de enfermedades, patologias o lesiones

que surgen como consecuencia del trabajo.

2.3.2.1 Tipos de riesgos en el trabajo. - Existen diferentes clasificaciones de riesgos

en el trabajo o riesgos laborales que pueden agruparse de la siguiente manera.
a) Riesgos mecanicos.

Son aquellos riesgos que pueden producir lesiones corporales, golpes por objetos
desprendidos, atrapamiento, quemaduras, contusiones, etc., generadas por accion mecanica

de méaquinas, mal uso de herramientas, equipos defectuosos, superficies inseguras, etc.
b) Riesgos fisicos.
Entre los cuales destacan el ruido, vibraciones, iluminacion, radiacion, temperatura

y humedad.

En lo referente al ruido, cuando la persona siente incomodidad o molestia al percibir
las ondas sonoras y cuando el ruido es fuerte o se encuentran fuera de los limites permisibles

se puede perder la capacidad auditiva.

Por otro lado, las vibraciones son las que generan afecciones a la columna vertebral,

dolores abdominales y digestivos, o dolores de cabeza (Pantoja-Rodriguez et al., 2017).

La iluminacién puede generar sobras o dificultad de observar el lugar de trabajo,
pudiendo generar accidentes, razon por la que es importante respetar los niveles adecuados

de luz dentro del &rea de trabajo y vigilar el correcto funcionamiento de las lamparas.

Las radiaciones ionizantes estdn formadas por ondas electromagnéticas que no
pueden percibirse en el ambiente, que en altas dosis puede causar desde nauseas,

enfermedades, quemaduras, etc.
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Con respecto a la temperatura y humedad en el trabajo deben garantizar un correcto
ambiente en el cual puedan ejecutar las actividades sin sentir incomodidad, la temperatura
en lugares sedentes o en oficinas oscila entre 17 y 27 °C y en trabajos ligeros de 15 y 25 °C,
mientras que la humedad relativa debe estar comprendida entre 30 y 70 % (Hernandez

Calleja, 1998)
c) Riesgos quimicos

Es la combinacion de la probabilidad de que la capacidad para ocasionar dafios se
actualice, bajo las circunstancias concretas de uso o presencia de sustancias quimicas que en
condiciones normales de manejo pueden producir efectos nocivos, y de la posible
importancia de los dafios; este riesgo tiene la caracteristica de que los efectos que se
producen sobre la salud no siempre son observables de inmediato pudiendo presentarse

retardadamente a largo plazo (ARQUER PULGAR et al., 2007).
d) Riesgos bioldgicos

Los riesgos bioldgicos se encuentran presentes ante la exposicion a diferentes tipos
de microorganismos como virus, bacterias, hongos y parasitos que pueden desencadenar
enfermedades en el ambito laboral generando efectos adversos para la salud de los

trabajadores.
e) Riesgos ergondémicos

Los riesgos ergonémicos son aquellos que se derivan de posturas y movimientos que
pueden generar trastornos muasculo esqueléticos (TME) en los trabajadores ocasionados por
la utilizacion de mouse y teclados, uso inadecuado de pantallas de visualizacion, posicion
sentada/pie, posturas forzadas, manipulacion manual de cargas, movimientos repetitivos y

aplicacion de fuerza, afectando a diferentes partes de la estructura corporal.
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Posturas forzadas

Resulta de aquellas posiciones en la que implica que siguiera alguna zona corporal
deje de estar en una posicion natural y pase a una posicion inadecuada, ademas en estudios

cientificos NIOSH relacionan:

La adopcidn de posturas forzadas y mantenidas de cuello con los TME en esta zona

corporal.

e Los trabajos con la mano por encima de la cabeza con TME en el hombro.

e La adopcion de posturas forzadas de manos y mufiecas con los TME en esta zona
corporal.

e Las lesiones en la zona lumbar por la adopcién de posturas inadecuadas de espalda

(ISTAS).
Movimientos repetitivos

Son movimientos continuos y mantenidos en la misma zona corporal provocando
fatiga muscular, dolor, y lesiones; se considera movimientos repetitivos cuando la actividad
laboral dura al menos 1 hora y se realizan ciclos de trabajo de al menos 30 segundos con
similares movimientos. Principalmente afecta a los miembros superiores incluyendo manos,

dedos, mufiecas, antebrazos, codos y brazos (ISTAS).
Manipulacién manual de cargas

La manipulacion manual de carga interviene es esfuerzo humano al levantar, colocar
0 depositar, transportar, empujar y arrastrar cargas, cuando estas acciones sobrepasan cargas
superiores a los 3 Kg se debe considerar un riesgo que puede desencadenar condiciones

ergondmicas desfavorables.
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Aplicacién de la fuerza

Se realiza esta accion cuando en los puestos de trabajo se realiza actividades como
uso de mandos donde es necesario empujar o tirar de éstos, uso de pedales en donde se
involucra las extremidades inferiores estando sentado, 0 empujar o arrastrar algunos objetos

0 materiales.
f) Riesgos psicosociales

Son aquellos factores que generan un riesgo para la salud, son originadas en los
puestos de trabajo, pueden generar dafios psiquicos, sociales o fisicos en la salud de los
trabajadores. Se consideran factores psicosociales de riesgo a la sobre carga laboral,
excesivo trabajo bajo presion, liderazgo con fuerte control o débil control, falta de
reconocimiento a la labor, tareas exhaustivas y peligrosas, cambios y reestructuras
organizacionales bruscas y sin planificacién, no posibilidad de pausas, carga mental alta,

entre otros (Ministerio de Relaciones Laborales, 2013).
2.3.3 Enfermedades profesionales y accidentes en el trabajo

Los dafios a la salud pueden dividirse en enfermedades y accidentes que se ocasionan
debido a la presencia de un riesgo potencial dentro del &rea de trabajo que puede tener

consecuencias desde leves hasta graves.

Las enfermedades profesionales son “afecciones agudas o crénicas causadas de una
manera directa por el ejercicio de la profesion o labor que realiza el trabajador y que
producen incapacidad”, mientras que los accidentes de trabajo se refieren a “todo suceso
imprevisto y repentino que ocasiona al trabajador una lesion corporal o perturbacion
funcional, con ocasion o por consecuencia del trabajo que ejecuta por cuenta ajena” (Codigo

del Trabajo).
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2.3.4 Ergonomia

Es una ciencia multidisciplinar que estudia la adecuada relacion entre el ser humano
y su entorno de trabajo (Cercado Bajafa et al., 2021, p. 70), adaptando las capacidades y

limitaciones fisicas y mentales de los trabajadores.

La ergonomia laboral tiene la finalidad de adaptar los productos, tareas, herramientas
y espacios 0 medio ambiente a las capacidades y necesidades de las personas, y asi mejorar

la seguridad, bienestar y eficiencia en los trabajadores (ISTAS).
2.3.4.1 Tipos de ergonomia segun el objetivo de intervencion

e Ergonomia preventiva: caracterizada por concientizar a los trabajadores ante la
exposicion de determinados riesgos.
e Ergonomia correctiva: interviene ante problemas especificos que surgen durante el

trabajo ofreciendo propuestas de mejora (redisefio) (Kwan et al., 2023).
2.3.4.2 Tipos de ergonomia segun el enfoque de aplicacion

e Microergonomia: Disefio de puestos de trabajo de manera especifica

¢ Macroergonomia: Disefio global de la organizacion (Kwan et al., 2023).
2.3.4.3 Tipos de ergonomia segun el &mbito de aplicacion

e Ergonomia fisica: Adaptacion del entorno fisico (materiales y productos) con el
trabajador (anatomia, rasgos antropomeétricos, fisioldgicos y biomecanicos), disefio
de espacios de trabajo, posturas corporales, movimientos repetitivos y manipulacion
manual de carga evitando generacién de trastornos musculo esqueléticos, lesiones
musculares y de esfuerzos repetitivos.

e Ergonomia cognitiva: Adaptacion del entorno con las necesidades psicologicas del

trabajador (estrés, presion mental, memoria, etc.).
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e Ergonomia organizacional: Relacion entre el trabajador y la organizacion
(comunicacion, trabajo en equipo, liderazgo, toma de decisiones, etc.).

e Ergonomiatemporal: relacion entre el tiempo, salud y confort desde lo fisico como
psicoldgico (ritmo, pausas, horarios).

e Ergonomia ambiental: Relacién entre los trabajadores y factores ambientales
(clima, ruido, iluminacidn, temperatura, vibracion, etc.) (Gama, 2018; Kwan et al.,

2023).
2.3.5 Trastornos Musculo Esqueléticos

Los trastornos musculo esqueléticos son lesiones fisicas de musculos, tendones,
nervios y articulaciones que se desarrollan gradualmente sobre un periodo de tiempo,
comprenden alrededor de 150 trastornos que afectan al sistema locomotor. El sintoma
predominante es el dolor, asociado a inflamacidn, pérdida de fuerza y dificultad para realizar
algunos movimientos, los cuales se presentan desde molestias leves y pasajeras hasta

lesiones irreversibles (Alaniz et al., 2020; Araya).
Se puede desencadenar lesiones como:

e Lesiones inflamatorias

e Tendinopatias

e Tendinopatia del manguito rotador
e Lesiones inflamatorias de la rodilla
e Bursitis

e Dolor de cuello

e Lesiones por atrapamiento

e Sindrome de tanel carpiano

e Dolor lumbar neuropatico
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e Lesiones degenerativas
e Lesiones causadas por esfuerzos repetitivos

e Lesiones por carga fisica
2.3.6  Cuestionario Nérdico Estandarizado de Kuorinka

Es un cuestionario estandarizado para la deteccion y analisis de sintomas musculo
esqueléticos, con la finalidad de la pronta deteccion de sintomas iniciales con respecto a

estudios ergondmicos o de salud ocupacional (Alaniz et al., 2020, p. 20).
Se realiza de dos formas:

e Auto-administrada: donde el trabajador recibe el cuestionario lo lee y es
contestado por la propia persona.
e Aplicada por un encuestador: Una persona (encuestador) aplica la encuesta

al trabajador como parte de una entrevista (Guzman, 2018, p. 117).
2.3.7 Cuestionario Método ERGOPAR

Este método es un procedimiento de ergonomia participativa para obtener
resultados, prevenir lesiones musculo esqueléticas en los trabajadores, favoreciendo la

gestion integrada de la prevencion (ISTAS, p. 3)

En el anexo 5 del Manual del Método ERGOPAR V2.0 se encuentran preguntas
propuestas para identificar factores de riesgo ergonémicos y dafios que se pueden presentar
en los puestos de trabajo; se las preguntas se conforman por temas como datos personales y
laborales, dafios a la salud derivados del trabajo, y posturas y acciones propias del trabajo

(ISTAS, 2014, p. 117).
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2.3.8 Matriz de evaluacidn de riesgos laborales INSST

Segun el Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, la evaluacion de
riesgos es una base activa de la gestion de seguridad y salud en el trabajo, dirigida a estimar
la magnitud de riesgos para poder adoptar medidas preventivas. El analisis de los riesgos se

realiza mediante la identificacion de peligros y la estimacion del riesgo.

En la estimacion del riesgo se valora la probabilidad y la consecuencia de que el
peligro se materialice. Cuando nos referimos a probabilidad éste puede dividirse en 3 como

son (INSHT, p. 6):

e Probabilidad alta: El dafio se ocasionara siempre o casi siempre
e Probabilidad media: El dafio se ocasionara en algunas ocasiones

e Probabilidad baja: El dafio se ocasionara raras veces

Mientras que la consecuencia se subdivide de igual manera en 3, dependiendo de la

severidad del dafio:

e Ligeramente dafiino: cuando se ocasionan dafios superficiales cortes y magulladuras
pequefias, irritacion de los ojos por polvo, molestias e irritacion, dolor de cabeza,
disconfort.

e Daiiino: laceraciones, quemaduras, conmociones, torceduras importantes, fracturas
menores, sordera, dermatitis, asma, trastornos musculo-esqueléticos, enfermedad
que conduce a una incapacidad menor.

e Extremadamente dafiino: Amputaciones, fracturas mayores, intoxicaciones, lesiones
maultiples, lesiones fatales, cancer y otras enfermedades cronicas que acorten

severamente la vida.

Para estimar los niveles de riesgos de auerdo a la probabilidad y consecuencias

estimada se basaréa en la siguiente tabla.
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Tabla 1

Niveles de Riesgo

Consecuencias

Ligeramente Daiiino Daiiino D Extremadamente
LD Dafiino ED
Probabilidad Baja B Riesgo Trivial T Riesgo Tolerable = Riesgo Moderado
TO MO
MediaM  Riesgo Tolerable TO = Riesgo Moderado  Riesgo Importante
MO I

Alta A Riesgo Moderado  Riesgo Importante -
MO |

Posteriormente viene la Valoracién del Riesgo, donde se valoa la urgencia de

Nota: INSHT

implementar una accion para el control de los riesgos y la urgencia de su implementacién, a

continuacion se especifican:

Tabla 2

Valoracion del riesgo

Riesgo Accién
Trivial (T) No se requiere accion especifica
No se necesita mejorar la accion preventiva. Sin embargo, se deben considerar
soluciones mas rentables 0 mejoras que no supongan una carga econdémica
Tolerable (TO)  importante. Se requieren comprobaciones periddicas para asegurar que se
mantiene la eficacia de las medidas de control.

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las inversiones
precisas. Las medidas para reducir el riesgo deben implantarse en un periodo
determinado.

Moderado (M)  Cuando el riesgo moderado esta asociado con consecuencias extremadamente
dafiinas, se precisara una accion posterior para establecer, con mas precision,
la probabilidad de dafio como base para determinar la necesidad de mejora de
las medidas de control

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el riesgo. Puede
gue se precisen recursos considerables para controlar el riesgo. Cuando el

Importante (I)  riesgo corresponda a un trabajo que se esté realizando, debe remediarse el
problema en un tiempo inferior al de los riesgos moderados.

No debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo. Si no
es posible reducir el riesgo, incluso con recursos ilimitados, debe prohibirse el
trabajo.

Nota: INSHT
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2.3.9 Meétodos de evaluacion ergonémica en los puestos de trabajo

Estos métodos permiten identificar y valorar los riesgos presentes en los diferentes
puestos de trabajo, permitiendo implementar medidas que reduzcan su riesgo de exposicion.

El riesgo depende de la amplitud, la frecuencia y la duracion (Diego-Mas, 2015d).

Existe una gran cantidad de métodos de evaluacion, dependiedo de la identificacion
de los riesgos ergondmicos, el método debe escogerse en funcidn del factor de riesgo que se

desea valorar.
2.3.9.1 Método ROSA.

Con el objetivo de evaluar los riesgos generados en los puestos de trabajo en oficinas
se aplica el método ROSA considerando que permanecer por un tiempo prolongado frente a
pantallas de visualizacion y sentados, genera molestias principalmente en las extremidades

superiores, cuello y espalda.

El método permite calcular la desviacién generada en los puestos de trabajo
evaluados, con respecto a un puesto de oficina con caracteristicas perfectas, permitiendo
puntuar las caracteristicas en las que se encuentran elementos como sillas, pantallas,

teclados, ratones y de poseer teléfonos (Diego-Mas, 2015e).

La puntuacion varia entre 1 y 10, siendo 1 un riesgo inapreciable y 10 un riesgo
extremo, generando 5 niveles de actuacion por orden de urgencia. Inicialmente se analiza la
silla de trabajo en el que se considera la altura y profundidad del asiento, los reposabrazos,
y el respaldo; mientras que también se considera examinar la distancia y posicion a la que
se encuentra la pantalla de visualizacion, el teléfono, el raton y el teclado, con respecto al

trabajador.
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Tabla 3.

Niveles de actuacion segun la puntuacion obtenida

Puntuacion Riesgo Nivel Actuacién
1 Inaceptable 0 No es necesaria la
actuacion.
Pueden mejorarse
2-3-4 Mejorable 1 algunos elementos del
puesto.
5 Alto 2 Es necesaria la
actuacion
Es necesaria la
6-7-8 Muy alto 3 actuacion cuanto
antes.
Es necesaria la
9-10 Extremo 4 actuacion

urgentemente.

Nota: (Diego-Mas, 2015¢)
2.3.9.2 Método RULA

Para la valoracién de la carga postural se empleara el método RULA que tiene como
objetivo evaluar la exposicion de los trabajadores a factores que generan carga postural y
que pueden producir la aparicion de trastornos musculo esqueléticos en los miembros

superiores del cuerpo (Diego-Mas, 2015c).

Se emplea para la evaluacion de posturas individuales por lo que considera aquellas
que puedan ocasionar una mayor carga postural ya sea por su frecuencia o la duracién de
esta. Este método divide en cuerpo en dos grupos, el Grupo A que engloba los miembros
superiores como brazo, antebrazo y mufiecas, y el Grupo B que comprende piernas, tronco

y cuello.

Para la evaluacion del Grupo A se empleara puntuacion a los miembros superiores,
con respecto al brazo se considera el grado de flexion o extension en la que se encuentra y

su posicion, si existe hombro elevado o rotado, brazos abducidos o si hay un punto de apoyo.
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En el antebrazo de igual manera es importante considerar el angulo de flexion
extension, ademas tendra mayor puntuacion si se encuentran modificaciones como la

ubicacion del antebrazo a un lado del cuerpo o si cruza la linea media del cuerpo.

Con respecto a la mufieca se parte con el angulo de flexién o extension que se
encuentra formando a partir de la posicién neutral y la misma aumenta si se considera
presencia de desviacion radial o cubital; ademas su puntuacién también incrementa
dependiendo si se encuentra en pronacion o supinacion media y pronacién o supinacion

extrema.

En referencia al Grupo B, con respecto al cuello se considera el &ngulo de flexion /
extension formada entre el eje de la cabeza y el tronco, y su puntuacion se modifica de existir

rotacién o inclinacién lateral en la cabeza.

La puntuacion del tronco parte de si se encuentra sentado o de pie el trabajador y el
angulo de flexion del tronco, ademas el puntaje aumentard en caso de existir rotacion o
inclinacion. Con respecto a las piernas este dependera de la distribucion del peso sobre las

mismas y su apoyo.

Con el resultado de los dos grupos, el valor se modificara a partir de evaluar si existe
actividad estatica, dindamica u ocasional, y, la carga o fuerza que ejercen; de esta manera se

obtiene el nivel de actuacion final sobre el puesto de trabajo, considerando la siguiente tabla.

Tabla 4

Niveles de actuacién segun la puntuacion final

Puntuacion Nivel Actuacion

lo2 1 Riesgo Aceptable
Pueden requerirse cambios en la tarea; es conveniente

304 2 profundizar en el estudio
506 3 Se requiere el redisefio de la tarea
7 4 Se requieren cambios urgentes en la tarea

Nota: Diego-Mas, (2015c)
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La valoracién y puntuacion que se obtiene son un indicativo de los riesgos de
aparicion de trastornos musculo esqueléticos, segln el nivel de actuacion que se alcance

deduciendo si se requiere o0 no cambios en las actividades que desempefian los trabajadores.
Herramienta RULER

Para la medicidn de los &ngulos en las fotografias tomadas en los puestos de trabajo
de la Direccion de Planificacion, se aplica la herramienta RULER, encargada de medir

angulos de los diferentes miembros del cuerpo a través de evidencias fotograficas.

Se aplica sobre las posturas adoptadas por los trabajadores, es necesario realizar el
levantamiento de informacidn fotografica desde diferentes perfiles y en un angulo paralelo

al de la camara (ERGONAUTAS, 2015).
2.3.9.3 Método Check List OCRA

Para evaluar la repetitividad de movimientos en el puesto de trabajo se utilizara el
método de Check List OCRA, analizdndolo mediante ciclos cortos la repetitividad, posturas
inadecuadas o estaticas, fuerzas, movimientos forzados y la falta de descansos o periodos de
recuperacion en las extremidades superiores, midiendo la probabilidad de trastornos

musculo esqueléticos (Diego-Mas, 2015b).

Analiza los riesgos de trabajo durante las 8 horas laborables siendo la jornada
completa, pero también considera las horas de descanso y pausas durante las actividades que

desempefia.

Se realiza el calculo de Tiempo Neto del Trabajo Repetitivo (TNTR) sin considerar
las pausas de descanso y el Tiempo Neto de cada Ciclo (TNC) donde se emplea movimientos
repetitivos. Posteriormente se considera el calculo del Factor de Recuperacion (FR) para
evaluar si los periodos de recuperacion son los adecuados y se encuentran distribuidos

adecuadamente durante la jornada de trabajo.
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Para el Factor de Frecuencia (FF) se consideran las acciones técnicas estaticas o
dinamicas que se emplea en el trabajo, es decir la duracion de los movimientos. En el calculo
del Factor de Fuerza (FFz) en brazos y mufiecas se evalla si se empuja o tira de palancas,
se pulsa botones, cierra o abre, maneja o apreta componentes, utiliza herramientas y eleva o

sujeta objetos.

De esta manera se evalla el esfuerzo percibido en la escala de CR-10 de Borg

permitiendo medir la intensidad de un esfuerzo como se observa en la siguiente tabla.

Tabla 5

Escala Cr-10 de Borng

Esfuerzo Puntuacion OCRA FFz
Nulo 0
Muy débil 1 No se considera
Débhil 2
3
Moderado 4 Fuerza moderada
5
Fuerte .
6 Fuerza intensa
Muy fuerte 7

Cercano al maximo Fuerza casi maxima

Nota: Diego-Mas, (2015b)

Con respecto al Factor de Posturas y movimientos (FP) analiza las posturas y
movimientos forzados en hombro, codo, mufieca y mano, y su repetitividad. En el hombro
se analiza si existe flexion, extensiéon y abduccion, en el codo la presencia de flexion,
extension y pronosupinacion, en la mufieca si hay flexion, extension y desviacion
radio/cubitales; y, en la mano se evalUa su tipo de agarre si es en forma de pinza, gancho o
palmar. Ademas de ellos se analiza la presencia de movimientos estereotipados (Diego-Mas,

2015D).
45



En el célculo de Factor de Riesgo Adicionales (FC), considerando la duracion y
frecuencia, se divide en dos tipos que son los fisico-mecéanicos (guantes, herramientas) y

socio-organizativos (ritmo de trabajo).

Finalmente se considera el Multiplicador de Duracion (MD) en el que se especifica
las horas trabajadas segun los ciclos de trabajo repetitivos, ya que no siempre se considera
la jornada completa de 8 horas, dandonos un valor mas cercano al de las actividades del

trabajador.

Con estos resultados se obtiene la siguiente tabla en la que se visualiza el nivel de

riesgo y las acciones recomendadas.

Tabla 6

Nivel del Riesgo, Accion Recomendada e indice OCRA equivalente.

indice Check List . . L Indice OCRA
OCRA Nivel de Riesgo Accién recomendada equivalente
<5 Optimo No se requiere <15
51-75 Aceptable No se requiere 16-22

Se recomienda un
76-11 Incierto nuevo analisis o 23-35
mejora del puesto

Se recomienda mejora
del puesto,
supervision médica y
entrenamiento

11.1-14 Inaceptable Leve 36-45

Se recomienda mejora
14.1-22.5 Inaceptable Medio d(_el_puestg, . 46-9
supervisién médica y
entrenamiento

Se recomienda mejora
del puesto,
supervision médica y
entrenamiento

>225 Inaceptable Alto >9

Nota: Diego-Mas, (2015b)
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2.3.9.4 Método GINSHT

Para la evaluacion por manipulacion manual de carga se utilizard el método
GINSHT, el cual valora el grado de exposicidn a levantamiento y transporte de carga que
puede generar trastornos musculo esqueléticos especialmente de tipo dorsolumbar, por la
manipulacion de cargas superiores 3Kg, dando como resultado levantamientos con Riesgo

Tolerable y Riesgo no Tolerable (Diego-Mas, 2015a).

En el calculo del peso aceptable considera como limite de referencia el peso tedrico
que depende de la posicion de la carga con respecto al cuerpo del trabajador (altura y
separacion), el cual se corrige en funcion de la desviacion de la manipulacion de carga

evaluada.

Para el célculo de los Factores de Correccion es necesario emplear el célculo del
peso aceptable considerando el Factor de Poblacién Protegida (FP), Factor de Distancia
Vertical (FD), el Factor de Giro (FG) el que mide la desviacion del tronco, el Factor de
Agarre (FA) de la carga si es bueno, regular o malo, el Factor de Frecuencia (FF) de la
manipulacion de carga. Obteniendo dicha informacién es factible obtener el Analisis del
Riesgo comparando el peso real de la carga con el peso aceptable como se indica en la

siguiente tabla.

Tabla 7

Riesgo en funcion del Peso Real de la carga y del Peso Aceptable

Peso Real vs. Peso Aceptable Riesgo Medidas Correctivas
Peso Real < Peso Aceptable Tolerable No son necesarias *
Peso Real > Peso Aceptable No tolerable Son necesarias

Nota: Diego-Mas (2015a)

Es importante también considerar el desplazamiento de la carga diariamente por lo

cual se establece los limites de carga transportada como se observa en la siguiente tabla.
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Tabla 8
Limites de carga transportada diariamente en un turno de 8 horas en funcion de la distancia de

transporte.

Kilos/dias transportados

Distancia de transporte (méaximos recomendados) Riesgo
PTTD < 10.000 Kg. Tolerable
Hasta 10 metros
PTTD > 10.000 Kg. No Tolerable
PTTD < 6.000 Kg. Tolerable
Mas de 10 metros
PTTD > 6.000 Kg. No Tolerable

Nota: Diego-Mas (2015a)

Es necesario también un andlisis cualitativo en el que se considera las condiciones

ergondmicas de la manipulacion y las caracteristicas individuales del trabajador.
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Capitulo 3

Disefio Metodoldgico
3.1 Enfoque de la Investigacion

La naturaleza de la investigacion es cuali-cuantitativa, ya que se pudo extraer
informacion a través de conceptualizaciones y fundamentos teoricos, y posteriormente se
analizé los datos obtenidos mediante encuestas y métodos de evaluacién de manera préctica
con la implementacion de técnicas estadisticas e informéticas para la tabulacion de

resultados, y su respectiva interpretacion.
3.2 Disefo de la Investigacion

El disefio de la investigacion es no experimental, caracterizada por recopilar datos e
informacion sobre las caracteristicas de una poblacion empleando diferentes métodos para
aportar en la investigacion, consisti6 en observar y describir particularidades que se
presentan en el entorno natural, sin que exista manipulacién en variables ni instituir

relaciones de causa y efecto.
3.3 Tipo de investigacion

El nivel de investigacidn es descriptivo, ya que permitié en una situacion temporal -
espacial describir las condiciones en las que laboran los trabajadores, es decir las
caracteristicas que se encuentran relacionadas a sus puestos de trabajo las cuales se
ejecutaron durante la jornada laboral, ademas es observacional y de campo, y bibliogréfica

documental.
3.4 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Para la recoleccion de informacion en la poblacion, fue necesario realizar una
encuesta a todos los trabajadores de la Direccion, para la cual se aplicd una encuesta

combinada del Cuestionaio Nordico Estandarizado de Kuorinka de Sintomas
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Musculotendinosos y el Método ERGOPAR, la cual contiene un total de 25 preguntas, de

las cuales 2 son de respuesta opcional.

Ademas, a través del método observacional se levantd informacion sobre los riesgos
ergonomicos a los cuales se encuentran expuestos en sus puestos de trabajo dependiendo del
cargo y las actividades que desempefian, aplicando la matriz de evaluacion de riesgos
laborales INSST, con la finalidad de detectar cuales son los factores pontencialmente

inseguros en los trabajadores.

Posteriormente obteniendo los resultados de tabulacion, de la encuesta y en base a la
matriz planteada se aplicé los métodos de evaluacion ergonémica, como el método ROSA
para el analisis en puestos de oficina, el método RULA para la valoraciéon de la carga
postural, el método Check List OCRA para estimar la repetitividad de movimientos en el
puesto de trabajo y el método GINSHT para la evaluacién por manipulacion manual de

carga.

Como fue necesaria la identificacion de los angulos en diferentes miembros
corporales del trabajador se utilizé la herramienta RULER, encargada de medir los angulos

a traveés de registros fotogréficos.
3.5 Técnicas para el Procesamiento e Interpretacion de Datos

Las encuentas empleadas a los trabajadores, que resulta de la combinacion entre el
Cuestionario Nordico Estandarizado de Kuorinka de Sintomas Musculotendinosos y el
Método ERGOPAR, fueron tabulados mediante el programa estadistico IBM SPSS para el

analisis de los datos, generacion de tablas y graficas.

Para la evaluacion de los métodos ROSA, RULA, Check List OCRA y GINSHT,

como la medicion de angulos con la herramienta RULER, se aplico el portal web
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especializado en ergonomia ocupacional y evaluacion ergondmica de puestos de trabajo

ERGONAUTAS, ademas se ejemplariz6 un puesto de trabajo en cada método.
3.6 Poblacién

Para la presente investigacion se consider6 como poblacion al nimero total de
individuos que fueron parte del estudio, el cual se aplico a 28 personas que correspode al
100% de la poblacion; es decir a todos los trabajadores que laboran en la Direccion de
Planificacion de la EMAPAL EP contabilizando al area administrativa y operativa,

subdividida en los 12 puestos de trabajo, razén por la que no se requirié de un muestreo.

Tabla 9

Poblacion para la investigacion

Direccion de Personal Cantidad

Planificacion Hombres Mujeres
Director 1 0 1
Secretario 1 0 1
Choferes 2 0 2
Seccion de Proyectos 3 4 7
Seccion  de  Gestion 15 2 17
Ambiental

TOTAL 22 6 28
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Personal evaluado segun los puestos de trabajo

Tabla 10

Cargos en la Direccion de Planificacion

CARGO - PUESTOS A EVALUAR PERSONAL AREA
Director de Planificacion 1
Jefe de Gestion de Proyectos y Planificacion 1
Empresarial Administrativo
Jefe de Gestion Ambiental 1
Secretario 1
Ingeniero Civil de Planificacién 1
Técnico de Planificacién Agua Potable y 4 Administrativo / operativo
Alcantarillado
Ingeniero Ambiental 1 o ] )
Técnico de Gestion Ambiental 4 Administrativo f operativo
Ingeniero Agropecuario 2 Administrativo / operativo
Jornaleros 7 Operativo
Promotores ambientales 2 Operativo
Chofer 2 Operativo
TOTAL 28
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Capitulo 4

Anélisis y Discusion de los Resultados
4.1 Analisis Descriptivo de los Resultados

En este apartado se realizd un analisis general de las técnicas empleadas para la

generacion de resultados del presente proyecto.
4.1.1 Analisis de la matriz de evaluacion INSST

Para iniciar la evaluacion se empled la matriz INSST (Apéndice A) para estimar la
magnitud de los riesgos a los cuales se encuentran expuestos en sus puestos de trabajo
considerando la probabilidad y consecuencia de su ocurrencia, proporcionando una vision

clara de los riesgos prioritarios y ayudarlos a fortalecer con medidas preventivas.

A continuacion, se especifica los riesgos ergondmicos que se han identificado en los

12 puestos de trabajo evaluados.

Se sefiala que la siguiente tabla se encuentran establecidos mediante abreviaturas en
el que se identifica al Director (D), Jefe de Gestion de Proyectos y Planificacion Empresarial
(JP), Jefe de Gestion Ambiental (JA), Secretario (S), Ingeniero Civil de Planificacion (IC),
Técnico de Planificacion Agua Potable y Alcantarillado (TP), Ingeniero Ambiental (1A),
Técnico de Gestion Ambiental (TGA), Ingeniero Agropecuario (IAg), Jornalero (J),

Promotor Ambiental (PA) y Chofer (Ch).

Los riesgos se clasifican como Riesgo Trivial (RT), Riesgo Tolerable (RTo), Riesgo

Moderado (RM), Riesgo Importante (RI) y Riesgo Intolerable (RIn).
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Tabla 11

Identificacion de riesgos ergonémicos por puestos de trabajo

Identificacion de riesgos ergonémicos por puestos de trabajo
D J JA S IC TP IA TGA IAg J PA Ch

Sobreesfuerzo .. . RT RT RT RT RT RM RT -
fisico
Levantamiento

- - - - - RT - RT - RI  RT -
manual de carga

Transporte
manual de - - - - - - - - - RI - -
cargas

Movimiento

corporal Rl RM RM RI RI RI Rl RM RM RM RTo RI
repetitivo

Posicion

forzada (de pie,

sentada, Rl RM RM RI RI RI RI RI Rl  RI RM RI
encorvada,

acostada)

Como se observa se puede distinguir riesgos desde Trivial, Riesgo Tolerable, Riesgo
Moderado y Riesgo Importante clasificados segun los puestos de trabajo del personal de la

Direccion de Planificacion.
4.1.2 Analisis de Resultados de la encuesta

De las preguntas planteadas en la encuesta (Apéndice B) se obtienen los siguientes
resultados.

Con respecto a la pregunta del 1 al 9 en donde se consulta datos generales de los
rabajadores, nos arrojan resultados como que el personal de estudio se encuentra distribuido
por el Director y Secretario en un 7.14%, la Seccion Ambiental conforma el 64.29% vy la
Seccion de Proyectos el 28.57%. Con respecto a los puestos de trabajo se establece que los
cargos de Director, Secretario y el Ingeniero Ambiental cada uno representa un 3.57%,
mientras que el 7.14% representan a los Choferes, Promotores Ambientales, Ingeniero/a

civil de Planificacion, Ingenieros Agropecuarios y los Jefes, el 14.29% a los Técnicos de
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Gestion Ambiental y a los Técnicos de Planificacion, Agua Potable y Alcantarillado, v el

25% los Jornaleros.

Del total de trabajadores que laboran en la Direccion de Planificacidn se obtuvo que
el 21.43% son de sexo femenino y el 78.57 % de sexo masculino. La edad de los trabajadores
se encuentra entre 25 a 30 afios, de 31 a 35 afios y de 36 a 40 afos el 17.86% respectivamente,
de 41 a 45 afios el 21.43%, de 46 a 50 afios el 10.71%, de 46 a 50 afios el 3.57%, de 51 a 55
afios y de 56 a 60 afios el 7.14% cada uno. EI 67.86% del personal son casados/as, el 21.43%
solteros/as, el 3.57% divorciados/as y el 7.14% se encuentran en unién de hecho.

El nivel de instruccion del personal representa el 3.57% que ha cursado universidad
incompleta, el 7.14% a secundaria incompleta, el 14.29% a personas que han terminado la
primaria, el 17.86% cuarto nivel de estudios, el 25% secundaria completa y el 32.14% tienen
cursado la universidad completa. Del total del personal el 25.00% se encuentra laborando
menos de 1 afio, el 46.43% entre 1y 5 afios, y el 28.57 % mas de un afio en los respectivos
puestos de trabajo. Todos los puestos de trabajo desempefian sus actividades por méas de 4
horas al dia (8 horas diarias). Segun las estadisticas el 39.29% cuentan con contrato de tipo

temporal y el 60.71% con un contrato indefinido.

Pregunta 10: Para cada zona corporal indica si tienes molestia o dolor, su
frecuencia, si te ha impedido realizar tu trabajo actual, y si esa molestia o dolor se han
producido como consecuencia de las tareas que realizas en el puesto (Relacionada a la
Pregunta 2).

Se obtiene datos sobre las zonas corporales en las cuales el trabajador ha sentido
afecciones o molestias, y se determina el tiempo, la frecuencia y si les ha afectado o no en

sus actividades laborales necesitando ser reubicados.
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e Zona corporal afectada

Tabla 12

Zona corporal afectada

Zona corporal afectada

Frecuencia Porcentaje %
Valid Codo derecho 1 1.8
Codo izquierdo 2 3.6
Codos ambos 2 3.6
Cuello/espalda dorsal 14 255
Espalda lumbar 14 255
Hombro ambos 2 3.6
Hombro derecho 1 1.8
Hombro izquierdo 1 1.8
Mano y/o mufieca ambas 3 55
Mano y/o mufieca derecha 4 7.3
Pie Izquierdo 1 1.8
Pierna derecha 1 1.8
Piernas ambas 1 1.8
Pies ambos 1 1.8
Rodilla derecha 2 3.6
Rodillas ambas 5 9.1
Total 55 100.0

Anélisis e interpretacion: De las 28 personas encuestadas, 14 establecen que
presentan molestias o dolor en el cuello/espalda dorsal (25.45%), 14 en espalda lumbar
(25.45%), 5 en ambas rodillas (9.01%), 4 en mano/mufieca derecha (7.3%), 3 en mano/
ambas mufiecas (5.5%) y en menor frecuencia las demé&s zonas corporales como se

especifica en la tabla anterior.

e Molestias o dolor en cada zona corporal

En la siguiente tabla y diagrama de barras se puede observar los resultados obtenidos.
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Tabla 13

Molestias y dolor en la zona corporal afectada

Zona corporal afectada * Molestias o dolor en esta zona

Count

Molestias o dolor en esta
zona Total
Dolor Molestia

Zona corporal afectada  Codo derecho
Codo izquierdo
Codos ambos
Cuello/espalda dorsal
Espalda lumbar
Hombro ambos
Hombro derecho
Hombro izquierdo
Mano y/o mufieca ambas
Mano y/o mufieca derecha
Pie lzquierdo
Pierna derecha
Piernas ambas
Pies ambos
Rodilla derecha
Rodillas ambas

el

ONRPRPRPROWNRPRERPNRREPRLRNRE
=
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Total

'—\
o
o
ol
&)

Anélisis e interpretacion: Se puede observar que se ha especificado 10 casos en los
que han manifestado tener dolor en las zonas corporales e indican se ha presentado molestias
en 45 casos, las mas frecuentes se presentan en cuello/espalda dorsal y en espalda lumbar.

Tabla 14

Molestias o dolor en la zona corporal

Molestias o dolor en esta zona

Frecuencia Porcentaje
Valid Dolor 10 18.2
Molestia 45 81.8
Total 55 100.0

Analisis e interpretacion: Las 10 personas que indicaron en las encuestas sentir
dolor en las zonas corporales representa el 18.2%, y las 45 personas sienten molestias

representan el 81.8% del total de respuestas obtenidas.
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e Frecuencia
En las siguientes tablas y diagramas se especifica si la frecuencia con la que se ha
presentado el dolor o molestia en los trabajadores se ha presentado a vece 0 muchas veces.

Tabla 15

Frecuencia de molestias o dolor en la zona corporal afectada

Zona corporal afectada * Frecuencia

Count
Frecuencia Total
Aveces  Muchas veces

Zona corporal afectada  Codo derecho 1 0 1
Codo izquierdo 2 0 2
Codos ambos 2 0 2
Cuello/espalda dorsal 13 1 14
Espalda lumbar 11 3 14
Hombro ambos 2 0 2
Hombro derecho 1 0 1
Hombro izquierdo 1 0 1
Mano y/o mufieca ambas 2 1 3
Mano y/o mufieca derecha 4 0 4
Pie lzquierdo 1 0 1
Pierna derecha 1 0 1
Piernas ambas 1 0 1
Pies ambos 1 0 1
Rodilla derecha 2 0 2
Rodillas ambas 3 2 5

Total 48 7 55

Analisis e interpretacion: En los resultados obtenidos se puede visualizar que se
han presentado 48 respuestas en las que las molestias o el dolor a ocurrido “a veces” y 7
respuestas en el que manifiestan se ha presentado “muchas veces”, siendo las mas frecuentes
en zonas como cuello/espalda dorsal y espalda lumbar.

Tabla 16

Frecuencia con la que se presenta los sintomas

Frecuencia
Frecuencia Porcentaje
Valido A veces 48 87.3
Muchas veces 7 12.7
Total 55 100.0
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Analisis e interpretacion: Se especifica que las 48 respuestas obtenidas en las

encuestas representan el 87.3%, y las 7 respuestas el 12.7% dando un total de 100%.

e Ha impedido realizar el trabajo
Se tabulado los resultados de si las afecciones en zonas corporales les han impedido
realizar a los trabajadores su trabajo en alguna ocasion, dandonos los siguientes resultados.

Tabla 17

Resultados si ha impedido o no realizar el trabajo la zona corporal afectada

Zona corporal afectada * Ha impedido realizar el trabajo

Count
Ha impedido realizar el
trabajo Total

Zona corporal  Codo derecho

afectada Codo izquierdo
Codos ambos
Cuello/espalda dorsal
Espalda lumbar
Hombro ambos
Hombro derecho
Hombro izquierdo
Mano y/o mufieca ambas
Mano y/o  mufieca
derecha
Pie Izquierdo
Pierna derecha
Piernas ambas
Pies ambos
Rodilla derecha
Rodillas ambas

N = >
SlaNvRPrRPPRPRE, W worNvgENMNEZ

OCOO0OO0OO0OO0OO0O P OFRPROOR~AWOOOZL
4)] -
aloNPkFPRPRRPE A WORrPEPNITRINNDERE

Total

Anélisis e interpretacién: se ha obtenido 46 respuestas que “no”, y 9 que “si” les
ha impedido ejecutar sus actividades laborales en alguna ocasién como en zonas corporales

como Cuello/espalda dorsal, Espalda lumbar, Hombro izquierdo y en Mano y/o mufieca derecha.
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Tabla 18

Resultados de impedimento laboral

Ha impedido realizar el trabajo

Valid

Frecuencia Porcentaje
no 83.6
Si 16.4
Total 100.0

Anélisis e interpretacion: El total de encuestados cuya respuesta fue un “no”

representa el 83.6% y quienes respondieron que “si” representa el 16.4% del total.

e Se ha producido como consecuencia de sus actividades de trabajo

Las respuestas indican si las molestias o dolores en las diferentes zonas corporales

se ha generado como consecuencia de las tareas que realizan en los puestos de trabajo.

Tabla 19

Afecciones de las zonas corporales por consecuencia del puesto de trabajo

Zona corporal afectada * Consecuencia de las tareas del puesto de trabajo

Count
Consecuencia de las tareas
del puesto de trabajo Total
no si
Zona corporal  Codo derecho 0 1 1
afectada Codo izquierdo 1 1 2
Codos ambos 0 2 2
Cuello/espalda dorsal 7 7 14
Espalda lumbar 3 11 14
Hombro ambos 2 0 2
Hombro derecho 0 1 1
Hombro izquierdo 0 1 1
Mano y/o  mufeca 0 3 3
ambas
Mano y/o  mufieca 0 4 4
derecha
Pie Izquierdo 0 1 1
Pierna derecha 0 1 1
Piernas ambas 0 1 1
Pies ambos 0 1 1
Rodilla derecha 2 0 2
Rodillas ambas 2 3 5
Total 17 38 55

Analisis e interpretacion: En las encuestas, las respuestas corresponden que 17

personas indicaron que “no” y 38 trabajadores que “si” se han generado las molestias o el
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dolor en las zonas corporales como consecuencia de las tareas que se ejecutan en los puestos
de trabajo.

Tabla 20

Porcentaje de las afecciones corporales como consecuencia de las tareas del puesto de trabajo

Consecuencia de las tareas del puesto de trabajo

Frecuencia Porcentaje
Valid no 17 30.9
Si 38 69.1
Total 55 100.0

Analisis e interpretacion: Las respuestas que indican que “no” corresponde al

30.9% y las de “si” representan el 69.1%, del total de encuestados.

Pregunta 11: ¢;Desde hace cuando tiempo ha tenido estos problemas?

Se especifica hace cudnto tiempo se ha presentado los problemas corporales que
mencionan en las zonas corporales de hace 1 mes a 6 meses el 30.91%, de 7 a 12 meses el
14.55%, de 13 a 18 meses el 1.82%, de 19 a 24 meses el 12.73%, de 31 a 36 meses el 16.36%
y més de 37 meses el 23.64% del personal.

Pregunta 12: Ha sido necesario que lo reubiquen de su puesto de trabajo
(aunque no lo haya reportado) debido a que le ocasiona molestias musculoesqueléticas?

Las respuestas obtenidas son en referencia a si debido a las afecciones en las zonas
corporales ha generado que en algin momento el trabajador sea reubicado de puesto.

Tabla 21

Resultados de la necesidad de reubicacion del puesto

Ha sido necesario reubicacion del puesto
Frecuencia Porcentaje
Valid no 55 100.0

Analisis e interpretacion: En la tabla se observa que las repuestas han indicado que

no ha sido necesario en ninguna ocasion que el trabajador sea reubicado de puesto de trabajo.
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Pregunta 13: En los altimos 12 meses. ¢Por cuanto tiempo estas molestias le han
impedido hacer cualquier actividad en su trabajo?
A continuacion, se especifica los resultados obtenidos con respecto a cuanto tiempo

le ha impedido realizar las actividades cuando ha presentado una molestia los trabajadores.

Tabla 22

Impedimento de realizar las actividades en los ultimos 12 meses

En los Gltimos 12 meses cuanto tiempo le ha molestado

Frecuencia Porcentaje
Valid 0 dias 43 78.2
1 a4 semanas 2 3.6
1a7dias 10 18.2
Total 55 100.0

Analisis e interpretacién: Se puede observar que 43 personas (78.2%) han
respondido que “0 dias”, 2 personas (3.64%) que de “1 a4 semanas” y 10 personas (18.18%,)
que de “1 a 7 dias”, le han impedido realizar cualquier actividad laboral.

Pregunta 14: ¢Ha recibido tratamiento de un meédico, fisioterapeuta o

quiropractico en busca de alivio por estas molestias en los Ultimos 12 meses?
Tabla 23

Ha recibido tratamiento médico en los 12 Gltimos meses

Ha recibido tratamiento médico en los Gltimos 12 meses

Frecuencia Porcentaje
Valid no 45 81.8
Si 10 18.2
Total 55 100.0

Anélisis e interpretacion: Del total de respuestas obtenidas, 45 indicaron que no y
10 que si, representando el 81.82% vy el 18.18% respectivamente.

Pregunta 15: Pongales nota a sus molestias entre: 0 (sin molestias), 1 (muy leve),
2 (leve), 3 (moderado), 4 (fuerte) y 5 (molestias muy fuertes)

Se realiza una calificacion a las molestias que han tenido en las zonas corporales

afectadas.
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Tabla 24

Nota de las molestias percibidas

Pongales nota a sus molestias

Frecuencia Porcentaje
Valid fuerte 1 1.8
leve 21 38.2
moderado 16 29.1
muy leve 16 29.1
sin molestias 1 1.8
Total 55 100.0

Andlisis e interpretacion: En los resultados se visualiza que 1 ha indicado tener una
molestia fuerte (1.82%), 21 leves (38.18%), 16 moderado (29.09%), 16 muy leve (29.09%)
y 1 sin molestias (1.82%).

Pregunta 16: ;Durante cuanto tiempo tiene que trabajar adaptando o
realizando estas posturas?

Figura 1.

Diagrama de barras del tiempo que adopta el trabajador las posturas al trabajar

Bar Chart

30 Durante cuanto tiempo
tiene que trabajar
adaptando o realizando
estas posturas

Ertre 2 v 4 horas
20 Ertre 30 minutos v 2 horas

t Mas de 4 horas
= Munca f menos de 30
o minutos
&
109
D.—
Caminando  Caminanda De rodillas / De pie sin - Sentado (en  Tumbacdo
mientras  en cuclilas andar silla, sobre la
subo o bajo apenas taburete, espaldao
niveles vehiculo, zobre un
diferentes apoyo laclo
(peldanos, lumnbar, etc.)
escaleras
rampa, etc.

Posturas que adopta al trabajar
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Analisis e interpretacion: En el grafico se puede observar que las labores entre
“Mas de 4 horas” predomina el estar “Sentado (en silla, taburete, vehiculo, apoyo lumbar,
etc.)”, el “Entre 2 y 4 horas” y “Entre 30 minutos y 2 horas” el mantenerse “Caminando”, y
Nunca / menos de 30 minutos el encontrarse “Tumbado sobre la espalda o sobre un lado” y

“De rodillas / en cuclillas”.

Pregunta 17: ;Durante cuanto tiempo tienes que trabajar adaptando o

realizando estas posturas de cuello /cabeza?

Se especifica cuanto tiempo se encuentran realizando las siguientes posturas
relacionadas a movimientos de cuello / cabeza.
Figura 2.

Diagrama de flujo del tiempo que adopta el trabajador con la postura cuello / cabeza

Bar Chart

204 Durante cuanto tiempo
tiene que trabajar
adaptando o realizando
estas postura cullo f
cabeza

Entre 2 v 4 horas

Entre 30 minutos y 2 horas
Mas de 4 horas

Munca / menos de 30

20 minutos

Count

107

Girar el cuelle /' Inclinar el cuelle /' Inclinar el cuello / Inclinar el cuello f
cabeza cabeza hacia  cabeza hacia atras  cabeza hacia un
adelante lado o ambos
Postura que adopta cuello [ cabeza

Analisis e interpretacion: En el diagrama de barras se observa que “Entre 30
minutos y 2 horas” se encuentra inclinar el cuello/cabeza hacia adelante seguido de girar el
cuello/cabeza, “Entre 30 minutos y 2 horas” se ubica en girar el cuello/cabeza, inclinar el

cuello/cabeza hacia adelante, inclinar el cuello/cabeza hacia atras e inclinar el cuello/cabeza
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hacia un lado o ambos lados; con respecto a “Mas de 4 horas” se encuentra la posicion de
inclinar el cuello/cabeza hacia adelante, girar cuello/cabeza e inclinar el cuello/cabeza hacia

un lado o ambos lados.

e Mantiene o la repite
Figura 3.

Diagrama de barras de mantiene o repiten la postura cuello / cabeza

Bar Chart

N Mantiene
30 o repite la
postura
cuello /
cabeza

W wartiens
ERepite

207

Count

107

o=

Girar el cuello /. Inclinar el cuello /' Inclinar el cuello /  Inclinar el cuello /
cabeza cabeza hacia cabeza hacia stras  cabeza hacia un
aclelante lado o ambos

Postura que adopta cuello / cabeza

Anélisis e interpretacion: En lo que respecta a los porcentajes en “girar
cuello/cabeza”, “inclinar el cuello/cabeza hacia atras” e “inclinar el cuello/cabeza hacia un
lado 0 ambos lados” se obtiene un porcentaje de 96.4% en las personas que indican “repite”

y un 3.6% en las que especifican que “mantienen” la posicion; y, en “inclinar el

cuello/cabeza hacia adelante” el porcentaje es de 89.3% y 10.7% respectivamente.
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Pregunta 18: ¢(Durante cuanto tiempo tienes que trabajar adaptando estas

posturas de espalda y tronco?

Se detalla los resultados obtenidos segun la posicion que adopta la espalda/tronco en
las actividades que realizan los trabajadores.
Figura 4.

Diagrama de barras de mantiene o repiten la postura espalda / tronco

Bar Chart

30 Durante cuanto tiempo
tiene que trabajar
adaptando o realizando
estas postura espalda /
tronco

Entre 2 v 4 horas
Entre 30 minutos v 2 horas
Mas de 4 horas

Munca / menos de 30
20 minutos

Count

104

D-
Gira de espalda [ Inclinar la espalda / Inclinar la espalda / Inclinar |a espalda /

tronco tronco hacia tronco hacia atrés tronco hacia un lado
acelante o ambos

Postura que adopta Espalda/ tronco

Analisis e interpretacion: En la figura se estable que el de mayor predominancia
esta “Entre 2 y 4 horas” es en el de “Inclinar la espalda / tronco hacia adelante”, en el de
“Entre 30 minutos y 2 horas” se encuentra “Inclinar la espalda / tronco hacia adelante”
seguido de “Giro de espalda / tronco”, “Inclinar la espalda / tronco hacia atras” e “Inclinar
la espalda / tronco hacia un lado 0 ambos”; mientras que para “Mas de 4 horas” se encuentra
“Inclinar la espalda / tronco hacia adelante” seguido de “Giro de espalda / tronco” e “Inclinar

la espalda / tronco hacia un lado o ambos”.
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e Mantiene o la repite
Figura 5.

Diagrama de barras si mantiene o repite la postura espalda / tronco

Bar Chart

| Mantiene

30 o repite la
postura

espalda /
tronco

M Martiens
B Repite

209

Count

105

Giro de espalda /  Inclinar la espalda ! Inclinar la espalda / Inclinar la espalda /

tronco tronco hacia tronco hacia atras tronco hacia un lado
adelante o ambos

Postura que adopta Espaldal tronco

Analisis e interpretacion: En el grafico se visualiza que el 3.6% de los encuestados
mantiene la posicion en la posicion de “Giro de espalda / tronco” e “Inclinar la espalda /
tronco hacia un lado 0 ambos”, y que en todas las demas se repiten las posiciones.

Pregunta 19: ¢Durante cuanto tiempo tienes que trabajar adaptando o
realizando estas posturas de hombros, mufieca y tobillos/pies?

Al enfatizar en los movimientos que se adopta al realizar las posturas de hombro,

mufieca y tobillo/pie se observan los siguientes resultados.
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Figura 6.

Diagrama de flujo Duracion que adopta la postura hombro / mufieca / tobillo / pies

Bar Chart

30+ Durante cuanto tiempo
tiene que trabajar
adaptando o realizando
estas postura hombro/
mufieca ftobillo /pies

Entre 2 v 4 horas
Entre 30 minutos v 2 horas
Mas de 4 horas

Munca / menos de 30
20 minutos

Count

10

Ejerciendo presion con uno Las manos por encima de  Una o ambas mufecas
de los pies la cabeza o los codos por  dobladas hacia arriba o

encima de los hombros abajo, hacia los lados o

giradas (giro antebrazo)

Postura que adopta hombrol mufieca ltobillo Ipies

Andlisis e interpretacion: En la gréafica se detalla lo antes mencionado en la tabla,
en el que se especifica que en “Mas de 4 horas” predomina la utilizacion de “Una 0 ambas
mufiecas dobladas hacia arriba o abajo, hacia los lados o giradas (giro antebrazo)” seguida
de “Las manos por encima de la cabeza o los codos por encima de los hombros” y
“Ejerciendo presion con uno de los pies”, mientras que “Entre 2 y 4 horas” solo se aplica
para actividades como “Una 0 ambas mufiecas dobladas hacia arriba o abajo, hacia los lados
o0 giradas (giro antebrazo)”; y que “Entre 30 minutos y 2 horas” prevalece en “Una 0 ambas
mufiecas dobladas hacia arriba o abajo, hacia los lados o giradas (giro antebrazo)” y “Las

manos por encima de la cabeza o los codos por encima de los hombros”.
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e Mantiene o la repite

Figura 7.

Diagrama de barras si mantiene o repite la postura hombro / mufieca / tobillo / pies

Bar Chart

_ Mantiene
30 o repite la
postura
hombro/
mufieca
ftokillo
Ipies

M artiens

Erepite
20

Count

10

Ejerciendo presion con uno Las manos por encima de

Una o ambas mufiecas
de log pies dobladas hacia arriba o
abajo, hacia los lacos o

giradas (giro antebrazo)
Postura que adopta hombro/ mufieca ltobillo Ipies

la cabeza o los codos por
encima de los hombros

Analisis e interpretacion: En todas las posturas se puede observar que

mayoritariamente se repiten los movimientos que ejercen con respecto a la posicion que

adopta el hombro, mufieca, tobillo/pie.

Pregunta 20: ;Durante cuanto tiempo tienes que trabajar realizando estas
acciones con las manos?

Las acciones que se realizan con las posturas de las manos y la duracion que se

adaptan las mismas se indican a continuacion.
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Figura 8.

Diagrama de flujo de la duracion al adoptar las posturas de la mano

Bar Chart
30 Durante cuanto tiempo
tiene que trabajar
adaptando o realizando
estas postura manos
Entre 2 v 4 horas
Entre 30 minutos y 2 horas
Mas ce 4 horas
Munca { menos de 30
minutos
207
.
=
=
=
o
107
0 -
Agarrar o sujetar con Sostener, presionar  Uilizar de manera intensiva
fuerza ohjetos o levanrtar ohjetos o los dedos (ordenador,
herramiertas con las herramiertas con los controles, botoneras,
manos dedos en forma de pinza mando, calculadora, caja

registradora, etc.)
Postura que adopta las manos

Analisis e interpretacion: En la grafica se plasma que para “Entre 2 y 4 horas” se
aplica para “Sostener, presionar levantar objetos o herramientas con los dedos en forma de
pinza” y “Utilizar de manera intensiva los dedos (ordenador, controles, botoneras, mando,
calculadora, caja registradora, etc.”, para “Entre 30 minutos y 2 horas” para “Utilizar de
manera intensiva los dedos (ordenador, controles, botoneras, mando, calculadora, caja
registradora, etc.” y para “Agarrar 0 sujetar con fuerza objetos o herramientas con las
manos”, en tanto que para “Mas de 4 horas” se ha obtenido respuestas en “Agarrar 0 sujetar
con fuerza objetos o herramientas con las manos” y “Utilizar de manera intensiva los dedos

(ordenador, controles, botoneras, mando, calculadora, caja registradora, etc.”.
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Pregunta 21: ;/Durante cuanto tiempo tienes que trabajar realizando estas

acciones relacionadas con la exposicion a vibraciones/impactos?

El personal que se encuentra expuesto a vibraciones e impactos al realizar sus tareas

se especifican en la siguiente tabla.

Figura 9.

Diagrama de flujo de la duracién ante el trabajo con exposicion a vibraciones / impactos

Bar Chart

30

Durante cuanto
tiempo tiene que
trabajar expuesto

a vibraciones /

Impactos
Entre 2 v 4 horas
Mas de 4 horas

MNunca ! menos de 30
minutos

20

Count

107

L

Trabajar sobre superficies  Ltilizar herramientas v
vibranes []asientn de maguinaria de impactos o
vehiculo, plataforma o vibrartes (taladro,

suelo vibrante, etc.) remachadora, amoladora,
martillo, grapacora,
neumatica, etc.)

T
Litilizar la mano [ el pie o la
radilla) como martillo,
golpeando de manera
repetica

Trabajo con exposicion a vibraciones | impactos

Anélisis e interpretacion: Como se ve en la grafica “Entre 2 y 4 horas” se “Trabaja
sobre superficies vibrantes (asiento de vehiculo, plataforma o suelo vibrante, etc.)” y para

“Mas de 4 horas” se trabaja “Utilizando herramientas y maquinaria de impactos o vibrantes

(taladro, remachadora, amoladora, martillo, grapadora, neumatica, etc.)”.
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Pregunta 22: Manipulacion manual de cargas de mas de 3kg en total. Responde
en relacion con cada una de las tres acciones.

Los trabajadores indican si se encuentran realizando actividades en las que implique
la manipulacion manual de cargas que sobrepasen los 3Kg.

Figura 10.

Duracién de la manipulacién manual de carga

Bar Chart

30 Durante cuanto tiempo

Entre 2 v 4 horas
Entre 30 minutos v 2 horas

| Munca / menos de 30
minutos

Count

104

)
L:—l
I-‘:I

W3 oo e T =m wI To=r w3zTo=-
xﬁgggiﬁg ZFasym ZRasEd
Oy Lotzad Dz E=g CohTEs
ga i She Ginge FER R
= mEt = oE- =2
i =k =4 w3 =TIk wg =0
. o ==3 =T &
r\_::glarnib-k o m oo ma
25205 85 = Sk
=3 5°m = m = ma
Ea- g B - Iz
g ma i n
ook o o
m# g m m

Anélisis e interpretacion: Graficamente se observa que emplean “Entre 2 y 4 horas”
tiempo para “EMPUJAR Y/O ARRASTRAR MANUALMENTE” y “Entre 30 minutos y 2
horas” el “LEVANTAR MANUALMENTE, objetos, herramientas, materiales de MAS DE
3KG” y “TRANSPORTAR MANUALMENTE objetos, herramientas, materiales de MAS

DE 3KG”.
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Tabla 25

Frecuencia de la manipulacion manual de carga

Manipulacién manual de carga mas de 3 Kg * Los pesos que con mayor frecuencia levanta

Los pesos que con mayor frecuencia levanta Total
Entre 3 Entre 5 Mas de
y 5 kg y 15 kg 25 kg
Manipulacion EMPUJAR Y/O Count 28 0 0 0 28
manual  de ARRASTRAR Manipulacion 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%
carga mas de MANUALMENTE manual  de
3Kg 0 carga mas de
utilizando algin 3Kg
equipo  (carretilla, Los pesos que 38.4% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3%
carro, etc.) objetos, con  mayor
herramientas, frecuencia
materiales de MAS  levanta
DE 3KG Total 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3%
LEVANTAR Count 23 3 2 0 28
MANUALMENTE, Manipulacion 82.1% 10.7% 7.1% 0.0% 100.0%
objetos, manual  de
herramientas, carga mas de
materiales de MAS 3 Kg
DE 3KG Los pesos que 31.5% 50.0% 66.7% 0.0% 33.3%
con  mayor
frecuencia
levanta
Total 27.4% 3.6% 2.4% 0.0% 33.3%
TRANSPORTAR Count 22 3 1 2 28
MANUALMENTE Manipulacion 78.6% 10.7% 3.6% 7.1% 100.0%
objetos, manual de
herramientas, carga mas de
materiales de MAS 3 Kg
DE 3KG Los pesos que 30.1% 50.0% 33.3% 100.0% 33.3%
con  mayor
frecuencia
levanta
Total 26.2% 3.6% 1.2% 2.4% 33.3%
Total Count 73 6 3 2 84
Manipulacion 86.9% 7.1% 3.6% 2.4% 100.0%
manual  de
carga mas de
3 Kg
Los pesos que 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
con  mayor
frecuencia
levanta
Total 86.9% 7.1% 3.6% 2.4% 100.0%

Anélisis e interpretacion: En la tabla anterior se observa que para “EMPUJAR

Y/O ARRASTRAR MANUALMENTE o utilizando algun equipo (carretilla, carro, etc.)

objetos, herramientas, materiales de MAS DE 3KG” el personal no empuja o arrastra peso

esto corresponde al 100%, para “LEVANTAR MANUALMENTE, objetos, herramientas,

materiales de MAS DE 3KG” indican 3 personas “Entre 3 y 5 Kg” correspondiente al

10.7%”, 2 personas “Entre 3 y 55 Kg” correspondiente al 7.1%”, y 23 personas que no
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levantan peso correspondiente al 82.1%”; y para “TRANSPORTAR MANUALMENTE
objetos, herramientas, materiales de MAS DE 3KG” indican 3 personas “Entre 3 y 5 Kg”
correspondiente al 10.7%”, 1 persona “Entre 3 y 55 Kg” correspondiente al 3.6%”, 2
personas “Mas de 25 KG” correspondiente al 7.1% y 22 personas no transportan ningin

peso correspondiente al 78.6%.

e Habitualmente

Habitualmente las actividades que realizan los trabajadores referentes a la

manipulacion de carga se especifican a continuacion.
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Tabla 26

Condiciones habituales de la manipulacion manual de carga

Manipulacién manual de carga méas de 3 Kg * Habitualmente

Manipula
cion
manual de
carga mas
de 3 Kg

Total

EMPUJAR
Y/O
ARRASTRAR
MANUALME
NTE o
utilizando
algin  equipo
(carretilla,
carro, etc.)
objetos,
herramientas,
materiales de
MAS DE 3KG
LEVANTAR
MANUALME
NTE, objetos,
herramientas,
materiales de
MAS DE 3KG

TRANSPORT
AR
MANUALME
NTE objetos,
herramientas,
materiales de
MAS DE 3KG

Habitualmente Total
Levan Levan Levan Tienes Transpo
tas la tas la tas la que rtas la
carga carga carga transpo carga tu
por por tu rtar la solo/a
debaj encim solo/a carga (sin
ode ade (sin cada ayuda
tus tus ayuda pocos de otra
rodilla hombr de segund persona)
s 0s otra 0s
perso
na)
Count 28 0 0 0 0 0 28
Manipulac 100. 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0
ion 0% %
manual de
carga mas
de 3 Kg
Habitualm 384 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 333
ente % %
Total 333 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 333
% %
Count 23 1 1 3 0 0 28
Manipulac 82.1 3.6% 3.6% 10.7% 0.0% 0.0% 100.0
ion % %
manual de
carga mas
de 3 Kg
Habitualm 315 100.0 100.0 100.0 0.0% 0.0% 333
ente % % % % %
Total 27.4 1.2% 1.2% 3.6% 0.0% 0.0% 33.3
% %
Count 22 0 0 0 3 3 28
Manipulac 78.6 0.0% 0.0% 0.0% 10.7% 10.7% 100.0
ion % %
manual de
carga mas
de 3 Kg
Habitualm 30.1 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0% 333
ente % %
Total 26.2 0.0% 0.0% 0.0% 3.6% 3.6% 333
% %
Count 73 1 1 3 3 3 84
Manipulac 86.9 1.2% 1.2% 3.6% 3.6% 3.6% 100.0
ion % %
manual de
carga mas
de 3 Kg
Habitualm 100. 100.0 100.0 100.0 100.0% 100.0% 100.0
ente 0% % % % %
Total 86.9 1.2% 1.2% 3.6% 3.6% 3.6% 100.0

%

%

Anélisis e interpretacion: En el “LEVANTAR MANUALMENTE, objetos,

herramientas, materiales de MAS DE 3KG” se especifica actividades como Levantar la

carga por debajo de tus rodillas con el 3.6%, Levantar la carga por encima de tus hombros

con el 3.6% y Levantas la carga tu solo/a (sin ayuda de otra persona) con el 10.7%; mientras
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que, para “TRANSPORTAR MANUALMENTE objetos, herramientas, materiales de
MAS DE 3KG” se encuentran especificadas actividades como Tienen que transportar la
carga cada pocos segundos con el 10.7% y Transportas la carga tu solo/a (sin ayuda de otra
persona) con el 10.7%. Se visualiza que las actividades que se realizan en la manipulacion
manual de cargas en tareas como “LEVANTAR MANUALMENTE, objetos,
herramientas, materiales de MAS DE 3KG” y "TRANSPORTAR MANUALMENTE
objetos, herramientas, materiales de MAS DE 3KG”.

Pregunta 23: En general, ;cémo valorarias las exigencias fisicas del puesto de
trabajo que se especifico al inicio del cuestionario.

Figura 11.

Porcentaje de valoracion de exigencias fisicas en el puesto de trabajo

Cdmo
valorarias
las
exigencias
fisicas del
puesto de
trabajo

[CBajas
OMoceradas
|:|r-a1uy Bajas

Analisis e interpretacion: Segun el diagrama de pastel se especifica que el 7.14%
respondieron gque sus exigencias son muy bajas, el 25% que son bajas y el 67.86% que son

moderadas.
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4.1.3 Analisis de la evaluacién ergonémica

Para emplear la evaluacion ergonémica en los trabajadores nos enfocamos en las
respuestas obtenidas en la matriz INSST vy las encuestas, con respecto a las posturas que
adoptan en sus actividades laborales, ademas, se estiman los resultados a través del programa

ERGONAUTAS y se especifica en cada método un ejemplo empleado.
4.1.3.1 Método ROSA

Para evaluar el riesgo asociado al personal administrativo en los puestos de oficina
se aplica el método ROSA para los 9 puestos de trabajo (Apéndice C) identificados en el
area de estudio. Ademas, a continuacion, se toma como referencia un puesto de trabajo

analizado y los resultados obtenidos.
Se procede a realizar la puntuacion de la silla, pantalla y los periféricos.

Tabla 27.

Puntuacion de la silla

Puntuacién de la altura del asiento

Puntuacién

Caracteristicas Puntuacion marcada Gréfico
Rodillas flectadas 90° aproximadamente. 1
Asiento muy bajo. Angulo de la rodilla < 90°. 2
Asiento muy alto. Angulo de la rodilla > 90° 2 2
Sin contacto de los pies con el suelo 3  Asiento muy ato.
Angulo de |a rodilla > 90°.
Puntuacion de la profundidad del asiento
Aproximadamente 8 cm de espacio entre el 1
asiento y la parte trasera de las rodillas
Asiento muy largo. Menos de 8 cm de espacio 2
entre el asiento y la parte trasera de las rodillas. 2
Asie_nto muy corto. Mas de 8 cm de es_pacio entre 2 R T o M 5 8 8 o e
el asiento y la parte trasera de las rodillas. el asinto  la arte tasera e las rodiles
Adicional
Espacio insuficiente para las piernas bajo la 1
mesa 1
La altura del asiento no es regulable. 1
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La profundidad del asiento no es regulable 1

La profundidad del asiento no es regulable.

TOTAL altura + profundidad del asiento 5

Puntuacién de los reposabrazos

Codos bien apoyados en linea con los hombros. 1 2PUNTOS »
Los hombros estan relajados | |
Reposabrazos demasiado altos. Los hombros 9 w‘ )
estan encogidos. 2 “lr ,(lj
Reposabrazos demasiado bajos. Los codos no 2 T
Reposabrazos demasiado bajos.
apoyan sobre ellos Los codos no apoyan sobre ellos.
Adicional
Reposabrazos demasiado separados 1
La superficie del reposabrazos es dura o esta 1
dafiada.
1
LT <
Reposabrazos no ajustables 1 oD
Reposabrazos
no ajustables
Puntuacion del respaldo
Respaldo reclinado entre 95 y 110° y apoyo 2
lumbar adecuado.
Sin apoyo lumbar o apoyo lumbar no situado en 2
la parte baja de la espalda. 2
Respaldo reclinado menos de 95° 0 més de 110°. 2
Sin respaldo o respaldo no utilizado para apoyar Sin respaldo o respaldo no
2 utilizado para apoyar la espalda.
la espalda.
Adicional
Superficie de trabajo demasiado alta. Los 1
hombros estan encogidos.
1
Respaldo no ajustable 1 N~
. :
Respaldo no ajustable.
TOTAL Reposabrazos + respaldo 6

Nota: Elaboracion propia con base de datos de Diego-Mas, (2015¢)
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Tabla 28.

Tabla A del método ROSA

Altura del Asiento + Profundidad del Asiento

Reposabrazos
+
Respaldo

7
6
6
6
6
7
8
9

Nota: Elaboracion propia con base de datos de Diego-Mas, (2015¢)
Tabla 29.

Adicional tiempo de uso diario

Tiempo de uso diario

Caracteristicas Puntuacién

Puntuacién marcada

Menos de 1 hora en total o0 menos de 30 minutos

ininterrumpidos -1
Entre 1y 4 horas en total o entre 30 minutos y 1 hora 0 +1
ininterrumpida
Mas de 4 horas o0 més de 1 hora ininterrumpida +1
TOTAL A 5+1=6

Nota: Elaboracion propia con base de datos de Diego-Mas, (2015e)
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Pantalla y los periféricos

Tabla 30.

Puntuacion pantalla y teléfono

Puntuacion de la pantalla

Caracteristicas Puntuacion Puntuacion Gréfico
marcada
Pantalla a entre 45 y 75 cm. de distancia de los 1
0jos y borde superior a la altura de los ojos.
Pantalla muy baja. 30° por debajo del nivel de 2
los ojos. 2
Pantalla demasiado alta. Provoca extension de
“0 3 Pantalla muy baja.

cue h 30° por debajo del nivel de los 0jos.
Adicional
Pantalla desviada lateralmente. Es necesario 1
girar el cuello
Es necesario manejar documentos y no existe un 1
atril o soporte para ellos. 0
Brillos o reflejos en la pantalla. 1
Pantalla muy lejos. A mas de 75 cm. de distancia 1
o fuera del alcance del brazo

TOTAL PUNTUACION DE LA PANTALLA 2
Puntuacién del teléfono
Se usan cascos auriculares o se usa el teléfono
con una mano Yy el cuello en posicion neutral. 1
El teléfono esta cerca (30 cm. 0 menos). g{

1 ‘Iu :

El teléfono esta lejos. A mas de 30 cm. 2 ‘ cii
Adicional
El teléfono se sujeta entre el cuello y el hombro 2 0
El teléfono no tiene funcién manos libres. 1
TOTAL PUNTUACION TELEFONO 1

Nota: Elaboracion propia con base de datos de Diego-Mas, (2015¢)
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Tabla 31.

Tabla B método ROSA

Puntuacion de la Pantalla

Puntuacidn
del
Teléfono

Nota: Elaboracion propia con base de datos de Diego-Mas, (2015¢)

Tabla 32.

Puntuacién mouse y teclado

Puntuacién del mouse

Caracteristicas Puntuacién Puntuacion  Gréfico
marcada
El mouse esta alineado
1
con el hombro.
7 - 7 - 2
El mouse no esté alineado con el hombro o esta lejos 2
del cuerpo.
El mouse no esta alineado con el
hombro o esta lejos del cuerpo.
Adicional
Mouse muy pequefio. Requiere agarrarlo con la mano 1
en pinza.
El mouse y teclado estan a diferentes alturas. 2 0
Reposamanos duro o existen puntos de presion en la 1
mano al usar el mouse
TOTAL PUNTUACION MOUSE 2
Puntuacion del teclado
Las mufiecas estan rectas y los hombros relajados. 1 f
>15°
ut%g.‘
Las mufiecas estan 2 2

extendidas mas de 15°

Las muecas estan
extendidas mas de 15°

Adicional
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Las mufiecas estan desviadas lateralmente hacia

dentro o hacia afuera. 1
El teclado estd demasiado alto. Los hombros estan
encogidos. !
0

Se deben alcanzar objetos alejados o por encima del 1
nivel de la cabeza
El teclado, o la plataforma sobre la que reposa, no son 1
ajustables.

TOTAL PUNTUACION TECLADO 2

Nota: Elaboracion propia con base de datos de Diego-Mas, (2015¢)

Tabla 33.

Tabla C método ROSA

Puntuacion del Teclado

TABLAC
3 4

Puntuacidn
del Mouse

G o~ O o W W WM
G =~ o o s W

Nota: Elaboracién propia con base de datos de Diego-Mas, (2015e)

Puntuacion de la pantalla y los periféricos

O o o~ o v on en b BN

=T R = T - I - B R O

o e e e = =] o R
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Tabla 34.

Taba D método ROSA

Puntuacion Tabla C
5

—l

Puntuacion

4
4
4
4
4
5
6
7
8
9

=T - I - I I
e =] v n s L a0 Lo s
O @ <~ & en v e en

L =T - - T - I - D - - T - I -
=T - - L e D I R =
o e o 0 @ @ | o0 @ .
=T = T = T = B T - I - - - O

Nota: Elaboracion propia con base de datos de Diego-Mas, (2015e)

Puntuacion final ROSA

Tabla 35.

Puntuacion final método ROSA

Puntuacion Pantalla y Periféricos

TABLA E
4 5

Puntuacién
1=} [ =] =] h (4] F=y (7] L [#1] (71
W [x:] LY =] ) ) ) =] ) )
s =] [5+] =] (54 5 +] o] [24] [:] (1]
1= ['=] =] W2 '« =] =} W =] [F=]

6
6
6
b
b
6
6
7
8
9

=T - B = ¥ B - . I R -
o e = & ot ¢ L o en

—
=
-
=
-
=}
-
=]
-
=]

10

-
=
-
=
—
=

10

Nota: Elaboracién propia con base de datos de Diego-Mas, (2015e)



El resultado obtenido para el presente ejemplo de analisis con el método ROSA es
de 6, siendo un nivel de riesgo 3.
Ademas, se especifica el resumen de los resultados obtenidos en los 9 puestos de

trabajo analizados con el presente método, obteniendo los siguientes resultados.

Tabla 36.

Resultados de la evaluacion por el método ROSA

Puestos de trabajo Puntuacion Né}/:slg%e Riesgo Nivel de Actuacion
Pueden  mejorarse
Director de Planificacion 4 1 Mejorable algunos elementos
del puesto.
Jefe de Gestion de Proyectos y Es necesaria la
e . 5 2 Alto .
Planificacion Empresarial actuacion.
Pueden  mejorarse
Jefe de Gestion Ambiental 4 1 Mejorable algunos elementos
del puesto.
Es necesaria la
Secretario 6 3 Muy alto  actuacion cuanto
antes
. - Es necesaria la
Ingeniero Civil de <
e 6 3 Muy alto  actuacion cuanto
Planificacion
antes
Técnico de Planificacion Es necesaria la
. 6 3 Muy alto  actuacion cuanto
Agua Potable y Alcantarillado
antes
Pueden  mejorarse
Ingeniero Ambiental 3 1 Mejorable algunos elementos
del puesto.
Pueden  mejorarse
Técnico de Gestion Ambiental 4 1 Mejorable algunos elementos
del puesto.
Pueden  mejorarse
Ingeniero Agropecuario 4 1 Mejorable algunos elementos
del puesto.

Nota: Elaboracion propia con base de datos de Diego-Mas, (2015¢)

Analisis e interpretacion: Para los puestos de Director de Planificacion, Jefe de
Gestion Ambiental, Ingeniero Ambiental, Técnico de Gestion Ambiental e Ingeniero
Agropecuario se ha obtenido un nivel de riesgo 1 considerado como un riesgo Mejorable y
teniendo como recomendacion mejorar algunos elementos del puesto, para el Jefe de Gestidn

de Proyectos y Planificacién Empresarial se ha presentado un nivel de riesgo 2 siendo un
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riesgo Alto en el que se establece que es necesaria la actuacion; mientras que, para los
puestos de Secretario, Ingeniero Civil de Planificacion y Técnico de Planificacion Agua
Potable y Alcantarillado ha resultado un nivel de riesgo 3 estimando un riesgo Muy Alto
con un nivel de actuacion en el que se especifica que es necesaria la actuacion cuanto antes.

4.1.3.2 Método RULA

Para la evaluacion del riesgo asociado a la carga postural en los trabajadores se
emplea el método RULA para los 12 puestos de trabajo (Apéndice D) debido a los resultados
de las encuestas quienes manifiestan tener mayores afecciones en los miembros superiores

del cuerpo.

Para dicha evaluacion se emplea la herramienta RULER para medir los &ngulos en
los diferentes miembros del cuerpo, a través de las fotografias empleadas a los trabajadores,

de igual manera se realiza en los 12 puestos de trabajo (Apéndice E).

A continuacién, se indica un ejemplo del método RULA analizado en el puesto de
trabajo de Director de Planificacion, en el que se realiza la puntuacion a traves del Grupo A

(extremidades superiores) y Grupo B (Cuello, Tronco y Piernas).

Tabla 37.

GRUPO A — Extremidades superiores

Puntuacioén del brazo

Caracteristicas Puntuacion Puntuacion Grafico
marcada

Desde 20° de extension a 20° de flexion 1

Extension >20° o flexion >20° y <45° 2

Flexion >45° y 90° 3 3

Flexion >90° 4

Modificacion de la puntuacion del brazo

Hombro elevado o brazo rotado +1
Brazos abducidos +1 0
Existe un punto de apoyo -1
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TOTAL BRAZO 3
Puntuacion del antebrazo
Flexion entre 60° y 100° 1
100°
1 ot
Flexién <60° 0 >100° 2
Modificacion de la puntuacion del antebrazo
A un lado del cuerpo +1
+1 n
Cruza la linea media +1
TOTAL ANTEBRAZO 2
Puntuacion de la mufieca
Posicion neutra 1
Flexion o extension > 0° y <15° 2
3
Flexién o extension >15° 3
Modificacion de la puntuacion de la mufieca
Desviacion radial +1 0
Desviacion cubital +1
Puntuacion del giro de la mufieca
Pronacién o supinacion media 1
Pronacién o supinacidn extrema 2 2
TOTAL MUNECA 5

Nota: Elaboracion propia con base de datos de Diego-Mas (2015c).
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Tabla 38.

GRUPO B — (Cuello, Tronco y Piernas)

Puntuacion del cuello

Caracteristicas Puntuacion Puntuacion Gréfico
marcada
Flexion entre 0° y 10° 1 109 20°
Flexion >10°y <20° 2
Flexion >20° 3 2
Extension en cualquier grado 4 o e SR A V1 200 g

Modificacion de la puntuacion del cuello

Cabeza rotada +1
+1

Cabeza con inclinacion lateral +1

TOTAL CUELLO 3
Puntuacion del tronco
Sentado, bien apoyado y con un &ngulo 1 o 20°
tronco-caderas >90°
Flexion entre 0°y 20° 2
Flexion >20°y <60° 3 2
Flexion >60° 4 B
Modificacion de la puntuacion del tronco
Tronco rotado +1

1

Tronco con inclinacion lateral +1

TOTAL TRONCO 3
Puntuacién de las piernas
Sentado, con piernas y pies bien apoyados 1
De pie con el peso simétricamente
distribuido y espacio para cambiar de 1
posicion 1

Los pies no estan apoyados o el peso no
esta simétricamente distribuido

Nota: Elaboracion propia con base de datos de Diego-Mas (2015c).



Tabla 39.

Puntuacion del grupo A

Brazo
2 2 3
1 2 3 3
3 3 4
3 3 4 4
2 3 3 4 4
4 4 5 5
4 4 5 5
o | —0O
£ 4444 5 5
£ 4 4 4 4 5 5 5
4 & 4 4 & 4 5B 5 5
£ 4 4 5 5 5 &5 &
s s &5 5 & &  ®& 7
3 s & & & & I 7 7
s & & X T I 7 B
7T i I 7T & B 8
] g 8 & & & % &8
s 9o & 9 % @ 8

Nota: Elaboracion propia con base de datos de Diego-Mas (2015c).
Tabla 40.

Puntuacion del grupo B

Cuellc

1 L 3 2 -] 4 5 H ] [ 7 T
z 3 2 3 5 5 B L] 7 7 T

‘i# 3 -1 -] & 3 5 b & < N -
5 5 kS ] ki T T T 7 i B

5 7 7 7 7 7 8 ] ] L] 8 8 ]
] L] B ] ] ] 8 ] ] g 9 ]

Nota: Elaboracion propia con base de datos de Diego-Mas (2015c).



Puntuacion final

Tabla 41.

Puntuacion final método RULA

Puntuacion D

Puntuacion C 1 2 3 @

|

= I N = m@m M =
)4
0

Nota: Elaboracion propia con base de datos de Diego-Mas (2015c¢).

Tabla 42.

Puntuacién por tipo de actividad

(23] (52}

L]

o
o

(53]
o

(53]

o

Caracteristicas Puntuacion Puntuacién marcada
Estética (se mantiene mas de un minuto seguido) +1

Repetitiva (se repite mas de 4 veces cada minuto) +1 2
Ocasional, poco frecuente y de corta duracion 0

Nota: Elaboracion propia con base de datos de Diego-Mas (2015c).

Tabla 43.

Puntuacién por carga o fuerzas ejercidas

Caracteristicas Puntuacion Puntuacion marcada
Carga menor de 2 Kg. mantenida intermitentemente 0

Carga entre 2 y 10 Kg. mantenida intermitentemente +1

Carga entre 2 y 10 Kg. estatica o repetitiva +2

Carga superior a 10 Kg mantenida intermitentemente +2 0

Carga superior a 10 Kg estatica o repetitiva +3

Se producen golpes o fuerzas bruscas o repentinas +3

Nota: Elaboracion propia con base de datos de Diego-Mas (2015c).

En la puntuacion final arroja un valor de 4 mas lo que se incrementa 2 por mantener

una actividad estatica y repetitiva, la puntuacion final del método RULA es de 6.
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Tabla 44.

Nivel de actuacién

Puntuacion MNivel Actuacion

Fo4d 2 Fusden reguerirse cambios en la
tarea; es conveniente profundizar
=n el estudio

506 3 Serequiere el redisefio de la
tarea

7 4  Serequieren cambios urgenies
=n |3 tarea

Nota: Elaboracion propia con base de datos de Diego-Mas (2015c).

Los resultados alcanzados en el presente ejemplo nos arrojan un nivel de actuacion

de 3, requiriendo un redisefio de la tarea.

A continuacion, se especifica la evaluacion realizada, donde se obtiene de manera

general en los 12 puestos de trabajo los siguientes resultados.
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Tabla 45

Nivel de actuacion por puesto de trabajo segln el método RULA

Puestos de trabajo

Puntuacion
final

Nivel de
actuacion

Recomendacion

Director de Planificacion

Jefe de Gestidn de Proyectos y
Planificacion Empresarial

Jefe de Gestién Ambiental

Secretario

Ingeniero Civil de Planificacién

Técnico de Planificacion Agua
Potable y Alcantarillado

Ingeniero Ambiental

Técnico de Gestion Ambiental

Ingeniero Agropecuario

Jornaleros

Promotor ambiental

Chofer

6

6

6

3

3

3

Se requiere el redisefio
de la tarea

Pueden requerirse
cambios en la tarea; es
conveniente profundizar
en el estudio

Pueden requerirse
cambios en la tarea; es
conveniente profundizar
en el estudio

Se requiere el redisefio
de la tarea

Se requiere el redisefio
de la tarea

Se requiere el redisefio
de la tarea

Se requiere el redisefio
de la tarea

Pueden requerirse
cambios en la tarea; es
conveniente profundizar
en el estudio

Se requiere el redisefio
de la tarea

Se requiere el redisefio
de la tarea

Pueden requerirse
cambios en la tarea; es
conveniente profundizar
en el estudio

Pueden requerirse
cambios en la tarea; es
conveniente profundizar
en el estudio

Se requiere el redisefio
de la tarea

Pueden requerirse
cambios en la tarea; es
conveniente profundizar
en el estudio

Se requiere el redisefio
de la tarea

Se requiere el redisefio
de la tarea

Nota: Elaboracion propia con base de datos de Diego-Mas (2015c).
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Anélisis e interpretacion: Como se puede observar en la tabla anterior, se considera
un total de los 12 puestos de trabajo, sin embargo en lo que respecta a Técnico de
Planificacion Agua Potable y Alcantarillado se evalta en la oficina y en el levantamiento
topografico, Ingeniero Ambiental en oficina y monitoreo de calidad de agua, Ingeniero
Agropecuarios en oficina y desparasitacion y en los Jornaleros también se realiza la
evaluacion en actividades como desbroce de vegetacion y colocaciéon de postes, que son

actividades que realizan con mayor frecuencia.

Figura 12.

Porcentaje de nivel de actuacion en los trabajadores de la Direccién de Planificacion

Nivel de
actuacion

Ozo0
O30

Analisis e interpretacién: En el diagrama de pastel se observa que el 37.50%
corresponde a un nivel de actuacion 2 donde pueden requerirse cambios en la tarea / es
conveniente profundizar en el estudio y el 62.50% a un nivel de actuacién 3 donde se

requiere el redisefio de la tarea.
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4.1.3.3 Método CHECK LIST OCRA

Para la evaluacion de los movimientos repetitivos en los miembros superiores del
cuerpo se empleard el método de Check List OCRA para la valoracion del riesgo por la
repetitividad que se ejerce al realizar las actividades (Apéndice F).

Se evalla los movimientos repetitivos del trabajo ejercido en oficina, empleando
para el ejemplo al Técnico de Planificacion Agua Potable y Alcantarillado y al chofer por
los movimientos que realizan en los miembros superiores.

Para ejemplarizar el presente método se utiliza la siguiente formula ICKL = (FR +
FF + FFz + FP + FC) * MD, obteniendo los parametros mediante puntuacion, se especifica

el puesto de trabajo del Técnico de Planificacién Agua Potable y Alcantarillado.
Calculo del tiempo neto del trabajo repetitivo

TNTR=DT-(TNR+P +A)
TNTR= 360 min — (30 min + 30 min + 60 min)
TNTR= 240 min

Datos:

Duracion del Turno DT= 360 min

Tiempo de Trabajo no Repetitivo TNR= 30 min
Duracion de las Pausas P= 30 min

Duracion del descanso para el almuerzo A= 60 min
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Tabla 46.

Factores y multiplicadores de la ecuacion del célculo ICKL

Calculo del Factor de Recuperacion (FR)

. L . L - Dato
Situacién en los periodos de recuperacion Puntuacién
tomado

- Existe una interrupcion de al menos 8 minutos cada hora de trabajo (contando el descanso
del almuerzo).

0
El periodo de recuperacion esta incluido en el ciclo de trabajo (al menos 10 segundos
consecutivos de cada 60, en todos los ciclos de todo el turno)
- Existen al menos 4 interrupciones (ademas del descanso del almuerzo) de al menos 8
minutos en un turno de 7-8 horas.

2
Existen 4 interrupciones de al menos 8 minutos en un turno de 6 horas (sin descanso para el
almuerzo).
- Existen 3 pausas, de al menos 8 minutos, ademas del descanso para el almuerzo, en un
turno de 7-8 horas.

3
Existen 2 pausas, de al menos 8 minutos, en un turno de 6 horas (sin descanso para el 2
almuerzo).
-Existen 2 pausas, de al menos 8 minutos, ademas del descanso para el almuerzo, en un turno
de 7-8 horas.
Existen 3 pausas (sin descanso para el almuerzo), de al menos 8 minutos, en un turno de 7- 4
8 horas.
Existe 1 pausa, de al menos 8 minutos, en un turno de 6 horas
- Existe 1 pausa, de al menos 8 minutos, en un turno de 7 horas sin descanso para almorzar.
En 8 horas sdlo existe el descanso para almorzar (el descanso del almuerzo se incluye en las 6
horas de trabajo).
- No existen pausas reales, excepto de unos poco minutos (menos de 5) en 7-8 horas de turno 10
Célculo del Factor de Frecuencia (FF)
Acciones técnicas dinamicas ATD
Los movimientos del brazo son lentos (20 acciones/minuto). Se permiten pequefias pausas 0
frecuentes
Los movimientos del brazo no son demasiado rapidos (30 acciones/minuto). Se permiten 1
pequefias pausas.
Los movimientos del brazo son bastante rapidos (méas de 40 acciones/minuto). Se permiten 3
pequefias pausas.
Los movimientos del brazo son bastante rapidos (mas de 40 acciones/minuto). Sélo se 4 0
permiten pequefias pausas ocasionales e irregulares
Los movimientos del brazo son rapidos (méas de 50 acciones/minuto). Sélo se permiten 6
pequefias pausas ocasionales e irregulares
Los movimientos del brazo son rapidos (mas de 60 acciones/minuto). La carencia de pausas 8
dificulta el mantenimiento del ritmo.
Los movimientos del brazo se realizan con una frecuencia muy alta (70 acciones/minuto o 10
maés). No se permiten las pausas.
Acciones técnicas estaticas ATE
Se sostiene un objeto durante al menos 5 segundos consecutivos realizandose una 0 mas 25
acciones estaticas durante 2/3 del tiempo de ciclo (o de observacion). '

0

Se sostiene un objeto durante al menos 5 segundos consecutivos, realizdndose una 0 mas 45

acciones estaticas durante 3/3 del tiempo de ciclo (o de observacion).

Nota: Elaboracién propia con base de datos de Diego-Mas, (2015b)

94



Factor de Frecuencia

FF= Max (ATD; ATE)
FF= Max (0; 0)
Tabla 47.

Calculo del factor de fuerza

Célculo de Factor de Fuerza (FFz)

Factor de fuerza Dato Tomado

Empujar o tirar de palancas.

Pulsar botones. X
Cerrar o abrir.

Manejar o apretar componentes.

Utilizar herramientas.

Elevar o sujetar objetos.

Nota: Elaboracion propia con base de datos de Diego-Mas, (2015b)

Tabla 48.

Resultados en la escala CR - 10 de Borg

Esfuerzo Puntuacion OCRA FFz

ula n No se considera
Débil B

loderado Fuerza moderada
Fuerte B Fuerza intensa
Muy fuerte H
Cercano al maximo B Fuerza casi maxima

Nota: Diego-Mas, (2015b)



Tabla 49.

Puntuacién de las acciones que requieren esfuerzo

Fuerza moderada Fuerza Intensa

Duracion Puntos Duracion

Nota: Diego-Mas, (2015b)

Factor Postura y Movimientos

Puntos

Fuerza casi Maxima

FP= Max (PHo; PCo; PMu; PMa) + PEs
FP=Max (0; 2; 8, 0) + 0

Tabla 50.

Calculo del factor de posturas y movimiento

Puntos

Calculo del Factor de Posturas y Movimientos (FP)

Posturas y movimientos del hombro PHo Dato tomado
El brazo/s no posee apoyo y permanece ligeramente elevado 1
algo més de la mitad el tiempo
El brazo se mantiene a la altura de los hombros y sin soporte
. - 2
(o en otra postura extrema) mas 0 menos el 10% del tiempo
El brazo se mantiene a la altura de los hombros y sin soporte
) - 6 0
(o en otra postura extrema) méas o menos el 1/3 del tiempo
El brazo se mantiene a la altura de los hombros y sin soporte 12
mas de la mitad del tiempo
El brazo se mantiene a la altura de los hombros y sin soporte 24
todo el tiempo
Posturas y movimientos del codo PCo Dato tomado
El codo realiza movimientos repentinos (flexion-extension o
prono-supinacion extrema, tirones, golpes) al menos un tercio 2
del tiempo
El codo realiza movimientos repentinos (flexion-extension o 2
prono-supinacién extrema, tirones, golpes) mas de la mitad del 4
tiempo
El codo realiza movimientos repentinos (flexién-extensién o 8
prono-supinacién extrema, tirones, golpes) casi todo el tiempo
Posturas y movimientos de la mufieca PMu Dato tomado
La mufieca permanece doblada en una posicién extrema o
adopta posturas forzadas (alto grado de flexion-extension o 2 8

desviacidn lateral) al menos 1/3 del tiempo
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La mufieca permanece doblada en una posicién extrema o

adopta posturas forzadas (alto grado de flexion-extension o 4

desviacion lateral) mas de la mitad del tiempo

La mufieca permanece doblada en una posicion extrema, todo 8

el tiempo

Duracion del Agarre PMa Dato tomado
Alrededor de 1/3 del tiempo 2

Mas de la mitad del tiempo 4 0

Casi todo el tiempo. 8

Movimientos estereotipados PEs Dato tomado
- Existe repeticiéon de movimientos idénticos del hombro,

codo, mufieca, o0 dedos, al menos 2/3 del tiempo 15

- O bien el tiempo de ciclo esta entre 8 y 15 segundos. 0

- Existe repeticion de movimientos idénticos del hombro,

codo, mufieca o dedos, casi todo el tiempo 3

- O bien el tiempo de ciclo es inferior a 8 segundos

Nota: Elaboracion propia con base de datos de Diego-Mas, (2015b)

Célculo del Factor de Riesgos Adicionales (FC)

FC=Ffm + Fso
FC=0+0
FC=0

Tabla 51.

Calculo del factor de riesgos adicionales

Calculo del Factor de Riesgos Adicionales (FC)

Factores socio-organizativos

Fso

Dato tomado

El ritmo de trabajo estd parcialmente determinado por la
maquina, con pequefios lapsos de tiempo en los que el ritmo
de trabajo puede disminuirse o acelerarse

El ritmo de trabajo esta totalmente determinado por la maquina

Factores fisico-mecanicos

Ffm

Dato tomado

Se utilizan guantes inadecuados (que interfieren en la destreza
de sujecion requerida por la tarea) mas de la mitad del tiempo

La actividad implica golpear (con un martillo, golpear con un
pico sobre superficies duras, etc.) con una frecuencia de 2
Veces por minuto o0 mas

La actividad implica golpear (con un martillo, golpear con un
pico sobre superficies duras, etc.) con una frecuencia de 10
veces por hora 0 més

Existe exposicion al frio (menos de 0°) mas de la mitad del
tiempo

Se utilizan herramientas que producen vibraciones de nivel
bajo/medio 1/3 del tiempo o0 mas

Se utilizan herramientas que producen vibraciones de nivel
alto 1/3 del tiempo o0 mas
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Las herramientas utilizadas causan compresiones en la piel

(enrojecimiento, callosidades, ampollas, etc.) 2
Se realizan tareas de precision mas de la mitad del tiempo
(tareas sobre areas de menos de 2 0 3 mm.) 2
Existen vgrios factqres adic_ionales concurrentes, y en total 2
ocupan mas de la mitad del tiempo
Existen varios f_actores adicionales concurrentes, y en total 3
ocupan todo el tiempo
Calculo del Multiplicador de Duraciéon (MD)
Tiempo Neto de Trabajo Repetitivo (TNTR) en minutos MD Dato tomado
60-120 0.5
121-180 0.65
181-240 0.75
241-300 0.85
301-360 0.925
361-420 0.95
0.75
421-480 1
481-539 1.2
540-599 15
600-659 2
660-719 2.8
>720 4
Tiempo Neto 'd_e_Trabajo Repetitivo (TNTR) en minutos MD Dato tomado
(Solo para andlisis multitarea)
<1.87 0.01
1.88-3.75 0.02
3.73-75 0.05
7.6-15 0.1 0
15.1-30 0.2
31-59 0.35

Nota: Elaboracién propia con base de datos de Diego-Mas, (2015b)

Determinacién del Nivel de Riesgo

ICKL = (FR + FF + FFz + FP + FC) * MD
ICKL=(2+0+8+8+0)*0.75
ICKL=13.5

98



Tabla 52.

Resultados del Nivel de riesgo, Accion recomendada e indice Ocra equivalente

indice Check List Nivel de indice OCRA

OCRA Riesgo Accion recomendada equivalente

(3
W
X

¢

I

1

1

1

I

o

>225 inaceplable Alto.  Se recomienda mejora del pUesto, supervision medica

y entrenamiento

Nota: Diego-Mas, (2015b)
Como se puede observar se ha obtenido un ICKL de 13.5 siendo un nivel de riesgo

Inaceptable Leve.

A continuacion, se especifica los resultados obtenidos al utilizar la herramienta
ergonautas, arrojando valores como los que se visualiza en la siguiente tabla.

Tabla 53

Resultados Indice Check List OCRA

Indice OCRA indice Check

A Valoracion del Accion
equivalente  Puesto Bvaluado ;o 5 opa Riesgo Requerida
- Mejora del
3.6-45 135 Inaceptable supervision
Agua Potable y Leve médica y

Alcantarillado ;
entrenamiento

Se recomienda un
2.3-35 Chofer 8.9 Riesgo Incierto  nuevo analisis o
mejora del puesto

Nota: Elaboracién propia con base de datos de Diego-Mas, (2015b)
Analisis e interpretacion: Se observa que, para el técnico de Planificacion, Agua
Potable y Alcantarillado nos indica un indice de 13.5 considerado como un riesgo

Inaceptable Leve en el que se recomienda mejorar el puesto, supervision médica y
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entrenamiento; mientras que para el Chofer se obtiene un indice de 8.9 valorado como un
Riesgo Incierto en el que se recomienda un nuevo andlisis 0 mejora del puesto.

4.1.3.4 Método GINSHT

Para la evaluacién por manipulacion manual de carga se utilizard el método
GINSHT, en donde se considera el peso de carga y las condiciones ergondmicas en las que
trabajan, para obtener los resultados se evaluara a los Jornaleros que son quienes laboran
con la manipulacion de cargas (Apéndice G).

A continuacién, se especifica la puntuacion del método en un puesto de trabajo de
los jornaleros.

Tabla 54.

Peso tedrico en kg en funcion de la zona manipulada

Célculo del peso aceptable

Separacion
Altura Cerca del Lejos del  Puntuacion Graéfico
Ccuerpo Ccuerpo marcada
Altura de la vista 13 7
Por encima del codo 19 11
Por debajo del codo 25 13 20
Altura del muslo 20 12
Altura de la pantorrilla 14 8
Factor de poblacidn protegida (FP)
% de
Nivel de proteccion poblacién Factor_qe Dato tomado
protegida correccion
General 85% 1
Mayor Proteccion 95% 0.6
Soélo 0.6
Trabajadores entrenados cotr:ac?aapj; Zgi%raeges 1.6
especiales
Factor de Frecuencia (FF)
Frecuencia de manipulacion woerrjao;dg.’al Eonrg:; %é Entre:l Bég horas Dato tomado
1 vez cada 5 minutos 1 0.95 0.85
1 vez por minuto 0.94 0.88 0.75 0.85
4 veces por minuto 0.84 0.72 0.45
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9 veces por minuto 0.52 0.30 0.00
12 veces por minuto 0.37 0.00 0.00
Més de 15 veces por minuto 0.00 0.00 0.00
Factor de Distancia Vertical (FD)
Desplazamiento vertical de la carga ;ﬁtec::::i%i Dato tomado Gréfico
Hasta 25 cm 1
Hasta 50 cm 0.91
Hasta 100 cm. 0.87
Hasta 175 cm 0.84
Més de 175 cm. 0
Factor de Giro (FG)
Sin giro 1
Poco girado (hasta 30°) 0.9
Girado (hasta 60°) 0.8
Muy girado (90°) 0.8 Linea que urte los Yobillos
Factor de Agarre (FA)
Tipo de agarre Factor _d’e
correccion
Agarre bueno 1
Agarre regular 0.95
Agarre malo 0.9

Nota: Elaboracion propia con base de datos de Diego-Mas (2015a).

Anélisis del Riesgo

Peso aceptable = PESO TEORICO * FP * FD * FA * FF
Peso aceptable =20 * 0.6 *1*1*1*0.85

Tabla 55.

Peso aceptable = 10.2 Kg

Resultado peso real vs peso aceptable

Peso Real vs. Peso Aceptable Riesgo Medidas Correctivas

Peso Real = Peso Aceptable Tolerable Mo son necesarias *

Peso Real » Peso Aceptable Mo tolerable Son necesarias

Nota: Diego-Mas (2015a).

30 Kg > 10.2 Kg
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Peso total transportado diariamente

PTTD = Peso Real * Frecuencia de manipulacién * Duracion total de la tarea
PTTD =30 Kg * 0.85 * 2h
PTTD =51
Tabla 56.

Limites de carga transportada diariamente en un turno de 8 horas en funcién de la distancia de

transporte.
Kilos/dia
Distancia del transporte transpo_rtados K',IO.S/ dia transportados Riesgo
(méximos (méximos recomendados)
recomendados)
PTTD < 10.000 Kg. Tolerable
Hasta 10 metros 10.000 Kg.
PTTD > 10.000 Kg. No Tolerable
PTTD <6.000 Kg. Tolerable
Més de 10 metros 6.000 Kg.
PTTD > 6.000 Kg. No Tolerable

Nota: Elaboracion propia con base de datos de Diego-Mas (2015a).

Al obtener un PTTD de 51 Kg en una distancia de transporte de mas de 10 metros se

obtiene una Valoracion del riesgo No Tolerable.
Andlisis cualitativo

Tabla 57.

Andlisis cualitativo

Condiciones ergonémicas de la manipulacion Dato Recomendacidn
tomado

Es recomendable que la espalda de trabajador
permanezca derecha durante el manejo de la
carga. Formar e informar al trabajadore que
adopte la postura correcta de levantamiento ara

¢Se inclina el tronco al manipular la carga? X minimizar el riesgo de lesiones dorsolumbares.
Las dimensiones del lugar de trabajo deberian
ser suficientes para que el trabajador realice
levantamiento con la espalda erguida en todo
momento.

En caso de que fuera inevitable empujar la carga
debera hacerse con las manos situadas entre la
altura de los codos y los hombros y con los pies
apoyados firmemente para minimizar el riesgo
de lesiones. No deberia ponerse en movimiento
0 parar ninguna carga que supere los 25 Kg.

¢ Se ejercen fuerzas de empuje o traccion elevadas? X

¢El tamafio de la carga es mayor de 60 x 50 x 60 cm?

¢Puede ser peligrosa la superficie de la carga?
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¢ Se puede desplazar el centro de gravedad?

¢Se pueden mover las cargas de forma brusca o
inesperada?

¢Son insuficientes las pausas?

¢Carece el trabajador de autonomia para regular su
ritmo de trabajo?

;Se realiza la tarea con el cuerpo en posicién
inestable?

Evitar en lo posible los desniveles en el suelo,
¢Son los suelos irregulares o reshaladizos para el asi como las superficies reshaladizas. El calzado
calzado del trabajador? del trabajador deberia garantizar un agarre

estable sin deslizamiento.

¢Es insuficiente el espacio de trabajo para una
manipulacién correcta?

¢(Hay que salvar desniveles del suelo durante la
manipulacién?

¢Se realiza la manipulacion en condiciones
termohigrométricas extremas?

¢Existen corrientes de aire o rafagas de viento que
puedan desequilibrar la carga?

¢Es deficiente la iluminacion para la manipulacion?

¢ Esta expuesto el trabajador a vibraciones?

Caracteristicas individuales del trabajador

¢La vestimenta o el equipo de proteccion individual
dificultan la manipulacion?

¢Es inadecuado el calzado para la manipulacion?

¢ Carece el trabajador de informacion sobre el peso de
la carga?

¢ Carece el trabajador de informacion sobre el lado mas
pesado de la carga o sobre su centro de gravedad (en
caso de estar descentrado)?

¢Es el trabajador especialmente sensible al riesgo
(mujeres embarazadas, trabajadores con patologias
dorso-lumbares, etc.)?

Deberia informarse al trabajador de los pesos y

¢ Carece el trabajador de informacidn sobre los riesgos caracteristicas de los centros de gravedad de las
para su salud derivados de la manipulacion manual de X cargas que maneja. Se recomienda que esta
cargas? informacion se especifique en las propias cargas

en forma de etiquetas.

¢ Carece el trabajador de entrenamiento para realizar la
manipulacién con seguridad?

Nota: Elaboracion propia con base de datos de Diego-Mas (2015a).

En la siguiente tabla se observa los resultados de la evaluacion considerando una de
las actividades que desempefian en su puesto de trabajo, como es el levantamiento y

transporte de carga.
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Tabla 58

Resultados método GINSHT

. Peso Peso .,
Ptlizst;tgjge Peso m(aKngl)p ulado recomendado aceptable Valorri?egzyoon !
(Kg) (Kg) _
Jornalero 30 20 10.2 Riesgo No
Tolerable

Analisis e interpretacion: Considerando que el peso manipulado por el trabajador
en el levantamiento y transporte de la carga es de 30 Kg a la altura del muslo, y que recorre
méas de 10 metros de distancia con el tronco un poco inclinado, se obtiene que el peso
recomendado es de 20 Kg y que el porcentaje de poblacién protegida es de un 95% ya que
se requiere proteger a la mayoria de la poblacoon considerando que las edades de los
jornaleros son de 35, 38, 40, 44, 45, 56 y 57 afos, el peso aceptable es de 10.2 Kg, dandonos

como resultado una valoracion del riesgo No Tolerable.

Es decir, que las actividades que realizan los jornaleros, en el que implica el
levantamiento y transporte de carga, precisan un peligro para la salud y es necesario

implementar medidas correctivas.
4.2  Discusion de los Resultados

En la encuesta se pudo determinar que en las zonas corporales en las que manifiestan
han tenido presencia de molestias o dolor destacan el 25.45 % en cuello / espalda dorsal y
25.45 % espalda lumbar; ademas se establece que el 81.8% ha presentado molestias y el
18.2% dolores, de los cuales el 87.3% indica que se ha presentado con una frecuencia de “a
veces” y el 12.7% de “muchas veces”, el 69.1% de encuestados sefialan que han sido
generados como consecuencia de las tareas del puesto de trabajo, y el 21.84% ha

manifestado que ha sido necesitado ausentarse del trabajo en ciertas ocasiones.
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En la evaluacion de los riesgos con la aplicacion de la matriz y los métodos, se
observa en la siguiente tabla, considerando que para la interpretacion de la matriz INSST se

establece el mayor riesgo ergondmico identificado.
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Tabla 59.

Resumen evaluacion de métodos aplicados

. Método CHECK Método
EVALUACION Método ROSA Método RULA GINS
LIST OCRA INSHT
Matriz INSST Nivel
PUESTOS DE e . Nivel de L Valoracion del . . Valoracion del
de Actuacion ) Recomendacion . Accion Requerida .
TRABAJO riesgo actuacion riesgo riesgo
Pueden
. mejorarse . -
. e Riesgo Se requiere el redisefio
Director de Planificacion Importante 1 algunos de Ia tarea
elementos del
puesto.
L Pueden requerirse
g)erge ggtfseStg)lgrﬂiicacién Riesgo 5 Es necesaria la cambios en la tarea; es
Emyresarizl Moderado actuacion. conveniente profundizar
P en el estudio
Fn?g?:rse Pueden requerirse
Jefe de Gestion Riesgo 1 al Ju nos cambios en la tarea; es
Ambiental Moderado g conveniente profundizar
elementos del )
en el estudio
puesto.
. Es necesaria la . L
. Riesgo ) Se requiere el redisefio
Secretario 3 actuacion
Importante de la tarea
cuanto antes
Ingeniero Civil de Riesgo Es necesaria la Se requiere el redisefio
e 3 actuacion
Planificacion Importante de la tarea
cuanto antes
Técnico de Planificacion . Es necesaria la . - . Mejora del puesto,
Riesgo = Se requiere el redisefio Riesgo NSRRI
Agua Potable y 3 actuacion supervision médica y
Importante de la tarea Inaceptable Leve

Alcantarillado

cuanto antes

entrenamiento
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Pueden

: mejorarse . —
. . Riesgo Se requiere el redisefio
Ingeniero Ambiental algunos
Importante de la tarea
elementos del
puesto.
Pueden
. ., . mejorarse . -
Técnico de Gestion Riesgo ! Se requiere el redisefio
. algunos
Ambiental Importante de la tarea
elementos del
puesto.
Pueden Pueden requerirse
Riesgo mejorarse cambios e?l la tarea; es
Ingeniero Agropecuario Im c?rtante algunos conveniente rofun’dizar
P elementos del €p
en el estudio
puesto.
Riesgo Se requiere el redisefio Riesgo No
Jornaleros 9 q Y
Importante de la tarea Tolerable
. Riesgo Se requiere el redisefio
Promotor ambiental g q
Moderado de la tarea
Riesgo Se requiere el redisefio Se recomienda un
Chofer 9 g Riesgo Incierto nuevo andlisis o
Importante de la tarea

mejora del puesto

Se puede observar que en todos los métodos aplicados se requiere una intervencion, ya sea para mejorar los puestos de trabajo en el area
administrativa o en la operativa, puesto que los trabjadores presentan molestias o dolores generados principalmente en las extremidades superiores,
cuello, espalda dorsal y lumbar debido a como desarrollan sus actividades laborales, siendo un caso no ajeno a la revision bibliogréfica en el que
se analizaron trabajos en los que se presentaron trastornos musculo esqueléticos tanto en trabajos en oficina en los que se permanece mayormente
sentado ejerciendo movimientos repetitivos o posturas forzadas, como en los trabajadores obreros que ejercen actividades en el que interviene la

manipulacion manual de cargas.
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Capitulo 5

Marco Propositivo
5.1 Planificacion de la Actividad Preventiva
5.1.1 Tema de la propuesta

Programa de prevencion de factores de riesgos ergondémicos para los trabajadores de

la Direccién de Planificacién de la EMAPAL EP.
5.1.2 Beneficiarios

El personal administrativo y operativo de la Direccion de Planificacion de la

EMAPAL EP.
5.1.3 Ubicacién

La Direccion de Planificacion de EMAPAL EP se encuentra ubicada en el edificio
principal, localizado entre la Avenida 16 de Abril y Avenida Ernesto Che Guevara, en la

ciudad de Azogues, perteneciente al cantdn Azogues de la provincia del Cafar.
5.1.4 Equipo técnico responsable

Técnico de Seguridad y Salud Ocupacional

Médico Ocupacional
5.1.5 Alcance

El programa de prevencion de riesgos ergondmicos es una herramienta para
concientizar sobre los riesgos ergonémicos a los cuales se encuentran expuestos los
trabajadores del area administrativa y operativa de la Direccion de Planificacion de la
EMAPAL EP, generando conciencia e interés sobre su bienestar fisico, promoviendo habitos
preventivos y evitando la generacion de trastornos muasculo esqueléticos o desencadenando

enfermedades profesionales.
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Es importante el monitoreo de las posturas que adoptan al ejercer sus actividades
laborales durante los periodos de trabajo, considerando los movimientos, posiciones, y

pausas activas, implementando alterativas que promuevan una mejor calidad de vida.
5.1.6 Objetivos
5.1.6.1 Objetivo General

Plantear un programa de prevencion y minimizacion de factores de riesgos

ergonomicos para los trabajadores de la Direccion de Planificacion de la EMAPAL EP.
5.1.6.2 Objetivos Especificos

e Plantear la manera adecuada de realizar las tareas o actividades en el &mbito laboral.

e Prevenir los riesgos ergondémicos a los cuales se encuentran expuestos los
trabajadores.

e Garantizar la seguridad ergondémica y salud del personal de la Direccion de

Planificacion.

5.1.7 Justificacion

Luego de haber ejecutado el proceso investigativo relacionado a los factores de
riesgos ergondmicos y obteniendo los respectivos resultados se plantea una propuesta que
abarque la planificacion, elaboracién y socializacion del programa de prevencion de los
factores de riesgo ergondmico para los trabajadores de la Direccion de Planificacion de la

EMAPAL EP.

En la actualidad la Direccion no cuenta con un programa de factores de riesgos
ergondmicos, por lo que la propuesta fortalecerad la conciencia y el bienestar del personal
con respecto a posturas forzadas, movimientos repetitivos y manipulacion manual de carga

disminuyendo la presencia de trastornos musculo esqueléticos.
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A través del método RULA se visualiza que existe un nivel de riesgo 2 en el que
indica puede requerirse cambios y un nivel 3 que sefiala se requiere el redisefio de la tarea

en el tema relacionado a la carga postural de los trabajadores.

Con respecto al movimiento repetitivo se obtiene el Riesgo Inaceptable Leve y el
Riego Incierto; y en la valoracion de la manipulacion manual de carga el resultado es un

Riesgo No Tolerable.
5.1.8 Desarrollo del programa de prevencion
El programa de prevencion de riesgos ergonémicos consta de las siguientes fases:

e Primera Fase: Capacitacion al personal de la Direccion de Planificacion
e Segunda Fase: Programa de pausas activas

e Tercera Fase: Bases a considerar para los espacios de trabajo en oficinas
e Cuarta Fase: Procedimientos de posturas en oficina

e Quinta Fase: Procedimientos para manipulacién manual de cargas
5.1.1.1 Capacitacion al personal de la Direccion de Planificacion

El mantener a los trabajadores del area operativa y administrativa de la Direccion de
Planificacion informados sobre temas ergonémicos en el trabajo, es un eje fundamental para
sensibilizar a la poblacion sobre los trastornos musculo esqueléticos que pueden
desencadenar a partir de las actividades o tareas que desarrollan en sus puestos de trabajo,

evitando lesiones y enfermedades ocupacionales.

A continuacion, se detalla el plan de capacitacion que se propone para brindar al

personal
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Tabla 60

Programa de capacitacion al personal de la Direccion de Planificacion

. . Equipos y N
Tema Objetivo Contenido Enfoque materiales Beneficiario Responsable Fecha
Introduccion octgre]:(t:i?/ lc:;[gsﬁormativa Conocimiento Técnico de
Ergonomia sobre la ) ’ . general de la Seguridad y Salud 28-08-2023
. sobre la ergonomia . .
ergonomia ergonomia Ocupacional.
Identificar los Carga p_ostural Corregir las posturas o
Riesgos factores de Mow_rr_uentos magiecuadas_y Tecnl_co de
. ; repetitivos mejorar el bienestar Seguridad y Salud 28-08-2023
Ergonémicos  riesgos : - e ;
. Manipulacion fisico de los Ocupacional.
ergonémicos .
manual de carga trabajadores )
Concientizaral  ESPacio laboral, Fomentar el Salon
Ergonomiaen =~ - be  eduiposy bienestar fisico del ~ designado para Técnico de
los puestos de gr onomia en el actividades de los trabajador y mejorar  1a capacitacion,  Todo el Seguridad y Salud 11-09-2023
trabajo gon trabajadores en sus el rendimiento computadora,  personal dela  ocupacional.
trabajo DUEStOS. laboral. proyector o Direccion de
Especificar [os  COntracciones Informar a los television, Planificacion  “Tecnico de
Actividades ri?mi 0o musculares trabajadores sobre  diapositivas Seguridad y Salud
g princip Adaptacion del las consecuencias de  Sobre el tema. Ocupacional. 11-09-2023
fisicas bésicos de la . 1
L . organismo al las posturas que Médico
actividad fisica . .
esfuerzo fisico. adoptan Ocupacional
Descansos y
Sensibilizar al técnicas de .
S Recuperar energias, L
PaUSAS personal spbre la ejercicios para mayor eficiencia en Tecnlc_:o de
. importancia de mejorar el : g Seguridad y Salud 25-09-2023
activas - el trabajo, reduccion .
los descansosa  desempefio laboral Ocupacional.

lo largo del dia.

Aplicacion de
pausas activas

de fatiga laboral.
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5.1.1.2 Programa de pausas activas

Las pausas activas son breves descansos que tienen una duracion entre 5 a 10
minutos, realizando estiramientos y ejercicios durante la jornada laboral, con la finalidad de
incentivar a los trabajadores a una vida saludable, recuperar energias que se desgastan
durante el dia, tener mayor eficiencia en las actividades laborales y eliminar los riesgos de

enfermedades profesionales

El objetivo de implementar en la rutina diaria laboral las pausas activas se encuentra
el mejorar la circulacion sanguinea y oxigenacién del cuerpo, disminuye el estrés muscular
y la fatiga, calma la tensién almacenada en el cuerpo, ayuda a prevenir trastornos musculo
esqueléticos, mejora la concentracion y rendimiento laboral y fomenta un estilo de vida mas

activo y a su vez saludable.

Entre las actividades comunes a realizarse se encuentran la respiracion y relajacion,
ejercicios de movilidad, estiramientos, actividad cardiovascular suave, etc., que
conjuntamente contrarrestan los efectos negativos del trabajo sedentario o de actividades

que implican movimientos repetitivos.

A continuacidn, se especifica los ejercicios a desarrollar los trabajadores en la
Direccién de Planificacion, es importante considerar que todos se realizaran en una posicion

de pie.
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Tabla 61

Programa de pausas activas

Ejercicios Representacién gréfica

Ejercicios para el cuello: Sirve para aliviar la tension muscular del cuello y relajar la musculatura
cervical, aumentando la flexibilidad y disminuyendo la probabilidad de lesiones.

Con la ayuda de la mano derecha, tocar la oreja
izquierda y llevar la cabeza como juntandola
con el hombro derecho y sostenerla durante 10
segundo, posteriormente realizar el mismo
gjercicio de lado contrario. Realizar este
ejercicio por 3 repeticiones por cada lado.

Realice movimientos de flexién hasta topar el
mento6n con el pecho, mirada hacia el suelo y
extension botando el cuello hacia atrés de la
cabeza con la mirada hacia arriba, durante 15
segundos.

Realice movimientos circulares con el cuello,
en un angulo de 360°, en forma de circulo,
primero hacia la derecha durante 10 veces y
luego hacia la izquierda con el mismo nimero
de repeticiones, por 3 ocasiones.

Ejercicios para los hombros: Es la zona donde se ve reflejado mayormente el estrés y cansancio,
se concentra la tensién generada en esta zona durante el dia.

Eleva los hombros hacia la parte superior lo
mas que se pueda y mantenla durante 10
segundos, posteriormente suelta los hombros y
descansa durante 5 segundos, repite este
ejercicio durante 5 veces.
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Relajar los brazos hacia el costado del cuerpo y
girar los hombros de atrds hacia adelante
durante 10 segundos y viceversa, durante 3
repeticiones.

Realizando flexién en los codos, elevar los
hombros con movimiento de atrds hacia
adelante en forma circular como si se estuviera
remando, durante 10 segundos y posteriormente
de adelante hacia atras, durante 3 ocasiones
consecutivas.

Ejercicio para brazos: Disminuye el cansancio generado en los brazos ya sean de actividades
realizadas por el personal operativo y administrativo.

Con la espalda recta, eleve los brazos por
encima de la cabeza y entrecruce los dedos de
las 2 manos, sostenga esta posicion durante 10
segundos, posteriormente baje los brazos y
descanse durante 5 segundos, proceda a realizar
esta actividad por 3 ocasiones

Realizar flexion y extension de codos, realice
un pufio en las manos y suba y baje los brazos
durante 15 segundos.

Cruzar el brazo derecho sobre el pecho, la mano
izquierda colocar sobre el codo y realizar una
leve presion durante 10 segundos, realizar el
mismo ejercicio con el otro brazo.

Ejercicios de espalda: estirar los musculos de la espalda aliviando tension.
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Colocar las piernas un poco abiertas entre si,
con la mitad del tronco superior girar
ligeramente con el brazo extendido hacia la
derecha y sostener la postura durante 10
segundo, realizar el mismo movimiento con el
brazo izquierdo, repetir los movimientos por 3
ocasiones.

Extienda los brazos hacia adelante con las
palmas hacia el piso, flexione las rodillas como
simulando que se sienta y sostenga esta
posicion durante 10 segundos, luego descanse 5
segundos Yy repita la posicién por 3 ocasiones.

Ejercicio para las manos, mufiecas y dedos: Para la estimulacion sanguinea y flexibilidad en

los dedos de las manos, aliviando el cansancio de estos.

Estirar los brazos manteniendo las manos
abiertas en movimiento de pronacion (palma de
la mano hacia el suelo) y abrir y cerrar los dedos
de las manos durante 10 ocasiones generando
movimientos lentos.

Entrelazar los dedos de las manos entre si,
flexionar al codo hacia arriba y generar
movimientos de derecha a izquierda y viceversa
con las mufiecas durante 15 segundos.

Estirar completamente el brazo derecho hacia
delante en posicion de supinacion (palma de la
mano hacia arriba) y con la mano izquierda
gjercer presién en los dedos de la mano derecha
extendiéndoles hacia atrés. Realizar 3
repeticiones con cada mano.
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Estirar completamente el brazo derecho hacia
delante en posicion de pronacion (palma de la
mano hacia abajo) y con la mano izquierda
ejercer presion en la parte superior de la mano
derecha flexionandola hacia abajo. Realizar 3
repeticiones con cada mano.

Ejercicios para la zona corporal inferior: relajacién de los musculos de los miembros inferiores
del cuerpo, evitando lesiones o dolencias.

Apoye las manos sobre la cintura y genere
movimientos circulares de derecha hacia
izquierda durante 10 veces y posteriormente
realice el movimiento de izquierda a derecha,
repita por 3 ocasiones.

Levante la rodilla hacia adelante lo mas que
pueda y con ayuda de las manos ejerza cierta
presion hacia el tronco durante 15 segundos,
realizar por 3 ocasiones con cada rodilla.

Con el pie un poco estirado hacia adelante
realice movimientos circulares por 10 segundos
con cada pie, durante 3 repeticiones.

Colocar el pie derecho un poco delante de la
posicion donde se encuentra parado, y colocar
el talén sobre el suelo mientras sube y baja la
parte frontal del pie, realizar el movimiento con
cada pie durante 10 segundos por 3 veces.
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Ejercicio visual: para relajar y descansar los 0jos y los masculos que se encuentran a su alrededor.

Cerrar los ojos durante 10 segundos y colocar
las manos sobre éstos sin ejercer presion, y
posteriormente abrirlos por 5 segundos, repetir
este ejercicio por 3 ocasiones.

Girar los ojos hacia arriba, abajo, derecha e
izquierda y repetir los ejercicios durante 10
veces.

Nota: Elaboracion propia con base de datos en Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, (2017)

5.1.1.3 Bases para considerar en los espacios de trabajo en oficinas

Es importante considerar que los espacios de trabajo sean los adecuados para que el
trabajador pueda realizar sus actividades en las condiciones ideales, por lo que el empleador
debe acondicionar las oficinas con muebles que cumplan con las condiciones ergonémicas

precautelando el bienestar fisico del trabajador.

Lo méas recomendado es considerar las caracteristicas antropométricas del
trabajador, sin embargo, muchas de las veces se encuentran laborando bajo la modalidad de
contratos, por lo que constantemente puede existir cambios del personal, es por ello que a

continuacion se establece las bases generales a tener en cuenta.
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a) Dimensiones del puesto:

La altura del plano de trabajo: cuando implica la utilizacion de pantallas de
visualizacion es importante considerar que la mesa de trabajo debe acoplarse a las

actividades a realizar.

Figura 13.

Altura del plano de trabajo en una posicion sentada

Trabajo Trabajo Trabaje
e prxcision da macanografia e |stura-ascritura

D00-1100 H

Tl 780 H

BO0-1000 M TOA-74A0 M
1 T
- . -

Nota: (INSHT, 1980)

Espacio para las piernas: las dimensiones minimas para los espacios libres de las
piernas que permitan un confort postural son 70 cm en el ancho de la base del escritorio para
que ingrese la silla, 80 cm el largo de la base de la silla y el ancho del escritorio minimo de

70 cm.

Figura 14.

Espacio minimo para las piernas

Nota: (INSHT, 1980)
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Zona de alcance 6ptimo: es necesario definir las distancias horizontal y vertical

Optimas para que el trabajador no ejerza movimientos forzados del tronco.

Figura 15.

Arco vertical y horizontal de alcance

M SEDT Lt e P e
: T T TR
1400 0o T Muieres, S D Limile
: . - da alcarcs eosional
1200 |

O POl 400 800 80D DO mn

Nota:(INSHT, 1980)
b) Posturas de trabajo

Silla de trabajo: debe contener dimensiones generalizadas que permita ajustarse a
las caracteristicas del trabajador, es decir regulables considerando las dimensiones

establecidas en la NTP 242 siendo éstas:

Asiento

e Regulable en altura (en posicion sentado) margen ajuste entre 38 y 50 cm.
e Anchura entre 40 - 45 cm.

e Profundidad entre 40 y 42 cm (INSST, 2018).

e Acolchado de 2 cm. recubierto con tela flexible y transpirable.

e Borde anterior inclinado (INSHT, 1980)
Respaldo Bajo

e Anchura40 - 45 cm.
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e Altura25-30cm.

e Ajuste en altura de 15 - 25 cm (INSHT, 1980).

Respaldo alto

Regulacidn de la inclinacion hacia atréas 15°.

Anchura 30 - 35 cm.

Altura 45 - 50 cm.

Material igual al del asiento (INSHT, 1980).
Reposabrazos

¢ No deberian dificultar la postura de trabajo, es aconsejable que sean
regulables o desmontables.

e Nodeben dificultar el acceso al puesto de trabajo, su altura no deberia
impedir que el asiento de trabajo pueda deslizarse debajo del plano de

trabajo (INSST, 2018).
Base de apoyo

Para garantizar la estabilidad de la silla debe contener 5 ruedas que faciliten
el movimiento, la longitud de los brazos minimo de 38 a 45 cm y tener el

respaldo alto.

Mesa de trabajo: debe facilitar el adecuado desarrollo de las actividades

cumpliendo con los siguientes requisitos:

e A una altura fija sera de aproximadamente 70 cm.
e Lasuperficie minima sera de 120 cm de ancho y 80 cm de largo.

o El espesor no debe ser mayor de 3 cm.
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e La superficie sera de material mate y color claro suave, evitando las

superficies brillantes y oscuras.

e Permitira la colocacion y los cambios de posicion de las piernas (INSHT,

1980).

Pantalla de visualizacion: se debe considerar algunas caracteristicas al

momento de utilizar PVD

e Tamafio y resolucion: segun tipo de tarea y distancia de vision

Luminancia y contraste: posibilidad de ajuste

Control de reflejos: acondicionamiento del entorno

Intervencion en la pantalla

Distancia de lectura: superior a 4 cm (INSHT, 2001).

Ademas, el angulo de la linea de vision éptimo debe encontrarse entre 0° y 30° a

una distancia de minimo 40 cm.

Figura 16.

Angulo de vision

horizontal >40cm
» Cl 3
Angulo de vision < 30°

(zona preferida por
-~ A
~ _ los usuarios)
~

Plano de trabajo

Nota: (INSHT, 2001)

Teclado y raton

e Debe adaptarse a la curva de la mano.

e Debe resultar facil el movimiento por la superficie sobre la que se desliza.
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e Se utilizara tan cerca del lado del teclado como sea posible.

e Sesujetardentre el pulgar y el cuarto y quinto dedos. El segundo y el tercero
deben descansar ligeramente sobre los botones del raton.

e Debe permitir el apoyo de parte de los dedos, mano o mufieca en la mesa
de trabajo.

e Se mantendra la mufieca recta (utilizar un reposabrazos, si es necesario). El
manejo del ratdn serd versatil y adecuado a diestros y zurdos (INSHT,

2001).
5.1.1.4 Procedimiento de posturas en oficina

Para los puestos de oficina en los que se utiliza un computador, es necesario que el
trabajador mantenga una postura adecuada, ya que permanece durante largas horas en una
posicion mantenida o repetitiva que puede generar cansancio debido a los largos periodos

de tiempo en posicién sedentaria.

A continuacion, se especifica las posturas que debe adoptar el trabajador para evitar

trastornos musculo esqueléticos o lesiones en el puesto de trabajo.
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Tabla 62

Postura a adoptar el trabajador en los puestos de oficina

Posturas de las extremidades superiores

Posicién incorrecta

Los pies se deben de
apoyar completamente en
el suelo o a su vez utilizar
un apoya pies como
soporte.

Posicién correcta

Las piernas deben estar
apoyadas completamente
sobre el asiento y apoyarse
bien en el respaldo.

Las rodillas se deben
encontrar al filo de la silla
y no mantenerla
flexionada, lo
recomendable generar un
angulo de 90 o mas grados
de extension.

Espalda y tronco

Mantener la  espalda
erguida, evitando que se
incline hacia adelante
abandonando el espaldar
de lasilla, generando dolor
y tension en la espalda y
cuello

Evitar deslizarse hacia
adelante del asiento, ya
que dificulta apoyar los
pies sobre el suelo vy
espaldar.

Se debe apoyar la espalda
con una leve inclinacién
en el respaldo hacia atras y
apoyar la zona lumbar de
la espalda firmemente en
el respaldo.
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Cabezay cuello

Evitar ubicarse en
posicion que se tenga que
rotar o hacer giros con la
cabeza o cuello hacia la
derecha o izquierda por la
posicion del monitor.

El trabajador se debe
ubicar justo al frente del
monitor y teclado,
manteniendo la cabeza y
cuello en wuna postura
neutra, disminuyendo los
sobresfuerzos musculares.

Para evitar la flexion de la
cabeza la pantalla del
monitor debe estar entre 0
y 20° hacia abajo desde
una distancia horizontal de
la vista.

Extremidades superiores

En los brazos debe
evitarse la hiperextension
colocando bien el codo al
momento de utilizar el
raton, lo mas
recomendable cercano a
formar un angulo de 90°.

Evitar pendientes
inclinadas en el teclado del
computador evitando
extension de la mufeca,
por lo que es

recomendable mantener la
mufieca alineada con
respecto al antebrazo.

Al momento de digitar
evitar la desviacion de las
mufiecas y mantenerlas
alineadas con el antebrazo
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Al utilizar el ratén evitar la
desviacion radial o cubital
en las mufecas, para lo
cual se debe mantener la
mufieca alineada con el
antebrazo.

Nota: Elaboracion propia con base de datos en Caroca, (2016)

Es decir, los puntos a considerar para una correcta postura en el trabajo son

(Universidad de Jaén, 2020):

e Cabeza levantada viendo directamente a la pantalla, el menton debe encontrarse de
manera paralela al suelo.

e Lacolumna recta, y apoyada en el respaldo de la silla.

e Los pies bien apoyados al suelo o sobre un reposa pies.

¢ Rodillas en angulo recto, preferiblemente formando un angulo de 90°.

e Brazos apoyados en el asiento o en la mesa.

e Antebrazo, mufieca y manos en linea recta.

e Muslos y espalda en 90° 0 un poco mas.

e Codos lo mas proximo al tronco.

e Ratdn lo mas pegado al teclado.

e Ubicar el monitor frente al trabajador, evitando giros con la cabeza.
5.1.1.5 Procedimiento para manipulacion manual de cargas

Se especifica las acciones y pasos a seguir para la manipulacion de cargas utilizando
principalmente la fuerza fisica de los trabajadores, sin la ayuda de maquinaria 0 equipos
automatizados, estos procedimientos implican desde el levantamiento, transporte y
colocacion de los materiales de una manera segura y bajo condiciones ergonémicas

adecuadas.
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Para el levantamiento y transporte manual de la carga es importante considerar el

peso Yy la posicion ergondmica con la que se realiza la actividad, para evitar posibles lesiones,

musculares, tendinosas, ligamentosas, articulares, ésea, neuroldgica, vascular y de pared

abdominal (contracturas, esquinces, fracturas, hernias, etc.) (Junta de Extremadura, p. 2)

Es transcendental tener presente ciertas condiciones en el proceso de manipulacion

manual de carga, para evitar cualquier tipo de incidente o accidente en el desempefio de las

actividades de levantamiento y transporte de carga, por lo que se debe tener establecido

previamente un procedimiento, como se especifica a continuacion.

Planificar cualquier operacién de carga y organizar el proceso, determinando la
cantidad, las condiciones, el tipo de carga y su ubicacion.

Proyectar previamente la ruta de transporte para conocer el destino final de la misma,
y trazar la ruta.

Preparacion del equipo, de ser posible siempre utilizar medios mecénicos.

Levantar la carga levemente evitando realizar movimientos bruscos.

Si otras personas se encuentran circulando por el &rea de transporte, tener medios de
comunicacion establecidos como sefias o dispositivos de comunicacion para
coordinar los movimientos

Transportar la carga por un lugar visible, siempre verificando que la zona se
encuentre despejada, sin obstaculos.

Usas los EPP adecuados para ejercer cada actividad.

En conocimiento de un procedimiento previo a tener en consideracion se procede a

especificar como realizar de manera adecuada el levantamiento y transporte de carga para

los jornaleros de la Direccion de Planificacion.
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Tabla 63

Procedimiento para el levantamiento y transporte manual de cargas

Indicaciones

Antes de iniciar el levantamiento y
trasporte de la carga es importante
verificar que no existan obstaculos en el
camino, que el piso no sea irregular o
resbaladizo hasta el destino final de
descarga.

Colocar los pies en posicion para
proporcionar una postura estable y
equilibrada, ubicar un pie un poco delante
del otro hacia la direccion donde se
Ilevara la carga.

Representacidn gréafica

Para adoptar la postura levantar el objeto
se debe mantener en todo momento
derecha la espalda y con el menton
metido, no flexionar demasiado las
rodillas, no girar el tronco, ni adoptar
posturas forzadas.

Levantar el objeto lo méas cercano al
cuerpo con la finalidad de no someter a
tension los masculos y ligamentos de la
espalda

Ademas, tensar los musculos de la
espalda y estbmago para que estos
permanezcan en la misma posicion
durante la actividad.

Verificar que el objeto de manipulacion
no se encuentre deteriorado, con clavos,
astillas, bordes afilados o algun
impedimento de agarre.
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Para el levantamiento de la carga realizar
un buen agarre con ambas manos y
pegarlo lo méas cercano al cuerpo. Cuando
se tenga que cambiar el agarre, realizarlo
suavemente y apoyando la carga para
disminuir riesgos.

Levantar ~ suavemente la  carga
manteniendo la espalda derecha, no
realizar movimientos bruscos.

Evitar realizar movimientos con giros,
colocar inicialmente los pies en la
posicién adecuada.

Para colocar la carga realizar
movimientos lentos y ejerciendo un buen
agarre del objeto, depositar la carga y
ademas en caso de ser, levantarla y
ajustarla luego, si es necesario realizar
levantamientos espaciados

o

Nota: Elaboracion propia con base de datos en Area de prevencion de la Seccion de Salud y

Relaciones Laborales, (2008)

Es importante considerar que los procedimientos varian dependiendo del tipo de
carga y los trabajadores siempre deben contar con un entrenamiento o capacitacion previa
de las operaciones que ejecutan con relacién a la manipulacion manual de cargas,
previniendo los riesgos que conlleva como lesiones musculo esqueléticas o por esfuerzos
repetitivos.
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Conclusiones

Analizando los 12 puestos de trabajo de la Direccion de Planificacion mediante la
matriz INSST vy las encuestas planteadas a los trabajadores, se puedo determinar que se
necesita examinar los factores de riesgo ergonomicos relacionados a posiciones forzadas,
movimientos corporales repetitivos y manipulacién manual de cargas, ya que se encuentran
con molestias de trastornos musculo esqueléticos especialmente en extremidades superiores,

cuello / espalda dorsal y espalda lumbar.

Se realizé la evaluacion de los puestos de trabajo mediante el método RULA para
analizar la carga postural de los trabajadores obteniendo niveles de actuacién de 2y 3, el
método Check List Ocra para determinar los movimientos repetitivos adquiriendo como
resultado un Riesgo Inaceptable Leve y un Riego Incierto; ademas, en el area administrativa
se empled el método ROSA para el anlisis de puestos en oficina teniendo niveles de riesgo
1,2 y 3 yen el area operativa el método GINSHT para la manipulacion manual de cargas

obteniendo un Riesgo No Tolerable.

Debido a los resultados alcanzados se propone un programa de prevencion y
minimizacién de factores de riesgos ergonémicos para los trabajadores de la Direccion de
Planificacion de la EMAPAL EP, constando de 5 fases como: Capacitacién al personal de
la Direccidn de Planificacion, un Programa de pausas activas, Bases a considerar para los
espacios de trabajo en oficinas, Procedimientos de posturas en oficina y Procedimientos para
la manipulacién manual de cargas, con la finalidad de disminuir los trastornos musculo

esqueléticos en los trabajadores, precautelando principalmente su bienestar fisico y su salud.
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Recomendaciones

Emplear la capacitacion propuesta para el personal de la Direccion de Planificacion
en el que se socialice, forme y concientice sobre temas relacionados a la ergonomia en el
trabajo, actividades desde las cuales parte la sensibilizacién para evitar generacion de

trastornos musculo esqueléticos o enfermedades profesionales, y a su vez ausencia laboral.

Impartir de manera préctica las actividades como estiramientos o ejercicios
denominados pausas activas, a realizarse durante tiempos de breves descansos en la jornada
laboral generando una mejor circulacion sanguinea y disminuyendo la fatiga fisica y mental

de los trabajadores.

Capacitar a los trabajadores sobre las posturas que adoptan al realizar sus actividades
dentro de oficina frente a un escritorio o computadora, y verificar que los equipos y muebles
de oficina se encuentren en Optimas condiciones para garantizar comodidad y apoyo

ergondémico durante las horas de trabajo.

Instruir a los trabajadores jornaleros sobre los factores de riesgos al levantar y
transportar cargas con pesos superiores a 3 kg de manera incorrecta, e impartir el
procedimiento para la manipulacion manual de cargas recomendado, con la finalidad de

concientizar sobre la forma adecuada de realizar sus tareas.

Realizar un seguimiento periddico posterior a la implementacion del programa

propuesto para verificar los cambios existentes en el personal capacitado.
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Revision y correccion de estudios y documentacion en general, inspecciones de obra, ejerce la direccion, control, evaluacion, y asesoramiento de los
procesos y las actividades de Planificacion

QUE USA: Computador, teclado, mouse
EVALUACION:
INICIAL X PERIODICA
IDENTIFICACION DE RIESGOS BASADO EN EL INSST
PROCESO PUESTO DE RIESGOS PROBABILIDAD CONSECUENCIA
TRABAJO Li A Ext d ) RIESGO ACCIONY
Baja | Media | Alta | ~'9ET3MENE | boging | EXIremacamente TEMPORIZACION
Dafino Dafiino
QumZ —
On=0 (@) . L,
W>%20 & X 0 0 X 0 0 RIESGO TRIVIAL No se requiere accion
=0 J< = especifica
O=—oao O [a)]
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FACTORES ERGONOMICOS

Ventilacion
insuficiente
(fallas en la
renovacion de
aire)

Piso irregular,
resbaladizo
Obstaculos en
el piso

Desplazamiento

en transporte
(terrestre,

aéreo, acuatico)
Trabajo a
distinto nivel

Smog
(contaminacion
ambiental)

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

RIESGO TRIVIAL

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

No se necesita mejorar
la accion preventiva

No se necesita mejorar
la accion preventiva

No se requiere accion
especifica

forzada (de pie,
sentada,
encorvada,
acostada)

Movimiento

corporal No debe comenzarse el

repetitivo RIESGO IMPORTANTE | trabajo h'c_lsta que se
haya reducido el riesgo

Posicion

RIESGO IMPORTANTE

No debe comenzarse el
trabajo hasta que se
haya reducido el riesgo

Uso inadecuado

de pantallas de
visulaizacion
PVDs

RIESGO IMPORTANTE

No debe comenzarse el
trabajo hasta que se
haya reducido el riesgo
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Trabajo a

presion
No se necesita mejorar
o la accion preventiva
-
<
O
2 (A
O taon bilidad No se necesita mejorar
% responsabriida la accion preventiva
> Sobrecarga
A mental 9 No se necesita mejorar
CDD: la accion preventiva
'_ A A -
2 (';g'?:tc;?es;dad No se necesita mejorar
[ la accion preventiva
Trabgjo RIESGO TRIVIAL No se requiere accion
monotono especifica
Inestabilidad en RIESGO TRIVIAL No se requiere accion
el empleo especifica
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IDENTIFICACION DE RIESGOS POR PUESTO DE TRABAJO

FECHA: 29 de diciembre de 2022
REALIZADO POR: Karina Loyola Castillo
DIRECCION: Azogues
) HOMBRES 1 1 PERSONAL
NUMERO DE PERSONAS: MUJERES VULNERABLE

PUESTO DE TRABAJO Jefes de area

PRINCIPALES ACTIVIDADES | Inspecciones en campo, levantamiento de informacion, supervicion de trabajadores, elaboracion de documentacion

EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

QUE USA: Computador, teclado, mouse
EVALUACION:
INICIAL X PERIODICA
IDENTIFICACION DE RIESGOS BASADO EN EL INSST
PROCESO PUESTO DE RIESGOS PROBABILIDAD CONSECUENCIA ACCION Y
TRABAJO Ligeramente Extremadamente RIESGO o clo
i i &i TEMPORIZACION
Baja | Media | Alta Dafiino Dafiino Dafiino
Temperatura . 0 0 . 0 0 RIESGO TRIVIAL No se requiere accion
elevada especifica
Temperatura No se requiere accion
'-éJ CZ) baj.a X 0 0 X 0 0 RIESGO TRIVIAL espec:l'fica _
=0 R X o | o X 0 0 RIESGO TRIVIAL | NOS® req”'?]f.e accion
o< @ especifica
oL Ventilacion
o i it
O = - insuficiente . .,
¥ Z (fallas en la X o | o X 0 0 RIESGO TRIVIAL | N %€ reduiere accion
oz renovacion de P
aire)
Piso irregular, No se requiere accion
Al X 0 0 X 0 0 RIESGO TRIVIAL especifica

139



Obstaculos en
el piso
Trabajo a

distinto nivel

Caida de
objetos en
manipulacion
Smog
(contaminacion
ambiental)

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

n Movimiento Se debe hacer

8 corporal RIESGO MODERADO | esfuerzos para reducir

S repetitivo el riesgo

'e) Posicion

% forzada (de pie, Se debe hacer

©) sentada, RIESGO MODERADO | esfuerzos para reducir

e encorvada, el riesgo

%) acostada)

L :

% ;Jso madltlecuzdo No debe comenzarse

e pantallas de el trabajo hasta que se

= S J aq

2 visulaizacion RIESGO IMPORTANTE haya reducido el

w PVDs riesgo
Trabajo a No se requiere accion

@ presion RIESGO TRIVIAL especifica

3 Alta No se necesita

o responsabilidad mejorar la accion

8 preventiva

@) Sobrecarga Se debe hacer

& mental RIESGO MODERADO | esfuerzos para reducir

0 el riesgo

&8 Minuciosidad No se necesita

DO: de la tarea mejorar la accion

= preventiva

g Trabajo No se necesita

L monotono mejorar la accion

preventiva
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Inestabilidad en

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

el empleo
ULl No se requiere accion
clientes y RIESGO TRIVIAL quier

p especifica
usuarios
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FECHA:

REALIZADO POR:

DIRECCION:

NUMERO DE PERSONAS:

PUESTO DE TRABAJO

PRINCIPALES ACTIVIDADES

EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

IDENTIFICACION DE RIESGOS POR PUESTO DE TRABAJO

29 de diciembre de 2022
Karina Loyola Castillo

Azogues

HOMBRES 2 2 PERSONAL
MUJERES VULNERABLE

Técnicos de Planificacion, Agua Potable y Alcantarillado

Levantamientos topogréficos, inspecciones para estudios de agua potable y alcantarillado, realizacién de estudios y presupuestos

QUE USA: Estacion total, Computador, teclado, mouse, gps.
EVALUACION:
INICIAL X PERIODICA
IDENTIFICACION DE RIESGOS BASADO EN EL INSST
PROCESO PUESTO DE RIESGOS PROBABILIDAD CONSECUENCIA
TRABAJO Ligerament Extremadament RIESGO ACCIONY
Baja | Media | Alta geramente | i afino emadamente TEMPORIZACION
Dafino Dafiino
< Temperatura No se necesita
> oo elevada - X 0 X 0 0 mejorar la accion
LéJ P " 2 <D( preventiva
= - > i i iG
-0 oz - Temperatura baja x 0 0 . 0 0 RIESGO TRIVIAL No se requiere accion
Ye) 8 8~C_) gy especifica
=0 05 - - —
ST Z3 < Ruido x | o |o X 0 0 RIESGO TRIVIAL | NNO Se requiere accion
o> 0O 5 = especifica
x < wWoa g Ventilacion
a) P4 insufici i i6
o Z <_(| insuficiente (fa}llas X 0 0 x 0 0 RIESGO TRIVIAL No se requiere accion
| en la renovacion de especifica
o aire)
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Piso irregular,
resbaladizo

Obstaculos en el
piso

Circuacion de
INEGNEERY
vehiculos en areas
de trabajo
Desplazamiento en
transporte
(terrestre, aéreo,
acuatico)

Trabajo a distinto
nivel

Caida de objetos
por
derrumbamiento o
desprendimiento

Caida de objetos
en manipulacion

Smog
(contaminacion
ambiental)

animales
VENenosos 0
posofiozos

presencia de
vectores
(roedores, moscas,
cucarachas)

No se necesita
mejorar la accién
preventiva

No se necesita
mejorar la accion
preventiva

RIESGO MODERADO

Se debe hacer
esfuerzos para
reducir el riesgo

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

RIESGO MODERADO

Se debe hacer
esfuerzos para
reducir el riesgo

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

RIESGO TRIVIAL

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

No se necesita
mejorar la accion
preventiva

No se necesita
mejorar la accién
preventiva

No se necesita
mejorar la accién
preventiva

No se requiere accion
especifica
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Levantamiento
manual de objetos

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

Movimiento
corporal repetitivo

RIESGO IMPORTANTE

No debe comenzarse

el trabajo hasta que

se haya reducido el
riesgo

Posicion forzada
(de pie, sentada,

RIESGO IMPORTANTE

No debe comenzarse
el trabajo hasta que

encorvada, se haya reducido el

acostada) riesgo

Uso i?lade(;:uado de No debe comenzarse
pantallas de el trabajo hasta que

visulaizacion RIESED I FOIRIANTE se haya reducido el

PVDs

riesgo

FACTORES PSICOSOCIALES

Trabajo a presion

RIESGO TRIVIAL

Minuciosidad de la
tarea

No se requiere accion
especifica

Trabajo monotono

No se necesita
mejorar la accion
preventiva

RIESGO TRIVIAL

Inestabilidad en el
empleo

No se requiere accion
especifica

Trato con clientes
y usuarios

No se necesita
mejorar la accion
preventiva

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica
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FECHA:
REALIZADO POR:

DIRECCION:

NUMERO DE PERSONAS:

PUESTO DE TRABAJO
PRINCIPALES ACTIVIDADES

EQUIPOS Y HERRAMIENTAS
QUE USA:

IDENTIFICACION DE RIESGOS POR PUESTO DE TRABAJO

29 de diciembre de 2022
Karina Loyola Castillo

Azogues

HOMBRES 2

Técnicos de Gestion Ambiental

MUJERES

PERSONAL
VULNERABLE

Inspecciones y recorridos en campo, levantamiento de informacion, elaboracion de informes, monitoreo de calidad de agua y estaciones meteoroldgicas, y

documentacion en general.

Computador, teclado, mouse, equipos para moonitoreo de calidad de agua, estaciones meteoroldgicas, cAmaras trampa, gps

EVALUACION:
INICIAL X PERIODICA
IDENTIFICACION DE RIESGOS BASADO EN EL INSST
PROCESO P_HE:;XJ%E RIESGOS PROBABILIDAD CONSECUENCIA eSO ACCION Y
Baja | Media | Alta Ligeramente Dafiino Extretgr;%?ﬁomente TEMPORIZACION
Temperatura x | o |o 0 0 RIESGO TRIVIAL | NO 5 eduiere accion
& Temperatura baja No se reIO uiere accion
Lz ‘8 P J X 0 | o 0 0 RIESGO TRIVIAL esgeciﬁca
a0 n - . —
z9 o Ruido X 0o | o 0 0 RIESGO TRIVIAL | \° Segsegé’;ﬁrii;“'on
oo & i Presiones
oL @ - i i5
% > 8 S anorma]e_s (presion X 0 0 0 0 RIESGO TRIVIAL No se requiere accion
xr< =Z atmosfeérica, especifica
oF LZ) altitud geogréfica)
ILI—J _\/ent!lqcién No se requiere accion
insuficiente (fallas X 0 0 0 0 RIESGO TRIVIAL especifica
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en la renovacion
de aire)

Espacio fisico
reducido

Piso irregular,
resbaladizo

Obstaculos en el
piso

Circuacion de
maquinaria y
vehiculos en areas
de trabajo

Desplazamiento en

transporte
(terrestre, aéreo,
acuatico)

Trabajo a distinto
nivel

Caida de objetos
por
derrumbamiento o
desprendimiento

Caida de objetos
en manipulacion

Smog
(contaminacion
ambiental)

animales
peligrosos
(salvajes o
domésticos)

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion

especifica

No se necesita
mejorar la accién
preventiva

No se necesita
mejorar la accion
preventiva

RIESGO MODERADO

Se debe hacer
esfuerzos para
reducir el riesgo

No se necesita
mejorar la accién
preventiva

RIESGO MODERADO

Se debe hacer
esfuerzos para
reducir el riesgo

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion

especifica

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion

especifica

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion

especifica

No se necesita
mejorar la accion
preventiva
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animales No se necesita
VENenosos 0 0 mejorar la accién
posofiozos preventiva
presencia de .
vectores No se necesita
0 mejorar la accién
(roedores, moscas, .
cucarachas) preventiva
§opreesfuerzo 0 RIESGO TRIVIAL No se requiere accion
fisico especifica
»n Levantamiento N . L
o - 0 se requiere accion
0 manual de objetos 0 RIESGO TRIVIAL especifica
CE) Movimiento Se debe hacer
zZ corporal repetitivo 0 RIESGO MODERADO esfuerzos para
8 reducir el riesgo
& (P;Sic_ié” forzgda No debe comenzarse
n e ple, sentada, el trabajo hasta que
% encorvada, RIESGO IMPORTANTE se haya reducido el
E acostada) riesgo
2 Uso i?ladedcuado de No debe comenzarse
w pantallas de el trabajo hasta que
visulaizacion RIESGO IMPORTANTE se haya reducido el
PVDs riesgo
n Trabajo a presion i i6
4 Jo ap RIESGO TRIVIAL No se requiere accion
e <—,:I especifica
X = Sobrecarga mental i i6
o 9 g 0 RIESGO TRIVIAL | NO Segsg:c'ﬁfi‘é:‘:c'on
(%2}
2 O Inestabilidad en el No se necesita
e (LT)) empleo 0 mejorar la accion
a preventiva
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FECHA:

REALIZADO POR:

DIRECCION:

IDENTIFICACION DE RIESGOS POR PUESTO DE TRABAJO

29 de diciembre de 2022
Karina Loyola Castillo

Azogues

HOMBRES 1

NUMERO DE PERSONAS:

PUESTO DE TRABAJO
PRINCIPALES ACTIVIDADES | Levantamientos topograficos, inspecciones para estudios de agua potable y alcantarillado, realizacion de estudios y presupuestos

Ingeniera civil de proyectos

MUJERES

PERSONAL
VULNERABLE

EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

QUE USA: Computador, teclado, mouse, estacion total, gps
EVALUACION:
INICIAL X PERIODICA
IDENTIFICACION DE RIESGOS BASADO EN EL INSST
PROCESO PUESTO DE RIESGOS PROBABILIDAD CONSECUENCIA ACCION Y
TRABAJO Ligerament Extremadament RIESGO o
Baja | Media | Alta geramente | i afino emadamente TEMPORIZACION
Dafino Dafiino
Temperatura No se necesita
elevada - X 0 X 0 0 mejorar la accién
> - preventiva
"5 0 > Temperatura No se requiere accion
% g 8 baja X 0 0 X 0 0 RIESGO TRIVIAL especifica
5 O 5 Ruido X 0 0 X 0 0 RIESGO TRIVIAL No se requiere accion
Q = = o especifica
¥ <Z( & .Ventl_la}cmn
oz % [EM S No se requiere accion
o = (fallas en la X 0 0 X 0 0 RIESGO TRIVIAL

renovacion de
L))

especifica
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Espacio fisico
reducido

Piso irregular,
reshaladizo

Obstéaculos en el
piso

Circuacion de
IEGIETERY
vehiculos en
areas de trabajo
Desplazamiento
en transporte

(terrestre, aéreo,
acuético)
Trabajo a
distinto nivel

Caida de objetos
por
derrumbamiento
o
desprendimiento
Caida de objetos
en manipulacion

Smog
(contaminacion
ambiental)

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

No se necesita
mejorar la accién
preventiva

No se necesita
mejorar la accién
preventiva

RIESGO MODERADO

Se debe hacer
esfuerzos para
reducir el riesgo

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

RIESGO MODERADO

Se debe hacer
esfuerzos para
reducir el riesgo

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

No se necesita
mejorar la accién
preventiva
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animales
VENEenosos 0
posofiozos

presencia de

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

vectores . -
(roedores, RIESGO TRIVIAL | O Segsq;:ﬁrli :‘CC'O”
moscas, P
cucarachas)
Levantamiento No se requiere accion
manual de RIESGO TRIVIAL especifica
n objetos P
8 Movimiento No debe comenzarse
S corpqr_al RIESGO IMPORTANTE el trabajo hast_a que
O repetitivo se haya reducido el
§ Posicion me
ici
G |forzada (de pie e rabajo hast aue
" sentada, RIESGO IMPORTANTE J0 hasta g
| se haya reducido el
o encorvada, riesao
E acostada) 9
2 ;JSO inadlfcuzdo No debe comenzarse
w e pantallas de el trabajo hasta que
visulaizacion RIESED I FOIRIANTE se haya reducido el
PVDs riesgo
o Trab.e}jo a RIESGO TRIVIAL No se requiere accion
- presion espec_lflca _
< Alta » RIESGO TRIVIAL No se requiere accion
8 responsabilidad especifica
D Minuciosidad No se necesita
2 de la tarea mejorar la accion
;) preventiva
& Trabajo Se debe hacer
% monotono RIESGO MODERADO esfuerzos para
o reducir el riesgo
5 LI ) No se requiere accion
%4 clientes y RIESGO TRIVIAL quier
I ) especifica
usuarios
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IDENTIFICACION DE RIESGOS POR PUESTO DE TRABAJO

FECHA: 29 de diciembre de 2022
REALIZADO POR: Karina Loyola Castillo
DIRECCION: Azogues
) HOMBRES 1 PERSONAL
NUMERO DE PERSONAS: MUJERES VULNERABLE

PUESTO DE TRABAJO Ingeniero Ambiental

PRINCIPALES ACTIVIDADES | Inspecciones y recorridos en campo, elaboracion de informes y documentacion en general

EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

QUE USA: Computador, teclado, mouse, equipo de monitoreo de calidad de agua
EVALUACION:
INICIAL X PERIODICA
IDENTIFICACION DE RIESGOS BASADO EN EL INSST
PROCESO PUESTO DE RIESGOS PROBABILIDAD CONSECUENCIA
TRABAJO Ligeramente Extremadamente RIESGO Al gy
i i & TEMPORIZACION
Baja | Media | Alta Dafiino Dafiino Dafiino
- Temperatura No se requiere accion
|<£ . X 0 0 X 0 0 RIESGO TRIVIAL especifica
pd pd - —
LéJ 5 i ge_mperatura . 0 0 . 0 0 RIESGO TRIVIAL No se requiere accion
=z 0 @ aja especifica
‘8 S 2 Ruido X o | o X 0 0 RIESGO TRIVIAL | \© Segsg:c'ﬁriﬁ:“:c'on
ow (@] . o N —
Z ¥ Vibracion x o | o x 0 0 RIESGO TRIVIAL | \° * oncifion "
e i E }/enti_la}cic')n No se requiere accion
] insuficiente X 0 0 X 0 0 RIESGO TRIVIAL s
z especifica
= (fallas en la
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renovacion de
aire)

Piso irregular,
resbaladizo

Obstaculos en
el piso

Caida de
objetos en

manipulacion

RIESGO TRIVIAL

No se necesita
mejorar la accién
preventiva

No se necesita
mejorar la accién
preventiva

No se requiere accion
especifica

Smog
(contaminacion
ambiental)

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

animales
peligrosos
(salvajes o
domeésticos)

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

animales
VENenosos 0
posofiozos

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

presencia de
vectores
(roedores,
moscas,
cucarachas)

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

Levantamiento
Cl manual de
objetos

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

152



Movimiento
corporal
repetitivo

RIESGO IMPORTANTE

No debe comenzarse

el trabajo hasta que

se haya reducido el
riesgo

Posicién
forzada (de
pie, sentada,
encorvada,
acostada)

RIESGO IMPORTANTE

No debe comenzarse

el trabajo hasta que

se haya reducido el
riesgo

Uso
inadecuado de
pantallas de
visulaizacion
PVDs

RIESGO IMPORTANTE

No debe comenzarse

el trabajo hasta que

se haya reducido el
riesgo

FACTORES
PSICOSOCIALES

Minuciosidad
de la tarea

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

Trabajo
monotono

No se necesita
mejorar la accion
preventiva

Trato con
clientes y
usuarios

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica
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FECHA:
REALIZADO POR:

DIRECCION:

NUMERO DE PERSONAS:

PUESTO DE TRABAJO
PRINCIPALES ACTIVIDADES

EQUIPOS Y HERRAMIENTAS
QUE USA:

IDENTIFICACION DE RIESGOS POR PUESTO DE TRABAJO

29 de diciembre de 2022
Karina Loyola Castillo

Azogues

HOMBRES 2 PERSONAL
MUJERES VULNERABLE

Ingeniero agropecuario

Inspecciones y recorridos en campo, levantamiento de informacion, elaboracion de informes y documentacion en general, vacunacion y desparasitacion de
animales, siembras.

Computador, teclado, mouse, gps,

EVALUACION: )
INICIAL X PERIODICA
IDENTIFICACION DE RIESGOS BASADO EN EL INSST
PROCESO PUESTO DE RIESGOS PROBABILIDAD CONSECUENCIA ACCION Y
TRABAJO Ligeramente Extremadamente RIESGO TEMPORIZACION
Baja | Media | Alta Dafiino Dafiino Dafiino

Temperatura No se requiere accion

S . X 0 0 X 0 0 RIESGO TRIVIAL especifica

> - - —

LIDJ ) o Temperatura baja . 0 0 . 0 0 RIESGO TRIVIAL No se reqm%r_e accion
% 2 % g Ruido No se(arzzicilerngIccién

g E % E X 0 0 X 0 0 RIESGO TRIVIAL especifica
o> % o Vibracion X 0 0 X 0 0 RIESGO TRIVIAL No se requiere accion

X< Zx especifica
e i 9: Ventilacion No se requiere accion

insuficiente (fallas X 0 0 X 0 0 RIESGO TRIVIAL especifica
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en la renovacion
de aire)

Piso irregular,
resbaladizo

Obstaculos en el
piso

Manejo de
herramienta
cortante y/o
punzante
Desplazamiento
en transporte
(terrestre, aéreo,
acuatico)

Trabajo a distinto
nivel

Caida de objetos
en manipulacion

Smog
(contaminacion
ambiental)

animales
peligrosos
(salvajes o
domesticos)
animales
VENenosos 0
posofiozos
presencia de
vectores
(roedores, moscas,
cucarachas)

RIESGO MODERADO

RIESGO MODERADO

RIESGO MODERADO

Se debe hacer
esfuerzos para
reducir el riesgo

No se necesita
mejorar la accion
preventiva

Se debe hacer
esfuerzos para
reducir el riesgo

No se necesita
mejorar la accion
preventiva

Se debe hacer
esfuerzos para
reducir el riesgo

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

RIESGO MODERADO

Se debe hacer
esfuerzos para
reducir el riesgo

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica
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insalubridad -
agentes biol6gicos
(microorganismos,

hongos, parasitos)

Levantamiento
manual de objetos

Se debe hacer
RIESGO MODERADO esfuerzos para
reducir el riesgo

RIESGO TRIVIAL No se requiere accion

8 especifica
= Movimiento Se debe hacer
g corporal repetitivo RIESGO MODERADO esfuerzos para
zZ reducir el riesgo
§ E’;sicjén forzzda No debe comenzarse
e ple, sentada, el trabajo hasta que
L
n encorvada, RIESCOIE ORI se haya reducido el
e acostada) riesgo
g ;JSO inadl‘lﬁcuzdo No debe comenzarse
e pantallas de el trabajo hasta que
< S h )
I R raean RIESGO IMPORTANTE se haya reducido el
PVDs riesgo
] Minuciosidad de i i6
wD |latarea RIESGO TRIVIAL | NO e requiere accion
w < especifica
xS - 5 - —
E 8 Trabajo monotono RIESGO TRIVIAL No seerseggéﬁ‘rii;cuon
o3& :
< O Trato con clientes N ; iy
o O ; 0 se requiere accion
% y usuarios RIESGO TRIVIAL especifica
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FECHA:

REALIZADO POR:

29 de diciembre de 2022
Karina Loyola Castillo

IDENTIFICACION DE RIESGOS POR PUESTO DE TRABAJO

DIRECCION: Azogues
) HOMBRES 1 PERSONAL 1
NUMERO DE PERSONAS: MUJERES VULNERABLE
PUESTO DE TRABAJO Secretario
PRINCIPALES ACTIVIDADES | Elaboracién de documentacion
EQUIPOS Y HERRAMIENTAS
QUE USA: Computador, teclado, mouse
EVALUACION:
INICIAL X PERIODICA
IDENTIFICACION DE RIESGOS BASADO EN EL INSST
PROCESO PUESTO DE RIESGOS PROBABILIDAD CONSECUENCIA ACCION Y
TRABAJO Ligeramente Extremadamente RIESGO -
Baja | Media | Alta gDaﬁino Dafiino Dafiino TEMPORIZACION
Ventilacion
insuficiente
> (fallas en la
ake) o renovacion de No se requiere accion
[aR®) o :
-0 T aire) X 0 0 X 0 0 RIESGO TRIVIAL especifica
0O < <
c e m
ouw o
w = O
X< i
oz o Obstéculos en ] -
el piso X 0o | o X 0 0 RIESGO TRIVIAL | 'O S€ requiere accion

especifica
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Caida de
objetos en

No se requiere accion

. . 0 RIESGO TRIVIAL o
manipulacién especifica
%) mmﬂemo No debe comenzarse
e} - el trabajo hasta que se
S repetitivo 0 RIESGO IMPORTANTE haya reducido el
CE) riesgo
Z . =7
Posicion
(@] . No debe comenzarse
& forzada (de pie, el trabajo hasta que se
o sentada, RIESGO IMPORTANTE hava reducido el
@ encorvada, 4 riesqo
o acostada) g
E (LjJso |nadITcu3do No debe comenzarse
Q e pantallas de el trabajo hasta que se
E visulaizacion RUECO s FRIRAGI T2 haya reducido el
PVDs riesgo
Alta » RIESGO TRIVIAL No se requiere accion
- responsabilidad especifica
ul Minuciosidad No se requiere accion
n
H:J < de la tarea 0 RIESGO TRIVIAL especifica
5 _ -
|9 o) Trabgjo N_o se necesqa}
O 8 monotono 0 mejorar la accion
g .
L0 preventiva
7] Trato con ; s
& clientes y RIESGO TRIVIAL No se requiere accion
. especifica
usuarios
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FECHA:
REALIZADO POR:

DIRECCION:

NUMERO DE PERSONAS:

PUESTO DE TRABAJO

PRINCIPALES ACTIVIDADES
EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

IDENTIFICACION DE RIESGOS POR PUESTO DE TRABAJO

29 de diciembre de 2022
Karina Loyola Castillo

Azogues

HOMBRES 2

Chofer

MUJERES

PERSONAL
VULNERABLE

Conducir el vehiculo designado

QUE USA: Computador, teclado, mouse
EVALUACION:
INICIAL X PERIODICA
IDENTIFICACION DE RIESGOS BASADO EN EL INSST
PROCESO PUESTO DE RIESGOS PROBABILIDAD CONSECUENCIA
TRABAJO Ligerament Extremadament RIESGO O e
Baja | Media | Alta geramente | pasino emadamente TEMPORIZACION
Dafino Dafiino

Temperatura No se requiere accion
elevada X 0 0 X 0 0 RIESGO TRIVIAL especifica
Ruido No se requiere accion

w % X 0 0 X 0 0 RIESGO TRIVIAL especifica

2 o @ Vibracién Se debe hacer

O < E 0 X 0 X 0 RIESGO MODERADO | esfuerzos para reducir

o9 o el riesgo

oL I Presiones

w = @)

x< anormales

og (presion No se requiere accion

e o X 0 0 X 0 0 RIESGO TRIVIAL b

atmosférica, especifica
altitud
geografica)
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Ventilacion
insuficiente
(fallas en la
renovacion de
aire)

Espacio fisico
reducido

Desplazamiento

en transporte
(terrestre,
aéreo, acuatico)
Smog
(contaminacion
ambiental)

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

No se necesita
mejorar la accion
preventiva

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

Movimiento No debe comenzarse
K\ corporal el trabajo hasta que se
@ 8 repetitivo RSCOILIROPIIS haya reducido el
xs riesgo
(OG) o
5 Z fp:rszlgézn( e No debe comenzarse
< ' el trabajo hasta que se
O]
w P sentada, RIESGO IMPORTANTE haya reducido el
LU encorvada, riesgo
acostada)
0 Alta No se necesita
- 0 responsabilidad mejorar la accion
W < preventiva
% 8 Trabajo No se necesita
5 %) monotono mejorar la accién
E 8 preventiva
) Inestabilidad en No se requiere accion
= el empleo RIESGO TRIVIAL especifica
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IDENTIFICACION DE RIESGOS POR PUESTO DE TRABAJO

29 de diciembre de 2022
Karina Loyola Castillo

FECHA:
REALIZADO POR:

DIRECCION: Azogues
) HOMBRES 2 PERSONAL
NUMERO DE PERSONAS: MUJERES VULNERABLE
Promotor

PUESTO DE TRABAJO
PRINCIPALES ACTIVIDADES | Recorridos en las zonas intangibles de la empresa, levantamiento de informacion de flora y fauna.

EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

QUE USA: GPS, Camara fotografica y Computadora.
EVALUACION:
INICIAL X PERIODICA
IDENTIFICACION DE RIESGOS BASADO EN EL INSST
PROCESO PUESTO DE RIESGOS PROBABILIDAD CONSECUENCIA ACCION Y
TRABAJO Ligeramente Extremadamente RIESGO o
Baja | Media | Alta gD or Dafiino o TEMPORIZACION
anino Dafiino
Temperatura No se necesita
- elevada 0 X 0 X 0 0 mejorar la accion
ﬁ: preventiva
w % E Temperatura baja No se necesita
2 5 o 0 X 0 X 0 0 mejorar la accién
O 8 <§( preventiva
S x s X o | o X 0 0 RIESGO TRIVIAL | 'NO S€ requiere accion
W IQ especifica
v — - —
= 5 o Vibracion X 0 0 X 0 0 RIESGO TRIVIAL No se requ@(e accion
o S especifica
8 Presiones No se necesita
a anormales X 0 X 0 0 mejorar la accion
(presion preventiva
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FACTORES
ERGONOMICOS

atmosférica,
altitud geografica)

Piso irregular,
resbaladizo

Obstaculos en el
piso

Smog
(contaminacion
ambiental)

animales
peligrosos
(salvajes o
domesticos)
animales
VENenosos 0
posofiozos
presencia de
vectores
(roedores, moscas,
cucarachas)
insalubridad -
agentes bioldgicos
(microorganismos,
hongos, parasitos)

Sobreesfuerzo
fisico

RIESGO TRIVIAL

No se necesita

mejorar la accién

preventiva

No se requiere accion

especifica

RIESGO TRIVIAL

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion

especifica

No se necesita

mejorar la accion

preventiva

No se necesita

mejorar la accion

preventiva

No se necesita

mejorar la accion

preventiva

No se necesita

mejorar la accion

preventiva

No se requiere accion

especifica

Levantamiento
manual de objetos

Movimiento
corporal repetitivo

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion

especifica

No se necesita

mejorar la accién

preventiva
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Posicion forzada
(de pie, sentada,
encorvada,
acostada)

RIESGO MODERADO

Se debe hacer
esfuerzos para
reducir el riesgo

Uso inadecuado
de pantallas de

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

visulaizacion
PVDs
La Trabajo monotono
o
ek
03
<5
Lo
©
(2]
o

No se necesita
mejorar la accion
preventiva
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IDENTIFICACION DE RIESGOS POR PUESTO DE TRABAJO

FECHA: 29 de diciembre de 2022
REALIZADO POR: Karina Loyola Castillo
DIRECCION: Azogues
) HOMBRES 7 PERSONAL
NUMERO DE PERSONAS: MUJERES VULNERABLE
Jornalero

PUESTO DE TRABAJO
PRINCIPALES ACTIVIDADES | Cercados, siembras y desbroce de vegetacion, colocacion de postes, etc.

EQUIPOS Y HERRAMIENTAS
QUE USA: Pico, pala, hoyadora, carretillas, postes, machete, materiales, etc.

EVALUACION:
INICIAL X PERIODICA

IDENTIFICACION DE RIESGOS BASADO EN EL INSST
PROCESO PUESTO DE RIESGOS PROBABILIDAD CONSECUENCIA ACCION Y
TRABAJO Ligeramente Extremadamente RIESGO TEMPORIZACION
Baja | Media | Alta Dafiino Dafiino Dafiino
Temperatura Se debe hacer
elevada 0 X 0 0 X 0 RIESGO MODERADO esfuerzos para
W g reducir el riesgo
2 5 8 Temperatura baja Se debe hacer
o< W 0 X 0 0 X 0 RIESGO MODERADO esfuerzos para
13) E < reducir el riesgo
0= £ Ruido No se necesita
X< Q 0 X 0 X 0 0 mejorar la accién
oz preventiva
Vibracion N 0 X 0 0 RIESGO TRIVIAL No se requiere accion
especifica
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Piso irregular,
resbaladizo

Obstaculos en el
piso

Manejo de
herramienta
cortante y/o
punzante
Manejo de
materiales
cortantes
Desplazamiento
en transporte
(terrestre, aéreo,

acuético)

Transporte
mecanico de
cargas

Trabajo a distinto
nivel

Caida de objetos
por
derrumbamiento o
desprendimiento

Caida de objetos
en manipulacion

Trabajo en
espacios
confinados
Vapores de
solventes

aerosoles
Smog

(contaminacion
ambiental)

RIESGO MODERADO

Se debe hacer
esfuerzos para
reducir el riesgo

No se necesita
mejorar la accion
preventiva

RIESGO MODERADO

Se debe hacer
esfuerzos para
reducir el riesgo

RIESGO MODERADO

Se debe hacer
esfuerzos para
reducir el riesgo

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

RIESGO MODERADO

Se debe hacer
esfuerzos para
reducir el riesgo

RIESGO MODERADO

Se debe hacer
esfuerzos para
reducir el riesgo

RIESGO MODERADO

Se debe hacer
esfuerzos para
reducir el riesgo

RIESGO MODERADO

Se debe hacer
esfuerzos para
reducir el riesgo

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

RIESGO MODERADO

Se debe hacer
esfuerzos para
reducir el riesgo

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

No se necesita
mejorar la accion
preventiva
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FACTORES ERGONOMICOS

Manipulacion de
tintas, pigmentos
y solventes.
animales
peligrosos
(salvajes o
domesticos)
animales
VENenosos 0
posofiozos
presencia de
vectores
(roedores, moscas,
cucarachas)
insalubridad -
agentes bioldgicos
(microorganismos,

hongos, parasitos)

Sobreesfuerzo
fisico

RIESGO MODERADO

RIESGO TRIVIAL

Se debe hacer
esfuerzos para
reducir el riesgo

No se necesita
mejorar la accién
preventiva

No se necesita
mejorar la accién
preventiva

No se necesita
mejorar la accion
preventiva

No se requiere accion
especifica

RIESGO MODERADO

Se debe hacer
esfuerzos para
reducir el riesgo

Levantamiento
manual de objetos

RIESGO IMPORTANTE

No debe comenzarse

el trabajo hasta que

se haya reducido el
riesgo

Transporte manual
de objetos

RIESGO IMPORTANTE

Movimiento
corporal repetitivo

RIESGO MODERADO

Se debe hacer
esfuerzos para
reducir el riesgo

Posicién forzada
(de pie, sentada,
encorvada,
acostada)

RIESGO IMPORTANTE

No debe comenzarse

el trabajo hasta que

se haya reducido el
riesgo
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FACTORES
PSICOLOGICOS

Trabajo a presion

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica

Minuciosidad de
la tarea

RIESGO TRIVIAL

No se requiere accion
especifica
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Apéndice B. Cuestionario

CUESTIONARIO NORDICO ESTANDARIZADO DE SINTOMAS

MUSCULOTENDINOSOS Y METODO ERGOPAR

FORMULARIO PARA ENCUESTA ERGONOMICA A TRABAJADORES DE LA

DIRECCION DE PLANIFICACION DE LA EMAPAL EP

Marque con una “X” las casillas correspondientes y complete los espacios necesarios.

1. Seccién en el que labora

Direccidn de Planificacion

Seccién de Proyectos

Seccion Gestion Ambiental

2. Cargo que desempeiia
(Puesto de trabajo)

Director/a

Jefe

Técnico de Planificacién, Agua
Potable y Alcantarillado

Técnico de Gestion Ambiental

Ingeniero/a Civil

Ingeniero/a Ambiental

Ingeniero Agropecuario

Secretario/a

Chofer

Promotor

Jornalero

3. Sexo

DDDDDDDDD[JDDDDD

4. Edad

<5}
=13
o
(7}

5. Estado civil

Soltero/a

Casado/a

Unién de hecho

Divorciado/a

Viudo/a

6. Nivel de estudios

Primaria

Secundaria Completa

Secundaria Incompleta

Universidad Completa

Universidad Incompleta

Cuarto nivel

7. Tiempo de servicio en
este puesto

Menos de 1 afio

Entre 1y 5 afios

Mas de 5 aros

4 horas o0 menos

O00000000000000O0
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Habitualmente cudntas
horas trabajas en este
puesto

mas de 4 horas

O

. Tu contrato es

Indefinido

Temporal

00
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10. Para cada zona corporal indica si tienes MOLESTIA O DOLOR, su FRECUENCIA, si te ha IMPEDIDO REALIZAR TU TRABAJO ACTUAL, y si esa molestia o
dolor se han producido COMO CONSECUENCIA DE LAS TAREAS QUE REALIZAS EN EL PUESTO (Pregunta 2)
h -
- . ¢Te ha impedido alguna Se ha produudo.
éTienes molestias o dolor en . , . . . COmo consecuencia
¢Con qué frecuencia? vez realiza tu trabajo
esta zona? de las tareas de tu
actual? .
puesto de trabajo
Molestia Dolor A veces Muchas veces si no si no
/ Cuello, hombros
'| y/o espalda dorsal
1
H
Ombro Hombro Derecho Ambos
lzquierdo
I/ / o \
/ Espalda lumbar
N
" t Codos
Izquierdo Derecho Ambos
J ‘ Manos y/o
¢ b Mufecas
Izquierda Derecha Ambos
Piernas
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Izquierda Derecha Ambos
I
L |
Iu Rodillas
Izquierda Derecha Ambos
|
Pies
Izquierda Derecha Ambos
Cuello / Hombro o . . .
/ / Espalda Lumbar Codo o antebrazo Mufieca o manos Piernas Rodillas Pies
Espalda dorsal
11. Desde hace afios afios afios afios afios afios afios
cuando tiempo
. meses meses meses meses meses meses meses
ha tenido estos
problemas? dias dias dias dias dias dias dias
12. Ha sido
necesario que lo
reubiquen de su
puesto de | i no si no si no si no si no si no si no
trabajo (aunque
no lo haya
reportado)
debido a que le
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ocasiona
molestias
musculo-
esqueléticas?

13. En los ultimos
12 meses...
éPor cuanto
tiempo estas
molestias le han
impedido

hacer cualquier
actividad

en su trabajo?

0 dias

0 dias

0 dias

0 dias

0 dias

0 dias

0 dias

1a7dias

1 a 7
dias

1 a7
dias

1 a 7
dias

1 a7
dias

1 a7
dias

1 a7
dias

1 a
semanas

4

1 a 4
semana
s

1 a4
seman
as

1 a 4
semana
S

1 a4
seman
as

1 a4
seman
as

1 a 4
seman
as

>1 mes

>1 mes

mes

>1 mes

mes

mes

>1mes

14. ¢Ha recibido
tratamiento

de un médico,
fisioterapeuta o
quiropractico en
busca de
alivio por estas
molestias

en los ultimos 12
meses?

si

no

si

no

si

no

no

si

no|

si

no

Si

no

15. Pongale nota
a sus
molestias entre:
0 (sin molestias),
1 (muy leve),
2 (leve), 3
(moderado), 4
(fuerte) y 5
(molestias muy
fuertes)
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16. Durante cuanto tiempo tiene que trabajar adaptando o realizando estas posturas?

Nunca / menos de 30 minutos

Entre 30 minutos y 2 horas

Entre 2 y 4 horas

Mas de 4 horas

Sentado (en silla, taburete, vehiculo, apoyo
lumbar, etc.)

De pie sin andar apenas

Caminando

Caminando mientras subo o bajo niveles
diferentes (peldafios, escaleras, rampa, etc.)

De rodillas / en cuclillas

Tumbado sobre la espalda o sobre un lado

17. Durante cuanto tiempo tienes que trabajar adaptando o realizando estas posturas de cuello /cabeza?

Esta postura tienes que repetirla cada pocos
segundos o mantenerla fija un tiempo?

Nunca / menos
de 30 minutos

Entre 30
minutosy 2
horas

Entre 2 y 4 horas | Mds de 4 horas

La repito

La mantengo fija
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N Inclinar el cuello /
cabeza hacia
k adelante
-""_-_
B _3- ;I

Inclinar el cuello /
cabeza hacia atras

Inclinar el cuello /
cabeza hacia un
lado o ambos

Girar el cuello /
cabeza

18. Durante cuanto tiempo tienes que trabajar adaptando estas posturas de espalda y tronco?

Esta postura tienes que repetirla cada pocos
segundos o mantenerla fija un tiempo?

Nunca / menos
de 30 minutos

Entre 30
minutosy 2
horas

Entre 2 y 4 horas

Mas de 4 horas

La repito

La mantengo fija

Inclinar la espalda /
tronco hacia
adelante
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Inclinar la espalda /
tronco hacia atras

Inclinar la espalda /
tronco hacia un
lado o ambos

Giro de espalda /
tronco

19. Durante cuédnto tiempo tienes que trabajar adaptando o realizando estas posturas de HOMBROS, MUNECA y

TOBILLOS/PIES?

Esta postura tienes que repetirla cada pocos
segundos o mantenerla fija un tiempo?

Nunca / menos
de 30 minutos

Entre 30
minutosy 2
horas

Entre 2 y 4 horas

Mas de 4 horas

La repito

La mantengo fija

Las manos por
encima de la
cabeza o los codos
por encima de los
hombros
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e

=
\ N

nfla .

W 'II_ i

Una o ambas
murfiecas dobladas
hacia arriba o
abajo, hacia los
lados o giradas
(giro antebrazo)

Ejerciendo presion
con uno de los pies

20. Durante cuanto tiempo tienes que trabajar realizando estas acciones con las MANOS?

Nunca / menos de 30 minutos

Entre 30 minutos y 2 horas

Entre 2y 4 horas

Mas de 4 horas

Sostener,
presionar, levantar
objetos o
herramientas con
los dedos en forma
de pinza

Agarrar o sujetar
con fuerza objetos
o herramientas con

las manos
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i %\ Utilizar de manera
o iy il . .
% 0 e intensiva los dedos

. J ]
4 _;'/.% (ordenador,
: controles,
botoneras, mando,
I."'/_Z*' fi\l calculadora, caja
ry registradora, etc.)

21. Durante cuanto tiempo tienes que trabajar realizando estas acciones relacionadas con la exposicion a VIBRACIONES/IMPACTOS?

Nunca / menos de 30 minutos Entre 30 minutos y 2 horas Entre 2y 4 horas Mas de 4 horas

Trabajar sobre
superficies
vibrantes (asiento
de vehiculo,
plataforma o suelo
vibrante, etc.)

Utilizar
herramientas y
maquinaria de

impactos o
vibrantes (taladro,
remachadora,
amoladora,
martillo, grapadora,
neumatica, etc.)
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Utilizar la mano ( el
pie o la rodilla)
como martillo,
golpeando de

manera repetida

22. Manipulacién MANUAL DE CARGAS DE MAS DE 3KG EN TOTAL. Responde en relacién a cada una de las tres acciones

LEVANTAR MANUALMENTE, objetos,
herramientas, materiales de MAS DE 3KG

éDurante CUANTO TIEMPO tienes que
trabajar realizando esta accion?

o Nunca/Menos de 30 minutos

0 Entre 30 minutos y 2 horas

o Entre 2y 4 horas

0 Mas de 4 horas

Los PESOS que con mayor frecuencia levantas
son de:

o Entre 3y 5kg

o Entre 5y 15kg

o Entre 15y 25kg

0 Mas de 25kg

Sefiala si habitualmente:

O Levantas la carga tu solo/a (sin ayuda de otra persona)

O Levantas la carga por debajo de tus rodillas
O Levantas la carga por encima de tus hombros

0 Mantienes los brazos extendidos sin poder apoyar la carga en tu cuerpo
O Levantas la carga con dificultad por no tener buen agarre (sin asa)

O Tienes que levantar la carga cada pocos segundos

TRANSPORTAR MANUALMENTE objetos,
herramientas, materiales de MAS DE 3KG

éDurante CUANTO TIEMPO tienes que
trabajar realizando esta accion?

o Nunca/Menos de 30 minutos

0 Entre 30 minutos y 2 horas

0 Entre 2y 4 horas

0 Mas de 4 horas

Los PESOS que con mayor frecuencia trasportas
son de:

O Entre 3 y 5kg

0 Entre 5y 15kg

O Entre 15y 25kg

0 Mas de 25kg
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Sefiala si habitualmente:

o Transportas la carga tu solo/a (sin ayuda de otra persona)

o Transportas la carga con los brazos extendidos sin apoyar la carga en tu
cuerpo y sin doblar los codos.

O Transportas la carga con dificultad por no tener buen agarre (sin asa)

0 Caminas mas de 10 metros transportando la carga

O Tienes que transportar la carga cada pocos segundos

EMPUJAR Y/O ARRASTRAR MANUALMENTE o
utilizando algun equipo (carretilla, carro, etc.)
objetos, herramientas, materiales de MAS DE

3KG

éDurante CUANTO TIEMPO tienes que trabajar realizando esta accién?
o Nunca/Menos de 30 minutos

0 Entre 30 minutos y 2 horas

0 Entre 2y 4 horas

0 Mas de 4 horas

Sefiala si habitualmente:

o Tienes que hacer mucha fuerza para iniciar el empuje y/o arrastre

o Tienes que hacer mucha fuerza para desplazar la carga

O La zona donde tienes que poner las manos al empujar y/o arrastrar no es
adecuada (muy alta, muy baja, dificil de agarrar, etc.)

o Tienes que caminar mas de 10 metros empujando y/o arrastrando la
carga

o Tienes que empujar y/o arrastrar la carga cada pocos segundos

23. En general, écomo valorarias las EXIGENCIAS FiSICAS DEL PUESTO DE TRABAJO que se especificé al inicio del cuestionario (Pregunta 2)

Muy Bajas D
Bajas D
Moderadas D
Altas D
Muy altas D
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24. En relacién a las POSTURAS Y ACCIONES PROPIAS DEL PUESTO DE TRABAJO QUE HAS MARCADO AL INICIO DEL CUESTIONARIO (Pregunta 2), éicuales piensas que
afectan mas a tu SALUD Y BIENESTAR?

25. Indica cualquier otra CUESTION, COMENTARIO U OBSERVACION que consideres de interés en relacién con los temas tratados en el cuestionario
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Apéndice C. Método ROSA Software ERGONAUTAS

> INGENIERO CIVIL DE PLANIFICACION

@ s o B

@ Tiempo: Indica cuanto tiem

O Mencs de 1

» 52 emples |a silla en |s jornada.

hora al dia en total o menos de 20 minu nin mpides en un dia.

as 2l diz en total o entre 30 minutes ¥ 3 ininterrumpida en w

s al dia o mas de 1 hora ininterrumpida en un dia.

® iz de 4 ho

Asiento

Respecto a la altura del asiento, indica la situacié
O Rodillas flect

O asiento muy bajo.

o selecdiona |a imagen comespendiente

=das 90° aproximadzmente.

ngule de |z redillz < 900,

@ Asien Ly Angulo de la rodilla = §0°.

o de los pies con el suelo.

i ,
Rodillas flectadas 90° Asiento muy bajo. Asiento muy alto. Sin contacto de los pies
aproximadamente. Angulo de la rodilla < 90°. Angulo de la rodilla = 50°. con el suelo.

Respecto & la profundidad del asiento, indics la situacion o selecciona la imagen corespondiente

Aproximadamente 8 cm de espacio entre el Asiento muy largo. Mencs de 8 cm de espacio entre Asiento muy corto. Mas de 8 cm de espacio entre
asiento y la parte trasera de Ias rodillas. el asiento y Ia parte trasera de las rodillas. ¢l asiento y la parte trasera de las rodillas.

Ademads, indica o seleccions |a imagen si ocure. ..

nte para las piernas baje |z mesa.
O L= altura del asiento ne es regulable.

Lz profundidad del asients no es regulzble.

tac
1dS

'
| Pt
Espacio insuficiente para La altura del asiento La profundidad del asiento
las piernas bajo la mesa. no es regulable. no eg regulable.




Los hombros estan enc:
@ Reposabrazos demasiado bajos. Los codo

S NC 3poyan s

nautgs

Codos apoyados en linea con los hombros.

Reposabrazos demasiado altos.
Los hombros estan relajados.

Los hombros estin encogidos.

Ademaés, indica o selecciona la imagen si ocurre

Reposabrazos demasiado separados,

| Lz superficie del reposabrazos esdura o =

Reposabrazos no ajustables

s’

Reposabrazos
demasiado separados.

La superficie del reposabrazos es dura
0 estd dafiada.

Respaldo

Respecto sl respaldo, indica Is situacién o selecciona |s imagen correspondiente
y apoyo lumbar adecuado

lumbar ¢ apoyo lumbar no situzdo en la parte bajade
omas de 110°

espalda
i ra apoyar |z espalda

o

Y A .

95° 311 @‘°
Respaldo reclinado entre 95y 110°
y apoyo lumbar adecuado.

Sin apoyo lumbar o apoyo lumbar no Respaldo reclinado menos
situado en la parte baja de la espalda.

de 95° 0 mas de 110°.

Ademas, indica o selecciona |s imagen si ocure...
[ Superficie de trabsjc demasizde ahz. Los hombros estan encegides

Respzldo no ajustable.

Superficie de trabajo demasiado alta.
Los hombros estdn encogidos.

no ajustable.

Respecto 2 los reposabrazos, indica la situacidn o selecciona |a imagen corespondients

I il |

i nat 1}%{
I 8!
Reposabrazos demasiado bajos.

Los codos no apoyan sobre ellos.

Sin respaldo o respaldo no
utilizado para apoyar la espalda.
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[—y—, .
@ Tiempo: Indica cudnto tiempo se emples |a pantalla en | jornads

(O Menos de 1 hora al diz en totzl o menos de 30 minutos ininterrumpidas en un dia.

(O Entre 1y 4 horas al dia en totzl o entre 30 minutos ¥ 1 hora ininterrumpida en un dia

® M2s de 4 horas al diz o més de 1 hora ininterrumpida en un dia.

Respecto 2 |2 pantalla, indics |2 situscién o selecciona la imagen corespondiente

O Pantallz 3 entre 45y 75 cm. de distancia de los ojos y borde superior 2 la altura de los ojos.
® Pantalla muy baja (30° por debajo del nivel de los cjos) o muy lejana

(O Pantallz demasiada alta. Provocs extensicn de cuslia.

s 1

gonauta
Pantalla a entre 45 y 75 cm. de distancia Pantalla muy baja. Pantalla demasiado alta.
de los ojos y borde superior a |a altura de los ojos. 307 por debajo del nivel de los ojos. Provoca extensidn de cuello.

0 pantalla muy lejana.

Ademas, indica o seleccions s imagen si ocurre..

[0 Pantalla muy lejos. A més de 1, de distancia de los ojos o fuera del alca

G

(0 Pantalla desviada lateraimente. Es necesario girar el cue

Pantalla muy lejos. A mas de 75 cm. de Pantalla desviada lateralmente. Es necesario manejar documentos y no Brillos o reflejos
distancia o fuera del alcance del brazo. Es necesario girar el cuello. existe un atril o soporte para ellos. en la pantalla.

. Teléfono

O Tiempo: Indica cudnto tiempo se emples el teléfono en la jornada

O No se usa teléfeno

nos de 1 hera al diz en total o menos de 20 minutos ininterrumpidos en un dia.
0

4horasaldize e 30 minutos y 1 hora ininterrumpida en un dia

horas al diza © mas de 1 hora ininterrumpida enundia

Respecto sl teléfono, indica |a situacion o selecciona |s imagen corespondiente

no con una mano y el cuello en por éfonc esta cerca (30 cm. o menos,

Se usan cascos auriculares o se usa el teléfono con una mano y el cuello El teléfono esta lejos.
en posicion neutral. El teléfono estd cerca (30 cm. 0 menos). | Amas de 30 cm.
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Ademas, indica o selecdons s imagen si ccure...

Ce

[ €l 2zléfona no tiene funcién manos libres.

H tel&fono se sujeta entre
&l cuello y &l hombro.

Mouse/Ratén

wzléfono se sujeta entre el cuello y el hombra.

H teléfono no tiene
funcidn manos libres.

O &l mouse estd alinezde can el hambra

~ergq

Ademas, indica o selecciona |s imagen si ocurre.

El mouse estd alineado
con el hombro.

@ Tiempo: Indica cudnto tiempo se emplea &l mouse en |a jornads.
(O No se usa mouse.
O Menos de 1 hora &l diz en total o menos de 30 minutos ininterrumpidos enun dia.
OEntre 1

@ M2s de 4 horas aldis o més de 1 hora ininterrumpida en un dia.

haras &l diz en totzl & entre 30 minutos y 1 hora ininterrumpida en un dia

Respecto sl mouse, indica |a situacién o selecciona la imagen comespondiente

® El mouse no estd alinezdo con el hombro o est lejos del cusrpo.

-
-

El mouse no estd alineado con el
hombro o est lejos del cuerpo.

[ Mouse muy pequefio. Requiere agarrarlc con Iz mano en pinza

) €l mouse y teclado estan = diferentes zhuras

[J) Reposamanos duro o existen puntos de presidn en la mano al usar el mouse.

Mouse muy pequefio. Requiere
agarrarlo con la mano en pinza.

El mouse y teclado estan a

Reposamanos duro o existen puntos de
diferentes alturas. presion en la mano al usar el mouse.
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@ Tiempo: Indica cuénto tiempo se emplea el teclado en |a jornada
O No se usa teclado

OMenos de 1 horaaldiae | o menos de 30 minutos ininterrumpidos en un dia.

QOEntre 1y 4 horas aldia e | o entre 30 minutos y 1 hora ininterrumpida en un dia

@ Més de 4 horas al diz 0 mas de 1 hora ininterrumpida en un dia

Respecto sl teclado, indica |a situscién o selecciona la imagen corespondiente
O Las muRecas estan rectas y los hombros relsjados.

@ Las mufiecas estdn extendidas més de 15°

L. i

rgonautas

Las mufecas estan rectas y

Las muiiecas estan
los hombros relajados. extendidas mas de 15°.

Ademas, indica o selecciona |a imagen si ocurre.

[ Las mufiecas estan desvizdas lateralmente haciz dentro o hacia afuerz

[}

clado esta demasiado zlto. Los hombros estén encogidos

[ Se deben alcanzar objetos alejados o por encima del nivel de |a cabeza.

m

clado. o la plataforma sobre |z que reposa, no son ajustables

A

: g v
Las mufiecas estan desviadas lateralmente Bl teclado est3 demasiado alto. Se deben alcanzar objetos alejados
hacia dentro o hacia afuera. Los hombros estan encogidos. o por encima del nivel de la cabeza.

H teclado, o Ia plataforma sobre
la que reposa, no son ajustables.

Diagnastico

partir de la puntuacicn final ROSA se propane & Nivel de Actuacin zof

o puesta. El Kivel

n Pantalla y Periféri

o
[
L]
w
N
-

6 o1 2 “ 5 o I 7 I = T o 10

Nivel de Riesgo Riesgo Nivel de Actuacion

“ S

L puntuacién ROSA obtenida =5 6 en una escala de 1 a 10. Esta puntuacién correspands a un Nivel de Riesgo 3, lo que indica que sxists riesge ergondmica importants y qus es necesaric

actuar cuanto antes para disminuirke. Las p i parci de [z silla y los periférices pueden orientar sobre las medidas a adoptar para disminuir el nivel de riesge
El valor de |2 puntuacién ROSA obtenida es mayor cuanto mayer es el riesgo para b Puntumcion Nivel Riesgo Actuacion
persona que ocupa e pussto. Bl valor 1 indica que no se aprecia riesgo. Valores entre 2y 4 - : -
indican que el rivel de riesgo es bajo, perc que algunos aspectos del puesio sen 1 0 Inapreciable o & necesans actuacion.
mejerables. Valores iguales o superiores a 5 indican cus o nivel de riesgo es elevado. 4 2-3-2 1 Mejorable Pusden mejorarse slguncs slementos del pussto

Es necesaria la actuscion cuanto artes.

Extremo Es necesaria la actuscion urgentamente.

de Actuacion establece si es necesaria una actuacin sobre el pussto y su urgencia, Las 5 2 Ao Es necesaria la actusciin.
scruscionss prioritanas pusden esblecsrse a partic de fss punsciones parcisles 6-7-8 37 Muy Ao
Gltericias. L Tebia musstra kos Niveles de Actuseidn ssgin |s punuscién fnzl 9054 010 .

] 1 2 3 4 5
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Apéndice D. Método RULA Software ERGONAUTAS

» DIRECTOR DE PLANIFICACION

= Inf iG érica del puesto y la eval

¥ Datos del puesto & Datos del evaluador

identificador del puesta | D R DE FLAMIFICACION Empresa evaluadora | Ergonzutas

O

=

Descripcién | REVISION DEESTUDIOS ¥ oizEflos Nombre del evaluador | Karina Loycla

Empress | EMAPAL EP Fecha de la evaluscian

Departamento/Area | DIREGGION DE PLANIFIGAGION

Seccion | DIR OM DE PLANIFICACION

4. Datos del trabajador que ocupa el puesto @ Dbservaciones
Membre del trabajador | LUIS AvORA
Sexc | @ ¢ Hombrs O 4 Mujer

Edad 46 A

om [

Antigiiedad en el puesto | 5 mases ~

Tiempo que ccupa el puesta por jornada | 8 horas ~

Duracién de su jornada lsboral | 8

Zal Imagenes de la Evaluacion

c
w
i
o
m

Pie de Foto ]

e Pie de Foto | LATERAL DE

Grupo A - Extremidades superiores

mka ©

Posicion del brazo

Indica el angulo de flexién del brazo del trabajador o selecciona la imagen correspondiente

(O El brazo esta entre 20 grados de flexién y 20 grados de extension.
(O El brazo esta entre 21 y 45 grados de flexién o mas de 20 grados de extensidn
@ E| brazo est entre 46 y 90 grados de flexion.

O El brazo esta flaxionade mas de S0 grados

>90°

tas rautas
207 ase )
El brazo esta entre 20° de flexién y 20° El brazo estd entre 21° y 45° de flexidn El brazo estd entre 46° y El brazo estd flexionade mas de 90°.
de extension o mas de 20° de extension
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Indica o selecciona la imagen si... (pueden darse varias de estas sifuaciones simultineaments)

[ El brazo estd rotado o el hombro elevado.
O El brazo esta abducido.

[ La carga no esta soportada sélo por el brazo sino que existe un punto de apoyo.

+

o

tas ~erfigpaytas

El brazo esté rotado o €l hombro elevade. El brazo esta abducido. Existe un punto de apoyo.

Indica el angulo de flexion del antebrazo del trabajador o selecciona la imagen correspondiente

@ | antebrazo ests entre 60 y 100 grados de flexion.

O El antebrazo ests flexionado por debajo de 60 grados o por encima de 100 grados

-~ 5

El antebrazo estéd entre 60°y 100° de flexidn. El antebrazo esta flexionado por debajo de 60° o por encima de 100°.

Indica o selecciona la imagen si...

El antebrazo cruzs la linea media del cuerpo o realiza una actividad a un lado de éste.

El antebrazo cruza la linea media del cuerpo o rezliza una actividad & un lado de éste.

Posicion de la mufieca

Indica el Angulo de flexién de la mufieca del trabajador o selecciona la imagen correspondiente

O La mufieca esta en pesicion neutra.
O La mufieca estd entre 0y 15 grados de flexion o extensicn.

® |2 mufieca esta flexionada o extendida més de 15 grados.

-18°
15°
La mufieca estd en posicion neutra. La mufieca esté entre 0 y 15° de flexion o extension. Lz mufieca estd flexionada o extendida mas de 15°.
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Indica o selecciona la imagen si...

[0 La mufieca esta en desviacién radial o cubital.

La mufieca estd en desviacion radial o cubital

Indica el angulo de giro de la mufieca del trabajador o selecciona la imagen correspondiente

O La mufieca esta en posicién de pronacién o supinacion en rango medio.
® Lz mufieca esta en posicion de pronacion o supinacién en rango extremo.

La mufieca estd en posicion de pronacion o supinacion en rango medio.

Grupo B - Cuello, tronco y extremidades inferiores

Posicion del cuello

A

La mufieca estd en posicion de pronacion o supinacion en rango extremc.

Gl

Indica el angulo de flexién del cuello del trabajador o selecciona la imagen correspondiente

OBl cuello ests entre 0y 10 grados de flexién.
@ £l cuello ests entre 11 y 20 grados de flexion
O El cuello esta flexionado por encima de 20 grados.

O El cugllo ests en extension.

- autas 6 utas
. .

El cuello esta entre 0 y 10° de flexion. El cuello esté entre 11° y 20° de

flexidn.

El cuello estd flexionado por encima de El cuello esta en extension.

207

Indica o selecciona la imagen Si... (pueden darse varias de estas sifuaciones simultaneaments)

[(JEl cuello ests lateralizado

El cuello esta rotada.

Il W

El cuello esté lateralizado.

onaut

inau Al

El cuellc esté rotado.
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Posicion del tronco

Indica el angulo de flexion del tronco del trabajador o selecciona la imagen correspondiente

O Postura sentada, bien apoyado y con un dngulo tronco-caderas »90°.
@ El tronce esta flexionado entre 0y 20 grados.
O El tronco estd flexionado entre 21 y 60 grados.

O El tronce ests flexionado mas de 60 grados.

2 =
60"
- 5 —oknautas ~.clknautas -.c\l¥fnautas
1t L C
Paostura sentada, bien apoyado y con Tronco flexionads entre 0y 20°. Tronco flexionado entre 21° y 60°. Tronco flexionade mas de 60°
¥
un &ngule tronco-caderas >30°.
Indica o selecciona la imagen Si... (pueden darse varias de estas sifuaciones simultaneamente)
OTronco rotado.
Tronco lateralizado.
na
Tronco rotadso. Tronca lateralizado.
6n de las piernas
Indica la posicion de las piernas del trabajador o selecciona la imagen correspondiente
@ | trabajador esta sentado con las piemas y pies bien apoyados
O El trabajador esta de pie con el peso del cuerpo distribuide en ambas piemas y espacio para cambiar de pesicidn.
O Los pies no estan bien apoyados o el peso no esté simétricamente distribuido
a s an tas ar tas
El trabajador esté sentado con las piemnas y pies bien El trabajador esta de pie con el peso del cuerpo Si los pies no estan bien apoyados o si el peso no estd
apoyados. distribuido en ambas piemas y espacio para cambiar simétricamente distribuide.
de posicion

Tipo de actividad muscular

Indica el tipo de actividad muscular del trabajador

@ Actividad estatica, se mantiene durante mas de un minuto seguido o es repetitiva.

O Actividad dinamica, la actividad es ocasicnal y ne duradera.
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Fuerzas ejercidas

Indica las fuerzas ejercidas por el trabajador

@ La carga o fuerza es menor de 2 Kg y se realiza intermitenternente.

O Lz carga o fuerza estd entre 2 y 10 Kg y se realiza intermitentemente.

O La carga o fuerza esté entre 2 y 10 Kg ejercida en una postura estdtica o reguiere movimientos repetitivos.
O La carga o fuerza es mayor de 10 Kg y es aplicada intemitentemente.

OlLs carga o fuerza es mayor de 10 Kg y requiers una postura estatica o movimientos repetitivos.

O Se producen golpes o fusrzas bruscas o repentinas. Activar Windows

Resultado

Puntuacién RULA

6 0 1 2 3 4 5 6 T

Nivel de actuacion 3

Se requieren cambios ripidos en el disefio de la tarea y/o del puesto de trabajo.

El valor de la puntuacién obtenida es mayor cuanto
mayor es el riesgo para el rabajador; el valer 1 indica un
riesgo inapreciable mientras que el valor maximo, 7,

Puntuacién Nivel  Actuacién

indica riesgo muy elevado. A partir de la puntuacisn final lo2 1 Riesgo Aceptatle
s& propone € Nivel de Actuacion sobre | puesto. Cada
Nivel establece un nivel de riesgo v recomisnda una Jo4 2 Pueden requerirse cambios en |a tareg; es conveniente profundizar en el estudio
actuacion sobre |a posiura evaluada. Lz Tabla musstra
les Miveles de Actuacian segun la puntuacion final. Se6 3 Se requiere el redisefio de la tarea
7 4 Se requieren cambics urgentes en la tarea
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Apéndice E. Medicion de angulos Herramienta RULER Software ERGONAUTAS

» DIRECTOR

inautas

W) rountens

Angulos: B ° - EA°

Angulos: BY° - EA°

Angulo de flexion del brazo

Angulo de flexion del antebrazo

Angulos: [Ef° - EA°

Angulos: | ° - EEX°

Angulo de flexion de la mufieca

Angulo de flexion del cuello
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nautas
A it

£ vaLINCIA
-~ |
P

Angulos: [B° - EEX°

Angulos: IEJ° - IEJ°

Angulo de flexion del tronco

Angulos: |B° - EEX°

Desviacion radial o cubital

Angulos: I° - EZX°

Cuello laterizado

Tronco laterizado o rotado
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Apéndice F. Método Check ListT OCRA Software ERGONAUTAS

> TECNICO DE PLANIFICACION, AGUA POTABLE Y

ALCANTARILLADO

@ Informacion de la Evaluacion

= Informacian genérica del puesto y la evaluacion

[# Datos del puesto

Identificador del puesto | TECNICO DE PLAMIFICACION, AGUA DOTABLE ¥ ALCANTAI

Descripoién | Estudics)

fic de agua pr le/akcantarillzdo, topografia
Empresa EMAPAL EP

Departamento/Area | DIRECCION DE PLANIFICACION

Seccidn = SECCION DE PROYECTOS

# Datos del frabajador que ocupa el puesto

Mombre del trabajador = FERNANDO MOSCOS0

Sexo | @ ¢ Homire O 4 Mujer

Edad 22 il
Antigiiedad en el puesto | 2 sfios w
Tiempe que ocupa el puesto porjornada | 5 heras w
Duracién de su jornada laboral | & horas ~
Za) Imagenes de la Evaluacion
Piede Foto | LATERAL DERECHO
Vi

 Eliminar Imagen

Piede Foto  LATERAL [ZQUIERDO

& Datos del evaluador
Empresa evaluadora | Ergonautas
Nombre del evaluador

Karina Leyola

Fecha de la evaluacion | 23/04/2023 21:28

@ Observaciones
= e
Piede Foto | LATERAL DERECHO
VA

% Bliminar Imagen

Pie de Foto

omy
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®= Datos de la Evaluacién

QOrganizacion del tiempo de trabajo

Tiempo que el trabajador ocupa el puesto en la jornada

Tiempo @ ¢ ¥l h O ~ | min

Pausas y tareas no repetitivas

Curacién de |25 peusas no ofic

Duracién de lzs pausas ofic

Pausas oficiales @ ° ~ | min Pausas no oficiales @ | 30 ~ | min
Duracién del descanse del almuerzs * Duracién de 12reas na vEs
Almuerzo % | 60 *~ | min Tareas no repetitivas = @ [ *~ | min
—

Periodos de recuperacion @

Selecciona la opeisn que mejor refleje las condiciones del puesto respecto a las pausas que se consideren periodos de i

2v3n =i duran mas de 7 minutos

(*}5i no 5= ins o contranio, |as pausas se cons:

O Hay 1 pausa cada hora en el trabajo repetitivo (contande |z pausa del almuerza) o el periodo de recuperacion estd incluide en el ciclo.

] Hay 2 pausas por |z mafiana y 2 por |z tarde (ademas de |z pausa parz 2l almuerze) enunturno de 7 2 8 harzs, o 2l menos 4 pausas por turne (ademis delz pausa parz el almuerza),

o 4 pausas enun turno de 6 horas.

(o] Hay 2 pauzas enun turno de & horas (sin pausa pars el almuerzo), o 3 pausas enun wrno de 7 a 8 horas (ademas de |z pausz parz el zlmus

Q' Hay 2 pausas enun tumo de 7 & § horas (ademis de |z pausa para el almuerze), o 3 pausas en un tume de 7 a & horas (sin pausa pars el almuerzg), o 9 pausa en untumo de 6

horas

== (sin pauss para = almuerzs), o s3le 1 pausa pars =l slmusrzs =n

O Hay 1 pausa, con una duracién de 2l menas 10 minutos, en
¥
se cuena entre |as horas derabajo).

O Mo hay pausas rezles excepto por unos minutes {menos de 5) enunturne de 7 2 8 horas

rno de 8 horas (el almuerzo no

Frecuencia y tipo de Acciones Técnicas

acciones

Tiempo de Ciclo de Trabajo en este puesto Némero de Acciones Técnicas en un Ciclo de Trabajo
Tiempodeciclo @ 30 ¥ seg. Niimero de A Técnicas @[ 20 hd
Tipe de A Técnicas mas

® 5610 zcciones dindmicas
Tipo de Acciones Técnicas @ FEeEnes anEmEs

) Acciones estdtices y dindmiczs

Acciones Técnicas Dinamicas

Escoge | opcién adecuada respecto = la rapidez de los movimientos reslizades con =l brazo y & la frecuencia de las pausas permitides en las Accicnes Técnicas Dindmicas

® o5 movimientes del brazo son lentos (20 acciones/minuto). Se permiten pequefias pausas frecuentes.

O Los movimientes del brazo na son demzsizde rip permiten pequefias pausas.

O Los movimizntos del brazo son bastants rapidos {més d coiones/minuta). Se permiten peguefizs pausas.

O Los movimientos del brazo son bastant

répidos (més de 40 zcciones/minuts). Sélo 2 permiten peguefias pausas ocasionzles e iregulares

O Los movimientes del brazo son répidas [mas de 30 scciones/minute). Sélo 2= permiten pequefias pausss ccasionales & irregulzres

O Los movimientos del brazo son répidos [mas de 60 acciones/minuto). Ls carencia de pausas dificulta el mantsnimienta del ritmo

O Los movimientos del brazo se rezlizan con una frecuencia muy akz (70 acciones/minute o mas

Mo se permite bajo ningdn concepto |as pausas.
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Posturas adoptadas

Posicién del Hombro

O Elbrazane poses apoyo y permanece ligeramente elevado zlgo mas de la mitad el tiempo.

O El brazo se mantiens a | aktura de los hombras i =in scporte (o en otra postura extrema) mas o mencs el 10% del tiemps
O £l brazo == mantisnz = 'z akurz de los hombros v sin sopans (o en ot posturs sxtrama) mis o menes & /3 del tempe.
O El brazo se mantiene a la akura de los hombros y sin scporte més de la mitad del iempe.

O El braza se mantiens 2 |2 ahura de los hamarss y sin sopane 1odo =l tiempa.

® Sin cbservaciones destacables

[ L2z mznes parmaznecen per encims delz zhurz d |z czbezz.

Posicién del Codo

® £l codo realize movimizntos repentines (fexidn-sxtenzidn ¢ prono-supinacis

extrama, tiranes, golpes) al manos un tarcio dal tiempo.
O El codo realiza movimientos repentinos (fexidn-extensién o prono-supinzcidn extrema, tirones, golpes) mas de lz mitad de

O &l codo realize movimientos repentinos (flexidn-

«1ensién o pronc-supinacidn &)

wemag, tirgnes, golpes) casitodo

O Sin cbservaciones destacables

Posicién de la Mufieca

O Lz mufiecs permansce dobladz en una posicidn extrema o adopta posturas forzadas (zho grado de flexidn-extensidn o desviacion lateral) al mencs 1/2 del tiempa.
O La mufeca permanece doblada en una posicién extrema o adopta posturas forzadas (zho grado de flexidn-extensién o desviacién |zteral) més de |z mitad del tiempo.
® L2 mufieca permansce dobladz en una posicidn extrema, tode &l tiempa

O Sin cbservaciones destacables

Posicién de la Mano (Agarre)

® 1o se real

nagarres

O Los dedos estan apretados (agarre en pinza o pellizco)

©Q Ls mano est4 casi abierta (zgarre con la palma de Iz mana)
O Los dedos estén en forma de ganche (agarre en gancho)

O Orros tipos de zgarre
Duracion hd
Movimientos esterectipados @

® 1o s realizan movimientos esterectipados
O Hepetickin de movimientos idénticos del hombro, code, mufieca, o dedos al menos 2/2 del tiempo (o & tiempo de ciclo et entre 8 y 15 segundos)

O Repetician de movimientos idénticos del hombro, codo, mufieca, o dedos casi todo el tiemps (o &l tiempo de ciclo es inferior 2 8 segundos).

Fuerzas ejercidas

Actividades que implican esfuerzo

Eligs un= o varizz opcicnes para descridic las actividades del pussio que implican |z aplicacién de fusrza. Para cads opcién marcads zeleccionz Iz Intensidad y =| Tiempo de aplicacién d= |2
fuerza.

[ Empujar o tirar de palancas

Pulsar botones

Intensidad | Fuerzs moderada hd Duracion | C=sitodo =l tiempa. -

O cerrar o abrir

] Manejar o apretar componentes

[ urilizar herramientas

[ Elevar o sujetar cbjetos
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Factores de riesgo a nales y ritmo de trabajo

Factores de riesgo adicionales

Eligs Iz opcién correspondiente respecto a factores de riesge adicionales.

® g existen faciores adicionales de riesgo.
O Se utilizan guantes inzdecuzdos (que interfieren en |a destrera de sujecién requeridz por |2 tares) més de |z mitad del fiempo.

O La actividad implica golpear {con un martills, golpear con un pico sobre superficies duras, etc) con una frecuenciz de 2 veces por minute o mas.

O La actividad implica golpear (con un martillo, gelpear con un pico sobre superficies duras, stc.) con una frecuencia de 10 veces por hora o mas.
O Existe exposicion al frio (a menes de 0 grados centigrados) mas de la mitad del tiempo.
O se wilizzn herramientas que producen vibraciones de nivel bajo/medio 1/3 del tiempo o mas.

O e urlizzn herramisnizs qus preducen vibraciones de nivel 2k /2 deltismpe o mis.
O Las herramientas utilizadas causan compresiones en |z piel (enrcjecimiento, callosidades, ampollas, etc.).
' Se realizan tareas de precisidn més de la mitad del tiermpo (tareas sobre reas de mencs de 2 o 3 mm.).
O Evizsten varios factores dicionsles concurrentas. y en tatzl ccupan mas de la mitad del tiempe.

O Existen varios factores adicionales concurrentes, y en w1zl ocupan todo el tiempe.
Ritmo de trabajo
Elige Iz cpcién correspandients respects al ritma de trabajo chservade.

@ £l ritma de trabajo no esta determinado por la maquina
O Elritmo de trabajo esta parcialmente determinade por la maguina, con peguefios lapsos de tiempo en los que el ritme de trabajo puede disminuirse © acelerarse.

O El ritma de trabzja 25td torzlments determinads par 2 maquinz

indice Check List OCRA

13,5

Valoracion del riesgo y accion requerida

Leve - Mejora uesto, supervisi

Factores OCRA

El indice Check List OGRA parcial del trabajador &l ocupar este puesto s= calcula a partir de los factores 0GRA come:

ICL-OCRA = ( FR + FF + FP + FFz + FA ) x FD

% de aporte de los factores al indice Ocra

[ F.Fuerza

WF. Recuperaciin
A%
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Tiempos

Tiempe que ccupa el puesio. 360 min.

Tiempe neto de trabajo repetitive (TNTRY. 240 min.

Pausas

Tiempe de pausas oficizles: 0 min.

Tiempe de almuerzo: 60 min.

Repetitividad

Tiempo en tareas no repetitivas. 30 min.

Tiempe total de pausas y tareas no repetitivas. 120 min.

Tiempe neto de trabajo repetitivo (TNTR): 240 min.

% de la jornadz en el puesto: 100 %

Tiempe de pausas no oficiales: 30 min.

Tiempo total de pausas: ‘90 min.

% Tiempo de Trabajo Repetitivo

8,33% Trabsio no repettivo

B6,67% Trabajo repetitivo

Puntuaci dela 1 por mi ¥ movi

Hombro: 0

Mufieca: 8

Movimientos esterectipados: 0

Codo: 2

Mang (Agarre). 0
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Apéndice G. Método GINSHT Software ERGONAUTAS

» JORNALERO

O Informacion de la Evaluacion
= Informacion genérica del puesto y Ia evaluacion

& Datos del puesto & Datos del evaluador
Identificador del puesto | Homalero Empresa evaluadora = Ergonautas
Descripcion | Cercados, siembras y desbroce de vegetacion, colocacin de p Mombre del evaluador | Karina Loyola
Empresa = EMAPAL EF Fecha de la evaluacion = 24/04/2023 0349 B
Departamento/Area | DIRECCION DE PLANIFICACION
Seccion | SECCION AMBIENTAL

4 Datos del trabajador que ocupa el puesto @ Observaciones
Nombre del frabajador = Patricio
Sexo @ § Hombre O 4 Mujer
Edad | 38 v =y
Antigliedad en el puesto | 8 afios v -

7]
Tiempo que ocupa el puesto por jornada | 8 horas w
Duracion de su jornada laboral = 6 horas v
% Y

&) Imagenes de la Evaluacion

Haz click scbre las imagenes parz visuzlizarlas

Pie de Foto | Vista latera Pie de Foto | Vista frontal

AN
N\

X Eliminar Imagen % Eliminar Imagen

a

Piede Foto | vistz laterzl derecho
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Datos generales

Peso de la carga manipulada = 30 000

Postura de levantamiento | @® Depie (O Semtzdo

Distancia de transporte | () Hasta 10 metros. @ Mas de 10 metros.

Posicidn de levantamiento

Selecciona en la imagen la peosicién en la que se inicia la manipulacién

Cercadel  Lejos del
k1

Altura de
la vista

Encima
del codo

Debajo
del codo

Altura
del muslo

Altura de
la pantorri

Peso Tesrico Recomendado

Factores de correccion

Duracién de la manipulacion | (O Mencs de 1 horazldia. (O Entre 1 y 2 horas aldia. @ Entre

Frecuencia de la manipulacién | @ 1 vez cada Smin. O 1 vez/min. (O 4 veces/min. (O 0 veces,

Desplazamiento vertical
Giro del tronco | @ Singiro O Poco girado (hasta 30°) O Girado {hasta 60°) O Muy girado (90
® Agarre bueno (O Agarre regular (O Agarre malo

Calidad de agarre

Condiciones ergondmicas del puesto

Indica si se dan algunas de las en el puesto de trabajo

B El trebajader inclinz &l tronco al manipular la carga

8 Eltrebajader gjerce fuerzas de empuje o traccidn elevadas

O Eltamafic de |z carga supera 60x50x60 centimetros

[0 Lz superficie de la carga puede resular peligrosa

[0 El centro de gravedad de |z carga pusde desplazarse

[0 Lz carga pusde moverse de forma brusca o inesperada

[0 Las pausas son insuficientes

[ El trabajader no puede regular el ritmo de |z manipulacién de cargas

Condiciones ergonomicas del trabajador

Indica si se dan algunas de las circunstancias

[0 L= vestimentz o el equipc de proteccién individual dificultan la manipulacién
[l El calzado es inadecuzds
8 El trabajader carece de informacién scbre el peso de la carga

O El trabajader carece de informacién sobre el lade més pesado de |a carga o sobre su
centro de gravedad (en casc de estar descentrada)

®Hzstz 25cm. (O Hasta S0cm. OHast2 100em. OHasta 175em. O MEsde 175 em.

Duracién de |a tarea | 2

10 w

min

Tiempo de descanso

Altura
O Aitura de bz vists
(O Encima del cado
O Debajo del codo
@ atra del musio
O aitura de I partomill

Separacion
1® Carga cerca del cuepo
(O Carga lejos del cuerpo

B horas al dia.

fmin. (012 veces/min. O Mas de 15 veces/min.

o]

[ El suelo es inestable o estd en maovimiento

8 El suslo es irregular o resbaladizo

[0 El espacic disponible para &l levantamiento es limitado

[0 Hay que salvar desniveles del suslo durante la manipulacién
[0 Existen condiciones termohigrométricas extremas

[0 Existen corrientes de aire que pueden desequilibrar la carga
O Lziluminacién es deficiente

[ Existen vibraciones

[ El trabajader es especizimente sensible al riesgo (mujeres embarazadas, trabajadores
con patclegias..)

[ El trabajader carece de informacidn scbre los riesgos para su salud derivados de la
manipulzcian manuzl de cargas

hai=d,

e

carece de entr 1to para realizar la manipulacién con seguridad
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Porcentaje de poblacion protegid

Elige 2l parcentzje de poblacien 2 proteger en el calouls

% poblacion protegida | 95% de |z poblacian. v @

Resultados generales

Pesc manipulado (7] Peso Tedrico Recomendado Peso Aceptable

30,000 Kg 20Kg 10,2 Kg

Valoracion del riesgo

RIESGO NO TOLERABLE
Son necesarias medidas comectoras.
B Peso da sz los limites d
Al tratar de proteger & la mayeria de la poblacién (35%) el pesc tedrice de partida disminuye casi a la mitad (factor de poblacian=0,6). Existen factores de ign g 1ok i ici de

manipulacién de cargas.

{*) El resuttaco indica =i, dadas las condiciones de levantamiento, = pesa real manejade se encuentra dentro de los limites considerados coma aceptables.

Postura de levantamiento

El levantamiento se realiza con |z Carga cerca del cuerpo. L= zltura =5 Altura del muslo y Iz Cerca del Lejos del
posturz De pie [

L CUMEO
El levantamiento se realiza en correcta para el manejo de cargas. A::‘:’"::. 13Kg 7Kg

Encima

del codo %o
Debajo SR

Prp 13Kg
Altura

del musto (249
Altura de 14 8

Ia pantorril ko o

Peso Tedrico Recomendado

Condiciones ergonomicas inadecuadas del puesto

- EL TRABAJADOR IMCLIMNA EL TRONCO AL MAMNIPULAR LA CARGA.

Es muy recomendable que |z espalda del trabajader permanezca derecha durante &l manejo de |z carga.

Se deberiz informar y farmar al trabzjader para garantizar que adoptz |z postura correcta de levantamisnte parzs minimizar el resgo de lesiones dorsolumbares.
Las dimensiones del lugar de trabajo. alto y ancho, deberian ser suficientes para que =l trabajador realice el levaniamisnte con |z espzlda erguidz en todo momento.

- EL TRABAJADOR EJERCE FUERZAS DE EMPUJE O TRACCION ELEVADAS.

En caso de que fuera inevitable empujar la carga deberd hacerse con las manos situzdas entre la ahura de ks codos y kes hombros y con los pies apoyades firmements para minimizar el
riesgo de lesiones.

Mo deberia ponerse en movimiento o parar ninguna carga que supere los 25 Kg.

- EL SUELO ES IRREGULAR O RESBALADIZO.
Evitar en |a medida de lo pesible ks desniveles en el suzlo asi come las superficies resbalzdizas.
El calzade del trabajadeor deberia garantizar un zgarre estable sin deslizamiento.

con el trabaj

ones ergonomicas inadecuadas r

- EL TRABAJADOR CARECE DE INFORMACION SOERE EL PESO DE LA CARGA.
Ceberiz informase al trabajador de los pesos y caracteristicas de los centros de gravedad de las cargas que manejz. Se recomiendz que esta informacién se especifigue en las propizs
cargas en forma de etiquetas. (Nerma UNE EM 20780).
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