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RESUMEN

Este estudio se realiz6 mediante las organizaciones de hinchas que apoyan a este club, las
barras organizadas y los dirigentes de las mismas, palpan dia a dia el trajinar de Olmedo en
el mundo del fatbol; para conocer la interpretacién de estos aglomerados se utilizd una
metodologia mixta, y para la recoleccion de informacion se aplicaron herramientas como:
encuestas y entrevistas. El estudio de esta investigacion, se encuentra fundamentado en la
recepcion que aproxima una comprension del comportamiento e interpretacion, que
constantemente se ha venido discutiendo en las radios, haciendo relacion con todo el entorno
de lo que es Olmedo, de tal manera que, es perceptible tomar apuntes y analizar coémo se
maneja una radio y si las informacion brindada, es del agrado o no de los hinchas que siguen
a este equipo historico del futbol ecuatoriano, por ello, este articulo cientifico esta enfocado
en la investigacion que se realiz6 en torno a un estudio de recepcion, en donde se analizo el
consumo de informacién que tienen los hinchas del Club Olmedo en las radios de la ciudad
de Riobamba.

Los medios tradicionales de comunicacion han sido un canal de recepcion de informacion
para este iconico equipo del centro del pais, es asi que se incliné de forma explicita en el
club Olmedo de Riobamba, partiendo desde su hinchada, teniendo a sus simpatizantes en las
barras organizadas.

Los hinchas son aglomerados de personas, que tienen afinidad a una institucion deportiva o
simplemente el fanatismo por alguna cosa. Es relevante y de interés social en la ciudad la
informacion que gira en torno al ecosistema de Olmedo, tiene relevancia para sus hinchas el
hecho de conocer cuales son las demandas de informacidn que existe. Es asi, que acontece
estudiar la percepcion netamente dicha que tiene la hinchada acerca de los contenidos que
consumen en las radios locales de la ciudad.

La radio es un medio de comunicacion tradicional, y ha estado presente desde hace varias
décadas en acontecimientos de interés social alrededor del mundo. Es una herramienta
poderosa para difundir noticias de toda indole. Haciendo relacion con el deporte, este medio
tradicional ha estado inmerso en las mas grandes citas deportivas a lo largo de la historia
como: mundiales, juegos olimpicos, competencias de fatbol y otros. Sin embargo, hay que
resaltar que con el pasar del tiempo, ha cambiado su forma de comunicar, ya sea por los
contenidos, por la demanda de informacién, por el hecho de no llegar de buena manera al
oyente, o, simplemente por la llegada de la nueva comunicacion, es decir, los medios
digitales. Las personas comenzaron a migrar en la forma en la que reciben informacion, ya
que, con la llegada de los medios digitales han preferido ese ecosistema para informarse, las
redes sociales es un evidente ejemplo, por eso, se puede acotar con precision que, la radio si
ha perdido su espacio. Esto es evidente, ya que, es comun que se prefieran las nuevas
tecnologias, ya sea por su facil acceso o facil interaccion.

Palabras Clave: Estudio de recepcion, medios digitales, percepcion, simpatizantes,
fanatismo, barras organizadas, Club Olmedo.



ABSTRACT

This study frames through the fan organizatiors that support Olredo's club, organized
bar tearrs, and the leaders, feeling the bustle of Olmedo daily in the soccer world. Using
a mixed nethodology to understard these agglomerates' interpretatiors was essertial It
was vital to use some collection data tools like surveys and irterviews. The reception that
approximates an urderstarding of behavior and interpretation is corstartly discussed on
the Radio, relating to the ertire ervironment of Oledo club. It is perceptible to corsider
and aralyze how people handle Radio. Suppose the information provided is liked or ot
by the fars who follow this historic Ecuadonan soccer team The researcher felt a
previots reception study to develop the curert research to analyze the corsunption of
information that Club Olredo fars have onthe radios of Riobanrba. The traditional media
have beena charrel for receiving informmation about this iconic team from the courtry’s
certer, so it leared explicitly on Olmedo de Riobanba chub, starting from its fars, having
its supporters in the organized bars. The fars are groups of people who have an affinity
for a sports irstitution or sinply faraticism for something The formation around
Olmedo is relevart and of social interest in the city due to the fars' demand for appropriate
information  Corsequertly, it studies the clearly said perception that the fars have about
the cortert they corsure on the local radios of the city. Radio is a traditioral mears of
commumication and has been presert for several decades in everts of social irterest
wordwide. It is a powerful tool for disseminating rews of all kinds. Regarding spoits,
ths traditioral medium has been immrersed in the nost significart sporting events
throughout  history, suwch as Word Cups, Olynpic Garres, soccer corpetitiors, and
others. However, it s a fact that over time, their way of commumicating has charged,
either due to the cortert, the demand for information the fact that it did rot reach the
listerer in a good way, or sinply due to the anival of rew communication that is, digital
media. People began to migrate in the way in which they receive information since, with
the advert of digital media, they have prefenred that ecosystem to get information social
retworks are anobviows exanple. For this reason the Radio has lost its space since people
prefer rew techrologies because of their easy access or irteraction

Keywords: Reception study, digital media, perception supporters, fanaticism organized
bars, Club Oledo.
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INTRODUCCION

Los contenidos que transmiten las radios abarcan todo lo que tiene que ver con comunicacion
tradicional y es el medio por el cual muchos amantes del futbol prefieren enterarse acerca de
la actualidad del equipo del cual son hinchas, considerando que en ocasiones la informacion
gue consumen es subjetiva e imparcial.

El fatbol, es un tumulto de pasiones, emociones y sentimientos que abarca criterios
persuasivos, indolentes, sarcasticos y también violentos. Pero este deporte cuando se lo sabe
apreciar se lo mira como el amor mas grande del planeta (claro, si es del deleite y gusto de
las personas); sin embargo, el rey de los deportes no esta lejano de verse envuelto en
polémicas que desencadenan que esta practica en ocasiones no sea vista de buena manera.
Como olvidar el escenario lamentable que se vivio en el estadio “La Corregidora” de
Querétaro (México), en donde varias personas perdieron la vida, a causa del ataque cobarde
de la barra del club Querétaro en contra de los simpatizantes del equipo de Atlas. Generar
violencia no es el proposito de este deporte, al contrario, su propdsito es generar armonia,
respeto y paz. Diego Armando Maradona, decia “La pelota no se mancha”, esto haciendo
alusion a que el futbol es el deporte mas hermoso del mundo y no deberia ser relacionado
con la corrupcion y malicia que existe hoy en dia.

Se hace mencién de este preAmbulo, ya que, en este trabajo académico investigativo, se
estudiara y abarcara los preceptos informativos que tiene la hinchada de Centro Deportivo
Olmedo en base a la interpretacion emocional, es decir, la recepcién, inclinada a la
percepcion de consumir informacién en medios de comunicacion tradicionales como la
radio. Considerando que los medios masivos y tradicionales, estan en auge y las nuevas
generaciones prefieren inclinarse por los medios digitales para informarse acerca de las
novedades que ocurren alrededor del mundo.



CAPITULO |

1. MARCO REFERENCIAL
1.1 Planteamiento del Problema

Este trabajo de investigacion, busca analizar la recepcion que tiene el hincha de Centro
Deportivo Olmedo en torno a los contenidos e informacion que escuchan en las radios de
Riobamba. EI Centro Deportivo Olmedo, es un club de futbol tradicional del centro del pais.
Es un equipo humilde y relevante para sus hinchas, debido a que forma parte de la tradicién
y cultura riobambefia, por ello, se considera relevante saber como manejan los medios de
comunicacion radiales la informacion de este Club.

La historia menciona que fue uno de los primeros equipos que, sin ser de Guayas y Pichincha,
logré ser campeon. La gloria deportiva llego para el “ciclon” en el 2000, afio en el que, contra
todo pronostico, logro levantar la copa de monarca del futbol ecuatoriano.

Acotando esta resefia, estudiaré la recepcion de la hinchada, es decir, los sentimientos,
emociones e interpretaciones que tienen acerca de la informacidn que consumen en las radios
locales. Para ello y para tener claro lo que es recepcion, mencionaré a Guillermo Orozco y
Vargas Melgarejo autores a los que tomaré de referencia para guiar esta investigacion.

El estudio de esta investigacion, se encuentra fundamentado en la recepcion que aproxima
una comprension del comportamiento e interpretacion, que constantemente se ha venido
discutiendo en las radios, haciendo relacion con todo el entorno de lo que es Olmedo, de tal
manera que, es perceptible tomar apuntes y analizar como se maneja una radio y si la
informacion brindada, es del agrado o no de los hinchas que siguen a este equipo histérico
del futbol ecuatoriano.

1.2 Formulacion del problema

El presente tema de investigacion formula la siguiente pregunta: ¢Cual es la recepcion de la
hinchada de Centro Deportivo Olmedo acerca de los contenidos que consumen en las radios
locales riobambefias en el periodo enero-junio del 2022?

1.3 Justificacion

El presente tema de investigacion tiene el proposito de estudiar la percepcion de un hincha
de futbol, de como este individuo vive y siente las emociones al alentar a su equipo, teniendo
como predmbulo el estar al tanto de la informacion que se escucha en las radios locales.

El enfoque de este estudio se inclind de forma explicita en el club Olmedo de Riobamba,
partiendo desde su hinchada, teniendo a sus simpatizantes en las barras organizadas.

Los hinchas son aglomerados de personas, que tienen afinidad a una institucion deportiva o
simplemente el fanatismo por alguna cosa. Es relevante y de interés social en la ciudad, la



informacion que gira en torno al ecosistema de Olmedo, tiene relevancia para sus hinchas el
hecho de conocer cuéles son las demandas de informacidn que existe. Es asi, que acontece
estudiar la percepcion netamente dicha que tiene la hinchada acerca de los contenidos que
consumen en las radios locales de la ciudad.

La radio es un medio de comunicacion tradicional y ha estado presente desde hace varias
décadas en acontecimientos de interés social alrededor del mundo. Es una herramienta
poderosa para difundir noticias de toda indole. Haciendo relacion con el deporte, este medio
tradicional ha estado inmerso en las mas grandes citas deportivas a lo largo de la historia
como: mundiales, juegos olimpicos, competencias de fatbol y otros. Sin embargo, hay que
resaltar que con el pasar del tiempo, ha cambiado su forma de comunicar, ya sea por los
contenidos, por la demanda de informacién, por el hecho de no llegar de buena manera al
oyente, o, simplemente por la llegada de la nueva comunicacion, es decir, los medios
digitales. De tal manera que surgen hipotesis que deben ser aclaradas, es en virtud de ello
que, es trascendental realizar esta investigacion. Se enfocd este trabajo hacia la linea de las
barras organizadas, que partido a partido estan presentes alentando al equipo en el estadio,
0, en el lugar y ciudad que le toque jugar. Las barras organizadas a ser analizadas seran:
Ciclon Tribuna, Barra de la Campana y la Banda del Carnero; se toma como referencia estas
organizaciones, ya que, es imposible el estudio de una poblacién total de hinchas de Centro
Deportivo Olmedo, debido a que al ser un equipo tan popular de la provincia de Chimborazo,
tiene simpatizantes en todos los cantones, e incluso en otras provincias del pais.
Finalmente, esta investigacion permitird comprobar mediante un estudio minucioso la
manera de como las radios llegan al publico olmedino, mediante cada barra organizada u
organizacion de hinchas.



1.4  Objetivos
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General

Observar la percepcién de la hinchada de Centro Deportivo Olmedo acerca de los contenidos
gue escuchan en las radios riobambefias.

1.4.2

Especificos

Puntualizar desde la teoria del estudio de recepcion/ percepcion de Orozco y
Vargas Melgarejo, la interpretacion de una audiencia acerca del consumo de
informacion.

Identificar qué tipo de informacion prefiere consumir la hinchada del club Olmedo
en las radios locales.

Elaborar un articulo, relacionado directamente a la percepcion/ recepcion de
consumo de informacidn para presentarlo en una revista académica.



CAPITULO Il

2. MARCO TEORICO
2.1 Fundamentacion teérica
2.2 Comunicacidén

La comunicacidn, es el proceso o estructura que, tiene como fin el acto de transportar
informacion de un lugar, persona o grupo a otro, con canales y medios que permiten que la
comunicacion sea entendible entre emisor, receptor vy perceptor.
Toda comunicacion involucra a un remitente, un mensaje y un destinatario, pero en fin para
que la comunicacion sea de calidad y efectiva debe cumplir un proceso de retroalimentacion.
La comunicacidn, es un fenédmeno comudn debido a que todos somos seres sociales, no
podemos vivir sin comunicarnos. De hecho, el intento mismo de no comunicar, quiere dar a
entender que se estd comunicando algo. “La comunicacion desempefia una funcion
primordial que es la transmision de conocimiento y la supervivencia de los valores sociales”
(Velasquez, 2010, p.6). Por tanto, la comunicacion implica un proceso de transferencia de
informacion, ideas, sentimientos u opiniones a través de un canal entre dos 0 mas personas,
ya sea verbalmente, es decir, a través del habla o la escritura, o no verbalmente a través de
sefiales, comportamiento, gesto, postura, etc.
La comunicacion es el génesis de todo, ya que ha estado presente desde la creacion de todo
lo que existe hoy en dia, asi como acota Fedor (2016):
Desde tiempos remotos, el hombre ha desarrollado habilidades inimaginables pero
reales que han hecho de éste un ser interesante y valioso dentro de un mundo que se
ha convertido en la caja de hechos relevantes que perjudican y benefician al mismo
ser. Desde un hombre que baja de los arboles y camina solo con sus piernas hasta
otro que tiene la habilidad de crear el fuego, (los llamados “Homo”) han ido
construyendo las bases exactas para ir incluyéndose dentro de una sociedad. Podra
llegar al punto de incorporar dentro de sus virtudes la facilidad de la lengua y el
lenguaje para posteriormente, ir empleando en lo que ahora se le conoce como
comunicacion. Los seres humanos vivimos en el lenguaje como peces en el agua,
muchas veces pasa en transparencia y no somos conscientes de él. A través de la
palabra pensamos, nos comunicamos, reflexionamos, nos expresamos, opinamos. Es
a través de las conversaciones que nos relacionamos con el otro, constituimos
equipos, organizaciones, sociedades, proyectos. Segun sea nuestra calidad de
conversacion con alguien es la calidad de relacion qu