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RESUMEN

La implementacion de estrategias didacticas basadas en el uso de la tecnologiaen educacién
es imprescindible debido a que permite la creacién de ambientes de educativos mas
dindmicos, flexibles y accesibles para los estudiantes, el objetivo de esta investigacion es
proponer la utilizacién de la plataforma Google Meet como recurso didactico en los procesos
de aprendizaje de la asignatura de Historia en los estudiantes de bachillerato de la Unidad
Educativa Internacional “Liceo Iberoamericano”. La investigacion tuvo un enfoque
cuantitativo, con un disefio no experimental porque no se manipularon las variables
mencionadas propuestas en el tema de investigacion, de alcance diagndstico, descriptivo, y
segun el objetivo de la investigacion es de caracter propositiva, fue un estudio de campo
porque el instrumento fue aplicado en la institucién educativa, de acuerdo con su tipo es un
modelo transversal. Para una adecuada confiabilidad en la informacion recopilada, se realizé
la validacion del instrumento de investigacion que constd de una encuesta validada por
expertos en el area, obteniendo el resultado de “Excelente”.

Esté investigacion se realiz6 con una poblacion de 63 estudiantes del bachillerato a quienes
después de aplicar el instrumento con una escala de Likert, se obtuvieron los datos los cuales
fueron analizados e interpretados concluyéndose que los alumnos poseen un dominio medio
en cuanto al conocimiento y utilizacion de la plataforma Google Meet como recurso
educativo para el aprendizaje de la Historia, por lo que se sugiere su uso e implementacion
en el proceso educativo, para lo cual se propone una guia didactica dirigida a estudiantes y
docentes sobre el uso de esta herramienta digital porque ofrece una amplia gama de
beneficios a la educacion.

Palabras clave: Estrategias didacticas, Educacion, Google Meet, Historia



ABSTRACT

The implementation of didactic strategies based on the use of technology in education is
essential because it allows the creation of more dynamic, flexible and accessible educational
environments for students, the objective of this research is to propose the use of the Google
Meet platform. as a didactic resource in the learning processes of the History subject in high
school students of the International Educational Unit "Liceo Iberoamericano”. The research
had a quantitative approach, with a non-experimental design, diagnostic, descriptive in
scope, and according to the objective of the research, it is proactive in nature, it was a field
study, according to its type it is a cross-sectional model. For adequate reliability in the
information collected, the validation of the research instrument was carried out, which
consisted of a survey validated by experts in the area, obtaining the result of "Excellent".

This investigation was carried out with a population of 63 high school students to whom,
after applying the instrument with a Likert scale, the data was obtained, which was analyzed
and interpreted, concluding that the students have a medium level of knowledge and use of
the Google Meet platform as an educational resource for learning History, for which its use
and implementation in the educational process is suggested, for which a didactic guide is
proposed for students and teachers on the use of this digital tool because it offers a wide
range of benefits to education.

Keywords: Didactic strategies, Education, Google Meet, History.






INTRODUCCION

Aunque han estado ahi por afios, la pandemia despertd un profundo interés por los
servicios digitales como algunas aplicaciones utilizadas para satisfacer diversas necesidades. En
los Ultimos tiempos los usuarios de estas plataformas han ido creciendo de manera acelerada,
siendo multiples las motivaciones que desencadenaron que ahora sean parte de nuestro dia a dia.
El caso de la educacion es particular la tecnologia y sus bondades constituyeron espacio para
mantenerse conectados en medio de la pandemia de COVID-19. Esta investigacion esta
motivada a dar a conocer la plataforma Google Meet como recurso didactico para la ensefianza

de la Historia.

Se pretende brindar informacion a la sociedad en general, pero en particular al sector
educativo, ya que nos encontramos en la era de la globalizacion y la tecnologia de la informacion
y comunicacion teniendo a nuestra disposicion herramientas versatiles que han permitido
continuar con las actividades cotidianas, pero desde la virtualidad, la aplicacién Google Meet y
sus diversas herramientas integradas a ella ofrecen al entorno educativo hacer de la ensefianza
de la Historia un proceso dinamico y diferente, desvinculando el estereotipo que menciona que

esta asignatura es “aburrida”

Los estudiantes seran los beneficiarios directos de esta investigacion ya que este grupo
constituye el dinamo de la educacién, el otro grupo beneficiado seran los docentes debido a que
“La tecnologia puede proporcionar oportunidades para el aprendizaje personalizado y la
ensefianza adaptativa, lo que permite a los estudiantes aprender a su propio ritmo y de acuerdo
con sus necesidades individuales” (Means et al., 2010, p. 5). EI manual que pretendemos
realizar, podra servir para conocer y aprender sobre las maltiples herramientas que son faciles

de llevar a cabo en esta plataforma, motivando de esta manera al docente de Historia a
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implementarla en sus jornadas, entre algunas ventajas, esta su sencillez; solidez, que garantiza

la continuidad; trabajo integrado y experiencia de los usuarios.

Mediante esta investigacion se pretende socializar a los docentes las ventajas que brinda
la plataforma Google Meet en el aprendizaje de la Historia, mediante el manual para la
utilizacion de esta herramienta digital, el desarrollo de la tecnologia en la actualidad nos
incentiva a la constante capacitacion y aprendizaje de nuevas teorias Utiles en el proceso de
ensefianza aprendizaje con esto se desea también motivar a los personajes administrativos y
dirigentes en general de las unidades educativas a crear talleres para el uso de este recurso,
pudiendo hacer uso de la guia que se va a poner a disposicion, en cuanto a la asignatura de
Historia confiamos en que el aprendizaje se transforme dejando a un lado el tradicionalismo
tipico e invitando al uso de nuevas estrategias digitales, tanto docentes como estudiantes deben

estar a la vanguardia de la evolucién de la tecnologia y su adecuado uso en la educacion.
La investigacion se estructura en seis capitulos establecidos asi:

Capitulo 1. Problematizacion: En esta seccion se propone la situacién problematica
encontrada, se realiza la formulacion del problema, ademés de las preguntas de investigacion,

la justificacion y se propone objetivos generales y especificos.

Capitulo 11. Marco Teo6rico: En este apartado se analiza y contrasta el conjunto de
investigaciones, teorias y conceptos utiles sobre el tema propuesto. Contiene los antecedentes,

las bases teoricas y los conceptos que son claves para nuestro trabajo.

Capitulo 11l. Disefilo Metodoldgico: Aqui se especifica las caracteristicas

metodologicas de la investigacion como son: enfoque de la investigacion, el disefio y tipo,
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métodos, las técnicas y los instrumentos utilizados para la recoleccion de los datos, analisis e

interpretacion de resultados; la poblacion y muestra.

Capitulo 1V. Andlisis de los datos: Analisis de los resultados obtenidos tras la
aplicacion del cuestionario a los estudiantes, el cual consta de 43 preguntas, especificando para
cada una de ellas una tabla y figura para mejorar la comprension y asi poder emitir las
conclusiones y recomendaciones oportunas, Asi como los lineamientos alternativos en el que

consta la propuesta de la presente investigacion.

Capitulo V. Lineamientos alternativos: Aqui se especifica la propuesta de solucion al
problema encontrado en un principio, como fue la elaboracion del manual para la utilizacion de
la plataforma Google Meet en el aprendizaje de la Historia como herramienta tecnolégica para

mejorar el aprendizaje de esta asignatura.

Capitulo VI. Conclusiones y recomendaciones: Por altimo, se proponen las
conclusiones con las respectivas recomendaciones que se obtuvieron posterior a todo el proceso
investigativo. Anexos. Se plasman aqui: los instrumentos utilizados para la recoleccion de datos,
las fichas de validacion de los instrumentos por parte del juicio de expertos ademas de los oficios
con la autorizacion para la ejecucion de la investigacion en la institucion educativa, asi como la

entrevista a los docentes.
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CAPITULO I. MARCO REFERENCIAL

1.1. Situacién problematica

Con el desarrollo acelerado de la tecnologia en el ultimo siglo las herramientas web han
ido cobrando relevancia a nivel mundial, las diversas plataformas digitales brindan un sin
numero de servicios a la sociedad, y es que en realidad la actualidad nos exige estar a la
vanguardia y de manera imprescindible conocer la funcionalidad de ellas, las aplicaciones han
sido herramientas que han simplificado recursos y han brindado enormes ventajas ya que
integran caracteristicas novedosas en su disefio ademas responden a las necesidades imperantes

de los individuos en plena era digital.

Segun lo expuesto antes, la globalizacion ha dotado al mundo de amplias herramientas
tecnoldgicas, sin embargo, el desconocimiento sobre esta situacion ha impedido su uso e
implementacién. A veces diversas situaciones ajenas a nuestra voluntad nos enrumban a
modificar habitos y descubrir aspectos completamente nuevos con los cuales se presenta la
necesidad de relacionarnos, ese fue el caso de la pandemia de COVID -19, que dio un giro

inesperado en todos los aspectos de la sociedad.

Uno de los méas importantes fue la educacion ya que motivé al confinamiento obligatorio
de la poblacion en general, tornandose imprescindible la implementacidn de recursos digitales
que favorezcan el desarrollo del proceso ensefianza aprendizaje necesario para progreso de la
sociedad, la educacion no puede paralizarse En un estudio realizado por Oosterhoff y Palmer
(2020), se examind cémo los adolescentes estaban utilizando la tecnologia de videoconferencia
durante la pandemia. ““Los autores encontraron que Google Meet era una de las plataformas mas

utilizadas para las reuniones escolares virtuales”.
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Google Meet es una plataforma de videoconferencia que permite la intercomunicacion
simultanea entre varias personas en diferentes lugares, cuenta con herramientas proactivas
ideales para el uso en la educacion garantizando buenas experiencias no sélo de audio y video
sino diversos contenidos como presentacion de la pantalla, uso de la pizarra, implementacion de
fondos interactivos, compartir recursos digitales etc. Estos recursos en areas como la Historia
constituyen instrumentos Optimos para continuar con la ensefianza desde la virtualidad, es
menester destacar también que las nuevas generaciones estan familiarizadas con la web y el

internet.

En el Ecuador la educacién se torn6 netamente virtual, por lo que las diferentes areas del
curriculo educativo pretendian escoger las mejores herramientas para cumplir los objetivos
propuestos y alcanzar a desarrollar las destrezas y habilidades de los estudiantes de una manera
satisfactoria, la Historia es una disciplina netamente tedrica y su estudio es necesario para
conocer los acontecimientos nacionales, locales y mundiales que han ocurrido a través del

tiempo, y su objetivo es propiciar el andlisis critico y reflexivo.

La Unidad Educativa Internacional Liceo Iberoamericano, de sostenimiento particular
es una institucion educativa que al igual que las demas tuvo que regirse a los lineamientos
establecidos por el Ministerio de Educacion, los cuales establecian la virtualidad como
herramienta principal para dar continuidad a la educacién, el uso de Google Meet aportd de
sobremanera esta transicion, de los procesos educativos en el aula la teleeducacion incentivando

al actor principal de la educacion a una participacion constante, activa y cooperativa.
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1.1.1. Formulacion del problema

¢Como la utilizacion de la plataforma Google Meet como recurso didactico favorece a
los procesos de aprendizaje de la asignatura de Historia en los estudiantes de la Unidad

Educativa Internacional Liceo Iberoamericano?

1.1.2. Preguntas cientificas de investigacion

¢Qué nivel de dominio poseen los estudiantes de bachillerato en el uso de la plataforma

Google Meet?

¢Por qué es importante el aporte bibliografico para la construccion de las bases tedricas

y como sustento para el disefio de un Manual de uso de Google Meet?

¢Como el disefio de un manual de uso facilita la utilizacion de la plataforma Google

Meet en el aprendizaje de la Historia?
1.2. Justificacién

La importancia de esta investigacion radica fundamentalmente en el afdn de motivar e
incentivar a la implementacion de la aplicacion Google Meet como recurso didactico en la
ensefianza de la Historia, de acuerdo al giro que tuvo debido al uso generalizado de estas
herramientas digitales, por parte de los estudiantes, docentes y participantes en general del
proceso educativo, a partir de la pandemia de COVID -19, ahora su aplicacion se puede extender

mas alla del aspecto de una situacion sanitaria de confinamiento.

Por lo tanto, es relevante porque se pretende brindar una guia que muestre
detalladamente las actividades y recursos que se pueden generar con la plataforma de
videoconferencia Google Meet, ya que la globalizacion y la tecnologia en la actualidad han

invadido todos los espacios y la educacion no es la excepcion, al contrario, la educacion debe

24



estar presta a combinar técnicas modernas e innovadoras con el campo del saber por ello
esperamos que esta guia siente una base solida al momento de decidir que plataformas de
videoconferencias usar de acuerdo a las diversas necesidades en el proceso de ensefianza y
aprendizaje de la Historia, considerando que esta investigacion integra aspectos relevantes desde

el tiempo de confinamiento hasta la actualidad con nuevas perspectivas de uso.

En la actualidad la educacion y la tecnologia estan estrechamente relacionados dentro
del proceso de ensefianza aprendizaje, por tal motivo, las asignaturas requieren la
implementacién de herramientas digitales, y la Historia no es la excepcion, al contrario se debe
eliminar el viejo paradigma que dice que esta ciencia sociales es aburrida y meramente tedrica,
esto nos lleva a pensar en que esta teoria se fundament6 con bases de tiempos remotos en donde
la tecnologia y la ciencia era escaza pero el mundo evoluciona y con el &mbitos de toda indole
por lo que el saldn de clase ya no constituye el Unico lugar donde el docente puede compartir la
informacion, ahora las herramientas digitales brindan una comunicacién en vivo, y participativa,

sin necesidad de un encuentro directo.
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1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo General

Proponer la utilizacion de la plataforma Google Meet como recurso didéctico en los procesos
de aprendizaje de la asignatura de Historia en los estudiantes de la Unidad Educativa

Internacional Liceo Iberoamericano.

1.3.2. Objetivos Especificos

e Diagnosticar el nivel de dominio que poseen los estudiantes de segundo de

bachillerato en el uso de la plataforma Google Meet.

e Analizar las bases tedricas y cientificas que sustentan la utilizacion de la plataforma

Google Meet como recurso didactico en el aprendizaje de la Historia.

e Desarrollar un manual para la utilizacion de la plataforma Google Meet en el

aprendizaje de la Historia.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1.Antecedentes

Revisando la informacion bibliografica se evidencia la existencia de trabajos con

caracteristicas parecidas al tema de investigacion propuesto, entre ellos estan:

2.1.1. Antecedentes Internacionales

Una investigacion destacable se suscitd en Lima, Per( la autora Ramirez (2021), en su
estudio de Tesis de maestria denominada “ USO DEL GOOGLE MEET Y EL PROCESO DE
APRENDIZAJE EN ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD DE CIENCIAS Y
HUMANIDADES, 2020 tuvo como objetivo determinar la relacién entre uso del Google Meet
y el proceso de aprendizaje de inglés en estudiantes de la Universidad de Ciencias y
Humanidades, 2020; se realiz6 una investigacion correlacional de tipo descriptivo, pues su
finalidad principal fue medir y describir la relacion entre el uso del Google Meet y el proceso
de aprendizaje. El disefio es no experimental, porque la investigadora no manipul6
deliberadamente las variables y sélo observd los fendmenos en su ambiente natural. En este
estudio la poblacidn esta constituida por 43 estudiantes, todos siguiendo el curso de Historia de
la carrera profesional de administracion de la Universidad de Ciencias y Humanidades durante
el afio 2020. Ademas, para este estudio se ha tenido acceso a toda la poblacién, motivo por el
cual, no se ha seleccionado ninguna muestra, por lo que no hay muestreo ya que se ha trabajado
con el 100% de la poblacion, es decir el estudio ha sido censal “los resultados definieron que,
el uso de la plataforma de Google Meet ha sido una de las mas empleadas por el docente en

cuanto a comunicacién audiovisual sincrona” (Ramirez, 2021, p.10).
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En Arequipa Pert también Gamio (2021) realizd una investigacion denominada “LA
PLATAFORMA MEET EN EL APRENDIZAJE DEL CURSO DE HISTORIA EN
ESTUDIANTES DEL 1ER ANO DE SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION PUBLICA”
teniendo como objetivo Establecer la relacion de la plataforma Google Meet con el aprendizaje
del curso de historia en estudiantes del ler afio de secundaria de una institucion publica. De tipo
cualitativa y el analisis bibliografico documental. EI método que el investigador utiliz6 para este
trabajo es el método cientifico, con un nivel aplicado de enfoque cuantitativo es de tipo
descriptivo correlacional, el disefio de investigacion es no experimental. La poblacion de estudio
esta compuesta por 51 estudiantes matriculados en el afio 2021, considerando que la poblacion
es pequefia no se calculd una muestra por lo tanto la investigacién de acuerdo de la poblacion
de estudio fue de tipo censal, no muestral. La investigacion concluy6 con el resultado de que un
mejor aprendizaje se realiza con nuevas estrategias, utilizando diferentes herramientas
tecnoldgicas para el aprendizaje del curso de historia. Los beneficios son que los estudiantes
estardn mucho mas concentrados en los temas, tendran confianza a participar, dialogar, expresar
sus ideas y conocimientos ya que la clase sera dindmica, donde los estudiantes seran los

principales beneficiados.

De acuerdo con lo anterior Coronado (2021) en Chimbote Perd, muestran su
investigacion titulada “LA EDUCACION VIRTUAL EMPLEANDO EL GOOGLE MEET Y
EL LOGRO DE APRENDIZAJES EN LOS ESTUDIANTES DEL AREA DE CIENCIAS
SOCIALES EN LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE CARLOS
MARIATEGUI, DISTRITO CAPACHICA — ANO 2021” su objetivo fue determinar la relacion
entre educacion virtual empleando Google Meet y el logro de aprendizajes en el area de ciencias

sociales en la institucion educativa secundaria José Carlos Mariategui, distrito Capachica — afio
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2021. Es de tipo descriptivo ya que muestra una realidad e intenta describirla en un momento
apropiado. La poblacion estuvo conformada por estudiantes de la institucion educativa
secundaria José Carlos Mariategui de la capital del distrito de Capachica, jovenes y sefioritas,
todos ellos estudiantes del nivel de educacion secundaria de la 43 Educacion Basica Regular,
comprendidos entre las edades de 12 a 17 afos de edad, todos ellos matriculados entre el primer
a quinto grados del nivel secundario. Concluye que es imprescindible implementar
capacitaciones, sobre plataformas virtuales, herramientas que permiten tener un mejor proceso
educativo y los beneficios que acontecen tras optar por esta modalidad, que en el caso de la
Carrera Ciencias de la Educacion seria una modalidad semipresencial, este estudio se diferencia
de la presente investigacion porque propone a Google Meet como recurso didactico para la
ensefianza de la Historia, y para ello se realizé el manual de uso de la misma, mientras que la

propuesta de Cornado, se basa en el logro de los aprendizajes con esta plataforma virtual.

2.1.2. Antecedentes Nacionales

Los autores Cedefio et al. (2020) investigaron el tema titulado “CLASSROOM Y
GOOGLE MEET, COMO HERRAMIENTAS PARA FORTALECER EL PROCESO DE
ENSENANZA- APRENDIZAJE” que tuvo como objetivo promover el uso de las aplicaciones
Classroom y Meet Google para el fortalecimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje en las
instituciones educativas del pais fiscal como particulares. Se utilizé la metodologia cualitativa
y el analisis bibliografico documental. Finalmente se presenta el uso de las aplicaciones
innovadoras como una opcion gratuita y de facil manejo para quienes no pueden acceder al canal

virtual efectuado por las autoridades educativas.

En Milagro — Ecuador Caicedo (2021) en su tema de investigacion titulado “LA

VIDEOCONFERENCIA COMO HERRAMIENTA EDUCATIVA' Y SU INFLUENCIA EN
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EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DE PRIMERO Y SEGUNDO DE
BACHILLERATO DE LA UNIDAD EDUCATIVA PARTICULAR PADRE DANIEL DIEZ
GARCIA EN EL PERIODO LECTIVO 2020 — 2021”, mencionan que a raiz de la pandemia
por COVID — 19, las diferentes instituciones y ministerios del Ecuador, empezaron a funcionar
bridando un servicio virtual; este cambio también se lo llevo a cabo a nivel educativo en todos
sus niveles, adoptando entre las medidas la videoconferencia para llevar a cabo la ensefianza.
Por tal motivo, analizaron la influencia de la videoconferencia como herramienta educativa en
el aprendizaje de los estudiantes de primero y segundo de Bachillerato de la Unidad Educativa
Padre Daniel Diez. Para ello se realiz6 un estudio descriptivo- correlacional, empleando la
encuesta como técnica principal de recoleccion de informacion y fuentes bibliogréficas. Los
resultados evidenciaron que, a pesar de las dificultades propias de la nueva forma de ensefianza,

existe satisfaccion laboral en los docentes.

Considerando lo anterior Acosta (2021) en su trabajo de investigacion titulado:
“EVALUACION DE LA USABILIDAD DE LAS APLICACIONES ZOOM, MICROSOFT
TEAMS Y GOOGLE MEET COMO SOPORTE A LAS CLASES VIRTUALES DURANTE
LA PANDEMIA COVID.19”, realizo un caso de estudio en la Escuela Fiscal #454 Edison
Mendoza Enriquez de la ciudad de Guayaquil. EI desarrollo de este proyecto fue enfocado a
analizar la usabilidad de las plataformas virtuales de conferencias mediante la adaptacion del
modelo QUIM que evalua factores y criterios de usabilidad en la experiencia del uso de sistemas,
con el fin de medir la relevancia a el ambiente de uso y amigabilidad de las aplicaciones. Las
plataformas virtuales que evaluaron fueron GOOGLE MEET, ZOOM y TEAMS, aplicaciones

utilizadas en la pandemia.

30



2.2. Fundamentacion Pedagdgica

Las herramientas virtuales son sistemas de software que permiten a los usuarios
colaborar, comunicarse y compartir informacion de forma remota. Estas herramientas se han
vuelto cada vez mas populares en la era digital, y su uso se ha extendido a muchos campos,
incluyendo la educacién, los negocios, la investigacion y la comunicacion. La fundamentacion
teorica del uso de herramientas virtuales se basa en varias teorias y enfoques pedagogicos que

han surgido en los Gltimos afos.

En este sentido Casamayor et al. (2010) afirma que el aprendizaje colaborativo de
Vygotsky permite a los estudiantes desarrollar competencias transversales necesarias para el
desarrollo profesional, como son la planificacion del tiempo, la comunicacion, la solucién de
problemas y la toma de decisiones; ademas, pueden fomentar la capacidad innovadora y
creativa, en definitiva, se basa en la idea de que el aprendizaje es un proceso social y que las
interacciones entre los estudiantes son fundamentales para lograr un aprendizaje significativo y

duradero.

La teoria de la cognicion distribuida sostiene que la cognicidn no esta limitada al cerebro
de un individuo, sino que se extiende al entorno y a los recursos que rodean a ese individuo. Las
herramientas virtuales pueden ser parte de este entorno cognitivo, ya que permiten a los
estudiantes acceder a informacién y recursos en linea, y colaborar con otros para resolver
problemas y completar tareas de acuerdo con lo anterior este planteamiento busca comprender

coémo las personas resuelven las tareas cognitivas o problemas que se les presentan.

De acuerdo con Hollan et al. (2000) se diferencia de los acercamientos tradicionales al
estudio de la cognicidn en dos principios tedricos. El primero tiene que ver con las unidades de

analisis. se considera que el uso de interfaces intuitivas y la integracion de la informacion de
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multiples fuentes pueden mejorar la distribucion de la cognicion en un sistema complejo en los

que la interaccion entre humanos y tecnologia es cada vez mas frecuente.

En resumen, la fundamentacion tedrica del uso de herramientas virtuales se basa en la
idea de que estas herramientas pueden mejorar el aprendizaje y la colaboracién en linea, asi
como en la combinacién de la ensefianza en linea. Ademas, las herramientas virtuales pueden
ser parte del entorno cognitivo de los estudiantes, permitiéndoles acceder a recursos y colaborar

con otros para resolver problemas y completar tareas.
2.3. Fundamentacion Legal

El uso de herramientas digitales en el Ministerio de Educacion de Ecuador se rige por
diversas leyes y normativas que regulan el acceso, uso y manejo de la informacion y tecnologia.
La Constitucion de la Republica del Ecuador establece el derecho a la educacion y la cultura, y

reconoce el acceso universal y equitativo a las tecnologias de la informacién y la comunicacion.

Asimismo, la Ley Organica de Educacién Intercultural LOEI (2015) establece que la
educacion debe estar basada en el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.
creada en Ecuador con el objetivo de reformar el sistema educativo nacional y garantizar una
educacion intercultural, inclusiva y de calidad para todos los ciudadanos del pais. La ley
establece una serie de principios y politicas que buscan fomentar el desarrollo integral de los

estudiantes.

Art. 5. - j. Garantizar la alfabetizacion digital y el uso de las tecnologias de la
informacién y comunicacion en el proceso educativo, y propiciar el enlace de la ensefianza con

las actividadesproductivas o sociales. (LOEI, 2015).

Segun la Constitucion de la Republica del Ecuador [CRE]
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Art. 26.- La educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber
ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un area prioritaria de la politica publica y de la
inversion estatal, garantia de la igualdad e inclusion social y condicion indispensable para el
buen vivir. Las personas, las familias y la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de
participar en el proceso educativo (CRE, 2008, p. 16). Es un derecho de los miembros de una

sociedad contar con acceso a la educacion.

Art. 27.- La educacion se centraré en el ser humano y garantizara su desarrollo holistico,
enel marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable y a la democracia;
sera participativa, obligatoria, intercultural, democrética, incluyente y diversa, de calidad y
calidez; impulsaréa la equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz; estimulara el sentido
critico, el arte y la cultura fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y el desarrollo de

competencias y capacidades para crear y trabajar

En resumen, el uso de herramientas digitales en el Ministerio de Educacion de Ecuador
se rige por diversas leyes y normativas que buscan garantizar el acceso, uso y manejo
responsable de la informacion y la tecnologia en el &mbito educativo. Las leyes que amparan el
acceso a la tecnologia en la educacién son extremadamente importantes porque la tecnologia ha

cambiado la forma en que los estudiantes aprenden y los maestros ensefian. el proceso educativo.

2.4. Fundamentacion Tecnoldgica

La tecnologia en la educacién tiene una base solida en la teoria pedagdgica y puede
mejorar la educacién al proporcionar herramientas y entornos de aprendizaje que apoyan la
construccién del conocimiento, el aprendizaje situado, el aprendizaje movil, el aprendizaje
social y lainclusion. A continuacidn, se presentan algunas de las fundamentaciones tecnolégicas

del uso de la tecnologia en la educacién:
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La Teoria constructivista de Jean Piaget basa su andlisis en el aspecto tecnoldgico en la
educacién pues menciona que puede ayudar a los estudiantes a construir su propio conocimiento
al proporcionar herramientas para la investigacion, la creacion y el aprendizaje colaborativo. se
centra en el desarrollo cognitivo de los nifios, afirmando que los nifios construyen su propio
conocimiento a traves de la exploracion activa y la experiencia directa con su entorno. Una de
las citas méas conocidas de Piaget que resume esta teoria es: "El conocimiento no puede ser

transmitido, sélo puede ser construido" (Piaget, 1972, p. 15).

De acuerdo con lo anterior el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacion (2013) han creado el Plan de Acceso Universal y Alistamiento Digital, en Ecuador
el cual es un proyecto impulsado por el gobierno que busca garantizar el acceso a las tecnologias
de la informacion y la comunicacion (TIC) a toda la poblacion del pais. El plan tiene como

objetivo principal reducir la brecha digital y fomentar la inclusion digital en el pais.

Por ello una de las principales razones para el uso de la tecnologia en la educacion es
mejorar la calidad de la ensefianza y el aprendizaje. La incorporacién de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) en la ensefianza brinda la oportunidad a los alumnos de
aprender de manera mas interactiva, participativa y cooperativa, lo cual fomenta la adquisicion
de destrezas indispensables para el mundo actual, tales como la creatividad, la solucion de
conflictos, la comunicacion efectiva y la colaboracion en equipo. Existen iniciativas y politicas
publicas que buscan promover el uso de la tecnologia para mejorar la calidad de la educacion

en el pais.
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2.5. Fundamentacion Tedrica
2.5.1. Tecnologias de la informacion y comunicacion

En el siglo XXI el desarrollo de la tecnologia ha avanzado de manera acelerada, la
globalizacion ha permitido que las sociedades estén insertadas dentro de este sistema, el acceso
la informacion se ha tornado imprescindible, a través del tiempo se ha evidenciado la constante
modernizacion de los medios de comunicacion, considerando que es recién a finales del siglo
XI1X donde surgen los primeros medios de comunicacion digitales de interaccion de un emisor

y receptor simultaneamente.

En esta misma linea Ayala y Gonzélez (2015) proponen el siguiente concepto: Las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) son un conjunto de herramientas
tecnoldgicas que tienen como finalidad la generacion, el almacenamiento, el intercambio y el
procesamiento de informacion en diferentes formatos, tales como datos, grabaciones de voz,

imagenes estaticas 0 en movimiento, presentaciones multimedia, entre otros tipos de medios.

Por otra parte, Guzman (2008) establecen que las “TIC es una expresion que engloba
una concepcion muy amplia, respecto a una gama de servicios, aplicaciones y tecnologias, que
utilizan diversos tipos de equipos electrénicos (hardware) y de programas informaticos

(software), que principalmente se usan para la comunicacion” (p. 29).

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion estan estrechamente vinculadas
con campos Y disciplinas como la informatica y las redes. Estas tecnologias se basan en cuatro
medios fundamentales: la informatica, la microelectronica, los multimedia y las

telecomunicaciones. Lo mas relevante es que estos medios interactlian e interconectan entre si,
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lo que permite crear nuevas formas de comunicacion y mejorar aquellas que existen de forma

individual (Cebreiro, 2007).

Considerando las concepciones de los autores podemos tomar en cuenta en que estos
coinciden en que las TIC estan directamente relacionada con la tecnologia y algunas ramas de
la ciencia, y a su vez estas estan ligadas a multiples medios de comunicacion, de esta manera
aportan la facilidad de estar a la vanguardia de las necesidades comunicacionales que la Edad
Contemporanea nos exige, los beneficios de su uso estan relacionados con la creatividad, la

interrelacién social y afan de avanzar al margen de la tecnologia.

2.5.2. Las TICS en la educacion

En la realidad educativa institucional, las TICS serdn gran impacto en los estudiantes
por cuanto su aplicacion de manera adecuada fortalecera su aprendizaje a largo plazo dentro del
area de Historia, debido a que se evita el tradicionalismo, motivando a conllevar a la formacién
cultural e intelectual del ser humano, también contribuira a la avidez de aprendizaje de otros
medios para conocer diferentes realidades de nuestro planeta, el mismo fomentara globalizacion

en aras de insertarse activamente en ella.

Cada profesor es capaz de elaborar y producir materiales impresos y de presentacion en
pantalla para la ensefianza y el aprendizaje empleando para ello la creacién informética
de documentos y el mantenimiento de registros escolares, la elaboracién de los
programas de las materias, de la programacion y todo tipo de materiales impresos para
su uso en clase puede ser realizada de una manera mucho mas eficaz y profesional si se
usa el ordenador. Sobre todo, cuando la impresora con la que se trabaja tiene, como cada

vez sucede con mas frecuencia, una gran calidad, como por ejemplo las impresoras laser.
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Hoy en dia, usar la maquina de escribir, o incluso un procesador de texto de las primeras

generaciones, resulta anacronico (Poole, 2013, p. 224).

Las herramientas que aportan las TICS al servicio de la educacion son diversas y
variadas para todas las areas del saber, asi las hojas de calculo, las bases de datos, plataformas
para evaluar, gamificar, crear videoconferencias y deméas con un propdsito especifico, pueden
lograr que el proceso de ensefianza aprendizaje sea mas eficiente, aunque debe primar el afan
de conocimiento y actualizacién constante por parte del docente, ademas de una buena
organizacion. Sin embargo, se debe pretender que los principales beneficiados sean los actores

del proceso educativo es decir los alumnos.

De igual manera se considera y aprecia como las TIC han ido imponiéndose en los
aspectos politico, social y educativo como un indicador de la innovacién y mejora de los
procesos de ensefianza, aprendizaje (Montero y Gewerc, 2010). De ahi que los gobiernos se
esfuerzan por alcanzar la calidad educativa creando proyectos de dotacién, equipo tecnolégico,
conectividad, ademas se cuenta con instituciones como los infocentros que brindan servicios de

conectividad gratuitos para los sectores mas vulnerables

2.5.2.1. Impacto de las TICS en el siglo XXI

Las TIC han generado impacto en diferentes areas como social y de las comunicaciones,
facilitando el desarrollo y dinamizacion de la comunicacion. La educacion ha sido una de las
areas mas favorecidas con el uso de estas nuevas tecnologias. Guerrero y Dote (2012) sefialan
que el uso de las TIC en educacion permite que el estudiante construya su propio saber, a travées
de los conocimientos previos y de conocimientos aprendidos de la indagacion y basqueda de
informacién obtenida que agrupa aspectos fundamentales que ayudan a responder a las

necesidades del alumnado.
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A mediados del Siglo XX, el mundo ha experimentado un proceso gradual y permanente
de transicion, el cual ha generado que las generaciones se adapten a estas modificaciones en el
aspecto tecnoldgico principalmente. Por esto, menester indagar en ellas ya que han tomado un
rol imprescindible en la vida cotidiana y, por tal motivo también, en el contexto educativo. En
el siglo XXI se ha evidenciado el crecimiento acelerado de la tecnologia y de la ciencia, la
pandemia del 2020, puso de manifiesto la necesidad de los humanos en poseer sistemas de

comunicacion remotos al contacto fisico.

En la actualidad, las TIC en la educacion se han modificado a traves de los afios y el
influjo que han tenido en los estudiantes es predominante, debido al mundo globalizado en
materia tecnologia, la mayoria de las familias hoy en dia tiene acceso a una red de internet, para
la sociedad en general se ha convertido en una necesidad basica el contar con este servicio, Si
bien es cierto a nivel global es un gran ventaja, pero asi mismo el acceso a la informacién se

torna facil por lo que hay que hacer uso de este de manera adecuada y oportuna.

2.5.2.2. Las TICS y su aporte en la educacion

Las tecnologias de la inf0ormacién y comunicacién estan estrechamente relacionadas
con la educacién, por ello, se evidencia el auge de plataformas que ponen a disposicion del
usuario herramientas que permiten la interaccion del docente con el estudiante simultaneamente
sea presencial o virtualmente bajo este aspecto Castro (2015) menciona que “las TIC'S se estan
convirtiendo en la base de la mayor parte de actividades educativas, tanto en los aspecto

administrativos, de gestion docente, como en la accion educativa propiamente dicha” (p.24).

El sector educativo es amplio en la actualidad se contemplan en el accionar docente
variedad de casos que deben resolverse de la mejor manera, por mencionar alguno las

necesidades educativas especiales NEE, constituyen un conjunto de elementos que el docente
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debe considerar para poder llegar a los objetivos propuestos y al alcance de las estrategias con
criterios de desempefio, también podemos mencionar las adaptaciones curriculares, que son
adaptaciones al curriculo para un mejor aprendizaje, en las cuales la implementacion de las TIC

resulta 6ptimo.

Las tecnologias de la informacion y comunicacion pueden facilitar el acceso de los
jovenes a una mejor educacion. Muchas escuelas y centros de formacion profesional
estan aprovechandolas para proporcionar educacion a distancia y capacitar a docentes en
los nuevos métodos de ensefianza. Las oportunidades digitales son especialmente
eficaces para llegar a comunidades rurales que carecen de bibliotecas y otros recursos
educativos. Su utilidad en la educacién depende de que se difundan adecuadamente, pero
existen ejemplos o soluciones econdmicas para mejorar el acceso a la educacion a través

de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (Flores et al., 2015, p. 10).

2.5.2.3. Las aplicaciones de videoconferencias

Las videoconferencias constituyen herramientas digitales que en la Gltima década han
cobrado importancia, y a raiz de la pandemia de COVID-19 su uso se extendié en varios
ambitos, entre ellos la educacion, la academia se volcé al uso masivo de plataformas que brinden
este servicio definiendo el término videoconferencia podemos mencionar que la
videoconferencia es la “combinacion tecnologica de audio, video y redes de comunicacion que

permite la interaccion en tiempo real entre personas remotas”. (Montes y Ortega, 2001, p. 25).

Este tipo de comunicacion se realiza de manera simultdneamente y es bidireccional
porque interactdan al mismo tiempo los miembros del proceso comunicativo, ya que es un medio
audiovisual de comunicacién, pero en tiempo real, hay que destacar que el nimero de

participantes varia de acuerdo a la plataforma que decida emplearse, también resulta muy util

39



para comunicarse con personas que se encuentran en diferentes lugares, basta tener una conexion
a internet y algun tipo de aplicacion que disponga de este servicio para poder acceder al sistema

de videoconferencia.

Cabero (2000) define la videoconferencia como: “El conjunto de hardware y software
que permite la conexion en tiempo real por medio de imagen y sonido que hacen relacionarse e
intercambiar informacion de forma interactiva a personas que se encuentran geograficamente
distantes” (p. 98). La videoconferencia constituye un mecanismo de comunicacion virtual
mediante el cual tanto el emisor como el receptor se comunican en tiempo real, pero desde

lugares remotos.

La videoconferencia se ha establecido como un medio de interaccién social, ya que
permite la intervencién colaborativa de los individuos involucrados en este proceso, hace pocos
afios atras era dificil pensar en un sistema de comunicacién de este tipo, sin embargo, a medida
que la tecnologia avanzd, el software para videoconferencias adquiri6 muchas herramientas y
caracteristicas Utiles para la comunicacion y el aprendizaje a distancia, por lo tanto considerando

lo anterior podemos mencionar que la videoconferencia es Gtil en muchos ambitos.
2.5.3. Google Meet
2.5.3.1. Historia de Google Meet

Google Meet se ha convertido en una herramienta de videoconferencia muy utilizada en
los ultimos afios gracias al desarrollo de la tecnologia y el avance de la tecnologia y la
globalizacién ademas del facil acceso a las conexiones de internet y adquisicion de dispositivos

moviles inteligentes, esto ha generado que la sociedad, las utilice para poder comunicarse de
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una manera rapida y eficaz, ademas acontecimientos han generado que su uso se expanda, tal es

el caso de la pandemia de COVID -109.

Esta herramienta de Google se dio a conocer a partir del 2017, como un servicio de
videoconferencias empresariales de hasta 30 participantes. Google Meet fue presentada como

una version empresarial de Google Hangouts, bajo el nombre de Hangouts Meet. En sus inicios

era un servicio pago, exclusivo para usuarios de G Suite o de G Suite para Centros
Educativos. Junto a Google Chat, supuso una sustitucion para Hangouts, servicio que comenzo

a retirarse del mercado a finales del 2019.

Durante el afio 2020, la pandemia de COVID-19 caus6 una crisis mundial que llevo a
Google a alterar sus planes originales para su plataforma. Esto resulté en un cambio de nombre
y la introduccién de una version gratuita de su servicio de videollamadas, Google Meet,
disponible para todos los usuarios registrados en Google a partir de mayo. Desde entonces, la
popularidad de Google Meet ha ido en aumento y para abril de ese afio, ya tenia mas de 100

millones de usuarios activos diarios.

La herramienta de videoconferencia Google Meet se ha consolidado en el mercado de
herramientas digitales con este servicio entre las favoritas de los usuarios debido a su
versatilidad, facil uso y ademas de su gratuidad que sumados a otros elementos constituyen un
aporte para las diferentes generaciones y sectores, que constantemente necesitan estar
comunicados de ahi que Google Meet cumple una funcion importante desde su aparicion en el

afio 2017 hasta la actualidad gracias a sus servicios y constantes actualizaciones.
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2.5.3.2. Conceptualizaciones

Segun la Universidad de Cordoba (2020) “Es una aplicacion de Google para la
realizacion de videoconferencias, que permite comunicarse en tiempo real con un grupo de

personas compartiendo audio, video o el contenido de tu pantalla” (p.3).

Segun Schuager (2020) sefiala que Google Meet es una aplicacion de videollamada con
alta calidad, utilizada en el nivel educativo y empresarial con un maximo de 100 personas y un
tiempo de 60 minutos de conectividad donde se puede interactuar de manera gratuita, la misma
que a partir del 30 de septiembre del 2020, tuvo una nueva ampliacion de participantes donde

250 personas dando la oportunidad de conectarse e interactuar otras personas

Google (2020) define Google Meet como una plataforma que va dirigida especialmente
al uso de las videollamadas y videoconferencias para reuniones sociales, de educacién o
empresarial, su acceso se da mediante cualquier dispositivo tecnologico, desde cualquier parte
del mundo, lo que ha sido necesario durante este tiempo de pandemia, nos permite acercarnos
de manera virtual a nuestros seres queridos, compafieros de trabajo, continuar con la educacién

y crear incluso nuestro propio aprendizaje.

Singh y Awasthi (2020) indican que Google Meet es un software de videoconferencia,
disefiado para el acceso facil y seguro entre sus usuarios en el uso para reuniones en linea y
llamadas telefonicas, permite grabar y almacenar informacion generada en las

videoconferencias, Gtil para el &mbito educativo, laboral y social.

2.5.3.3. Importancia de Google Meet en la educacion

Cedefio et al. (2020) afirma que los colegios que utilizan Google Meet tienen la

posibilidad de grabar las sesiones de clases o planificar sus reuniones en cualquier momento y
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en cualquier lugar. La principal caracteristica que tiene Google Meet es que este cuenta con
muchas herramientas en el momento de realizar las clases y hacer con ellas una ensefianza
significativa como si estuviera de manera presencial, pues te permite interactuar con los

estudiantes en el mismo instante.

La educacion es una herramienta poderosa que cada dia esta en constante actualizacion
debido al desarrollo de la ciencia y tecnologia digital por esto Google Meet es importante porque
“conecta a tu comunidad educativa con una solucién de videollamada para dictar clases,
organizar reuniones de padres y profesores, ofrecer cursos de desarrollo profesional y mucho

mas” (Google, 2022).

La educacién debe ser dindmica y ademas debe estar a la vanguardia de la tecnologia
empleada por las nuevas generaciones, de ahi que supone un reto que los docentes
constantemente estén actualizandose, porque esto permitira aprovechar de la mejor manera los
beneficios que las diversas plataformas brindan, el caso de Google Meet es particular porque
segun lo expuesto anteriormente involucra a todos los miembros del proceso educativo, los

cuales participan activamente.

2.5.3.4. Caracteristicas de Google Meet

1. Pizarra digital con Jamboard

Ahora puedes usar la pizarra para que tus lecciones de Meet sean mas interactivas,
empezando por preparar la pizarra digital antes de la leccion. Cuando llega el momento de iniciar
una sesion de clase, las pizarras son visibles sélo para la clase de forma predeterminada, pero se

pueden hacer en colaboracién para que todos los estudiantes puedan editar y construir sobre las
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ideas de los demés. El profesorado y el alumnado puede presentar en la pizarra, pero el

profesorado puede decidir restringir el acceso a editar al alumnado.
2. Imagen de la pizarra en Google Meet

La integracion del tablero ayuda a los estudiantes a colaborar y a construir sobre las

ideas de los demas.
3. Breakout rooms

Las salas de descanso permiten a los educadores dividir a los estudiantes en
discusiones simultaneas en pequefos grupos. Esto permite la dinamizacién de las clases y la
realizacion de trabajos grupales dentro del aula. Esta herramienta hace que los docentes puedan

mostrar sus métodos de ensefianza en el aula virtual.
4. Informes de asistencia

Tomar asistencia puede llevar mucho tiempo, especialmente con clases a distancia. El
profesorado puede ahorrar tiempo con los informes de asistencia. El informe incluye el nombre
de cada participante, su correo electrénico y el tiempo que estuvo de guardia, incluyendo el
tiempo inicial de entrada y salida. Cuando el alumno entra y/o abandona una clase en Meet
queda automaticamente registrado, facilitando al profesor la informacién necesaria para pasar
lista. Ademas, con Google Sheets se enviaran automéaticamente informes de asistencia a los

organizadores de la reunion.
5. Feedback

El nuevo sistema de preguntas y respuestas de Meet ofrece muchas ventajas tanto al
equipo docente como a el alumnado. Los estudiantes pueden poner sus preguntas en unacola y

otros estudiantes pueden votar por las preguntas, para que el profesorado sepa cual debe
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responder primero. Esto evita la repeticion de preguntas y la pérdida de la concentracion del
profesorado. Por otro lado, ayudan a los estudiantes a compartir y priorizar las preguntas sin
interrumpir las lecciones. Para un mejor control, los profesores pueden ocultar cualquier

pregunta y pueden habilitar o deshabilitar la presentacion de preguntas en cualquier momento.
6. Encuestas

Por ultimo, las encuestas. Estas permiten al profesorado registrarse periddicamente
para asegurarse de que los alumnados entienden el trabajo de clase y no se estan quedando
atrés. La retroalimentacion instantdnea también permite a los profesores ajustar el plan de
estudios cuando los estudiantes requieren un desarrollo extra en ciertas materias. Ademas,
pueden hacer que las clases se diviertan con los rompehielos para reavivar el compromiso de la

clase, iniciar discusiones o debatir un tema.

2.5.3.5. Utilidad de Google Meet

La plataforma de videoconferencia Google Meet con sus mudltiples herramientas
permiten brindar facilidades a sus usuarios, hoy en dia el ser humano prefiere realizar
actividades sistematizadas, pero a la vez que minimicen esos procesos o que de alguna manera
obtengan alguna ventaja de aquellos, en el &mbito educativo el docente requiere de materiales y
herramientas que favorezcan el cumplimiento de los objetivos y que el conocimiento sea

receptado de la mejor manera Una de estas herramientas que los docentes consideran Utiles
1. Clases virtuales

“A través de la videoconferencia los docentes podran realizar clases virtuales con mas
de 20 participantes.” (Valle, 2021, p.5). la virtualidad ha constituido una herramienta importante

en los ultimos afos, la educacidn las clases virtuales permiten la interaccion simultanea entre el
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docente y el estudiante, a la vez que se encuentran a la vanguardia de la tecnologia, lo que los
obliga de manera positiva a aprender sobre su uso, hay que destacar que ahora los dispositivos

electrénicos basicos permiten conectarse a una clase virtual.
2. Hacer presentaciones online

“En las clases virtuales, los docentes podran compartir presentaciones en ppt o video y
explicarlas a los alumnos en vivo” (Valle, 2021, p.5), la pandemia de COVID-19 obligé al
mundo a confinarse, fue ahi donde esta herramienta fue usada intensivamente, los docentes
necesitaban una manera de compartir el conocimiento, para lo cual esta herramienta es perfecta,
ya que el docente puede crear presentaciones en plataformas de su preferencia y compartirlas a

los alumnos, de manera que la interaccion sea audiovisual.
3. Compartir Archivos

En la actividad educativa presencial es imprescindible trabajar con instrumentos de
aprendizaje para garantizar el cumplimiento de objetivos, y en la actividad virtual de la misma
manera se torna necesaria la implementacién de estos, por los cual Google Meet permite “Los
docentes podran compartir documentos y/o archivos del curso” (Valle, 2021, p. 5) lo que resulta
beneficioso para los estudiantes porque comparten, utilizan al mismo tiempo y trabajan con los

mMismos recursos de manera colectiva.
4. Programar clases sincronicas

La clase en vivo de manera virtual permite a los alumnos realizar preguntas y participar
de la misma donde el aprendizaje es grupal, permitiendo al emisor y receptor o receptores
comunicarse al mismo tiempo, ademas que le permite al estudiante y al docente mantener

organizacion en cuanto a los horarios de la jornada para un mejor control y uso de su tiempo.
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“A través del calendario de Google, los docentes podran programar sus clases en un solo

calendario compartido para docentes y alumnos” (Valle, 2021, p. 5)

CLASES VIRTUALES
A través de la videoconferencia los
docentes podran realizar clases
virtuales con mas de 20 participantes

HACER PRESENTACIONES ONLINE
En las clases virtuales los docentes
podran compartir presentaciones vy
explicarlas en vivo.

COMPARTIR ARCHIVOS
Los docentes podran compartir
documentos o archivos de curso.

PROGRAMAR CLASES SINCRONICAS
A través del calendario de Google, los
docentes podran programar sus clases en un
s6lo calendario compartido para docentes y
alumnos

Figura 1. Utilidad de Google Meet
Fuente: (Valle, 2021)

2.5.3.6. El boom de Google Meet
“Por el lado del estudiantado y, a pesar de que la Generacion-Y o también llamada
millennials es nativo digital, la situacion podria ser similar al que presentan sus docentes”(Vera,
2021, p. 4). Tanto para estudiantes como para docentes, constituyo un reto el cambio acelerado
y dréastico, pero hay que tomar en cuenta que la globalizacién y el constante desarrollo

tecnoldgico ha obligado a todas las generaciones a insertarse a su uso, y en el campo educativo

Es imprescindible que el docente constantemente se encuentre a la vanguardia de la

tecnologia de la actualidad, debido a que hoy en dia las nuevas generaciones dominan el uso de
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las mismas. En la actualidad los nifios y jovenes se familiarizan inmediatamente con la
tecnologia y es que estamos en plena era digital, donde la transformacién social es inminente
principalmente en el aspecto de la comunicacion e inclusive la forma de interactuar entre los

miembros de la sociedad se ha simplificado gracias al alcance de la tecnologia y el internet.

“Durante la pandemia la educacion se ha mantenido vigente. Para ello los docentes se
han insertado en el uso de herramientas disefiadas para la virtualidad educativa” (Alvarado y
LLerena, 2021, p. 15) Sin embargo en muchos casos los docentes utilizaban por primera vez
estas plataformas, principalmente aquellos que se sitlan en generaciones pasadas en donde la
tecnologia digital era escaza por ello esto suponia un reto de autoaprendizaje, ademas si bien es
cierto estas plataformas ofrecen muchas ventajas, pero algunas de ellas no cumplen con
pardmetros establecidos como herramientas necesarias para un correcto proceso de ensefianza

aprendizaje virtual.

Salazar et al. (2020) menciona que las plataformas virtuales se utilizan conforme a las
necesidades de cada individuo por ende de cada institucién educativa, en Ecuador, Google Meet
es la herramienta con mayor usabilidad, se basa en las mallas curriculares para unir la tecnologia
con los objetivos que se quiere alcanzar pertenecientes a cada curso y de la institucion educativa

mejorando e impulsando el aprendizaje en la actualidad.
2.5.3.7. Aprendizaje colaborativo con Google Meet

El proceso de ensefianza aprendizaje abarca factores como motivacion, inteligencia,
etc.; este que al pasar el tiempo ha determinado variaciones y se ha enriquecido con el uso de
las tecnologias de informacion y comunicacién (TIC), integrando modernas habilidades y

fortaleciendo el trabajo colaborativo dentro de la era digital en la que el docente cumple el papel
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de guia y facilitador de las herramientas necesarias para compartir el aprendizaje hacia

estudiante el cual toma el papel principal de su aprendizaje.
La Universidad EIA (2020) con respecto a esto menciona que:

El aprendizaje cooperativo se presenta cuando el profesor define las responsabilidades y
asigna tareas concretas a cada uno de los estudiantes y, como el estudiante es responsable
de sélo una parte de la tarea, al final el profesor ordena los aportes de cada uno para
consolidar el aprendizaje del grupo. La cooperacion requiere de la aplicacion de técnicas
y dindmicas grupales y se lleva a cabo en un determinado momento del proceso de

ensefianza — aprendizaje. (p.3).

De lo expuesto se concuerda que Google Meet permite el aprendizaje colaborativo
porque mediante las clases sincrénicas el docente emite tareas y actividades que los estudiantes
van desarrollando para posteriormente exponer sus ideas de lo trabajado, consolidando el
conocimiento previo con el conocimiento nuevo, ademas de que las clases asincronicas son otra

ventaja para que el estudiante pueda investigar y compartir sus experiencias en la clase virtual.
2.5.3.8. Herramientas de Google Meet

1. Subtitulos en tiempo real

Google Meet permite subtitulos en tiempo real creados con la tecnologia
de reconocimiento de voz de Google, las reuniones son mucho mas accesibles. Con
los subtitulos en tiempo real, todo el mundo puede seguir facilmente las reuniones, ya
sean hablantes no nativos, participantes con problemas auditivos o personas que asistan
desde una cafeteria demasiado ruidosa. Sin embargo, esta funcién sélo estd disponible en

inglés (ALDRA 1.T., 2022).
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2. No tiene limite de tiempo

Una ventaja importante al utilizar herramientas de videoconferencia constituye el poder
usar estas herramientas sin preocuparse por el tiempo, es por eso que (ALDRA I.T., 2022),
menciona que Google Meet en comparacién con lo que ofrece Zoom, es que se puede crear
una sala de videoconferencia, hasta con 250 alumnos, sin tener un limite de tiempo; ademas
de que se puede tener hasta 25 usuarios a la vez en una sola pantalla, ideal para el control

del profesor o moderador.
3. Activacion de micréfonos

Es imprescindible tener el control de la clase por esto es que “el moderador no podra
tener el control absoluto del resto de los espectadores, ya que no cuenta con la opcién de

deshabilitar los micréfonos en conjunto” (ALDRA I.T., 2022).

e Caracteristicas generales

¢ Videollamadas de hasta 250 participantes.

e Acceso desde aplicaciones mdviles, escritorio o portatil.

e Acceso directo desde web y aplicaciones méviles de GMail.
e Integrado con Google Calendar.

e Hasta 49 participantes en pantalla al mismo tiempo.

e Grabacion en Drive.

e Soporte para subsalas para grupos de trabajo.

¢ Integrado con la pizarra virtual Jamboard.

e Posibilidad de compartir la pantalla, ventana.

e Posibilidad de compartir una pestafia del navegador con alta calidad de audio y video.
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e Participantes internos y externos.

e Consulta de asistencia a las videoconferencias desde el interfaz de Calendar (disponible
para PAS / PDI).

e Envio de la videoconferencia a un televisor con Chromecast.

e Cancelacion de ruido en la nube (en pruebas con un conjunto de usuarios)

e Controles de moderacion.

2.5.3.9.Ventajas de Google Meet

Todas las plataformas que brindar servicios de videoconferencias cuentan con ventajas

que benefician en gran medida a sus usuarios, estas pueden estar ligadas a diversos factores que

puedan hacer que se consoliden como las favoritas entre los usuarios segun Florentin (2022)

menciona las siguientes:

A diferencia de otros competidores, ofrece capacidad para crear sesiones de 100 e incluso
250 personas.

Al ser una aplicacidbn con servicios pagos, no hay que preocuparse por la
publicidad durante de las reuniones.

A nivel mundial tiene mas de 10 millones de descargas, lo que le da el prestigio suficiente
entre empresarios y académicos para su implementacion.

Posee la opcion de compartir pantalla con el resto de integrantes para visualizar contenido
como diapositivas, documentos y demas archivos.

Tiene una interfaz sencilla y préctica, de uso facil y deductivo.

Dado que es desarrollada por Google, se puede contar con que recibira actualizaciones y

mejores constantemente para mejorar la experiencia al utilizar esta aplicacion.
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« En caso de faltar a una de las videoconferencias, de no poderla presenciar por completo o
de querer repasar los aspectos importantes, es posible guardar las sesiones.

o La seguridad de las videoconferencias estd garantizada gracias al encriptado de sus
transmisiones.

o Gracias a la tecnologia de Google, es capaz de facilitar subtitulos en tiempo real de las
conversaciones.

2.5.3.10. Desventajas de Google Meet

Consiste de una plataforma totalmente paga y con afiliaciones a cuentas G Suite, lo que
limita su utilizacion a una gran cantidad de usuarios.
« Cuenta con pocos controles para regular el tiempo de intervencion de cada participante,

asi como para controlar el audio de los mismos.

o Es necesario que el creador de la sesion tenga una cuenta con G Suite para poder iniciar

la videoconferencia.

« Lacantidad de personas participantes en cada reunion dependera de la tarifa que se pague

peridédicamente a la aplicacion.

2.5.4. Recursos didacticos

2.5.4.1. Conceptualizacién

Han sido diversos los conceptos que los pedagogos le otorgan a los recursos didacticos
entre ellos estan: apoyos didacticos, recursos didacticos, medios educativos. Segun Morales
(2012) se entiende por recurso didactico al conjunto de medios materiales que intervienen y

facilitan el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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2.5.4.2. Funciones de los recursos didacticos

De acuerdo con Pérez (2010) respecto a cdmo se utilicen en los procesos de ensefianza

y aprendizaje, los medios didacticos y pueden realizar diversas funciones; a continuacion,

destaca aquellas que son imprescindibles:

Proporcionar informacion. Practicamente todos los medios didacticos
proporcionan explicitamente informacion: libros, videos, programas
informaticos...

Guiar los aprendizajes de los estudiantes, instruir. Ayudan a organizar la
informacidén, a relacionar conocimientos, a crear nuevos conocimientos y
aplicarlos... Es lo que hace un libro de texto, por ejemplo

Ejercitar habilidades, entrenar. Por ejemplo, un programa informatico que exige
una determinada respuesta psicomotriz a sus usuarios.

Motivar, despertar y mantener el interés. Un buen material didactico siempre
debe resultar motivador para los estudiantes.

Evaluar los conocimientos y las habilidades que se tienen, como lo hacen las
preguntas de los libros de texto o los programas informaticos.

Proporcionar simulaciones que ofrecen entornos para la observacion,
exploracion y la experimentacion

Proporcionar entornos para la expresion y creacion. Es el caso de los

procesadores de textos o los editores graficos informaticos.

Existen variedad de recursos didacticos, pero estos deben ser usados considerando

aspectos como: la edad, el genero, area de ensefianza, entorno educativo, objetivos de la clase

entre otros
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Al respecto Vargas (2017) menciona que:

Las funciones que tienen los recursos didacticos deben tomar en cuenta el grupo al que
va dirigido, con la finalidad que ese recurso realmente sea de utilidad. Entre las funciones
que tienen los recursos didacticos se encuentran: a) proporcionar informacion, b) cumplir
un objetivo, c) guiar el proceso de ensefianza y aprendizaje, d) contextualizar a los
estudiantes, e) factibilizar la comunicacion entre docentes y estudiantes, f) acercar las

ideas a los sentidos, g) motivar a los estudiantes. (p.69)

2.5.4.3. Recursos didacticos digitales

En educacion es importante el uso de herramientas tecnolégicas se habla de la era digital,
hemos vivido transformaciones que han favorecido de gran manera la vida del hombre, grandes
desarrollos e invenciones tecnoldgicas, sin embargo, la educacion hasta finales del siglo pasado
tenia sus cimientos en el tradicionalismo que se habia estandarizado en todo el mundo y en todas
las asignaturas que contempla en ambito educativo. De esta manera autores como Cabrera-Calle

y Ochoa-Encalada (2021) mencionan que:

Las herramientas tecnoldgicas pueden transformar la naturaleza de la educacién: donde
y cémo se lleva a cabo el aprendizaje y los roles de los estudiantes y profesores en el
proceso de aprendizaje Las TIC captaron especial atencion desde la década de 1990
cuando se expandid el desarrollo del aprendizaje electronico tanto en paises
desarrollados occidentales como asiaticos. El uso de las herramientas tecnoldgicas se
oficializé con una serie de politicas educativas, al punto que, la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2015) las
considerd como el cuarto objetivo de desarrollo sostenible para reducir las diferencias

de aprendizaje en el mundo (p. 266).
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La tecnologia y la educacion son aspectos que deben ir actualizandose constantemente
debido a que ambos benefician a la sociedad de maneras diferentes, pero que mediante el
correcto uso de manera simultdnea podrian generar grandes logros en el desarrollo de un sistema
educativo integral, ya que se potencia la creatividad, el razonamiento, estableciendo de esta
manera nuevos modelos de educacion basados en el aprendizaje participativo rompiendo con
los estereotipos tradicionalistas de la educacion basada en la escucha y en la escaza o nula
participacion del estudiante, actualmente los centros educativos se ha preocupado de dotar de
espacios y herramientas relacionados con la tecnologia, la industria tecnoldgica pone a
disposicion de la sociedad recursos Utiles para el proceso educativo. En la actualidad las
personas pueden acceder a la informaciéon desde cualquier tipo de dispositivo inteligente,
ademas de participar en tiempo real de reuniones con personas de todo el mundo, aspecto que

hasta hace solo pocas décadas atras era impensable.

2.5.4.4. Importancia de los recursos didacticos

En la practica docente se torna imprescindible la implementacidn de recursos didacticos,
de estos dependen la atencidon de los estudiantes hacia el conocimiento compartido por el
docente, es necesario saber reconocer los tipos de recursos didacticos que se deben implementar
de acuerdo con las necesidades de los estudiantes y a la vez hay que considerar el adecuado
cumplimiento de los objetivos propuestos, para que el proceso de ensefianza y aprendizaje sea

satisfactorio.

En esta misma linea Vargas (2017) menciona que la importancia del material didactico
radica en la influencia que los estimulos a los 6rganos sensoriales ejercen en quien aprende, es
decir, lo pone en contacto con el objeto de aprendizaje, ya sea de manera directa o dandole la

sensacion de indirecta, es asi como la percepcién se convierte en la influencia directa del
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aprendizaje quien es un primer momento utiliza los sentidos para posteriormente afianzar el

aprendizaje.
2.5.4.5. Clasificacion de los recursos didac os

De acuerdo a Moya (2010), los recursos didacticos se clasifican en:

Textos impresos: Manual o libro de estudio, Libros de consulta y/o lectura, Biblioteca
de aula y/o departamento, Cuaderno de ejercicios, Impresos varios, Material especifico: prensa,

revistas, anuarios.
Material audiovisual: Proyectables, Videos, peliculas, audios.
Tableros didacticos: Pizarra tradicional.

Nuevas Tecnologias de Informacion y Comunicacion (nTIC): Programas
informéticos (DVD, Pendrive y/o ONLINE). Educativos: videojuegos, lenguajes de autor,
actividades de aprendizaje, presentaciones multimedia, enciclopedias, animaciones,
simulaciones interactivas y otras, Medios interactivos, Multimedia e Internet, Programas
informéaticos (CD u on-line) educativos: videojuegos, lenguajes de autor, actividades de
aprendizaje, presentaciones multimedia, enciclopedias, animaciones Yy simulaciones
interactivas, TV y video interactivos, Servicios telematicos: paginas web, weblogs, webquest,
correo electronico, chats, foros, unidades didacticas, Entornos Virtuales de Ensefianza y

Aprendizaje. Plataformas Educativas, Campus Virtual, Aula Virtual, e-Learning.

Recursos Educativos Informaticos (nTIC): Estos recursos son disefiados para
interactuar con el usuario, la utilizacion de estos recursos didacticos supone un gran avance en

la didactica general, son recursos que permiten procesos de aprendizaje autbnomos en los que
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se consolidan los principios del “aprender a aprender”, siendo el estudiante participe directo 0

guia de su propia formacion.
2.5.4.6. Ventajas del uso de recursos didacticos

Los estudiantes tienen diversas caracteristicas cognitivas y la forma en que ellos
aprenden deben ir de acuerdo a estas, los docentes al implementar en el aula recursos didacticos
coadyuvan un adecuado proceso de ensefianza y aprendizaje, ademas que cambian la teoria con
la préctica, ya que trabajan experiencias y e3n la resolucién de problemas, identificando los

recursos que resultan mejores para el estudiante.
Con respecto a lo expuesto anteriormente Vargas (2017) afirmo lo siguiente

Es importante indicar que varias investigaciones demuestran la incidencia del empleo
de los sentidos, el de la vista es el que mayor capacidad de retencion tiene. El porcentaje
aproximado de datos retenidos por los alumnos es: De lo que leen 10%, de lo que
escuchan 20%, de lo que ven 30%, de lo que ven y escuchan 50%, de lo que se dice y

discute 70%, de lo que se dice y realiza 90% (p.71).

2.5.5. Aprendizaje de la Historia
2.5.5.1. El valor formativo de la historia

La comprensidn plena e integra de los acontecimientos del pasado es importante no sélo
para conocer acontecimientos y su cronologia sino que como ciudadanos e individuos
pertenecientes a un determinado espacio en el planeta sepamos entender los hechos en aras de
procurar la toma de decisiones para que los acontecimientos del ahora sean hechos relevantes
del marfiana, envueltos en estelas de paz y de prosperidad, contrastando con acontecimientos

lamentables de siglos anteriores como guerras o enfrentamientos entre individuos.
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Asi, seguin los autores Prats et al. (2011), consideran que:

La historia, entendida como materia escolar, no debe concebirse como un cuerpo de
conocimientos acabados, sino como una aproximacion al conocimiento en construccion.
Dicho acercamiento deberé realizarse a través de caminos que incorporen la indagacion,
la aproximacion al método histérico y la concepcion de la historia como una ciencia

social y no simplemente como un saber erudito o simplemente curioso. (p.18).

Lo anterior expuesto conduce a pensar en que la Historia debe ser estudiada, pero al
mismo debe existir un contraste de informacion de lo aprendido esto podria ser posible
recopilandola de diferentes fuentes, la Historia constituye la construccion del conocimiento
mismo ademas de que nos indica las variables que produjeron los hechos y las consecuencias
de los mismos considerando que la Historia y su estudio deben vincular con ideas de desarrollo

y progreso.

2.5.5.2. El docente y la ensefianza de la Historia

La Historia es una ciencia social que abarca los acontecimientos suscitados a través del
tiempo, es importante su estudio principalmente para su analisis e interpretacién, debido a que
entendiendo nuestro pasado podemos tomar decisiones acertadas que beneficien a la sociedad y
al mundo, el caracter netamente tedrico de la Historia puede causar desmotivacién en su
aprendizaje, pero si el docente sabe utilizar los recursos y herramientas necesarias los objetivos

propuestos se cumpliran satisfactoriamente.

Por lo expuesto anteriormente Martinez et al. (2006) afirman que “un profesor debe
saber suficiente como para ser un pensador, ademas de un instructor.» Y no solamente ser un

pensador creativo en relacion con la asignatura que imparte, sino en relacion con el modo de
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impartirla también” (p. 67) ante lo inoperante que resultaban los modelos educativos
tradicionalistas en la actualidad han estado en boga modelos educativos basados en la

participacion activa del estudiante.

2.5.5.3. Caracteristicas de la Historia

Herddoto es considerado como padre de la Historia quien propuso que es necesario
construir una estructura de los sucesos que ocurren en el mundo para de esta manera organizarlos
cronoldgicamente, en la edad antigua este personaje tomd en cuenta la necesidad humana de
conocer el pasado para prever futuros sucesos desastrosos, mediante el empirismo, en esta época
caracterizada por notables guerras Herodoto queria que las futuras generaciones memoren las

hazafias bélicas principalmente.

La historia es cientifica en la medida que comienza por hacer preguntas, mientras que el
escritor de leyendas empieza por saber algo y relata lo que ya sabe; la historia es
humanistica, porque plantea preguntas acerca de cosas hechas por los hombres en un
tiempo preciso en el pasado; la historia es racional, ya que las respuestas que ofrece a
sus preguntas tienen ciertos fundamentos, es decir, recurre a testimonios, y la historia es
una instancia de auto revelacion, esto es, existe con el fin de decirle al hombre lo que es
él, lo que él ha hecho. En su transformacién a traves del tiempo, el hombre que es finito,
inconcluso e inconcluible, debe percatarse de lo eterno, y sélo por ese camino, que es el
camino historico, puede hacerlo. Esto es algo que se encuentra en el hombre mismo. Esa

es la razén por la que hay en general historia (Sanchez, 2005, p. 60).
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2.5.5.4. La Historia como ciencia social

Las ciencias sociales tienen como caracteristica general el estudio de la humanidad en
diferentes espacios y contextos y hace referencia al comportamiento humano y las relaciones en
la sociedad y su realidad, también son conocidas como ciencias facticas debido a su tendencia
cualitativa, es conocida como ciencia porque a pesar de todo lo expuesto anteriormente utiliza
para crear nuevas teorias y conceptos el método cientifico como base de sus estudios y

postulados.

Considerando lo anterior Goranov (1981) expone que “La tarea del historiador consiste
en hacer acopio de materia prima (hechos), a partir de los cuales el sociélogo configura una
ciencia (deduce leyes)” (p. 671). De igual manera Clubb (1981) menciona que la Historia es una
ciencia social debido a que el historiador debe cumplir con los pasos que requiere una
investigacion cientifica todo esto ocurre dentro de un contexto social especifico, para esto hace

que la Historia no convierta en una mera recepcion de acontecimientos y acopio de hechos.

2.5.5.5. La importancia de aprender Historia

Los acontecimientos ocurridos desde la prehistoria han marcado enormemente la vida
de sociedad en la actualidad, sin embargo, muchos de estos hechos no han sido registrados y
han quedado en el olvido y no sélo de esta época sino también de hechos que han cambiado el
mundo a lo largo de la historia, es importante escribir la historia de manera objetiva, esto
beneficia a la sociedad a conocer los hechos y no sélo eso, contribuye a analizar el pasado para

prever un mejor porvenir

Es necesario entender también el tipo de historia, los conocimientos deben abarcar el

entorno propio y global por eso Sanchez (2005) propone que ““ Dos tipos de historia es necesario
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introducir en el bachillerato para que el alumno comprenda qué es la historia y emprenda algunas
investigaciones. Se trata respectivamente de la historia de los grandes cambios que han ocurrido

a la humanidad y de la historia regional” (p.98).

Conocer los acontecimientos ocurridos en el &mbito local es imprescindible para
entender los procesos actuales, de la misma forma a escala mundial, esto hace que exista un
proceso inductivo de entendimiento de la Historia general, por eso como docentes deberiamos
pretender que el aprendizaje de la historia se realice de manera diferente tanto en el fondo como
en la forma de esta, la situacion del mundo cada segundo varia y es importante conocer lo que

acontece.

2.5.5.6. Estrategias didacticas para el aprendizaje de la Historia

La Historia no es una mera repeticion de los hechos pasados, es una ciencia que ayuda a
entender los diferentes procesos y acontecimientos ocurridos a través del tiempo en diferentes
ambitos como: politica, cultura, sociedad, economia, conflictos bélicos, etc. No obstante, en la
escuela los estudiantes tienden a considerar esta disciplina como aburrida, principalmente

porque la forma en que se comparte el conocimiento no es la adecuada

Esta situacion, ocurre principalmente porque los docentes no tienden a utilizar
estrategias o actividades didacticas innovadoras, que ayuden a los y las estudiantes a
comprender la estructura epistemoldgica y los rasgos propios de la disciplina historica
en los contenidos ensefiados. Por tal motivo, el alumnado no reconoce la historia como
una ciencia social, sino como un saber irrelevante que Unicamente consiste en
memorizar efemérides, personajes y lugares, para rendir examenes estandarizados

(Alvarez, 2020, p. 443).
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Ante la inoperancia del paradigma tradicional en el aprendizaje de la Historia, surgen
modelos nuevos de aprendizaje en donde el estudiante genera una participacion activa y
continua en esta linea Madariaga y Schaffernicht (2013) proponen que “resulta fundamental
incorporar propuestas didacticas mas ludicas y constructivistas que posibiliten el desarrollo de
aprendizajes significativos como la capacidad critica la comunicacion oral, el pensamiento
temporal y espacial, asi como la destreza cognitiva para analizar e interpretar fuentes histéricas”

(p.475).

Las propuestas para una clase de Historia dindmica son amplias y es responsabilidad del
docente realizar una buena eleccion de las mismas de acuerdo con los objetivos de la clase, los
contenidos a desarrollar, afio o curso con el que va a trabajar etc. Ademas, que es importante
mencionar hoy en dia la web nos brinda maltiples herramientas digitales que se pueden poner

en préctica en la labor docente.

2.5.5.7. Enfoque de la asignatura de Historia

La asignatura de Historia constituye una rama imprescindible dentro del curriculo
educativo al ser considerada como materia basica, el individuo debe reconocer su pasado,
identificar los hechos y acontecimientos que han marcado el devenir de la sociedad y
relacionarlos con los procesos actuales para ser entes que, conociendo el pasado puedan
colaborar a un futuro mejor, ademas de que es una asignatura que despierta la curiosidad, la
imaginacion y ayuda a pensar en las trasformaciones que han existido a través del tiempo, y

como el ser humano ha sabido enfrentarse a ellas.

Siguiendo la linea anterior la autora Bellatti (2018), propone que “existe la necesidad de
plantear una Didactica de la Historia que valore, desde el enfoque de la Teoria Social y Cultural,

la identificacion de los estudiantes con los contenidos a estudiar para una comprension
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significativa de la historia” (p.557). El enfoque que los docentes necesitan utilizar al momento
de compartir el conocimiento histérico debe basarse en resaltar la conciencia y objetividad de

los sucesos para analizarlos de una manera oportuna y apropiada.

2.5.5.8. Habilidades pedagdgicas para la ensefianza de la Historia

Es necesario que el profesor cuente con competencias pedagodgicas que le permitan
transmitir de manera efectiva los conocimientos histéricos. Para lograr esto, se ha identificado
una distincion entre los contenidos de primer orden, que incluyen hechos, fechas y conceptos, y
los de segundo orden, que son estratégicos y permiten organizar, explicar y relacionar los
contenidos de primer orden con la practica historica y el desarrollo de habilidades para pensar

en términos histéricos (VanSledright 2014).

La percepcion del presente mediante el reconocimiento del pasado se torna necesario
Duarte (2018) “plantea la necesidad de que se perfeccione el campo cognoscitivo de los alumnos
sobre la historia, para lograr la utilizacion de diferentes vias que posibiliten que las clases sean
mas emotivas y no queden en una simple charla” (p.143), por ende, las habilidades pedagdgicas
deben ir en torno a los paradigmas modernos como el constructivismo y su relacion con el

pensamiento racional.

El docente debe poseer un conjunto de herramientas, técnicas e instrumentos para
compartir el conocimiento, todo esto y otros aspectos forman un enfoque de ensefianza que en
el campo histdrico es necesario para que el aprendizaje no se convierta en una mera asimilacién
de informacion, sino que el proceso sea enriquecedor y util, el aprendizaje significativo
mediante la participacion activa del estudiante consigue que el estudiante adquiera

conocimientos y este sea un aprendizaje efectivo.
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2.5.5.9. Contribucidn de la asignatura de Historia a los objetivos generales del area de

Ciencias Sociales

Las Ciencias Sociales estan conformadas por algunas ramas que colaboran a la
formacion de la ciencia en general, la Historia conduce al conocimiento de los acontecimientos
a través del tiempo, pretende forjar un sentido de pertenencia por ello el Ministerio de Educacién

del Ecuador menciona que

Uno de los objetivos esenciales de la Historia es la construccion de la identidad cultural
de los pueblos, es decir, aqui, a través de los estudiantes, para que puedan hoy por hoy, quiza
como nunca, hacer frente a las exigencias de una globalizacion capitalista mercantilista,

homogeneizadora, individualista (Ministerio de Educacién del Ecuador, 2016).

La Ciencias Sociales pretenden mediante la Historia formar entes con criterio y
capacidad de dilucidar los procesos tanto internos como externos que han ocurrido en el mundo
a través de los tiempos, pretendiendo el desarrollo de sociedades con conviccion de que un
mundo mejor es posible, respetando la diversidad, pretendiendo la igualdad y la calidad de vida

digna para todos y todas.
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CAPITULO Ill. METODOLOGIA

3.1. Enfoque

Esta investigacion tuvo un enfoque cuantitativo porque permitio conocer, analizar,
identificar y determinar la experiencia de los participantes sobre la plataforma Google Meet
como herramienta didéctica en la ensefianza de la Historia recabando datos numéricos, se utilizo
un disefio de investigacion estructurado y estandarizado para recopilar datos a través de la
encuesta. Los datos recopilados se analizaron utilizando técnicas estadisticas para determinar la
relacién entre variables, en este caso conocer como la plataforma Google Meet podria ser usada
en la asignatura de Historia como herramienta de aprendizaje Segun Babbie (2010) “la
investigacion cuantitativa es un enfoque empirico que involucra la recopilacion y analisis de
datos numéricos para describir, explicar o predecir fendmenos sociales, aplicadas a un contexto

especifico” (p.29).

Siendo claves para estudiar los procesos de transformacién social, ademas permite
interactuar de manera espontanea con el objetivo de entender la realidad tal y como sucede, ya
que se fundamenta en el estudio de experiencias de vida respecto a un acontecimiento desde su
propia perspectiva, mientras que la investigacion cuantitativa permite hacer hincapié en la
combinacion de la teoria con los datos recopilados y su respectivo analisis a partir de la

deduccioén.

3.2. Diseflo

Es un estudio que se desarroll6 con un disefio no experimental debido a que no se
manipulo la variable Google Meet y aprendizaje de la Historia, el estudio se presento tal y como

se manifest6 en el contexto y momento determinado
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3.3. Tipos de Investigacion

A continuacion, se exponen los siguientes tipos de investigacion implementados de

acuerdo a la clasificacion técnica metodoldgica:

3.3.1. Por el nivel o alcance

Diagndstica: Debido a que este estudio dio a conocer una situacion especifica
manifestada por el conjunto de sucesos intervinientes para la aparicion del fendmeno
observando mediante la aplicacion de encuestas y asi se obtuvo informacién sobre el uso de
Google Meet en la asignatura de Historia, proporcionando asi informacion valiosa sobre el
estado actual de esta herramienta en esta area. Segiin Alvarez-Gayou (2003), la investigacion
diagndstica "tiene como objetivo fundamental recopilar, analizar e interpretar informacion
acerca de un fendmeno concreto, con el fin de identificar los factores que lo determinan, las
relaciones que se establecen entre ellos y las consecuencias que se derivan del mismo" (p. 28).
Por lo tanto, la investigacion diagnostica implica un proceso sistematico de recoleccion y
analisis de datos para poder identificar los factores clave que estan afectando una situacion o

problema en particular.

Descriptiva: Esta investigacion describi6 y analizé de manera sistematica y objetiva las
variables Google Meet e Historia y su relacion para el aprendizaje de la Historia, sin manipular
las variables, Por otro lado, Martinez Pérez (2012) sefiala que la investigacidn descriptiva "busca
proporcionar una representacion precisa, completa y detallada de los hechos y fenémenos" (p.
45). De esta manera, se trata de una investigacion que se concentra en la descripcion objetiva

de los hechos, sin emitir juicios de valor ni interpretaciones.
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3.3.2. Por el objetivo

Propositiva: Se fundamenta principalmente en una necesidad o requerimiento por lo
que se sustenta en la propuesta que se realiz6 para superar la problematica existente, donde se
obtuvo conocimiento de la existencia de un dominio medio de la plataforma, de acuerdo a esto
presentamos una guia interactiva para el uso de Google Meet, la cual esperamos sea de ayuda
en el proceso de ensefianza aprendizaje virtual. Segun Hernandez et al. (2010), “la investigacién
propositiva se centra en la identificacidn de soluciones a un problema especifico y se basa en la
recopilacion de informacion y la aplicacion de técnicas de andlisis y sintesis para proponer

soluciones viables” (p.87).

3.3.3. Por el lugar

Bibliogréafica: Se revisd material bibliogréafico existente sobre el tema que se investigd
y se obtuvo las bases necesarias para el desarrollo de este estudio, tratando de compilar de
manera exhaustiva todas las fuentes posibles sobre los contenidos relacionados con la
plataforma Google Meet, herramientas de aprendizaje y la Historia. Segun Gutiérrez (2015), la
investigacion bibliogréafica es un tipo de investigacion documental que se enfoca en el estudio
de fuentes de informacidn escritas, tales como libros, articulos, tesis, entre otros, para recopilar

y analizar informacion relevante sobre un tema especifico (p.30).

De campo: Segun Bernal (2010), la investigacion de campo es "un método empirico de
recopilacion de datos que implica la observacion directa del comportamiento y la interaccion de
las personas y la toma de notas detalladas sobre lo que se observa™. De acuerdo a lo anterior la
recopilacion de datos se realizé directamente desde el lugar de los hechos es decir en la Unidad
Educativa internacional “Liceo Iberoamericano” donde encontramos a la poblacion participante

en este estudio, interviniendo la observacion directa y la recopilacion de datos de fuente primaria
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utilizando la plataforma Google Forms para elaborar las preguntas y crear el instrumento el cual

fue desarrollado por los estudiantes en los laboratorios de la institucion.

3.3.4. Por el tiempo

Transversal: El estudio se circunscribio a un momento dado ya que mediante la
aplicacion de la encuesta se recopild la informacion una sola vez y posteriormente se realizé un
analisis de datos. Segun Hernandez et al (2014), la investigacion transversal se caracteriza por
ser "una técnica de recoleccion de datos que permite la evaluacién de una variable o conjunto

de variables en una muestra de poblacion especifica en un momento dado” (p. 211).

3.4. Poblacién y Muestra

3.4.1. Poblacion

Hernandez et al. (2014), expresa que el universo o poblacion se refiere al conjunto de
elementos o unidades (como personas, instituciones o cosas) a los cuales se enfoca la

investigacion y sobre los cuales las conclusiones obtenidas seran aplicables.

La investigacion se realizd en la Unidad Educativa Internacional “Liceo
Iberoamericano” del canton Riobamba provincia Chimborazo — Ecuador es una institucion se
sostenimiento particular, ubicado el perimetro urbano de la ciudad, en el periodo lectivo 2021 —

2022. La poblaciéon estuvo conformada por los estudiantes de bachillerato.
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Tabla 1. Poblacién

POBLACION HOMBRES MUJERES TOTAL
Primero BGU 12 7 19
Segundo BGU 14 17 31
Tercero BGU 8 5 13
TOTAL 63

Fuente: Registros Unidad Educativa Liceo Iberoamericano
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

3.4.2. Muestra

Para la seleccion de la muestra se consideré el muestreo no probabilistico de tipo
intencional, es decir a criterio de la investigadora se selecciond a los 63 estudiantes de 1ro, 2do
y 3ro de Bachillerato de la institucion, este criterio fue concebido de esta manera debido a que
son los estudiantes de bachillerato quienes reciben la asignatura de Historia en la institucién

educativa.
3.5. Técnicas e Instrumentos para recoleccion de Informacion
Las técnicas e instrumentos que se utilizardn en la presente investigacion son:
3.5.1. Técnica de Encuesta

En la investigacion cuantitativa la encuesta es un procedimiento mediante el cual el
investigador recopila datos sin modificar el fendbmeno o el entorno en donde se recoge la

informacidn para su posterior procesamiento.
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3.5.2. Instrumento Cuestionario

El instrumento que se elaboro para esta investigacion constd 43 preguntas con una escala

de Likert planteados en diez dimensiones:

1. Perfil de uso de Google Meet

Conociendo su implementacién antes y después del COVID-19, Facilidad de uso percibida,
donde los estudiantes muestran la versatilidad de la plataforma, Disfrute percibido siendo

necesaria la satisfaccion al momento de usar alguna herramienta digital.

2. Facilidad de uso.

Conociendo la capacidad de la plataforma para ser utilizada de manera intuitiva y sin

dificultad.
3. Disfrute percibido.

Se refiere al grado en el cual una persona encuentra una actividad placentera al utilizar la

tecnologia.

4. Utilidad percibida.

Reconociendo el aporte en el aprendizaje de la Historia.

5. Actitud de uso.

Identificando la forma en que interactua el usuario con el medio.

6. Intencion de uso.

Concibiendo la idea de una adecuada implementacion de este medio en la Historia.
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7. Institucion.

Tomando en cuenta algunas caracteristicas del contexto de centro educativo y su relacién
8. Pedagogia

Considerando las bases metodoldgicas y tedricas para su implementacion.

9. Tecnologia

Este aspecto es imprescindible debido a que ha tenido un gran impacto en el campo de la

educacion en la actualidad.

10. Contexto
Rescatando circunstancias, situaciones o condiciones que rodean al proceso de

ensefianza y aprendizaje.

3.6. Técnicas para analisis y procesamiento de la informacion

Se realiz6 un procesamiento estadistico de los datos, se organizo la informacion en
Microsoft Excel, obteniendo graficos, que fueron analizados con las fuentes bibliogréficas
respectivas, para determinar los resultados encontrados, desarrollar su interpretacion y de esta

manera emitir una solucién para el problema planteado.

3.7. Validez y confiabilidad de los instrumentos

La validez y confiabilidad de datos fue realizada con expertos en el tema de
investigacion propuesto. “La confiabilidad y la validez son cualidades esenciales que deben estar
presentesen todos los instrumentos de caracter cientifico para la recogida de datos” (Villasis et
al., 2018). La validez se refiere a lo l6gico, propuesto mediante la razén, es decir que, considera

validos los resultados de la investigacion cuando estd libre de sesgos por lo menos en: el
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disefio de la investigacion criterios de seleccion, y forma de medir las variables de estudio. Asi,

una vez definida la escala consistente y reproducible, puede aceptarse un instrumento como

confiable.

Los profesionales que validaron los instrumentos de investigacion fueron catedraticos

expertos en el tema y cuentan con titulos de cuarto nivel, con el grado académico de Magister

en areas afines a educacion, y fueron: MS.c Mery Zabala, docente, MS.c Angélica Urquizo,

docente, Ximena Zuniga, docente.

Tabla 2. Validacién de Expertos

No. Expertos Instrumento 1 Total
01 Ms.C. Mery Zabala 100% 100%
02 Ms.C Angélica Urquizo 80% 80%
03 Ms.C Ximena Zufiiga 100% 100%
Total 93% 93%

Fuente: Porcentajes de validacion de los tres expertos.
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023
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CAPITULO IV. ANALISIS DE DATOS

4.1. Analisis e Interpretacion de Datos

A continuacion, se detalla el anélisis de datos del diagndstico realizado a estudiantes de

tercero de bachillerato de la Unidad Educativa Liceo Iberoamericano.
4.1.1. Dimension 1: Perfil de uso de Google Meet
1.- Previo a la coyuntura actual, ¢He utilizado Google Meet?

Tabla 3. Utilizacion de Google Meet

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 8 12.7
Casi siempre 13 20.6
A veces 25 39.7
Casi nunca 11 17.5
Nunca 6 9.5
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracién propia, 2023

Figura 2. Utilizacion de Google Meet
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Fuente: Datos de la Tabla No 3
Elaborado por: Elaboracién propia, 2023
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Andlisis

De acuerdo con la representacion mostrada en la figura N° 2, se establece que el 39, 7%
de estudiantes a veces ha utilizado Google Meet previo a la coyuntura actual, mientras que el
20,6% de estudiantes mencionan que casi siempre lo han hecho, por otra parte, el 17,5% de
encuestados mencionan que casi nunca han usado esta plataforma antes de la coyuntura actual,
mientras que el 12,7% sefiala que siempre la ha utilizado, y el 9,5% indica que nunca antes lo

ha hecho.
Interpretacion

Con los datos arrojados en el analisis se puede decir que la mayoria de estudiantes no ha
utilizado la plataforma Google Meet antes de la coyuntura actual, mientras que un porcentaje
pequefio indica que, si lo ha hecho, antes de la pandemia, Google Meet era una herramienta de
videoconferencia en linea que se usaba principalmente en entornos profesionales y educativos.
Era utilizado por empresas para realizar reuniones virtuales con clientes y colegas en diferentes
partes del mundo, asi como por instituciones educativas para impartir clases en linea y realizar

reuniones de equipo.

Sin embargo, su uso no era tan generalizado como durante la pandemia, ya que las
personas solian optar por otros medios de comunicacion, como el correo electrénico, el teléfono
o las redes sociales, para mantenerse en contacto. De acuerdo con lo anterior Fernandez (2020)
“Google Meet ha visto su uso multiplicado por 10, pasando de las 5 millones de descargas a las
10 millones. EIl servicio se ha convertido en toda una referencia que podria hacer peligrar el

reinado de Zoom en las videoconferencias.”
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En resumen, el incremento del uso de Google Meet se debe en gran parte a la necesidad
de mantener la comunicacion y colaboracion a distancia durante la pandemia, asi como a su
facilidad de uso, integracion con otras herramientas de productividad y capacidad de conexién

en tiempo real desde cualquier lugar del mundo.

2.- Durante la coyuntura actual ¢ Utilizé6 Google Meet?

Tabla 4. Uso de Google Meet en la actualidad

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 7 115
Casi siempre 11 175
A veces 28 44 .4
Casi nunca 9 14.3
Nunca 8 12.7
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 3. Uso de Google Meet en la actualidad
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Fuente: Datos de la Tabla No 4
Elaborado por: Elaboracién propia, 2023
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Anélisis

Al observar los datos de la figura N° 3 se obtiene que el 44,4% de estudiantes a veces
utiliza Google Meet durante la coyuntura actual, mientras que el 17,5% indica que casi siempre
usa esta plataforma, por otra parte, el 14,3% de estudiantes sefiala que casi nunca ha utilizado
esta herramienta digital antes, también el 12,7% muestra que nunca la ha utilizado y el 11,5%

menciona que siempre ha utilizado esta plataforma en la actualidad.
Interpretacion

Por medio de la figura se puede notar que la situacién de pandemia de COVD-19, fue
un motivante para que las instituciones educativas se acogieran a la modalidad virtual de
ensefianza, se puede apreciar que antes de la coyuntura actual el uso de Google Meet la
frecuencia de uso de esta plataforma variaba, sin embargo la educacién no puede detenerse por
esto muchas instituciones educativas empezaron a usar esta plataforma, pero antes de eso se
evidencia que la mayor parte de estudiantes el algin momento utilizaron este medio digital de
videoconferencias, por esto es importante destacar lo que menciona Fernandez (2020) “Google
ya habia visto un crecimiento increible debido a los tiempos de confinamiento en los que nos
encontramos. Pero como es de esperar, ahora que solo necesitamos una cuenta de Google para
hacer funcionar el servicio, este ha explotado” (p.10). Por ende, la coyuntura actual ha hecho de

que se incremente el uso de esta plataforma para el ambito educativo y de comunicacion.
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4.1.2. Dimensién 2: Facilidad de uso percibida

3.- Durante este periodo de actividad no presencial, ¢ Google Meet me ha resultado
sencillo de utilizar?

Tabla 5. Usabilidad de Google Meet

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 23 36.5
Casi siempre 17 27
A veces 14 22.2
Casi nunca 5 7.9
Nunca 4 6.3
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracién propia, 2023

Figura 4. Usabilidad de Google Meet
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Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

77



Analisis

Segun los datos obtenidos en la figura N° 4, el 36,5% de encuestados menciona que
siempre ha resultado sencillo de utilizar Google Meet, durante este periodo de actividad no
presencial, por otra parte, el 27% indica que ha sido sencillo su implementacion, 22,2%

menciona que a veces les ha resultado facil su uso, el 7,9 muestra que casi nunca ha les ha

resultado esta plataforma de facil uso, y el 6,3% que nunca ha sido sencillo usar Google Meet.
Interpretacion

La plataforma de video conferencia Google Meet ha sido para el mayor porcentaje facil
de usar debido a que posee una interfaz amigable y bastante intuitiva para que los usuarios no
tengan inconvenientes al momento de su uso asi lo mencionan Singh y Awasthi (2020) “Google
Meet es un software de videoconferencia, disefiado para el acceso féacil y seguro entre sus
usuarios en el uso para reuniones en linea y llamadas telefénicas, permite grabar y almacenar
informacion generada en las videoconferencias, Util para el &mbito educativo, laboral y social”
(p.8). La tecnologia de la informacion y comunicacion brindan herramientas comprensibles de
entender tanto para el docente como para el estudiante, y esto favorece el proceso de ensefianza

aprendizaje.
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4.- ¢He tenido problemas para aprender a utilizar Google Meet a lo largo de este
tiempo de docencia virtual en la asignatura de Historia?

Tabla 6. Problemas en el uso de Google Meet en la virtualidad

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 7 11
A veces 19 30.2
Casi nunca 21 25.4
Nunca 16 33.3
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 5. Problemas en el uso de Google Meet en la virtualidad
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Elaborado por: Elaboracién propia, 2023
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Anélisis

A partir de la figura N° 5, se nota que el 33,3% nunca ha tenido problemas para aprender
a utilizar Google Meet a lo largo de este tiempo de docencia virtual en la asignatura de
Historia, mientras que el 30,2 a veces han tenido inconvenientes en el uso de esta plataforma,
por otra parte, el 25,4% casi nunca han tenido dificultades con la misma, y el 11% siempre

han tenido problemas para el uso de Google Meet.
Interpretacion

Con los resultados que se ha obtenido se presenta un porcentaje considerable de
estudiantes que han tenido inconvenientes para usar la plataforma Google Meet, por esto es
necesario interactuar de manera frecuente con la misma para ir reconociendo sus beneficios y
de esa manera evitar problemas posteriores en su uso debido a esto Ramirez (2020) menciona
que “presenta problemas para el uso de la plataforma, por lo que se necesitaria reforzar

conocimientos de uso mediante capacitaciones practicas” (p.27).
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5.- ¢ La interfaz intuitiva, comprensible y amigable de Google Meet me ha facilitado su
empleo durante la etapa de aprendizaje on line en la asignatura de Historia?

Tabla 7. Interfaz de Google Meet en el aprendizaje de la Historia

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 33 52.4
Casi siempre 6 95
A veces 17 27
Casi nunca 4 3
Nunca 3 4
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 6. Interfaz de Google Meet en el aprendizaje de la Historia
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Anélisis

Al considerar los resultados expresados en la figura N° 6, el 52,4% de estudiantes
mencionan que siempre la interfaz intuitiva, comprensible y amigable Google Meet ha
facilitado su empleo durante la etapa de aprendizaje on line en la asignatura de Historia que
el 27% a veces, ha sido facil su uso, por otra parte, el 9,5 casi siempre lo ha sido, el 4%
comenta que nunca ha sido accesible la interfaz para la asignatura, y el 3% apoya que casi

nunca ha sido afable.
Interpretacion

Con relacion al anélisis se puede deducir que en la clase de Historia la plataforma Google
Meet para empelado de manera online para la mayoria de estudiantes ha sido beneficiosa debido
a que posee una interfaz con caracteristicas positivas para su uso por lo tanto resulta una buena
herramienta para la ensefianza de la Historia, sin embargo hay porcentajes que evidencian que
también han existido algunas dificultades en la interfaz de esta plataforma para esta clase asi lo
expresa Mamani (2021) “La videoconferencia Google Meet sera sin duda una de las
herramientas de videollamada con la que seguiremos trabajando por la facilidad, accesibilidad

y comodidad, mé&s adn, con estudiantes del nivel secundaria” (p.6).
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4.1.3. Dimensién 3: Disfrute percibido

6.- ¢ Utilizar Google Meet como recurso para la ensefianza virtual ha sido entretenido y
divertido en la asignatura de Historia?

Tabla 8. Google Meet como recurso para la ensefianza virtual

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 24 38.1
Casi siempre 17 27
A veces 15 23.8
Casi nunca 3 4.8
Nunca 4 6.3
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 7. Google Meet como recurso para la ensefianza virtual
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Analisis

Al observar los datos en la figura N° 7, se nota que el 38,15% siempre ha sido
entretenido y divertido utilizar Google Meet como recurso para la ensefianza virtual en la
asignatura de Historia, el 27% menciona que casi siempre o ha sido, el 23,8% indica que a
veces ha resultado agradable su uso, por otra parte, el 6,3% comenta que nunca se ha tornado

divertido el uso de esta plataforma, y el 4,8 dice que casi nunca lo ha sido.
Interpretacion

Estos resultados demuestra que los estudiantes en la mayoria de los casos perciben a
Google Meet como una plataforma entretenida y divertida para la clase de Historia un
aprendizaje con estas caracteristicas rompe con los paradigmas tradicionalistas en los cuales la
educacién era seria y formal, pero la globalizacién y el desarrollo de la tecnologia han
desarrollado herramientas entretenidas que estan a la orden del dia por eso Anguita et al. (2020)
opinan que “El disfrute y buen uso de la tecnologia para la educacion es influenciado por su
experiencia previa en ella, ya sea para una interaccion social o0 meramente educativa; el estudio
afirm6 que existe significancia al disfrute por adquirir nuevos conocimientos” (p.70). Un
estudiante motivado aprende mejor y hace que el conocimiento sea util posteriormente en

diferentes &mbitos de su vida, consiguiendo lo que propone el aprendizaje significativo.
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7.- ¢El uso de Google Meet me ha resultado interesante y motivador en la
asignatura de Historia?

Tabla 9. Google Meet en la asignatura de Historia

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 27 42.9
Casi siempre 18 28.6
A veces 10 15.9
Casi nunca 5 7.9
Nunca 3 4.8
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 8. Google Meet en la asignatura de Historia
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Anélisis

Al analizar la informacién expuesta en la figura N° 8, encontramos que al 42,9% de
estudiantes siempre le ha resultado interesante y motivador el uso de Google Meet en la
asignatura de Historia, mientras que al 28,6% casi siempre le ha parecido relevante su uso,
por otra parte al 15,9% le parece que a veces esta plataforma es estimulante, el 7,9 menciona
que casi nunca ha resultado entretenido Google Meet, por ultimo el 4,8% responde que nunca

se ha tornado interesante su uso en esta asignatura.
Interpretacion

Por lo tanto, del andlisis de las respuestas obtenidas se puede evidenciar que el uso de
Google Meet ha resultado ser interesante y motivador para la mayoria de estudiantes en
diferentes momentos de su uso, sélo se evidencian pocos casos donde no lo ha sido,
considerando lo anterior de acuerdo a esto Ramirez (2021) menciona que “En el proceso de
ensefianza aprendizaje influyen factores como motivacion, inteligencia, etc.; este con el
transcurrir de los afios ha traido consigo variaciones y se ha enriquecido con el uso de las

tecnologias de informacion y comunicacion (TIC)” (p.14). La asignatura de Historia ha sido

catalogada desde hace mucho como una rama aburrida, principalmente por los extensos
contenidos tedricos que posee, el uso de Google Meet para clases online benefician a que las

clases sean interesantes, por todo lo que se puede implementar para compartir la clase.
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8.- ¢Dadas las circunstancias, me ha gustado utilizar Google Meet para el desarrollo de
la asignatura de Historia?

Tabla 10. Gusto hacia el uso de Google Meet en la asignatura de Historia

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 27 42.9
Casi siempre 14 22.2
A veces 12 19
Casi nunca 5 7.9
Nunca 5 7.9
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 9. Gusto hacia el uso de Google Meet en la asignatura de Historia
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Anélisis

De acuerdo con la figura N° 9, los estudiantes responde que el 42,9% siempre le ha
gustado utilizar Google Meet para el desarrollo de la asignatura de Historia, dadas las
circunstancias, mientras que el 22,2% menciona que casi siempre le ha gustado usar esta
plataforma para el desarrollo de la asignatura, por otra parte el 19% indica que a veces ha
sido de su agrado utilizarla, el 7,9 menciona que casi nunca le ha gustado hacer uso de la
misma y el mismo porcentaje anterior menciona que nunca he ha gustado usar Google Meet

en la asignatura de Historia.
Interpretacion

Al analizar la informacion expuesta en la figura No 8, tenemos que el mayor porcentaje
de estudiante muestran un cierto porcentaje de gusto por la implementacion de la plataforma
Google Meet en la asignatura de Historia dadas las circunstancias. Por lo que determinamos que
en la asignatura es favorable esta herramienta digital, los docentes deben estar a la vanguardia
de la tecnologia y sus beneficios para usarlos en los diferentes momentos de la clase y en las
diversas circunstancias por esta razén Cabero (2016) menciona que “el uso de herramientas por
parte del docente en busca de innovacion en la metodologia de ensefianza lograra que se alcance
los objetivos deseados en relacion a la formacion en la educacion” (p.1). Esto garantiza también
que al estudiante le guste una determinada asignatura, ya que encuentra motivacién para

integrarse en el proceso.

88



9.- ¢ Me he sentido bien utilizando Google Meet en la asignatura de Historia?

Tabla 11. Satisfaccion en el uso de Google Meet

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 32 50.8
Casi siempre 14 22.2
A veces 11 17.5
Casi nunca 2 17.5
Nunca 4 6.3
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 10. Satisfaccion en el uso de Google Meet
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Anélisis

Segun los datos obtenidos en la figura N° 10, el 50,8% de estudiantes se ha sentido bien
utilizando Google Meet en la asignatura de Historia, mientras que el 22,2% indica que casi
siempre lo ha hecho, por otro lado, el 17,5% menciona que a veces ha sentido comodidad

usando esta plataforma, el 17,5% muestra que casi siempre se ha sentido bien usando esta

plataforma para esta asignatura, por ultimo, el 6,3% menciona que nunca lo ha hecho.
Interpretacion

La informacidn proporcionada en el analisis determina que los estudiantes en la mayoria
de las ocasiones se han sentido bien utilizando la plataforma Google Meet en el desarrollo de la
clase de Historia, sin embargo hay un porcentaje menor el cual indica que los estudiantes en
algunas ocasiones o casi nunca han sentido algun tipo de atraccién hacia el uso de esta
plataforma, al considerar la notable acogida por parte de los estudiantes hacia esta plataforma,

podemos recomendar su uso para el proceso de ensefianza y aprendizaje de la Historia.
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4.1.4. Dimensién 4: Utilidad percibida

10.- ¢ Creo que Google Meet es Util para aprender de manera online el curso de Historia?

Tabla 12. Utilidad de Google Meet en el curso de Historia

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 32 50.8
Casi siempre 13 20.6
A veces 13 20.6
Casi nunca 3 4.8
Nunca 2 3.2
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 11. Utilidad de Google Meet en el curso de Historia
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Anélisis

En base a los datos obtenidos en la figura N° 11, obtenemos que el 50,8% de estudiantes
cree que siempre Google Meet es util para aprender de manera online el curso de Historia,
mientras que el 20,6% cree que casi siempre la plataforma ha sido éptima para la asignatura,
por otra parte, el 20,6% menciona que a veces lo ha sido, el 4,8% menciona que casi nunca
ha sido apropiado su uso, y el 3,2% menciona que nunca ha sido util Google Meet en la

asignatura de Historia.
Interpretacion

Segun el andlisis realizado se demuestra que la mayoria de estudiantes consideran a la
plataforma Google Meet (til para recibir clases de Historia de manera online, aunque se
evidencia que hay menores estadisticas donde se aprecia que los estudiantes no consideran (til
este recurso para las clases de Historia de manera virtual por eso Ramirez (2020) menciona que
“el usuario percibe la facilidad de uso como un agente causal en relacién a la utilidad percibida,
es decir, mientras mas sencillo es el manejo de la tecnologia mas util serd su uso” (p.11) la
utilidad de una herramienta se manifiesta en el apego que un usuario siente hacia la misma, por

lo tanto lo que aprende mediante esta sera satisfactorio.
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11.- Dada la coyuntura, ¢La utilizacion de Google Meet me ha ayudado a comprender

mejor la asignatura de Historia?

Tabla 13. Google Meet y su ayuda en la comprension de la Historia

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 25 39,7
Casi siempre 19 30.2
A veces 14 22.2
Casi nunca 2 3.2
Nunca 3 4.8
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 12. Google Meet y su ayuda en la comprension de la Historia
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Anélisis

Al observar los datos de la figura N°12, podemos observar que el 39,7% de estudiantes
la plataforma Google Meet siempre les ha ayudado a comprender mejor la asignatura de
Historia, mientras que al 30,2% casi siempre esta plataforma le ha ayudado a entender la
asignatura, por otra parte al 22,2% a veces les ha ayudado, el 4,8% indica que nunca esa
herramienta les ha sido util y al final con un porcentaje del 3,2% los estudiantes indican que

casi nunca han comprendido la asignatura mediante Google Meet.
Interpretacion

Con los datos obtenidos, se interpreta que la mayoria de estudiantes en diferentes
proporciones la plataforma Google Meet les ha ayudado a entender mejor la asignatura de
Historia, en contra del bajo porcentaje de estudiantes que menciona que la plataforma nunca o
casi nunca les ha posibilitado comprender mejor esta materia, la Historia abarca casi en su
totalidad informacion tetrica por lo que el docente debe prever el uso de herramientas que
ayuden al estudiante a asimilar el conocimiento de acuerdo con esto Onrubia (2016) menciona
que “ello supone primar aquellos recursos y usos de las TIC que permiten, precisamente, que el
profesor pueda seguir de manera continuada el proceso de aprendizaje del alumno y ofrecer
ayudas dinamicas, sensibles y contingentes, a ese proceso” (p.8). Ante las contingencias que
puedan suceder el docente tiene la obligacidn de buscar herramientas que ayuden al estudiante

a continuar de manera adecuada el proceso de ensefianza aprendizaje.
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12.- ¢El uso de Google Meet me ha ayudado a mejorar mi aprendizaje en esta etapa de
ensefianza virtual de la asignatura de Historia?

Tabla 14. Uso de Google Meet y ensefianza virtual de la Historia

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 26 41.3
Casi siempre 22 34.9
A veces 12 19
Casi nunca 0 0
Nunca 3 4.8
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 13. Uso de Google Meet y ensefianza virtual de la Historia
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Anélisis

En la informacion planteada en la figura N° 13, el 41,3% menciona que siempre el uso
de Google Meet les ha ayudado a mejorar su aprendizaje en esta etapa de ensefianza virtual
de la asignatura de Historia, mientras que el 43,9% menciona que casi siempre la utilizacion
de esta plataforma les ha permitido aprender mejor esta asignatura, por otra parte al 19% a
veces le ha funcionado esta plataforma para enriquecer su aprendizaje, el 4,8% indica que

nunca les ha servido esta plataforma para implementar el conocimiento en Historia.
Interpretacion

Por medio del analisis anterior, se puede evidenciar que al mayor porcentaje de
estudiante el uso de Google Meet les ha ayudado a mejorar su aprendizaje aunque se evidencia
un pequefio porcentaje que la plataforma no ha incentivado su aprendizaje en la materia durante
el periodo de educacion online, por este motivo Vera (2004) propone que “a través del modelo
virtual el alumno puede seguir su propio proceso de aprendizaje y la evolucion de su

conocimiento, de manera que se fomenta una metacognicion se su situacion cognitiva” (p.6). El

aprendizaje debe ser significativo ya que de esta manera el nuevo conocimiento se asocia con

los anteriores y se lo emplea en diferentes momentos y contextos de la vida del ser humano.
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13.- ¢(Creo que Google Meet me va ayudar a mejorar mi rendimiento en la asignatura

de Historia?

Tabla 15. Google Meet y su ayuda en el rendimiento en Historia

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 23 35.5
Casi siempre 18 28.6
A veces 16 254
Casi nunca 4 3.2
Nunca 2 6.3
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 14. Google Meet y su ayuda en el rendimiento en Historia

25
20 28,6%
25,4%
15
10
5 3,2
. 613
0 i
A veces Casi nunca Casi siempre Nunca

Fuente: Datos de la Tabla No 15
Elaborado por: Elaboracién propia, 2023

35,5%

Siempre

97



Anélisis

Segun la figura N° 14, el 35,5% de estudiantes creen que siempre Google Meet les va
ayudar a mejorar su rendimiento en la asignatura de Historia, el 28,6% indica que casi
siempre esta plataforma les va a ayudar en su productividad en esta asignatura, por otro lado,
para el 25,4% menciona que a veces esta herramienta digital mejoraria su rendimiento, para

el 6,3% Google Meet nunca lo haria y para el 3,2% casi nunca este medio les favoreceria.
Interpretacion

Al analizar los resultados anteriores se puede decir que los estudiantes en distintos
porcentajes consideran que esta plataforma les podria ayudar a mejorar su rendimiento
académico en la asignatura de Historia, pero también hay un minimo porcentaje que propone
que Google Meet no les ayudaria, por lo que es imprescindible reconocer cudl es su estilo de

aprendizaje para buscar la herramienta méas idonea para satisfacer su necesidad educativa
Por esto los autores Aguayo et al. (2021) expresan que

Es importante mencionar que toda herramienta tecnolégica utilizada por el docente, esté
acompafada de un previo andlisis de contexto como se realizd en esta investigacion,
porque permite seleccionar las mejores estrategias para ser implementadas a través de la
plataforma, y de esta forma, poder medir el impacto en el rendimiento académico, el cual
se vio favorecido en los estudiantes que estuvieron trabajando con las diferentes
herramientas tecnoldgicas, potencializando sus conocimientos y fortaleciendo su
interaccion con la tecnologia. Se ha verificado que independientemente del estilo de

aprendizaje. (p.46)
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14.- Durante este periodo, ;Google Meet me ha permitido estar en contacto con mis
compaferos?
Tabla 16. Google Meet y la interaccidn con los compafieros

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 34.9 22
Casi siempre 28.6 18
A veces 175 11
Casi nunca 4.8 3
Nunca 14.3 9
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 15. Google Meet y la interaccion con los compafieros
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Anélisis

Segln los datos obtenidos en la figura N° 15, el 22% de estudiantes menciona que
siempre Google Meet les ha permitido estar en contacto con sus comparieros, mientras que el
18% opina que casi siempre esta plataforma ha hecho que mantengan contacto entre
compafieros durante este periodo, por otra parte al 11% de encuestados a veces este medio
ha hecho que mantengan unién de compafierismo, en cambio para el 9% nunca lo ha hecho y
finalmente para el 3% casi nunca Google Meet ha sido (til como herramienta para

implementar la union entre comparieros.
Interpretacion

Mediante la informacion obtenida se puede deducir que en la mayoria de los casos la
plataforma Google Meet ha permitido a los estudiantes estar en contacto con sus comparieros
durante este periodo de contingencia mientas que un porcentaje menor de encuestados menciona
que en algunas ocasiones esta plataforma no ha sido favorable para mantener el contacto entre
compafieros, de acuerdo con esto La Universidad de Cérdoba (2020) menciona que “mediante
esta herramienta se puede comunicar con un grupo de comparieros para estar en contacto y
resolver un problema puntual, compartir su pantalla y mostrar visualmente un problema o para
ayudar a otro compaifiero”(p.3). Por lo tanto, podemos destacar que ademas de ser favorable para
compartir los contenidos educativos por parte del docente también es un medio ideal para

promover el comparierismo y su contacto.
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15.- Durante este periodo, ¢Google Meet me ha permitido estar en contacto con mi
profesorado?

Tabla 17. Google Meet y el contacto con el profesorado

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 22 35.5
Casi siempre 17 27.4
A veces 15 24.2
Casi nunca 4 6.5
Nunca 4 6.5
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 16. Google Meet y el contacto con el profesorado
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Anélisis

Con la informacion planteada en la figura N° 16, en la cual el 35,5% de encuestados
mencionan que siempre Google Meet les ha permitido estar en contacto con el profesorado
durante este periodo, mientras que para el 27,4% casi siempre esta plataforma les ha ayudado
a mantener contacto con sus docentes, para el 24,2% a veces este medio ha sido eficiente para
establecer relaciones cercanas entre alumnos y profesores, por otra parte para el 6,5 casi
nunca lo ha hecho y con el mismo porcentaje anterior los estudiantes mencionan que Google

Meet nunca ha resultado Gtil para relacionarse entre si.
Interpretacion

Mediante la respuesta obtenida del docente se infiere que, a la mayoria de encuestados
la plataforma Google Meet le ha permitido estar en contacto con los docentes durante este
periodo de contingencia, un porcentaje menor manifiesta que este medio no ha posibilitado la
interaccion con sus docentes, el contacto entre alumno y docente es imprescindible durante todo
el proceso de ensefianza — aprendizaje, teniendo en consideracion la inoperancia de los
paradigmas tradicionales, de acuerdo con esto Rodriguez (2021) menciona que “ Asi mismo,
uno de los campos donde mas ha avanzado es en la educacién, ya que se ha pasado de una
ensefianza tradicional y comun, a una ensefianza dindmica, visual, con actividades mas ludicas

e incluso permitiendo el contacto continuo con los maestros/as”(p.4).
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4.1.5. Dimension 5: Actitud de uso

16.- ¢El uso de Google Meet ha hecho que el aprendizaje en la asignatura de Historia
durante este periodo excepcional haya sido més interesante?

Tabla 18. Aprendizaje interesante en Historia con Google Meet

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 25 39.7
Casi siempre 20 31.7
A veces 11 17.5
Casi nunca 3 4.8
Nunca 4 6.3
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 17. Aprendizaje interesante en Historia con Google Meet
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Andlisis

Por medio de la informacion de la figura N° 17, obtenemos que el 39,7% de estudiantes
el uso de Google Meet siempre ha hecho que el aprendizaje en la asignatura de Historia
durante este periodo excepcional haya sido mas interesante, mientras que para el 31, 7% casi
siempre esta plataforma ha hecho que los contenidos en esta asignatura sean de su interés,
para el 17,5% de encuestados a veces el uso de este medio se ha tornado atractivo para la
implementacion en la clase, por otro lado el 6,3% menciona que nunca lo ha sido, y por
ultimo el 4,8% opina que casi nunca Google Meet ha sido provechoso en la asimilacion de

conocimientos historicos.
Interpretacion

Mediante la respuesta obtenida se infiere que la mayoria de estudiantes considerado que
la clase de Historia ha sido mas interesante durante este periodo mediante la plataforma Google
Meet, mientras que por otra parte un ligero porcentaje afirma que no las clases de esta asignatura
no han sido motivadoras. Google Meet ofrece una variedad de herramientas interactivas, como
compartir pantalla, pizarra, chat y encuestas los docentes utilizan estas funciones para mantener
a los estudiantes involucrados y activos durante la sesion generando interés en la misma. Para
Pozo (2010) “Para romper con un aprendizaje rutinario entonces serd momento de poner en
juego las habilidades del docente, elaborando materiales innovadores para el aprendizaje, que
sean llamativos e interesantes; estas caracteristicas deben aplicarse dentro y fuera del aula”

(p.214)
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17.- ¢(Creo que utilizar Google Meet como herramienta de aprendizaje online en la
asignatura de Historia en situaciones especiales, como la provocada por el COVID- 19,
es una buena idea?

Tabla 19. Uso de Google Meet para la asignatura de Historia en situaciones especiales

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 36 57.1
Casi siempre 13 20.6
A veces 11 12.7
Casi nunca 3 4.8
Nunca 3 4.8
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 18. Uso de Google Meet para la asignatura de Historia en situaciones especiales
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Anélisis

De acuerdo con la representacién mostrada en la figura N° 18, tenemos que el 57,1% de
encuestados mencionan que es una buena idea utilizar Google Meet como herramienta de
aprendizaje online en la asignatura de Historia en situaciones especiales, como la provocada
por el COVID- 19, para el 20,6% casi siempre les ha resultado efectivo usar este tipo medios
en situaciones como una pandemia, mientras que para el 12,7% a veces es correcto usar
medios digitales para acontecimientos de carécter de confinamiento masivo, por otra parte
para el 4,8% nunca resulta oportuno su uso, y para el 4,8 también casi nunca es lo correcto

usar Google Meet para la ensefianza de la Historia en situaciones de caracter mundial.
Interpretacion

De acuerdo con el resultado se puede mencionar que para la mayoria de estudiantes
resulta buena idea emplear Google Meet como herramienta de aprendizaje online, mientras
que un pequefio porcentaje muestra desacuerdo con el uso de este recursos en este tipo de
situaciones pero hay que considerar que el desarrollo de la tecnologia en el ultimo siglo ha
fortalecido los recursos digitales para el proceso de ensefianza aprendizaje, encontramos
diversas herramientas que permiten al docente y al estudiante relacionarse de manera directa
a pesar de que ciertas situaciones como la pandemia de COVID-19 fisicamente los mantenga
distantes por ello Carrizo (2021) menciona que “el docente se ejercite a través de herramientas
digitales. Las TICs se convierten en un instrumento encaminado a fortalecer la relacion entre
profesor/alumno y a facilitar la participacion, deliberacion y colaboracion entre los mismos”

(p.232)
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4.1.6. Dimension 6: Intencion de uso

18.- Una vez se retome la ensefianza presencial, ¢ Me gustaria seguir utilizando Google
Meet en mi vida academica?

Tabla 20. Uso de Google Meet en la ensefianza presencial

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 18 28.6
Casi siempre 13 20.6
A veces 21 33.3
Casi nunca 4 6.3
Nunca 7 11.1
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 19. Uso de Google Meet en la ensefianza presencial
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Anélisis

Conforme la figura N° 19, se aprecia que para el 28,6% siempre le gustaria seguir
utilizando Google Meet en su vida académica una vez se retome la ensefianza presencial, por
otra parte para el 20,65 menciona que casi siempre seria de su gusto implementar esta
plataforma en su educacion al retomar la ensefianza en las aulas, para el 33,3% piensan que
a veces seria agradable usar este medio posterior a la contingencia de pandemia, e, 11,1% de
encuestados menciona que nunca mas les motivaria emplear Google Meet en la academia
mediante encuentros directos, y para el 6,3% casi nunca le gustaria continuar utilizando este

medio cuando sea el retorno a las aulas.
Interpretacion

Mediante la informacion obtenida se puede establecer que existen datos donde se
evidencia que la acogida que ha tenido la plataforma durante el periodo de confinamiento ha
sido bueno, por lo que les gustaria seguir usando esta plataforma posterior a este proceso global,
existe la necesidad de retroalimentacion del conocimiento o resolucion de dudas con respecto a
los contenidos, pero en ocasiones no es posible hacerlo en el aula por lo que esta herramienta
podria constituirse como un medio adecuado para ello. Por esto los autores Cedefio et al. (2020)

mencionan que:

Los centros educativos que utilizan Google Meet tienen las ventajas de grabar sus
clases, planificar las reuniones a cualquier hora y lugar, una de las principales
caracteristicas de Meet es que se cuenta con muchas herramientas a la hora realizar la

videollamada (p.395).
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19.- Una vez se retome la ensefianza presencial, ¢ Me gustaria continuar utilizando
Google Meet para estar en contacto con mis comparieros fuera de clase?

Tabla 21. Uso de Google Meet para el contacto entre comparieros

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 23 37.1
Casi siempre 8 12.9
A veces 18 29
Casi nunca 6 9.7
Nunca 7 11.3
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 20. Uso de Google Meet para el contacto entre comparieros
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Anélisis

Por medio de la informacion de la figura N° 20 se muestra que al 37,1% le gustaria
continuar utilizando Google Meet para estar en contacto con sus comparfieros fuera de clase
una vez se retome la ensefianza presencial, por otra parte el 29% opina que a veces se podria
usar este medio para unir lazos de amistad fuera del entorno aulico, para el 12,9% que casi
siempre seria de su gusto implementar esta plataforma para mantener el contacto con su
entorno institucional, mientras que el 11,3% opina que nunca le gustaria usar Google Meet
en un contexto extra clase y para el 9,7% de encuestados casi nunca usarian este medio para

comunicarse fuera de clase.
Interpretacion

Mediante la informacion obtenida se puede deducir que a un nimero considerable de
estudiantes les gustaria continuar utilizando Google Meet posterior a la situacion de
confinamiento, también hay estadisticas que muestran que no lo harian, Google Meet es una
excelente opcion para mantener contacto con compafieros de manera virtual pueden disfrutar de
la reunion con tus amigos, usar la funcion de chat de Google Meet para enviar mensajes de texto

durante la reunion, y también pueden compartir su pantalla si necesitan mostrar algo.
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20.- Una vez se retome la ensefianza presencial, ¢ Me gustaria seguir empleando Google
Meet para estar en contacto con mi profesorado fuera de clase?

Tabla 22. Uso de Google Meet para el contacto con el profesorado

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 25 40.3
Casi siempre 8 12.9
A veces 17 27.4
Casi nunca 7 11.3
Nunca 5 8.1
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 21. Uso de Google Meet para el contacto con el profesorado
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Anélisis

Conforme a la figura N° 21, se puede observar que al 40,3% le gustaria seguir
empleando Google Meet para estar en contacto con mi profesorado fuera de clase una vez se
retome la ensefianza presencial, por otra parte el 27,4 % opina que a veces se podria usar este
medio para unir lazos de académicos con los docentes, para el 12,9% casi siempre le
motivaria continuar usando esta plataforma para contactarse con sus maestros, para el 11,3%
casi nunca seria agradable mantener su uso para este tipo de contacto y finalmente para el

8,1% nunca emplearia Google Meet en la educacion fuera del aula.
Interpretacion

Mediante la respuesta obtenida del docente se infiere que, a un considerable porcentaje
de estudiantes les gustaria seguir usando Google Meet para mantener el contacto con sus
profesores y también existen cifras menores donde los encuestados mencionan que no les
gustaria hacerlo, por lo que fuera de la clase seria una herramienta adecuada asi lo menciona
Google (2020) “fomentar la participacion Gracias a la funcion de preguntas y respuestas de
Presentaciones, tu hijo puede hablar con el profesor, ademas de ver el contenido que se presenta
al mismo tiempo” (p.1). De acuerdo a esto la relacion entre docente y estudiante seria interactiva
ya que empleamos recursos digitales para la misma, simultaneamente se fortalece la relacion

entre ellos.
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21.- ¢ Me gustaria utilizar Google Meet en mi desempefio profesional futuro si tuviera

oportunidad, aunque no se produzcan situaciones excepcionales?

Tabla 23. Uso de Google Meet en el desempefio profesional

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 19 30.2
Casi siempre 16 25.4
A veces 22 34.9
Casi nunca 0 0
Nunca 6 9.5
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 22. Uso de Google Meet en el desempefio profesional
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Analisis

Como se evidencia en la figura N° 22, al 34,9% de encuestados les gustaria utilizar
Google Meet en su desempefio profesional futuro si tuvieran oportunidad, aungue no se
produzcan situaciones excepcionales, al 30,2% de estudiantes siempre le gustaria hacer uso de
esta herramienta en su empleo, mientras que el 25,4% menciona que casi siempre harian uso
de esta plataforma en su trabajo, por otra parte el 9,5% menciona que si tuviera la oportunidad

nunca utilizaria la plataforma Google Meet en el ambito profesional en ninguna situacion.
Interpretacion

Por medio de la figura se puede notar que a la mayoria de estudiantes les gustaria hacer
uso de la plataforma Google Meet en un &mbito profesional independientemente de la existencia
de una situacion excepcional, al contrario de un bajo porcentaje de estudiantes los cuales
menciona que no les gustaria hacerlo, Google Meet es una herramienta de videoconferencia que
se puede utilizar en el &mbito profesional para comunicarse con colegas, clientes y socios de
todo el mundo. Es una herramienta facil de usar y muy atil para reuniones virtuales,
presentaciones y sesiones de capacitacién, de acuerdo a lo anterior Google (2020) menciona que
“Google ha puesto las videoconferencias de nivel empresarial a disposicion de todo el mundo.
Ahora, cualquier persona que tenga una cuenta de Google puede crear una reunion online con
hasta 100 participantes y reunirse durante 60 minutos por sesiOn” estos aspectos son

fundamentales para trabajar en cualquier ambito profesional que requiera comunicacion online.
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4.1.7. Dimension 7: Institucién

22.- ¢Lainstitucidn tiene una infraestructura adecuada?

Tabla 24. Infraestructura de la institucion

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 28 45.2
Casi siempre 18 29
A veces 10 16.1
Casi nunca 3 4.8
Nunca 3 4.8
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 23. Infraestructura de la institucion
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Anélisis

A partir de la figura N° 23, el 45,1% menciona que La institucion siempre tiene una
infraestructura adecuada, para el 29% el centro educativo casi siempre cuenta con un entorno
favorable, mientras que para el 16,1% de estudiantes a veces lo hace, para el 4,8% la

institucién casi nunca cuenta con una infraestructura adecuada, y también con el 4,8% los

estudiantes mencionan que nunca ha existido una buena adecuacién.
Interpretacion

Con los resultados arrojados se determina que los estudiantes opinan que la institucién
educativa cuenta con u a infraestructura adecuada para llevar a cabo el proceso de ensefianza-
aprendizaje, un pequefio porcentaje menciona que la institucién educativa no cuenta con una
adecuada infraestructura, considerando que dentro de ella se encuentran los espacios necesarios
para el adecuado desarrollo académico del estudiante, de esta manera Quifia (2018) menciona
que “La infraestructura escolar en su sentido representa aquel medio constituido por un conjunto
de edificaciones y servicios que trabajan en forma reciproca y consecuente al bienestar humano,
por ello adquiere un valor significativo” (p.21). El proceso de ensefianza aprendizaje debe
realizarse en un espacio adecuado para la recepcion idonea del conocimiento y el desarrollo

humano integral.
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23.- ¢ La institucidn cuenta con docentes suficientes para brindar el servicio adecuado a
distancia?

Tabla 25. Capacidad docente para el servicio a distancia

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 39 61.9
Casi siempre 7 111
A veces 12 19
Casi nunca 1 1.6
Nunca 4 6.3
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 24. Capacidad docente para el servicio a distancia
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Anélisis

Al considerar los resultados expresados en la figura N° 24, se evidencia que el 61,9% de
estudiantes manifiestan que la institucion siempre cuenta con docentes suficientes para brindar
el servicio adecuado a distancia, mientras que el 19% opinan que a veces la institucion
dispone de maestros necesarios para las clases virtuales, el 11,1% de encuestados dicen que
casi siempre posee el centro un nimero adecuado de docentes para esta modalidad de
aprendizaje, el 6,3% opina que nunca la institucion ha contado con el recurso docente

necesario para clases virtuales y el 1,6% manifiesta que casi nunca ha sucedido esto.
Interpretacion

Segun la informacion obtenida se puede deducir que la mayoria de estudiantes estan de
acuerdo en que la institucion educativa cuenta con los suficientes docentes, mientras que un
minimos porcentaje considera que no es de esta manera, es imprescindible que un centro
educativo cuente con los docentes necesarios para poder satisfacer la demanda educativa dentro
de cada una de las areas del conocimiento segun lo anterior el autor Trujillo (2015) opina que
“atender estas necesidades, implica la conformacion planta docente suficiente y competente,
con dominio de los contenidos y capaz de enfrentar profesionalmente las demandas propias de
la educacion” (p.449). Considerando lo anterior podemos destacar que la planta docente debe ir
en relacion al numero de estudiantes y de acuerdo a las asignaturas, integrando prospectos

capacitados e innovadores para atender las necesidades educativas.

118



24.- ¢Tengo acceso a las tecnologias  para

para llevar a cabo el curso de Historia?

Tabla 26. Tecnologias para el aprendizaje de Historia

el  Aprendizaje

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 36 57.1
Casi siempre 15 23.8
A veces 6 9.5
Casi nunca 3 4.8
Nunca 3 4.8
TOTAL 63 100
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Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 25. Tecnologias para el aprendizaje de Historia
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Anélisis

Al observar los datos en la figura N° 25, tenemos que el 57,1% de estudiantes Tienen
acceso a las tecnologias para el Aprendizaje para llevar a cabo el curso de Historia, el 23,8% de
estudiante casi siempre cursan esta asignatura usando la tecnologia, mientras que el 9,5% a
veces accede a la clase con apoyo tecnoldgico y el 4,8 casi nunca dispone de los recursos
necesarios para terminar satisfactoriamente la clase, finalmente el 4,8% indica que nunca posee

recursos tecnoldgicos para el aprendizaje de la Historia.
Interpretacion

Con los resultados que se ha obtenido muestran en un alto porcentaje que los estudiantes
siempre tienen acceso a la tecnologia para llevar a cabo el curso de Historia, la coyuntura actual
hizo que los centros educativos se alejen de las aulas fisicas a ocupar espacios virtuales, de esta
manera los estudiantes necesitan obligatoriamente tener a su disposicion las herramientas
necesarias para continuar con el proceso de ensefianza aprendizaje por tal motivo Sunkel y
Trucco (2012) menciona que “las TIC en educacion son necesarias en los hogares son
importantes y persistentes, se espera que las desigualdades de origen puedan compensarse por
la escuela, evitando que el acceso inequitativo a la tecnologia amplie ain mas las brechas
sociales preexistentes” (p.36) En el presente siglo la globalizacion y el desarrollo de la
tecnologia van creciendo a pasos agigantados y es necesario que los estudiantes cuenten con los
insSuMOos necesarios para estar integrados en el proceso educativo a través del uso de

herramientas tecnologicas.
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25.- ¢ Tengo acceso a las computadoras para llevar a cabo el curso de Historia?

Tabla 27. Acceso a computadoras

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 36 57.1
Casi siempre 9 14.3
A veces 11 175
Casi nunca 3 4.8
Nunca 4 6.3
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 26. Acceso a computadoras
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Analisis

Al observar los datos obtenidos en la figura N° 26, podemos evidenciar que el 57,1%
siempre tienen acceso a las computadoras para llevar a cabo el curso de Historia, el 17,5% a
veces dispone de un computador para conectarse a esta clase, mientras que para el 14,3% casi
siempre les es accesible usar este dispositivo, el 6,3% indica que nunca es posible utilizar un
ordenador para recibir la clase y por ultimo el 4,8% menciona que casi nunca es factible

emplear una computadora para la clase de Historia.
Interpretacion

Con relacidn al analisis se puede deducir que un gran porcentaje de estudiantes tienen
acceso a una computadora con gran frecuencia para la clase de Historia, mientras que pocos
casos indican que no cuentan con este dispositivo tecnoldgico para su uso, por todas las
bondades que brindan mediante una conexion a internet, considerando esto Saravia y Saravia
(2015) mencionan que “Las computadoras en todas sus formas (desktop, laptop, netbook y mas
recientemente tablets) se han convertido en herramientas estrechamente ligadas a las otras TIC
debido a sus altas capacidades multimediales. (p.1). La computadora es una herramienta
poderosa en la educacion. Su capacidad para procesar grandes cantidades de informacion y
realizar calculos complejos ha cambiado la forma en que los estudiantes aprenden y los maestros

ensefian
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26.- ¢ Cuento con acceso al internet?

Tabla 28. Acceso a internet

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 40 63.5
Casi siempre 12 19
A veces 4 6.3
Casi nunca 1 1.3
Nunca 6 9.5
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 27. Acceso a internet
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Anélisis
Al analizar la informacion expuesta en la figura N 27, el 63,5% de estudiantes menciona
que siempre Cuentan con acceso al internet, el 19% opina que casi siempre dispone de este

servicio, mientras que el 6,3% concuerda en que casi siempre lo tiene, el 9,5% nunca se

beneficia del mismo y el 1,3% casi nunca cuenta con acceso a internet.
Interpretacion

Estos resultados demuestran que un alto nimero de estudiantes concuerdan en que tienen
acceso a internet, mientras que un bajo porcentaje manifiesta que no posee este servicio, el
acceso a Internet en la educacion es un tema cada vez mas relevante en la actualidad. El uso de
tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) se ha convertido en una herramienta
fundamental para el aprendizaje y el desarrollo de habilidades en los estudiantes. En un mundo
cada vez mas conectado, el acceso a Internet en la educacion puede ofrecer una amplia gama de
oportunidades para los estudiantes. Segun lo anterior infiere que Mejia y Gomez (2017) “se
puede referir a Internet como la TIC méas empleada e importante dentro del entorno educativo
de la preparatoria. Siendo esta una herramienta didactica tan significativa dentro de las
actividades académicas de los estudiantes del sistema medio superior” (p.16). Desde la
investigacion y el acceso a recursos educativos en linea hasta la colaboracion y la comunicacion
con otros estudiantes y profesores en todo el mundo, Internet puede enriquecer

significativamente el aprendizaje.
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27.- ¢ Estoy dotado de pc e internet para llevar a cabo el curso de Historia?

Tabla 29. Dotacion de internet

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 30 47.6
Casi siempre 13 20.6
A veces 9 14.3
Casi nunca 7 11.1
Nunca 4 6.3
TOTAL 63 100
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023
Figura 28. Dotacion de internet
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Analisis

De acuerdo con la figura N° 28, el 47,6% de estudiantes mencionan que siempre estan
dotados de pc e internet para llevar a cabo el curso de Historia, mientras que el 20,6% casi
siempre disponen de ambos recursos, el 14,3% a veces poseen estos elementos, por otro lado,

el 11,1% casi nunca tiene un computador y acceso a internet y el 6,3% nunca esta abastecido

de estos recursos.
Interpretacion

Una computadora y acceso a Internet es una gran herramienta para explorar y aprender
sobre una amplia variedad de temas. Hay muchas cosas que puedes hacer en linea, como buscar
informacion, ver videos educativos, tomar cursos en linea, conectarte con amigos y familiares,
y mucho mas. También hay muchas aplicaciones y programas Utiles en el area de la Historia, de
acuerdo con lo expuesto anteriormente Gonzalez (2013) menciona que “que por crecer con la
tecnologia, es natural que conozcan y manipulen en gran medida la computadora e Internet para
buscar informacion, elaborar trabajos, comunicarse entre ellos, realizar trdmites escolares, etc.”
(p.17) Ademas, el internet ha democratizado el acceso a la educacion, permitiendo que personas

de todo el mundo puedan acceder a recursos educativos de alta calidad y a precios asequibles.
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28.- ¢Los docentes cuentan con habilidades pedagbgicas
para llevar a cabo el curso de Historia?

Tabla 30. Habilidades pedagogicas de los docentes

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 35 56.5
Casi siempre 12 194
A veces 10 16.1
Casi nunca 2 3.2
Nunca 3 4.8
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 29. Habilidades pedagdgicas de los docentes
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Anélisis

En base a los datos obtenidos en la figura N°29, encontramos que el 56,5% de estudiantes
opina  que Los docentes siempre cuentan con habilidades pedagogicas
para llevar a cabo el curso de Historia, para el 19,4% casi siempre los maestros poseen la
pedagogia correcta para la clase, mientras que para el 16,1% a veces los docentes tienen técnicas

satbisfactorias ara esta disciplina, el 4,8% menciona que nunca existe una adecuada pedagogia

docente en el area y por Gltimo para el 3,2% casi nunca el maestro tiene habilidades académicas.
Interpretacion

Por lo tanto, del analisis de las respuestas obtenidas se puede evidenciar que la mayoria
de estudiantes concuerda con que los docentes cuentan con habilidades pedagdgicas para
impartir el curso de Historia, teniendo en cuenta que estan compuestas por competencias y
conocimientos que un docente debe poseer para poder transmitir de manera efectiva el
conocimiento a sus estudiantes, por esto Prats (2022) “la finalidad preparar a los profesores en
formacion de Pedagogia en Historia, Geografia y Ciencias Sociales con competencias de
desempefio profesional en el disefio, implementacion y evaluacion de estrategias de ensefianza-
aprendizaje de la historia innovadora y significativa para el mundo escolar”(p.88). Es importante
que la ensefianza de la historia se realice de forma rigurosa y objetiva, evitando caer en
simplificaciones y estereotipos, y promoviendo el debate y la reflexion critica. Para ello, es
necesario contar con materiales didacticos adecuados, como libros de texto, material audiovisual

y recursos en linea, que permitan a los estudiantes acceder a informacion actualizada y veraz.
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4.1.8. Dimension 8: Pedagogia

29.- ¢Cuento con acceso a biblioteca virtual para llevar a cabo
el curso de Historia?
Tabla 31. Disponibilidad de biblioteca virtual
ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 19 30.6
Casi siempre 13 21
A veces 16 25.8
Casi nunca 5 8.1
Nunca 9 145
TOTAL 63 100
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023
Figura 30. Disponibilidad de biblioteca virtual
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Elaborado por: Elaboracién propia, 2023

129



Anélisis

Segun los datos obtenidos en la figura N° 30, el 30,6% de estudiantes expresan que
siempre cuentan con acceso a biblioteca virtual para llevar a cabo el curso de Historia, en
cambio el 25,8% indican que a veces tiene acceso a este recurso digital, por otra parte el 21%
menciona que casi siempre poseen disponibilidad de usar una biblioteca virtual, mas el 14,
5% indica que nunca les es posible implementar esto en esa area, y para el 8,1% casi nunca

resulta facil contar con acceso a archivos de informacion digital historica.
Interpretacion

La informacion proporcionada en el analisis determina que la mayoria de estudiantes en
distintos porcentajes cuentan con acceso a una biblioteca virtual para llevar a cabo el curso de
Historia mientras que en menor porcentaje algunos estudiantes mencionan que no cuenta con
este servicio digital, Una biblioteca virtual es una coleccidn de recursos en linea que permiten a
los usuarios acceder a una gran cantidad de informacion desde cualquier lugar y en cualquier
momento a través de Internet, de esta manera Zamora y Cafiedo (2008) mencionan que “Una
biblioteca virtual es una coleccion de recursos en linea que permiten a los usuarios acceder a
una gran cantidad de informacién desde cualquier lugar y en cualquier momento a través de

Internet” (p.33-34).
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30.- ¢ Cuento con laboratorio virtual para llevar a cabo el curso de Historia?

Tabla 32. Laboratorio virtual de Historia

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 18 28.6
Casi siempre 12 19
A veces 16 254
Casi nunca 9 14.3
Nunca 8 12.7
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 31. Laboratorio virtual de Historia
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Andlisis

Al observar los datos de la figura N° 31, podemos apreciar que el 28,6% de estudiantes
mencionan que siempre cuentan con laboratorio virtual para llevar a cabo el curso de Historia,
el 25,4 opina que a veces cuentan con este recurso, mientras que el 19% de estudiantes dicen
que casi siempre disponen de un laboratorio virtual, por otra parte, el 14,3% casi nunca cuenta

con este recurso virtual y el 12,7% nunca ha contado con este medio para esta asignatura.
Interpretacion

Por medio del andlisis anterior, se puede evidenciar que la mayoria de estudiantes
cuentan con acceso a una biblioteca virtual para el &rea de Historia, mientras que un reducido
namero de estudiantes indican que en diferentes ocasiones no cuentan con este servicio online,
Un laboratorio virtual de historia es una herramienta en linea que permite a los estudiantes y a
los profesores explorar y experimentar con diferentes conceptos y eventos historicos a través de
una variedad de recursos interactivos. Estos recursos pueden incluir videos, iméagenes, juegos,
simulaciones y actividades que ayudan a los estudiantes a comprender y analizar mejor la
historia, de acuerdo con lo anterior la Universidad Internacional de Valencia (2018) menciona
que “estos espacios permiten que los estudiantes lleven a cabo todo tipo de practicas de una
manera simplificada, interactuando de distintas maneras dependiendo de las necesidades que

tenga cada alumno”.
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31.- ¢ Tengo claro los objetivos del curso de Historia?

Tabla 33. Objetivos del curso de Historia

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 26 41.3
Casi siempre 22 34.9
A veces 7 111
Casi nunca 5 7.9
Nunca 3 4.8
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 32. Objetivos del curso de Historia
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Anélisis

Conforme a la figura N° 32, tendemos que el 41,3% de estudiantes siempre tienen claros
los objetivos del curso Historia, mientras que el 34,9% casi siempre sabe que se pretende
conseguir con esta asignatura, para el 11,1% a veces comprende la finalidad de la materia, el
7,9% menciona que casi hunca entiende cual es el fin de la misma, y por tltimo el 4,8% comenta

nunca tiene claro cual es el propdsito de asignatura de Historia.
Interpretacion

Al analizar los resultados anteriores se puede decir que el mayor porcentaje de los
estudiantes tienen claros los objetivos del curso de Historia, mientras que un minimo porcentaje
menciona que no tiene claro lo que se desea conseguir con esta asignatura, al estudiar la historia
de diferentes sociedades y culturas, los estudiantes pueden comprender mejor la diversidad
humana y la complejidad del mundo en el que vivimos, de acuerdo con lo expuesto
anteriormente Lahera y Pérez (2021) mencionan que “uno de los objetivos fundamentales en la
ensefianza de la historia es la formacion del pensamiento histérico, este les concede a los
alumnos habilidades que les permiten abordar el estudio de la historia y construir su propia
representacion del pasado”. Comprender la evolucion de las sociedades: la historia permite
conocer como han evolucionado las diferentes sociedades a lo largo del tiempo, lo que ayuda a

comprender los desafios y oportunidades que enfrentamos en la actualidad.
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32.- ¢ Tengo conocimiento de la metodologia a utilizar

para llevar a cabo el curso de Historia?

Tabla 34. Metodologia del curso de Historia

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 21 33.3
Casi siempre 22 34.9
A veces 10 15.9
Casi nunca 5 7.9
Nunca 5 7.9
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 33. Metodologia del curso de Historia
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Anélisis

Como se evidencia en la figura N° 33, el 43,9% de estudiantes mencionan que casi
siempre tienen conocimiento de la metodologia a utilizar para llevar a cabo el curso de Historia,
el 33,3% indica que siempre conocen cual es el método que se emplea para compartir el
conocimiento en esta area, por otra parte el 15,9% dice que a veces conoce cuales son la técnicas
que se usan para cursar esta asignatura, mientras que el 7,9% mencionan que casi nunca
comprenden cual es el procedimiento empleado para llegar con el conocimiento en la rama, y
con el 7,9% los estudiantes dicen que nunca saben cudl es la metodologia empleada para

transcurrir el curso de Historia.
Interpretacion

En base a los resultados obtenidos se interpreta que la mayor parte de encuestados
conoce cudl es la metodologia que utiliza el docente de Historia, mientras que algunos
estudiantes mencionan que no conocen los procedimientos que se utiliza en la asignatura, esta
puede variar en la ensefianza de la historia dependiendo del nivel educativo, los recursos
disponibles y el enfoque pedagdgico del docente. Sin embargo, existen algunas practicas que
pueden resultar efectivas para lograr un aprendizaje significativo de la historia por parte de los
estudiantes, considerando Gémez (2020) lo anterior opina que “La metodologia didactica tiene
por objeto dirigir el aprendizaje del educando para que éste incorpore a su comportamiento
normas, actitudes y valores que hagan de él un auténtico ciudadano participante, cuya meta sea
el creciente respeto por el hombre mismo” (p.47). Una adecuada metodologia en la ensefianza
de la Historia es un aspecto crucial para lograr un aprendizaje significativo y duradero en los

estudiantes.
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33.- ¢Las actividades de trabajo en grupo y de aprendizaje
es colaborativo para llevar a cabo el curso de Historia?

Tabla 35. Actividades en grupo para Historia

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 31 49.2
Casi siempre 17 27
A veces 11 175
Casi nunca 1 1.6
Nunca 3 4.8
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
laborado por: Elaboracidn propia, 2023

Figura 34. Actividades en grupo para Historia
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Anélisis

A partir de la figura N° 34, el 49,2% de estudiantes opinan que siempre las actividades
de trabajo en grupo y de aprendizaje es colaborativo para llevar a cabo el curso de Historia,
mientras que el 27% mencionan que casi siempre las actividades colectivas son colaborativas
en la asignatura, el 17,5% de estudiantes menciona que a veces las actividades entre
compariero son participativas, mientras que el 4,8% comentan que nunca son colaborativos

los trabajos en donde se retinen colectivamente los estudiantes.
Interpretacion

De los resultados obtenidos se puede concluir que los estudiantes en su mayoria opinan
que los trabajos en grupo y de aprendizaje son colaborativos en la asignatura de Historia,
mientras que un porcentaje menor indica que no son colaborativas las actividades colectivas en
esta materia, es importante que los estudiantes trabajen en grupos para alcanzar objetivos
comunes de aprendizaje. En lugar de trabajar de manera individual y competitiva, los estudiantes
colaboran entre si para lograr un objetivo en comdn. Este enfoque de ensefianza promueve la
interaccion y el didlogo entre los estudiantes, fomenta el pensamiento critico y la resolucion de
problemas, y mejora las habilidades de comunicacién y colaboracion por esto Roselli (2016)
afiade que “El docente debe ensefiar a trabajar eficazmente en un entorno colaborativo, y debe
hacerlo utilizando estrategias especificas intencionalmente planificadas y muy pautadas”
(p.231). El aprendizaje colaborativo puede tener muchos beneficios para los estudiantes, como
mejorar del pensamiento critico y la resolucion de problemas, aumento de la motivacion vy el

compromiso con el aprendizaje, etc.
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4.1.9. Dimensién 9: Tecnologia

34.- ¢ El curso de Historia tiene suficiente contenido virtual?

Tabla 36. Contenido virtual para el curso de Historia

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 31 49.2
Casi siempre 16 254
A veces 10 15.9
Casi nunca 3 4.8
Nunca 3 4.8
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 34. Contenido virtual para el curso de Historia
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Anélisis

Al considerar los resultados expresados en la figura N° 35, el 49,2% de los estudiantes
mencionan que el curso de Historia siempre tiene suficiente contenido virtual, mientras que
para el 25,4% casi siempre existen los recursos digitales necesarios para la asignatura, por
otra parte, para el 15,9% a veces hay recursos virtuales idoneos para esta materia, el 4,8%
opina que casi nunca existen elementos digitales utiles para la materia y por ultimo el 4,8%
de estudiantes menciona que nunca ha existido los medios virtuales imprescindibles para el

curso de Historia.
Interpretacion

Con base en los datos obtenidos se analiza que el curso de Historia tiene suficiente
contenido virtual de acuerdo con la opinién de la mayoria de estudiantes encuestados a
diferencia de un porcentaje minino que menciona lo contrario, El contenido virtual se refiere a
todo tipo de informacién, material educativo, entretenimiento y experiencias que se encuentran
disponibles en linea a través de la tecnologia digital de acuerdo a esto la autora Del Mastro
(2005) propone que “El contenido virtual se refiere a todo tipo de informacion, material
educativo, entretenimiento y experiencias que se encuentran disponibles en linea a través de la
tecnologia digital” (p.35). En resumen, el contenido virtual se ha convertido en una herramienta
fundamental en nuestra vida diaria, permitiéndonos acceder a una gran cantidad de informacion

y servicios desde cualquier lugar y en cualquier momento.
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35.¢Creo que el docente tiene una suficiente accesibilidad a la herramienta virtual

en el desarrollo de Historia?

Tabla 37. Accesibilidad docente en el desarrollo de la Historia

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 37 59
Casi siempre 13 21
A veces 10 16.1
Casi nunca 2 3.2
Nunca 0 0
TOTAL 63 100

Fuente: Datos de la Tabla No 37
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 36. Accesibilidad docente a la herramienta virtual
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Anélisis

Al observar los datos en la figura N° 36, se nota que el 59% de estudiantes opinan que
siempre el docente tiene una suficiente accesibilidad a la herramienta virtual en el desarrollo de
Historia, mientras que el 21% menciona que casi siempre el maestro posee un adecuado acceso
a los medios digitales para el desarrollo de la asignatura, por otra parte el 16,1% de encuestados
opinan que a veces el educador cuenta con vasta disponibilidad de uso de instrumentos web, el
3,2% dice que casi nunca el pedagogo dispone de accesibilidad a recursos virtuales en la

asignatura de Historia.
Interpretacion

Mediante el analisis anterior se evidencia que el docente tiene la suficiente accesibilidad
a la herramienta digital para llevar a cabo el curso de Historia mientras que un pequefio
porcentaje manifiesta que solo en algunas ocasiones lo hace, es fundamental que los docentes
tengan acceso a estas herramientas virtuales para poder impartir una educacion efectiva y de
calidad a sus estudiantes, especialmente en el contexto actual de la pandemia de COVID-19,

donde la educacidn en linea se ha convertido en la norma en muchas partes del mundo.
De acuerdo con lo expuesto anteriormente el autor Zubillaga (2009) menciona que:

Las funciones docentes poco tienen que ver con las cuestiones técnicas, pero si con el
acceso a los contenidos de aprendizaje y la participacion de los alumnos en el proceso
educativo. Como gestionar y utilizar el correo electronico, el foro o la videoconferencia
0 como disefiar materiales didacticos de manera que todos los alumnos puedan participar

y tengan acceso a los mismos, si es tarea del docente (p.1)
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36.- ¢Descargo con facilidad paginas para el desarrollo del curso de Historia?

Tabla 38. Facilidad de descarga de paginas sobre Historia

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 30 47.6
Casi siempre 20 31.7
A veces 9 14.3
Casi nunca 1 4.8
Nunca 3 1,6
TOTAL 63 100

Fuente: Datos de la Tabla No 38
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 37. Facilidad de descarga de paginas sobre Historia
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Anélisis

Al observar los datos obtenidos en la figura N° 37, tenemos que el 47,6% de estudiantes
siempre descargan con facilidad paginas para el desarrollo del curso de Historia, por otra
parte, el 31,7% menciona que casi siempre descarga con facilidad contenido para esta
asignatura, el 14,3% a veces lo hace, por otra parte, el 4,8% nunca descargan con facilidad
recursos digitales para la materia y el 1,6% casi nunca descarga con facilidad péaginas para la

clase de Historia.
Interpretacion

Por lo tanto, del andlisis de las respuestas obtenidas se puede evidenciar que los
estudiantes en su mayoria descargan con facilidad paginas para desarrollar el curso de Historia,
mientras que un porcentaje inferior menciona que resulta dificil hacerlo, las paginas web pueden
desempefiar un papel importante en el desarrollo del curso de Historia, ya que ofrecen una
variedad de recursos y herramientas para los estudiantes y los profesores, de acuerdo a esto
Pafiuela (2012) menciona que “la aplicacion y descarga de las paginas Web mejora la interaccion
y el conocimiento de los estudiantes. Despierta e incrementa en ellos un gusto por la internet y
el trabajo educativo” (p.29) Las paginas web tienen una gran importancia en la educacion, ya
que ofrecen una amplia variedad de recursos educativos en linea que estan disponibles para

cualquier persona con acceso a Internet.
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37.- ¢ Tengo acceso a impresora facilmente?

Tabla 39. Acceso a impresora

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 26 41.3
Casi siempre 19 30.2
A veces 13 20.6
Casi nunca 3 4.8
Nunca 2 3.2
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 38. Acceso a impresora
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Analisis

Al analizar la informacion expuesta en la figura N° 38, muestra que el 41,3% de
estudiantes siempre tienen acceso a impresora facilmente, mientras que el 30,2% opina que
casi siempre tienen accesibilidad para poder imprimir, el 20,6% indica que a veces pueden
obtener un dispositivo de impresion, el 4,8% menciona que casi nunca puede acceder a una

impresora y el 3,2% nunca tiene acceso a este recurso tecnolégico.
Interpretacion

La informacion proporcionada en el analisis determina que la mayor parte de los
estudiantes tienen acceso a una impresora en diferente frecuencia, mientras que una parte
minima de encuestados mencionan que no tienen acceso a este dispositivo, la impresora es una
herramienta fundamental para la comunicacion efectiva en el trabajo y en la vida cotidiana.
Permite imprimir documentos importantes, como informes, curriculums, cartas, presentaciones,
etc. También puede usarse para imprimir fotos y otros archivos visuales de acuerdo a esto Castro
(2015) menciona que “como herramientas motivadoras, los recursos informéticos deben
emplearse para despertar el interés y crear expectativas en los estudiantes, para mantener la
atencion, sea a través de ejercicio practico o la manipulacion de un equipo” (p.39). El acceso a
los recursos tecnoldgicos es cada vez mas importante en la educacion. Esto se debe a que las
tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) ofrecen nuevas oportunidades para

mejorar la calidad de la ensefianza y el aprendizaje.
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38.- ¢ Es facil el manejo de la tecnologia en clases virtuales del curso de Historia?

Tabla 40. Tecnologia en clases virtuales del curso de Historia

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 28 45.2
Casi siempre 20 32.3
A veces 9 145
Casi nunca 1 1.6
Nunca 4 6.5
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 39. Tecnologia en clases virtuales del curso de Historia
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Analisis

De acuerdo con la figura N° 39, el 45,2% de estudiantes menciona que siempre es facil
el manejo de la tecnologia en clases virtuales del curso de Historia, el 32,3% menciona que
casi siempre es comodo el uso tecnoldgico en esta asignatura, el 14,5% dice que a veces es
sencilla la implementacién de tecnologia en la materia, por otra parte para el 6,5 nunca es
facil el uso de este tipo de herramientas en el area y para el 1,6% casi nunca es sencillo

emplear medios digitales en la materia de Historia.
Interpretacion

Segun el andlisis realizado se demuestra que gran parte de los estudiantes indican que
resulta facil manejar la tecnologia en la asignatura de Historia por otra parte un pequefio
porcentaje indica que no es de esta manera, por un lado, la tecnologia ha avanzado
significativamente en los Gltimos afios, 1o que ha permitido que el uso de herramientas y
plataformas de ensefianza en linea sea mas accesible y facil de utilizar. Actualmente existen
diversas opciones de software y aplicaciones disefiados especificamente para la educacion
virtual, las cuales ofrecen herramientas intuitivas y sencillas de utilizar, lo que hace que la
transicion a las clases virtuales sea mas facil para los profesores y estudiantes. Segun Cruz et al.
(2019) “los principales factores que influyen en el uso de las TIC por parte de los docentes son:
el acceso a este tipo de recursos, calidad de software y equipos, facilidad o simplicidad de uso,
incentivo para cambiar las practicas pedagogicas usando tecnologia, el apoyo” (p.5). El manejo
de la tecnologia en clases virtuales es esencial para garantizar una experiencia de aprendizaje

efectiva.
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39.- (El

de Historia es adecuado?

Tabla 41. Uso de tiempo para el curso de Historia

tiempo que paso en internet desarrollando el

curso

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 27 42.9
Casi siempre 19 30.2
A veces 11 175
Casi nunca 1 1.6
Nunca 5 7.9
TOTAL 63 100
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Figura 40. Uso de tiempo para el curso de Historia
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Anélisis

En base a los datos obtenidos en la figura N° 40, se evidencia que el 42,9% opina que el
tiempo que pasa en internet desarrollando el curso de Historia siempre es adecuado, mientras
que para el 30,2% casi siempre el tiempo que utiliza internet es suficiente para implementar
esta asignatura, por otra parte para el 17,5 a veces es correcto el periodo que dedica a utilizar
la web, en cambio para el 7,9% de estudiantes nunca es idoneo el lapso que utiliza los medios
digitales para la asignatura de Historia y finalmente para el 1,6% casi nunca es correcto el

tiempo que usa el internet para esta area.
Interpretacion

Con los datos obtenidos, se interpreta que los estudiantes casi en su totalidad estan de
acuerdo en que el tiempo que pasan en internet desarrollando el curso de Historia es adecuado,
mientras que en un porcentaje menor manifiestan que no es suficiente para desarrollar esta
asignatura, Es importante tener en cuenta que el tiempo necesario para cada clase también puede
depender del ritmo de aprendizaje de los estudiantes y de las necesidades individuales de cada
grupo o estudiante en particular, EI tiempo que se pasa en internet para una clase puede variar
dependiendo del tipo de clase, la duracion de la misma y la cantidad de recursos digitales
utilizados por esto Chiecher et al. (2009) opinan que “en el caso de los alumnos que siguen
estudios virtualmente, participan en un tipo de modalidad educativa -caracterizada por una
organizacion menos definida del tiempo y el espacio educativos- en la cual pueden y deben

programarse por si mismos* (p.224)
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40.- ¢ La velocidad del internet que tengo es el adecuado?

Tabla 42. VVelocidad del internet

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 25 39.7
Casi siempre 19 30.2
A veces 12 19
Casi nunca 4 6.3
Nunca 3 4.8
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 41. Velocidad del internet
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151



Anélisis

Segln los datos obtenidos en la figura N° 41, observamos que para el 39,7% de
estudiantes la velocidad del internet que tienen siempre es el adecuado mientras que el 30,2%
menciona que casi siempre la rapidez de su proveedor de internet es 6ptima, el 19% dice que
a veces la agilidad de su servidor web es buena, para el 6,3% casi nunca es apropiada la

agilidad de su internet y por ultimo para el 4,8% casi nunca es acertada la velocidad de este.
Interpretacion

Por medio del analisis anterior, se puede evidenciar que los estudiante mencionan que la
velocidad de internet es adecuada para llevar acabo el curso de Historia, por otra parte un
ndmero menor menciona que no es oportuna la velocidad de sus servidores de internet, la
velocidad adecuada de Internet depende de las necesidades especificas de uso ULTRA (2022)
“La velocidad de Internet necesaria para una clase online a través de aplicaciones como Zoom
debe ser mayor a 10 Mbps, si es que no hay otra persona empleando la conexion”. Ademas de
la velocidad de internet, también es importante considerar otros factores que pueden afectar la

experiencia de descargas, como la calidad de la conexion a internet.
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4.1.10. Dimensién 10: Contexto

41.- Para mis estudios, ¢ Tengo problemas para costear gastos de estudios?

Tabla 43. Costeo de gastos de estudios

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 8 12.9
Casi siempre 7 |11.3
A veces 19 30.6
Casi nunca 14 22.6
Nunca 14 22.6
TOTAL 63 100
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023
Figura 42. Costeo de gastos de estudios
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Anélisis

Al observar los datos de la figura N° 42, observamos que el 30,6% de estudiantes indica
que a veces tienen problemas para costear gastos de estudio, mientras que el 22,6% menciona
que casi nunca tiene inconvenientes en el pago de su servicio educativo, el 22,6% opina que
nunca encuentra dificultades para la cancelacion del costo de educacion, el 12,9% manifiesta
que siempre encuentra dificultad para costear los gastos de estudios y finalmente el 11,3%

casi siempre tiene obstaculos para cumplir con el costeo del servicio de educacion.
Interpretacion

Al analizar los resultados anteriores se puede decir que los estudiantes que en las
diferentes escalas muestran diferentes respuestas, existen un nimero considerable de estudiantes
que manifiestan que no tienen acceso en internet, mientras que la mayoria de estudiantes en
diferentes circunstancias tienen algln tipo de problema para costear los gastos de estudio, los
problemas para costear los gastos de educacion son una preocupacion comun para muchas
personas, el gasto pablico en educacion hace referencia a los desembolsos en los diferentes
niveles de educacion, en todos los niveles educativos y la investigacion y desarrollo
relacionados con la educacion, de acuerdo con esto segun Coba (2021)“ En 2020 el 75% de
los hogares en el pais experimentd una reduccion en los ingresos. Y la situacion es més grave

en aquellas familias que tienen nifios o adolescentes”.
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42.- ¢Estoy satisfecho y conforme con el desarrollo

clases de Historia de manera virtual?

Tabla 44. Clases de Historia modalidad virtual

de

las

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 31 50
Casi siempre 16 25.8
A veces 8 12.9
Casi nunca 0 0
Nunca 7 11.3
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 43. Clases de Historia modalidad virtual
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Anélisis

En la informacion planteada en la figura N° 43, se observa que el 50% de estudiantes
siempre  estan  satisfechos 'y  conformes con el desarrollo de las
clases de Historia de manera virtual, mientras que el 25,8% casi siempre se encuentran
complacidos con la manera de llevar a cabo esta asignatura, para el 12,9% a veces es
agradable llevar esta materia de manera online, por otra parte, para el 11,3% de estudiantes

nunca ha resultado conveniente llevar la asignatura de Historia de manera virtual.
Interpretacion

En base a los resultados obtenidos se interpreta que un gran porcentaje de estudiantes
muestran satisfaccion al llevar la clase de Historia de manera virtual, mientras que un porcentaje
muy bajo indica que no encuentra satisfaccion ante esta situacion, Algunas personas pueden
sentirse comodas y disfrutar del aprendizaje en linea, ya que les permite trabajar en su propio
ritmo, acceder a materiales de aprendizaje en linea y evitar desplazamientos. Por otro lado, otras
personas pueden sentirse desconectadas y desmotivadas por la falta de interaccion social y el
ambiente de aprendizaje mas estructurado que se encuentra en un aula fisica, por lo anterior
Flores et al. (2021) opina que “el alumnado necesita ciertas condiciones para poder aprender
virtualmente, por ende, su nivel de satisfaccion se vera influenciada por sus recursos
tecnoldgicos. (p.128). in embargo, algunas posibles ventajas de las clases virtuales incluyen la
comodidad de poder participar desde cualquier lugar con acceso a internet, la flexibilidad de

horarios y la posibilidad de acceder a recursos en linea.
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43.- ¢ Me siento motivado al desarrollar las clases virtuales de Historia?

Tabla 45. Motivacion hacia las clases de Historia

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 32 50.8
Casi siempre 16 25.4
A veces 10 15.9
Casi nunca 2 3.2
Nunca 3 4.8
TOTAL 63 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

Figura 44. Motivacion hacia las clases de Historia

a5 50,8%
30
25

20
25,4%
15

15,9%
10

o)
5 3,2% 4,8%

. - ]

A veces Casi nunca Casi siempre Nunca Siempre

Fuente: Datos de la Tabla No 45
Elaborado por: Elaboracion propia, 2023

157



Anélisis

Segun la figura N° 44, se observa que el 50,8% de estudiante se siente motivado al
desarrollar las clases virtuales de Historia, mientras que el 25,4% casi siempre estan
animados al cursar la asignatura de manera online, por otra parte, el 15,9% a veces encuentra
satisfaccion para conectarse a la clase virtual de esta area, el 4,8% nunca encuentra una
estimulacion para desarrollar la clase de Historia de manera virtual y por ultimo el 3,2% casi

nunca ha sentido motivacién para cursar la clase.
Interpretacion

Con los datos arrojados en el analisis anterior se evidencia que la gran parte de los
encuestados en diferentes frecuentas se encuentran motivados a desarrollar las clases de Historia
de manera virtual, por otra parte, un pequefio grupo muestra que no tiene motivacion ante esta
situacion educativa para la asignatura antes mencionada, la motivacién en la educacion es un
tema crucial, ya que influye en gran medida en el rendimiento académico de los estudiantes. La
motivacion se refiere al impulso o fuerza interna que lleva a una persona a realizar una actividad

con entusiasmo y perseverancia.
De esta manera Beltran et al. (2020) afirman que:

Lograr la motivacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje en linea requiere que se
planteen actividades que posibiliten una actitud protagonica - consciente de indagacion
y basqueda del contenido por parte del estudiante, a partir de una serie de estrategias

para mantener la motivacion en este complejo escenario (p.316).

La motivacion en la educacion virtual es fundamental para que los estudiantes se

involucren activamente en su proceso de aprendizaje y alcancen sus metas académicas.

158



CAPITULO V. LINEAMIENTOS ALTERNATIVOS

5.1. Tema de la Propuesta

Manual sobre el uso de Google Meet

5.2. Presentacion

Google Meet es una herramienta de videoconferencia que te permite realizar reuniones
en linea con otros usuarios de Google. Con Google Meet, puedes realizar videoconferencias en
tiempo real, compartir pantalla y presentaciones, colaborar en tiempo real y mucho mas. En este
manual, te guiaremos a través de los pasos necesarios para utilizar Google Meet en tu aula
virtual, incluyendo cémo programar y unirse a reuniones, compartir pantalla y presentaciones,

y como utilizar las herramientas de colaboracion para interactuar con tus estudiantes.

Ademas, exploraremos como Google Meet puede ser utilizado para fomentar la
participacion de los estudiantes en el aula virtual, desde la posibilidad de utilizar herramientas
de chat y preguntas y respuestas hasta la grabacion de las sesiones para permitir la revision del
contenido. El uso de herramientas digitales en educacién ha experimentado un gran auge en los
ultimos afios debido a la evolucidn de la tecnologia y la creciente necesidad de adaptarse a las

nuevas formas de aprendizaje.

La creacion del presente manual de uso de Google Meet contribuira significativamente
a la educacion, especialmente en el contexto actual en el que muchas clases y reuniones se llevan
a cabo en linea y en situaciones de caracter global ajenas a la voluntad del ser humano como es

el ejemplo mas reciente del confinamiento por la pandemia de COVID-19.
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5.3. Objetivos

5.3.1. Objetivo General:

Proporcionar una guia detallada y clara para que los usuarios puedan utilizar eficazmente
esta plataforma de videoconferencia y obtener el maximo provecho de esta herramienta de
comunicacion en linea, facilitando la realizacién de reuniones virtuales de forma efectiva y

eficiente.

5.3.2. Obijetivos Especificos:

- Explicar las funcionalidades basicas de Google Meet, como iniciar y unirse a una

reunion, compartir la pantalla y activar/desactivar el micréfono y la camara.

- Proporcionar instrucciones detalladas sobre como programar y enviar invitaciones para

una reunién en Google Meet.

- Ensefiar a los usuarios como personalizar la configuracion de una reunién, como ajustar

las opciones de audio y video y controlar el acceso de los participantes.

5.4. Fundamentacion

La Constitucion de la Republica del Ecuador en su articulo 26 establece el derecho a la
educacion como un derecho universal y obligatorio. Asimismo, en su articulo 27 se establece el
derecho a una educacion intercultural, que permita el desarrollo de habilidades y destrezas para
la vida y el trabajo. En este sentido, el uso de herramientas tecnoldgicas como Google Meet,
pueden ser consideradas como una herramienta pedagdgica que puede facilitar el acceso a la

educacion intercultural.

La Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI), establece en su articulo 7 que el

Estado garantizara el acceso, la calidad y la equidad de la educacion intercultural, y promovera
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el desarrollo de la educacion tecnolégica. La tecnologia es un medio que puede ser utilizado
para mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje, por lo que su uso esta contemplado dentro
de la LOEI. El Cddigo de la Nifiez y Adolescencia establece en su articulo 45 el derecho a la
educacioén y la obligacion del Estado de garantizar una educacion de calidad y con equidad.
Ademas, en su articulo 46 se reconoce la importancia del uso de las tecnologias de la

informacion y la comunicacion en el proceso educativo.

Por Gltimo, la politica publica del Ministerio de Educacién denominada "Plan Nacional
de Educacion 2018-2021", establece en uno de sus objetivos estratégicos la necesidad de
"fortalecer el uso de tecnologias para mejorar la calidad educativa”. En este sentido, la creacion
de un manual para el uso de Google Meet, puede ser considerado como una iniciativa en linea

con los objetivos de esta politica publica.

En conclusién, el uso de herramientas tecnoldgicas como Google Meet en la educacion,
esta contemplado dentro del marco legal de Ecuador. El acceso a una educacion intercultural,
de calidad y con equidad, y la promocién del uso de tecnologias en el proceso educativo, son
principios fundamentales de la educacion en Ecuador, y se pueden cumplir a través del uso de

herramientas tecnolégicas.
5.5. Desarrollo de la propuesta didactica
5.5.1. Criterios para proponer un manual sobre el uso de Google Meet

La implementacion de tecnologia en la educacion es importante porque mejora la
eficacia del aprendizaje, la tecnologia puede hacer que el aprendizaje sea mas eficiente y
efectivo al proporcionar recursos adicionales como videos educativos, simulaciones

interactivas, juegos educativos, plataformas de aprendizaje en linea y herramientas de
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colaboracion. También puede proporcionar retroalimentacion inmediata, personalizada y
detallada sobre el desempefio del estudiante, lo que puede ayudarles a identificar sus fortalezas
y debilidades y a mejorar su aprendizaje, por lo expuesto anteriormente y en base a los resultados
obtenidos tras la aplicacién de la encuesta, tenemos que los estudiantes conocen y usan de
manera adecuada Google Meet, sin embargo se debe fortalecer aspectos como la motivacion e
importancia de la usabilidad de la misma por eso se ha considerado que esta propuesta

beneficiaré a los siguientes ambitos:

Facilitaria el aprendizaje: Muchas personas pueden sentirse abrumadas al utilizar una
nueva herramienta tecnoldgica, especialmente si no estan familiarizadas con su funcionamiento.
Un manual proporcionaria un tutorial paso a paso y ejemplos practicos para ayudar a las

personas a comprender cémo utilizar Google Meet.

Ahorro de tiempo: Un manual puede ahorrar tiempo a las personas que necesitan utilizar
Google Meet de forma regular. En lugar de tener que buscar en linea o preguntar a colegas coémo

utilizar ciertas funciones, pueden consultar el manual para obtener respuestas rapidas y precisas.

Accesibilidad: Un manual puede ser facilmente accesible en linea para cualquier persona
que necesite utilizar Google Meet. Ademas, puede ser disefiado de tal manera que sea fécil de

entender para personas con diferentes niveles de habilidades tecnoldgicas.

Mejora de la colaboracion: Google Meet es una herramienta de colaboracién importante
en la actualidad, especialmente para aquellos que trabajan o estudian desde casa. Un manual
puede ayudar a las personas a comprender como utilizar las funciones de colaboracion en

Google Meet, lo que puede mejorar la eficiencia y la productividad en el trabajo o en el aula.
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En resumen, un manual sobre el uso de Google Meet seria util para facilitar el

aprendizaje, ahorrar tiempo, mejorar la accesibilidad y fomentar la colaboracion.

5.5.2. Importancia del uso de Google Meet como estrategia didactica en Historia

El uso de Google Meet como estrategia didactica en Historia puede ser muy beneficioso
para los estudiantes y el profesor, ya que permite una comunicacion e interaccion en tiempo real
a través de videoconferencias. A continuacion, se presentan algunas de las ventajas mas

importantes del uso de esta plataforma en el aula de Historia:

Permite la participacion activa de los estudiantes: Google Meet permite que los
estudiantes se conecten desde cualquier lugar con acceso a internet y participen en las clases a
través de videoconferencias. Esto les da la oportunidad de hacer preguntas, compartir sus ideas
y opiniones, y trabajar en grupo en tiempo real. Facilita la organizacion de las clases: El profesor
puede organizar sus clases de manera mas efectiva, ya que puede compartir presentaciones,
videos, imagenes y otros recursos de forma sencilla a través de la plataforma. También puede
utilizar herramientas como el chat y la pizarra virtual para interactuar con los estudiantes y
aclarar dudas en el momento. Favorece el trabajo colaborativo: Google Meet es una herramienta
que permite la colaboracién entre los estudiantes en tiempo real, fomentando el trabajo en
equipo y la construccién de conocimiento colectivo. Esto puede ser muy util para la realizacién

de proyectos y trabajos en grupo.
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5.5.3. Contenidos

Tabla 46. Contenidos del manual de uso de la plataforma Google Meet

SECCIONES RECURSO OBJETIVOS
) ¢ Logotipo de Google Meet Permiten  aprovechar al
SECCION 1. e Micréfono activado maximo las funcionalidades

o e Micréfono desactivado de la plataforma y mejorar la
Descripcion  de e Video Activado calidad de las reuniones
iconos principales e Video desactivado virtuales.

e Activar subtitulos

e Levantar la mano

e Enviar una reaccion

e Presentar Ahora

e Mas opciones

e Abandonar la llamada
SECCION 2.

o e Logotipo de cada recurso Indican la funcionalidad de
Descripcion  de cada icono de Google Meet
iconos

) P llamad Mostrar de forma detallada y
SECCION 3. ° raracrearuna flamaca especifica cual es el

e Parainvitar a_otras personas proceso a seguir para

Recursos  que Para compartir pantalla realizar las  diferentes
ofrece Google o Para _compartlr co_ntenl(_jo actividades que ofrece
Meet y elementos e Configurarelaudioyvideode  Google Meet.
adicionales Google Meet

3 Plan de clase Presentar los recursos que
SECCION 4. ¢

Ejemplificacion

ofrece Google Meet con un
tema de la asignatura de
Historia.

Fuente: Manual de uso de Google Meet

Elaborado por: Elaboracion propia, 2023
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CAPITULO VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

e Se concluye que la utilizacion de la plataforma Google meet como recurso didactico en
los procesos de aprendizaje de la asignatura de Historia constituye una herramienta
importante en el proceso de ensefianza — aprendizaje.

e Se diagnostico que los estudiantes poseen un dominio medio en cuanto al conocimiento
y utilizacion de la plataforma Google Meet pero que sin embargo algunos aspectos como
la motivacion o conocer la utilidad deberian implementarse.

e Después de una exhaustiva recopilacion bibliogréfica se analizé la teoria sobre el tema
de investigacion concluyéndose que la variable plataformas virtuales y la ensefianza de
la Historia juegan un papel importante conjuntamente en el proceso educativo.

e Se desarroll6 un manual sobre el uso de Google Meet en el cual se va a proporcionar a
los usuarios una guia detallada y facil de seguir para que puedan utilizar eficazmente
esta herramienta de videoconferencia en linea.

e Existen situaciones de caracter global que pueden distanciar a la sociedad como fue el
caso de la pandemia de COVID-19, sin embargo, la tecnologia actual permite la
comunicacion virtual mediante plataformas de videoconferencia, imprescindibles para
la continuidad del proceso de ensefianza y aprendizaje que de acuerdo con los datos mas

representativos de la encuesta es Gtil y facil de usar.
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6.2 Recomendaciones

Se recomienda usar Google Meet como herramienta didactica en la asignatura de
Historia como recurso de ensefianza aprendizaje, ya que ofrece gran variedad de recursos
que se pueden implementar en este proceso.

Los docentes deben mantenerse a la vanguardia del avance de la tecnologia por lo tanto
se recomienda la constante capacitacion y actualizacion en el uso de herramientas
digitales, el manual creado con esta investigacion puede ser un instrumento de
aprendizaje.

Se recomienda a los docentes usar Google Meet para la interaccion fuera del aula, siendo
atil para la retroalimentacion, interaccion en tiempo entre los estudiantes y el maestro,
lo que es especialmente importante en un entorno de aprendizaje en linea.

Mediante la propuesta del manual de uso de Google Meet como recurso didactico, se
motiva a los investigadores a indagar que beneficios trajo consigo su implementacion en

el proceso de ensefianza y aprendizaje.
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INTRODUCCION

El uso de Google Meet es muy sencillo y accesible para cualquier persona que tenga

rrrrrrrrrererrprrrn

una cuenta de Google. Con solo unos pocos clics, se puede crear una reunién y compartir
el enlace de acceso con los demas participantes. Ademas, esta plataforma ofrece numerosas
funciones para mejorar la calidad de la comunicacién, como el chat en tiempo real, el
intercambio de pantalla etc. En este manual, te guiaremos a través de los pasos para usar
Google Meet en tu computadora o dispositivo maévil. Los educadores pueden usarla para
conectarse con estudiantes en diferentes ubicaciones geograficas y proporcionar
instruccion virtual. Los estudiantes pueden unirse a una clase virtual desde cualquier lugar
con una conexién a Internet, lo que les permite participar en discusiones en vivo, hacer
preguntas y colaborar con otros estudiantes en proyectos y actividades .En resumen,
Google Meet es una herramienta valiosa para la comunicacion y la colaboracion en linea,
y su uso puede ayudar a mantener la productividad y la continuidad de las actividades en
tiempos de trabajo y estudio remoto, Google Meet ha demostrado ser una herramienta muy
valiosa para la educacion en linea, especialmente en tiempos de pandemia. Al proporcionar
una plataforma segura y facil de usar para la ensefianza y el aprendizaje en linea, Google
Meet ha ayudado a mantener la continuidad del aprendizaje para estudiantes de todas las

edades y en todas partes del mundo.
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Objetivo General:

Proporcionar una guia detallada y clara para que los usuarios puedan
utilizar eficazmente esta plataforma de videoconferencia y obtener el maximo
provecho de esta herramienta de comunicacion en linea, facilitando la

realizacion de reuniones virtuales de forma efectiva y eficiente.

Objetivos Especificos:

e Explicar las funcionalidades basicas de Google Meet, como iniciar y
unirse a una reunion, compartir la pantalla y activar/desactivar el
micréfono y la cadmara.

e Proporcionar instrucciones detalladas sobre cdmo programar y enviar
invitaciones para una reunion en Google Meet.

e Enseflar a los usuarios como personalizar la configuracion de una
reunion, como ajustar las opciones de audio y video y controlar el acceso

de los participantes.
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SECCIONES RECURSOS OBJETIVOS

SECCION 1. Proporcionar  informacion
Informacion General Aspectos generales de la general sobre Google Meet a
plataforma través de una descripcion

detallada de sus funciones y
caracteristicas principales
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e Logotipo de Google

SECCION 2. M_eet _ Pe,rrr_nten aproyecha_r al
e Micréfono activado méaximo las funcionalidades
ey ) e Micréfono desactivado  de la plataforma y mejorar la
D?SCUPUO” de ICON0S e Video Activado calidad de las reuniones
principales e Video desactivado virtuales.
e Activar subtitulos
e Levantar la mano
e Enviar una reaccion
e Presentar Ahora
e Maés opciones
e Abandonar la llamada
e Para crear una llamada Mostrar de forma detallada
o Para invitar a otras Y especificacualesel
SECClON 3. personas . proc_:eso a segmr para
e Para Compart” panta”a realizar las diferentes
Para compartir actividades que ofrece
Recursos que ofrece Google contenido Google Meet

Meet y elementos adicionales Configurar el audio y

video de Google Meet

Explicar como se podrian
usar en la préactica docente en
el é&rea de Historia Ia

SECCION 4. Aplicacion en el ambito plataforma Google Meet.

educativo
Ejemplificacion
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Contenidos

INEFOAUCCION. . ettt e e e e e e e

Objetivos general ¥ €SPeCIifiCO. ... uvuiiriiiii et
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NYToo (o) 1 1o T

Descripcion de i1COn0S GeNETales. .. ......ovuriirieriite ettt et eiinreetetes e aeeenaaas

Informacion general sobre el uso de Google Meet.............oovviiiiiiiiiiiinnen...

Paracrear una llamada. ........oooiiiiii e

Para INVItar @ Otras PEISOMAS. . ..uuiueertert et et et et ere et eneaeereaneaeereaneaeanennenns

Para compartit Contenido. ........c.viuieiiei it

Configurar el audio y video de Google Meet...........cccovviviiiiiiiiiiiiiiieenen,

Elementos adiCionales. ........oorneeei e e e
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SECCION 1
INFORMACION GENERAL
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¢, Qué es Google Meet?

Google Meet es una plataforma de videoconferencia que permite a los usuarios conectarse y
comunicarse en tiempo real desde cualquier lugar del mundo. Esta herramienta, desarrollada
por Google, es muy util para las reuniones virtuales de trabajo, las clases en linea, las
videoconferencias con amigos y familiares, y cualquier otra situacion en la que sea necesario

conectarse a través de video y audio.
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¢, Qué necesito para poder usarla?

e Un computador, tableta 0 Smartphone
e  con conexion a internet

e Sivaa utilizar el computador, necesitara un navegador actualizado

® Una cuenta en Gmail

¢, Qué puede hacer con Google Meet?

Algunas de las cosas que puedes hacer con Google Meet son:

1. Organizar y participar en reuniones en linea con personas de todo el mundo.

2. Compartir la pantalla para mostrar presentaciones, documentos, imagenes y videos.

3. Utilizar el chat en vivo para enviar mensajes y enlaces durante la reunion.

4.  Usar la funcién de grabacion para grabar la reunion y compartirla con otros.

5. Agregar subtitulos automaticos a la reunion para ayudar a los participantes con
discapacidad auditiva.

6. Utilizar la funcién de mano para hacer preguntas o solicitar la palabra.

7. Unirse a la reunion desde cualquier dispositivo con acceso a Internet

8. Personalizar el disefio de la reunion con fondos virtuales y ajustes de la camara.
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ICONOS

y 4

SECCION 2
DESCRIPCION DE

L L L
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Descripcién de Iconos principales

Google Meet

Logotipo principal de Google Meet

Microfono Activado

Cuando el microfono estd de color blanco se puede
hablar e interactuar con los demas miembros de la
llamada.

Micréfono desactivado

Cuando el micréfono esté de color rojo el participante
no podré hablar, ya que se encuentra deshabilitado

Video Activado

Cuando la camara esté de color blanco podré ser visto
los miembros de la llamada

Video Desactivado

Cuando la camara esta de color blanco no podra ser visto
los miembros de la Ilamada

Activar subtitulos

Les proporciona a las personas con discapacidades
auditivas una herramienta de ayuda para comunicarse
con otras durante una videollamada

Levantar la mano

Con esta opcion los participantes podran opinar o
comentar sobre determinada cuestion.
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Enviar una reaccion

Con esta opcidn los participantes podran reaccionar a
cualquier tema u opinién mediante varios emoticones

Presentar ahora

Con esta opcién los participantes podran compartir la
pantalla

Mas opciones

Mediante esta opcion los participantes podrén crear una
pizarra, agregar efectos visuales, activar subtitulos etc.

Abandonar la llamada

Al presionar esta opcion automaticamente estaremos
fuera de la llamada

Actividades
Este icono sirve para crear una pizarra, grabar la reunién
0 trasmitir en vivo
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SECCION 3
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Para crear una llamada

1. Da clic en el icono de “Aplicaciones de google"
2. Elija la aplicacién de "Meet"
3. Da clic en " Reunion nueva"

4. Haz clic en “Iniciar una reunion instantanea.

rrrrrrrrrprererpld
rrrrrrrrrrrrrrrpen |

Cuenta Meet Busqueda
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Para agregar a otras personas

La reunion esta lista

0 comparte este vinculo de reunién con otras
personas que quieres que participen en ella

meet.google.com/akp-ghdb-hdo ||_]

10:05 | akp-ghdb-hdo

Fuente: Elaboracion propia a partir de Google Meet

1. Da clic en el icono de “Agregar otras personas"

2. Escriba un correo electronico™

3. De esta forma aparecera la invitacion a la persona enviada y el invitado
debera dar clic en UNIRSE A LA LLAMADA.

° .
ab Invitar

Laura Berrones

<lpby1225@gmail.com> te esta

invitando a unirte a una

videollamada en curso

UNIRSE A LA LLAMADA

meet.google.com/kkw-jvct-cgb

192
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18:20 | ksb-xeyf-ggg

Personas

Q Buscar contactos

En la llamada

° Laura Berrones (T4)

Fuente: Elaboracion propia a partir de Google Meet

Otra forma de invitar a los participantes es:

Ingresar a la llamada

2.- Dar clic en copiar vinculo

3.- Compartir el enlace por cualquier medio de mesajeria.
4.- El organizador debera aceptar o rechazar al invitado

La reunion esta lista

& Agrega otras personas

0 comparte este vinculo de reunién con otras
personas que quieres que participen en ella

meet.google.com/akp-ghdb-hdo |_|:|

10:05 | akp-ghdb-hdo

Fuente:Elaboracién propia a partir de Google Meet

@ aB s &
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meet.google.com

httns://meet.aoogle.com
e o ] et ] 1 e

(L]
L
(5 1]
(o
]
L

https://meet.google.com/jfe-grai-ddg

Fuente: Elaboracion propia a partir de Google Meet

El invitado debera dar clic en el enlace y el organizador debera aceptar o
rechazar a los participantes que apareceran en la pantalla

?‘\ Alguien quiere unirse a esta llamada

Fuente: Elaboracion propia a partir de Google Meet
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Para compartir la pantalla

1. Da clic en el icono de “Presentar Ahora” y dar clic en “Tu pantalla completa”
2. Dar clic en “Compartir”

3. La pestafia que deseas compartir aparecera visible para todos los
participantes.

Compartir la pantalla completa

Chrome desea compartir el contenido de tu pantalla con meet.google.com.

AECeEBaFO= @ @e v vowdn

Compartir Cancelar

Fuente: Elaboracién propia a partir de Google Meet

La civilizacion inca fue el

mas grande imperio
indigena de todo el
contiente americano, su
territorio es conocido [N
como Tahuantinsuyo, y [N
ocupaba casi toda la
Cordillera de los Andes
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Para usar el pizarron

1.- Clic en el icono actividades
2.- Seleccionar uso de pizarra
3.. La pizarra estard lista para usar con todos sus recursos.

DISPONIBLE

K Uso de pizarra

Comparte y propone ide
colaborativa

rrrrrrrrrprererpld
rrrrrrrrrrrrrrrpen |

GOOGLE ONE PREMIUM (1)

Para usar la funcién de grabacion en futuras
llamadas, suscribet: n plan Premium de

Grabando

Graba reuniones para su visualizacion a
pedido

Transmision en vivo

Permite que otras personas miren la reunin
sin unirse a ella

COMPLEMENTOS

] g :
gcp-zavt-acy - 17 abr 2023 B H

Q - Establecer fondo Borrar marco

DIBUJAR EL MAPA

TAHUANTINSUYO

“H o @ @@ s %

Fuente: Elaboracion propia a partir de Google Meet
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Para poner un fondo de pantalla de acuerdo al tema
de clase

Esta herramienta resulta muy interactiva e interesante en la clase de Historia,

podemos agregar fondos de pantalla a la videoconferencia de acuerdo al tema
gue vamos a revisar Google Meet posee fondos dentro de su plataforma, pero
para personalizarlo de acuerdo a la clase debemos seguir los siguientes pasos:

1.- Damos clic en el icono mas opciones

2.- Seleccionamos aplicar efectos visuales

3.- En la opcidén fondos, podremos subir una imagen previamente descargada
sobre la temética de la clase.
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Pizarra Subir una imagen de fondo

Abrir un Jam

Cambiar disefio

Pantalla completa

Abrir pantalla en pantalla

RANIE

Aplicar efectos visuales

Activar subtitulos

Informar un problema

Denunciar abuso

Solucién de problemas y ayuda

fm '\ \J/ Filtros “ N{A‘

Fuente: Elaboracion propia a partir de Google Meet

® H O L B

Configuracion
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EJEMPLOS

EGIPTO Y SUS PIRAMIDES
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Fuente: Elaboracion propia a partir de Google Meet

DESCUBRIMIENTO DE AMERICA

Ve 9S00 "
+oe@e 8 : @
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SECCION 4
EJEMPLIFICACION
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Clase:
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PLAN DE CLASE

[

H [
[ [
[ [
[ [
[ [
[ [
[ [
[ Objetivos: I
[ TEMA: [
| e Identificar las principales caracteristicas de las pirdmides de Egipto. |
I Las piramides de Egipto e Comprender la importancia histérica y cultural de las piramides. I
I ARO e Analizar las posibles técnicas de construccion utilizadas en las I
I : piramides. I
[ [
I Primero de BGU [
[ [
[ [
| DESTREZAS CON CRITERIOS DE ACTIVIDADES DE RECURSOS INDICADORES DE |
I DESEMPENO Y COMPETENCIAS APRENDIZAJE EVALUACION I
I Destreza 1: Identificar y describir los diferentes | Escribir un cuento o relato El estudiante es capaz de I
I tipos de piramides en Egipto. sobre la construccion de | Presentacion describir el contexto histérico I
[ Criterios de desempefio: El estudiante es capaz de | las Piramides de Egipto. Video Interactivo en el que se construyeron las |
[ identificar al menos tres tipos de piramides Computador piramides de Egipto. [
I egipcias y describir sus caracteristicas principales. | Visita Virtual: utilizando I
| Competencias: Conocimiento y comprension del | herramientas en linea El estudiante es capaz de |
I tema, habilidades de observacion y analisis como Google Maps explicar el significado cultural I
| : y histdrico de las piramides de |
I Destreza 2: Explicar la funcion y el simbolismo de Egipto I
I las pirdmides en la cultura egipcia. I
H Criterios de desempefio: El estudiante puede [
q explicar la importancia historica y cultural de las [
[ pirdmides egipcias, y como se relacionan con las [
H creencias y practicas religiosas de la época. I
Iq [
[ [
Iq [
[ [
[ I

rrrrrrrrrrrrrrrrreg
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DESARROLLO

El docente puede usar un fondo de acuerdo al tema de la clase para motivar al

estudiante realizando preguntas como:

« ¢Reconocen este lugar?
« ¢Lo han visto antes?
« ¢(Enddnde se encuentran estas piramides?

Fuente: Elaboracion propia a partir de Google Meet

Con la opcion de compartir pantalla podemos mostrar la presentacion creada para el

tema

rrrrrrrrrrrirrrrrrrirrrrrrrrrrrrirrrrrirrrrrrrrrrrrirrrrrirrrrrrerr el

l_I_I_I_LI_LI_LI_LI_LI_LI_LI_LI_LI_LLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLI
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rerrrrrrrrrrrirprirrrrrprrrrrrrrrrrirrrrrrrirrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrren



Fuente: Elaboracion propia a partir de Google Meet
Mediante Google Maps y compartiendo la pantalla podemos hacer una visita virtual a

las piramides de Egipto

Fuente: Elaboracion propia a partir de Google Meet

Usando el pizarron podemos realizar una actividad interactiva, el juego del ahorcado es una

excelente opcion.

rrrrrrrrrrrirrrrrrrirrrrrrrrrrrrirrrrrirrrrrrrrrrrrirrrrrirrrrrrerr el
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(=) Q - Establecer fondo Borrar marco

@
&
X
=]
O
L4

Fuente: Elaboracion propia a partir de Google Meet
Con la opcion de compartir pantalla también se pueden mostrar contenido

multimedia

INEXPLICABLE - La ran iré'de de Giza —

Il » © o010/520

Fuente: Elaboracién propia a partir de Google Meet
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5.5.5. Anexo 2. Validacién del Instrumentos de diagnéstico
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Anexo 3. Instrumento de Diagnéstico

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

DIRECCION DE POSGRADO

MAESTRIA EN EDUCACION: MENCION TECNOLOGIA E INNOVACION

EDUCATIVA

CUESTIONARIO DIRIGIDO A ESTUDIANTES DE BACHILLERATO GENERAL
UNIFICADO DE LA UNIDAD EDUCATIVA INTERNACIONAL “LICEO

IBEROAMERICANO”

Objetivo: Realizar un diagndstico sobre la utilizacion de la plataforma google meet en el aprendizaje

de la historia.
Instrucciones

e Leadetenidamente las preguntas.

e Seleccione la opcidn que se ajuste a su criterio.
e Conteste con responsabilidad y honestidad.

e Tomese el tiempo necesario en cada pregunta.

Consentimiento informado:

Un cuestionario constituye un instrumento bésico de recoleccion de informacion, los datos recopilados

mediante la presente seran utilizados exclusivamente para el &mbito académico

Por favor, seleccione su decision:

e Si, deseo participar |:|
¢ No, no deseo participar. |:|

Datos demograficos

Indique su género

e Masculino
e Femenino

Indique su edad en afio




CUESTIONARIO

Dimension: Perfil de uso de Google Meet

Siempre

Casi
siempre

A veces

Casi
nunca

Nunca

Previo a la coyuntura actual, ¢He utilizado Google
Meet?

Durante la coyuntura actual ¢Utilizo Google Meet?

Dimension: Facilidad de uso percibida

Siempre

Casi
siempre

A veces

Casi
nunca

Nunca

Durante este periodo de actividad no presencial,
¢ GoogleMeet me ha resultado sencillo de utilizar?

¢He tenido problemas para aprender a utilizar
Google Meet a lo largo de este tiempo de docencia
virtual en la asignatura de Historia?

¢La interfaz intuitiva, comprensible y amigable de
Google Meet me ha facilitado su empleo durante la
etapa deaprendizaje on line en la asignatura de
Historia?

Dimensién: Disfrute percibido

Siempre

Casi
siempre

A veces

Casi
nunca

Nunca

¢Utilizar Google Meet como recurso para la
ensefianza virtual ha sido entretenido y divertido en
la asignatura de Historia?

¢El uso de Google Meet me ha resultado
interesante y motivador en la asignatura de i
Historia?

¢Dadas las circunstancias, me ha gustado utilizar
GoogleMeet para el desarrollo de la asignatura de
Historia?

¢{Me he sentido bien utilizando Google Meet en
laasignatura de Historia?




Dimension: Utilidad percibida

Siempre

Casi
siempre

A veces

Casi
nunca

Nunca

10

;Creo que Google Meet es (til para aprender de manera
online el curso de Historia?

11

Dada la coyuntura, ¢La utilizacion de Google Meet me
ha ayudado a comprender mejor la asignatura de
Historia?

12

¢El'uso de Google Meet me ha ayudado a mejorar mi
aprendizaje en esta etapa de ensefianza virtual de la
asignatura de Historia?

13

¢ Creo que Google Meet me va ayudar a mejorar mi
rendimiento en la asignatura de Historia?

14

Durante este periodo, ;Google Meet me ha permitido
estar en contacto con mis compafieros?

15

Durante este periodo, (Google Meet me ha permitido
estar en contacto con mi profesorado?

Dimension: Actitud de uso

Siempre

Casi
siempre

A veces

Casi
nunca

Nunca

16

¢El'uso de Google Meet ha hecho que el aprendizaje en la
asignatura de Historia durante este periodo excepcional
haya sido mas interesante?

17

¢Creo que utilizar Google Meet como herramienta de
aprendizaje online en la asignatura de Historia en
situaciones especiales, como la provocada por el
COVID-19, es una buena idea?




Siempre Casi |A veces| Casi | Nunca
Dimension: Intencion de uso siempre nunca
18 Una vez se retome la ensefianza presencial, (Me gustaria
seguir utilizando Google Meet en mi vida académica?
Una vez se retome la ensefianza presencial, ;Me gustaria
19 continuar utilizando Google Meet para estar en contacto
con mis compafieros fuera de clase?
20 Una vez se retome la ensefianza presencial, ;Me gustaria
seguir empleando Google Meet para estar en contacto conmi
profesorado fuera de clase?
¢{Me gustaria utilizar Google Meet en mi desempefio
21 profesional futuro si tuviera oportunidad, aunque no se
produzcan situaciones excepcionales?
Siempre Casi |A veces Casi Nunca
Dimensién: Institucién siempre nunca
22 ¢ La institucion tiene una infraestructura adecuada?
23 ¢La institucion cuenta con docentes suficientes para
brindar el servicio adecuado a distancia?
24 ; Tengo acceso a las tecnologias para el Aprendizaje para
llevar a cabo el curso de Historia?
25 ; Tengo acceso a las computadoras para llevar a cabo el
curso de Historia?
26 ¢ Cuento con acceso al internet?
27 ; Estoy dotado de pc e internet para
llevar a cabo el curso de Historia?
28 . Los docentes cuentan con habilidades pedagdgicas para
llevar a cabo el curso de Historia?
Siempre | Casi A veces | Casi Nunca
Dimension: Pedagogia siempre nunca




29 ; Cuento con acceso a biblioteca virtual para llevar a cabo
el curso de Historia?
30 ; Cuento con laboratorio virtual para llevar a cabo el
curso de Historia ?
31 ¢ Tengo claro los objetivos de los curso de Historia ?
32 ; Tengo conocimiento de la metodologia a utilizar para
Ilevar a cabo el curso de Historia?
33 ;Las actividades de trabajo en grupo y de aprendizaje es
colaborativo para llevar a cabo el curso de Historia?
Siempre Casi |A veces Casi Nunca
Dimensién: Tecnologia siempre nunca
34 ¢El curso de Historia tiene suficiente contenido virtual?
35 ; Creo que el docente tiene una suficiente accesibilidad a
la herramienta virtual en el desarrollo del Historia?
36 ; Descargo con facilidad paginas para el desarrollo del
curso de Historia?
37 ; Tengo acceso a impresora facilmente?
38 ¢ Es facil el manejo de la tecnologia en clases virtuales del
curso de Historia?
39
¢ El tiempo que paso en internet desarrollando el curso de
¢ Historia es adecuado?
40
¢ La velocidad del internet que tengo es el adecuado?
Dimensién: Contexto Siempre Casi A Casi Nunca
siempre| yces [ nunca
41 Para mis estudios, ¢Tengo problemas para costear gastos

de estudios?




42 ; Estoy satisfecho y conforme con el desarrollo de las clases
de Historia de manera virtual?
43 ; Me siento motivado al desarrollar las clases virtuales de

; Historia?

Instrumento adaptado de: Ramirez, T (2021)
GRACIAS POR SU COLABORACION




