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RESUMEN 

La población estudiantil está bajo una serie de eventos académicos que hacen que agoten su 

energía física y su estabilidad psicológica, originando el estrés académico y con el diferentes 

síntomas y signos, siendo uno de ellos la falta de atención que influye en nuestro 

comportamiento y emociones. Por lo tanto, el objetivo fue determinar el estrés académico 

en la atención en los estudiantes de la “Unidad Educativa Pensionado Americano 

International School” Riobamba, teniendo como resultados en el inventario SISCO que el 

95% de los estudiantes presentaron algunas veces o casi siempre preocupación, mientras que 

los estresores fueron la sobrecarga de tareas y las evaluaciones de los profesores, dando paso 

a síntomas como somnolencia, ansiedad, angustia, y el aumento o reducción del consumo de 

alimentos, mientras que en el test D2 de atención en total de respuestas los estudiantes se 

encontraron en un nivel medio alto, en el total de aciertos en nivel medio bajo, en omisiones 

en nivel bajo, en comisiones en medio bajo, en índice de efectividad total de la prueba en 

nivel bajo, Índice de concentración en nivel medio alto y el índice de variación en nivel alto, 

lo que repercute en no poder cumplir de manera satisfactoria las actividades académicas, 

ocasionando otro problema que suma al estrés como son las bajas calificaciones, por ende, 

se puede mencionar que el estrés académico tiene cierta influencia en los estudiantes, que 

muchas de las ocasiones no tienen una estrategia para poder afrontar el estrés, es por ello 

que mediante simples sesiones de relajación puede mejorar la salud psicológica y física.  

 

Palabras claves: Estrés, académico, atención, test D2, SISCO, estudiantes, síntomas, signos.  
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CAPÍTULO I. INTRODUCCION 

 

El presente trabajo de investigación aborda como tema ¨El estrés académico en la atención 

los estudiantes de la Unidad Educativa ¨Pensionado Americano International School.” 

Riobamba, siendo una temática de importancia en la actualidad, debido a que el estrés forma 

parte de un problema a nivel de salud pública, donde la población estudiantil no es ajena a 

poder tener este trastorno, ya que muchos de los estudiantes están bajo una serie de eventos 

emocionales, personales y académicos que hacen que agoten su energía física y su 

estabilidad psicológica, en el caso de los eventos académicos, los estudiantes pueden llegar 

a visualizarlas como amenazadoras más que beneficiosas, teniendo como resultado que el 

individuo entra en riesgo el bienestar sistémico, ocasionando de esta manera el estrés 

académico (Sánchez, 2022) 

Durante el año 2019 se obtuvieron datos de un alto nivel de estrés en la población ecuatoriana 

(33%), porcentaje que se encuentra vinculado a los esfuerzos que realizan las personas para 

superar obstáculos y mejorar su calidad de vida. Por lo que se puede mencionar que el estrés 

se produce en la interacción sujeto-ambiente, y se presenta cuando la persona hace una 

valoración negativa de sus recursos para hacer frente a los eventos ambientales, poniendo en 

peligro su bienestar personal (Vallejo, 2022). 

Ahora bien, al centrarse en los estudiantes adolescentes, estos presentan cambios biológicos 

ocasionados por la pubertad propios de la su edad, al cual se suma el sobrellevar cargas 

académicas que muchas de las ocasiones sobrepasan sus esfuerzos, además que también 

cursan una etapa de cambios e interacción social, ocasionando que puedan sufrir de estrés, 

que se presenta mediante síntomas físicos y emocionales, percibidas como amenazas para su 

integridad biológica y psicológica, por ejemplo generando que una persona se sienta furioso, 

frustrado, nervioso, deprimido, triste, con falta de atención, entre otras (Fretel Quiroz et al., 

2022). 

Es así que los estudiantes son una población constantemente expuesta a situaciones 

estresantes, este trastorno se presenta al responder a las demandas y desafíos, tanto internos 

como externos en su formación académica, que está determinado por la interacción de 

diversas variables como la disposición del tiempo, la motivación, las estrategias de 

afrontamiento y factores relacionados con las características sociodemográficas de cada 

individuo. Ahora bien, según Castillo (2018) los entornos de aprendizaje tienen demandas 

diferentes, lo que ha aumentado considerablemente el estrés de los niños y adolescentes, 

provocando una serie de reacciones que pueden resultar en falta de atención, distracción o 

en la disminución de su concentración en el ámbito educativo. 

En otras palabras, una buena adaptación social y habilidades pertinentes puede facilitar a 

consolidar una autoimagen y una personalidad estable, el cual va a influir dentro del ámbito 

social, académico y personal del estudiante. Pero, por lo contrario, un nivel de estrés elevado 

no le permitirá dar su 100% en sus diferentes actividades cotidianas, afectando varias áreas 

importantes en su vida, ocasionando la aparición de síntomas tanto emocionales y físicos, 

perjudicando su salud. Al respecto Sánchez (2018) menciona que diversos estudios han 

demostrado que los estudiantes de primer año tienen mayores niveles de estrés académico 
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que sus pares de sexto curso y esto se relaciona con factores como la superación del proceso 

de cambio académico, el desarrollo de estrategias de adaptación y el aumento del 

compromiso 

El estrés académico, desemboca en diferentes síntomas y signos, siendo uno de ellos la falta 

de atención que es un proceso influido tanto por lo que hemos aprendido previamente, pero 

también está influido por aspectos motivacionales y expectativas que pueden modificar la 

forma en que se desarrolla y se realiza está. La atención influye en nuestro comportamiento 

y emociones, dando lugar a una miríada de experiencias conscientes que conducen a un 

comportamiento socialmente adaptativo (Claramonte y Duran, 2018). 

Por lo tanto, al asistir a un centro de educativo existe cambios en la forma en que se aborda 

el aprendizaje a nivel personal, es por esta razón que es de suma importancia estudiar el 

estrés académico y como afecta a nivel académico en relación con las funciones ejecutivas, 

siendo más específico la atención, siendo esta la variable independiente al hacer referencia 

a la importancia en la vida de los jóvenes, al ser uno de los factores más predictores dentro 

de la adaptación académica, social y personal. 

Por esta razón, el propósito de esta investigación es identificar cómo el estrés académico 

puede afectar la atención en los estudiantes y del mismo modo conocer la relación entre estas 

dos variables, para lo cual se ha considerado realizar una investigación y exploración de 

estudios previos para la identificación de su relación, que aporten a los datos obtenidos 

mediante la aplicación de métodos e instrumentos de obtención de información aplicada en 

la población de estudio. La metodología en la que se basa la presente investigación es 

cuantitativa, el diseño es no experimental, de alcance correlacional, ya que permitirá 

relacionar el nivel estrés académico y las dimensiones de la atención.  

Por lo mencionado anteriormente el presente proyecto de investigación estudia la falta de 

atención causada por estrés académico en los estudiantes de la Unidad Educativa 

¨Pensionado Americano International School¨ Riobamba. 

 

La investigación se compone de los siguientes capítulos que se detallan a continuación: 

 

CAPÍTULO I: Se describe los antecedentes de estudio, la identificación del problema y 

formulación del problema, objetivo general y específicos que orientan la investigación, 

finalmente la justificación.  

 

CAPÍTULO II: Manifiesta el marco teórico, donde se expone las variables de estudio y 

bases teóricas que sustentan la investigación. 

 

CAPÍTULO III: Comprende la metodología de la investigación, que incluye el ámbito de 

estudio, tipo de investigación, nivel de investigación, método de investigación, diseño de 

investigación, población, muestra, técnica e instrumentos de recolección de datos, 

procesamiento de recolección de datos y técnicas de procedimientos y análisis de datos. 

 

CAPÍTULO IV: Se presenta los resultados, que incluye el análisis e interpretación de datos 

obtenidos después de la aplicación de los instrumentos en los estudiantes de la Unidad 
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Educativa ¨Pensionado Americano International School¨, a través de los métodos 

estadísticos pertinentes a este tipo y nivel de investigación,  

 

CAPÍTULO V: Se presenta las conclusiones obtenidas de la investigación realizada y 

recomendaciones. 
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1.1. Antecedentes investigativos  

Con finalidad de proporcionar fundamentación al trabajo “Estrés académico en la atención 

de los estudiantes de la Unidad Educativa “Pensionado Americano International School.” 

Riobamba, es necesario una revisión de antecedentes relacionados al tema, como se 

muestran a continuación: 

Guzmán y Mortigo (2019) en su investigación “Qué factores influyen y en qué nivel de estrés 

académico se encuentran los estudiantes de psicología de la jornada nocturna del Politécnico 

Grancolombiano”, los autores aplicaron el inventario de SISCO con finalidad de identificar 

estos factores y saber en qué nivel de estrés académico se encuentran los alumnos mediante 

una escala de Likert, el inventario está compuesto por 31 reactivos, los cuales hacen 

referencia a respuestas fisiológicas, cognitivas y psicológicas que dan a conocer las 

situaciones específicas que generan estrés en 30 estudiantes, teniendo como resultado que 

los efectos negativos del estrés en una persona pueden afectar de manera considerable su 

productividad en las actividades que realiza, se argumenta que las universidades tienen el 

deber de estar conscientes de su responsabilidad en torno al tema, con el fin de que tomen 

medidas tales como convertir sus espacios en sitios seguros y adecuados para el estudio. 

Lasluisa (2020) en su estudio denominando “El estrés académico y su relación con el 

rendimiento académico en una muestra de adolescentes” menciona que los estudiantes de la 

Unidad Educativa Particular quienes cursan el Primer Año de Bachillerato del periodo 

académico 2019-2020, teniendo una muestra de estudio de 154 estudiantes, la cual se llevó 

con un enfoque empírico cuantitativo, de alcance descriptivo correlacional y corte 

transversal. Los cuestionarios aplicados a los estudiantes fue el Inventario SISCO de estrés 

Académico y la escala de autoestima en adolescentes AUD-DAT. Obteniendo resultados que 

muestran la presencia de estrés académico moderado, además de obtener que el estrés 

académico no es predictor del rendimiento académico, por lo que este autor hace mención 

en si guarda relación con las variables demográficas.  

El estudio realizado por Indacochea Mendoza et al. (2021) en su investigación “El estrés 

académico durante la emergencia sanitaria y sus afectaciones en las funciones básicas 

cognitivas: memoria, concentración lenguaje, pensamiento”, cuya población de estudio fue 

de 105 adolescentes que cursan el sexto y séptimo semestre de la Carrera de Psicopedagogía 

de la Universidad Técnica de Ambato, mediante una metodología de modo transversal, se 

aplicó la modalidad de campo, descriptiva y correlacional, la técnica de recolección de 

información fue el inventario de estrés académico SISCO, presentando resultados como que 

el 40% tiene sobrecarga de tareas, pero sin duda las evaluaciones, el escaso entendimiento 

de los temas abordados, la pedagogía tradicional, la concentración, el razonamiento limitan 

el rendimiento y desempeño escolar. 

Por su parte, Villarroel y Cruz (2021) en su estudio “Relación entre sesiones de atención 

plena y el nivel de estrés en estudiantes universitarios” mediante una metodología 

cuasiexperimental de diseño estático con dos grupos con medición post-intervención. La 

población de estudio se conformó de 58 personas, teniendo la mitad para control y la otra en 

la cual se va a realizar la intervención. El análisis estadístico se llevó a cabo mediante el 

paquete estadístico IBM SPSS v21, para obtener los datos se aplicó las pruebas de 
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normalidad para escala SISCO SHAPIRO_WILKS. Teniendo como resultados tales como 

que en las situaciones estresantes expuestas en el inventario SISCO no existe variables con 

diferencias significativas entre los que asistieron a las sesiones, en cuanto se refiere a las 

reacciones físicas y comportamentales, existen diferencias entre quieres asistieron, además 

si bien la investigación se realizó bajo simulación, es posible proyectar el efecto positivo que 

puede tener la futura vida laboral. 

 

1.2. Planteamiento del Problema 

En la actualidad, la sociedad vive constantemente apresurada, acelerada y a menudo 

estresada, siendo este estrés una carga emocional y física generada por diversas necesidades 

de su entorno, en caso de los estudiantes de bachillerato se presenta por la cantidad de 

actividades que le provocan desánimos, preocupación, decepción, entre otras. Aunque, 

también existen otros factores que influyen, como su estilo de vida, ausencia de actividad 

física, alimentación inadecuada, la falta de actitud positiva, adicción a las redes sociales, 

entre otras (Peinado, 2018).  

A nivel mundial el 32% de los adultos y el 48% de los adolescentes experimentan estrés, 

según la American Psychological Association (2021), lo que dificulta la toma de decisiones 

básicas. Mientras que según Sadler (2021) menciona que 5 de cada 10 personas a nivel 

mundial admiten estar estresadas y en el año 2020 el 49% de la población total dijo estar 

estresada por diversos factores presentados en su vida.  

En cuanto se refiere al estrés en América Latina y el Caribe, el Fondo de las Naciones Unidas 

para la Infancia (UNICEF) expone que el 47.7% de adolescentes con edades comprendidas 

entre los 10 y 19 años ha presentado estrés, esta situación se produce después de que la 

pandemia por COVID-19, ya que generó un cambio total en la vida de cada persona, 

originando un sinnúmero de factores de riesgo para la salud mental (Sánchez, 2021).  

Ahora bien, según el UNICEF en Ecuador, 4 de cada 10 niños, niñas y adolescentes se 

encuentran estresados, y 3 muy angustiados o estresados, en especial los que cursan estudios 

de licenciatura o superior. Es por ello que los estudiantes pueden estar expuestos a sufrir de 

estrés académico, ya que guardan su preocupación debido a su aprendizaje, ocasionando que 

tenga problemas en su rendimiento académico, debido a que no pueden concentrarse para 

llegar a comprender algún contenido, además, los estudiantes no pueden adaptarse al 

ambiente escolar y mantener relación académica con sus docentes y compañeros.  

Según datos proporcionados por el Instituto Nacional de Estadística y Censo INEC (2019), 

el estrés afecta al 33% de la población infantil con relación a la provincia de Pichincha. Por 

ello, el gobierno ha desarrollado un proyecto denominado “Escuelas para Padres”, a cargo 

de algunos docentes de escuelas públicas, para buscar el bienestar emocional de los alumnos 

a través de la reducción de los niveles de estrés en la infancia.  

Mientras que en la ciudad de Riobamba en la Unidad Educativa Pensionado Americano 

International School de acuerdo con el departamento de consejería estudiantil (DECE) se 

evidencia que los estudiantes al estar en constantes cambios en su educación debido a la 

pandemia y con los diversos cambios de metodologías de enseñanzas que esta ocasionó, ha 

generado que se presente diferentes sintomatologías provocadas por el estrés, lo cual 
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repercute en reacciones físicas y psicológicas como trastornos del sueño, sentimientos de 

tristeza, dolores de cabeza, aislamiento de los demás, entre otros. Además de ocasionar 

dificultades de atención, presentando varios problemas como olvidos, pérdida de la 

memoria, falsos recuerdos y un bajo rendimiento académico, es decir, se produce un desfase 

lo cual no permite que asimile lo enseñado en el aula de clase. 

Por lo planteado anteriormente se deriva la siguiente pregunta: 

¿El estrés académico en los estudiantes de la “Unidad Educativa Pensionado 

Americano International School” se relaciona con la atención, ocasionando un deficiente 

aprendizaje y habilidades cognitivas, perceptivas y emocionales? 

 

1.3. Justificación  

El estrés se puede producir en el hogar, trabajo y en la escuela, es por ello que la importancia 

de la presente investigación es el de conocer si el estrés académico presenta alguna relación 

en la deficiente atención de los estudiantes en el proceso de aprendizaje, ya que en la 

actualidad al pasar por una pandemia el estudiante ha llegado a tener una sobrecarga 

emocional, donde se ve afectado en la carga de tareas y compromisos estudiantiles que 

durante la pandemia no acarreo, ocasionando que su atención sea deficiente, en especial al 

realizar trabajos autónomos, ejecutar pruebas o realizar trabajo grupales.  Además de otros 

síntomas y signos ya sean físicos, psicológicos y comportamentales. 

Además, es de gran impacto, el aporte del proyecto investigativo, ya que el estrés académico 

se encuentra en auge en la actualidad, especialmente al pasar por una pandemia, donde los 

estudiantes tuvieron que adaptarse a metodologías de estudio basados en TIC en clases 

virtuales, y posteriormente regresar a tener un sistema presencial, ocasionando patologías a 

nivel somático del estudiante, es por ello que se debe tener en consideración este factor en 

el ámbito estudiantil. 

Siendo los alumnos de 1ro, 2do y 3ro de bachillerato general de la menciona institución 

educativa los beneficiarios, al conocer sus niveles de estrés y como esta afecta a su atención. 

Por ende, los beneficios de conocer si el estrés académico presenta o no relación con el estrés 

se ve en el proceso de enseñanza-aprendizaje del estudiante, ya que al estar concentrado 

puede asimilar el contenido expuesto por el docente, mientras que al no tener una buena 

atención el nivel académico tiende a bajar notablemente. Es por ello que una de las variables 

de estudio es el estrés académico, el cual constituye un factor de importancia durante la vida 

estudiantil de los adolescentes, que deben contar con una gestión de bienestar a nivel físico 

como mental en su proceso de formación.  

Para que el proyecto cuente con la factibilidad deseada se cuenta con el apoyo de las 

autoridades de la Unidad Educativa ¨Pensionado Americano International School.” 

Riobamba, así como de sus estudiantes a los cuales se les aplicó el inventario SISCO y el 

test D2, permitiendo de esta manera poder obtener los datos necesarios para el desarrollo del 

estudio, dando paso a la viabilidad del proyecto, ejecución y finalización de manera 

satisfactoria. Finalmente, el estrés académico, al ser un problema mundial, se están llevando 

a cabo diferentes estudios, por lo cual el autor decidió realizar el presente estudio para 

identificar la problemática a nivel local.  
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1.4. Objetivos 

1.4.1. General 

• Determinar el estrés académico en la atención en los estudiantes de la “Unidad 

Educativa Pensionado Americano International School” Riobamba. 

1.4.2. Específicos 

• Identificar los niveles predominantes de estrés académico en los estudiantes de la 

“Unidad Educativa Pensionado Americano International School” Riobamba. 

• Establecer las dimensiones de atención que presentan los estudiantes en la “Unidad 

Educativa Pensionado Americano International School” Riobamba. 

• Determinar la relación entre el estrés académico y la atención, en los estudiantes de 

la “Unidad Educativa Pensionado Americano International School” Riobamba. 
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CAPÍTULO II. MARCO TEÓRICO 

 

2.1. Estrés  

El estrés en términos biológicos se define como un estado de activación simpático adrenal y 

neuroendocrino, que se acompaña de inhibición inmunitaria y conductas emocionales 

negativas (indefensión, miedo, ansiedad, depresión), de esta manera, se describe que a nivel 

fisiológico el estrés género cambios significativos dentro del organismo de las personas 

(Lasluisa, 2020).  

Por otra parte, la manera de reaccionar del organismo a un cambio es el estrés, lo que permite 

vivir dentro de un entorno cambiante, por ende, cuando una persona no llega a adaptarse al 

cambio, puede sufrir enfermedades psicológicas y físicas (Peinado, 2018). En otras palabras, 

el estrés es una reacción física y psicológica en donde la persona está en contacto con el 

ambiente estresor en él que se encuentre.  

 

2.1.1. Eustrés  

Cuando es el estrés es beneficioso, se lo denomina eustrés o estrés positivo, Este se presenta 

en personas que pueden enfrentar situaciones complicadas en su vida mediante optimismo, 

satisfacción, alegría y energía vital, disfrutando de los momentos que le toca vivir sin 

temores a circunstancias que pueden ocurrir de manera inevitable, por lo que usualmente las 

personas tienen un punto de vista errónea del estrés, ya que no siempre es negativo y 

ocasiona enfermedades físicas y psicológicas (Silva Cevallos, 2020). 

 

2.1.2. Distrés 

Cuando el estrés es desagradable, como en el caso de una enfermedad crónica, se le 

denomina distrés o estrés negativo. Ocasionando algunos síntomas físicos y emocionales, 

que puede ser causado por trabajo, familia o el entorno. Cuando el estrés es negativo 

neutraliza la respuesta norma que se tendría ante una posible solución al problema o agente 

estresante, recayendo en un estado de tristeza, irá, ansiedad, entre otros (Silva Cevallos, 

2020). 

 

2.2. Niveles predominantes del estrés académico  

2.2.1. Inventario SISCO de estrés académico  

Para evaluar el estrés académico de los estudiantes en esta investigación se usará el 

Inventario SISCO de estrés académico de Barrazas Macías (2007), la cual permite reconocer 

las características y el nivel de intensidad del estrés académico, consta de 31 ítems que 

evalúan si el sujeto tiene estrés académico. Los ítems tienen una escala tipo Likert para 

evaluar la intensidad del estrés académico que consta de “Nunca, Pocas veces, A veces, Casi 

siempre, Siempre”, las dimensiones que evalúa son estresores académicos, síntomas (físicos, 

psicológicos y comportamentales) y estrategias de afrontamiento, se aplica de forma 

individual y tomo alrededor de 10 minutos aplicarla. Tiene una confiablidad en Alfa de 

Cronbach de 0.90 y una validez de evidencia con relación a la estructura interna encontrada 

mediante un análisis factorial y un análisis de consistencia. En cuanto a la calificación e 
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interpretación de la escala, se inicia con la sumatoria de las respuestas obtenidas por el 

participante, seguidamente, se procede a determinar la interpretación correspondiente. 

-Consta de un ítem de filtro, en térmicos dicotómicos (SI-NO) que permite 

determinar si el encuestado es o no candidato a contestar el cuestionario, seguido de un ítem 

que va de escala de tipo Likert, es decir, de cinco valores numéricos (de 1 a 5, donde 1 es 

poco y 5 es mucho) permitiendo identificar el nivel autopercibido de estrés académico.  

-Ocho ítems de cinco valores categóricos (nunca, rara vez, algunas veces, casi 

siempre y siempre) que permiten identificar los estímulos estresores como son la 

competencia con compañeros del grupo; la sobrecarga de tareas y trabajos escolares; la 

personalidad y el carácter del profesor; las evaluaciones de los profesores (exámenes, 

ensayos, trabajos de investigación); el tipo de trabajo que te piden los profesores (consulta 

de temas, fichas de trabajo, ensayos, mapas conceptuales, etc); no entender los temas que 

abordan en clases; participación en clase (responder a preguntas, exposiciones, etc) y tiempo 

limitado para hacer el trabajo. 

15 ítems que identifican la frecuencia en la que se presentan los síntomas o reacciones 

al estresor y 6 ítems que permiten conocer las estrategias de afrontamiento utilizadas por los 

estudiantes (Silva Ramos et al., 2020).  

A continuación, se presenta la interpretación de las puntuaciones totales del Inventario 

SISCO. 

 

Tabla 1. Interpretación de puntuaciones de inventario SISCO de estrés académico  

Puntuación Interpretación 

Dimensión estresores 

0-15 Leve  

16-30 Moderado 

31-45 Severo 

Reacciones físicas  

0 a 10 Leve  

11 a 20  Moderado 

21 a 30 Severo 

Reacciones psicológicas 

0 a 12 Leve  

13 a 23  Moderado 

24 a 35 Severo 

Estrategias de afrontamiento 

0 a 13 Leve  

14 a 26 Moderado 

27 a 40 Severo 

  Fuente: Inventario SISCO 
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2.2.2. Tipos de estrés en base a su duración  

2.2.2.1. Estrés agudo  

Este tipo de estrés es que usualmente adquieren las personas a causa de las exigencias que 

nos imponen los demás o nos autoimponemos, que es nutrida con avances de un futuro 

cercano o a su vez con relación a un pasado reciente, está puede llegar a ser positiva en 

mínimas proporciones, pero si la proporciones son mayores puede terminar en consecuencias 

severas de salud física y mental. Es de fácil curación al no durar mucho, sus principales 

señales son:  

Complicaciones gástricas: Síntomas estomacales como acidez, dolor abdominal, diarrea, 

estreñimiento, entre otras. 

Emociones perjudiciales: Ansiedad, frustración, depresión, miedo, entre otros. 

Malestar muscular: Dolores de cabeza, cuello, espalda y contracturas 

Agitación del sistema nervioso: Síntomas como aumento de presión sanguínea, taquicardia, 

sudoración excesiva, náuseas y ataques de migraña.  

 

2.2.1.2. Estrés agudo episódico  

Es el más común tratado por los psicólogos, nace en personas con una vida agitada con 

exigencias que supera su realidad, ya que tienden a asumir responsabilidades que con el 

tiempo no pueden sobrellevar, por lo que siempre están irritados, ansiosos, lo cual genera un 

problema al desarrollarse con su entorno, ya sea laboral o académico.  

Los síntomas que pueden relacionarse a tipo de estrés son dolores de cabeza, agitación 

prolongada, enfermedades cardiacas, hipertensión, entre otros. Por ello se requiere 

tratamiento profesional que puede prolongarse por meses, ya que en el caso de no hacerlo 

puede desencadenar otros males que afectan al organismo. 

 

2.2.1.3. Estrés crónico  

Cuando se está expuesta a situaciones extremas por ejemplo situaciones de extrema pobreza 

o guerras, también puede provenir de un trauma experimentado en la niñez, modificando así 

la realidad de valores que padece el individuo. Por lo que es el estrés más grave, siendo 

dañino para el estado de salud psicológico del paciente, además de físicas que puede 

ocasionar secuelas para toda su vida. 

Las personas en la mayoría de las ocasiones no están conscientes que le padecen, pues dejan 

de darle importancia o su mente se acostumbra a tener al no poder enfrentarse al contexto 

normal , por lo que considera tan común que ya es parte de sus vidas, ocasionando 

enfermedades en los diferentes sistemas del organismo, así como de cambios conductuales, 

ocasionando depresión y ansiedad, siendo un factor de riesgo de suicidio (Silva Cevallos, 

2020).  

 

2.3. Estrés académico  

2.3.1. Definición del estrés académico  

Muñoz García (2018) indica que el “estrés académico se refiere a los procesos cognitivos y 

afectivos que permiten a los estudiantes percibir el impacto que causan los estresores 
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académicos donde estudiantes y profesores se pueden ver afectados por el estrés. Es una 

molestia común experimentada por los estudiantes (en varias etapas de estudio) para afrontar 

el contexto escolar en rendimiento académico, habilidad metacognitiva para resolver 

problemas y relacionarse con sus compañeros. Este malestar se manifiesta como miedo, 

frustración, ira, apatía, aislamiento, conflicto, pensamientos de imposibilidad, dificultad para 

resolver situaciones, subestimación de sí mismo y una variedad de comportamientos. Por 

supuesto, es importante prestar atención a todos estos factores porque diferentes menores se 

expresan de manera diferente. 

Desde un modelo cognoscitivista es estrés académico es un proceso sistémico, de 

carácter adaptivo y esencialmente psicológico que se presenta cuando estos estresores 

provocan un desequilibrio sistémico que se manifiesta en una serie de síntomas, también 

cuando el alumno se ve sometido en contextos escolares que son estresores (Peinado, 2018). 

 

2.3.2. Estímulos estresores académicos  

Según Méndez (2020) un estresor es una situación que sucede de manera inesperada, un 

accidente o contratiempo que nos sobreviene a nivel personal, laboral o académico. Por lo 

general, un factor estresante es algo que sucede de una manera que aparece repentinamente 

en la vida de una persona, como la muerte, enfermedad, cambio, acumulación de trabajo, 

etc., y se percibe como una amenaza o negativo. 

En otras palabras, el factor que desencadena la reacción estresante se le conoce como 

estresor, si se le relaciona al ámbito educativo este estresor se le puede definir como un 

estímulo relacionado a la actividad académica, como pueden ser: 

• Las tareas diarias de manera constante, ya sea dentro o fuera de la unidad educativa.  

• Mala comunicación en grupos de trabajo. 

• El estudiante debe manejar una gran carga de responsabilidades. 

• El desempeño académico se ve afectado si se encuentra en un lugar inadecuado.  

• El tiempo en que debe realizar las tareas y actividades es reducido. 

• La comunicación con los docentes es inadecuada, hasta llegar el punto de tener 

problemas. 

• Constantes exámenes. 

• Dificultad en para entender las tareas o trabajos escolares (Rosales Fernandéz, 2016).  

Estos y otros posibles estresores académicos aparecen en el ambiente escolar en donde el 

estudiante se desenvuelve, es por ello que se considera de importancia la relación particular 

del individuo y del entorno, que debe ser percibido por sí mismo, si es un ambiente 

amenazante o desbordante, es así que estos estresores académicos pueden afectar en 

diferentes áreas sociales en la que se desenvuelve el estudiante.  

 

2.3.3. Manifestación del estrés  

Si bien inicialmente el estrés es normal y provechoso, ya que a través de ella se puede 

responder a exigencias y demandas del medio, pero con el trascurso del tiempo tanto la mente 

como el cuerpo piensa agotarse disminuyendo su rendimiento. 



  

 

 

 

26 

 

La fase de alarma también es denominada como de movilización, por lo que es la primera 

fase de activación, ya que el organismo se percata del agente estresor, activando el sistema 

nervioso simpático haciendo que los recursos energéticos necesarios para luchar ante el 

agente, generando síntomas físicos como sudoración, ritmo cardiaco, entre otros.  

 Para poder prevenir etapas de alto nivel de estrés y prevenir esta baja en el rendimiento se 

lo denomina fase de resistencia o también conocida como adaptación, se da si el estresor se 

mantiene y el proceso de alarma continúa, por ende, el organismo tiende a usar los recursos 

energéticos disponibles, los sistemas y órganos innecesarios disminuyen su función, ya que 

la energía es direccionada a combatir la emergencia, ocasionando problemas de sistemas 

digestivo y reproductivo, además de provocar agotamiento. 

Posteriormente se da enseguida de la fase agotamiento o también denominada de colapso, 

donde el estímulo se vuelve continuo y persistente, haciendo que el cuerpo colapse al 

agotarse su energía, ocasionando desequilibrio a nivel psicológico y físico. Haciendo que el 

individuo pierda la capacidad de desempeñarse normalmente (Lasluisa Chacha, 2020). En 

otras palabras, en el caso que el cuerpo se siga exigiendo a pesar del agotamiento, y no se 

llegue a hacer una pausa para recuperarse se podría entrar en la fase de cronificación, 

llegando a tener manifestaciones físicas, psicológicos y en la conducta, cabe mencionar que 

cuando estas se presentan es necesario tomas medidas preventivas (Guzman & Mortigo, 

2019). 

 
    Figura 1. Fases del estrés  

    Fuente: (Guzman & Mortigo, 2019). 

 

2.3.4. Síntomas del estrés académico  

Según Ocampos (2021), los signos de estrés académico pueden variar mucho de un 

estudiante a otro. Sin embargo, los síntomas se pueden categorizar, de manera que sea más 

fácil identificar los síntomas. 

 

2.3.4.1. Síntomas físicos 

Algunos estudiantes muestran síntomas físicos y reactivos en situaciones estresantes 

relacionadas con el aprendizaje. Muchos de ellos se limitan cada día incluso a la hora de 

asistir a clases o al propio examen. Algunos ejemplos de tales reacciones son: dolor de 

cabeza, morderse las uñas, dolor de estómago, vómitos, diarrea, agotamiento físico, dolor de 
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espalda, gripes, fatiga, insomnio, dolor muscular, bruxismo, taquicardia, aumento o 

disminución del apetito, gestos que expresan la molestia del individuo, entre otros. 

 

4.3.4.2. Síntomas cognitivos 

Pensamientos de no poder, pensamientos de subestimarse, pensamientos de no poder 

lograrlo todo, pensamientos de bloqueo, pensamientos de dificultad para concentrarse, 

dificultades para recordar y pensar, etc. “Es inútil”, “No creo que saque esta nota”, “Todo es 

demasiado difícil”, “No recuerdo nada de lo que estudié”, etc. 

Estos son algunos de los pensamientos e ideas que finalmente causan malestar emocional y 

estrés. A esto se suma el hecho de que son incapaces de cambiar su situación por falta de 

herramientas y caen en un “bucle” de negación y pesimismo. Todo esto aumenta el estrés y 

complica la situación. 

 

4.3.4.3. Síntomas emocionales 

Las emociones expresadas con mayor frecuencia en situaciones de estrés de aprendizaje son 

el nerviosismo, la angustia, el agobio, las ganas de seguir llorando, la ira, la frustración, la 

apatía, la tristeza y el miedo. Así que la clave está en prestar atención para ayudarle a manejar 

estos estados emocionales. 

Conllevando a mencionar que la autoestima condiciona el aprendizaje, ya que es la 

autoestima es el centro en la forma de sentir, pensar y actuar, es por ello que el aprendizaje 

este subordinado a las actitudes básicas, que favorezca la integración de la estructura mental 

del alumno, generando atención y concentración. Cuando un estudiante presenta una baja 

autoestima se ve reflejada en su atención, y con ello en el rendimiento académico, 

permitiendo un autodesprecio, cayendo así en un círculo vicioso. Por otra parte el individuo 

que presenta un buena autoestima puede hacer frente a los problemas y fracasos, por lo que 

el papel de los padres y educadores es velar que los estudiantes es velar que el estudiante 

presente una buena autoestima (Peinado, 2018),  

 

4.3.4.4. Síntomas conductuales 

Según Ocampo (2021) A nivel conductual, el comportamiento de los estudiantes varía 

ampliamente. Desde el comportamiento de evitación (no tratar de aprender porque cree que 

no aprenderá) hasta el aprendizaje durante horas. 

Algunos estudiantes también comienzan a tomar bebidas energéticas o café por la 

tarde o por la noche para dormir mejor. Como resultado, dificulta el sueño y el descanso. 

Esto a su vez provoca más irritación durante el día, lo que lleva a varios conflictos.  

 

4.3.4.5. Síntomas sociales 

Existen estudiantes que dejan de salir y no se juntan con sus amigos, su vida social se 

desvanece y evitan escapadas para despegarse y divertirse porque mucha gente cree que está 

fracasando, que está perdiendo el tiempo y que no se lo puede permitir. Esto sucede también 

con actividades extraescolares o deportivas, pensando que lleva tiempo, así que lo pospone. 
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Esto a veces causa conflicto, ya que la madre o el padre los alienta a asistir y mantenerlos 

siguiendo la rutina. 

Se indican varios síntomas comunes y se dividen en cuatro categorías. Cada 

adolescente experimenta el estrés escolar de manera diferente, pero es importante saber 

prestar atención, redirigir y ayudar. 

 

2.3.5. Causas del estrés académico  

Escobar et al. (2018), A la luz de lo anterior, dice que el estrés académico puede tener una 

variedad de causas o estresores, que siempre estarán ligados al entorno educativo, lo que 

dará lugar a síntomas psicógenos debido a una gran carga académica en el estudiante 

dependiendo de cómo cada individuo lo afronte. En este contexto, las propias instituciones 

educativas pueden ser perjudiciales y pueden ser una fuente de estrés, ya que factores como 

un número excesivo de estudiantes pueden promover la competencia entre estudiantes por 

la falta de cuidado y atención adecuada a las necesidades de cada estudiante.  

Maneras dañinas de desarrollar valores negativos entre compañeros, exceder las 

normas, prohibiciones y autoritarismo, ignorar las necesidades de los estudiantes puede 

causar malestar educativo, y también los programas escolares con lecciones, tareas y 

contenido de trabajo exagerados pueden llevar a que el estudiante desarrolle este tipo de 

estrés. Por otro lado, además de la influencia de las instituciones educativas, la 

incompetencia laboral puede ser un factor que provoque estrés académico debido a la 

ausencia de métodos de enseñanza ajustados a las necesidades de los estudiantes y en 

ocasiones a la actitud de síntomas traumáticos que presentan los docentes. De la misma 

manera, los exámenes pueden causar este tipo de estrés porque solo provocan miedo y pánico 

en los estudiantes antes de que sean un medio para evaluar sus habilidades (Gil Álvarez & 

Fernández Becerra, 2021). 

 

2.3.6. Prevención y afrontamiento del estrés académico  

Una vez que se han identificado las causas del estrés en necesario prevenir los efectos, 

mediante algunas estrategias que ayudan a prevenir la cronificación del estrés como: 

• Decidir entre diversas técnicas de estudio. 

• Planificar actividades. 

• La alimentación saludable también es importante. 

• Realizar actividades recreativas y practicar deporte.  

• Cumplir con las horas de sueño de manera estable. 

• Dedicar tiempos a hobbies y pasatiempos. 

• Tener momentos para respirar profundamente y relajarse. 

• Compartir con otras personas. 

• Enfocarse en mantener la tranquilidad y la calma. 
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2.4. Atención  

2.4.1. Definición de atención  

Sánchez y Pelayo (2018) definen la atención como una las funciones cognitivas principales, 

ya que es imposible realizar varios tipos de actividades de la vida diaria, es por esta razón 

que la atención está involucrada en todos los procesos cognitivos y perceptivos. 

Dichos autores mencionan que la atención se caracteriza principalmente por la 

estabilidad, ya que se conserva orientada y concentrada en la realización de alguna actividad 

durante un tiempo prolongado, también va a depender de la presencia de estímulos del 

entorno que le rodea y la concentración que mantiene al momento de realizar dicha actividad, 

existiendo un control por parte del organismo, de la selección de los estímulos que a su vez 

controlarán su conducta. 

 

2.4.2. Test de atención d2 

De igual forma para evaluar la atención se usará el test de atención d2 del autor Rolf 

Brickenkamp, es un test psicológico de tiempo limitado que sirve para medir la atención 

selectiva, concentración y velocidad de procesamiento, es de fácil aplicación, consiste en la 

discriminación de estímulos visuales parecidos, por lo cual es aplicable en niños, 

adolescentes y adultos. 

Está compuesto por 14 filas, cada una de ellas contiene 47 caracteres, con un total de 

658 elementos, está fila tiene las letras “d” y “p” acompañadas de dos pequeñas rayas en 

distintas posiciones, pueden estar ubicadas de manera individual o en pareja, arriba, abajo o 

una arriba y otra abajo, las cuales el evaluado debe ir tachando todas las letras “d” con dos 

rayas que encuentre en cada fila hasta completar con el tiempo establecido. 

 

2.4.3. Niveles de atención  

• No atención o atención prácticamente cero: Se manifiesta cuando se considera de 

manera selectiva a un estímulo o algún aspecto de este estímulo, de modo primario 

a los otros estímulos. Considerando una relación con la capacidad limitada de la 

propia acción atencional, que implica a elegir estímulos. 

• La atención se muestra distribuida entre una y otra cosa, por lo cual el estudiante 

realiza dos trabajos o al menos dos estímulos a la vez. 

• Nivel de atención sostenida: El estudiante es capaz de sostener el foco de atención 

y continuar alerta al frente de los estímulos durante tiempos duraderos. 

• Nivel de atención concentrada; Intenta que su mente se concentre en una sola cosa, 

aclara sus dudas antes de estudiar, emplea diferentes técnicas de estudio y conoce 

como focalizar su atención ante diversos estímulos sin valorar el tiempo (Bolaño, 

2017).  

 

2.4.2. Tipos de atención. 

Portellano (2018) menciona que existen distintos tipos de atención en los cuales da a conocer 

los siguientes:  
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a) Atención activa y voluntaria o deliberada  

La atención activa y voluntaria o deliberada se dirige y proyecta hacia un objeto con un 

propósito utilitario, siempre en respuesta a un motivo, pero no siempre implicando un interés 

en un estímulo. 

b) Atención activa e involuntaria  

Este tipo de atención se da como resultado de la percepción, aunque el sujeto no sea 

consciente de ello. 

c) Atención pasiva  

Este tipo de atención se atrae sin esfuerzo. Esto ocurre cuando una persona escucha un ruido 

fuerte y cercano y hace que preste atención como un acto reflejo. 

d) Dividida 

El sujeto ha de atender al menos dos estímulos o tareas a la vez. Por ende, es tu tipo de 

atención simultánea la cual procesa diferentes fuentes de información que dan a la vez o 

ejecutar de forma simultánea diferentes tareas. Una de las explicaciones de la distribución 

de recursos atencionales cuando el sujeto debe atender a más de una tarea, fundamentándose 

en el estudio del grado de implicación de los procesos controlados y automáticos en cada 

una de las tareas simultáneas (Sánchez Santana, 2017). 

 

2.4.3. Características de la atención  

Del concepto de atención pueden desprenderse cinco características básicas: selectividad, 

intensidad, adaptación, constancia y limitación 

• La selectividad: Cuando prestas atención, una serie de estímulos pasan a través de 

una especie de filtro, filtrando solo el aspecto que ocupa el primer plano, ignorando 

el resto y quedando como en la sombra. 

• La intensidad: Es una medida del enfoque mental e indica tanto la nitidez de los 

estímulos como la intensidad de la captura. 

• La adaptación: El tiempo de reacción requerido para cambiar la atención de una 

acción u objeto a otro y comenzar a realizar una tarea determinada. 

• La constancia: La cantidad de tiempo que puede enfocar su atención en un objeto o 

estímulo. La atención es firme y persistente si al prestar atención no surgen ideas 

que no encajen con el objeto de estudio. 

• La limitación: La amplitud se refiere al número de estímulos que pueden ser 

atendidos simultáneamente. La atención es limitada porque ha demostrado la 

imposibilidad de prestar atención a varias cosas al mismo tiempo. En algunos casos, 

se habla del llamado atención múltiple.  
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CAPÍTULO III. METODOLOGIA 

 

3.1. Enfoque o corte de investigación 

El trabajo investigativo se efectuó con un enfoque de tipo cuantitativo, ya que se analizó los 

datos numéricos obtenidos y se comprobaron mediante análisis estadístico, con la finalidad 

de establecer el grado de asociación entre variables, los datos fueron obtenidos por medio de 

prueba o test psicológicos a los alumnos de la Unidad Educativa “Pensionado Americano 

International School”. 

 

3.2. Diseño de investigación  

No experimental 

El trabajo investigativo es de tipo no experimental, debido a que no se manipula ninguna de 

las variables de estudio, por lo tanto, el problema de la investigación se estudió tal cual se 

presenta en su contexto natural, obteniendo la información de los datos directamente para 

analizarlos posteriormente, con temporización transaccional debido a que recopila los datos 

en un solo momento, presentando además un alcance correlacional, ya que determina si tiene 

asociación las variables de estudio como son el estrés académico con la atención. 

 

3.3. Tipo de la investigación  

3.3.1. Por los objetivos  

3.3.1.1. Básica  

La investigación contempla generar un mayor conocimiento sobre si pudiera existir una 

relación entre el estrés académico y la atención en los estudiantes, dado que, si finalidad es 

analizar el objeto de estudio mediante el método científico para el desarrollo teórico de las 

variables, teniendo la finalidad de contribuir a mejorar este tipo de situaciones 

institucionalmente y en la sociedad. 

 

3.3.2. Por el lugar  

3.3.2.1. De campo  

La presente investigación se realizó en la Unidad Educativa Pensionado Americano 

International School con los estudiantes de 1ro, 2do y 3er año de bachillerato general 

unificado, permitiendo obtener datos de forma directa y estudiarlos tal y como se presentan, 

por lo que brinda la posibilidad de estudiar los fenómenos tal como se presentan en su 

contexto natural. 

 

3.3.3. Por el nivel o alcance  

3.3.3.1. Correlacional  

Se da una relación entre las variables que no se pueden manipular o controlar ya que 

dependen directamente de la percepción del ser humano, por tanto, para el procesamiento de 

estas observaciones o de la obtención de las percepciones, se hace uso de un software 

estadístico para el procesamiento de datos. 
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3.3.4. Por el tiempo  

3.3.4.1. Transversal  

La investigación es de tipo transversal, porque los instrumentos se aplicaron una sola vez y 

en un tiempo determinado. 

 

3.4. Técnicas e instrumentos de investigación 

Tabla 2. Variables de investigación  

Variable Técnica Instrumento Descripción Indicador 

Independiente El desarrollo de la 

presente 

investigación se con 

la técnica de 

evaluación 

psicométrica 

definida como que 

es el instrumento de 

medición aplicado 

por el investigador 

para obtener 

información de las 

variables sujetas a 

estudio. 

Inventario 

SISCO del 

estrés 

académico 

Hace referencia a 

aquellas 

condiciones que se 

encuentran 

presentes en el 

estrés. 

Nivel de estrés  

• Situaciones 

comportamentales 

• Reacciones: -

Físicas -

Psicológicas -

Comportamentales 

• Estrategias de 

afrontamiento 

Escala 

Likert 

 
 

 

 

 

Estrés 

académico 

Dependiente test psicológico de 

tiempo limitado que 

sirve para medir la 

atención selectiva, 

concentración y 

velocidad de 

procesamiento 

Test de 

atención D2 

3 puntuaciones 

principales:  

Atención 

Capacidad de 

concentración  

Esfuerzo o control 

atencional  

 

Atención  

Fuente: Realización propia, 2023. 

 

3.5. Población y muestra  

3.5.1. Población  

La población son los estudiantes de la “Unidad Educativa Pensionado Americano 

International School” Riobamba a los mismos se les administró el inventario de Estrés 

Académico SISCO y el test de atención d2. Para lo cual se aplicó criterios de inclusión y 

exclusión como se detalla a continuación:  

3.5.2. Muestra  

El muestreo es de tipo no probabilístico al tener una población pequeña, no es necesario 

determinar ningún cálculo muestral, por lo tanto, el estudio se aplicó a los 65 estudiantes de 
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BGU en total, conformado por 23 varones y 42 mujeres de la “Unidad Educativa Pensionado 

Americano International School” Riobamba. 

 

3.6. Aspectos éticos  

El estudio se realizó en condiciones éticas que tiende a sugerir el APA, en dónde se considera 

en primer lugar la confidencialidad de cada uno de los participantes, asegurando que los 

estudiantes no sufran ningún tipo de daño psicológico, además cada uno de ellos fue tratado 

de manera equitativa y su participación fue netamente voluntaria por lo que podría abandonar 

el estudio en cualquier momento, al ser menores de edad se firmó previamente un permiso 

de los padres para realizar la actividad, donde se especifica que la información recolectada 

será únicamente con fines académicos.  

 

3.7. Métodos de análisis, y procesamiento de datos.  

-La información recolectada se procesó de la siguiente manera: 

-Recolección de datos en base a la aplicación de las técnicas e instrumentos de investigación. 

-Revisión y barrido de la información obtenida. 

-Procesamiento de datos a través del aplicativo informático correspondiente para lo cual se 

utilizó el paquete de Excel y SPSS con la que se llevó a cabo la parte estadística de la 

investigación (Tabulación y representación gráfica de la información)  

-Análisis e interpretación de los resultados obtenidos. 
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CAPÍTULO IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

 

4.1. Resultados del test de estrés académico 

4.1.1. Preocupación o nerviosismo  

                       Tabla 3. Preocupación o nerviosismo 

Preocupación o 

nerviosismo 

Frecuencia Porcentaje 

Si 62 95% 

NO 3 5% 

Total 65 100% 

                           Fuente: Test SISCO 

                           Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 

 

 
                  Figura 2. Preocupación o nerviosismo 
                      Fuente: Test SISCO 

                      Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 

 

Análisis 

De los 65 estudiantes de bachillerato a los cuales se les aplicó el test, se tiene que el 95% ha 

tenido momentos de preocupación o nerviosismo al momento de realizar sus actividades 

académicas, mientras que solo el 5% menciona que no han presentado preocupación o 

nerviosismo alguno.  

Interpretación 

Los resultados obtenidos dan a resaltar que la mayoría de los estudiantes de bachillerato 

presentan algún tipo de nerviosismo o preocupación, mostrando que se encuentran bajo 

presión o demanda escolar causando estrés en ellos, sin embargo, si bien es mínimo el 

porcentaje de estudiantes que no consideran mantener ningún síntoma y se sienten tranquilos 

en sus estudios. Por otra parte, los estudiantes que presentan estrés académico pueden llegar 

a adquirir síntomas físicos (Trastornos del sueño, fatiga crónica, dolores de cabeza, 

problemas de digestión morderse las uñas, rascarse y somnolencia), psicológicas (Inquietud, 

sentimientos de depresión y tristeza, ansiedad, problemas de concentración y sentimiento de 

agresividad o aumento de irritabilidad) o comportamentales (Conflictos o tendencia a 

polemizar, aislamiento de los demás, desgano para las labores escolares; y aumento o 

disminución del consumo de alimentos). 

 

Si
95%

NO
5%
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4.1.2. Nivel de preocupación o nerviosismo  

Tabla 4. Nivel de preocupación o nerviosismo 

Ítems Frecuencia Porcentaje 

Poco 5 8% 

Rara vez 11 18% 

Algunas veces 23 37% 

Casi siempre 17 27% 

Mucho 6 10% 

Total 62 100% 

Fuente: Test SISCO 

Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 

 

 
Figura 3. Nivel de preocupación o nerviosismo 
Fuente: Test SISCO 

Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 

 

Análisis  

De los 62 estudiantes que mencionaron que si presentaban preocupación o nerviosismo, 23 

de ellos (37%) menciona que algunas veces se presenta preocupación, siendo un nivel medio, 

seguido por 17 estudiantes (27%) manifiesta que casi siempre lo que significa que se 

encuentra en un nivel alto, mientras que 11 de ellos (18%) considera que rara vez teniendo 

un nivel bajo, a su vez 6 estudiantes (10%) consideran que tienen mucha preocupación lo 

que significa que se encuentra en un alto nivel, finalmente, 5 estudiantes (8%) mencionan 

que tienen poca preocupación lo cual es un nivel muy bajo.  

Interpretación  

El nivel de preocupación o nerviosismo sucede cuando la mente se obsesiona con 

pensamientos negativos, al igual que el nerviosismo ocasionado al presentar tensión interna 

o falta de tranquilidad, ahora bien partir de los datos obtenidos se puede mencionar que existe 

un porcentaje mínimo de estudiantes que presentan un nivel muy bajo de preocupación o 

nerviosismo, al igual que un porcentaje bajo que se encuentra en un nivel bajo, lo que indica 

que tienen un estrés no prolongado, o también se le puede considerar un estrés positivo o 

eustres, el cual aporta energía al cuerpo para mantenernos alerta y cumplir con las tareas, sin 

embargo, el porcentaje que presentan un nivel medio y alto es superior, lo que muestra un 

indicador de alarma, ya que si el estrés persiste se puede convertir en un estrés negativo, 

además de continuar puede presentarse síntomas como dolores de cabeza, hipertensión, 

enfermedades cardiacas, entre otros. Por ende, la preocupación o nerviosismo de los 

8%

18%

37%

27%

10%

Poco

Rara vez

Algunas veces

Casi siempre

Mucho
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estudiantes puede estar generado por las diferentes actividades curriculares que deben 

sobrellevar diariamente.   

 

4.1.3. Análisis de resultados de Inventario Sisco de estrés académico  

El Inventario se compone de 3 áreas, en primer lugar, los estresores académicos, seguidos 

por los síntomas (físicos, psicológicos y comportamentales) y estrategias de afrontamiento, 

describiendo el perfil de la población de estudio, que en este caso son los estudiantes de la 

“Unidad Educativa Pensionado Americano International School” Riobamba. Para lo cual se 

ha precisado los datos los siguientes datos:  

 

Tabla 5. Análisis global  

Situaciones 
Leve Moderado Severo Total 

F % F % F % F % 

Estresores 4 6 52 84 6 10 62 100 

Síntomas 

Físicos 12 19 38 61 12 19 62 100 

Psicológicos 27 44 34 55 1 2 62 100 

Comportamentales 26 26 36 58 10 16 62 100 

Estrategias de afrontamiento 25 40 37 60 0 0 62 100 

Fuente: Test SISCO 

Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 

 

Análisis  

Del análisis global de inventario SISCO, se tiene que de los 62 estudiantes que realizaron el 

inventario SISCO en estresores el 4% tiene un nivel leve, seguido por el 84% en moderado 

y 10% en nivel severo; ahora bien en los síntomas físicos el 19% tiene un nivel leve, el 61% 

moderado y el 19% severo; en cuanto se refiere a síntomas psicológicos el 44% en nivel 

leve, el 55% moderado y el 2% severo; en los síntomas comportamentales el nivel leve tiene 

el 26%, el 58% moderado y el 16% severo; finalmente las estrategias de afrontamiento se 

tiene que el 40% leve y el 60% moderado. 

Interpretación  

En cuanto se refiere a los estresores académicos que son un factor estresante que aparece 

repentinamente en la vida de una persona y se percibe como una amenaza o negativo, ahora 

bien, como se puede observar en la Tabla 5 la mayoría de los estudiantes se encuentran en 

un nivel moderado de estrés, si bien se puede considerar normal, ya que aporta al individuo 

a desarrollar su capacidad de recuperación y adaptarse a múltiples situaciones, pero si este 

sigue de manera constante puede pasar a ser un estrés negativo, como el que presenta el 10% 

de los estudiantes al tener estrés en un nivel severo, en donde los estresores académicos son 

estímulos que de alguna u otra manera afectan a los estudiantes, por otra parte se tiene que 

dentro de los síntomas físicos causados por el estrés la mayoría de los estudiantes presentan 

un en nivel moderado (61%) y un 19% en nivel severo, siendo así que los estudiantes pueden 

presentar diferentes reacciones físicas como migraña, dolores de cabeza, somnolencia, 

síntomas que puede ser producto de los estresores académicos. Mientras que los síntomas 
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psicológicos son menores a los físicos, en donde la mayoría de estudiantes se encuentran en 

nivel moderado (55%), lo que puede ocasionar la falta de atención, lo que conlleva a tener 

un mayor porcentaje de síntomas comportamentales que tiene 58% de estudiantes en nivel 

moderado y 16% en nivel severo. En cuanto se refiere al uso de estrategias de afrontamiento, 

ya sea por aprendizaje o para ayuda de disminución de los síntomas generados por el estrés 

escolar en los estudiantes tiene un nivel bajo recayendo en un 60% en nivel moderado, por 

lo que es necesario afrontar la problemática, ya que podría ocasionar un estrés negativo y un 

aumento en los síntomas, acarreando que disminuya la concentración en los estudiantes, 

además de originar que el estudiante no pueda afrontar el estrés, por ende, es necesario que 

brindar recursos personales a los estudiantes ya sea conductuales, emocionales y cognitivos. 

A continuación, se va a analizar cada uno de las secciones del inventario con finalidad de 

determinar cuáles ítems correspondientes a cada sección está generando mayor problema.  

 

4.1.3.1. Estresores 

Tabla 6: Estresores  

 
Nunca Rara vez 

Algunas 

veces 

Casi 

siempre 
Siempre 

 
F % F % F % F % F % 

La competencia con los 

compañeros del grupo 
13 21% 26 42% 14 23% 6 10% 3 5% 

Sobrecarga de tareas y 

trabajos escolares 
5 8% 10 16% 13 21% 17 27% 17 27% 

La personalidad y carácter 

del profesor 
13 21% 21 34% 18 29% 7 11% 3 5% 

Las evaluaciones de los 

profesores (exámenes, 

ensayos, trabajos de 

investigación, etc) 

1 2% 6 10% 24 39% 16 26% 15 24% 

El tipo de trabajo que te 

piden los profesores 

(consulta de temas, fichas 

de trabajo, ensayos, mapas 

conceptuales, etc) 

6 10% 14 23% 20 32% 14 23% 8 13% 

No entender los temas que 

se abordan en clase 
4 6% 22 35% 19 31% 9 15% 8 13% 

Participación en clase 

(responder las preguntas, 

exposiciones, etc) 

14 23% 20 32% 14 23% 8 13% 6 10% 

Tiempo limitado para 

hacer trabajo 
6 10% 13 21% 13 21% 15 24% 15 24% 

Fuente: Test SISCO 

Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 
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Análisis 

Una vez analizado el inventario SISCO, en los estudiantes de bachillerato de la Unidad 

Educativa “Pensionado Americano International School”, se tiene que los estresores como 

la “competencia con los compañeros de grupo” tiene un 42% en su mayoría que mencionan 

que rara vez se estresan por esta razón, “la personalidad y carácter del profesor” tiene un 

34% en rara vez, mientras que el “tipo de trabajo que te piden los profesores (consulta de 

temas, fichas de trabajo, ensayos, mapas conceptuales, etc)” posee un 32% en algunas veces, 

“no entender los temas que se abordan en clase” tiene el 35% en rara vez y la “participación 

en clase (responder las preguntas, exposiciones, etc)” posee un 32% en rara vez. Ahora bien, 

los principales estresores para los estudiantes son la “sobrecarga de tareas y trabajos 

escolares”, además del “tiempo limitado para hacer el trabajo”, teniendo en ambos casos que 

el 34% considera que siempre ocurre esa situación, mientras que el estresor que mayormente 

afecta es “las evaluaciones de los profesores (exámenes, ensayos, trabajos de investigación, 

etc)” con un 27% en siempre.  

 

Interpretación  

De acuerdo a los resultados obtenidos, los principales estímulos que tienden a afectar es la 

sobrecarga de tareas y trabajos escolares, al igual que el tiempo, mismo que es limitado para 

poder llevar a cabo sus trabajos, en ambos casos estos estímulos guardan relación, ya que la 

acumulación de tareas en el tiempo previsto de entrega ocasiona que se dé el estrés 

académico en los estudiantes de bachillerato, pero cabe mencionar que el principal estimulo 

o agente estresor son las evaluaciones, ya que el temor de obtener una calificación baja 

ocasiona que los estudiantes sufran estrés, que puede presentarse con diferentes síntomas. 

Como se puede observar en la Figura 4. 

 
Figura 4: Principales estresores   
Fuente: Test SISCO 

Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 

 

4.1.3.2. Síntomas físicos  

Tabla 7: Síntomas físicos 
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Nunca Rara vez 

Algunas 

veces 

Casi 

siempre 
Siempre 

 
F % F % F % F % F % 

Trastornos del sueño 

(insomnio o pesadillas) 
14 23% 20 32% 12 19% 9 15% 7 11% 

Fatiga crónica (cansancio 

permanente) 
15 24% 15 24% 17 27% 11 18% 4 6% 

Dolores de cabeza o 

migrañas 
17 27% 22 35% 12 19% 6 10% 5 8% 

Problemas de digestión, 

dolor abdominal o diarrea 
35 56% 15 24% 10 16% 2 3% 0 0% 

Rascarse, morderse las 

uñas, frotarse, etc. 
23 37% 9 15% 9 15% 11 18% 10 16% 

Somnolencia o mayor 

necesidad de dormir 
12 24% 9 18% 9 18% 11 22% 10 20% 

Fuente: Test SISCO 

Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 

Análisis  

Según los datos obtenidos en el inventario SISCO, los síntomas físicos que se presentan en 

menor proporción son los “problemas de digestión, dolor abdominal o diarrea” con 37% que 

mencionan que nunca, la “fatiga crónica (cansancio permanente)” representa el 27% en 

algunas veces, el “dolor de cabeza o migraña” con el 27% nunca se presenta en los 

estudiantes, mientras que el “trastorno del sueño (insomnio o pesadillas) posee un 32% en 

rara vez. Por su parte, “rascarse, morderse las unas, frotarse, etc” presenta el segundo 

estímulo de interés con el 16% en siempre, mientras que el principal síntoma es la 

somnolencia o mayor necesidad de dormir con el 20% de estudiantes que siempre presentan 

esta situación.  

Interpretación  

De acuerdo a los resultados obtenidos, las principales reacciones físicas generadas por el 

impacto del estrés académico en la salud de los estudiantes y que pueden causar un estímulo 

perjudicial es el de morderse las uñas, frotarse, entre otras, que tiene una inflexión con la 

falta de atención, situación que se suma la somnolencia o mayor necesidad de dormir siendo 

el estímulo que mayormente afecta a los estudiantes, agravando el funcionamiento cognitivo, 

lo que genera que aparezca dificultades de concentración y atención, dando paso a un bajo 

rendimiento académico debido a que los recursos físicos y mentales se ven consumidos por 

el desgaste a largo plazo, en el caso que los síntomas y signos lleguen ser difíciles de tratar. 

En la figura 5 se puede observar el porcentaje de los principales síntomas físicos.  
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Figura 5. Principales síntomas físicos  

Fuente: Test SISCO 

Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 

 

4.1.3.3. Síntomas psicológicos  

Tabla 8. Síntomas psicológicos  

 
Nunca Rara vez 

Algunas 

veces 

Casi 

siempre 
Siempre 

 
F % F % F % F % F % 

Inquietud (incapacidad 

de relajarse y estar 

tranquilo) 

9 15% 17 27% 16 26% 14 23% 6 10% 

Sentimientos de 

depresión y tristeza 

(decaído) 

12 19% 21 34% 11 18% 11 18% 7 11% 

Ansiedad, angustia o 

desesperación  
13 21% 19 31% 9 15% 11 18% 10 16% 

Problemas de 

concentración  
22 35% 14 23% 12 19% 10 16% 4 6% 

Sentimiento de 

agresividad o aumento de 

irritabilidad  

10 16% 12 19% 16 26% 18 29% 6 10% 

Fuente: Test SISCO 

Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 

 

Análisis  

Con base en los resultados obtenidos en el inventario SISCO, se tiene que los estudiantes 

presentan síntomas psicológicos como de “problemas de concentración” que tiene un 6% de 

siempre, mientras que la “inquietud (incapacidad de relajarse y estar quieto)” posee un 26% 

en algunas veces, a su vez el “sentimiento de depresión y tristeza (decaído)” el 34% 

mencionan que presentan rara vez. Por su parte los principales síntomas psicológicos son “el 
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sentimiento de agresividad o aumento de irritabilidad” que tiene un 29% en casi siempre y 

la “ansiedad, angustia o desesperación” la cual se presenta el 16% en siempre.  

 

Interpretación  

Si bien a nivel general del inventario SISCO, los síntomas psicológicos no representan un 

problema que pueda considerarse como severo y por ende se considera que los encuestados 

mantienen sus emociones controladas. Ahora bien, los principales síntomas psicológicos se 

encuentran asociados a los síntomas físicos mencionados anteriormente como principales, 

ya que la agresividad o aumento de irritabilidad se debe a la somnolencia, mientras que la 

ansiedad, angustia o desesperación tiene que ver con rascarse o comerse las uñas. Lo que 

ocasiona una afectación a los estudiantes, mostrando el desgaste en su energía, ocasionando 

que su atención también disminuya. A continuación, en la figura se muestra los principales 

síntomas psicológicos que se presentan: 

 

 
Figura 6. Principales síntomas psicológicos  
Fuente: Test SISCO 

Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 

 

4.1.3.4. Síntomas comportamentales  

 

Tabla 9. Síntomas comportamentales  

 
Nunca 

Rara 

vez 

Algunas 

veces 

Casi 

siempre 
Siempre 

 
F % F % F % F % F % 

Conflictos o tendencia a 

polemizar o discutir 
19 31% 18 29% 20 32% 2 3% 3 5% 

Aislamiento de los demás 22 35% 14 23% 12 19% 10 16% 4 6% 

Desgano para realizar las 

labores escolares 
14 23% 6 10% 23 37% 9 15% 10 16% 

Aumento o reducción del 

consumo de alimentos 
16 26% 15 24% 11 18% 7 11% 13 21% 

Fuente: Test SISCO 

Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 
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Análisis  

De los 62 estudiantes que mencionaron en el inventario de SISCO que el último semestre ha 

presentado momentos de preocupación y nerviosismo, en cuanto se refiere a síntomas 

comportamentales sin mucha influencia se tiene que los “conflictos o tendencia a polemizar 

o discutir” posee un 32% con un nivel de algunas veces, seguido por “aislamiento de los 

demás” con el 35% que mencionan que nunca han sentido este síntoma. Mientras que los 

síntomas que más se destacan son el “desgano para realizar las labores escolares” con el 16% 

los alumnos que mencionan sentir siempre, mientras que el principal síntoma es el “aumento 

de reducción del consumo de alimentos” con el 21% en siempre. 

 

Interpretación  

Los síntomas comportamentales representan una muestra de estrés académico en los 

estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa “Pensionado Americano International 

School”, ya que en el análisis general del inventario SISCO en esta sección se encuentra un 

porcentaje alto, lo que muestra que se encuentra en nivel severo de estrés, teniendo como 

síntomas el desgano para realiza las labores escolares, el cual puede deberse a la somnolencia 

que presentan los estudiantes, además se presenta el aumento o reducción del consumo de 

alimentos que tiende afectar su organismo, esto síntomas están sujetos a la ansiedad que 

sienten. En todo caso al estar sometido a agentes estresantes los cambios comportamentales 

se desarrollan para poder adaptarse a su entorno, reduciendo su energía para poder realizar 

sus tareas en su diario vivir sea este social o escolar. A continuación, en la figura 6 se muestra 

los principales síntomas comportamentales que presentan los estudiantes.  

 

 
Figura 7. Principales síntomas comportamentales  
Fuente: Test SISCO 

Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 
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3.1.3.5. Estrategias de afrontamiento 

 

Tabla 10. Estrategias de afrontamiento 

 
Nunca Rara vez 

Algunas 

veces 

Casi 

siempre 
Siempre 

 
F % F % F % F % F % 

Habilidad asertiva 

(defender preferencias 

ideas o sentimientos sin 

dañar a otros) 

13 21% 15 24% 15 24% 7 11% 12 19% 

Elaboración de un plan 

y ejecución de sus tareas 
11 18% 19 31% 14 23% 13 21% 5 8% 

Elogios a si mismo 19 31% 20 32% 13 21% 4 6% 6 10% 

La religiosidad 

(oraciones o asistencia a 

misa) 

31 50% 13 21% 7 11% 5 8% 6 10% 

Búsqueda de 

información sobre la 

situación 

11 18% 18 29% 18 29% 9 15% 6 10% 

Ventilación y 

confidencias 

(verbalización de la 

situación) 

21 34% 19 31% 15 24% 3 5% 4 6% 

Fuente: Test SISCO 

Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 

 

Análisis  

Los datos resultantes del inventario de SISCO aplicado a los 62 estudiantes de bachillerato 

se tiene que la estrategia de afrontamiento menos usada es la “religiosidad (oraciones o 

asistencia a misa)” con 50% que mencionan que nunca lo hacen, al igual que la “ventilación 

y confidencias (verbalización de la situación)” teniendo el 34% que mencionan que nunca, 

mientras que los “elogios para sí mismo” representan un 32% dice que rara vez lo hace, la 

“búsqueda de información sobre la situación” posee un 29% en considera que algunas veces. 

Por otra parte, “la elaboración de un plan y ejecución de sus tareas”. 

 

Interpretación 

De acuerdo con los resultados obtenidos los estudiantes recurren muy pocas de las ocasiones 

a estrategias de afrontamiento para el estrés académico, sin embargo, la “habilidad asertiva 

(defender preferencias ideas o sentimientos sin dañar a otros)” siendo esta la principal 

estrategia escogida por ellos, quedando claro que los estudiantes no tienen una manera de 

afrontar con las situaciones que les genera estrés en sus estudios, por lo cual es necesario 

que se desarrolle planes para mitigar los efectos negativos del estrés, ya que en el caso de no 
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se puedan afrontar puede desencadenar síntomas físicos, psicológicos y comportamentales 

en niveles severos, incluyo a llegar hasta el suicidio del individuo.  

 
Figura 8. Estrategias de afrontamiento  

Fuente: Test SISCO 

Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 

 

4.2. Aplicación del test de la atención D2 

4.2.1. Total de respuestas (TR) 

               Tabla 11. Total de respuestas (TR) 

Nivel Rango Frecuencia Porcentaje 

Alto 81-89 9 14% 

Medio alto 61-80 21 32% 

Medio 41-60 11 17% 

Medio bajo 21-40 11 17% 

Bajo 1-20 13 20% 

TOTAL 65 100% 

                  Fuente: Test de D2 

                  Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 

 

 

 
Figura 9. Total de respuestas (TR)  

Fuente: Test de D2 

Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 
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Análisis 

De los 65 estudiantes que llevaron a cabo el test de atención D2, se tiene que el 32% (21 

estudiantes) tiene un nivel medio alto, seguido por 20% (13 estudiantes) en nivel bajo, 

seguido por el 17% (11 estudiantes) en nivel medio bajo y medio, finalmente el 14% en nivel 

alto. 

 

Interpretación  

El total de las respuestas (TR) se debe tener en cuenta que total de las respuestas es el 

número total de intentados en las 14 líneas del test, tanto los relevantes como los 

irrelevantes, correspondientes a las acciones cognitivas. Ahora bien, se puede observar que 

los estudiantes se encuentran en su mayor cantidad en nivel medio, si bien el nivel alto no 

es mayoritario, estos dos porcentajes aproximadamente suman la mitad de la población 

estudiada, teniendo como resultado que la mayoría de los estudiantes se encuentran en un 

nivel que hace referencia a un valor promedio ya que la velocidad de procesamiento y la 

cantidad trabajo llevado a cabo bajo la presión en un tiempo limitado es medianamente 

aceptable.  

 

4.2.2. Total de aciertos (TA) 

          

        Tabla 12. Total de aciertos (TA) 

Nivel Rango Frecuencia Porcentaje 

Alto 81-99 2 3% 

Medio alto 61-80 10 15% 

Medio 41-60 19 29% 

Medio bajo 21-40 13 20% 

Bajo 1-20 21 32% 

TOTAL 65 100% 

          Fuente: Test de D2 

          Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 

 

 

 
Figura 10. Total de aciertos (TA) 

Fuente: Test de D2 

Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 
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Análisis 

De los 65 estudiantes que realizaron se tiene que el 32% (21 estudiantes) se encuentran en 

un nivel bajo, seguido del 29% (19 estudiantes) en nivel medio mientras que el 20% (13 

estudiantes), mientras que el 15% (10 estudiantes) tiene un nivel medio alto y el 3% (2 

estudiantes) en nivel alto de aciertos. 

 

Interpretación  

El número total de aciertos es las veces que la letra d tenía dos rayas y fue marcada. Ahora 

bien, la mayoría de los estudiantes se encuentran en un nivel bajo y medio bajo, en relación 

a los 65 estudiantes, teniendo como resultado que no han alcanzado la atención necesaria 

para poder desarrollar la actividad o test, además que la cantidad de trabajo y precisión del 

procesamiento, por lo que no han alcanzo la el nivel deseado. 

 

4.2.3. Omisiones 

            

              Tabla 13. Omisiones 

Nivel Rango Frecuencia Porcentaje 

Alto 81-89 0 0% 

Medio alto 61-80 0 0% 

Medio 41-60 0 0% 

Medio bajo 21-40 0 0% 

Bajo 1-20 65 100% 

TOTAL 65 100% 

                 Fuente: Test de D2 

                 Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 

 

 
                 Figura 11. Omisiones  

                     Fuente: Test de D2 

                     Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 

 

Análisis  

De los 65 estudiantes a los que se aplicó el test de D2, el 100% tiene un nivel bajo. 

 

Interpretación  

Las omisiones se dan cuando no se marcan los elementos relevantes (letra d con dos rayas), 

son comúnmente frecuentes, teniendo en consideración la precisión de la búsqueda visual y 
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la calidad de la actuación, por ende, se puede decir que la capacidad discriminativa es 

deficiente al tener una puntuación baja. Ahora bien, en su totalidad los estudiantes se 

encuentran en un nivel bajo en cuanto se refiere a las omisiones, teniendo como resultado 

que el nivel de atención no es el adecuado, ya que no cumplen con la tarea a realizar, por 

ende, su control atencional, cumplimento de una regla, precisión de la búsqueda, visual y 

calidad de la actuación son bajas. 

 

4.2.4. Comisiones 

 

              Tabla 14. Comisiones 

Nivel Rango Frecuencia Porcentaje 

Alto 81-99 0 0% 

Medio alto 61-80 7 11% 

Medio 41-60 12 18% 

Medio bajo 21-40 23 35% 

Bajo 1--20 23 35% 

TOTAL 65 100% 

                 Fuente: Test de D2 

                 Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 

 

 

 
                     Figura 12. Comisiones  

                         Fuente: Test de D2 

                         Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 

 

Análisis  

De los 65 de los estudiantes que realizaron el test de D2, el 35% de ellos (23 estudiantes) 

tiene un nivel bajo y medio bajo, en ambos casos, seguido del 18% (12 estudiantes) un nivel 

medio, mientras que el 11% (7 estudiantes) se encuentran en un nivel medio alto, mientras 

que ninguno tiene un nivel alto.  

 

Interpretación  

Las comisiones se producen cuando se marcan elementos irrelevantes, tienden a hacer menos 

frecuentes y están relacionados con el control inhibitorio, la flexibilidad cognitiva, la 
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minuciosidad y la búsqueda visual. Ahora bien, se puede observar que más de la mitad de 

los estudiantes se encuentran en nivel menor al medio en cuanto se refiere a comisiones, por 

lo que se puede mencionar mantuvieron la atención al momento de brindarles las 

indicaciones lo que es beneficioso para mejorar el aprendizaje, ya que mide el control 

inhibitorio, cumplimento de una regla, precisión del procesamiento, minuciosidad y 

flexibilidad cognitiva. 

 

4.2.5. Índice de efectividad total de la prueba (TOT) 

        

               Tabla 15. Índice de efectividad total de la prueba (TOT) 

Nivel Rango Frecuencia Porcentaje 

Alto 81-99 2 3% 

Medio alto 61-80 3 5% 

Medio 41-60 12 18% 

Medio bajo 21-40 14 22% 

Bajo 1--20 34 52% 

TOTAL 65 100% 

                   Fuente: Test de D2 

                   Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 

 

 

 
                Figura 13. Índice de efectividad total de la prueba (TOT) 

                    Fuente: Test de D2 

                    Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 

 

Análisis  

En base a los resultados obtenidos en el test de D2, el 52% (34 estudiantes) tienen un nivel 

bajo el índice de efectividad total de la prueba, mientras que el 22% (14 estudiantes) en nivel 

medio bajo, además el 18% (12 estudiantes) tiene un nivel medio, el 5% (3 estudiantes) 

posee un nivel medio alto y el 3% (2 estudiantes) un nivel alto. 

 

Interpretación  

El índice de efectividad total de la prueba demuestra que no posee una buena fiabilidad y 

control atencional, así como una buena relación entre velocidad y precisión, esta es la medida 

principal para medir el test, donde se puede identificar que los estudiantes poseen un bajo 
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nivel en cuanto se refiere a la efectividad total de la prueba, por lo tanto, presentan dificultad 

para resolver problemas encomendados, especialmente si se considera el control atencional 

e inhibitorio y relación entre la velocidad y la precisión. 

 

4.2.6. Índice de concentración (CON) 

            

                   Tabla 16. Índice de concentración (CON) 

Nivel Rango Frecuencia Porcentaje 

Alto 81-99 9 14% 

Medio alto 61-80 23 35% 

Medio 41-60 12 18% 

Medio bajo 21-40 12 18% 

Bajo 1-20 9 14% 

TOTAL 65 100% 

                       Fuente: Test de D2 

                       Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 

 

 
         Figura 14. Índice de concentración (CON) 

           Fuente: Test de D2 

           Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 

 

Análisis  

De los 65 alumnos que realizaron el test de D2, se tiene que el 35% (23 estudiantes) poseen 

un índice de concentración (CON) en nivel medio alto, seguido con el 18% (12 estudiantes) 

con un nivel medio bajo, así con el mismo porcentaje el nivel medio, mientras que el 14% 

(9 estudiantes), presenta el nivel bajo, de igual manera el nivel alto tiene un 14%.  

 

Interpretación  

Teniendo en cuenta que la concentración se distribuye normalmente, es muy fiable y 

proporciona un índice del equilibrio entre velocidad y precisión en la actuación de los 

sujetos, por lo tanto, el índice de concentración de la población de estudio se encuentra en 

un nivel medio alto, entendiéndose la población de estudio presentan un índice de 

concentración en un momento dado y objeto determinado. 
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4.2.7. Índice de variación o diferencia (VAR) 

     

                Tabla 17. Índice de variación o diferencia (VAR) 

Nivel Rango Frecuencia Porcentaje 

Alto 81-99 55 85% 

Medio alto 61-80 2 3% 

Medio 41-60 3 5% 

Medio bajo 21-40 5 8% 

Bajo 1--20 0 0% 

TOTAL 65 100% 

                  Fuente: Test de D2 

                  Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 

 

 

 
                  Figura 15. Índice de variación (VAR) 

                      Fuente: Test de D2 

                      Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 

 

Análisis  

85% (55 estudiantes) de los 65 alumnos que realizaron el test de D2 tiene un nivel alto en 

cuanto se refiere al índice de variación o diferencia, seguido del 8% (5 estudiantes) de nivel 

medio bajo, mientras que el 5% (3 estudiantes) están en un nivel medio, seguido del 3% (2 

estudiantes) con un nivel medio alto, mientras que finalmente ninguno tiene un nivel bajo. 

 

Interpretación  

Teniendo en consideración que la puntuación VAR evalúa la estabilidad y la consistencia en 

el tiempo, donde una puntuación alta puede sugerir una inconsistencia en el trabajo del 

estudiante y puede llegar a estar relacionada con una falta de motivación. Se tiene como 

resultado que la mayoría de los estudiantes, presentan un nivel alto en cuanto se refiere al 

índice de variación o diferencia es notorio, por ende, se puede mencionar que los estudiantes 

presentan falta de motivación, estabilidad y consistencia en el tiempo, además de variación 

o fluctuación en su modo de trabajo, perjudicando al instante de captar los estímulos de 

aprendizaje. 
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4.4. Relación entre el estrés académico y la atención  

       

        Tabla 18. Correlaciones  

Correlaciones 

 

Estrés 

académico RT TOT CON VAR 

Estrés 

académico 

Correlación de Pearson 1 -,108 -,099 -,145 ,140 

Sig. (bilateral)  ,401 ,443 ,260 ,277 

N 62 62 62 62 62 

          Fuente: Test de D2 e inventario SISCO 

          Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 

 

La correlación entre el estrés académico y la atención, al aplicar Pearson, nos muestra que 

en cuanto se refiere a las respuestas totales en el test de D2, es -0,108 presentando una 

correlación negativa muy débil; mientras que con el índice de efectividad total de la prueba 

(TOT) posee un valor de -0,099; en relación con el índice de concentración tiene -0,145 

teniendo una correlación muy débil y finalmente, con el índice de variación 0,140 

presentando una correlación muy débil. En todos estos casos tenemos una correlación 

negativa teniendo una relación inversa. 

 

 

 
                                  Figura 16. Correlación del estrés académico con el TOT 

                                         Fuente: Test de D2 e inventario SISCO 

                                        Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 
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                         Figura 17. Correlación del estrés académico con el CON 

                              Fuente: Test de D2 e inventario SISCO 

                              Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 

 

 

 
 

                         Figura 18. Correlación del estrés académico con el VAR 

                              Fuente: Test de D2 e inventario SISCO 

                              Elaborado por: Bazantes Flores Jeyson Vinicio, 2023. 

 

 

Se identificó el nivel de estrés académico mediante el instrumento de medición SISCO y el 

nivel de atención con el test D2, concluyendo que los educandos que presentan un estrés 

severo tienden a disminuir mínimamente su atención de su entorno educativo. Al centrarnos 

en el estrés académico se tiene los estudiantes de la “Unidad Educativa Pensionado 

Americano International School” presentan en su mayoría preocupación o nerviosismo en 

algunas veces o casi siempre, es por ello que presentan un porcentaje de estudiantes un nivel 

de estrés severo, teniendo como principales estresores la sobrecarga de tareas y trabajos 

escolares, además de las evaluaciones de los profesores (exámenes, ensayos, trabajos de 

investigación, entre otros) y el tiempo limitado para hacer los trabajos, dando como resultado 
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que un grupo de estudiantes presentan síntomas y signos físicos como rascarse, morderse las 

uñas, frotarse y somnolencia o mayor necesidad de dormir, mientras que el síntoma 

psicológico tiene sentimiento de agresividad o aumento de irritabilidad y como síntomas 

comportamentales se tiene que poseen un aumento o reducción del consumo de alimentos, 

seguido por la ansiedad, angustia o desesperación, por consiguiente, al tener estos síntomas 

ocasionan que los estudiantes puedan presentar problemas académicos, debido a estos 

síntomas y signos influyen en su atención, por ende, no pueden cumplir a cabalidad sus 

responsabilidades que diariamente el estudiante debe sobrellevar en el área educativa, cabe 

recordar que el organismo trata de adaptarse a la situación estresante, pero al estar en un 

estrés constante este se puede volver en estrés malo, perdiendo las funciones cognitivas 

básicas como son la memoria, meditación, ocasionando o dando paso a la escasa contención 

y atención, originando que no puedan cumplir con sus tareas de manera correcta, 

repercutiendo en su rendimiento académico, que posteriormente se vuelve otro agente 

estresor. En cuanto se refiere a la atención, se aplicó el test D2 para determinar la atención 

que procesan los estudiantes midiendo un número adecuado de estímulos, pero lo hace de 

forma poca eficiente, cometiendo muchos errores principalmente por comisión, mostrando 

que existe una baja capacidad atencional, así como impulsividad, además se tiene que los 

estudiantes poseen un bajo nivel en cuanto se refiere a la efectividad total de la prueba 

(TOT), presentando dificultad para resolver problemas encomendados, mientras que en el 

índice de concentración (CON) se tiene como resultado que los estudiantes no pueden 

concentrarse en un momento y objeto determinado, al medir el índice de concentración o del 

equilibrio entre velocidad y precisión de la actuación; además la mayoría de los estudiantes 

presentan un nivel alto en cuanto se refiere al índice de variación (VAR), por lo que se puede 

mencionar que el estudiante presenta inestabilidad e inconsistencia en el tiempo, finalmente 

se puede mencionar que los estudiantes no saben cómo afrontar los estresores causantes del  

estrés académico, por ende, en el inventario SISCO se puede notar que no tienen una 

estrategia definida, pero la que usualmente usan en la habilidad asertiva (defender 

preferencias ideas o sentimientos sin dañar a otros, dando como consecuencia la ansiedad y 

con ella la falta de concentración, que se ve influenciada por la falta de sueño como los 

estudiantes dan a conocer.  
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CAPÍTULO V.  CONCLUSIONES y RECOMENDACIONES 

 

5.1. Conclusiones  

 

Los niveles predominantes de estrés académico en los estudiantes de la “Unidad Educativa 

Pensionado Americano International School” Riobamba, se tiene que 84% presentan un 

nivel moderado en cuanto se refiere a los estresores y 10% en nivel severo, evidenciando un 

alto porcentaje de estudiantes que han presentado o padecido preocupación a lo largo del año 

escolar que actualmente cursan, siendo el mayor estresor la sobrecarga de tareas y trabajos 

escolares, además el 61% de estudiantes los estudiantes se encuentran en un nivel moderado 

y un 19% en nivel severo en cuanto se refiere a síntomas y signos físicos, siendo la 

somnolencia o mayor necesidad de dormir los principales síntomas, en cambio el 58% de 

los estudiantes poseen un nivel moderado y el 16% severo en síntomas comportamentales 

con el aumento o reducción del consumo de alimentos. Si bien los síntomas psicológicos no 

presentan la mayoría de estudiantes en niveles severo, la falta de concentración y la ansiedad 

representan como las principales sintomatologías.  

 

En el test de atención D2 se obtuvo las siguientes dimensiones de atención, en el total de 

respuestas los estudiantes presentan un promedio de 52 percentiles, situándose en un nivel 

medio en el total de respuestas (TR), mientras que al hablar de frecuencia se tiene que el 

32% se encuentran en un nivel medio alto en TR, por lo que se puede mencionar que 

procesan un número adecuado de estímulos, pero lo hace de forma poca eficiente, 

cometiendo muchos errores principalmente por comisión. En cuanto se refiere al índice de 

efectividad total de la prueba (TOT) posee un nivel bajo con el 52% seguido por medio bajo, 

el índice de concentración (CON) tiene el mayor porcentaje en el nivel medio alto, y índice 

de variación el 85% en nivel alto, mostrando que existe una baja capacidad atencional, así 

como impulsividad.  

 

La correlación entre las variables tiene correlación muy débil, en otras palabras el estrés 

académico y la atención se relacionan mínimamente, por ende se tiene que se puede presentar 

una baja atención y esta ligeramente puede estar ligado a la dificultad de resolver problemas 

encomendados, lo que repercute necesaria en no poder cumplir de manera satisfactoria las 

actividades académicas, ocasionando otro problema que suma al estrés como son las bajas 

calificaciones, por ende, se puede mencionar que el estrés académico tiene cierta influencia 

en los estudiantes, que muchas de las ocasiones no tienen una estrategia para poder afrontar 

el estrés, es por ello que mediante simples sesiones de relajación puede mejorar la salud 

psicológica y física.  
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5.2. Recomendaciones  

 

Debido a la presencia estresores académicos en la unidad educativa estudiada, es 

recomendable replicar el presente estudio, o estudios similares en diversas unidades 

educativas de la ciudad de Riobamba, debido a que muchos estudiantes pueden estar 

presentando síntomas de estrés académico, de los cuales muchos no son tratados o no tienen 

apoyo para poder superarlo, llegando a tener síntomas tanto físico, psicológicos y 

comportamentales, con finalidad de poder brindar una ayuda oportuna, además de generar 

datos para saber cómo se encuentra la salud psicológica de los estudiantes. 

El Departamento de Consejería Estudiantil (DECE) debería llegar a garantizar la calidad 

educativa y salud mental de los estudiantes, mediante proyectos o alternativas para que exista 

un mayor desarrollo académico, ya que al presentar falta de atención y concentración los 

estudiantes no pueden cumplir con sus tareas y pruebas de manera correcta, por eso se debe 

generar espacios de ocio que aporten a la relajación y brindar estrategias para tener una 

distribución de tiempo que permita cumplir con sus evaluaciones o exámenes de mejor 

manera. 

Se debe implementar dentro de aula técnicas de relajación que disminuya la ansiedad  y 

estrés ya que no produce efectos, además de manejar temas de manejo de salud alimentario, 

generar espacios de actividad física, realizar actividades artísticas, entre otras, para que el 

estudiante se encuentre en las mejores condiciones que le permitan poner en práctica y 

manera óptima sus habilidades cognitivas, llegando aportar que tenga un aprendizaje 

significativo, pero principalmente puedan mantener un estado emocional estable.  
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ANEXOS 

Anexo A: Acta de aprobación del perfil 
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Anexo B: Resolución HCD – Acta Favorable 
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Anexo C: Resolución Administrativa No. 0058-DFCEHT-UNACH-2023 
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Anexo D: Aplicación del inventario SISCO a estudiantes de la Unidad Educativa 

Pensionado Americano International School. 

Fuente: Unidad Educativa Pensionado Americano International School. 

Elaborado por: Jeyson Bazantes. 

Descripción: Aplicación del Inventario SISCO a 1ro BGU. 
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Fuente: Unidad Educativa Pensionado Americano International School. 

Elaborado por: Jeyson Bazantes. 

Descripción: Aplicación del Inventario SISCO a 2do BGU. 
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Fuente: Unidad Educativa Pensionado Americano International School. 

Elaborado por: Jeyson Bazantes. 

Descripción: Aplicación del Inventario SISCO a 3ro BGU. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo E: Aplicación del inventario SISCO a estudiantes de la Unidad Educativa Pensionado 

Americano International School 
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Fuente: Unidad Educativa Pensionado Americano International School. 

Elaborado por: Jeyson Bazantes. 

Descripción: Aplicación del Test D2 
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Fuente: Unidad Educativa Pensionado Americano International School. 

            Elaborado por: Jeyson Bazantes. 

            Descripción: Aplicación del Test D2 
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ANEXO F. Inventario SISCO G 
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ANEXO G. TEST DE ATENCIÓN D2 
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Anexo H: Resultados del test D2 

C
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TR TA O C TOT CON VAR 
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P
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D
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P
ER

C
EN

TI
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D
IR

EC
TO

 

P
ER

C
EN

TI
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D
IR

EC
TO

 

P
ER

C
EN

TI
L 

1 M 372 60 158 55 69 4 9 10 25 65 96 

2 M 304 25 135 25 92 3 1 55 1 50 96 

3 V 435 85 160 60 67 4 5 15 60 75 85 

4 M 395 70 155 50 122 1 1 55 15 75 96 

5 V 289 20 118 15 159 1 7 10 1 20 45 

6 V 420 85 156 50 121 1 3 30 25 75 90 

7 M 375 60 124 20 153 1 7 10 2 25 96 

8 M 355 45 151 45 126 1 3 30 4 65 96 

9 V 420 85 155 50 122 1 5 15 25 70 30 

10 M 303 20 116 10 161 1 5 15 1 20 99 

11 V 335 40 125 20 102 1 0 80 4 35 30 

12 V 373 60 135 25 92 3 6 15 15 45 96 

13 V 415 80 146 35 81 4 5 15 45 60 99 

14 V 455 90 156 50 71 4 5 15 70 70 96 

15 M 332 40 136 25 91 4 7 10 4 45 40 

16 V 433 85 135 25 92 3 8 10 45 40 99 

17 V 435 85 156 50 71 4 0 80 65 75 97 

18 M 260 5 102 4 125 1 3 30 1 10 90 
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19 M 285 15 118 15 109 1 3 30 1 25 85 

20 V 340 45 142 30 85 4 5 15 5 55 97 

21 M 380 65 133 20 94 3 2 40 20 45 90 

22 M 402 75 166 70 61 5 3 30 50 85 85 

23 V 358 50 152 45 75 4 4 20 20 65 96 

24 V 399 75 160 60 67 4 2 40 45 80 99 

25 V 485 96 200 95 27 20 1 55 96 99 25 

26 M 350 45 150 40 77 4 2 40 15 65 95 

27 V 381 65 155 50 72 4 1 55 35 75 90 

28 V 390 70 166 70 61 5 5 15 40 80 25 

29 M 304 25 131 20 96 2 3 30 1 40 95 

30 V 378 65 159 60 68 4 6 15 30 75 96 

31 V 410 80 177 80 50 10 3 30 60 95 96 

32 M 264 10 102 4 125 1 9 10 1 10 96 

33 V 285 15 111 10 116 1 5 15 1 15 96 

34 V 310 30 127 20 100 1 0 80 1 40 90 

35 M 377 65 145 35 82 4 5 15 25 60 80 

36 V 381 65 144 35 83 4 3 30 25 60 55 

37 V 402 75 158 55 72 4 5 15 40 75 95 

38 V 386 70 151 45 76 4 8 10 30 60 90 

39 M 398 75 160 60 67 4 2 40 45 80 96 

40 V 419 80 168 75 59 5 4 20 60 85 97 

41 M 430 85 174 80 53 10 1 55 70 95 96 

42 V 398 75 166 70 61 5 3 30 45 85 85 
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43 M 289 20 120 15 107 1 1 55 1 30 55 

44 M 315 30 129 20 98 1 2 40 2 40 90 

45 V 320 35 136 25 91 4 1 55 4 55 97 

46 V 369 55 155 50 72 4 3 30 25 75 98 

47 M 402 75 167 70 60 5 1 55 50 90 97 

48 M 235 2 92 2 135 1 0 80 1 10 90 

49 V 255 4 100 3 127 1 1 55 1 10 90 

50 V 289 20 125 20 102 1 2 40 1 35 95 

51 V 303 20 121 15 106 1 1 55 1 30 65 

52 V 358 50 150 40 77 4 2 40 20 65 95 

53 V 381 65 161 65 66 4 3 30 35 80 90 

54 V 310 30 140 30 87 4 0 80 3 60 98 

55 M 379 65 159 60 68 4 1 55 35 80 97 

56 M 338 40 138 30 89 4 2 40 5 55 97 

57 M 263 5 100 3 127 1 4 20 1 10 96 

58 M 309 25 125 20 102 1 0 80 1 35 95 

59 V 259 5 95 3 132 1 2 40 1 10 95 

60 M 357 50 155 50 72 4 3 30 20 75 90 

61 V 362 55 155 50 72 4 0 80 25 75 97 

62 V 315 30 130 20 97 2 2 40 2 40 90 

63 V 398 75 165 70 62 5 2 40 45 85 96 

64 M 492 97 184 97 40 5 1 50 96 97 85 

65 M 400 75 155 75 55 2 3 20 50 75 95 

 

 


