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RESUMEN
La familia es considera como uno de los grupos sociales mas relevantes de la comunidad,
permite desarrollar habilidades emocionales, sociales y académicas. Sin embargo, cuando
dentro del grupo familiar existen problemas de comunicacidn, violencia, despreocupacion,
adicciones las cuales afectan la convivencia, el bienestar de sus miembros se ven afectado
generando problemas en la adquisicion del conocimiento. Es por ello que la presente
investigacion tuvo como objetivo determinar las causas de la disfuncion familiar y su
influencia en el proceso de aprendizaje de los estudiantes de quinto afio Paralelo “A” de
Educaciéon Baésica en la Escuela Garcia Moreno, Riobamba del periodo 2021- 2022.
Metodoldgicamente se utiliz6 un enfoque mixto, con un disefio no experimental; de tipo
descriptivo, béasica, bibliografica, transversal y de campo, la poblacién estuvo conformada
por 28 estudiantes de quinto afio, su muestreo fue no probabilistico e intencional, la técnica
utilizada fue la encuesta y el instrumento el cuestionario, que permitié recoger los datos y
analizarlos estadisticamente, asi se pudo llegar a la conclusion que conocer que la
disfuncion familiar incide en el proceso de ensefianza y aprendizaje, al estar en un entorno
de discusiones constantes, falta de responsabilidad, problemas de adicciones a diversas
sustancias y violencias verbal, fisica, la falta de interés por las actividades escolares de sus
hijos, llegan a influir de manera negativa en la adquisicién del conocimiento, este tipo de

estudiantes, suelen ser timidos, distraidos y problematicos, afectando asi su aprendizaje.

Palabras claves: Familia — Disfuncion familiar - Comunicacion — Aprendizaje.



ABSTRACT

The family is considered one of the most relevant social groups in the community. it
allows the development of emotional. social and academic skills. However, when within
the nuclear family exist the lack of communication relationship, domestic violence,
carelessness, addictions which may affect the coexistance . the well-being of its members
is affected by problems in the knowledge acquisition . “THIS RESEARCH AIMED
WASTO DETERMINE THE CAUSES OF DYSFUNCTIONAL BEHAVIOR AND
ITS IMPACT ON THE LEARNING PROCESS™
of fifth-year room “A™ at the Garcia Moreno School Basic Education in Riobamba for
the academic term 2021-2022. Methodologically, a mixed approach was changed, with
a non-experimental design: of a descriptive, basic, bibliographic. cross-sectional and field
type. the population was selected of 28 fifth-year students, its demonstration was non-
probabilistic and intentional, the technique used was the survey and the instrument the
questionnaire, which led to the collection of the data and analyze them statistically, thus
it was possible to reach the conclusion that knowing that dysfunctional behavior affects
the teaching and learning process. developing in a hostile environment, lack of
responsibility, problems of substance addiction . emotional, physical and verbal abuse
. physical, the lack of interest in usual school activities, they may negatively impact to
knowledge acquisition, this type of students are usually shy, get distracted, problematic

and disruptive thus affecting to his’her learning.

Keywords: Family — Dysfunctional - Communication - Learning.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

Habla sobre la familia, desde el principio de los tiempos es considerarla como
aquella cédula o el conjunto de la sociedad, la misma que se ha conformado por medio de
términos ortodoxos y conservadores, por aquellas personas que comparten un mismo estilo
y objetivo de vida, estos pueden ser por medio de parentescos de consanguineidad o no.
Desde su origen a este grupo social se le han atribuido diversas funciones universales como
control social, reproduccién, responsabilidad, socializacion, canalizacion de efectos y
determinacion del estatus para los infantes. La manera que estas desempefian sus funciones

varia de acuerdo a la sociedad en la cual se desarrollen (Gomez & Judith, 2014).

La disfuncion familiar tiene un impacto negativo en el desarrollo del aprendizaje
segun los autores Quiroz; Pachay; Pefiafiel y Moreira (2017) mencionan que la
disfuncionalidad familiar afecta significativamente a los miembros del hogar,
principalmente a los hijos, debido a que llega a causar diversos problemas en el desarrollo
psicolégico, fisico, emocional, cognitivo y conductual, se interpreta que las dificultades
familiares inciden en los infantes durante su proceso educativo, bien sea que esta se
caracterice en problemas de aprendizaje, dificultades en relacionarse en un entorno escolar

y/o cambios en su conducta.

Es por ello que se puede considerar que la actualidad la disfuncién familiar es una
de las teméticas que poseen gran polémica dentro de contexto social y educativo, méas
cuando estos llegan a incidir de manera negativa en el aprendizaje de los estudiantes, los
cuales llegan a imposibilitar el acceso al curriculo, generando necesidades educativas
especiales que no son detectadas y asistidas de manera oportuna. Se ha podido identificar
que la participacion de los padres de familia en el proceso de proceso de ensefianza-
aprendizaje es escaza, pues no son satisfechas de manera oportuna que permita generar un

desarrollo integral como un ente biopsicosocial.
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1.1 PROBLEMA DE INVESTIGACION

Las familias disfuncionales se desarrollan cuando se ha perdio la autoridad y el
afecto, o donde cualquiera de los dos se ha hiperdesarrollado en deterioro del otro, es por
ello que es facil encontrar familias que se encuentran cargadas de exceso de autoritarismos
los cuales carecen de empatia y comunicacion, mas alla del acatamiento de 6rdenes, de las
miasma manera se pueden localizar a familias en las cuales la anarquia emocional impiden
el desarrollo de principios basicos de ordenamientos (Moles, 2016).

A nivel mundial en la ciudad de Alicante-Espafia, en la Universidad de la Rioja, se
evidencié una investigacion cuyo tema de investigacion fue: El entorno familiar,
disfuncionalidad y el rendimiento académico, se observo que en las subescalas Implicacion
parental: Aceptacion y Afecto y rendimiento académico, el 52% afirman que solo a veces
logran sentir afecto por sus padres, asi pueden llegar a la conclusion que en la actualidad,
resulta inevitable no reconocer la importancia del papel de la familia en el proceso de
desarrollo, tanto personal como académico, de los alumnos. Dentro de este contexto, se ha
podido observar que un sinfin de autores han destacado la parte emocional y motivadores
que desarrollan los padres ante sus hijos los mismos que llegan a percutir en las variables
psicologicas de los estudiantes, las cuales son relevantes para su rendimiento académico
(Beneyto, 2015).

A nivel de Latinoamérica en la ciudad de Cerro de Pasco-Peru se evidencio una
investigacion con el tema Disfuncion familiar y nivel de aprendizaje en el area de persona
familia y relaciones humanas en los estudiantes de la institucion Educativa “Husares de
Junin” del Centro Poblado de Huayre, Junin 2018, tuvo el objetivo Determina la relacion
que existe entre la disfuncion familiar y el nivel de aprendizaje en el &rea de Persona Familia
y Relaciones Humanas en los estudiantes de la institucion educativa “Husares de Junin” del
centro poblado de Huayre, Junin 2018, llegando a la conclusion que los problemas
familiares afectan con un alto porcentaje (95%) el nivel de aprendizaje porque se les nota
con cierto temor, desatentos ante el proceso de aprendizaje; y por otro la falta de atencion
en el logro de aprendizaje de sus menores hijos por conflictos personales de los padres de
familia no les permite ser sinceros con sus pedidos y por otro lado no son comprendidos
llegando a establecer un conflicto afectivo bastante débil para un buen proceso de

aprendizaje en la Institucion Educativa.
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En una investigacion en nuestro pais realizada en la "Unidad Educativa Fe y
Alegria”, se encontraron resultados como: de 103 estudiantes investigados, 40 que oscilan
entre los 9 y 14 afios de edad, presentan un porcentaje equivalente al 39% tienen una
familia integrada; en tanto 63 estudiantes que equivale al 61% del total en estudio tienen
una edad entre 9 y 14 afios y una familia desintegrada "lo que influyé negativamente en el
rendimiento académico y se correlaciona con la disfuncionalidad familiar, llegaron a la
conclusion que las relaciones de la familia originan una cierta medida de conflictos
familiares, lo mismo que se pueden llegar a traducir en disfuncionalidad que causa en los
hijos un sufrimiento el mismo que es manifestado por la angustia, siendo un factor que
genera un comportamiento inadecuado, causan problemas en su aprendizaje el mismo que
se ve reflejado en el rendimiento académico de los estudiantes (Naranjo, Nauta, & Nauta,
2014).

En la ciudad de Riobamba, en la Universidad Nacional de Chimborazo se realizd
una investigacion con el titulo “Disfuncion familiar y rendimiento académico en los
estudiantes de la Unidad Educativa “Licto” periodo octubre 2018- julio 20197, se evidencio
que el 72.73% de los estudiantes poseen familias de rasgos disfuncionales, los mismo que
tienen problemas de aprendizaje, el 67% de los estudiantes estan proximo a alcanzar los
aprendizajes requeridos, evidenciando un bajo rendimiento, originado por problemas que
se originan dentro de los hogares, evidenciando asi una correlacion de Pearson del 0.22

interpretado como una correlacion positiva baja.

En base a los resultados evidenciado en las diferentes investigaciones se ha podido
identificar que la disfuncién familia incide de manera directa en el aprendizaje de los
estudiantes, es por ello que en la presente investigacion se pretenderd identificar cuéles son
las causas y consecuencias de la disfuncién familiar y su impacto en el desarrollo de
aprendizaje de los estudiantes, de la misma manera se podra conocer cudles son las
estrategias que generan los docentes como apoyo para mejorar el aprendizaje de los

alumnos.
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1.1.1 Formulacién del Problema

¢Como influyen las familias disfuncionales en el proceso de aprendizaje de los estudiantes
de quinto afio de Educacién Basica en la Escuela “Garcia Moreno”, Riobamba en el periodo
lectivo 2021- 20227

1.1.2 Preguntas de investigacion

e Cuales son las consecuencias de las familias disfuncionales de los estudiantes de
quinto afio de Educacién Baésica en la Escuela “Garcia Moreno”, Riobamba en el
periodo lectivo 2021- 2022?

e ;Como influye la difusion familiar en aprendizaje en los estudiantes de quinto afio
de Educacion Basica en la Escuela “Garcia Moreno”, Riobamba en el periodo
lectivo 2021- 2022?

e ;Cual es larelacion entre las familias disfuncionales y el proceso de aprendizaje en
los estudiantes de quinto afio de Educacién Basica en la Escuela “Garcia Moreno”,
Riobamba en el periodo lectivo 2021- 20227

1.2 JUSTIFICACION

La presente investigacion es de gran importancia debido a que la familia es considerada
como el nacleo de la sociedad, y cuando en ella existen problemas uno mas complejo que
otro, se genera una disfuncién de la familia, el mismo que es originado por varios factores,
los cuales influyen de manera negativa en el aprendizaje de los estudiantes afectando asi no
solo su desarrollo en el ambito educativo, sino que también a nivel emocional, social y
cognitivo.

Su realizacién fue factible, se pudo conocer la disponibilidad y accesibilidad de
informacion en libros, articulos cientificos, revistas electronica, tesis, documentos y sitios
web, los cuales permitieron conocer las caracteristicas de las variables de estudio; de la
misma manera se conto con el apoyo de estudiantes, docentes y administrativos de la Unidad
Educativa.

Fue de impacto, se identifico que es en el seno de la familia donde se originan los
procesos mas basicos de una persona la expresion de sentimientos adecuados o inadecuados,

la personalidad del individuo y patrones de conducta; logrando en cada dinamica familiar

17



que se realice un proceso de ensefianza-aprendizaje con el Gnico proposito de un bienestar

comun.

Los beneficiarios directo de esta investigacion son los estudiantes de la Escuela
Garcia Moreno, mientras que los indirecto son los docentes, autoridades, padres de familia
y la comunidad en general por ser un tema de gran interés no solo en el &mbito educativo,

sino que también en el social y emocional.
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1.3 OBJETIVOS
1.3.1 Objetivo general

» Determinar las causas de la disfuncion familiar y su influencia en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes de quito afio Paralelo “A” de Educacion Basica en la

Escuela Garcia Moreno, Riobamba en el periodo lectivo 2021- 2022.

1.3.2 Objetivo especifico

e Identificar los principales problemas de la disfuncién familiar dentro de la escuela

Garcia Moreno.

e Conocer la influencia de la disfuncion familiar en el proceso de ensefianza
aprendizaje.

e Comparar la relacion existente entre la disfuncion familiar y el proceso de

ensefianza aprendizaje.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO
2.1 ANTECEDENTES

Una vez revisado el repositorio de la Universidad Nacional de Chimborazo y de manera
especial el de la Facultad de Ciencias de Educacion Humanas y Tecnologias se pudo
identificar las siguientes investigaciones refrentes al tema de estudio.

Autor: Gisela Guato y Maria Falconi

Afo: 2016

Tema: “La disfuncion familiar y el bajo rendimiento académico en los nifios de la Unidad
Educativa “San Felipe Neri’’, del primer afio de Educacion General paralelo “B”’, de la
Ciudad de Riobamba Provincia de Chimborazo periodo lectivo 2014 - 2015”.

Objetivo: Determinar la incidencia de la disfuncion familiar en el bajo rendimiento
academico de los nifios del primer afio de educacion general basica de la Unidad Educativa
“San Felipe Neri” de la ciudad de Riobamba, en el periodo lectivo 2014-2015
Conclusiones: Se identificd que los logros que se alcanzaron con los estudiantes, fue el
mejoramiento de las relaciones familiares, pues se desarrollé la compresion y afectividad
entre padres de familia e hijos. De la misma manera el rendimiento académico se mejord
considerablemente(Guato & Falconi, 2016).

Autor: Nataly Zambrano

Afo: 2018

Tema: La disfuncion familiar en el rendimiento académico de los nifios de sexto afio de
educacion general basica, paralelo “b” de la escuela de educacién basica “Martiniano
Guerrero Freire” Riobamba, periodo 2017- 2018.

Objetivo: Determinar la relacion entre la disfuncién familiar y el rendimiento académico
donde se evidencio que la desintegracion familiar incide en el proceso educativo.
Conclusiones: Se identifico la existencia de una relacion significativa entre la disfuncion
familiar y el rendimiento académico de los infantes, asi mismo se pudo considerar que es
indispensable la armonia y afecto en el hogar, asi como también la seguridad de poder
vincularse con sus comparfieros y seguir las normas que se establecen en la institucion
educativa (Zambrano, 2018)

Autor: Norma Yantalema
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Afio: 2020

Tema: “Disfuncion familiar y rendimiento académico en los estudiantes de décimo a de la
unidad educativa “Licto” periodo octubre 2018 - julio 2019”.

Objetivo: Estudiar la disfuncién familiar y su relacion con el rendimiento académico de los
estudiantes de Decimo “A” de la Unidad Educativa “Licto”, durante el periodo octubre
2018- julio 2019.

Conclusiones: Luego del analisis puedo concluir que la existencia bilateral y significativa
segun la correlacion de Pearson (0,277), entre la disfuncién familiar y el rendimiento
académico. Al poseen una relacion positiva baja los estudiantes requieren de mayor atencion
y ayuda dentro del campo académico (Yantalema, 2020).

En base a las investigaciones realizada, se ha podido identificar la importancia de realizar la
presente investigacion.

2.2 La familia

Segun Pairumani (2016), atribuye que:

La familia es un conjunto de individuos que se encuentran relacionados por un
vinculo de parentesco sea, consanguineo, matrimonio o adopcion, los mismo que
viven juntos por un periodo de tiempo no establecido, el cual es considerado como

una unidad bésica de la sociedad. (p.21).

La familia es la unidad bésica, natural, universal y fundamental de la sociedad. Esta supone
el primer contacto humano y socializador de las personas, a través del cual, se obtienen los
primeros signos del caracter y de identidad propia, asi como diferentes habitos y valores
determinantes para la integracion y el desarrollo psiquico y social de las mismas (UNICEF,
2021).

Desde un punto de vista, se entiende por familia a todas aquellas personas con las que se
comparten objetivos y proyectos de vida, lo que implica de fondo cierto nivel de parentesco

gue puede estar o no determinado por consanguinidad.

2.2.1 Tipos de Familias

Segun Blasco (2020), establece tres grupos de tipos de familias que son:
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Familias balanceadas o funcionales: aquellas que establecen un equilibrio entre los
niveles de apego y de flexibilizacion debido a un adecuado proceso de
comunicacion. Su funcionamiento es activo, y por este motivo puede cambiar.
Familias de rango medio: aquellas que son extremas en una de sus dimensiones, pero
balanceadas en alguna o ambas de las otras. La dificultad que presenta esta familia en
una de sus dimensiones se debe a momentos de tension que hay entre los miembros
de ella.

Familias extremas o severamente disfuncionales: aquellas cuyos niveles de apego
y flexibilizacion son 0 muy altos 0 muy bajos. Estas familias son extremas en ambas

dimensiones (Blasco, 2020).

Segun Salvador Minuchin podemos clasificar las familias de manera dindmica y una

manera estructural:

e Dinamica: Son las reglas que definen quienes participan, y de qué manera.
e Estructural: Es aquella que se da en funcion a como se encuentra conformada o

estructurada una familia.

2.2.2 Caracteristicas de familia

La familia es la organizacion social mas importante para el hombre: el pertenecer a una

agrupacioén de este tipo es vital en el desarrollo psicoldgico y social del individuo. Las

misma que presentan caracteristicas como:

Constituye base de la sociedad.

Es considera como aquella estructura universal en la cual se encuentran diversos tipos
de sociedad y culturas; dentro de cada una de ellas varia su estructura y forma, pero
poseen caracteristicas significativas.

Esencialmente se conforman en base a lazos sanguineos, legales o emocionales.

Son aquellos que surgen por medio de un matrimonio o la union conyugal (en
algunas sociedades es legal la poligamia).

Posee bases de organizacién econémica.
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< Forman parte de la base de transicion de la educacion de valores: dichos miembros
poseen tradiciones y costumbres que son transmitidas de generacion a generacion.
Sus miembros conservan el desafio de prevalecer en conjunto retos y problemas
(Ison, 2014).

2.2.3 Disfuncién familiar

La familia disfuncional se caracteriza por ser un ejemplo en el que predominan las
conductas desadaptativas, ademas de continuos conflictos entre los miembros de la familia,
que puede llegar a ocasionar abusos fisicos entre ellos, todo ello teniendo una gran
consecuencia en los hijos. También, esta reconocida como una familia en la que hay
conflictos, la conducta no es adecuada y continuamente se produce abuso entre los
miembros de la familia, esto puede llegar a ocasionar, que los hijos de estas familias vean
adecuado lo que ocurre en su hogar, realizando lo mismo ellos tanto en casa como fuera de
ella, es decir, creen que este comportamiento es el adecuado (L6pez, Barreto, Mendoza, &
Salto, 2015).

De la misma manera, Carreras (2016), atribuye que una forma de utilizar los criterios de la
familia disfuncionales podria ser las caracteristicas y efectos que se generan en base de una
mala educacion. En base al grado y caracteristicas que llegan a incidir de manera negativa
afecta el bienestar de cada uno de los miembros y bienestar familiar. Se puede ubicar a la
familia en algun punto de funcionalidad, disfuncionalidad. No obstante, se puede

aprovechar las caracteristicas de las familias estimadas como gravemente disfuncionales.

2.1.4 Caracteristicas de la disfuncion familiar

Son diversas las caracteristicas que las familias disfuncionales llegan a presentar, de acuerdo
con Rivadeneira y Trelles (2013) son: Escases de empatia, sensibilidad y compresion, se ha
evidenciado una negativa al reconocer tipos de conductas abusivas, falta de respecto

La falta de empatia, comprensién y sensibilidad, la negativa de reconocer algun tipo de
comportamiento abusivo, la falta de respeto de los limites de los otros y la libertad de

expresion, creencias equivocadas (p. 15).
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Los principales sintomas que podemos observar de una familia disfuncional segln

menciona Sagbaicela (2018)

Comportamientos controladores por parte de la familia, utilizando unos estilos de
crianza autoritarios o tradicionales

Violencia fisica y emocional.

Relacion entre los conyuges basada en conflictos continuos.

Desinterés en compartir momentos con la familia y mas en eventos sociales.

Miedo por parte de los menores al hablar con otra persona de los problemas que hay
en el hogar, ademas de ser incapaces estos de hablar con sus padres

Abandono de las funciones parentales.

Ausencia de lazos positivos entre padres-hijos.

Negacion por la familia a reconocer el comportamiento abusivo.

La falta de compresién, empatia y sensibilidad por parte de los integrantes.

Falta de respeto de los limites de los otros, es decir no respetar el espacio personal,
romper promesas importantes sin escusa aparente.

Desigualdad en el trato de uno o mas miembros de la familia, ya sea por la edad,

habilidades, posicion econdémica etc.

2.2.5 Causas asociadas a la disfuncion Familiar

Las causas més relevantes de familia disfuncional Pérez y Reinoza (2011) para son las

siguientes:

El machismo, es un factor que muchas veces llega a influenciar a la familia, es
también conocido como androcentrismo (el varon como centro), esto supone una
actitud de discriminacion y desprecio hacia la muijer.

Laviolencia, se puede dar de diversas formas, puede ser entre conyuges, hacia los nifios,
las mujeres, los hombres, los discapacitados, etc. Esto ocurre en todas las clases
sociales, culturales y a diferentes edades y, ademas, podemos encontrarnos tanto
violencia fisica como emocional. La mayoria de las veces se trata de los adultos hacia
una o varios individuos

Las adicciones, dentro de cualquier clase social es un problema grave. Como

veremos mas adelante en los tipos de familias disfuncionales, pueden darse
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diversos tipos de adicciones que son capaces de llevar a la familia hacia la
disfuncionalidad.

« La negacion, es otra de las causas ya que muy pocas familias disfuncionales llegan a
admitir su problema en los primeros pasos hacia la disfuncionalidad. Tienen graves

dificultades de desarrollar un ambiente sano para la familia.
2.2.6 Comunicacion Familiar

La comunicacion dentro del entorno familiar refleja ciertos patrones de interaccion entre
los miembros de la familia, los mismo que llegan a interactuar e intercambiar mensajes con
contenidos normativos, afectivos e informativos. Una adecuada o inadecuada comunicacion
entre la familia juegan un rol entre la funcionalidad o disfuncionalidad de la mismas. Una
adecuada comunicacion familiar desarrollo una funcionalidad la cual es expresada y
manifestada por el desarrollo de sentimiento afectivos, asi como también forja el desarrollo
de espacios y limites individuales (Ministerio de Educacion , 2019).

La familia es el espacio privilegiado de aceptacién y amor de los seres humanos y es de
gran relevancia, desarrolla vinculos emocionales que predominan en el clima de las
relaciones intrafamiliares. Lo cual significa el poder aceptar u entender lo que otros pueden
percibir sobre un hecho de distinta manera. Es por ello que es relevante que los miembros
de la familia logren entender y respetar las diversas maneras de como los otros integrantes
miran y sienten las cosas.

La comunicacién puede ser funcional o disfuncional, Antolinez (1991) las caracteriza asi:

e Comunicacion funcional: dentro de esta los mensajes son claros, pues el receptor
logra entender la idea que desea transmitir el mensaje; sino logra entenderlo el
recepto llega a confrontarlo.

e Comunicacion disfuncional: dentro de la comunicacion familiar los patrones nos
son totalmente sanos, a medida se va desarrollando la disfuncionalidad la
comunicacion llega hacer escaza, incluso en ocasiones se llega a manifestar un
problema o dificultad de poder generar nuevas comunicaciones.

La buena comunicacion entre un padre y su hijo(a) implica entender y desarrollar
habilidades de comunicacion eficaces. Como en toda convivencia, las normas y los
esfuerzos por llevarlas a cabo siempre hacen que ésta resulta méas facil. Los padres y los
hijos pueden ayudar a mejorar su comunicacion si adoptan las siguientes pautas de

actuacion (Crespo, 2017).
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Escuchar con tranquilidad cada interaccién, pues es importante oir para poder
comprender el punto de vista de los otros miembros de la familia.

Ser amables y educados, manejar un tono adecuado de voz, pues si este aumenta o
se vuelve agresivo, los hijos seguiran el mismo ritmo.

No juzguen a sus hijos. Sélo traten de entender sus sentimientos.

Estar siempre a dispuesto a dialogar sobre diferentes temas, es relevante siempre
generar una respuesta a los hijos.

Cuando algun tipo de pregunta, idea o comentario de los hijos parezca ingenua o
descabellada, no reirse sino aportar comentarios positivos.

Estimular para que el hijo logre participar en tareas y actividades que les generen
confianza.

Traten de alentar a sus hijos para que participen en las decisiones y trabajos
familiares junto con ustedes.

Desarrollar elogio con mayor frecuencia, es importante que los hijos escuchen
siempre palabras de afecto cuando generan algo positivo, asi ello seguird
desarrollando buenos habitos. Al criticarlos se genera problemas de seguridad y
autoestima.

Animar a que los hijos en las conversaciones aporten con ideas positivas, es
relevante escucharlos con educacién sin menospreciar sus pensamientos, asi se
genera la tolerancia y mejorara la convivencia.

Es importante que a los hijos se les genere desafios dentro de sus opiniones y
costumbres. De este modo tratan de conseguirla separacién y encontrar su propia
identidad de adulto (Crespo, 2017).

2.2.7 Tipos de comunicacion que afectan el contexto familiar

Las personas comunican mensajes verbales y no verbales. En un mensaje existe quien emite

y quien lo recibe (emisor-receptor). Se conoce como comunicacion directa a aquello que

ocurre de una persona a otra, en la cual no se utilizan intermediarios. Es importante que

cuando se genere una comunicacion directa la otra persona los reciba de manera acertada
(Guerra, 2018).

Estilo inculpador o agresivo: Actlan de manera exigentes, con aires de
superioridad, son personas autoritarias que los Unico que buscan es dominar, ganar

y forzar a que la otra persona llegue a perder.
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e Estilo aplacador o no asertivo: Por lo general siempre tratan de complacer a los
demas, dejando de lado sus propias necesidades, derechos y sentimientos, por lo
que ni ellos mismos se respetan ni las demas personas, siempre evaden los conflictos
y tratan de solucionarlo todo.

e Estilo calculador o intelectual: Son personas muy desconfiadas es por ello que sus
relaciones interpersonales las manejan con mucha intelectualizacion y siempre
tratan de ocultar sus sentimientos y emociones.

e Estilo distractivo o manipulador: no logran manejar de manera asertiva las
diversas situaciones y desarrollan un sinfin de estrategias que les permitan salir de
aquellas situaciones desagradables.

e Estilo nivelador o no asertivo: Por lo general trata de defender sus derechos y
respetan los de los demas, logran expresar sus emociones y pensamientos de manera
directa y honesta pues sus mensajes son congruentes (Guerra, 2018).

La posibilidad del empleo de asertividad es una ganancia para cualquier relacion, pues
aporta gran productividad; no obstante, practicamente cualquier estilo puede ser efectivo si
se emplea oportunamente. No tiene validez ante conductas inadecuadas, al tratar de
convencer con argumentos razonables y l6gicos. Se puede enojar, pero no se debe hacer

sentir mal a los deméas miembros de la familia.
2.2.8 Comunicacioén asertiva en la familia

En la familia se establecen vinculos afectivos y sociales. Estos vinculos se fortalecen
mediante la convivencia dentro del hogar. Al momento de compartir experiencias se
generan relaciones interpersonales, es decir, la interaccion entre dos 0 mas personas y su
entorno. Por lo tanto, en el seno familiar es importante mantener contacto cara a cara para
desarrollar con facilidad relaciones sociales en la comunidad. Dentro del hogar se adquiere
una serie de conductas y valores que marcan la personalidad de cada individuo. Sin
embargo, ciertas conductas pueden modificarse a través de los afios y los vinculos
familiares podrian verse afectados por distintos factores (Cuesta, Begnini, Vargas, &
Chamorro, 2020).

La comunicacion asertiva para la familia es importante, pues dentro de la mismas se
desarrollan tres tipos de comunicacion que son:

Comunicacién pasiva: En ese tipo de comunicacién solo un miembro de familia actda de

manera sumisa, pues no logra expresar sus inquietudes y opiniones, y cuando se expresa
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siempre los hace con un tono mas bajo. Este tipo de relaciones desarrolla desventajas y
desigualdades ante los demas miembros, se generan problemas de autoestima, vinculos
poco afectivos, dependencia y falta de seguridad.
Comunicacion agresiva: En varias ocasiones el estilo de comunicacion transgrede en los
derechos de los demas, pues llegan a imponer opiniones y pensamiento; en el proceso de
comunicacion el mensaje suele ser agresivo y confuso, pues utilizan insultos, regafios y en
varios casos genera violencia fisica. Desarrollan un distanciamiento emocional entre la
familia lo cual genera resentimientos.
Comunicacién asertiva: Es uno d ellos estilos mas recomendables y sanos, se llegan a
involucrar el respeto, dialogo y negociacion, permite afizar y fortalecer las relaciones
familiares y la autoestima (Calderon, Calderén, Gualdron, & Rojas, 2016).
El desarrollar una comunicacion asertiva en la familia desarrollar una adecuada salud
mental y emocional, asi como también beneficiaria las relaciones entre todos los miembros
de la familia. Entre los beneficios y consecuencias positivas de la comunicacién asertiva se
encuentran:

e Disminucidn del estrés.

e Perfeccionamiento de habilidades sociales y personales.

e Reduccion de conflictos.

e Sentimiento de pertenencia y buen trabajo en equipo

e Manejo de los impulsos y enojo.

e Autoestima sana.

e Prepara a los nifios sanamente para la adultez.

e Comprension profunda de las emociones.

e Mayor respeto por uno mismo y los demas.

e Mejora en la toma de decisiones.

e Mayor satisfaccion personal.

2.3 EL APRENDIZAJE

Segun Gadea y Pérez (2001) mencionan
Cuando hablamos de ‘aprendizaje’, los psicdlogos nos referimos a los procesos en
virtud de los cuales nuestra conducta varia y se modifica a lo largo del tiempo,
adaptandose a los cambios que se producen en el entorno. Es por ello que el
aprendizaje es considerado como aquella capacidad en la que de menor 0 mayor
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medida es atribuida por todas las especies, pues constituye un mecanismo esencial
de adaptacidn al entorno. Sin embargo, los tipos de aprendizaje de que una especie
es capaz de desarrollar va desde procesos elementales a complejos, como por
ejemplo en la especie humana el desarrollar un lenguaje. (p.373).

El aprendizaje es el proceso de asimilacion, de nuevos conocimientos, es un proceso de
absorcion de la informacion que cada dia incorporamos a nuestro fondo de experiencia, ya
que cuando el sujeto internaliza y combina lo que hemos experimentado, modificamos lo
que ya sabiamos para fundamentarse en lo que en la practica hacemos. Es decir, se basa

procesos, didacticos, reflexiones y analisis y mucho juicio ponderado (Utitiaj, 2021).

La sociedad ha generado varias demandas en las que implica el poder establecer una nueva
cultura del aprendizaje, la cual se desarrolle con coherencia en cual permita a la persona

generar nuevos conocimientos, asi dar solucién a los conflictos.
2.3.1 Teorias del Aprendizaje

Conductismo y aprendizaje. Desde este punto vista el aprendizaje es considerado
como algo que poder ser documentado y observado, se menciona que existen un
aprendizaje cuando existe un cambio conducta, pues la misma es identificable y
observable, dentro de este punto es un cambio relativo y permanente el mismo que es
reflejado en la adquisicion de habilidades y conocimientos que permiten tener objetivos

vialmente medibles.

Cognoscitivismo y Aprendizaje Contrariamente a los que, establecido en el
apartado anterior, es importante dar importancia a ciertos elementos de la cadena del
aprendizaje, en donde la ejecucion y la instruccidn se consideran como puntos esenciales
en el desarrollo del aprendizaje, es decir, que cada persona da sentido a los materiales
que elige y procesa la manera en la como aprende, es por ello que se lo hace

significativos, pues logra tener sus propias expectativas.

Constructivismo y aprendizaje Este apartado pone énfasis a los proceso
enddgenos e individuales de la construccion del conocimiento que presenta una auto
estructuracion. En dicha vinculacion se desarrollan actividades mentales encubiertas,

constructivas que esta dirigidas en dotar de significados académicos (Garcia y otros, 2015).
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2.3.2 Caracteristicas del aprendizaje

Se considera que el aprendizaje se centra y asocia desde sus inicios con los cambios

permanentes y relativos de la conducta humana, para posterior a ello concentrarse en la

adquisicién de habilidades y conocimientos, dentro de sus caracteristicas se encuentran:
(Garcia y otros, 2015):

El aprendizaje precisa la presencia de objetos que permitan desarrollar el
conocimiento y de un sujeto el cual se encuentre dispuesto a conocer y tener una
motivacion intrinseca y/o extrinsecamente, que participe precipitadamente en la
incorporacion del contenido, pues nadie puede aprender si no lo desea.

Precisa de un esfuerzo mental, el cual permita acercarse al objeto asi poder
conocerlo, observarlos, sinterizarlo y comprenderlo.

Requiere de un tiempo suficiente para se genere un conocimiento.

Un conocimiento nuevo, es mejor aprendido si se llega a respetar los enfoques
cognitivos de quien aprendiza, pues su inteligencia desarrolla las inteligencias
maultiples y las particularidades de lo que se desea aprender, ya que no se aplicaran
las mismas estrategias.

Se requiere en principio, a alguien que favorezca al aprendizaje, guiando al
aprendiente y brindandole las herramientas necesarias, para que luego pueda
realizar un aprendizaje autbnomo.

Significa la integracion de un nuevo contenido (conceptual, actitudinal o
procedimental) en la estructura cognitiva.

Ese objeto conocido y aprehendido debe ser integrado con otros conocimientos
previos para que se logre un aprendizaje significativo.

El nuevo conocimiento asi adquirido se aloja en la memoria a largo plazo y es
susceptible de ser recuperado para ser usado en la resoluciéon de situaciones
problematicas, iguales, similares o diferentes a las que motivaron el aprendizaje.
El que aprende debe ser capaz de juzgar cuanto aprendid o no aprendid
(metacognicion) para saber si debe seguir en la construccién del conocimiento o

éste ya se ha arraigado en forma suficiente.
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2.3.3 Tipos de aprendizaje

El aprendizaje es un proceso intencional, en el interviene las experiencias, ademas es un

proceso social, implica cambios méas o menos duraderos en la persona que aprende, entre

los tipos de aprendizaje se ha podido identificar:

Memoristico (datos). Los hechos o datos se memorizan sin comprenderlos, este
proceso se realiza de manera repetitiva. Si no se lleva a la practica lo que se ha
memorizado se olvida. A mayor volumen de datos mas dificil es la memorizacion
de éstos. El que los datos estén ordenados segun algun criterio, ejemplo por bloques,
se facilita la memorizacion.

Significativo (conceptos). Se aprenden conceptos, existe una comprension de lo
que se aprende como existe una comprension de lo aprendido, es dificil que se
olvide. Los contenidos de cualquier materia deben poseer una organizacion
conceptual interna, que mantengan coherencia todos los elementos entre si. La
organizacion conceptual debe estar en un vocabulario que los estudiantes lo
entiendan. El profesor debe conocer las ideas previas que los estudiantes tienen
sobre el tema a tratar

Por recepcion. Es un aprendizaje por instruccion expositiva que comunica el
contenido que va a ser aprendido en su forma final. Se debe dar una instruccién que
active en los estudiantes los conocimientos previos necesarios, es decir, hacer un
puente cognitivo entre los conocimientos previos y los nuevos. Se debe hacer una
presentacion de los contenidos de manera estructurada y con una organizacion
explicita que capte el interés de los estudiantes.

Por descubrimiento. El estudiante construye sus conocimientos de una forma
auténoma, sin la ayuda permanente del profesor. Se exige mayor participacion del
estudiante, ya que ellos son los que buscan. Requiere un método de bldsqueda activa
por parte del estudiante. El profesor da las ideas principales, los objetivos, las metas.
El profesor es un mediador y guia y seran los estudiantes quienes recorran el camino
y alcancen los objetivos propuestos.

Por modelado de procedimientos. Consiste en conocer las formas de actuar, de
usar esos conocimientos y de usar esas formas para conocer mas La idea es poner
en practica lo aprendido. Por ejemplo, no basta con saberse las férmulas

matematicas si no se saben aplicar. Este aprendizaje quiere decir: “Primero lo haré
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yo (profesor), después lo haremos juntos, después lo haras tu solo”. Se requiere que
el profesor de claras instrucciones y los beneficios de este aprendizaje.

e Aprendizaje de representaciones: Este tipo de aprendizaje significativo es el que
se basa en representaciones que tienen un determinado significado, en los primeros
afios estos simbolos pueden ser: palabras, nimeros, signos y con el desarrollo de los
estudiantes se puede llegar a representaciones graficas estadisticas, croquis, mente
factos, etc., cabe mencionar que el ser humano a lo largo de su vida aprende el
significado de diversas representaciones como son: sefiales de transito, mapas,
iconos, medidas entre otras mas, teniendo en cuenta que estas representaciones
implican la existencia de prerrequisitos necesarios (Canchigfia, 2018).

e Aprendizaje de conceptos: Es el aprendizaje basado en conceptos es un nivel mas
alto del aprendizaje. Es necesario comprender y saber cuéles son los atributos de
ese concepto” para aprenderlo, lo que conlleva que el significado de una palabra
posee menos prerrequisitos de los necesarios para asimilar las caracteristicas o
atributos de dicha palabra o concepto.

e Aprendizaje de proposiciones: Este tipo de aprendizaje desarrolla la capacidad de
relacionar conceptos que normalmente son utilizados en el lenguaje. Conceptos o
ideas que representan con precision un elemento, accion o proceso son relacionados
para proporcionar una idea mas compleja 'y completa, por eso este aprendizaje tiene

un nivel superior.

2.3.4 La enseianza

Es el proceso mediante el cual se comunican o transmiten conocimientos especiales o
generales sobre una materia. Este concepto es mas restringido que el de educacion, ya que
ésta tiene por objeto la formacion integral de la persona, mientras que la ensefianza se limita
a transmitir, por medios diversos, determinados conocimientos. En este sentido la
educacion comprende la ensefianza propiamente dicha. Los métodos de ensefianza
descansan sobre las teorias del proceso de aprendizaje y una de las grandes tareas de la
pedagogia moderna ha sido estudiar de manera experimental la eficacia de dichos métodos,
al mismo tiempo que intenta su formulacién teérica (Navarro, 2014).

En este campo sobresale la teoria psicoldgica: la base fundamental de todo proceso de
ensefianza-aprendizaje se halla representada por un reflejo condicionado, es decir, por la

relacion asociada que existe entre la respuesta y el estimulo que la provoca.
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En base a la utilizacion de algin modelo de ensefianza se logran algunas ventajas
(Sarmiento, 2017):
e Ayudan a organizar y planear todos los elementos que intervienen en el acto
educativo, a corto o a largo plazo.
e Facilitan el logro de los objetivos: cognoscitivos, afectivos o psicomotores;
generales, particulares o especificos.
e Ayudan a evitar la improvisacion y a reducir el fracaso escolar.
e Facilitan la formacion integral del alumno, al motivarlo, captar su atencion vy al
mantener su interés en los diferentes momentos de la clase.
e Facilitan la evaluacion del alumno, del mismo proceso educativo y la
autoevaluacion.
e Permiten identificar cudles son los roles a desempefiar por docentes y alumnos
2.3.5 Etapas del proceso de ensefianza
e Investigacion.
En esta etapa, se recopila toda la informacion necesaria, para luego organizarla y realizar
con ella las inferencias que verifiquen las necesidades mas importantes del aprendizaje,
descubriendo sus fortalezas y debilidades. Cuando se realiza una investigacion, el punto
clave son los resultados de los aprendizajes. Los cuales estableceran las transformaciones
necesarias, para potenciar las técnicas de ensefianza, haciéndola mas efectivas (Bravo &
Céceres, 2017).
e Planificacion.
La planificacion educativa parte de un diagndstico, en el cual se verifica cuales fueron los
aprendizajes logrados, y cudles son los no completados. De este modo se establecen una
serie de objetivos que dirigiran todo el proceso. Es entonces cuando el docente organiza
una serie de actividades de ensefianza para de este modo conseguir los aprendizajes
esperados. Es oportuno resaltar que dichas actividades de ensefianza, conllevan también
actividades de aprendizaje (Bravo & Céceres, 2017)..
e Ejecucion.
Es la parte mas compleja del proceso, porque el disefio de cada una de las etapas puede ser
perfectas, con unos modelos impresionantes. Sin embargo, la realidad que se vive en cada
una de las etapas de la ejecucion, contempla situaciones que pueden llegar a superar el

disefio plasmado. Es por ello que el disefio curricular tiene la caracteristica de ser flexible
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en toda su extension, debido a que cada comunidad tiene su propia manera de aprender,
dentro de su contexto (Bravo & Céceres, 2017)..

e Evaluacion.
La evaluacion del proceso es continua, por tal motivo las mejoras y los cambios se muestran
de manera sistematica. Al evaluar el proceso se deben contemplar todos los actores del
mismo, incluyendo también los recursos utilizados en cada una de las etapas. La evaluacion
establece los criterios a seguir, segun sea el caso e integra en el proceso, los planes de

mojaras, que atacaran las debilidades existentes en cada caso (Bravo & Caceres, 2017).

2.4 Relacion entre la disfuncion familiar y su influencia en el proceso de aprendizaje

Vera (2015), los efectos de la disfuncionalidad familiar inciden de forma negativa
para la sociedad, ya que los mismos se reflejan principalmente en el proceso de ensefianza y
aprendizaje de los estudiantes que forman parte de las distintas unidades educativas de
nuestro pais. Uno de los efectos nocivos ocasionados por la disfuncionalidad familiar, son
los trastornos de personalidad, donde los estudiantes empiezan a ser timidos y por ende
victimas de acoso escolar, ocasionando que disminuyan su rendimiento académico. En
otros casos empiezan a demostrar conductas agresivas a su alrededor, que los puede inducir
a problemas mas serios como el alcoholismo, consumo de drogas o actitudes

delincuenciales.

De la misma manera Sagbaicela (2018), menciona que la disfuncionalidad familiar
en la actualidad, corresponde a una de las teméaticas mas polémicas a tratar en el contexto
social y educativo; sobre todo cuando su incidencia se ve reflejada en los problemas
de aprendizaje de los nifios, los mismos que imposibilitan el acceso al curriculo, son
necesidades educativas especiales que no son detectadas y asistidas oportunamente. La
participacion de los padres en el proceso de ensefianza- aprendizaje de sus hijos es
escaza, las necesidades de los hijos no son satisfechas oportunamente para lograr el

desarrollo integral como un ente biopsicosocial.

En concordancia con lo establecido por los autores, se puede considerar que la
Disfuncion Familia se relaciona de manera negativa en el proceso de ensefianza y
aprendizaje de los estudiantes, puesto que, el vivir en un hogar con problemas, divorcios,
fallecimiento de uno de los miembros, migracion de uno ellos, ha llegado a generar un

disfuncionalidad, donde no se evidencia el cumplimiento de los diferentes roles, la falta de
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reglas, comunicacion y afecto, genera que los estudiante no presten atencion en sus clases,
de la misma manera generan o adoptan diferentes conductas agresivas generando
problemas en el proceso de aprendizaje.

Cuando un estudiante o grupo de estudiantes presentan problemas de comportamiento, sin
duda alguna se ve afectado su proceso de aprendizaje puesto que su distraccion y desinteres
hacen que no asimile los conocimientos al igual que el resto de sus compafieros; en este
sentido, los actos habituales de comportamiento que conllevan a afectar en el aprendizaje
del adolescente: No asistir a la escuela, escaparse, bromas pesadas, travesuras y actividad

sexual a muy corta edad (Delgado & Barcia, 2020)

35



CAPITULO Il

METODOLOGIA
3.1 ENFOQUE

3.1.1 Mixto

Fue cualitativa al tratarse de una investigacion de caracter social, dado que el area de
conocimiento son las ciencias sociales 0 humanisticas y se configura como un estudio de las
ciencias de la educacidn, cuantitativa debido a que se utilizara la recoleccién y analisis de
datos para responder a las preguntas de investigacion y revelar sus resultados, implicaciones
e impactos en el proceso de interpretacion que posee la disfuncién familiar y el desarrollo
del aprendizaje de los nifios

3.2 DISENO
3.2.1 No experimental

Porque se realiz6 la investigacion sin manipular en forma deliberada ninguna variable,
donde se observara los hechos tal y como se presentan en su contexto real o empirico y en
un tiempo determinado.

3.3 TIPO DE INVESTIGACION

3.3.1 Por el nivel o Alcance
3.3.1.1 Descriptiva

Permitié indagar lo mas relevante e ir recopilando toda la informacion necesaria para la
presentacion del trabajo, conocer las diferentes situaciones que se presentan en la vida del
infante que sera el punto clave en la investigacion. También permitira relacionarse con
objetos y situaciones desconocidas y adquirir informacién que va a permitir profundizar la

disfuncion familiar y el proceso de ensefianza y aprendizaje.

3.3.2 Por los objetivos
3.3.2.1 Basica

Se realiz6 una investigacion basica porque tiene como finalidad la obtencion y

recopilacion de informacion para ir construyendo una base de conocimiento que se va
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agregando a la informacion previa existente, no persigue una aplicacion practica inmediata

ni resolver un problema especifico.

3.3.3 Por el tiempo

3.3.3.1 Transversal o transeccional

Porque la investigacion se realizé en un solo periodo de tiempo determinado en donde se
aplicaran instrumentos técnicos de recoleccion de datos y se analizaran los mismos en una

disertacion es de tipo teorica-aplicada.

3.3.4 Por el lugar
3.3.4.1 Bibliografica

Se apoyo en tomar la informacion de varias fuentes o referencias bibliogréaficas, libros y
resultados de otras investigaciones tomando como referencia la informacién

correspondiente a las variables.
3.3.4.2 De campo

Se realiz6 en la Escuela “Garcia Moreno” con la finalidad de obtener datos confiables.

Por lo que sera necesario la aplicacion de un instrumento investigativo a los estudiantes.

3.5 UNIDAD DE ANALISIS
3.5.1 Poblacion de estudio

La investigacion abarca a los 28 estudiantes de quinto afio de educacion basica de la
Escuela “Garcia Moreno”

3.5.2 Tamario de la Muestra

Fue no probabilistica e intensional, por ser una muestra pequefia no requiere de calculo 'y

se esta compuesta de la siguiente manera.
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Tabla 1. Poblacion y muestra

Extracto Frecuencia Porcentaje
Nifios 15 54%
Nifias 13 46%
Total 28 100%

Fuente: secretaria de la Escuela “Garcia Moreno”
Realizado por: Edisson Macas
Fecha: junio (2022)

3.6 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.6.1 Técnica

ENCUESTA. Es una técnica es ampliamente utilizada como procedimiento de
investigacion, ya que permite obtener y elaborar datos de modo rapido y eficaz.

3.6.2 Instrumentos

CUESTIONARIO. Conformada por 10 preguntas abiertas las cuales permitiran

conocer el problema de nuestra investigacion.

38



CAPITULO IV

ANALISIS Y RESULTADOS

4.1 Encuesta aplicada a los estudiantes

Tabla 2. Usted vive con

ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJE
Papay mama 5 18%

Con papé, mama y hermanos 6 21%

Con papa, mama, hermanos y abuelitos |13 47%

Solo con papa 0 0%

Solo con mama 4 14%
Total 28 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la Escuela “Garcia Moreno”
Realizado por: Edisson Macas
Fecha: junio (2022)

Grafico 1. Usted vive con

Fuente: Tabla 2.

Realizado por: Edisson Macas

Andlisis

Del total de los estudiantes encuestados se ha podido identificar que el 18% de los

estudiantes viven con papa y mama4, el 21% con papa, mama y hermanos, el 47% con papa,

M Papa y mama

M Con papa, mamay
hermanos

Con papa, mama,
hermanos y abuelitos

B Solo con papa

M Solo con mama

mama, hermanos y abuelitos, el 0% solo con papa y el 14% solo con mama.

Interpretacion

Se ha podido evidenciar que la mayoria de los estudiantes viven dentro de una familia
extensa, la cual se encuentra compuesta por padres, hermanos, abuelitos, tios entre otros,
este tipo de familias poseen conexiones de sangre o parentesco que une a las generaciones

por medio de lineas de descendencia paternas, viven bajo un mismo techo, comparten

responsabilidades y derechos dentro del hogar.



Tabla 3. La relacién con la familia es

ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy Buena 2 7%
Buena 3 11%
Regular 11 33%

Mala 8 29%

Muy mala 4 14%
Total 28 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la Escuela “Garcia Moreno”

Realizado por: Edisson Macas

Fecha: junio (2022)

Andlisis

Del total de los estudiantes encuestados se ha podido identificar que el 7% de los estudiantes
la relacidn es muy buena, el 11% buena, el 39% regular, 29% es malay el 14% es muy mala.
Interpretacion

La mayoria de los estudiantes han mencionado que la relacion con su familia es regular,
debido a que no poseen una buena comunicacion, la cual llega afectar las relaciones
intrafamiliares. Es relevante desarrollar una comunicacion activa dentro del nacleo familiar
pues permite mejorar la confianza y mejora la resolucion de problemas. Las relaciones
familiares son interconexiones que dan entre los integrantes de las familias, en la cual se

incluye la percepcion que tiene el grado de la union familiar, estilo de vida y la manera de

Grafico 2. La relacién con la familia es

B Muy Buena

M Buena
Regular

H Mala

® Muy mala

Fuente: Tabla 2.

Realizado por: Edisson Macas

coémo afrontan los problemas, manejan las reglas de adaptacion y convivencia.



Tabla 4. Conversas con tus padres cuando tiene una mala relacion con tus comparieros

ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 3 11%
Casi Siempre 4 14%
A veces 12 43%
Nunca 9 32%
Total 28 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la Escuela “Garcia Moreno”
Realizado por: Edisson Macas
Fecha: junio (2022)

Grafico 3. Conversas con tus padres cuando tienes una mala relacidn con tus comparieros

MW Siempre
M Casi Siempre
a veces

M nunca

Fuente: Tabla 2.

Realizado por: Edisson Macas

Anélisis

Del total de los estudiantes encuestados se ha podido identificar que el 11% de los
estudiantes siempre, el 14% casi siempre, el 43% a veces y el 32% nunca.

Interpretacion

La mayoria de los estudiantes a veces conversan con sus padres sobre los problemas que
poseen con sus comparieros, evidenciando que poseen una comunicacion pasiva, debido a
que no logran expresar sus opiniones e inquietudes. O no logran comunicarse por temor a
sus padres o algin miembro de su familia. Dentro de la familia la conversacion es relevante
pues permite identificar errores de la comunicacion, la falta de dialogo llega alejar los

miembros del hogar.
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Tabla 5. Compartes tiempo en familia

ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 6 21%
Casi Siempre 8 29%
A veces 12 43%
Nunca 2 7%
Total 28 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la Escuela “Garcia Moreno”
Realizado por: Edisson Macas
Fecha: junio (2022)

Grafico 4. Compartes tiempo en familia

W Siempre
M Casi Siempre
A veces

B Nunca

Fuente: Tabla 2.

Realizado por: Edisson Macas

Anélisis

Del total de los estudiantes encuestados se ha podido identificar que el 21% de los
estudiantes comparte siempre, el 29% casi siempre, el 43% a veces y el 7% nunca.
Interpretacion

Se ha podido evidenciar que la mayoria de los estudiantes a veces logran compartir con sus
padres, debido a que sus padres trabajan todo el tiempo, no viven con alguno de sus
progenitores entre otros. Es importante que las familias compartan actividades como juegos
de mesa, tiempos de recreacion, conversaciones, pues permitira afianzar los lasos familiares,

aumentard la confianza, autoestima, valores entre otros.
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Tabla 6. Tu familia le muestra afecto

ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 4 14%
Casi Siempre 7 25%
A veces 15 54%
Nunca 2 7%
Total 28 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la Escuela “Garcia Moreno”

Realizado por: Edisson Macas
Fecha: junio (2022)

Gréfico 5. Tu familia le muestra afecto

Andlisis

Del total de los estudiantes encuestados se ha podido identificar que el 14% de la familia

muestra siempre, el 25% casi siempre, el 54% a veces y el 7% nunca.

Interpretacion

Fuente: Tabla 2.

Realizado por: Edisson Macas

M siempre
M casi siempre
a veces

H nunca

La mayoria de los estudiantes han mencionado que su familia a veces les muestra afecto. El

afecto como la empatia dentro del contexto familiar se lo llega a expresar por medio de la

comunicacion asertiva, pues logran ser escuchados, pueden resolver los conflictos, tienen a

desarrollar habilidades sociales y afectivas. El desarrollar el afecto entre los miembros de la

familia lograra obtener una sana convivencia, relaciones duraderas, estables que les permitan

expresar emociones y sentimientos.
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Tabla 7. Tus padres discuten frecuentemente

ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 10 36%
Casi Siempre 9 32%
A veces 7 25%
Nunca 2 7%
Total 28 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la Escuela “Garcia Moreno”
Realizado por: Edisson Macas
Fecha: junio (2022)

Gréfico 6. Tus padres discuten frecuentemente

MW siempre
M casi siempre
a veces

H nunca

Fuente: Tabla 2.

Realizado por: Edisson Macas

Anélisis
Del total de los estudiantes encuestados se ha podido identificar que el 36% de los padres

discuten siempre, el 32% casi siempre, el 25% a veces y el 7% nunca.

Interpretacion

Se identific6 que los estudiantes mencionaron que sus padres siempre discuten, dentro del
nacleo familiar, van a existir momentos de discusién, sin embargo, si estas acciones son
frecuentes, se pude considerar la existencia de una disfuncion familiar; estos
comportamientos pueden desarrollar violencia fisica y verbal las mismas que llegan afectar

la convivencia familiar.
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Tabla 8. Tus padres estan pendientes de tus tareas académicas y te ayudan con los deberes

ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 5 18%
Casi Siempre 7 25%
A veces 14 50%
Nunca 2 7%
Total 28 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la Escuela “Garcia Moreno”
Realizado por: Edisson Macas
Fecha: junio (2022)

Grafico 7. Tus padres estan pendientes de tus tareas académicas y te ayudan con los

deberes

M siempre
M casi siempre
a veces

M nunca

Fuente: Tabla 2.

Realizado por: Edisson Macas

Anélisis

Del total de los estudiantes encuestados se ha podido identificar que el 18% de los padres
estan pendientes siempre, el 25% casi siempre, el 50% a veces y el 7% nunca
Interpretacion

Los estudiantes han manifestado que a veces los padres se encuentran pendientes de sus
tareas academicas. El trabajo es uno de los factores el cual no permite que como padres no
puedan estar siempre pendientes, sin embargo, logra existir el desinterés por compartir con
momentos y eventos familiar, asi como también el abandono de las funciones parentales, lo

cual llega a afectar el adecuado desarrollo del aprendizaje.
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Tabla 9. Tus padres acuden a los eventos que se realizan en su Escuela.

ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 7 25%
Casi Siempre 5 18%
A veces 10 36%
Nunca 6 21%
Total 28 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la Escuela “Garcia Moreno”
Realizado por: Edisson Macas
Fecha: junio (2022)

Grafico 8. Tus padres acuden a los eventos que se realizan en su Escuela.

MW siempre
M casi siempre
a veces

M nunca

Fuente: Tabla 2.

Realizado por: Edisson Macas
Anélisis
Del total de los estudiantes encuestados se ha podido identificar que el 25% de los padres
estan acuden siempre, el 18% casi siempre, el 36% a veces y el 21% nunca.
Interpretacion
Se ha podido identificar que los estudiantes mencionaron que sus padres a veces acuden a
los eventos escolares, son diversos los factores que inciden para que los progenitores no
puedan compartir siempre los diferentes eventos, lo cual llega a influir de manera negativa
en el aprendizaje, pues los estudiantes no logran tener una motivacion o apoyo que les

permita mejorar su conocimiento.
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Tabla 10. Tus padres te alzan la voz y te pegan cuando no tienes buenas calificaciones.

ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 6 21%
Casi Siempre 12 43%
A veces 3 11%
Nunca 7 25%
Total 28 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la Escuela “Garcia Moreno”
Realizado por: Edisson Macas
Fecha: junio (2022)

Gréfico 9. Tus padres te alzan la voz y te pegan cuando no tienes buenas calificaciones.

25% 21%

M siempre
M casi siempre
a veces

M nunca

Fuente: Tabla 2.

Realizado por: Edisson Macas

Anélisis

Del total de los estudiantes encuestados se ha podido identificar que el 21% de los padres
alzan la voz siempre, el 43% casi siempre, el 11% a veces y el 25% nunca.

Interpretacion

Se ha podido identificar que la mayoria de estudiantes mencionaron que casi siempre sus
padres alzan su voz y agreden cuando no tienen buenas calificaciones. La falta de
comunicacion, comportamientos controladores, violencia, falta de interés por parte de los
padres son factores que genera una disfuncion familiar, la misma que afecta el desarrollo del

aprendizaje de los estudiantes.
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Tabla 11. Tus padres te premian o felicitan cuando tienes buenas notas

ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 4 14%
Casi siempre 11 39%
A veces 11 39%
Nunca 2 7%
Total 28 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la Escuela “Garcia Moreno”
Realizado por: Edisson Macas
Fecha: junio (2022)

Grafico 10. Tus padres te premian o felicitan cuando tienes buenas notas

M siempre
M casi siempre
a veces

M nunca

Fuente: Tabla 2.

Realizado por: Edisson Macas

Anélisis

Del total de los estudiantes encuestados se ha podido identificar que el 14% de los padres
premian siempre, el 43% casi siempre, el 36% a veces y el 7% nunca

Interpretacion

Se ha podido identificar que casi siempre y a veces los padres premian o felicitan a sus hijos
cuando tienen buenas notas. Es relevante incentivar, felicitar, premiar, elogiar cuando
alcancen un logro académico o personal, pues esto incide de manera positiva en la
adquisicion del aprendizaje. Los halagos y las felicitaciones los hacen crecer con seguridad

para afrontar la vida con valentia.
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Tabla 12. Tabla General

PREGUNTAS ITEMS PORCENTAJE
Pregunta 1 Usted vive con Con papa, mam4, hermanos 47%
Pregunta 2 La relacién con la familia ~ Regular 33%
Pregunta 3 Conversas con tus padres A veces 43%

cuando tiene una mala relacién con tus

comparieros

Pregunta 4 Compartes tiempo en A veces 43%
familia

Pregunta 5 Tu familia le muestra A veces 54%
afecto

Pregunta 6 Tus padres discuten Siempre 36%
frecuentemente

Pregunta 7 Tus padres estan A veces 50%

pendientes de tus tareas académicas y

te ayudan con los deberes

Pregunta 8 Tus padres acuden a los A veces 36%

eventos que se realizan en su Escuela.

Pregunta 9 Tus padres te alzan lavoz ~ Casi siempre 43%
y te pegan cuando no tienes buenas
calificaciones.

Pregunta 10 Tus padres te premian o A veces 39%

felicitan cuando tienes buenas notas

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la Escuela “Garcia Moreno”
Realizado por: Edisson Macas
Fecha: junio (2022)
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En base a la tabla 12, se ha podido identificar que el 47% de los estudiantes viven dentro de
una familia estructural, sin embargo, se ha podido identificar que los estudiantes no poseen
una adecuada relacion con sus padres, pues no comparte tiempo juntos, la comunicacion es
escasa, cuando tienen algin problema esperan resolverlo con otras personas que, con sus

padres, sus padres discuten con frecuencia.

De la misma manera se ha podido identificar que los padres de familia no se preocupan por
los deberes, o por las bajas o buenas calificaciones que tienen sus hijos, no asisten a los
eventos académicos y sociales de sus hijos. Evidenciando asi la existencia de la disfuncion
familiar la misma que incide de manera negativa en el desarrollo del aprendizaje de los

estudiantes.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Se ha podido identificar que las principales causas para que exista una disfuncion
familiar en la escuela “Garcia Moreno”, son las discusiones frecuentes, la falta de
comunicacion, el poco tiempo compartido entre familia y la poca atencion hacia las
actividades escolares por parte de los padres de familia.

Se ha podido conocer que la disfuncion familiar incide en el proceso de ensefianza
y aprendizaje, al estar en un entorno de discusiones constantes, falta de
responsabilidad, problemas de adicciones a diversas sustancias y violencias verbal,
fisica, la falta de interés por las actividades escolares de sus hijos, llegan a incidir
de manera negativa en la adquisicion del conocimiento, pues este tipo de
estudiantes, suelen ser timidos, distraidos y problematicos, afectando asi su
rendimiento académico.

Se ha podido comparar la relacion entre la disfunciéon familiar y el proceso de
ensefianza y aprendizaje, debido a que los estudiantes que viven en familias
disfuncionales, presentan problemas para concentrarse, realizar deberes, los cuales
se ven reflejados al tener un rendimiento académico bajo, mientras que los
estudiantes que no poseen este tipo de familia, suelen ser mas activos y logran captar

de mejor manera el conocimiento adquirido.
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5.2 Recomendaciones

Concientizar a los padres de familia sobre los roles, responsabilidad y la importancia
de la comunicacion en la resolucion de conflictos. De la misma manera realizar
actividades que integren a los estudiantes y padres con la finalidad de afianzar los
lazos familiares.

Realizar un plan de intervencion con los estudiantes en los cuales se desarrollen
talleres, foros, casas abiertas, educando en familia que contribuyan en la
construccion de aprendizaje, educacion emocional y habilidades sociales.

ElI DECE deberia capacitar a los docentes sobre técnicas de comunicacion asertiva y
estrategias motivacionales, para que ellos den iniciativa a un ambiente de empatia,
comprension en el que desarrollen sus clases con metodologias inspiradas en sus

principios y valores.
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ANEXOS

o nmf;
Carrera de Ciencias de la Educacion Basica

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, - SGC
HUMANAS Y TECNOLOGIAS R

Riobamba, 18 de agosto de 2021
Oficio No. 114-CEB-UNACH-2021

Sefiora

Msc. Carmen Toapanta
DIRECTORA DE LA ESCUELA DE EDUCACION BASICA GARCIA MORENO
Presente.

De mi consideracién:

Reciba un cordial saludo de quienes hacemos la Carrera de Educacién Bdsica de la
Universidad Nacional de Chimborazo, augurando toda clase de éxitos en su estratégica
labor.

La presente tiene como objetivo solicitar su autorizacién para el desarrollo de la
investigacién: "Disfuncién familiar y su influencia en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes de quinto afio de Educacion Basica en la Escuela “Garcia Moreno”, Riobamba
en el periodo lectivo 2021- 2022”, proceso a cargo del estudiante Edisson Augusto Macas
Marca

Agradezco de antemano su gentil atencion a este pedido que servird a la institucién como
insumo para los planes de mejora relacionados con la capacitacién docente.

Reconocemos de antemano su gentil atencion.

MANUEL Firmado digitalmente por
JOAQUIN MAMMLIONUIN s e
MACHADO fechaomionss Unach | 55

SOTOMAYOR 11:25:07 -05°00°

Manuel Machado Sotomayor., PhD
DIRECTOR DE LA CARRERA DE EDUCACION BASICA-UNACH
Correo: mmachado@unach.edu.ec

Campus “La Dolorosa” Av. Eloy Alfaro y 10 de Agosto Teléfonos: (593-3) 3730910 - Ext 2206



Anexo 2. Encuesta

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO.

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS Y
TECNOLOGIAS.

CARRERA DE EDUCACION BASICA.
ENCUESTA APLICADA A LOS ESTUDIANTES

Marqgue con X la respuesta que considere correcta

1. Usted vive con

Papa y mama

Con papa, mama y hermanos

Con papa, mama, hermanos y abuelitos
Solo con papa

Solo con mama

2. La relacion con la familia es
Muy Buena

Buena

Regular

Mala

Muy mala

3. Conversas con tus padres cuando tiene una mala relacidén con tus comparieros
Siempre

Casi Siempre

A veces
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Nunca

4. Compartes tiempo en familia
Siempre

Casi Siempre

A veces

Nunca

5. Tu familia le muestra afecto

Siempre

Casi Siempre

A veces

Nunca

6. Tus padres discuten frecuentemente

Siempre

Casi Siempre

A veces

Nunca

7. Tus padres estan pendientes de tus tareas académicas y te ayudan con los
deberes

Siempre

Casi Siempre

A veces

Nunca

8. Tus padres acuden a los eventos que se realizan en su Escuela.

Siempre

Casi Siempre

A veces

Nunca

9. Tus padres te alzan la voz y te pegan cuando no tienes buenas calificaciones.

Siempre

Casi Siempre

A veces
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Nunca

10.  Tus padres te premian o felicitan cuando tienes buenas notas
Siempre

Casi Siempre

A veces

Nunca
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