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RESUMEN

La presente investigacion, tiene como objetivo determinar cuales son las competencias
tecnoldgicas desarrolladas por los docentes para la ensefianza virtual en la educacion rural
de la Unidad Educativa “San Andrés”. Se disend una investigacion no experimental
transversal, de campo, exploratoria, descriptiva. La poblacion fue de 25 docentes de
Bachillerato de la Unidad Educativa “San Andrés”. La técnica utilizada fue la encuesta,
como instrumento se formul6 un cuestionario de 23 preguntas con las opciones basado
en la escala de Likert (Siempre, Casi siempre, Algunas veces, casi nunca y nunca)
dirigido a los docentes compuesto por 5 dimensiones, entre ellas: dominio de
competencias tecnoldgicas, metodologias pedagdgicas con el uso de TIC, disponibilidad
de los equipos tecnoldgicos y conocimientos del docente sobre ensefianza virtual en el
sector rural; Se concluyo que los docentes no coordinan y acompafan los aprendizajes
con recursos y plataformas educativas por falta del desconocimiento e interés, para la
mejora en el proceso de ensefianza y crear aprendizajes significativos en los educandos.
El uso de la tecnologia, se limitan al uso de correos electrénicos, WhatsApp y Facebook
para interactuar con los estudiantes, brindar instrucciones y recibir trabajos, mientras que
las aulas virtuales son poco utilizadas, se desconocen buscadores o bases de datos y se
evidencid desconocimiento en la aplicacion de metodologias activas y la gamificacion
como apoyo a las practicas educativas. Finalmente se recomienda desarrollar actividades
de taller de capacitacion sobre el uso de las herramientas tecnologicas, para mejorar las

competencias tecnoldgicas digitales en los docentes.

Palabras claves: Competencias tecnoldgicas, Ensefianza virtual, Uso de las TIC.



ABSTRACT

This research aims to determine the technological competencies developed by teachers
for virtual teaching in rural education at Unidad Educativa "San Andrés" A non-
experimental, cross-sectional, field, exploratory, and descriptive research was designed.
The population and sample were 25 high school teachers of Unidad Educativa "San
Andrés "The technique used was the survey; as an instrument, a questionnaire of 23
questions was formulated with the options based on the Likert scale (Always, Almost
always, Sometimes, Seldom, and MNever) addressed to the teachers composed of 5
dimensions among them: mastery of technological competencies, pedagogical
methodologies with the use of ICT, availability of technological equipment and teacher's
knowledge about virtual teaching in the rural sector; it was concluded that teachers do not
coordinate and accompany leaming with resources and educational platforms due to lack
of knowledge and interest, for the improvement in the teaching process and to create
meaningful leaming in students. Technology is limited to using emails, Whatsdpp,
and Facebook to interact with students, provide instructions and receive work. In
contrast, virtual classrooms are little used, browsers or databases are unknown, and there
was evidence of a lack of knowledge in applying active methodologies and gamification
as support for educational practices. Finally, developing training workshop activities on
using technological tools to improve teachers” digital technological competencies is

recommended.

Keywords: Technological competencies, Virtual teaching, Use of 1CT.

Rewviewed by:

Mgs. Hugo Romero
ENGLISH PROFESSOR



INTRODUCCION

La pedagogia como los diferentes campos de la ciencia recibe de las tecnologias
digitales gran variedad de medios y recursos tecnoldgicos que pueden ser utilizadas en la
practica educativa.

Es por ello que las competencias tecnolégicas son capacidades, habilidades y
destrezas que presentan los docentes para seleccionar y emplear de manera adecuada,
responsable y eficiente las diferentes herramientas tecnoldgicas que ofrece la web y
adaptarlas al contexto escolar. Es por ello que, al hacer referencia a la virtualidad como
un contexto de ensefianza y aprendizaje, implica la necesidad del manejo de competencias
tecnoldgicas para el disefio y manejo de recursos digitales que propicien la comunicacion,
y asi poder mantener el enfoque interactivo y social de la educacion. (Chanto, C, 2018)

La relevancia de dichas competencias en la educacion virtual se sustenta en la
interaccion de diversos factores que intervienen en el desarrollo del didlogo didactico que
se establece entre el profesor que es el mediador, los conocimientos o ensefianzas, la
tecnologia que se el medio o canal y el aprendiz que es quien desarrolla los nuevos
conocimientos. Es por ello que, el desarrollo de ambientes de aprendizaje en la web,
responden a las necesidades actuales para la formacion, donde el acceso y manejo de la
tecnologia para la comunicacion forma parte de la cotidianidad de algunas personas, y
que pueden emplearse para llevar a cabo la educacion en la modalidad virtual en contextos

rurales, a desarrollarse con fines educativos. (Chuqui, L, 2021)

Actualmente la educacion trasciende en las aulas, pero a nivel mundial hubo un
cambio drastico suscitado por la pandemia lo cual trasformo la vida de todos en diferentes
ambitos y una de ellas fue la Educacion que fue afectado a partir del 25 de marzo 2020
cerrando asi las instituciones educativas, y trasladando sus actividades a entornos de
virtualidad, donde el profesorado se enfrentd entonces a nuevos retos la consecuente

migracion a entornos virtuales impuestos.

La importancia del desarrollo del trabajo se evidencia en que la implementacion
de la modalidad virtual en la educacion rural se ha limitado al uso del Facebook y
WhatsApp como las herramientas mas utilizadas; no obstante, las aulas virtuales no son

utilizadas, esto puede deberse a que son pocos los docentes del sector rural que manejan
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de forma efectiva las plataformas virtuales con fines educativos. Muchas investigaciones
han demostrado que la falta de apoyo, tanto tecnologico como pedagdgico a los docentes,
han sido un obstéaculo serio para el aprovechamiento de las Tics en el aprendizaje de las
y los estudiantes.

La necesidad de crear canales de comunicacion sincrona y asincrona que permitan
la interaccion entre docentes y estudiantes de manera sistematica y organizada, necesita
docentes habiles y competentes en el uso de la tecnologia digital educativa que apoye los
procesos de ensefianza y aprendizaje, en los diferentes contextos. El propdsito del estudio,
fue aportar al campo de la educacion conocimientos empiricos que favorezcan el uso de
la tecnologia educativa en el contexto rural, por ello que se aplico una investigacién de
enfoque cuantitativo, de campo, exploratoria y descriptiva. Por su parte, el informe de la

investigacion se estructuro en cinco capitulos.

El capitulo I: esta integrado por la justificacion, donde se destaca la
problematizacion y la relevancia del estudio. También, se plantean las preguntas que

orientaron la investigacion y los objetivos.

El capitulo Il: lo comprende el marco tedrico en el cual se presentan los
antecedentes, la fundamentacion de la investigacionn o el estado de arte, donde se toman
referencias que tienen relacion con el tema; epistemoldgica, filoséfica, psicoldgica,

pedagdgicay legal; y los diferentes conceptos.

El capitulo I1l: presenta el marco metodoldgico de la investigacion, esta
integrado por el desarrollo de las diferentes fases de la investigacion cuantitativa, el

disefio, métodos, tipo, poblacion y muestra.

El capitulo IV: se presenta los resultados producto de la aplicacion del
cuestionario integrado por 23 items, agrupados en cinco dimensiones que presentan los
hallazgos a partir de la aplicacién de las técnicas y los instrumentos de recoleccion de

datos. También, el analisis e interpretacion de los resultados y la propuesta.

Finalmente, en el capituloV presenta las conclusiones se alcanzaron una vez

terminada la investigacion, y recomendaciones.
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CAPITULO I: PROBLEMATIZACION

Se observa dentro del Ecuador un interés creciente por parte de los entes oficiales
en el desempefio académico de los estudiantes que provienen de las instituciones
educativas ubicadas en las zonas rurales y urbanas, originando asi cambios radicales en
los métodos, técnicas y estrategias para el aprendizaje que se sujetan con los recursos
tecnoldgicos que favorezcan al desarrollo de competencias tecnoldgicas en los docentes
y la construccion, trasformacion del conocimiento en el proceso de ensefianza-

aprendizaje de manera innovadora dentro de la didactica que desarrolla cada educador.

Segun cifras del Ministerio de Educacion durante el afio lectivo 2021-2022 existio
un total de 4.309.139 alumnos matriculados, en la provincia de Chimborazo, canton
Guano, parroquia rural San Andreés, existe un total de 1.973 alumnos matriculados, esta
cifra es la mas baja desde el afio 2009, la razdn principal de este escenario es por la
pandemia del COVID-19.

Segun (ECUADOR, 2022) datos obtenidos en la pandemia por covid-19, tenemos
un cambio total de las formas de ensefiar, que se hicieron imprescindibles durante los
confinamientos. Ahi, donde antes el lapiz, el papel y los libros eran los principales
protagonistas, cada vez van ganando mas terreno las computadoras, las tabletas y las
tecnologias interactivas. Indicando 1 de cada 3 docentes cree que la principal ventaja del
uso de la tecnologia durante la pandemia ha sido crear comunidad entre estudiantes y
docentes, reduciendo las consecuencias del aislamiento y acortando distancias, 3 de cada
10 nifios tiene acceso a internet y recursos tecnologicos en sectores rurales, 3 de cada 10
nifios han utilizado herramientas en el uso de las Tics en las aulas, y el 8 de cada 10 nifios

accedieron a clases en la pandemia por el celular.

El uso de la tecnologia en la educacion es un reto constante, porque nifias y nifios
pasaron desde aprender ciertos contenidos casi de memoria, a un aprendizaje basado en
las capacidades para buscar, analizar e interpretar correctamente la informacion; lo que a
Su vez presenta otro tipo de retos, tanto en el aula de clases como fuera de ella, como por

ejemplo el acceso a Internet que se presenta de manera desigual.
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Sumado a esta situacion, la Unidad Educativa San Andrés no esta excepto de estos
cambios ya que exige la necesidad de estimular a los docentes al desarrollo significativo
de las competencias tecnoldgicas, que en gran medida delimitan el proceso de ensefianza
virtual que hoy en dia constituye el medio méas expedito y pertinente, para garantizar la
continuidad de la escolarizacién y el cumplimiento de los fines de la educacién exigiendo
asi dejar de lado la educacion tradicional. Formando profesionales capacitados,
competitivo y de calidad sin importar la ubicacion geografica de la institucion aportando
a la formacidn del estudiante con aprendizajes significativos mediante las herramientas

tecnoldgicas de una forma practica y teorica.

A partir de este escenario, se evidencia que la concepcion actual de la educacion
exige la puesta en practica de competencias tecnologicas para la ensefianza, observandose
su dificil implementacion en la educacion rural, ya que son pocos los docentes de este
sector que pueden manejar de forma efectiva las plataformas virtuales con fines
educativos limitandose a la utilizacion de recursos basicos y plataformas de comunicacion
como las redes sociales como un medio de interaccion y comunicacion en la comunidad
educativa considerando asi que el pedagogo tiene un nivel basico en el tema de
investigacion. En el momento actual, la educacion exige que los docentes estén
familiarizados con los recursos tecnologicos que posean estas habilidades sélidamente
consolidadas, sin embargo, la realidad indica que no es asi, y representa una situacion

polémica susceptible de ser investigada.

20



1.1. Justificacién

En el proceso educativo constituye para el docente un reto que debe afrontar mediante la
utilizacion de estrategias, técnicas actualizadas, eficaces y eficiente en base a la
tecnologia para motivas a los estudiantes con el fin de mejorar el proceso de ensefianza-
aprendizaje y favorecer a la interaccion y comunicacion entre el educador y el

estudiantado.

Desde la perspectiva metodolégica con estos avances se presenta una forma de abordar
el saber mediante las plataformas y recursos tecnolégicos que son de facil acceso y
muchas veces gratuito asi desarrollar capacidades, habilidades y destrezas en el docente
y potenciar una educacién de calidad sin importar el sector educativo, sin limitarse al
desconocimiento e implementacion de las Tics convirtiéndonos en facilitadores y

acoplarnos al cambio educativo.

Se presenta como una propuesta actual y pertinente en correspondencia con la
situacion social y educativa vivida en el Ecuador. Al respecto, se refiere las
particularidades de la educacién rural que tradicionalmente han influido en las
competencias académicas de los estudiantes que provienen de las escuelas rurales, razon
por la cual, la practica pedagogica de los docentes debe estar en constante revision, para
mejorarla y actualizarla en beneficio de la ensefianza que reciben los estudiantes de este

sector.

Es por ello, que el contenido de este proyecto impacta desde lo tedrico y
metodoldgico al sector educativo, especialmente a los docentes del sector rural que
pueden revisar este constructo para conocer la postura de autores e investigadores ante
las caracteristicas de las necesidades emergentes en la educacion rural, la preparacion de
los docentes y las debilidades encontradas. Con el fin de comprender esta realidad en sus
causas y consecuencias de manera que puedan generarse e implementarse acciones para

solventarlas.

Desde la perspectiva metodologica, se presenta una forma de abordar la ensefianza
mediante las plataformas virtuales y los recursos didacticos que son de facil acceso y asi
desarrollar todas las competencias tecnoldgicas en los docentes y potenciar una educacion

de calidad. Se describen los métodos mas usados, el manejo y las bondades que ofrecen.
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De alli, la importancia que representa la socializacion de esta investigacion para su

discusion.

También, existe un beneficio directo sobre los estudiantes del sector rural, quienes
tendrian docentes activos, innovadores y motivados a desarrollar estrategias virtuales
efectivas disefiadas en correspondencia con los objetivos que, plantea el Curriculo
Priorizado dejando atras una educacion tradicional contextualizadas de acuerdo a las

caracteristicas sociales y econdmicas de la localidad de San Andrés.

1.2. Preguntas de Investigacion

a) ¢Cuales son los fundamentos tedricos y practicos que poseen los docentes de la
Unidad Educativa San Andrés, acerca de las competencias tecnoldgicas?

b) ¢Qué competencias y recursos tecnologicos implementan los docentes en la
ensefianza virtual?

c) ¢Sera factible elaborar un taller de fortalecimiento en las competencias y

habilidades digitales de los docentes para ensefianza virtual?

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo General

Determinar las competencias tecnologicas para la ensefianza virtual en la
educacion rural de la Unidad Educativa San Andrés.

1.3.2. Objetivos Especificos

e Analizar la fundamentacion tedrica sobre las competencias tecnologicas docentes
para la ensefianza virtual.

e ldentificar las competencias y recursos tecnoldgicos utilizados en la ensefianza
virtual por los docentes de la Unidad Educativa Rural San Andrés.

e Proponer el desarrollo de un taller para fortalecer las competencias digitales en los

docentes de la Unidad Educativa San Andrés.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

Referente a las competencias tecnoldgicas, para la ensefianza virtual en contextos
educativos rurales, se desarrollé una revision de la literatura cientifica relacionada con
dicha tematica. En este sentido, se destacan algunas investigaciones que contribuyen al
desarrollo del presente trabajo, tanto del punto de vista teérico como metodoldgico. Estas
acciones permiten orientar y contrastar experiencias para fortalecer la investigacion. Se
presentan varias experiencias correspondientes a diferentes estudios que se han

desarrollado en Espafia, Latinoamérica y Ecuador.

En el contexto internacional, se presenta la tesis doctoral desarrollada por Leal,
(2020), en la Universidad Nacional de Educacion a Distancia de Espafia, la cual lleva por
titulo: La formacion inicial en competencias digitales del profesorado de secundaria: una
lectura desde las ecologias del aprendizaje. El proposito de la investigacion fue actualizar
el componente de formacion en competencias digitales en los programas de titulacion del
profesor de secundaria. En el soporte tedrico, se indagoé en el estudio de las sociedades de
la informacion, conocimiento y aprendizaje. La evolucion de las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (TIC) sus incidencias e innovaciones disruptivas en la
educacion (Leal, La formacion inicial en competencias digitales del profesorado de

secundaria: Una lectura desde la ecologias del aprendizaje, 2020).

El contexto de la investigacion, fue la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN)
de Colombia. Segun el alcance del estudio, este se define como descriptivo, de igual
manera es correlacional y comparativo. Se estudio la relacion entre las percepciones de
autoeficacia y los conocimientos del manejo del modelo (TPACK) que en espafiol
significa Conocimiento Técnico Pedagdgico del Contenido. Para el desarrollo del estudio
se aplicaron cuestionarios estandarizados. Entre las conclusiones emergentes, esta el que:
La formacion en as digitales en los programas de titulacion del profesorado de secundaria
de la UPN, la preparacién para hacer uso pedagdgico de las TIC, es una intencién
manifiesta en la normativa de la Universidad, esencialmente en el reglamento Académico,
el cual prevé su inclusién tanto en los ambientes de formacion como en las modalidades

de practica educativa. No obstante, es evidente el escaso nimero de espacios académicos,
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sus desarticulaciones en la preparacion pedagdgica y disciplinar, su ausencia en los

resultados de aprendizajes profesionales de los educadores (Leal & Rojas, 2020).

En el contexto Latinoamericano, se presenta la investigacion llevada a cabo por
Roman, (2021), quien desarrollé una tesis de maestria, en la Universidad César Vallejo
de Lima, Peru. La cual llevo por titulo: Educacion virtual y rendimiento académico de
estudiantes de cuarto afio de educacion bésica de Santo Domingo Ecuador 2021. El
objetivo general se basé en el determinar la relacion que existe entre la educacion virtual
y el rendimiento académico de los estudiantes. La investigacion es cuantitativa y
cualitativa. La poblacion fue de 400 educandos, y la muestra la integrd 37 estudiantes del
cuarto afilo de Educacion General Basica de la Unidad Educativa “Héroes de Paquisha”
de Santo Domingo, Ecuador 2021, quienes fueron encuestados. También se aplicé una
ficha de observacion. Entre los resultados se destaca que, existe una relacion entre la
educacion virtual y el rendimiento académico. La ensefianza virtual contribuye a la
formacion de competencias en los alumnos. Los recursos tecnolégicos que presenta el
aula virtual son adecuados para la ensefianza, 1o que motivd a la interaccion de los
estudiantes, donde los profesores apoyaron oportunamente a los participantes (Roman,
2021)

Se destaca que, la utilizacion de herramientas tecnoldgicas ameniza las clases, los
estudiantes desarrollaron dominio de los recursos tecnoldgicos e interés por los temas
desarrollados. Aunque, algunos docentes evidenciaron falta de dominio y competencias
tecnoldgicas al utilizar algunas herramientas. De igual forma, se recomienda la
capacitacion continua a la comunidad docente, para el manejo metodolédgico de las

herramientas tecnoldgicas.

En el contexto ecuatoriano, se desarroll6é un trabajo de maestria en la Universidad
Catdlica del Ecuador, titulado: Desarrollo de competencias digitales, plan de
fortalecimiento dirigido a docentes basado en la pedagogia activa. El proposito de la
investigacion se enfocé en disefiar un plan de fortalecimiento para el desarrollo de las
competencias digitales para los docentes, basado en las pedagogias activas para fortalecer
el proceso de ensefianza aprendizaje. Este se llevd a cabo en la “Unidad Educativa

Cardenal Maria de Torre” el Quinche. Entre los sustentos tedricos se reviso el modelo



(TPACK), los Entornos Virtuales para el Aprendizaje (EVA) a resolucién de problemas,
y la alfabetizacion digital (Chuqui, L, 2021).

El procedimiento metodoldgico fue proyectivo y descriptivo. La poblacion la
integraron 124 profesores, y una muestra no probabilistica de 40 docentes. Las técnicas e
instrumentos para la recoleccion de datos fueron para la encuesta el cuestionario, y para
la observacion, la lista de cotejo. Se desarroll6 un andlisis descriptivo. Se concluye que,
existe un gran nimero de docentes, un 75% de 40 encuestados que ain no desarrollan
competencias digitales, por lo cual no aplican herramientas tecnoldgicas para el desarrollo
de la ensefianza. En tal sentido se comprobd que hay falta de capacitacion en
competencias digitales. Es evidente la brecha digital y acceso a la conectividad,
especialmente el ocasionado por los efectos de la pandemia COVID-19.

Los estudios antes sefialados, resaltan la necesidad de formacion y aplicacion de
las competencias tecnoldgicas digitales en las practicas docentes, para estimular y motivar
a los estudiantes, para que se integren y participen a través de los procesos formativos
con apoyo de los recursos virtuales para la ensefianza y el aprendizaje. Entre los resultados
emergentes, en las investigaciones antes descritas, se destaca la necesidad de fortalecer
las competencias tecnoldgicas de los docentes. Estas competencias, deben formar parte
del curriculo formativo de las carreras de educacion, para a posterior ser aplicadas por los

docentes al desarrollar las practicas educativas.

2.2 Fundamentos

Durante la fundamentacién tedrica de la investigacion se ha recopilado de
diferentes fuentes bibliograficas que permitieron sustentar la investigacion con un
conjunto de teorias y conceptos que establecen criterios sistematicos de las tecnologias

de la informacion vinculadas con la ensefianza y la educacién rural.

2.2.1. Fundamento Epistémico

El conocimiento es producto del accionar humano, al tratar de dar respuestas
objetivas a los fendmenos y situaciones que se plantean a través de hipotesis e

interrogantes. Es por ello que, desde el campo de las ciencias se procura satisfacer las



necesidades de los sujetos en el contexto social y cultural. Al hacer referencia al enfoque
epistémico; al considerar en primer lugar los principios éticos que plantea la investigacion
cientifica; al igual que, la rigurosidad, extension y fundamentos son condiciones
necesarias, para la transparencia en los procesos de investigacion. A través de las ciencias,
se explican los fendmenos y acontecimientos que se experimentan en la cotidianidad; es
por ello que; el desarrollo de la ciencia y la tecnologia busca dar respuesta a las
necesidades e intereses del hombre en un contexto social. Es en la educacién, donde los
sujetos adquieren y desarrollan conocimientos cientificos, que han propiciado la
evolucion de los pueblos (Souza, 2022).

En el campo educativo, el uso de la tecnologia es una situacién que demanda de
la investigacion cientifica para ser indagado, estudiado y explicado. La educacién es un
proceso complejo, donde las formas de interactuar y socializar de profesores y estudiante
para desarrollar los aprendizajes, en gran parte estan determinadas por el uso de las
tecnologias digitales y la gama de herramientas que estas proporcionan al campo
educativo. Es por ello que, el campo de las ciencias y la investigacion, aportan valiosos

conocimientos a la practica docentes y al proceso formativo en general.

2.2.2. Fundamentacion Filosofica

El uso de la tecnologia en el proceso de ensefianza y aprendizaje, demanda de
docentes y estudiantes un cumulo de practicas, conocimientos y ética; para valorar,
plantear y defender las ideas, reconocer la produccion propiay de los deméas compafieros,
al desarrollar el trabajo colaborativo. “Los fundamentos filos6ficos de un modelo
educativo de calidad tiene que ver principalmente con siete elementos en estrecha

relacion: principios, fines, criterios, premisas, valores, conceptos y contextos” (Morales,

2002).

El uso de modelos educativos basados en los recursos tecnoldgicos digitales,
permite que los profesores desarrollen en sus practicas docentes habilidades y destrezas
tanto tecnoldgicas como pedagdgicas con conocimientos de la asignatura y dominio de
los fundamentos curriculares. De alli que, el desarrollo holistico de la personalidad

humana, en la etapa estudiantil, con la finalidad de consolidar un perfil acorde a las



competencias del grado, depende de las competencias tecnoldgicas, didacticas y

pedagogicas de los docentes.

2.2.3. Fundamentacioén Psicolégica

La fundamentacion psicoldgica, se relaciona con las competencias tecnoldgicas
que debe presentar el docente para el manejo de espacios virtuales para la ensefianza en
el contexto rural, tiene que ver con las actitudes y aptitudes. En este orden de ideas, es
preciso destacar al hacer referencia a los fundamentos psicoldgicos de la actividad
pedagogica, toman en cuenta la jerarquizacion de las necesidades propuestas por Maslow,
donde la educacién con soporte en la virtualidad, se ubicaria en el nivel de necesidades

sociales, la necesidad de reconocimiento y la autorrealizacion (Meléndez y otros, 2021).

En este sentido, la fundamentacion psicoldgica se sustenta en la neuro educacion,
especificamente en los procesos de memorizacion, motivacion y control de las
emociones. Estos factores inciden en la dimension cognitiva de los estudiantes. De alli
que, el aprendizaje del estudiante puede motivarse con el uso de los recursos tecnolégicos
digitales que se alojan en la web, como estimulos para propiciar la percepcién visual,
auditiva y tactil, y asi dar respuesta a la diversidad y estilos de aprendizajes, fomentando

la inclusion y la participacion de los estudiantes.

2.2.4. Fundamentacion Linguistica

El uso de la tecnologia para la ensefianza virtual, exige competencias
comunicativas del docente para mediar, orientar e instruir a los estudiantes por medio de
recursos y herramientas interactivas que ofrece el internet. Existe un sinnimero de
software para el almacenamiento, visualizacion y almacenamiento de datos. “Cuando
hablamos de lingtistica digital debemos entender un conjunto de técnicas y herramientas
enfocadas a la manipulacion de datos linglisticos en formato digital, incluye el
almacenamiento, la representacion, la manipulacion y la difusion de este tipo de datos”

(Crespo , 2020, p. 162).

Existen diversas herramientas tecnoldgicas que pueden ayudar al procesamiento

del lenguaje, a través de estas se pueden desarrollar procesos de busqueda mucho mas



precisas que escapan a la observacion humana. De alli que, uno de las fortalezas de la
denominada sociedad de la informacidn, es el acceso y procesamiento de la informacion
de manera precisa y concisa en cualquier momento y lugar en el que se disponga de

conexion a la web para docentes y estudiantes.

2.2.5 Fundamentos Pedagdgicos

2.2.5.1 Constructivismo social

Al hacer referencia a la teoria del aprendizaje que se relaciona con las
competencias tecnoldgicas docentes para la ensefianza virtual, es importante destacar el
constructivismo social. El cual es considerado como un paradigma ecléctico, en el cual
convergen diversas teorias de la ensefianza y el aprendizaje y se sustenta en el uso de
recursos interactivos, entre los que estan las herramientas tecnologicas digitales. Estos
medios ayudan a la formacion y orientacion educativa de los aprendices a traves de

entornos virtuales que dan respuesta a las necesidades del mundo actual (Guerra, 2020).

El constructivismo, es una teoria epistemoldgica de las ciencias pedagogicas y de
la educacion. Este paradigma explica el como se construye y desarrolla el proceso
cognitivo humano. El estudio de esta corriente por parte de los profesores es de vital
importancia para comprender el proceso de aprendizaje de los estudiantes. De esta
manera, se propone incorporar en las practicas pedagdgicas estrategias de ensefianza que

propicien el estimulo y motivacion para la participacion e interaccion en los educandos.

Los procesos cognitivos se sustentan en la mediacion pedagdgica para desarrollar
la interaccion y construccion de los aprendizajes a partir de las vivencias y experiencias
que se producen en el contexto. El constructivismo es “una teoria fundamentada en la
creacion de ambientes de aprendizaje, que tiene como foco la participacion activa del
estudiante, sustentada en la interpretacion de la realidad”. El constructivismo social como
modelo pedagogico, se sustenta en las ideas de Vygotsky, y considera que el contexto
cultural modela el aprendizaje de los sujetos. De alli, la importancia de que los docentes
tengan pleno conocimiento de las politicas y contenidos curriculares, para adaptarlos a
las estrategias formativas en funcién de las necesidades e intereses de los estudiantes, y

asi propiciar el aprendizaje significativo (Tamayo y otros, 2021).



2.2.5.2 Aprendizaje significativo

El aprendizaje significativo se refiere a los conocimientos que se obtienen como
resultado de la integracion o andamiaje de las experiencias y vivencias previas de los
aprendices. “El aprendizaje significativo es un enfoque teorico que establece que el
principal protagonista es el estudiante, quien construye el conocimiento haciéndolo parte
de su esquema cognitivo mediante un proceso de aprendizaje dindmico y autocritico”

(Moreira, 2019, p. 2).

Se puede mencionar que es el producto de la interaccién con el contexto social y
cultural, cuyos significados contribuyen a la construccién de los nuevos conocimientos
en el proceso formativo. Es por ello que, se considera que se fundamenta en la psicologia
constructivista. Los aprendices establecen una relacion entre los conocimientos previos,
el contexto, las estrategias de aprendizaje y los nuevos conocimientos (Baque & Portilla,
2021).

En el aprendizaje significativo, intervienen factores fisiologicos, a través de los
estimulos y respuestas que se perciben por medio del sistema nervioso y son procesados
por el cerebro. Por su parte, el factor psicologico tiene que ver con las emociones,
sentimientos, motivacion y actitud de los aprendices. Asi como también el aspecto
cognitivo, que tiene que ver con la atencion, memoria, razonamiento, toma de decisiones,
expresion y comunicacion entre otras, se enfoca en el desarrollo de habilidades y

destrezas, para consolidar competencias en las diferentes areas del saber.

Es importante destacar que, los procesos formativos pueden apoyarse en los
recursos tecnoldgicos digitales en los espacios virtuales para el aprendizaje. Muchos de
los recursos que ofrece la web son del conocimiento de los estudiantes, quienes les motiva
la inmediatez y rapidez para el acceso a la informacidn, la comunicacion e interaccion y
la posibilidad del desarrollo de trabajo en equipo, entre otras. De igual manera, los
recursos tecnologicos estimulan la creatividad, el apoyo, autonomia, flexibilidad y
socializacion (Schunk, 2012, p. 278).



2.2.5.3 El conectivismo

En los procesos educativos que se desarrollan en ambientes virtuales para el
aprendizaje, el enfoque conectivista ayuda a explicar tedricamente los procesos de
enseflanza y aprendizaje. El conectivismo plantea que este enfoque en el caos imperante,
producto de la efervescencia informativa en la web, la inmediatez de las comunicaciones,
y la complejidad de los procesos educativos. Estas acciones se basan en el acceso y
socializacion e interaccion de las personas. Asimismo, la conformacién de comunidades
virtuales de aprendizaje y trabajo colaborativo. Todas estas faenas estan interconectadas
por las redes interactivas que ofrece la web (Cueva et al., 2019).

2.2.6 Fundamentacion Legal

El soporte juridico y legal de la investigacion se puede integran un sinnimero de
leyes y reglamentos nacionales e institucionales, como es el caso de la Organizacion de
las Naciones Unidas (ONU), los Derechos humanos, la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), la Constitucion de la
Republica del Ecuador, la Ley Organica de Educacion Intercultural, el Codigo de la Nifiez
y Adolescencia etc. Estas instituciones presentan normativas y reglamentos, que plantean
los propdsitos de la educacion y la importancia y apoyo de tecnologia digital, asi como

los recursos que ofrece la web, en los procesos educativos.

Tabla 1.
Leyes que amparan a los derechos a la educacion.
Entidad Articulo Interpretacion
A nivel internacional, se presenta “Toda persona tiene derecho a la La educacion es

lo expresado por las Naciones educacién; La educacién tendra por parte fundamental de la
Unidas (2021) en el Articulo 26, objeto el pleno desarrollo de la formacion integral de los
numerales 1y 2 personalidad humana, y el sujetos, en laintegracion al
fortalecimiento del respeto a los contexto social y cultural.

derechos humanosy a las libertades Esta es necesaria €

fundamentales” indispensable  para el

desarrollo integral de los

ciudadanos, de ello

depende la calidad de vida




La (UNESCO, 2020, p. 1)

(Constitucion de la Republica del
Ecuador, 2008)

“Para que este derecho humano sea
eficaz, es preciso que exista
igualdad de oportunidades, acceso
universal a la ensefianza y criterios
de calidad de aplicacidn obligatoria,
que se puedan monitorear”. El
derecho a la educacion es un
derecho humano indispensable para
el ejercicio de otros derechos

humanos” (p.1).

seccion quinta, Articulo 26, expresa
que:

La educacion es un derecho de las
personas a lo largo de su vida y un
deber ineludible e inexcusable del
Estado. Constituye un 4rea
prioritaria de la politica publica y de

la inversion estatal, garantia de la

igualdad e inclusién social y
condicion indispensable para el
buen wvivir. Las personas, las
familias y la sociedad tienen

derecho y la responsabilidad de

participar en el proceso educativo
(p-27).

y el aporte de las personas
a la sociedad.

Sobre la
educacion plantea que, a
través de  programas
formativos educativos, las
personas desarrollan
competencias para
integrarse y hacer su aporte
a la sociedad en los
diferentes campos  del
saber, lo que contribuye al
buen vivir y el desarrollo

integral del pais.

El estado
ecuatoriano, consagra la
educacion como un

derecho para todos los
ciudadanos. Para lo cual
fomenta la inclusion,
participacion e igualdad,
para que los ciudadanos se
integren a los diferentes
programas educativos de
acuerdo a sus necesidades e
intereses. La educacion se
considera un instrumento
para el desarrollo de la
nacién. Es por ello que, las
politicas educativas
gubernamentales, se
enfocan a fomentar la
eficacia y calidad de vida
de las personas. En las
instituciones educativas, se
busca utilizar y desarrollar

con eficacia la tecnologia




(Ley Orgéanica de
Intercultural, 2011)

Educacién

Articulo 2, Literal b, sobre la
Educacion para el cambio expresa
que:

La educacién constituye un
instrumento de transformacién de la
sociedad;  contribuye a la
construccion del pais, de los
proyectos de vida y de la libertad de
sus  habitantes,  pueblos vy
nacionalidades; reconoce a las y los
seres humanos, en particular a las

nifias, nifios y adolescentes, como

digital para optimizar los
procesos formativos.

La educacién es un proceso
social, necesaria para la
convivencia, participacion,
igualdad, solidaridad,
justicia e igualdad y no
discriminacién. De alli la
importancia que, en las
instituciones educativas, se
fomente el trabajo
colaborativo, el desarrollo
del pensamiento reflexivo

y analitico

centro del proceso de aprendizaje y
sujetos de derecho; y se organiza
sobre la base de los principios

constitucionales

Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

El uso de las tecnologias digitales en los diferentes procesos formativos y se
encuentran destinados a contribuir en la calidad de la ensefianza y servir de estrategia para
la inclusion y participacion de los educandos. La UNESCO, fomenta el uso de la
tecnologia para facilitar el acceso a la educacion, a traves del apoyo a los docentes para
mejorar la calidad y eficacia del aprendizaje, al reforzar la integracion y perfeccionar la

gestion y administracion de las instituciones educativas.

Otro aspecto importante a destacar es la propuesta del Sistema Integral de
Tecnologias para la Escuela y la Comunidad (SITEC) al disefiar y ejecutar programas y
proyectos tecnoldgicos para mejorar el aprendizaje digital en el pais para democratizar el
uso de las tecnologias. Entre las politicas educativas del estado ecuatoriano, se subraya el
uso de las tecnologias educativas en los procesos formativos. Para ello es necesario que,
docentes y estudiantes, tengan acceso y conexion a la web, estos recursos pueden ayudar
a optimizar los procesos de ensefianza y aprendizaje (Ministerio de Educacién, 2015, p.
2).
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El estado ecuatoriano, referente a las instituciones de educacion publica, y la
democratizacion del uso de las tecnologias sobre la difusion del aprendizaje digital, él
Ministerio de Educacion expresa que se han emprendido cuatro fases las cuales son:

1. Establecimientos educativos de educacion publica del pais con acceso a
infraestructura tecnoldgica para beneficiar a la comunidad educativa.

2. Docentes fiscales capacitados en TIC aplicadas a la educacién para incidir en la
comunidad educativa.

3. Softwares educativos para Educacion Inicial, Educacion General Bésica y
Bachillerato, en todas las areas del curriculo, en espafiol, quichua, shuar e inglés.

4. Aulas tecnoldgicas comunitarias para que toda la poblacién ecuatoriana pueda
obtener provecho de las TIC en cada circuito educativo, de acuerdo al nuevo
modelo de gestion escolar.

El Curriculo Nacional, fomenta el que, los estudiantes deben desarrollar
habilidades, destrezas y competencias en el uso de las tecnologias digitales para crear,
debatir y expresar ideas, valorar la diversidad, el trabajo colaborativo, para fines

formativos.

2.3. Fundamentacion Teorica

2.3.1. Tecnologia de la Informacion y Comunicacion TIC

Se encuentran inmersas en el entorno actual de la poblacidn, representa una
transicion importante en la sociedad, cambios en la educacion, en la forma de
sociabilizacion de las personas, la forma de difundir y generar conocimiento. Las Tic’s
han permitido llevar la globalidad al mundo de las comunicaciones, facilitando la
interconexidn entre las personas e instituciones a nivel mundial y reduciendo barreras

espaciales y culturales (Universidad Militar de Nueva Granada, 2015).

Las Tics tienen una serie de componentes o elementos que permiten que operen
de manera Optima y forman parte de este cambio social que va evolucionando y

presentando y han ayudado en atender a poblados alejados de las grandes ciudades y que
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dependen de centros especializados con los equipos adecuados para poder trasladar la

educacion a las comunidades mas vulnerable, a continuacion, se describen:

Figura 1.

Componentes de las Tic’s

Tecnologia Informacién Comunicacion
*Esun conjunto de técnicas, «Conjunto de datos +Se refiere a la transmision
conocimientos 'y procesos, organizados que el sistema de mensajes entre personas
que sirven para el disefio captura, procesa, almacenay como redes sociales, la
construccion de objetos y distribuye. gente necesita comunicarse,
asi satisfacer necesidades expresar pensamientos,
humanas. sentimientos, deseos,
coordinar los
comportamientos de los

grupos en convivencia.

Fuente: Universidad Militar de Nueva Granada, 2015.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

A los conceptos anteriores, se hace referencia el estudio, desarrollo,
implementacion, el almacenamiento y la forma de distribucion de la informacion
mediante la utilizacién de hardware, software y comunicaciones como un medio del
sistema informético. Estas tecnologias, basicamente proporcionan fiabilidad de la
informacion, herramientas para su proceso y canales de comunicacion (Universidad
Militar de Nueva Granada, 2015).

Tabla 2.

Caracteristicas de las Tic’s

Caracteristicas de las Tic’s Descripcién

Los ordenadores permiten adaptar el
comportamiento de la maquina por medio
de su software, determinan las respuestas
o ante las distintas acciones que realicen los
Interactividad _ )
usuarios con diferentes programas de:
gestion, videojuegos, materiales
formativos multimedia, sistemas entre

otros.
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Instantaneidad

Hace referencia a la posibilidad de recibir
informacion en un espacio de tiempo muy

reducido, casi de manera instantanea.

Interconexion

Se puede acceder a muchos bancos de
datos situados en lugares lejanos con
grandes infraestructuras fisicas, “visitar
numerosos sitios, ver y hablar con

personas que estén al otro lado del planeta.

Digitalizacion

La informacion analdgica en cddigos
numéricos favorece la transmision de
diversos tipos de datos por un mismo
canal, como son las redes digitales de

servicios integrados.

Diversidad

Permiten desempefar variadas funciones
como: texto, iméagenes, videoconferencia,
entre otros, pueden dar espacio para la

interaccion entre los usuarios.

Colaboracion

Posibilitan el trabajo en equipo, es decir,
varias personas en distintos roles pueden
trabajar para lograr la consecucién de una

determinada meta comun.

Penetracién en todos los sectores

Las TIC han logrado penetrar en todos los
sectores  sociales, sean culturales,

econdmicos o industriales.

Fuente: Universidad Militar de Nueva Granada, 2015
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

2.3.1.1. Las Tic’s en la educacion

La Tecnologia de la Informacién y la Comunicacion forman parte de los cambios

a nivel econémico, social y tecnoldgico que se desarrollan en la poblacién actual. Con
estos avances, las instituciones educativas no pueden limitarse a desconocer estas nuevas

tendencias tecnolodgicas, la implantacion de las Tic’s en la educacion puede ayudar a
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enriquecer, transformar y complementar la trayectoria académica de los estudiantes y
docentes (MEDAC, 2022).

Se puede mencionar que las Tecnologias de la Informacion como herramientas
que sirven para almacenar, procesar y recuperar los datos a través de diferentes
plataformas digitales, en los dltimos afios, el uso de las TIC en el aula ha ido
evolucionando y con el tiempo se convertird en una necesidad para los &mbitos educativos

por parte de los estudiantes y docentes.

2.3.1.2. Impacto de las Tic’s en la educacion

El uso de la tecnologia y los elementos de las Tics, ha resultado beneficioso para
los estudiantes debido a que ha evitado el retardo académico y puedan continuar asi con
su aprendizaje de manera remota. Las aplicaciones interactivas, plataformas educativas y
el uso de las nuevas tecnologias que facilitan el aprendizaje, como la educacion virtual,

han hecho que las Tics tengan una enorme importancia en la actualidad.

El impacto de las Tics en la educacion conlleva una generacion de interés, ya que
permite a los alumnos ampliar conocimientos sobre las materias que mas les interesan.
Ademas, las tecnologias educativas facilitan a los docentes la organizacion de las clases
por medio de cualquier aplicacion para el efecto y la forma de compartir contenido con
los alumnos (Universidad Alfonso X El Sabio, 2020).

La innovacion educativa aporta ventajas las cuales hace posible que se estudie con
maés flexibilidad, adaptando la formacion a modelos formativos, ya no solo presenciales,
sino también semipresenciales y a distancia. El alumno puede elegir como va a vivir su

experiencia formativa, estudiando donde y cuando quiera.

2.3.2. Definicién de Competencias

El término competencia hace referencia los conocimientos, habilidades,
capacidades y destrezas para el desarrollo de actividades o tareas. La palabra competencia
describe la pericia, aptitud o idoneidad para hacer algo o intervenir en un asunto

determinado (Diccionario de la Real Académia Espafiola de la Lengua, 2022).
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La competencia se puede considerar como: “Una exigencia en el
perfeccionamiento del talento humano, necesario para el desarrollo potencial y sostenible
de la sociedad o de la persona”. Por otra parte, se puede también considerar como el
resultado de un proceso formativo, que se aprende con la préactica. Los sujetos aprenden
contenidos conceptuales que luego los manifiestan a través del procedimiento en las
habilidades y destrezas para realizar un trabajo. Estas acciones, demanda de inteligencia
y racionalidad. “La formacion basada en competencias requiere de la asuncién de una
nueva inteligencia y racionalidad que trascienda la parcelacion y fragmentacion, con el

fin de que aborde la realidad desde su multidimensional” (Tobdn, 2005).

Las competencias forman parte del comportamiento humano, ante una
determinada situacion al saber conocer, saber hacer, y saber ser, al poner en practica
conocimientos y habilidades funcionales, con la practica se convierte en habitos,
destrezas y capacidades lo que genera actitudes en los sujetos. Las competencias, son
adquiridas mediante el aprendizaje y la formacion de las personas; son herramientas
fundamentales para el ejercicio en el campo donde son necesarias dichas habilidades y

destrezas.

2.3.2.1 Clasificacion de competencias

Las competencias se clasifican en: (Macias & Barreto , 2016)

a) Competencias basicas: También llamadas competencias para la vida, ayudan al
individuo a insertarse adecuadamente en un determinado contexto social como, por
ejemplo, la adaptacion, el respeto y la tolerancia. Suele asociarse a valores
universales.

b) Competencias genéricas: Las competencias genéricas son también definidas
como competencias basicas. Son competencias genéricas aquellas que son utiles
en todo tipo de profesion o trabajo como, por ejemplo, el trabajo en equipo, la
proactividad, la empatia o la creatividad.

c) Competencias docentes: Son las definidas para la transmision de conocimiento
en forma efectiva. Algunas competencias docentes son la organizacion y

animacion de situaciones para el aprendizaje, la gestion del progreso del alumno y
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la capacidad de informar e implicar a los apoderados sobre el aprendizaje de sus

hijos.

2.3.2.2 La educacion basada en competencias

La educacion plantea el desarrollo de competencias, que dote a los individuos de
capacidades que les permitan adecuarse a los requerimientos que la disciplina en
formacion y posteriormente la humanidad y el &mbito laboral prescriban. Describe un
desarrollo de competencias referidas al conocimiento (lectura, escritura, lenguaje y l6gica
aritmética), al desempefio profesional (aptitudes y valores asociados al &mbito laboral) y
técnico (habilidades y destrezas en el campo especializado), significan calidad e
idoneidad en el desempefio, protagonismo de los estudiantes, planificacion de la

ensefianza a partir del aprendizaje y contextualizacion de la formacion.

2.3.3. Uso de las TIC en el Proceso Educativo

Esta en funcion de las habilidades y competencias del docente y su uso
responsable e innovador. En el aula se concreta a traves de las redes virtuales, las cuales
permiten al docente incorporar recursos educativos como los blogs, formatos de texto,
iméagenes, videos, audios, entornos de emulacion, interactividad e hipervinculos; todos
estos son recursos innovadores y pertinentes que favorecen el aprendizaje. De esta
manera, con un esquema instruccional y pedagogico permiten crear una nueva forma de
ensefianza-aprendizaje, las competencias digitales van a la par con el docente el cual
desarrolla sus habilidades para el manejo adecuado de las TIC para la aplicacién como

recursos de apoyo. (Cavazos & Torres, 2016).

2.3.3.1 La competencia tecnoldgica en el proceso educativo

Las Competencias Digitales docentes relacionadas con el uso de las TIC son las
mismas que requieren todos los ciudadanos, ademas de aquellas de caracter especifico
que se derivan de la aplicacion de la tecnologia en su labor profesional para mejorar los
procesos de ensefianza aprendizaje y gestion. Y que ademas les permiten conocer las
posibilidades de uso que ofrecen las TIC en el campo educativo y comprender las ventajas

e inconvenientes que tendrian en este mismo. Existen diferentes dimensiones que ayudan
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a definir el conjunto de Competencias Digitales que debe ser capaz de manejar un docente

para lograr integrar de manera efectiva las TIC en su préactica formativa.

Segun Rangel (2015), las dimensiones que deben ser consideradas en la

competencia digital son:

Aprendizaje: Abarca la transformacion de la informacion en conocimiento y su
adquisicion.

Informacional: Abarca la obtencién, evaluacion y el tratamiento de la
informacion en entornos digitales.

Comunicativa: Abarca la comunicacion interpersonal y la social.

Cultura digital: Abarca las practicas sociales y culturales de la sociedad del
conocimiento y la ciudadania digital.

Tecnologica: Abarca la alfabetizacion tecnoldgica y el conocimiento y dominio

de los entornos digitales.

Las competencias docentes del nivel superior abarcan todo lo que ha tenido

relacion con su préactica docente, con su finalidad, con la preocupacion por mejorarla y

con su profesionalizacion. Por ello, para conocerlas es necesario considerar tres asuntos:

el contenido, la clasificacion y la formacidn, es decir, saber qué ensefiar, como ensefiar,

a quiénes se ensefia y para qué. Al respecto, el (Instituto Nacional de Tecnologias

Educativas y Formacion del Profesorado, 2017), menciona las siguientes 5 dimensiones

requeridas para ser competente digital:

1.

Informacion: Identificar, localizar, recuperar, almacenar, organizar y analizar la
informacion digital, evaluando su finalidad y relevancia

Comunicacion: Comunicar en entornos digitales, compartir recursos a través de
herramientas en linea, conectar y colaborar con otros a través de herramientas
digitales, interactuar y participar en comunidades y redes; conciencia intercultural.
Creacion de contenido: Crear y editar contenidos nuevos (textos, imagenes,
video), integrar y reelaborar conocimientos y contenidos previos, realizar
producciones artisticas, contenidos multimedia y programacién informatica, saber

aplicar los derechos de propiedad intelectual y las licencias de uso.
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4. Seguridad: Proteccion personal, proteccion de datos, proteccién de la identidad
digital, uso de seguridad, uso seguro y sostenible.

5. Resolucion de problemas: ldentificar necesidades y recursos digitales, tomar
decisiones a la hora de elegir la herramienta digital apropiada, acorde a la finalidad
0 necesidad, resolver problemas conceptuales a través de medios digitales, resolver
problemas técnicos, uso creativo de la tecnologia, actualizar la competencia propia

y la de otros.

2.3.3.2 Conocimiento tedrico de la tecnologia por el Docente

Al hacer referencia a los conocimientos que debe manejar el docente, sobre la
tecnologia estos tienen que ver con los saberes pedagogicos y los métodos de ensefianza
que desarrollan. En esta linea de ideas, es importante resaltar que “las tecnologias de
informacion son el conjunto de instrumentos y bases de conocimiento creados por el
hombre que permiten el manejo y procesamiento de la informacion” (Arteaga & Basurto,

Una aproximacion teorico conceptual a la tecnologia educativa, 2017, p. 664).

Para lograr un proceso formativo Optimo, es necesario tener acceso a la
informacion y manejar el conocimiento del curriculo y las politicas educativas. Todo ello
para poder crear ambientes virtuales de ensefianza y aprendizaje. Son muchos los
docentes que, por iniciativa propia, han decidido renovarse con el objetivo de seguir
preparando al alumnado para el mundo que les toca; sin embargo, son también muchas
las reacciones contrarias que han provocado que exista un rechazo ante estos cambios
motivados por la tecnologizacion de la vida y las escuelas. Existe un cierto temor ante el
uso de las TIC e Internet y sus consecuencias. Ademas, los medios de comunicacion no
han contribuido a proyectar las ventajas de la red, por lo que, de entrada, parece haberse

instalado una sensacion de inseguridad que ha repercutido en el ambito educativo formal.

2.3.3.3 Conocimientos practicos del uso de la tecnologia por el docente

El uso de la tecnologia, es una herramienta que deben manejar los docentes, para
el desarrollo de practicas pedagdgicas acordes a las necesidades e intereses de los
estudiantes. EIl uso de las paginas en la web, puede apoyar la docencia, para la

comunicacion e interaccion, manejo de recursos como los audiovisuales, al igual que el
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desarrollo de la investigacion. Los conocimientos, habilidades y destrezas del docente,
deben formar parte del perfil del profesor, comprenden las acciones intelectuales y el
dominio tedrico y metodologico del proceso de ensefianza y aprendizaje mediante el
desempefio integral, para la toma de decisiones y la planificacion de estrategias
formativas. De alli, que “Las habilidades, son entendidas como las cualidades que

permiten realizar actividades con eficiencia y eficacia” (Baque & Portilla, 2021).

2.3.4. Formacion y Actualizacion Permanente del Docente

La formacion de los docentes, debe ser un proceso constante. Este debe responder
a funciones practicas, tedricas y metodoldgicas. La adquisicion de competencias tanto
pedagdgicas como tecnoldgicas, para convertirse en facilitadores que aprovechen al
mAaximo estos recursos, para crear e innovar en la didactica. Mas alla del uso social, el
uso de las TIC, como un recurso educativo. Al respecto, es importante reflexionar sobre
lo planteado, los incentivos a la investigacion para estimular la actualizacion docente.
Para los educadores la formacidn permanente ayuda a estar preparado de manera holistica

y asi desarrollar el proceso educativo de manera éptima (Esteves, 2020).

Es importante que los docentes se actualicen a traves de estudios de posgrado, al
especializarse o integrarse a grupos de investigacion avalados por los entes rectores de la
educacion. De igual forma, los cursos, talleres, jornadas seminarios y pasantias, en la
modalidad online, presencial o e-learning., que por lo general son de corta duracion
ayudan a consolidar competencias y habilidades tecnologicas. En la formacion y
actualizacion de los docentes influyen factores como la motivacion personal vy
profesional, en el aprendizaje de nuevos métodos y estrategias de ensefianza y

aprendizaje, formas y tipos evaluacion, y dominio de lenguas extranjeras, entre otras.

2.3.5. Disponibilidad de Equipos Tecnologicos

Para el éptimo desarrollo de los procesos formativos, es de gran relevancia que
las instituciones educativas, faciliten a los docentes los recursos tecnoldgicos necesarios
como apoyo a las practicas educativas. La disponibilidad tecnoldgica implica un entorno

de infraestructura (cableado de conectividad, electricidad, hardware), soporte (resolucion
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de problemas técnicos) y apoyo pedagogico (personal encargado de orientar al maestro

para que aproveche las tecnologias en la ensefianza (Mancinas, 2020).

2.3.6. Ensefianza Virtual

También conocida como ensefianza en linea, hace referencia al desarrollo de la
dinamica de ensefianza - aprendizaje que es realizado de forma virtual. Es decir, existe
un formato educativo en donde los docentes y estudiantes pueden interactuar diferente al
espacio presencial. La ensefianza virtual estd mediada por las Tecnologias de la

Informacién y Comunicacion (Tics).

Esta modalidad permite flexibilizar el aprendizaje de los alumnos, adaptandose a
sus circunstancias espacio-temporales. Por ende, la ensefianza virtual respeta el ritmo de
adquisicion de conocimientos y competencias del alumno. La ensefianza virtual es
conocida por otros términos con similar acepcion: tele formacion, formacion online,
ensefanza e-learning o educacion virtual. “La educacion virtual fomenta el uso de una
diversidad de plataformas y aplicaciones web utilizadas a partir del sistema de gestion

que permiten a los estudiantes lograr sus objetivos educativos” (Crisol et al., 2020).

2.3.6.1 Caracteristicas de la ensefianza virtual

a) Rol del alumno activo. En la ensefianza virtual el alumno es el actor de su
aprendizaje, siendo auténomo vy realizando el curso e-learning a su propio ritmo.
También puede aportar conocimientos adicionales mediante la participacion o
publicacién en las distintas herramientas de difusion que compone la ensefianza e-
learning.

b) Flexibilidad espacio/temporal. A través de la ensefianza virtual el conocimiento
se puede producir en cualquier momento y lugar. Con el acceso al contenido
ilimitado que permite la tecnologia, siempre va a permanecer disponible para el
estudio. En la capacitacion virtual se puede producir aprendizaje 24 horas, 7 dias
a la semana. Asi mismo, la ensefianza virtual potencia el LLL (Life Long Learning)
0 educacion permanente de las personas.

c) Material extenso. En la ensefianza presencial el material o conocimiento se

limitaba al mensaje verbal del docente 0 a un manual. La tele formacion puede
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d)

Ilegar a contener maltiples recursos mas alla del contenido didactico y el material
de estudio: enlaces, videoconferencias, video tutoriales, ejercicios, locuciones en
el texto, videos para ilustrar el conocimiento etc. Con ello, en la ensefianza virtual
hay numerosas posibilidades de generar aprendizaje para el alumno.

Rol motivador del tutor. El tutor o docente de la ensefianza virtual posee un rol
que va mas alla de la transmision de informacion. El rol del tutor es el de motivar
al alumno a aprender. El tutor ha de desarrollar procesos que estimulan el
pensamiento critico del alumno y fomentar asi su calidad de aprendizaje. En la
ensefianza virtual el tutor es un guia y orienta al alumno en su proceso de
aprendizaje. Ademas, el docente da Feedback y les asiste en sus inquietudes. En
definitiva, en la ensefianza virtual el tutor estimula 'y fomenta la actitud autodidacta
del alumno.

Multiplicidad de métodos de ensefianza. En la ensefianza virtual las
posibilidades metodoldgicas se extienden. Con la tecnologia educativa la
limitacion no es el conocimiento sino la curiosidad. Dados los multiples recursos
que se facilitan, en la modalidad virtual se pueden utilizar una gran variedad de
herramientas didacticas. La formacion online puede abordar cualquier curso
educativo. Desde cursos cortos de refuerzo o adquisicion de competencias, hasta
posgrados de 4° y 5° nivel de ensefianza. La formacion online se puede enmarcar
tanto en la educacion formal para obtener titulacion oficial, como en la educacion

no formal.

2.3.6.2 Interactividad en la ensefianza virtual

El éxito del trabajo en la virtualidad, depende en gran medida de la manera del

cémo se desarrolle la interactividad. Segun lo sefialado por Garcia (2019), en los
ambientes virtuales para el aprendizaje, se requiere que los docentes que presenten
habilidades tecnoldgicas y comunicativas asertivas, propicien la interaccion y la
comunicacion, al establecer dialogos didacticos mediados por la tecnologia. Es
importante destacar que “Las transformaciones para cambiar la educaciéon no son
meramente tecnologicas sino radicalmente educativas” (Cabero & Valencia, 2021). De
alli, la importancia de que los docentes desarrollen competencias tecnoldgicas para

apoyar la formacion integral de los educandos.
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Tabla 3.
Elementos de la practica docente

Datos

Fuente

) Aspectos a
Variable
observar
Tipos 'y
o frecuencia
Actividades L
Finalidad
8 s
§v didactica
o
7]
" Materiales y  Tipos de fuentes
recursos Yy recursos

Rol de profesores Intervenciones

Que se evalua

Evaluacién Cuando se evalla
Finalidad
Actividades
Organizacion grupales

social de laclase  Conformacion de

grupos

Tipo de actividad

Tarea asociada
Interaccion
Fuente principal de
informacién
Recursos Asociados a las
fuentes de informacion
Tipo de intervenciones

preestablecidas
No y tipo de intervenciones

Comunicaciones libres

Tipo de actividad de evaluacion

Recurso o instrumento de

evaluacion

Cantidad de actividades

grupales

Frecuencia y tipo de grupo

Guia didéactica

Planificacion del

curso

Guia didactica

Aula virtual

Guia didactica

Recursos de
comunicacién
Aula virtual
Guia didactica
Recursos de
comunicacién

Aula virtual

Guia didactica

Aula virtual

Fuente: Fuhr, Iturralde, Bouciguez, & Rocha, 2014

Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

El profesor debe monitorear el desempefio de los estudiantes, para mediar y

motivar a los aprendices a desarrollar las actividades. Es muy importante el Feedback

oportuno ante cualquier duda o dificultad de los estudiantes. Todo ello, para consolidar

comunidades virtuales para el aprendizaje. Las competencias tecnoldgicas para el uso de

entornos o aulas virtuales deben presentar los siguientes elementos, que se sintetizan en

la siguiente tabla. Entre los elementos, que deben tomarse en cuenta al desarrollar las

practicas educativas en la virtualidad; se destaca la organizacion de las clases. El tipo de



estrategias que motiven a los estudiantes para que se integren y participen en el desarrollo

de las diferentes actividades académicas.

En el entorno virtual, se concrete el propésito formativo. Es importante el
desarrollo constante de actividades, el uso de herramientas, materiales y recursos con una
clara finalidad didactica, que instruya a los estudiantes. El rol del profesor, debe ser
activo, mediador y facilitador de los aprendizajes. Por su parte, la participacion activa de
los estudiantes, debe ser de forma individual o en grupos, para conformar comunidades
virtuales de aprendizajes. Asi mismo, el proceso evaluativo, debe ser claro en el que,
como Yy cuando evaluar, la finalidad y tipo de actividad de evaluacion, y los recursos o

instrumentos a utilizar.

2.3.7. Plataformas Educativas

Es una herramienta de tipo virtual o fisica, que permite la interaccion entre dos o
mas usuarios que poseen un fin en comdn referente a aspectos pedagdgicos, ademas
contribuye a la innovacion del proceso de aprendizaje de esta manera se puede
complementar el proceso tradicional de ensefianza, las plataformas virtuales pueden ser

programas o equipos electrénicos (Vifas, 2017).

2.3.7.1 Caracteristicas de las plataformas virtuales

Segun (Universidad de Valencia, 2017), existen diversos tipos de plataformas
virtuales de aprendizaje, sin embargo, todos poseen caracteristicas similares, entre ellas

Se encuentran:
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Figura 2.
Caracteristicas de las plataformas virtuales.

REUSABLES DURABLES
«Admiten la personalizacion de contenidos eLos contenidos deben  mantenerse
baséndose en la misma estructura actualizados
OPTIMIZABLES INTEROPERABLES
*Deben ser optimizados los contenidos, «Pueden integrar varios usuarios con el
tecnologia y los recursos necesarios para el contenido de aprendizaje de la plataforma
aprendizaje
ACCESIBLES

*Acceso a todo el contenido educativo

Fuente: (Universidad de Valencia, 2017)
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

2.3.7.2 Tipos de plataformas educativas virtuales

a) Aulas virtuales

Son recursos alojados en plataformas en la web, ideales para el aprendizaje virtual
al presentar una serie de recursos que pueden utilizarse de manera simultanea cabe
recalcar que permite organizar los contenidos de la asignatura en moédulos de aprendizaje.
Estos medios son administrados por el docente con apoyo de un equipo multidisciplinario
para gestionar contenidos, con respecto a los estudiantes crea autonomia propia en sus
trabajos (Flores & Garay, 2020).

Adicionalmente en este tipo de espacios se pueden desarrollar proyectos, como

juegos gamificados, entre otros, entre algunas de las plataformas disponibles se estan:

e Moodle: Es una plataforma para desarrollar los EVA, en la que se puede
complementar con cualquiera de las herramientas de la Web 2.0, para generar la

interaccion.
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Edmodo: Permite establecer un espacio virtual de comunicacion entre estudiantes
y docentes, en el que se puede hacer comentarios, aportes de las actividades,
adjuntar archivos y enlaces.

Google classroom: Es un software es una plataforma virtual educativa gratuita,
que permite la interaccion entre alumnos y docentes en cualquier momento y

lugar.

b) Los Blogs

Segun (Flores & Garay, 2020), son herramientas alojadas en sitios web,

personalizados, disefiados por los usuarios para publicar documentos de interés particular

y que se desea compartir con otros semejantes, los seguidores pueden interactuar a traves

de los foros, pero la administracion del espacio y la publicacion corresponde a un solo

autor.

Los blogs son representaciones multimedia, en los cuales se puede trabajar textos,

iméagenes, sonidos y videos digitales, en este tipo de sitios se desarrolla la creatividad y e

innovacion en el contenido de aprendizaje plasmado. Ademas, se considera como un

complemento al trabajo virtual, que brinda motivacion para adquirir mayor conocimiento

en areas de interés.

Videoconferencia: A través de la videoconferencia, se puede transmitir imagenes
y audio, este es un recurso tanto para la orientacion de los profesores y
estudiantes, de esta manera expondran sus productos de aprendizaje. Se puede
desarrollar en red y es propicia para discutir un determinado tema de interés de
las dos partes.

Video chat: Por su parte el video chat, desarrolla paralelamente las funciones de
video y audio, permite realizar reuniones de hasta ocho personas y su manejo es
sencillo de esta manera se puede efectuar una interaccion sincrona entre los
docentes y estudiantes.

YouTube: Es unared social para el alojamiento de videos en la web, posee acceso
gratuito para los usuarios que requieran hacer uso de ella, ademas es posible

realizar comentarios respecto al video visualizado.
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2.3.8 Modelos Tecno-educativos

Se refiere a la transformacion que se realiza en medios y herramientas digitales,
con el fin de modificar el aprendizaje en una institucion educativa, es decir; es un proceso
reflexivo en el cual se combina la pedagogia y la tecnologia, puede ser llevado a cabo
mediante el uso de recursos humanos correctamente capacitados y recursos tecnolégicos

(equipos) en estado éptimo (Castellanos y otros, 2017).

2.3.8.1 Tipos de modelos Tecno-educativos

Para (Esquivel, 2017), los diversos modelos tecno-educativos son aplicados en los

diferentes niveles de educacion y han sido distribuidos en sus diversos contenidos:

Figura 3.

Tipos de modelos Tecno-educativos.

«Se identifica como un modelo efectivo para la ensefianza y

aprendizaje mediante el uso de la tecnologia, lo cual permite a
Modelo ACOT la vez el crecimiento del profesional y la difucion de la
innovacion en el sistema de educacion.

+ El modelo se aplica en la educacion y en la industria, es puesto
Modelo ADDIE en practica a traves de 5 parametros: anélisis, disefio,
desarrollo, implementaciony evaluacion.

*Se enfoca en la solucion de problemas de ambientes

educativos, por lo cual es necesario etablecer objetivos
Modelo ARCS medibles y disefiar materiales educativos apropiados para el
aprendizaje.

+ Se enfoca en la incorporacion de herramientas tecnoldgicas en
Modelo TPACK la educacion, a través de la fusion de la pedagogia, contenidos
curriculares y herramientas tecnoldgicas.

Fuente: Esquivel, 2017.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

2.3.9 Modelo TPACK

Dentro de los modelos tecno-educativos se destaca el modelo TPACK, cuyas
siglas en espafiol significan: Conocimiento Técnico Pedagdgico del Contenido, se

encarga de integra los conocimientos, habilidades y destrezas, principalmente el uso de
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las tecnologias digitales que debe desarrollar el docente, y la relacion de forma eficaz con

los conocimientos disciplinares que ensefia.

Es importante destacar que, el uso de la tecnologia esta presente en el contexto
educativo, de manera formal, cuando se utilizan los recursos tecnologicos digitales como
apoyo al proceso formativo, o de manera informal cuando profesores y estudiantes
utilizan estos medios para comunicarse, investigar, o elaborar cualquier tarea que se

asigna en clase (Salas, 2019, p. 52).

El modelo TPACK, presenta tres dimensiones del conocimiento que se entrelazan
para el desarrollo de practicas educativas contextualizadas y eficaces, entre ellos se

encuentran:

Figura 4.
Modelo TPACK

Conocimiento
Tecnolégico de
Contenido Pedagégico

-

(TPACK)

Conocimiento / Conocimiento
ogi del Contenido
Tecnolédgico

|_- (TCK)

'del Contenido
{CK)

Pedagogico
(PK)

.
Conocimiento del
Contenido

Pedagégico
(PCX)

Contexts

Fuente: Koehler, Mishra, & Cain, 2015

Los elementos antes sefialados, conforman las estrategias instruccionales que el
docente debe disefiar para el desarrollo de actividades que propicien la inclusion,
integracién, participacion y socializacion, al igual que la comunicacion sincrona y
asincrona bidireccional y asertiva, para la formacion de los estudiantes. “El modelo
TPACK de Mishra, resulta de gran utilidad cuando se refiere a comprender el rol de las
tecnologias en los sistemas educativos y demuestra tener una gran flexibilidad ya que
permite desarrollar una gran variedad de consideraciones” (Leiva, Ugalde, & Llorente,
2018, p. 174). Es importante destacar que, el modelo educativo antes sefialado, centra la

accion pedagégica en el desarrollo formativo y autonomia de los estudiantes, para el
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desarrollo de competencias digitales, como un eje transversal para el aprendizaje, en

cualquier area del conocimiento.

2.3.9.1 Aplicacion del modelo TPACK

El modelo TPACK, es aplicado en la educacion mediante una previa planificacion
didactica basada en actividades educativas, se llevan a cabo en las aulas de clase a través
de la toma de decisiones realizada, para lo cual en primer lugar se inicia eligiendo los
contenidos de las diferentes asignaturas a dictar, se establecen los objetivos y la

evaluacion que se aplicara una vez culminados los madulos.

2.3.9.2 El modelo TPACK y las TIC

Para (Torres & Espinoza, 2021), la aplicacion eficaz del modelo conlas TIC en la
educacion, a mas de tomar en consideracion la fusion de la tecnologia, pedagogia y

contenido, es de suma importancia tener en cuenta 6 aspectos adicionales:

Figura b.
Relacion entre el modelo TPACK y las TIC.

P

+Se enfoca en la dominacién de herramientas tecnologicas
Modelo racional en las aulas y aplicacion
\
>
«Permite establecer los puntos del desarrollo del proceso
Toma de decisiones
\
r N
+Se asigna en base a valores o importancia, en base a:
Modelo situacional seleccion, secuencia, organizacion, aplicacion y analisis
L de contenido
- N
*El modelo TPACK orientay centrael uso de las TIC en el
Innovacion de TIC aprendizaje
.
>
« Facilita las competencias de los docentes para la
La formacién docente aplicacion adecuada de las TIC
\
>
«Se sustenta en base a investigaciones efectuadas
Investigacion educativa relacionadas con la pedagogia, tecnologia y contenido
\

Fuente: Torres & Espinoza, 2021
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).
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2.3.10. Sistema Educativo

Es un conjunto de instituciones educativas que posee un pais, su fin es proporcionar
oportunidades a la sociedad para que aprenda diversos estdndares como: politica,
economia, ciencias basicas entre otras; de esta manera la poblacion desde su infancia
podré adquirir, conocimientos, actitudes y fortalecer sus actitudes (Red Interagencial para

la Educacidn en Situaciones de Emergencia , 2022).

En el sistema educativo se puede distinguir dos tipos de educacion:

Tabla 4.
Tipos de educacion
Educacién urbana Educacion rural

Brinda mayores oportunidades a la sociedad, al Las oportunidades son diferentes a la
disponer de mejores recursos, tanto humanos como educacidn urbana, sin embargo; con el pasar de
tecnologicos. los afios se pretende mejorar la calidad de la

educacién a través de la implementacién de

NUEvVOS recursos.

Fuente: Red Inter agencial para la Educacion en Situaciones de Emergencia, 2022
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

2.3.11. Educacion en el Sector Rural

El area rural ha sido uno de los menos favorecidos con respecto a los recursos
necesarios para la educacion, por ello es necesario la transformacién de las aulas de
aprendizaje y abastecimiento de insumos, de esta manera los jovenes mediante la
adquisicion de conocimientos podran a futuro realizar un aporte positivo para el
desarrollo de su lugar de origen. (Centro Latinoamericano para el Desarrollo Rural,
2017).

La agricultura, la agropecuaria y la ganaderia son actividades diarias que desempefia la
poblacién perteneciente al sector rural, los jovenes pertenecientes al a&rea mencionada, se
preparan académicamente para realizar aportes en beneficio de sus comunidades. Por este
motivo en el pais se generan avances progresivamente, respecto a la repotenciacion de las

aulas de clase referentes a la tecnologia.
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2.3.11.1 Finalidad de la educacioén rural

El fin principal es lograr una formacion integral educativa de los ciudadanos, en el
sector rural se enfoca principalmente en dar a conocer valores de: identidad cultural, local,
regional, en cada uno de los jovenes, por este motivo la educacion rural forma un papel

importante dentro de un espacio geogréfico.

A través de la implementacion de métodos pedagdgicos el aprendizaje dentro del
area rural puede fortalecerse, de tal manera que se cumpla la finalidad de la educacion
planteada al inicio de cada periodo escolar, por lo cual hoy en dia se ponen en préctica
modelos tecno-educativos (Peirano & Astorga, 2017).

2.3.11.2 Problemas de la educacion rural

Una de las principales deficiencias que existente dentro de la educacion rural se
centra en los docentes de diversas especialidades y no disponen de conocimientos
referentes a aspectos del area, en ocasiones una desmotivacion de los nifios o jovenes que
acuden a las instituciones educativas se debe a los escases de equipos tecnoldgicos que

capten su atencion respecto a innovaciones.

2.3.11.3 Fortalezas de la educacién rural ecuatoriana

Para (Galabay & Alvarez, 2021), entre algunas de las fortalezas que posee la

educacion rural en Ecuador, se encuentran:

e Poseen confianza y reconocimiento ante la sociedad

e Convenios con instituciones para acrecentar los valores culturales, creencias y
aptitudes.

e Elaboracion y planificacion del POA

e Apoyo para la elaboracién de material educativo
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2.3.11.4 Debilidades de la educacién rural ecuatoriana

Las debilidades existentes en la educacion rural en el estado ecuatoriano, se visualizan

5 aspectos de suma importancia:

e Una alta tasa de analfabetismo

e Desercion escolar

e Escasos recursos econémicos

e Baja asignacion presupuestaria por el gobierno

e Inaccesibilidad a la educacion inicial

2.3.12. Taller de Formacion.

Un taller es una practica integradora, compleja y reflexiva en la cual se fusiona la
teoria con la practica como eje principal en el proceso pedagdgico. También, es un
proceso en donde si bien privilegia el aspecto del trabajo en terreno, complementando asi
los cursos tedricos, debe integrar en un solo esfuerzo tres instancias basicas: un servicio

de terreno, un proceso pedagdgico y una instancia tedrico-practica. (Torres A. , 2018)

A través del taller, quienes sean las personas que lo impartan y el grupo, desafian
un conjunto de problemas especificos buscando también que se desarrollen ampliamente
las destrezas de: aprender a ser, aprender a aprender y aprender a hacer se den de manera

integrada, como corresponde a una autentica formacion integral.

Conforme se desarrolla el taller, el grupo va adquiriendo gradualmente la realidad
de los conocimientos y descubriendo los problemas que en ella se encuentran a través de

una reflexion inmediata o diferida.

El taller es una realidad compleja que, si bien privilegia el aspecto del trabajo en
terreno, complementando asi los cursos tedricos, debe integrar en un solo esfuerzo tres

instancias basicas:

e Atender a la practica: Esto implica una respuesta profesional a las necesidades y

requerimientos derivados de la realidad en la que se va a trabajar.
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Un proceso pedagdgico: Se enfoca principalmente en el desarrollo de la persona
y resulta de la experiencia de sus acciones en el campo, en el grupo de trabajo y de
la realizacion tedrica de este acto.

Asociar la teoria con la practica: Es la dimension del taller que intenta superar
la brecha entre teoria y practica, donde se entrelazan saber y practica, acercandose
asi al &mbito de la tecnologia y la accion racional. Estas situaciones requieren

reflexion, accion, analisis, teoria y sistematizacion.

El taller esta organizado con un enfoque interdisciplinario y global, donde quien

lo imparte ya no ensefia en el sentido tradicional; més bien, es un asistente técnico para

ayudar con el aprendizaje. El grupo aprende haciendo, y sus respuestas o soluciones

pueden, en algunos casos, ser mas correctas que la respuesta del facilitador.

Objetivos de un taller.

Fomentar y promover la educacion integral, integrando el aprender a aprender,
hacer y ser en el proceso de aprendizaje

Ejecucion del quehacer educativo y pedagogico, integrado y coordinado entre
docentes, estudiantes, instituciones y sociedad.

Superacion del concepto de educacion tradicional donde la persona era receptora
pasiva y banquera de saberes.

Empoderar a las personas que asisten a los talleres para que sean disefiadores de
su propio proceso de aprendizaje.

Creacion del proceso de transferencia de tecnologia social.

Utilizar la relacion de comparacién, validacion y colaboracion entre el
conocimiento cientifico y el conocimiento popular.

Sobre comunidad estudiante y comunidad profesional.

Divulgacion de la ciencia y la ciencia y esfuerzos para democratizar ambas.
Revelacion y alienacion de la conciencia.

Habilitacion de la integracion multiplataforma.

Crear y conducir situaciones en las que el alumno y los demaés participantes tengan

la oportunidad de desarrollar una actitud reflexiva, realista, critica y autocritica.
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e Propiciar espacios reales de comunicacion, participacion y autogestion en las

instituciones educativas y la sociedad.

Componentes de desarrollo del taller.

e Cronograma: A partir del momento en el que se decide realizar un taller, se debe
definir un cronograma para establecer los tiempos de las actividades de
preparacion. Los tiempos sugeridos se miden en dias o semanas dependiendo de
los contenidos que se pretenda presentar.

e Obijetivos: Para realizar una preparacion adecuada, establezca el objetivo general
de acuerdo al taller que desea desarrollar. Identifique los objetivos especificos
teniendo en cuenta los resultados esperados para generar mayor claridad a los
participantes sobre los logros que se deben alcanzar con cada una de las sesiones
y actividades del taller. Los objetivos deben ser claros y adaptarse al contexto de
cada territorio.

e Listado de participantes: Teniendo en cuenta los objetivos del taller, determine
uno o varios perfiles de invitados y elabore un listado de personas que cumplan ese
perfil. Por ejemplo: Lideres comunitarios, emprendedores locales, gestores
culturales, jovenes. Asegurese de elaborar un listado que contenga nombres,
cargos, entidad o empresa, teléfono, correo y direccion. Si tiene un listado de
actores locales identificado previamente, puede utilizarlo como listado inicial de
invitados aplicando los criterios anteriormente mencionados.

e Condiciones previas: Se recomienda realizar un check list que contenga las
condiciones previas para desarrollar el taller. Estas condiciones incluyen
conocimientos previos de los participantes, informacion sobre el territorio u otro
tema especifico, listados, informes anteriores, mapas, etc. Verifique que se
cumplen dichas condiciones antes de desarrollar el taller o subsane aquellas que
no se cumplen antes de programarlo.

e Estructura del taller: Determine qué actividades deben realizarse en el taller para
generar los resultados esperados, esto es, los objetivos que se identificaron
previamente. Divida el taller en las partes necesarias para verificar que se
generaron dichos resultados y basado en ello establezca el tiempo y los

requerimientos necesarios para cada actividad, de acuerdo al ndmero de
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participantes estimado. De esta manera podré visualizar la estructura del taller para

controlar y gestionar tanto los tiempos como los materiales durante su desarrollo.

Espacio de trabajo: Teniendo en cuenta el nimero de participantes y la estructura

del taller, identifique el espacio de trabajo necesario, de la siguiente manera:

v En laentrada del lugar se debe instalar un banner o algun tipo de letrero con la
finalidad de que los participantes del taller identifiquen rapidamente el espacio
de trabajo.

v En el espacio de trabajo se deben disponer mesas y sillas suficientes para el
namero de participantes.

v" El objetivo, las reglas generales del taller y la agenda del taller deben estar
visibles en las paredes del espacio de trabajo.

v Se debe poder usar cinta adhesiva en las paredes del lugar y tener suficiente
espacio para pegar los resultados de las actividades que se adelanten en grupo.

v" Identificar la zona para proyeccion y las conexiones eléctricas para instalar el
proyector, computador y equipos de sonido, cuando sean necesarios.

Agenda: Para la realizacion del taller se deben programar y determinar elementos
como: la fecha de inicio y de finalizacion, hora de ingreso, salida, recesos y
programaciones adicionales.
Reglas generales: Para el desarrollo exitoso del taller, establezca unas reglas
generales de acuerdo al conocimiento previo del grupo asistente, el lugar, la hora,
entre otras consideraciones como las reglas de comportamiento y comunicacion.
Equipo de facilitadores: Para el desarrollo del taller, se requiere la conformacion
de un equipo de facilitadores que le permitan a los participantes tener mayor
claridad sobre las actividades y tener el control sobre los tiempos de cada una de
ellas. La estructura del equipo depende del nimero de participantes y se compone
siempre de un facilitador principal o coordinador y desde 2 hasta 4 facilitadores
asistentes.

Convocatorio y confirmacion: Con el listado de preliminar de participantes se

realiza la invitacion al taller a través de correo electronico, llamadas o medios

escritos. EI mensaje del correo, la carta o la lamada debe contener la informacion
basica del taller, sus responsables, fecha, lugar, hora y duracion. Preferiblemente

anexe la agenda tentativa.
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e Recursos y materiales: Para el desarrollo del taller se requieren algunos
materiales, formatos, impresiones y otros requerimientos logisticos que deben ser
preparados antes de iniciar las sesiones. Estas necesidades se especifican en los
siguientes aspectos: alimentacion, materiales, presentaciones e informacion,
impresiones, audiovisuales, otros.

e Presupuesto estimado: Una vez determinado el listado final de recursos
materiales y humanos se procede a la elaboracion de un presupuesto detallado por
cada item, se debe considerar dentro de este presupuesto un valor por imprevistos.

2.3.13. Anélisis FODA

La matriz FODA es una herramienta de analisis que puede ser aplicada a cualquier
situacion, individuo, producto, empresa, entre otros, que esté actuando como objeto de
estudio en un momento determinado de tiempo, esta herramienta permite conformar un
cuadro de la situacion actual del objeto de estudio permitiendo de esta manera obtener un
diagnostico preciso que permite, en funcion de ello, tomar decisiones acordes con los

objetivos y politicas formulados. (Talancon, 2017)

El objetivo primario del analisis FODA consiste en obtener conclusiones sobre la
forma en que el objeto estudiado sera capaz de afrontar los cambios y las adversidades en
el contexto, a partir de sus fortalezas y debilidades internas. Ese constituye el primer paso
esencial para realizar un correcto analisis FODA. Cumplido el mismo, el siguiente
consiste en determinar las estrategias a seguir. Tanto las fortalezas como las debilidades
son internas de la organizacion, por lo que es posible actuar directamente sobre ellas. En
cambio, las oportunidades y las amenazas son externas, y solo se puede tener injerencia

sobre las ellas modificando los aspectos internos. (Talancon, 2017)

e Fortalezas: Capacidades especiales con que cuenta la empresa, y que le permite
tener una posicion privilegiada frente a la competencia. Recursos que se controlan,
capacidades y habilidades que se poseen.

e Oportunidades: Factores que resultan favorables y explotables, que se descubren

en el entorno que actla la empresa, y que permiten obtener ventajas competitivas.
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e Debilidades: Factores que provocan una posicion desfavorable frente a la

competencia, recursos de los que se carece, habilidades que no se poseen,

actividades que no se desarrollan positivamente.

e Amenazas: Aquellas situaciones que provienen del entorno y que pueden llegar a

atentar incluso contra la permanencia de la organizacion.

Figura 6.
Estructura de la Matriz FODA.

POSITIVAS

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

INTERNAS
EXTERNAS

DEBILIDADES AMENAZAS

NEGATIVAS

Fuente: Talancén, H. 2017.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022)..

2.4. Variables de la Investigacion

Variable independiente:

Competencias tecnoldgicas del docente.

Conceptualizacion:

Se define como los conocimientos, habilidades y destrezas que manejan los

profesores para hacer uso de las herramientas digitales, al disefiar y utilizar las redes

sociales y los espacios virtuales para la ensefianza y aprendizaje.
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Variable dependiente:

Ensefianza virtual en el sector rural.

Conceptualizacion:

Es la modalidad de estudio que se sustenta en el uso de las herramientas digitales
que ofrece la Web con fines didacticos y formativos, que permiten la interaccion y
comunicacion sincrona y asincrona entre docentes y estudiantes, para el desarrollo del

proceso de ensefianza y aprendizaje en el contexto rural.
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Tabla 5.
Operacionalizacion de la variable.

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS INSTRUMENTOS
VARIABLE 1.-Dominio de las ., . 1,2 Técnica: encuesta
INDEPENDIENTE  competencias tecnoldgicas Resolucion de problemas con el uso de la tecnologia Instrumento:
Competencias Uso de herramientas virtuales 34  Cuestionario de
tecnoldgicas del Aplicacion de métodos para integrar las TIC en la seleccion Multiple
docente 2.-Metodologias docencia. 5
pedagdgicas Uso de aulas virtuales. 6
Desarrolla metodologias activas. 7
Aplica la gamificacion como estrategia formativa. 8
R Acceso Y gestion a recursos tecnologicos 9-11-12-
1.-Disponibilidad de o 13
. - institucionales.
equipos electrénicos, u uso
de internet Disponibilidad de equipos personales 10
VARIABLE Interaccion e intercambio virtual 14
DEPFND|ENTE 1.-C(~)nocimi_entos sobre Gestion y uso de recursos digitales en la tutoria 15-16
Ensefianza virtual en - ensefianza virtual Adecuacion de las actividades formativas a los 17
el sector rural .
recursos digitales
2.-Didéctica virtual en el Virtualidad y cambios en la didactica 18
sector rural Las Tics y la participacion del estudiante 19
Adaptacion de la ensefianza virtual a las necesidades 20
del estudiante
Recursos tecnoldgicos en la planificacién docente. 21
Caracteristicas del entorno en la educacion virtual 22
La didactica virtual en el sector rural 23

Elaborado por: La autora.
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Tabla 6.

Operacionalizacion de la variable

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS INSTRUMENTOS
VARIABLE 1.-Dominio de las Resolucion de problemas con el uso de la 1,2 Técnica: encuesta
INDEPENDIENTE competencias tecnolégicas  tecnologia Instrumento:
Competencias Uso de herramientas virtuales 3,4 Cuestionario de seleccion
tecnoldgicas del docente Aplicacion de métodos para integrar las TIC en la Multiple
2.-Metodologias docencia. 5
pedagdgicas Uso de aulas virtuales. 6
Desarrolla metodologias activas. 7
Aplica la gamificacion como estrategia formativa. 8
. - Acceso y gestion a recursos tecnoldgicos 9-11-12-
1.-Disponibilidad de s 13
. - institucionales.
equipos electrénicos, u uso
de internet Disponibilidad de equipos personales 10
VARIABLE Interaccion e intercambio virtual 14
DEPFND| E_NTE 1.-C(~)nocimi_entos sobre Gestion y uso de recursos digitales en la tutoria 15-16
Ensefianza virtual en el ensefianza virtual Adecuacion de las actividades formativas a los 17
sector rural .
recursos digitales
2.-Didéctica virtual en el Virtualidad y cambios en la didactica 18
sector rural Las Tics y la participacion del estudiante 19
Adaptacion de la ensefianza virtual a las 20
necesidades del estudiante
Recursos tecnoldgicos en la planificacién docente. 21
Caracteristicas del entorno en la educacion virtual 22
La didactica virtual en el sector rural 23

Elaborado por: Mishqui, L. (2022).
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CAPITULO IIl: MARCO METODOLOGICO

3.1. Fases de la Investigacion

Con el propdsito de determinar las competencias tecnoldgicas en los docentes, en
el desarrollo de la ensefianza virtual en la Unidad Educativa Rural San Andrés, Canton
de Guano Provincia de Chimborazo; se desarrollaron los pasos correspondientes para

concretar cada uno de los objetivos investigativos.

3.1.1. Fase inicial

En la fase inicial, se desarrollo un diagnostico para identificar y describir el nivel
de competencias tecnologicas que poseen los docentes de la Unidad Educativa Rural San
Andres, referente al uso de las plataformas y recursos educativos. Todo ello, para

determinar la influencia del factor tecnologico.

En tal sentido, se disefié un instrumento denominado cuestionario, el cual estuvo
integrado por 23 items, distribuidos en cinco dimensiones. Para la medicion se aplico la
escala de Likert con las opciones siempre, Casi siempre, Algunas veces, Casi nunca y

Nunca.

3.1.2. Fase de desarrollo

Se aplicé la técnica de la encuesta a través del cuestionario; a una poblacién
integrada por 25 docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Rural San Andrés.

Luego se tabuld y se desarroll6 un andlisis estadistico descriptivo de la informacion.

3.1.3. Fase final

Con la informacion obtenida del analisis de resultados, se desarrollé una
correlacion entre las variables del estudio, tanto la independiente que es la competencia
tecnoldgica del docente, asi como la dependiente que es la ensefianza virtual en el sector
rural; para determinar las competencias tecnoldgicas de los docentes en la ensefianza

virtual dentro de la Unidad Educativa Rural San Andrés.
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3.2. Enfoque de la Investigacion

Esta investigacion tiene un enfoque cuantitativo porque la busqueda de la
informacion se realizé la perspectiva de medicién, ubicando datos numéricos y calculos
matematicos.  “Utiliza la recoleccion de datos para probar hipdtesis con base en la
medicién numérica y el andlisis estadistico, con el fin establecer pautas de
comportamiento y probar teorias (Hernandez et al., 2014). La seleccion de este enfoque
implica usar técnicas de recoleccion de datos, como las encuestas estructuradas en forma
de cuestionarios con items de selecciébn multiples, de respuestas dicotémicas o de
escalamiento Likert.

3.3. Disefio de Investigacion

En esta linea de ideas, el disefio de la investigacion, se define como un “plan o
estrategia que se desarrolla para obtener la informacion (datos) requerida en una
investigacion con el fin Gltimo de responder satisfactoriamente el planteamiento del
problema” (Hernandez & Mendoza, 2018).

No experimental: Porque no se manipulo deliberadamente las variables. Se basa
fundamentalmente en la observacion de fendmenos tal y como se dan en su contexto

natural para analizarlos con posterioridad.

3.4. Tipo de Investigacion

Investigacion documental: En este tipo de investigacion se busca documentos
escritos o narrados por expertos en el tema que se desea abordar, con el propdsito de

ampliar y profundizar el conocimiento y a si recopilar informacion.

linvestigacion de campo: “La recoleccién de datos se hace directamente de los
sujetos investigados, o de la realidad donde ocurren los hechos (datos primarios), sin
manipular o controlar variable alguna, es decir el investigador obtiene la informacion,

pero no altera las condiciones existentes” (Arias, 2016, p. 31).
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Investigacion transversal: Ya que la recoleccién de los datos se llevaré a cabo
en un periodo finito de tiempo, ademas nos permite realizar una investigacion centrada

en el analisis e interpretacion de las variables.

Investigacion descriptiva: El estudio es descriptivo el cual “implica un analisis
profundo y el estudio de individuos o grupos” (Guevara, 2020, p. 167). La investigacion
descriptiva detalla los componentes de la realidad y su relacion con el fenémeno de

estudio.

Investigacion explicativa: Se aplica los resultados obtenidos durante el proceso
de investigacion de las competencias tecnolégicas en la ensefianza virtual de la educacion

rural de la Unidad Educativa San Andrés.

3.5. Nivel de Investigacion

Diagnostica: Analisis que se realiza para determinar cualquier situacion y cuales
son las tendencias.
Exploratoria: Se utiliza para describir hechos relevantes referentes al problema

que se investiga

3.6. Poblacion y Muestra

La poblacion “se considera como un conjunto finito de elementos con
caracteristicas comunes entre si que permite evaluar el comportamiento y parametros
relevantes para determinar criterios generales para los cuales seran extensivas las

conclusiones de la investigacion” (Arias, 2016, p. 93).

La poblacién: Para esta investigacion, la poblacion la conformaron los 25
profesores de bachillerato de la Unidad Educativa San Andrés, los cuales son
considerados como los sujetos objeto de la investigacion, ya que forman parte del

fendmeno objeto de estudio.

n=25 n: Namero de individuos de la poblacion
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Muestra: Como se menciond anteriormente en la seleccion de la poblacion
existen tan solo 25 profesores que conforman la planta docente de bachillerato de la
Unidad Educativa San Andrés y al ser esta poblacion relativamente pequefia no
representativa, se maneja bajo el criterio muestreo no probabilistico por conveniencia y
no aleatorio, con ello se hace uso del total de la poblacion para aplicar los diferentes
instrumentos. Como la poblacion considerada es de 25 personas se aplico el cuestionario
a la totalidad de ellos.

n=25 n: NUmero de individuos de la muestra

3.7. Técnicas e Instrumentos de recolecciéon

3.7.1. Técnica

Como técnica de recoleccion de datos se utilizd la encuesta ya que puede
considerarse parte esencial de los procedimientos empleados para interactuar con los
profesores, quienes fueron las fuentes que aportaron la informacion necesaria para

analizar el fenomeno de estudio.

3.7.2. Instrumento

Por su parte, se utilizo el cuestionario en la escala de Likert con 23 items basados
en las cinco dimensiones los cuales se enfocaron en evaluar el conocimiento y actitudes
de los docentes. Este es “un conjunto de preguntas respecto de una o mas variables que

se van a medir” (Hernandez et al., Metodologia de la investigacion , 2014, p. 217).

3.8. Validez y confiabilidad de los instrumentos

3.8.1 Validez

La validez del instrumento se llevo a cabo por el juicio de experto, por lo cual el
grupo de expertos estaba constituido por tres profesionales en el area de educacion con
titulos de cuarto nivel en conocimiento, aplicacién y experiencia en la utilizacion de las

Tics que validaron el instrumento que permite recolectar la informacion relacionada con
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las competencias tecnoldgicas de los docentes en la ensefianza virtual. Los expertos

contribuyeron a evaluar y emitir opiniones del instrumento disefiado.

A continuacion, en la Tabla 1 se describe a los tres expertos conocedores del tema y del

manejo de instrumentos de investigacion:

Tabla 7.

Tabla resumen de los expertos validadores.

Orden Nombres y Apellidos del Carrera Cargo
experto
Rector de la
01 Guido Heriberto Carrillo  Licenciado en Ciencias de la Unidad Educativa
Montero Educacion profesor de ensefianza “San Andrés”
media en la especializacion de Experiencia

02 Lema Balseca Alex
Patricio

03 Safiay Moina Marlo
Daniel

historia y geografia.
Magister en gerencia educativa.
Diploma superior en gestion

tecnolégica y  planificacion
educativa.

Magister ~ en  Educacién
mencion en gestion  del

aprendizaje mediado por TIC.

Maestria en Ingenieria de
Software Ingenieria en

Sistemas y

Computacion.

Certificacion de la SETEC en
Formacion de Formadores.
Master en Educacion, Mencion
en Tecnologia e Innovacién
Educativa.

Laboral 30 Afios

Docente de la
institucion
Experiencia

Laboral 9 Afios

Docente en la
Unidad Educativa
Chimborazo
Experiencia
Laboral 10
ARos

Elaborado por: Lilia Mishqui, (2022).
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3.8.2. Confiabilidad

Para determinar la confiabilidad se aplicé el instrumento a un grupo de docentes
de otra institucidn, con caracteristicas similares a la muestra, pero sin pertenecer a esta,
que aporto al andlisis de la fiabilidad del instrumento elaborado, mediante la prueba del
Alfa de Cronbach, se comprobd el funcionamiento del instrumento y la comprensién de

las preguntas.

Los resultados obtenidos en el analisis de la fiabilidad se obtuvieron mediante la prueba
del Alfa de Cronbach en lo cual los resultados demostraron la homogeneidad de los items.

Para calcular el Alfa de Cronbach, se aplicé la siguiente formula matemaética:

L Bss | (PN
K1 b

Donde

K = NUmero de items

Si 2= Sumatoria de Varianzas de los items
ST?=Varianza de la suma de los items

a: Coeficiente de Alfa de Cronbach

Para interpretar el coeficiente alfa (o) se aplico el siguiente criterio, que ¢l (o) ha de ser
igual o superior a 0,70 para poder afirmarse que la prueba tiene una confiabilidad

suficiente.
La confiabilidad del cuestionario tiene un coeficiente de alfa de Cronbach de 0.977,
como se muestra en la Tabla 8.

Tabla 8

Resultados de analisis de confiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Cronbach’s Alpha Cronbach’s Alpha Base N ofitems
don Standardized Items
0.977 0977 23

Elaborado por: Mishqui, L. (2022).
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CAPITULO IV: ANALISIS DE RESULTADOS

4.1. Presentacién de los Resultados

En el siguiente apartado, se presentan los resultados obtenidos luego de aplicar el
cuestionario integrado por 23 items (Ver anexo 1), el cual fue validado por el juicio de
expertos (Ver anexo 2). Este instrumento fue aplicado a 25 profesores de Bachillerato de
la Unidad Educativa “San Andrés”. Los expertos que participaron de la revision de los
cuestionarios fueron: Lema Balseca Alex Patricio, Magister en Educacion mencion en
gestion del aprendizaje mediado por TIC, Carrillo Montero Guido Heriberto Magister en
Gerencia Educativa y Safiay Moina Marlo Daniel Magister en Educacion mencion

tecnologia e innovacion educativa.

La tabulacion de la informacion se presenta en tablas donde se determino las
competencias tecnologicas de los docentes en la ensefianza virtual. En tal sentido, se
desarrollo el analisis descriptivo de los resultados, para lo cual se tomaron en cuenta las

cinco dimensiones, que se derivan de las variables del estudio, las cuales fueron:

e EIl dominio de competencias tecnoldgicas;

e Las metodologias pedagdgicas con el uso de las TIC,

e Ladisponibilidad de los equipos tecnologicos y su uso por parte de los docentes;
e EI conocimiento del docente sobre la ensefianza virtual; y

e Ladidactica virtual en el sector rural.

Segun estas dimensiones, se establecieron los indicadores y se disefiaron 23 items,
que integraron el cuestionario que fue el instrumento aplicado. Para analizar la
informacion se utilizo la escala de Likert que corresponden a cada indicador de la tabla

del anexo 1; nunca, casi nunca, algunas veces, casi siempre, y siempre.
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Item 1. Realiza actividades con los estudiantes que explican la resolucion de

problemas de forma colaborativa mediante el uso de recursos tecnolégicos digitales.

Tabla 8.

Resolucion de problemas de forma colaborativa.
SIEMPRE CASI SIEMPRE ALGUNAS VECES CASI NUNCA NUNCA
F % F % F % F % F %
7 28 3 12 10 40 5 20 0 0

Fuente: Encuesta a docentes de la Unidad Educativa “San Andrés”.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Figura 7.

Resolucion de problemas de forma colaborativa.

45% 40%
40%
35%
30% 28%
25% 20%
20%
15% 12%
10%
5% 0%
0%
Siempre Casi siempre Algunas veces Casi nunca Nunca

Fuente: Tabla 8.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Analisis de resultados: Los resultados que se obtuvieron de la encuesta aplicada
a los docentes de la Unidad Educativa San Andrés, en lo referente a la solucion de
problemas de manera colaborativa, se obtuvieron los siguientes resultados: el 40% de los
docentes manifestaron que algunas veces resuelven los problemas de forma colaborativa,

seguido del 28% que siempre lo hacen, 20% casi nunca y el 12% restante casi siempre.

Interpretacion: Los datos recopilados con anterioridad, demuestran que cerca de
la mitad de los docentes de la Unidad Educativa “San Andrés” utilizan medianamente la
tecnologia de manera colaborativa para resolver problemas. Segin (Hernandez &
Mendoza, 2018) es importante destacar que, el uso de las tecnologias digitales como
apoyo a la didactica docente ofrece diversas herramientas, ampliando la oferta e
integracién educativa, lo que supera las barreras espaciotemporales en la interaccién

profesor-estudiante.
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Item 2. Coordina y acompafia las actividades de aprendizaje con medios

tecnoldgicos.

Tabla 9.
Aprendizaje y medios tecnologicos.
SIEMPRE CASI SIEMPRE ALGUNAS VECES CASI NUNCA NUNCA
F % F % F % F % F %
1 4 5 20 10 40 5 20 4 16

B

Fuente: Encuesta a docentes de la Unidad Educativa “San Andrés”.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Figura 8.
Aprendizaje y medios tecnologicos.

45%
40%
35%
30%
25%

40%

20% 20%
20% 16%
15%
10%
0
506 4%
o
Siempre Casi siempre Algunas veces Casi nunca Nunca

Fuente: Tabla 8.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Analisis de resultados: Segun los resultados obtenidos en base si los docentes
coordinan y acomparia las actividades de aprendizaje con medios tecnoldgicos, el 4%
indica que siempre, el 20% manifestaron que casi siempre lo hacen, otro 20% casi

siempre, el 40% algunas veces, y un 20% casi nunca.

Interpretacion: Es evidente que algunos docentes de la institucion educativa
“San Andrés” coordinan y acompafian los aprendizajes con el uso de los medios
tecnoldgicos como: correo electronico, WhatsApp o Facebook, especialmente debido a
las actividades a distancia que se llevaron en tiempos de la pandemia ya que son recursos

de facil uso y acceso.
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Item 3. Utiliza la web (foros, blogs, aulas virtuales) para propiciar en los

estudiantes el aprendizaje virtual interactivo y comunicacion constante.

Tabla 10.

Uso de herramientas digitales (foros, blogs, aulas virtuales).

CASI ALGUNAS
SIEMPRE CASINUNCA  NUNCA
SIEMPRE VECES
F % F % F % F % F %
20 4 16 12 48 3 12 1 4

Fuente: Encuesta a docentes de la Unidad Educativa “San Andrés”.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Figura 9.

Uso de herramientas digitales (foros, blogs, aulas virtuales).
50% 48%

45%
40%
35%
30%

25% 20%

20% 16%

15% 12%

10%
5% 4%
0% [

Siempre Casi siempre Algunas veces Casi nunca Nunca

Fuente: Tabla 9.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Analisis de resultados: Segun el item 3, hace referencia si utiliza la web (foros,
blogs y aulas virtuales) para propiciar en los estudiantes el aprendizaje virtual interactivo,
el 20% consideran que siempre lo hacen, el 16% casi siempre, el 48% algunas veces, 12%

casi nuncay el 4% nunca.

Interpretacion: En su mayoria los docentes algunas veces utilizan los recursos
web, foros, blogs y aulas virtuales para motivar a los estudiantes propiciando un

aprendizaje virtual interactivo y una comunicacion constante.
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Es importante destacar que ellos asocian el uso del correo electronico y manejar
redes sociales como Facebook y el WhatsApp, como uno de los recursos mas importantes
para mantener comunicacion, orientacion en interaccion en el tiempo del distanciamiento
social, por efectos de la pandemia. “El uso de las redes sociales en las instituciones
educativas, ha facilitado la comunicacion y el aprendizaje colaborativo, introduciendo

nuevas formas de trabajo entre los actores de los procesos de formacion” (Islas, 2011).

Item 4. Incorpora las innovaciones en el uso de los recursos tecnoldgicos digitales

y espacios virtuales a las actividades diarias con los estudiantes.

Tabla 11.

Uso de las innovaciones.

CASI CASI

SIEMPRE ALGUNAS VECES NUNCA
SIEMPRE NUNCA

F % F % F % F % F %

1 4% 3 12 6 24 9 36 6 28

Fuente: Encuesta a docentes de 1la Unidad Educativa “San Andrés”.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Figura 10.
Uso de las innovaciones
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Fuente: Tabla 10.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Analisis de resultados: Se puede manifestar del item 4, el cual hace referencia a
que, si incorporan las innovaciones en el uso de los recursos tecnoldgicos digitales, y
espacios virtuales a las actividades diarias con los estudiantes, los resultados obtenidos

fueron: el porcentaje mas alto fue del 36% para los docentes quienes casi nunca
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incorporan estas innovaciones, seguido del 28% que siempre lo hacen, 24% algunas veces

y el 12% restante casi siempre.

Interpretacion: De acuerdo con las respuestas obtenidas, la mayoria de los

docentes de la Unidad Educativa casi nunca han incorporado las innovaciones en el uso

de los recursos tecnoldgicos digitales y espacios virtuales en la actividad de sus clases.

Es importante que se utilicen otros recursos digitales como las aulas virtuales,

“estos espacios educativos incentivan la participacion activa de los estudiantes mediante

foros o debates, pues quienes participan en el blog pueden realizar comentarios, expresar

opiniones, plantear preguntas y realizar actividades sobre ¢l topico de estudio” (Delgado

& Medina, 2018, pp. 37-38).

Item 5. Aplica métodos para integrar las Tics a la docencia.

Tabla 12.
Integracion de las Tics a la docencia.
SIEMPRE CASI SIEMPRE ALGUNAS VECES CASI NUNCA NUNCA
F % F % F % F % F %
5 20 5 20 10 40 4 15 1 5
Fuente: Encuesta a docentes de la Unidad Educativa “San Andrés”.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).
Figura 11.
Integracion de las Tics a la docencia.
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Fuente: Tabla 11.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).
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Anélisis de resultados: Referente a la aplicacion de métodos para integrar las
TIC en la docencia, se obtuvieron los siguientes resultados: el 40% de los encuestados
manifestaron que algunas veces, el 40% restante se divide en porcentajes iguales del 20%
para las opciones de siempre y casi siempre, el 15% casi nuncay el 5% de los encuestados

eligieron la opcion de nunca.

Interpretacion: De acuerdo con las respuestas sobre la integracion de las Tics en
la practica docente, algunas veces hacen uso de los medios tecnoldgicos en el proceso de

ensefianza aprendizaje e interaccion del docente y los estudiantes.

Referente a la integracion de las TIC a la docencia, los profesores consideran que
son utilizadas; no obstante, ningun docente hace uso de aulas virtuales, esto puede deberse
a que, “la integracion de las TIC en el aula ha sido un proceso que ha necesitado una
alfabetizacion para los docentes” (Flores et al., 2021, p. 14). Es importante reafirmar que
las competencias tecnologicas son necesarias para el desarrollo de la modalidad educativa

en la virtualidad o presencialidad.

Item 6. Hace uso de las aulas virtuales, foros, chats y videos para el proceso

formativo.

Tabla 13.

Uso de aulas virtuales

SIEMPRE CASI SIEMPRE ALGUNAS VECES CASI NUNCA NUNCA
F % F % F % F % F %
0 0 0 0 0 0 0 0 25 100

Fuente: Encuesta a docentes de 1la Unidad Educativa “San Andrés”.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Figura 12.

Uso de aulas virtuales.
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80%
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Siempre Casi siempre Algunas veces Casi nunca Nunca

Fuente: Tabla 12.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Andlisis de resultados: En el item 6, se indagé si los profesores hacen uso de las aulas
virtuales; cuyos resultados donde se evidencio que el 100% de los docentes no hacen usos

de estos recursos.

Interpretacion: Segun la respuesta obtenida los 25 docentes de la Unidad
Educativa, no hacen uso estos medios tecnolégicos para el proceso formativo, omitiendo
y olvidando que las aulas virtuales son espacios para el encuentro sea en la modalidad de

virtualidad o presencialidad.

Las aulas virtuales son espacios para el encuentro, socializaciéon y formacion de
comunidades de aprendizaje; son softwares educativos que sirven de apoyo didactico para

el desarrollo de la ensefianza y aprendizaje (Digion & Alvarez, 2021).

item 7. Aplica las metodologias activas.

Tabla 14.

Aplicacion de las metodologias activas.

SIEMPRE CASI SIEMPRE ALGUNAS VECES CASI NUNCA NUNCA
F % F % F % F % F %
4 16 2 8 4 16 10 40 5 20

Fuente: Encuesta a docentes de la Unidad Educativa “San Andrés”.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).
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Figura 13.

Aplicacion de las metodologias activas.
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Fuente: Tabla 13.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Analisis de resultados: Los resultados que se obtuvieron de la encuesta aplicada
a los docentes de la Unidad Educativa San Andres, en lo referente a la aplicacion de las
metodologias activas, se obtuvieron los siguientes resultados: el porcentaje mas alto fue
del 40% para los docentes quienes casi hunca incorporan estas metodologias, seguido del
20% que nunca lo hacen, el 32% se divide en porcentajes similares del 16% para las

opciones siempre y algunas veces y el 8% restante casi siempre.

Interpretacion: Es evidente la escasa aplicacion de métodos interactivos de parte
de los docentes de la institucion educativa, ya que no motivan a la participacion continua

de los estudiantes.

item 8. Ha aplicado la gamificacion como estrategia formativa.

Tabla 15.
Gamificacion como estrategia formativa.
SIEMPRE CASI SIEMPRE ALGUNAS VECES CASI NUNCA NUNCA
F % F % F % F % F %
4 16 6 24 10 40 5 20 0 0

Fuente: Encuesta a docentes de la Unidad Educativa “San Andrés”.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).
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Figura 14.

Gamificacion como estrategia formativa.
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Fuente: Tabla 14.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Analisis de resultados: Segun los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a

los 25 docentes de la Unidad Educativa San Andrés, referente a la aplicacion de la

gamificacion como estrategia formativa, se obtuvieron los siguientes resultados: el 40%

de los encuestados manifestaron que algunas veces, el 24% seleccion0 a la opcién de casi

siempre, el 20% para la opcion de casi nunca y el 16% de los encuestados eligieron la

opcidn de siempre.

Interpretacion: Es evidente la escasa aplicacion de la gamificacion por los

docentes para la ensefianza ya que su uso se ha realizado solo algunas veces. Utilizar

gamificacion en las aulas es eficaz, siempre y cuando se emplee para animar a los

estudiantes a progresar a través de los contenidos de aprendizaje, para influir en su

comportamiento o acciones y generar motivacion” (Contreras & Eguia, 2017).

item 9. La institucion educativa facilita a los docentes los recursos tecnolégicos,

como computadores y proyector para el apoyo a las practicas educativas.

Tabla 16.
Acceso a recursos tecnolégicos institucionales.
SIEMPRE CASI SIEMPRE ALGUNAS VECES CASI NUNCA NUNCA
F % F % F % F % %
7 28 3 12 12 48 3 12 0

Fuente: Encuesta a docentes de la Unidad Educativa “San Andrés”.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).
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Figura 15.

Acceso a recursos tecnoldgicos institucionales.
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Fuente: Tabla 15.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Analisis de resultados: Se obtuvo los siguientes resultados que se muestran a
continuacion, referentes al acceso a recursos tecnoldgicos institucionales como
computadoras y proyector: el 48% de los encuestados manifestaron que algunas veces,
seguidos del 28% que manifestaron que siempre, y el 24% restante se divide en

porcentajes iguales del 12% para las opciones de casi siempre y casi nunca.

Interpretacion: Una gran parte de los docentes no solicitan los recursos
tecnoldgicos con los que dispone la institucion, por ende, no puede desarrollar actividades

adicionales que complementen la formacién de los estudiantes.

item 10. Dispone de equipos personales (computadora, celular, entre otros) en

Optimas condiciones para impartir sus clases de manera virtual.

Tabla 17.
Disponibilidad de equipos tecnologicos personales.
SIEMPRE CASI SIEMPRE ALGUNAS VECES CASI NUNCA NUNCA
F % F % F % F % F %
10 40 5 20 10 40 0 0 0 0

Fuente: Encuesta a docentes de la Unidad Educativa “San Andrés”.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).
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Figura 16.

Disponibilidad de equipos tecnoldgicos personales.
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Fuente: Tabla 16.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Analisis de resultados: Los resultados que se obtuvieron de la encuesta aplicada
a los docentes de la Unidad Educativa San Andrés, en lo referente a la disposicion de
equipos personales como: computadora, celular, entre otros en optimas condiciones para
impartir sus clases de manera virtual, se obtuvieron los siguientes resultados: el
porcentaje mas alto fue del 80%, dividido en porcentajes iguales del 40% para las
opciones de siempre y algunas veces y el 20% para quienes manifestaron que casi siempre

disponen de los equipos personales.

Interpretacion: Es evidente que los docentes de la institucion educativa si
disponen de equipos tecnologicos como: computadora, celular, entre otros, aunque la
mayoria considera que estos equipos no presentan las condiciones Optimas para la

utilizacién y mejora en el proceso de ensefianza aprendizaje.

item 11. La institucion educativa en la que labora cuenta con infraestructura

tecnoldgica adecuada para impartir las clases virtuales.

Tabla 18.
Disponibilidad institucional de infraestructura tecnologica para clases virtuales.
SIEMPRE CASI SIEMPRE ALGUNAS VECES CASI NUNCA NUNCA
F % F % F % F % F %
0 0 7 28 3 12 10 40 5 20

Fuente: Encuesta a docentes de la Unidad Educativa “San Andrés”.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).
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Figura 17.

Disponibilidad institucional de infraestructura tecnoldgica para clases virtuales.
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Fuente: Tabla 17.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Analisis de resultados: Referente a que, si la institucion educativa en la que
labora cuenta con infraestructura tecnoldgica adecuada para impartir las clases virtuales,
se obtuvieron los siguientes resultados: el 40% de los encuestados manifestaron que casi
nunca, seguidos del 28% quienes seleccionaron la opcidn de casi siempre, a continuacion,

el 20% selecciond casi nunca y el 12% restante algunas veces.

Interpretacion: Segun lo expuesto anteriormente, la institucion educativa en
cuestion de infraestructura no cuenta con las condiciones tecnoldgicas optimas y

necesarias para impartir clases, por estar escasos y en mal estado.

item 12. Gestiona el uso de las tecnologias digitales y promueve el mantenimiento

y mejora de la infraestructura tecnologica de la institucion.

Tabla 19.
Gestidn de los recursos tecnoldgicos digitales.
SIEMPRE CASI SIEMPRE ALGUNAS VECES CASI NUNCA NUNCA
F % F % F % F % F %
0 0 0 0 0 0 5 20 20 80

Fuente: Encuesta a docentes de la Unidad Educativa “San Andrés”.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).
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Figura 18.
Gestion de los recursos tecnologicos digitales.
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Fuente: Tabla 18.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Analisis de resultados: En gestion del uso de las tecnologias digitales y promueve
el mantenimiento y mejora de la infraestructura tecnologica de la institucion: el 80% de
los encuestados manifestaron que nunca y el 20% restante eligieron la opcion de casi

nunca.

Interpretacion: Segun lo expuesto los docentes de la institucién no tiene la
iniciativa de gestionar recursos ante la autoridad institucional para el bienestar de toda la
comunidad educativa. Es importante destacar que a nivel institucional es el personal
directivo el encargado de la gestion de los recursos tecnoldgicos, pero los docentes son
una parte responsables de exponer las necesidades que se tiene para realizar su trabajo de

calidad.

item 13. Usa responsablemente los diferentes espacios y tecnologias digitales de

la institucion educativa.

Tabla 20.
Uso responsable de la tecnologia digital de la institucién educativa.
SIEMPRE CASI SIEMPRE ALGUNAS VECES CASI NUNCA NUNCA
F % F % F % F % F %
11 44 9 36 5 20 0 0 0 0

Fuente: Encuesta a docentes de la Unidad Educativa “San Andrés”.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).
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Figura 19.

Uso responsable de la tecnologia digital.
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Fuente: Tabla 19.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Analisis de resultados: El uso responsable de las diferentes tecnologias digitales
de la institucion educativa se encuentra en el item 13, en donde el 44% de los docentes
manifestaron que siempre hacen un uso responsable de los diferentes espacios y
tecnologias digitales de la institucion educativa, seguido del 36% que selecciono la

opcidn de casi siempre y el 20% restante algunas veces.

Interpretacion: Con los resultados obtenidos se puede mencionar que existe
responsabilidad por gran parte de la planta docente de la institucién para hacer uso de los

diferentes espacios y tecnologias digitales.

item 14. En la ensefianza virtual los docentes y estudiantes pueden interactuar e

intercambiar informacién diferente al espacio presencial.

Tabla 21.
Interaccion en la ensefianza virtual docentes y estudiantes.
SIEMPRE CASI SIEMPRE ALGUNAS VECES CASI NUNCA NUNCA
F % F % F % F % F %
11 44 9 36 4 16 1 4 0 0

Fuente: Encuesta a docentes de la Unidad Educativa “San Andrés”.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).
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Figura 20.
Interaccion en la ensefianza virtual docentes y estudiantes.
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Fuente: Tabla 20.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Analisis de resultados: Los resultados que se obtuvieron de la encuesta aplicada
a los docentes de la Unidad Educativa San Andreés, en lo referente a que si durante la
enseflanza virtual los docentes y estudiantes pueden interactuar e intercambiar
informacion diferente al espacio presencial, se obtuvieron los siguientes resultados: el
porcentaje mas alto fue del 44%, seguido del 36% para quienes eligieron la opcion de casi

siempre, el 16% seleccion0 algunas veces y el 4% restante manifesto que casi nunca.

Interpretacion: Gran parte de los docentes de la institucion consideran que si
existe una interaccion docente-estudiante en la ensefianza virtual ya sea de manera
sincronica o asincronica. Es evidente “La necesidad de una implicacion docente que
responda a las nuevas circunstancias metodologicas y de produccion de conocimiento que

caracterizan a la sociedad digital” (Gallardo et al., 2020, p. 133).

item 15. Utiliza recursos digitales para la tutoria y seguimiento de los estudiantes

(asistencia, evaluacion).

Tabla 22.

Uso de recursos digitales en la tutoria y seguimiento de los estudiantes.
SIEMPRE CASISIEMPRE  ALGUNAS VECES CASI NUNCA NUNCA
F % F % F % F % F %
5 20 4 16 10 40 2 8 4 16

Fuente: Encuesta a docentes de la Unidad Educativa “San Andrés”
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).
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Figura 21.

Uso de recursos digitales en la tutoria y seguimiento de los estudiantes.
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Fuente: Tabla 21.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Andlisis de resultados: Referente a que, si se utilizan recursos digitales para la
tutoria y seguimiento de los estudiantes, se obtuvieron los siguientes resultados: el 40%
de los encuestados manifestaron que algunas veces, seguido del 20% quienes
seleccionaron la opcion de siempre, a continuacion, el 32% en porcentajes iguales del

16% para las opciones de casi siempre y casi nunca y el 8% restante casi nunca.

Interpretacion: Segun los resultados obtenidos se destaca que existe un nimero
significativo de docentes quienes utilizan regularmente los recursos tecnoldgicos en las
practicas docentes de seguimiento y tutoria de los estudiantes. El uso de los recursos
tecnoldgicos como el correo digital WhatsApp, y Facebook, se emplean para girar
informaciones o recibir productos; pero escasamente con fines interactivos; esto puede
deberse al desconocimiento de las ventajas que ofrecen los entornos virtuales y
portafolios digitales; y la adecuacion de las actividades del proceso de ensefianza

aprendizaje a la virtualidad.

item 16. Gestiona recursos digitales (entornos, portafolios digitales) para hacer el

seguimiento escolar y la evaluacion de los estudiantes.

Tabla 23.

Empleo de los recursos digitales entornos y portafolios en la evaluacion.
SIEMPRE CASI SIEMPRE Abi‘é'::s CASI NUNCA NUNCA
F % F % F % F % F %
7 28 3 12 2 8 1 44 2 8

Fuente: Encuesta a docentes de la Unidad Educativa “San Andrés”.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).
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Figura 22.
Empleo de los recursos digitales entornos y portafolios en la evaluacion.
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Fuente: Tabla 22.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Andlisis de resultados: El item 16 de la ensefianza virtual si los docentes emplean
los recursos digitales entornos y portafolios en la evaluacion, se obtuvieron los siguientes
resultados: el porcentaje mas alto alcanzado fue del 44% para la opcién de casi nunca,
seguido del 28% para la opcion de siempre, el 12% representa a las personas quienes

eligieron la opcidn de casi siempre y el 8% restante selecciond la opcion de algunas veces.

Interpretacion: Los resultados evidencian la falta de conocimiento de los
docentes en temas tecnologicos y uso de recursos ya que no se realiza una adecuada

gestion de los mismos.

El evaluar con las herramientas tecnoldgicas es una necesidad para evidenciar
alcances y reprogramar acciones didacticas (Granda et al., 2019). Es necesaria la
adecuacion de las actividades del proceso de ensefianza aprendizaje a la virtualidad; tal

es el caso de la evaluacion.

item 17. Adecua las actividades del proceso ensefianza aprendizaje en los

espacios y en las tecnologias digitales disponibles.

Tabla 24.

Adecuacién de la ensefianza a la tecnologia digital.

SIEMPRE CASI SIEMPRE ALGUNAS VECES CASI NUNCA NUNCA
F % F % F % F % F %
6 24 4 16 2 8 13 52 0 0

Fuente: Encuesta a docentes de la Unidad Educativa “San Andrés”.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).
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Figura 23.
Adecuacion a la ensefianza digital.

60%
50%
40%

52%

30% 24%
20% 16%
0,
1% B o .
0
0% [ ]
Siempre Casi siempre Algunas veces Casi nunca Nunca

Fuente: Tabla 23.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Analisis de resultados: Segun los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a
los 25 docentes de la Unidad Educativa San Andres, referente a que si adecua las
actividades del proceso ensefianza aprendizaje en los espacios y en las tecnologias
digitales disponibles, se obtuvieron los siguientes resultados: el 52% de los encuestados
manifestaron que casi nunca, seguidos del 24% quienes seleccionaron la opcion de
siempre, a continuacion, el 16% seleccion0 la opcion de casi siempre y 8% restante

algunas veces.

Interpretacion: Considerando lo expuesto en el mayor porcentaje de docentes,
no se adecuan los procesos de ensefianza a las herramientas digitales disponibles en su
labor docente. El uso de las herramientas tecnoldgicas y su adecuacién al proceso de
ensefianza y aprendizaje, es impostergable. “Las redes sociales son uno de los
instrumentos basicos utilizados en la sociedad del conocimiento, y sobre todo en los méas
jovenes” (Marin & Cabero, 2019).

item 18. Al emplearse la virtualidad, la didactica ha experimentado cambios al

interactuar con los estudiantes.
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Tabla 25.

Didactica en la virtualidad.

ALGUNAS
SIEMPRE CASI SIEMPRE CASI NUNCA NUNCA
VECES
F % F % F % F % F %
9 36 6 24 6 24 4 16 0 0

Fuente: Encuesta a docentes de 1la Unidad Educativa “San Andrés”.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Figura 24.
Didactica en la virtualidad.
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Fuente: Tabla 24.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Andlisis de resultados: Referente al uso de la virtualidad, la didactica ha
experimentado cambios al interactuar con los estudiantes, fue la pregunta del item 18, en
donde el 36% de los docentes manifestaron que siempre emplean la virtualidad, seguido
del 48% que selecciond la opcion de casi siempre y algunas veces divididas en porcentajes

iguales del 24% y el 16% restante selecciond la opcion de casi nunca.

Interpretacion: La mayoria de los profesores consideran que al utilizar la
tecnologia virtual se pueden presentar cambios en la didactica y las practicas educativas
virtuales en el sector rural desarrollan en el estudiante la curiosidad en accion es decir que

la mente esta activa y con ello aprenden y receptaran de una manera mas facil.

Virtualizar supone hoy la gestion del entramado entre los entornos de aprendizaje
fisicos y digitales, considerando que en unos y en otros hay mediacién de las TIC para la
representacion o evocacion de los objetos de conocimiento y el modelamiento de las

interacciones para el aprendizaje (Chan, 2016).
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Item 19. En el contexto rural el uso de las Tics refuerza la participacion del

estudiante en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Tabla 26.
Las Tics en el contexto rural
ALGUNAS
SIEMPRE CASI SIEMPRE CASI NUNCA NUNCA
VECES
F % F % F % F % F %
22 88 2 8 1 4 0 0 0 0

Fuente: Encuesta a docentes de la Unidad Educativa “San Andrés”.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Figura 25.
Las Tics en el contexto rural
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Fuente: Tabla 25.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Analisis de resultados: Los resultados que se obtuvieron de la encuesta aplicada
a los docentes de la Unidad Educativa San Andrés, en lo referente a que, si en el contexto
rural el uso de las Tics refuerza la participacion del estudiante en el proceso de ensefianza
aprendizaje, se obtuvieron los siguientes resultados: el porcentaje mas alto fue del 88%,
seguido del 8% para quienes eligieron la opcién de casi siempre y el 4% restante

manifesto que algunas veces.

Interpretacion: La mayoria de los profesores consideran que siempre utilizan la
tecnologia virtual y de acuerdo a lo expuesto las Tics en el sector rural puede favorecer
en el proceso ensefianza-aprendizaje. Referente al uso de las TIC, estas “supone un reto
para los docentes, quienes han de adquirir las competencias y habilidades necesarias para
poder implementarlas con éxito, y que estas se conviertan en una verdadera fuente de
progreso” (Villareal & et al, 2019, p. 12).
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Item 20. Adapta y utiliza la ensefianza virtual de acuerdo a las necesidades de los

estudiantes.

Tabla 27.

Adaptacion de la ensefianza virtual.
SIEMPRE CASI SIEMPRE ALGUNAS VECES CASI NUNCA NUNCA
F % F % F % F % F %
17 68 3 12 2 8 3 12 0 0

Fuente: Encuesta a docentes de 1la Unidad Educativa “San Andrés”.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Figura 26.
Adaptacion de la ensefianza virtual.
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Fuente: Tabla 26.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Analisis de resultados: El item 20, el cual hace referencia a que, si adapta y
utiliza la ensefianza virtual de acuerdo a las necesidades de los estudiantes, se obtuvo que:
el mayor porcentaje alcanzado fue del 68% para los encuestados que eligieron la opcién
siempre, seguido del 24% para las opciones de casi siempre y casi nunca dividido en

porcentajes iguales del 12% y el 8% restante eligi6 la opcion de algunas veces.

Interpretacion: Los profesores consideran que, al adaptarse a la ensefianza
virtual de acuerdo a las necesidades de los estudiantes pueden favorecer en gran medida
en este proceso de ensefianza virtual aprovechando todos los recursos digitales que ofrece

la web de una manera facil y sencilla.
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Item 21. Usa recursos tecnoldgicos para difundir y compartir el conocimiento
entre sus estudiantes que permitan alcanzar las destrezas con criterios de desempefio

establecidos en la planificacion docente.

Tabla 28.

Uso de los recursos tecnoldgicos para compartir conocimiento.
SIEMPRE CASI SIEMPRE ALGUNAS VECES CASI NUNCA NUNCA
F % F % F % F % F %
4 16 4 16 15 60 2 8 0 0

Fuente: Encuesta a docentes de la Unidad Educativa “San Andrés”.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Figura 27.
Uso de los recursos tecnologicos para compartir conocimiento.
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Fuente: Tabla 27.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Analisis de resultados: Segun los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a
los 25 docentes de la Unidad Educativa San Andrés, referente al uso de los recursos
tecnoldgicos para compartir conocimientos, se obtuvieron los siguientes resultados: el
60% de los docentes encuestados manifestaron que algunas veces, el 32% corresponde a
las opciones de siempre y casi siempre en porcentajes similares del 16% y el 8%

corresponde a la opcion de casi nunca.

Interpretacion: Considerando lo expuesto en la respuesta la mayoria del
porcentaje indica que hay escaso de docentes que manejan recursos tecnologicos. “Las
tecnologias de comunicacién e informacién estan produciendo cambios significativos en
los procesos de socializacién y en la manera de transmitir y organizar la informacion y
crear nuevo conocimiento” (Guglielmo & Rodriguez, 2017, p. 1). El uso de la tecnologia
es una estrategia para difundir y compartir el conocimiento entre profesores y estudiantes,

para optimizar y fortalecer la ensefianza en la modalidad virtual.
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Item 22. Toma en cuenta las caracteristicas del entorno para planificar las

estrategias virtuales de ensefianza.

Tabla 29.
Incidencias del entorno en las estrategias virtuales.
ALGUNAS
SIEMPRE CASI SIEMPRE CASI NUNCA NUNCA
VECES
F % F % F % F % F %
17 68 4 16 3 12 1 4 0 0

B

Fuente: Encuesta a docentes de 1la Unidad Educativa “San Andrés”.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Figura 28.
Incidencias del entorno en las estrategias virtuales.
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Fuente: Tabla 28.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Analisis de resultados: Despues de aplicar la encuesta a los docentes de la
Unidad Educativa San Andrés, se obtuvieron los resultados que se muestran a
continuacion: el 68% de los encuestados toman en cuenta las caracteristicas del entorno
para planificar las estrategias virtuales de ensefianza, mientras que, el 16% seleccionaron
la opcidn de casi siempre, seguido del 12% casi nunca y el 4% restante manifestd que

nunca.

Interpretacion: Se puede manifestar que un gran de porcentaje de docentes de
la institucion consideran el entorno del estudiante para planificar y crea aprendizajes
significativos basados en experiencias. “Las herramientas virtuales permiten al docente
aplicar diferentes técnicas de ensefianza para maximizar el aprendizaje de los alumnos
con diferentes estilos” (Prado & Corral, 2021, p. 252). Es por ello que, es necesario tomar

en cuenta las caracteristicas del entorno, las necesidades e intereses de los estudiantes y
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la disponibilidad de recursos al momento de planificar las estrategias de ensefianza y

aprendizaje.

Items 23. La didactica en la virtualidad modificé el proceso educativo en el sector

rural.

Tabla 30.

Didactica en la virtualidad.
SIEMPRE CASI SIEMPRE ALGUNAS VECES CASI NUNCA NUNCA
F % F % F % F % F %
13 52 4 16 6 24 2 8 0 0

Fuente: Encuesta a docentes de la Unidad Educativa “San Andrés”.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Figura 29.
Didactica en la virtualidad.
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0%
Siempre Casi siempre Algunas veces Casi nunca Nunca

Fuente: Tabla 29.
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Analisis de resultados: Finalmente, el item 23 el cual hizo referencia a la
didactica en la virtualidad, se obtuvieron los siguientes resultados: el porcentaje mas alto
fue del 52% para los docentes quienes siempre usan la didactica en la virtualidad, seguido
del 24% eligieron la opcion de algunas veces, el 16% manifestd que casi siempre y el 8%

restante casi nunca.

Interpretacion: Los resultados obtenidos la mayor parte de los docentes indican que la
didactica en la virtualidad si se modificd ya que genera nuevos procesos de aprendizaje y

mejora la calidad educativa del sector rural favoreciendo la interaccion docente -
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estudiante. “La virtualizacion se comporta como una extension del aula presencial, pero
sustentada principalmente en la comunicacién permanente que se establece desde la
distancia entre los actores del proceso” (Vialart, 2020). Las tecnologias digitales ofrecen
diversidad de recursos que al ser empleados pueden mejorar y contribuir al

fortalecimiento del proceso formativo en el contexto rural.

4.2  Propuesta

4.2.1 Titulo de la Propuesta

Taller para el fortalecimiento de las competencias digitales en los docentes de la Unidad

Educativa San Andrés.

4.2.2 Objetivos

4.2.2.1 Objetivo general

Desarrollar un taller dirigido a la planta docente de la Unidad Educativa San Andrés bajo

un enfoque de fortalecimiento de sus competencias digitales.

4.2.2.2 Obijetivos especificos

e Crear una matriz FODA donde se detallen y analicen las fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas de los docentes de la Unidad Educativa San Andrés.

e Plantear estrategias que contribuyan con el mejoramiento de las habilidades y
competencias digitales de los docentes.

e Desarrollar cada una de las estrategias que formaran parte del taller dirigido a los

docentes.

4.2.3 Presentacién

En la presente propuesta se pretende establecer un taller enfocado principalmente
en fortalecer las competencias digitales de los docentes que laboran en la Unidad
Educativa San Andrés, para determinar cual es el contenido de este taller es necesario

desarrollar cada uno de los componentes requeridos dentro de la matriz FODA, una vez
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analizada esta matriz se procede a establecer las estrategias, mismas que seran
desarrolladas una por una con la finalidad de que se detalle su contenidos como parte del
taller, determinando parametros como su objetivo, alcance, duracion, responsable,

inclusive el presupuesto.
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4.2.4 Desarrollo de la Matriz FODA
Tabla 31.
Matriz FODA.

EVALUACION
INTERNA

EVALUACION
EXTERNA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

F1. Disponibilidad de equipos informaticos e instalaciones
F2. Predisposicion de los docentes para recibir capacitaciones
F3. Uso de recursos tecnolégicos para suministrar la
informacion que complementa a los tradicionales materiales
impresos.

F4. Facilidad de acceso al material pregrabado y cargado en
la plataforma.

F5. Disponibilidad de un mayor volumen de informacion
digital.

D1. Dificil acceso a internet en comunidades rurales.

D2. Dificultad para dar solucién a las inquietudes de los
estudiantes.

D3. El proceso de la ensefianza virtual toma mayor tiempo del
planificado.

D4. La deshonestidad académica se presenta con mayor
frecuencia.

D5. La distraccion se refleja en mayor grado y dificulta el
aprendizaje.

OPORTUNIDADES
O1. Disminuciéon de las barreras geograficas para la
educacion.
02. Convenios para capacitaciones con diferentes
instituciones con diferentes instituciones publicas y privadas.
03. Facilidad de acceso a herramientas tecnoldgicas gratuitas
O4. Compromiso del actual gobierno en materia educativa.
O5. Existen capacitaciones gratuitas en temas de educacién
virtual.

ESTRATEGIAS FO

F2-05-02: Capacitacion a los docentes para el uso adecuado
de tecnologias y plataformas virtuales educativas.

F3-01-03: Determinar cual es la plataforma virtual méas
adecuada para los docentes y estudiantes de la unidad
educativa San Andrés.

ESTRATEGIAS DO

D4-D5-03-02: Disefio de un manual de uso de plataformas
digitales.

AMENAZAS

Al. Determinados sectores cuestionaran la efectividad de la
ensefianza virtual

A2. Falta de compromiso del docente para transmitir
conocimiento a los alumnos.

A3. La crisis econémica y el desbalance social del pais puede
implicar la disminucién del presupuesto para la educacion.
A4. Presencia de eventos naturales que alteren la
comunicacion

Ab. Escases de plataformas virtuales en idiomas nativos que
se hablan en el pafs.

ESTRATEGIAS FA

F2-F1-A2: Charla de concientizacién sobre las facilidades
tecnolégicas en la educacion.

ESTRATEGIAS DA

D2-A2: Gestion de las instalaciones y equipos para que los
estudiantes puedan acceder a capacitaciones virtuales.

Elaborado por: Mishqui, L.(2022).
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4.2.4.1 ESTRATEGIA 1: Estrategia (F2-05-02)

Tabla 32.
Estrategia 1.

Estrategia (F2-05-02)

Capacitacion a los docentes para el uso adecuado de tecnologias y plataformas

virtuales educativas.

Todos los docentes de la Unidad Educativa San Andrés

Descripcion seran capacitados en el uso adecuado de tecnologias y
plataformas virtuales enfocadas en la educacion.
Capacitar a los docentes de la Unidad Educativa San
Objetivo Andrés para dar un uso adecuado a las tecnologias y
plataformas virtuales destinadas a la educacidn.
Responsables Unidad Educativa San Andrés
Beneficiarios Autoridades, docentes y estudiantes
Fortalecimiento de los conocimientos de los docentes que
Tactica
laboran en la Unidad Educativa.
Frecuencia Previa entrega de esta investigacion.
Disefiar una capacitacién enfocada a dar un adecuado uso
a la tecnologia y las plataformas virtuales usadas para la
Alcance educacion, para asi hacerlas mas faciles y sencillas de
utilizar, con esto llegaran de mejor manera y con una
mayor cantidad de conocimientos al alumnado.
Complementacion: Su propdsito es reforzar la formacion
Modalidad de de los docentes que manejan las plataformas virtuales y
capacitacion las tecnologias necesarias en la educacion, ya que existen

experiencias previas en el sector.

Nivel de capacitacion

Se realizara un nivel avanzado en la capacitacion, puesto
que los docentes cuentan con conocimientos previos en el

area.

Recursos

e Humanos

e Materiales

Estimacion Economica

El costo es de $218,75

Elaborado por: Mishqui, L. (2022).
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Estrategia 1: Taller de Capacitacion a los docentes para el uso adecuado de

tecnologias y plataformas virtuales educativas.

Con esta estrategia se pretende capacitar a todos los docentes de la Unidad
Educativa San Andreés, bajo un enfoque de un adecuado uso de las tecnologias necesarias
en la educacidn, asi como también de las plataformas virtuales, para promover un correcto

entorno virtual donde el profesor y los estudiantes interactien de una mejor manera.

PLAN DE CAPACITACION

l. ACTIVIDAD

La Unidad Educativa San Andrés se encuentra ubicada en la provincia de
Chimborazo, en el cantén Guano de la parroquia San Andrés. Es un centro educativo
perteneciente a la Zona 3, geograficamente es un centro educativo rural, su modalidad es
presencial en jornada matutina, con tipo de educacion regular y con nivel educativo:

Inicial, Educacién Basica y Bachillerato.

1. JUSTIFICACION

Los docentes son quienes mantienen esa relacion directa con los estudiantes, se
enfrentan a un sin ndmero de retos en la diaria labor y son los implicados directos en el
proceso sistematico de la ensefianza-aprendizaje, lo cual incluye el diagndstico,
planificacion, ejecucion y evaluacion de los mismos procesos y sus resultados, ademas
de otras actividades educativas dentro del marco del proyecto educativo institucional de
los diferentes establecimientos educativos. Es necesario saber lo que se ensefia y saber

ensefarlo.

La capacitacion permite evitar la obsolescencia de los conocimientos que ocurre
después de un tiempo si estos no han sido reforzados. También permite adaptarse a los
cambios en la sociedad que aplicado a nuestra realidad existen muchos docentes en
diversos centros educativos del pais que no cuentan con una capacitacion acorde a los
cambios tecnoldgicos educativos que se han generado en los ultimos afios, lo cual
conlleva a que los alumnos no reciban los conocimientos de una manera completa y

adecuada, mismo que repercutird en cursos superiores en donde se supone ciertos
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conocimientos deben estar bien desarrollados y cimentados, generando un retraso en la

planificacion educativa.

Es primordial hacer una reflexién sobre el proceso de capacitacion es estas
instituciones, para determinar que éste debe ser fundamental en la teoria y la practica, con
una vision donde lo que importa es la actualizacién del docente y su formacién

permanente en congruencia con los contextos socioculturales de la actualidad.

1. ALCANCE

La presente capacitacion se dictara a toda la planta docente de la Unidad Educativa

San Andrés.

IV. METASY FINES DE LA CAPACITACION

Entre los fines que persigue esta capacitacion se puede mencionar los siguientes:

e Elevar el nivel de conocimientos de todos los docentes de la Unidad Educativa
San Andrés, para incrementar el grado de manejo de tecnologias y plataformas
virtuales.

e Generar mayor grado de interaccion en entornos virtuales entre el docente y
sus alumnos para mejorar el proceso sistematico de la ensefianza-aprendizaje.

e Fomentar conductas positivas y mejoras en el ambiente educativo virtual.

e Mantener a la planta docente capacitada con los avances tecnologicos para

estimular una adecuada ensefianza.

V. OBJETIVOS DE LA CAPACITACION

Objetivo general

Capacitar a los docentes de la Unidad Educativa San Andrés en temas referentes

al uso de tecnologias en la educacién y plataformas virtuales.

76



Objetivos especificos

VI.

Proporcionar orientacion e informacion referente a las actuales tecnologias
disponibles en el pais para la educacion.

Proveer conocimientos y desarrollar habilidades tecnoldgicas conforme los
requerimientos de las plataformas virtuales.

Actualizar y ampliar los conocimientos requeridos en areas especificas.

Apoyar la continuidad y desarrollo institucional.

ESTRATEGIAS

Las estrategias que se usaran para llevar a cabo esta capacitacion son:

VILI.

Presentacion de plataformas virtuales para la educacion.

Detallar las caracteristicas y herramientas de las plataformas virtuales.
Uso de tecnologias para fomentar la educacion virtual.

Desarrollo de trabajos y talleres préacticos.

Metodologia de exposicion-dialogo.

Evaluacién del desempefio docente.

TIPOS, MODALIDADES Y NIVELES DE CAPACITACION

Tipos de Capacitacion

Capacitacion preventiva: El objetivo es anticipar cambios en los empleados,
es decir, cambios en el desempefio a lo largo del tiempo, disminucion de
habilidades, conocimiento que se vuelve obsoleto debido a los avances
tecnoldgicos, etc. Este tipo de formacion tiene como objetivo preparar al
personal para la introduccién de nuevos métodos de trabajo, nuevas técnicas,
tecnologias y el uso de nuevos equipos.

Capacitacion correctiva: Esta destinada a resolver los problemas de
rendimiento abordados por una organizacion. En este sentido, sus acciones
correctivas suelen basarse en evaluaciones de desempefio realizadas durante

un periodo de tiempo especifico.
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e Capacitacion inductiva: Tiene como objetivo facilitar la integracion del
nuevo personal en general y a su entorno laboral en particular. Suele formar
parte del proceso de seleccion de personal, también se puede hacer con
antelacion. En este caso, se organizan programas de formacién para los
aspirantes y se seleccionan aquellos que demuestren la mayor practicidad y las
mejores condiciones técnicas y de personalizacion.

e Capacitacion para el desarrollo de carrera: Estas actividades son similares
a la formacién preventiva, excepto que estan dirigidas a capacitar a los
empleados para pasar a puestos nuevos o diferentes dentro de la organizacion
con mayores exigencias y responsabilidades.

Modalidades de Capacitacion

Los tipos de capacitaciones antes mencionadas se pueden desarrollar a traves de

las siguientes modalidades:

e Formacion: El objetivo es brindar conocimientos basicos con el fin de brindar
una vision general y comprensiva del contexto de desarrollo.

e Actualizacion: Destinado a proporcionar conocimientos y experiencias
obtenidos de los avances cientificos y tecnoldgicos recientes en actividades
especificas.

e Especializacion: Tiene por objeto profundizar y adquirir conocimiento,
experiencia o desarrollar habilidades relacionadas con un determinado campo
0 actividad.

e Perfeccionamiento: Se propone perfeccionar, ampliar o desarrollar el nivel
de conocimientos y experiencia para mejorar el desempefio de funciones
técnicas, profesionales o gerenciales.

e Complementacién: Su propdsito es mejorar la capacitacion de los empleados
que tienen solo un subconjunto de los conocimientos o habilidades requeridos

para su trabajo y que necesitan alcanzar el nivel requerido.
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Niveles de Capacitacion

Tanto en los tipos como en las modalidades, la capacitacion puede realizar en los

siguientes niveles:

VIIL.

Nivel basico: Esta destinado a empleados que estan comenzando a ejercer en
un puesto o area especifica dentro de la organizacién. Su objetivo es
proporcionar la informacion basica, el conocimiento y las habilidades
necesarias para la practica profesional.

Nivel intermedio: Esta destinado a aquellos que requieren un conocimiento
profundo y experiencia en una profesion en particular o un aspecto de la
misma, el proposito es aumentar su conocimiento, mejorar sus habilidades
relacionadas con los requisitos de su especializacion y mejorar su desempefio
laboral.

Nivel avanzado: Esta destinado a aquellos que necesitan obtener una vision
general, completa y detallada de su campo de actividad o relacionados. Su
finalidad es preparar profesionales para desempefiar tareas de mayor exigencia

y responsabilidad en la organizacion.

ACCIONES PARA DESARROLLAR

Las acciones que se propone desarrollar en la capacitacion se apoyan el temario

gque se muestra a continuacion, mismo que se pondra a disposicion de los docentes

participantes:

Tecnologias y plataformas virtuales

Plataformas virtuales
Ventajas y desventajas
Educacién e-learnig
Google Classroom
Microsfot Teams
Google Meet

Google Drive

79



e Google Books

Ventajas del uso de la tecnologia

Facilitan la comprension.

Fomentan la alfabetizacion digital y audiovisual.

Aumentan la autonomia del estudiante.

Ensefian a trabajar y colaborar en equipo.

Ayudan a desarrollar un mayor pensamiento critico.
Flexibilizan la ensefianza.

Agilizan la comunicacion entre toda la comunidad educativa.

Incrementan la motivacion.

YV V.V V V V V V VY

Renuevan los métodos de aprendizaje y sus procesos.

IX. RECURSOS

Humanos: Lo conforman los docentes participantes, facilitadores y expositores

especializados en la materia.

Materiales:

e Infraestructura: La capacitacion se desarrollaran en un lugar y espacio
adecuado gestionado por las comisiones encargadas dentro de la unidad
educativa.

e Mobiliario, equipo y otros: Estd conformado por escritorios, computadoras,
acceso a internet, proyector, camaras y micréfonos, pizarra, carpetas, hojas de
papel y esferos.

e Documentos técnico-educativo: En estos se encuentran los certificados,

documentos de evaluacion, material de estudio, etc.

X. FINANCIAMIENTO

El monto total de inversion de este plan de capacitacion sera financiado de manera

directa con la Unidad Educativa San Andrés.
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Xl.  PRESUPUESTO CAPACITACION

A continuacion, se presenta un presupuesto estimado para llevar a cabo la

capacitacion:

Tabla 33.

Presupuesto para la capacitacion.
Descripcion Cantidad Unidades  Costo Unitario  Costo Total
Hojas de papel 5 Resma $3,50 $17,50
Carpetas 25 Unidad $0,30 $7,50
Esferos 25 Unidad $0,25 $6,25
Certificados 25 Unidad $1,50 $ 37,50
Costo de Gestion - - - $ 125,00
Imprevistos - - - $ 25,00

Total Presupuesto $ 218,75
Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

XIl. CRONOGRAMA

El cronograma que se presenta a continuacion implica todas las actividades que

se desarrollaran en el lapso de un mes y dividido por semanas.

Tabla 34.

Cronograma Estrategia 1.

Semanas
1 2 3 4

Actividades

Planificacion de la capacitacién
Capacitacion: Uso de tecnologias en la
educacion.
Capacitacion: Plataformas virtuales y sus
herramientas
Medicion de conocimientos aprendidos.
Clausura y entrega de certificados

Elaborado por: Mishqui, L. (2022).
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XI1l. MODELO DE CERTIFICADO

A continuacion, se muestra el modelo de certificado que sera entregado a los
docentes que asistan y cumplan con lo establecido en la capacitacion para el uso adecuado
de tecnologias y plataformas virtuales en la educacion.

Figura 30. Formato de certificado de capacitacion.

Cortificad

v

Nombres y Apellidos

/ Ha cumplido con todas las obligaciones correspondientes a la
asistencia y aprobacion de la capacitacion:

USO ADECUADO DE TECNOLOGIAS Y
PLATAFORMAS VIRTUALES EDUCATIVAS

¥ o
{0 ~} Corina Villanueva

N

~—

Lﬂzwféfﬂ/ Setcativa San Andés

Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

4.2.4.2 ESTRATEGIA 2: Estrategia F3-01-03.

Estrategia 2: Determinar cual es la plataforma virtual mas adecuada para los

docentes y estudiantes de la Unidad Educativa San Andrés.

A continuacion, se muestran las plataformas virtuales que podrian ser usadas por
los docentes y alumnos de la Unidad Educativa San Andrés, se detallara las caracteristicas
y herramientas que poseen cada una de ellas para poder determinar la mas adecuada y que

se acople a sus actuales necesidades.
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e Google Classroom
e Microsfot Teams

e Google Meet

Google Classroom

Es la plataforma propia de Google para la educacion fue lanzada en el 2014, esta
plataforma permite gestionar lo que sucede en el aula de forma online y de manera
colaborativa. Puede ser usada en cualquier centro educativo para optimizar la gestién de
tareas y para mejorar la colaboracién y la comunicacion, esta disponible en la Web o
como aplicacion mavil. Google Classroom puede acoplarse con muchas herramientas

como Gmail, Documentos de Google y Google Calendar.

Figura 31.
Logo Google Classroom.

Fuente: Google

Dependiendo del tipo de usuario las prestaciones varian como se muestra a

continuacion:

Profesores:

e Iniciar video llamadas.

e Crear y gestionar clases, tareas y calificaciones online sin necesidad de usar papel.

e Afadir materiales a las tareas, como videos de YouTube, encuestas de Formularios
de Google y otros elementos de Google Drive.

e Enviar comentarios directos y en tiempo real.
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e Utilizar el tablon para publicar anuncios y plantear preguntas para fomentar el
didlogo entre los alumnos.

e Invitar a los padres o tutores a que se registren para recibir comunicaciones
periddicas sobre los proximos trabajos de los alumnos y sobre los trabajos que

todavia no han entregado.

Alumnos:

e Mantenerse al tanto del trabajo de clase y entregar tareas.
e Consultar informes de originalidad, comentarios y calificaciones.

e Compartir recursos e interactuar en el tablon de anuncios o por correo electrénico.

Padres o tutores:

e Recibir comunicaciones periddicas sobre el trabajo del alumno a su cargo.

e Consultar anuncios y actividades.

Administradores

e Proteger los datos y definir los permisos de tus usuarios.
e Configurar clases y listas.
e Afadir o eliminar alumnos y profesores de las clases.

e Solicitar asistencia las 24 horas.

Entre las principales ventajas de esta plataforma para educacion virtual se puede

mencionar las siguientes:

» Conserva el estilo caracteristico de las herramientas de Google, lo que permite una
adaptacion mas simple y répida a la hora de manejar la aplicacion.

» Esta herramienta no solo cuenta con una versién para computadores, sino que
también, cuenta con versién para dispositivos moviles iOS y Android.

» Para ingresar a la plataforma basta con poseer una cuenta de correo electrénico en
Gmail.

» Busca conservar las dinamicas de las clases presenciales, pero en formato virtual.
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» Se pueden crear clases participativas con docentes de otros cursos y otras
asignaturas.

» Pueden tener mayor control de los trabajos de los alumnos.

> Simplifica la evaluacion de exdmenes y trabajos de los alumnos, al crear carpetas
por grupos y/o alumnos.

> Los docentes tienen mas herramientas para informar a los padres de los avances de
sus hijos (calendar, envio de notificaciones, correos electrénicos)

» Tienen canales de comunicacién mas eficientes como: meet, calendar y facilita la
entrega de retroalimentacion.

» Pueden utilizar diferentes recursos para sus trabajos y exposiciones en un solo
lugar: presentaciones, videos, blog, etc.

» Pueden compartir trabajos en linea y trabajar de forma colaborativa.

Microsoft Teams

Microsoft Teams es una plataforma de comunicacion empresarial que retne las

mejores capacidades de Office, la plataforma se basa en la comunicacion y colaboracion.

Figura 32.

Logo Microsoft Teams

Fuente: Microsoft

Entre las principales caracteristicas de esta plataforma se puede mencionar:

v Integra dentro de la plataforma: Office 365, videoconferencias, intercambio de
archivos, mensajes, edicion colaborativa y planificacion.
v" Realizar chats de grupo generales o privados para mantener conversaciones de

grupo con pocos miembros.
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<

Crear equipos de trabajo para mantener conversaciones con grupos especificos de
personas sobre temas concretos, asi como para compartir informacion y ficheros.
Ver el contenido y el historial de chat desde los inicios de la conversacion y en
cualquier momento.

Iniciar reuniones de video y/o voz con hasta 300 personas de forma simultanea.
Realizar eventos en vivo en streaming para audiencias de hasta 10.000 personas.
Obtener acceso instantaneo a todo el contenido compartido, las herramientas de
colaboracidn, los usuarios y las conversaciones a través de los canales de los
equipos y sus pestarias.

Agregar accesos rapidos a los documentos, sitios web y aplicaciones que se usen
con frecuencia.

Acceso a notas y documentos gracias a la integracion con OneNote y SharePoint
Online.

Trabajar con documentos de Office Online directamente desde Teams.

Planificar tareas gracias a la integracion con Planner (gestor de tareas de Microsoft
365).

Cuenta con interfaz web y para dispositivos moviles.

Al estar basado en grupos, permite al usuario moverse de una plataforma de

colaboracion a otra facilmente.

Google Meet

Esta herramienta online sirve para organizar y desarrollar reuniones virtuales con

fines profesionales, educativos e incluso personales. Puesto que, puede emplearse para
reuniones de trabajo, orientacion académica o charlas entre familiares o amigos, admite

el envio de archivos de diferentes formatos a través del chat en tiempo real.

Figura 33.
Logo Google Meet.
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Fuente: Google.

Google Meet integra una serie de botones o funciones que se pueden utilizar

mientras se desarrolla una videoconferencia, entre los cuales se encuentran:

e Compartir pantalla: permite mostrar a los demas participantes la pantalla del
ordenador para que puedan mirar lo que se desarrolla en él.

e Pizarra en blanco: esta funcion se utiliza para crear documentos en blanco en los
que se puede dibujar o escribir para que los demas puedan mirar en tiempo real.

e Difuminado de fondo: permite difuminar el fondo para evitar distracciones
durante la videoconferencia. Se activa haciendo clic sobre el boton de los tres
puntos dentro de la videollamada y presionando “Activar desenfoque del fondo™.

e Preguntas y respuestas: es una funcién habilitada para cuentas personales y
empresariales. Con ella se pueden responder dudas o inquietudes mientras se
desarrolla la teleconferencia.

e Subtitulos: con esta opcion se pueden habilitar subtitulos que apareceran en
pantalla en todo momento, hasta que finalice la reunion.

e Chat en tiempo real: los participantes pueden utilizar esta opcién para compartir
contenido mientras se lleva a cabo la reunion.

e Integracion con Microsoft Office: Google Meet permite afiadir miembros de la
reunion con cuentas Microsoft Office para que estos puedan afiadir el evento en su
Calendario Outlook.

e Controles de anfitrion: esta funcion solo esta disponible para cuentas de centros
educativos y evita que participantes de la reunion puedan eliminar o silenciar el

audio de otros miembros.

Ademas de ser una plataforma que brinda seguridad y privacidad, Google Meet

ofrece otra serie de caracteristicas, entre las que se pueden mencionar las siguientes:
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Cuenta con distintos planes de suscripcién para que empresas y centros educativos
puedan hacer uso de la herramienta.

Ofrece herramientas en las videoconferencias para mejorar la experiencia de cada
usuario.

Se puede usar en moviles y ordenadores.

Se puede usar de manera gratuita desde una cuenta personal para reuniones de
hasta 100 personas.

Permite evaluar la calidad de audio y video antes de cada reunion.

Permite planificar teleconferencias desde Google Calendar.

Facilita enlaces y cddigos de acceso a los anfitriones para invitar a sus
participantes.

Las reuniones no se ven afectadas por anuncios.

La interfaz es simple de entender y utilizar.

Permite guardar las sesiones, en caso de que algun participante no pueda
conectarse o desee repasar los aspectos mas importantes de la reunion.

Permite activar subtitulos durante el video Ilamadas para mayor comprension entre
los participantes.

Permite compartir la pantalla del ordenador con los demas participantes.
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Tabla 35.

Cuadro descriptivo de las plataformas virtuales y sus caracteristicas.
PLATAFORMA VIRTUAL CARACTERISTICAS

COSTO (ANUAL) ESTADO OBSERVACION

Google Classroom

Conserva el estilo caracteristico de las herramientas de
Google, lo que permite una adaptacion mas simple y
rapida a la hora de manejar la aplicacion.

Esta herramienta no solo cuenta con una version para
computadores, sino que también, cuenta con version
para dispositivos méviles iOS y Android.

Para ingresar a la plataforma basta con poseer una
cuenta de correo electrénico en Gmail.

Busca conservar las dindmicas de las clases presenciales,
pero en formato virtual.

Se pueden crear clases participativas con docentes de
otros cursos y otras asignaturas.

Pueden tener mayor control de los trabajos de los
alumnos.

Simplifica la evaluacién de examenes y trabajos de los

alumnos, al crear carpetas por grupos y/o alumnos.

$0

Brinda masy
mejores
herramientas, el
entorno de la
plataforma es
intuitivo, funciona
inclusive en
dispositivos
moviles y su uso es

gratuito.
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Google Meet

Integra dentro de la plataforma: Office 365,
videoconferencias, intercambio de archivos, mensajes,
edicion colaborativa y planificacion.

Realizar chats de grupo generales o privados para
mantener conversaciones de grupo con pocos miembros.
Crear equipos de trabajo para mantener conversaciones
con grupos especificos de personas sobre temas
concretos, asi como para compartir informacion y
ficheros.

Ver el contenido y el historial de chat desde los inicios
de la conversacion y en cualquier momento.

Iniciar reuniones de video y/o voz con hasta 300
personas de forma simultanea.

Realizar eventos en vivo en streaming para audiencias de
hasta 10.000 personas.

Obtener acceso instantaneo a todo el contenido
compartido, las herramientas de colaboracion, los
usuarios y las conversaciones a través de los canales de

los equipos y sus pestafias.

$72

La plataforma no
cuenta con
herramientas
suficientes en
comparacion con
las demas, su costo
mensual por uso es
de $6 en su version

més completa.
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Microsoft Teams

Cuenta con distintos planes de suscripcion para que
empresas y centros educativos puedan hacer uso de la
herramienta.

Ofrece herramientas en las videoconferencias para
mejorar la experiencia de cada usuario.

Se puede usar en moviles y ordenadores.

Se puede usar de manera gratuita desde una cuenta
personal para reuniones de hasta 100 personas.
Permite evaluar la calidad de audio y video antes de cada
reunion.

Permite planificar teleconferencias desde Google
Calendar.

Facilita enlaces y cadigos de acceso a los anfitriones

para invitar a sus participantes.

$600

Cuenta con varias
herramientas que
son Utiles para la
ensefianza virtual
pero su principal
desventaja es el
costo para obtener

la licencia de uso

Elaborado por: Mishqui, L. (2022).
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Una vez se han detallado e identificado las caracteristicas de las plataformas virtuales

mencionadas anteriormente, se procede a tomar una decision en cuanto a que plataforma

brinda mayores facilidades, su costo de uso y si se acopla a las actuales necesidades de la

Unidad Educativa San Andrés, la plataforma seleccionada es Google Classroom.

4.2.4.3 ESTRATEGIA 3: Estrategia F2-F1-A2.

Tabla 36.
Estrategia 3.

Estrategia (F2-F1-A2)

Charla de concientizacion sobre las facilidades tecnoldgicas existentes.

Todos los docentes de la Unidad Educativa San Andrés

Descripcion asistirdn a la charla sobre las facilidades tecnologicas
existentes en la educacion virtual.
Dar a conocer a toda la planta docente de la Unidad
Objetivo Educativa San Andrés sobre las ventajas de hacer uso de
la tecnologia aplicada a la educacion.
Responsables Unidad Educativa San Andrés
Fortalecimiento de los conocimientos de los docentes que
Tactica
laboran en la Unidad Educativa.
Frecuencia Previa entrega de esta investigacidn.
Al 100% de los docentes que laboran en la Unidad
Educativa San Andrés, dando a conocer las ventajas de la
Alcance
tecnologia si esta es aplicada al &mbito educativo a todo
nivel.
Complementacion: Su propdsito es reforzar la formacion
Modalidad de de los docentes que manejan las plataformas virtuales y
capacitacion las tecnologias necesarias en la educacion, ya que existen

experiencias previas en el area.

Nivel de capacitacion

La capacitacion se realizara a nivel basico ya que los

docentes cuentan con conocimientos previos en el area.

Recursos

e Humanos

e Materiales

Estimacion Economica

El costo es de $118,75

Elaborado por: Mishqui, L. (2022).
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Estrategia 3: Charla de concientizacion sobre las facilidades tecnoldgicas

existentes en la educacion.

La charla que se propone realizar en la Unidad Educativa San Andrés, se enfoca
en concientizar y realzar la importancia del uso de la tecnologia en la educacién, la charla

estara dirigida a los veinticinco docentes que formar parte de la institucion.

CHARLA DE CONCIENTIZACION SOBRE LAS FACILIDADES
TECNOLOGICAS EXISTENTES EN LA EDUCACION.

l. Introduccion

La tecnologia ha ido avanzando a pasos agigantados en los ultimos afios, tanto asi
que ha influenciado en la forma en que se imparte la educacion, modificando el
ecosistema de la educacion ya que fortalecen el proceso de ensefianza-aprendizaje, asi
como incrementar las oportunidades para acceder al conocimiento, desarrollar

habilidades colaborativas e inculcar valores positivos a los estudiantes.

De hecho, el uso de estas tecnologias en estos tiempos de pandemia y
confinamiento ha servido para confirmar su utilidad. De esta manera, los escolares puedan

seguir aprendiendo en cualquier circunstancia.

1. Destinatarios

La presente charla esta dirigida a todos los docentes de la Unidad Educativa San
Andreés, todos los participantes recibiran un certificado una vez se culmine las jornadas

planificadas.

I1l.  Objetivos

e Brindar una charla en la cual se explique la importancia de la tecnologia en el
campo de la educacion y todos los avances que se propician dentro del calidad
educativa.

e Detallar la importancia de la tecnologia en la educacién para la mejora en los

procesos de aprendizaje.
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Actualizar y ampliar los conocimientos requeridos en temas de tecnologia para

la educacion.

Temas de capacitacion

Aplicaciones de las tecnologias en la educacion.

Entornos y ambientes de soporte para la educacion virtual.
Dispositivos y recursos tecnoldgicos para la educacion.

Impacto de la tecnologia en el proceso ensefianza-aprendizaje.
Métricas de Calidad para entornos educativos basados en Tecnologia.
Ambientes colaborativos aplicados en Educacion.

Experiencias concretas de utilizacion de TICs en Educacion.

Recursos

Humanos: Lo conforman los docentes participantes, facilitadores y expositores

especializados en la materia.

Materiales:

VI.

Infraestructura. — La charla tomara lugar en las aulas de la Unidad Educativa
San Andrés.

Mobiliario, equipo y otros. - Esta conformado por escritorios, computadoras,
acceso a internet, proyector, carpetas, hojas de papel y esferos.

Documentos técnico-educativo. - En estos se encuentran los certificados,

material de estudio, etc.

Presupuesto

A continuacion, se presenta un presupuesto estimado para llevar a cabo la charla:
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Tabla 37.

Presupuesto para la charla.

Descripcion Cantidad Unidades  Costo Unitario  Costo Total
Hojas de papel 5 Resma $ 3,50 $17,50
Carpetas 25 Unidad $0,30 $750
Esferos 25 Unidad $0,25 $6,25
Certificados 25 Unidad $1,50 $ 37,50
Costo de Gestion - - - $ 50,00
Total Presupuesto $ 118,75

Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

VIlI. Modelo de certificado

En la siguiente seccion se muestra el modelo de certificado que sera entregado a
los docentes que asistan y cumplan con lo establecido en la charla de concientizacion

sobre las facilidades tecnoldgicas existentes en la educacion.

Figura 34.

Modelo de certificado de charla.

UNIDAD
EDUCATIVA SAN
ANDRES

Certificado

de participacién para:

by el

CHARLA DE CONCIENTIZACION SOBRE LAS FACILIDADES TECNOLOGICAS
EXISTENTES EN LA EDUCACION.

Sandra Haro Daniel Gallego
Responsable Director

Elaborado por: Mishqui, L. (2022).
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4.2.4.4 ESTRATEGIA 4: Estrategia D4-D5-03-02

Tabla 38.

Estrategia 4.

ESTRATEGIA D4-D5-03-02

Disefio de un manual de uso de plataformas digitales

El manual permitira que los docentes puedan

desempefiarse de manera correcta en las plataformas

Descripcion
digitales y de la misma manera guiar a los estudiantes en
el manejo de cada una.
Disefiar un manual de uso de plataformas digitales, que
Objetivo permita la instruccién correcta de los docentes y
desempefio eficiente al impartir las clases asignadas.
Responsable Lic. Lilia Jacqueline Mishqui Guambo

Disefar un manual de las plataformas digitales, donde

consten las plataformas seleccionadas.

Google Classroom

i
Tactica Microsoft Teams
u Google Meet

Herramienta

L Google Drive

Frecuencia Al iniciar el periodo académico

Conocimiento del 100% sobre el uso de las plataformas
Alcance
de digitales.

Diseno adecuado del manual de plataformas digitales a
Desarrollo de la tactica
utilizarse en el afio lectivo.

Estimacion Econdmica No posee costo

Elaborado por: Mishqui, L. (2022).
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Tabla 39.

Manual de uso de la plataforma virtual Google Classroom.
MANUAL DE USO DE PLATAFORMAS DIGITALES

PLATAFORMA VIRTUAL GOOGLE CLASSROOM

La plataforma permite organizar clases online, puede ser utilizado para el aprendizaje 100% o
mixto, adicionalmente se puede compartir documentos e informacion relevante, se puede
agendar reuniones.
Acceso: Libre con el registro de un correo electrénico personal

INGRESO A GOOGLE CLASSROOM

1. Ingresar en el navegador la direccion web

2. Si es primera vez debemos dar clic en la opcién: ir a Classroom

xooghk

=

3. Ingresar con el correo y contrasefia de Gmail
4. En el caso de disponer de la cuenta se puede acceder desde el administrador de

aplicaciones.
= M Gmail Q, Buscar en el correo elec v
O~ ¢ : -50 de 2.833
I- Redactar

5. En lalista de aplicaciones seleccionar Classroom
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Hangouts Formularios Google Ke..

Classroom Cloud Print

CREAR UNA CLASE

1. En la ventana principal ubicar el simbolo de adicionar

a8
= Google Classroom +7 e

2. En el menu desplegable seleccionar, Crear una clase

Apuntarse a una clase

~
( Crear una clase I_

3. Agregar el nombre de la clase (obligatoriedad), los demas datos de la plataforma como:
asignatura seccidn, aula, son opcionales.

4. Una vez ingresados los datos necesarios, seleccionar crear

ANADIR A UN PROFESOR

1. Seleccionar la opcidn personas

— Herramientas Digitales Tablén Trabajo de clase Personas Calificaciones
[_ (1]

2. Click en invitar a profesores
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Profesores 24

3. Posteriormente se agrega el correo del docente a invitar a la clase

4. Finalmente, Click en invitar

carcas | e}

INVITAR UN ALUMNO A LA CLASE

1. Seleccionar la opcién personas

Tablén Trabajo de clase

— Herramientas Digitales

2. Click en agregar alumnos

Alumnos o .

3. Introducir el correo del estudiante

4. Finalmente, click en invitar

ELIMINAR A UN DOCENTE O ALUMNO DE LA CLASE

1. Seleccionar la opcidn personas

= Herramientas Digitales

Tablén Trabajo de clase

2. Seleccionar la opcidn del boton que se ubica en el lado derecho para eliminar un

profesor

* Cruz Antonio Galdamez Rivera

(i»

3. Posteriormente seleccionar quitar

Enviar corren electronico

[ Quitar @

-
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4, Para eliminar un estudiante se debe realizar:

5. Seleccionar la opcién alumnos

Alumnos

Acciones = l

6. Finalmente, Click en quitar

Enviar carren electronico

Quitar

ANADIR TEMAS A LA CLASE

1. Seleccionar la opcidn trabajo de clase

[ a
Tablon Irabajo de clase rPErsonas Calificaciones

2. Posteriormente Click en el botén crear

D{ Mest E Google Calendar D Carpeta de Drive de la clase

3. Seleccionar la opcién tema

E Tarea
[E] Tarea de cuestionario
Pregunta
M material
3 Reutilizar publicacion

[ B Temsa

4. Asignar el tema
Tema

Intraduceidn

5. Click en afiadir
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Cancelar Aradir

6. Finalmente, el tema creado se mostrara como parte de la clase

Introduccion

publicaciones

GESTIONAR TAREAS

1. Seleccionar el menu de Classroom y click en tareas pendientes

@

-

Clases

Calendarie

Cursos impartidos

[ E Tareas pendientes

.

2. Se desplazan dos opciones que pueden ser seleccionadas segun la necesidad

del docente, por una parte, trabajos para revisar

r- Para revisar

?

3. También se puede seleccionar tareas corregidas

Corregidas

4. Unavez culminada larevision y calificacion de las tareas, se selecciona la opcion

devolver

(e |}

Elaborado por: Mishqui, L. (2022).
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Tabla 40.

Manual de uso de la plataforma virtual Microsoft Teams

MANUAL DE USO DE PLATAFORMAS DIGITALES
PLATAFORMA VIRTUAL MICROSOFT TEAMS

Se caracteriza por ser una plataforma de distribucion libre que permite a los educadores
crear espacios de aprendizaje virtual con los estudiantes.

Acceso: Libre con el registro y correo electrénico
INGRESO A MICROSOFT TEAMS

1. Ingresar a la pagina de Microsoft teams

2. Colocar el correo electrénico

=. Microsoft
Iniciar sesion

[ @gmail,coﬂ * ]

3. Click en la opcidn siguiente

=

4. Ingresar la contrasefia

Escribir contrasena

E ......... | ]

5. Iniciar sesion

6. En lasiguiente ventana colocar la opcion, utilice la aplicacién web en su lugar
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M w0 p R

Descargue la aplicacion de
escritorio de Teams para estar

mejor conectado.
‘Obtersga la aplicacidn para Windows

-
]
T
&

Microsoft Teams

( Utilice: |a aplicacitn web en su hagar EjJ

CONTENIDO DE LA PLATAFORMA

Creacion rapida de un nuevo chat

Busqueda de elementos dentro de personas, mensajes y archivos dentro de Teams

Acceso a perfil de cuenta y configuraciones generales

Menu de acceso rapido: actividades, chat, equipos, reuniones, archivos, llamadas y

aplicaciones

Avrea de trabajo de Microsoft Teams

Busque o escriba un comando

Sus equipas
7R Frivate

General

o .
o Invitar a otros usuarios

7

By Unirse a un equipo o crea.. 598

PR General Publicaciones 2 més + o Todalsoganz

iLe damos la bienvenida al equipo!

Aqur tiene algunas cosas para comenzar,

Agregar mis personas Crear mas canales

Inicie una conversacién nueva. Escriba @ para mencicnar a alguien.

NEEEEEE >
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CREAR UN EQUIPO
1. Los equipos permiten realizar un trabajo de forma facil y segura

-

Busque o escriba

[#] . -
<@ Invitar a otros usuarios

+

a8 _— - L
*® Unirse a un equipo o crea...

3. Cuando no existe un equipo previo creado, solo aparecera la opcion crear

equipo

g

Crear un eguipo

3]
% Crear equipe

4. Seleccionamos crear un equipo desde cero

+
.ee
Crear un equipo desde cero

5. La clase del equipo dependera del fin a alcanzar
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6
7
8.
9

Privado
|25 personas necesitan permiso para unirse

Aiw
uwr

Priblico

Cualquier miembre de cu organizacién pueds unirce

Toda |a organizacion
Todos Ios miembios de su organizacion s unen automaticamente

Colocar un nombre al equipo

Agregar una descripcion

Posteriormente click en crear

Posteriormente se podra agregar personas al equipo

10. El equipo creado se visualizara en la opcion equipos

1. Las funciones de un canal se acceden con la opcién a la derecha cada canal.

Equipos

Sus egquipos

PR Private

Equipos

HD  Herramientas Digitales

i ﬂ General

FUNCIONES EN UN CANAL

HD Herramientas Digitales |

2. Al dar clic se despliegan las opciones disponibles.
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= ~ . =)\
@ QOcultar

™)

%93 Administrar equipo

= Agregar canal

< Agregar miembro

%% Abandonar equipo

& Editar equipo

‘@ Obtener vinculo al equipo

¢/ Administrar etiquetas

W Eliminar equipo

Funciones de las opciones

1. Ocultar: permite ocultar o mostrar el equipo

2. Administrar equipo: permite ver la lista de miembros, agregar o eliminar miembros al

equipo, ver las invitaciones pendientes de respuestas y datos estadisticos.
3. Agregar canal: permite agregar un canal al equipo

4. Agregar miembro: permite agregar miembros a un equipo.

Abandonar equipo: permite abandonar un equipo, si es el propietario Gnico del equipo

no podré abandonar el equipo. Sl ya no, el equipo entonces podra eliminarlo.
6. Editar equipo: permite cambiar el nombre del equipo, agregar/cambiar la descripcion
y colocar el equipo privado o publico.

7. Administrar_etiquetas: permite agrupar miembros en una etiqueta, para que, al

momento de hacer una mencién, podamos hacerlo por medio de las etiquetas para evitar
estar escribiendo a cada uno de los miembros.

8. Eliminar equipo: permite eliminar un equipo. Cuando se elimina el equipo, se eliminan

los mensajes de chat y archivos.

AGREGAR CANALES

1. Los canales permiten dirigir y organizar el contenido de un equipo

ﬂ Herramientas Digitales sus _
2. Posteriormente se selecciona la opcién agregar canal
General (E Agregar canal ]
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Agregar un nombre al canal.

Agregamos una descripcion (esta es opcional).

Se define si el canal serd visible para todos los miembros del equipo o solo para los

miembros que selecciones para el canal.

VIDEOLLAMADAS EN TEAMS

Se puede iniciar directamente desde el canal para incluir a los miembros que formaran

parte.

[- Tema 1 - Intermet @

Equipos N

5us equipas

. Private
Herramientas Digitales

General

=g Invitar a otros usuarios

o i
0 LUnirse a un equips O Crea,. A

Seleccionar unirse ahora

<5 Inwitar a otros usuarios

' Unirse a un equipo o orea...

nicie una conversacidn H.HHF.:L' ba @ para mendianar a alguien.

& b ¢ © 8 B(3]e - >

En las opciones de la videollamada se pueden detectar opciones de activar o

desactivar el micr6fono o video.

Al iniciar la sesion se puede invitar mas participantes
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Invitar a alguien a unirse

@ Copiar el vinculo de la reunién

&= Invitar por correo electrénico

6. Cuando los participantes deseen ingresar a la reunion, se habilitara una opcion

de admitir.

Controles de una videollamada

1. Tiempo de llamada

2. Activar o desactivar video

3. Activar o desactivar el audio de la video llamada

&
4. Compartir el escritorio 0 una ventana especifica

1-

E

5. Levantar la mano para indicar que se quiere intervenir

Elaborado por: Mishqui, L. (2022).
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Tabla 41.

Manual de uso de la plataforma virtual Google Meet.

MANUAL DE USO DE PLATAFORMAS DIGITALES

PLATAFORMA VIRTUAL GOOGLE MEET

La plataforma permite organizar reuniones en tiempo real, y por ende permitir el
aprendizaje de los estudiantes sin asistencias presencial a las aulas de clase.

Acceso: Libre con el registro y correo electronico de Gmail
INGRESAR A GOOGLE MEET E INICIAR UNA VIDEOLLAMADA

1. Mediante el correo electrénico de gmail, se puede acceder a una reunion de la

plataforma google meet

M Gmail

Redactar

Destacados

F
[J Recibidos
*
o

Pospuestos

Meet
B Iniclar una reunlon

Bl unirte a una reunion

2. Desde Google Calendar, mediante un click en la fecha y hora que se desea programar
la reunién virtual, se selecciona la opcién agregar una videoconferencia de Google
Meet.

109



o r W D oE

Agosto 2020

LUM

3

Sin titulo)
930 — 10:30am

Para iniciar la sesion aparecera una ventana donde se puede configurar, el video y audio.

CONTENIDO DE LA PLATAFORMA
Area de video.
Mostrar los participantes conectados en la videollamada
Ver/enviar mensajes de chat a los participantes de la videollamada
Vista miniatura del video

Detalles de reunién: Desde esta opcion encuentra el link para enviar a las personas que

se conecten y también se muestran archivos adjuntos, si se agregaron desde el
calendario.

Controles de la videollamada, activar o desactivar audio y video. El bot6én rojo con
forma de auricular finaliza la videollamada.

Presentar_ahora: Permite compartir recursos como presentaciones, videos, paginas

web, etc. desde su computadora.
Opciones avanzadas de Google Meet, ayuda a conocer mas sobre la seccién Opciones

Avanzadas de Google Meet.

D)

Detalles de la reunion ~

L
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UNIRSE A UNA VIDEOLLAMADA

1. Se puede ingresar mediante el calendario de Google Meet, donde apareceran todas las
videollamadas programadas

' - Unirse a una reunion o crearla

2. En el caso de no disponer de un cédigo, se puede colocar unirse a una reunién o crearla

+ Unirse a una reunion o crearla

3. Colocar el codigo
4. Click en continuar para conectarse a la videollamada

ACCIONES SOBRE PARTICIPANTES EN UNA REUNION

1. Los participantes en una reunion se mostraran al dar clic en la opcién Participantes.

0)2
=Y
2. Se desplegara la lista de participantes

) Personas (2) [=] chat

2 Agregar personas

*@ Cruz Antonio Galdamez Rivera ...
08 José Ruano

3. Este icono permite dejar la vista del participante como principal
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4. Permite silenciar el micréfono

5. Eliminar un participante

EXPONER CONTENIDO DURANTE LA VIDEOLLAMADA

1. Seleccionar la opcidn presentar ahora

(=]
Presentar ahora
(1]

2. En lalista de opciones podra seleccionar

4 ™
Presentar

()

] Tupantalla completa

E Una ventana

D Una pestafia de Chrome

\ J

Opciones:

1. Tu pantalla completa: Los participantes podran ver todo lo que ocurre en el

computador del presentador.
2. Una ventana: Los participantes podran ver unicamente lo que sucede en la
ventana que se seleccione.

3. Una pestafia_de Chrome: Si estd conectado usando Google Chrome (el

navegador de Google) podra seleccionar una pestafia especifica para mostrar.
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OPCIONES AVANZADAS DE GOOGLE MEET

1. Se ubica en la esquina inferior derecha de la plataforma

GRABAR UNA VIDEOLLAMADA

1. Seleccionar las opciones avanzadas de google meet

=)

2. Click en Seleccionar reunién

( @ Grabar reunién J

3. Solicitar el consentimiento de los participantes para grabar y aceptar

Solicitar consentimiento

que participen, incluidos

Rechazar Aceptar

4. La grabacion se iniciara y aparecera un botdn que da a conocer que la reunién

@ GRABANDO

5. Para detener la grabacion de la misma manera, seleccionar opciones avanzadas

se esta grabando

de Google Meet, y colocar detener grabacién

6. La grabacion se guardara en Google Drive.

Elaborado por: Mishqui, L. (2022).
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Tabla 42.

Manual de uso de la herramienta Google Drive.

MANUAL DE USO DE PLATAFORMAS DIGITALES

HERRAMIENTA GOOGLE DRIVE

Permite crear archivos y almacena de forma segura todo tipo de documentos importantes
en la nube, adicionalmente se puede compartir con otros usuarios las carpetas
almacenadas y crear hojas de célculo.

AcCceso: Libre
INGRESAR A GOOGLE DRIVE

1. Ingresar al navegador

2. Ingresar el correo y contrasefia correspondiente a gmail

Google

Acceder

1 a Geagle Drive

LOWidaaie ol corres elecindnica?

Esta no s fu computadors? Lisa una wendana InPrivade
i aceaden, Mids inlammasdn

CONTENIDO DISPONIBLE
Configuracion general de Google Drive
Acceso rapido a aplicaciones de Google
Creacion de documentos y/o carpetas
Accesos rapidos
Cantidad de espacio de almacenamiento utilizado

Ultimos archivos abiertos

N o ok~ w bR

Lista de carpetas y archivos almacenados en Google Drive




8. Acceso a calendario y otros complementos

9. Cambio de vista de los archivos y carpetas

LDrive Q, Buscaren Driv - @& i
a 8
I' N ]EJ Miunicad - m] O
ueve gj
{ BCceto rapion
Prioridad a @
b [E]  miunidad
&) compartides conmigo
@ Regientes
7 Destacados B Blank Quiz Investigacion sobre herramientas di..
editaste hay visie oy
] Papelers
B=  Almacenamiente BT‘ e Frepee (i .. l
= Almacenamie =)
6.4 BB utlizadn | e 3 3 may 2020 yo
B test Recordings 2 sbr, 2020 yo

>

1. Seleccionar la opcién nuevo.

CREAR UNA CARPETA

L Drive

o Nuewo ]

Prioridad

b

Mi unidad

2. Se despliega la lista de opciones para subir o crear archivos.
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Carpeta ]
Subir archivo
Subir carpeta
B Documentos de Google >
Hojas de calculo de Google >
Presentaciones de Google >
Mas >
. J

3. Es importante crear carpetas para los documentos, para ello se selecciona la opcion

carpeta.

[ Carpeta

4. Colocar el nombre de la carpeta y click en crear.

‘ Unidadt| (€D ‘

SUBIR ARCHIVOS

1. Seleccionar la opcidn nuevo.

2. Seleccionar la opcion subir archivo.

[ Subir archivo J
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Se abrira la ventana para buscar el archivo que se desea subir.
Seleccionar el archivo que se desea subir.
Click en abrir para que el documento se suba.

o o &~ »

Se dara a conocer el estado del archivo.

Subiendo 1 elemento

Iniciando la carga...

7. Cuando termina el proceso se marca el visto que se ubica en color verde

=2

8. El archivo se ubicara en la unidad al haber culminado el proceso

CREAR ARCHIVOS EN GOOGLE DRIVE

1. Seleccionar la opcion nuevo

&, Drive
=

2. Seleccionar el tipo de documento a crear.

B Documentos de Google > 2]
Hojas de célculo de Google >
Presentaciones de Google >

3. En laopcidn mas se puede seleccionar otros tipos de documentos de interés.

117



( Mas

N 3]

7

Cuando se crea el documento podra cerrar la ventana, cabe recalcar que los documentos

que se crean directamente en Google Drive se guardan automaticamente.

El archivo creado se mostrara dentro de la carpeta en la cual se encontraba al momento

de crear el archivo.

COMPARTIR UN ARCHIVO DESDE UN LINK

1. Permite compartir un documento con cualquier persona que requiera la

informacién, para lo cual es necesario dar click derecho cobre el archivo a

compartir y seleccionar la opcién obtener un vinculo para compartir.

o
=t Compartir

¢

Obtener vinculo para compartir T

Agregar al espacio de trabajo >

2. Seleccionar la opcidn cualquier persona que tenga el vinculo

elementos

e Obtener vinculo
https://docs.google.com/document/d/18uaDRwlaATS6DZ6tRB3Uske0

Cualquier persona que tenga el vinculo ~ |

® Cualquier usuario de Internet que tenga el vinculo puede ver los

3. Seleccionar el permiso tendran las personas que tengan el vinculo del archivo

compartido
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( 2 |h
+ Lector !

Comentarista

Editor
" Y,

4. Finalizadas las configuraciones, se procede a copiar el vinculo a compartir a los

usuarios

e Obtener vinculo

https://docs.google.com/document/d/18uaDRwlaATS6DZ6tRB3Uske0... | Copiar vinculo

Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

4.2.4.5 ESTRATEGIA 5: Estrategia D2-A2.

Tabla 43.

Estrategia 5.

Estrategia D2-A2

Gestion de las instalaciones y equipos para que los estudiantes puedan acceder a

capacitaciones virtuales.

Organizar y gestionar por parte del docente, las

instalaciones y equipos tecnolégicos de la institucion, con
Descripcion el fin de facilitar a los estudiantes los recursos para que

puedan acceder a capacitaciones o informacién necesaria

para su formacién académica.

Facilitar el aprendizaje de los estudiantes, mediante el

Objetivo )
uso de los recursos que dispone la institucién.
Responsables Lic. Lilia Jacqueline Mishqui Guambo
Facilitar recursos que contribuyan al aprendizaje como:
e Instalaciones de la institucion
Tactica )
e Recursos tecnoldgicos (computadoras)
e Servicio de internet
Frecuencia Durante todos los periodos académicos
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Incremento del aprendizaje de los estudiantes en un

Alcance
100%

Desarrollo de la tactica Gestién oportuna del docente, con respecto a las
instalaciones y recursos tecnologicos disponibles para los
estudiantes.

Estimacion Econdmica No posee costo

Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Descripcion:

La presente propuesta, busca ofrecer la planificacion de un taller formativo, para
contribuir con el conocimiento de la tecnologia virtual en la ensefianza y aprendizaje.
Para lo cual se requiere de instalaciones mismas que se pretende sean facilitadas por la
Unidad Educativa San Andrés, adicionalmente una vez se de por terminado el taller, se
procederd a realizar o solicitar un inventario de las instalaciones en donde reposan los
equipos tecnologico como computadoras que posean acceso a internet, mismas que se
contabilizaran segun su estado, las que se encuentren en dptimas condiciones formar parte
de los equipos que podran ser usados por los docentes y alumnos previa organizacion de
un cronograma donde se detallen los dias y horas habiles para su uso, adicionalmente los
equipos que no se encuentren en buenas condiciones se solicitara su revision y reparacion
para que sean funcionales y favorecer el aprendizaje en los estudiantes mediante el uso

de la tecnologia y las plataformas virtuales.

4.2.5 Metodologia

Para un adecuado desarrollo del taller para fortalecer las competencias digitales
en los docentes de la Unidad Educativa San Andrés y el adecuado uso de las plataformas
digitales y diversas tecnologias que favorecen al proceso ensefianza-aprendizaje se
plantea un cronograma conformado de diez semanas iniciando con la capacitacion a los
docentes para el uso adecuado de tecnologias y plataformas virtuales educativas, seguido
de la charla de concientizacién sobre las facilidades tecnoldgicas en la educacion, se
disefiaran los manuales para un adecuado uso de plataformas digitales y se determinara
cudl es la plataforma virtual mas adecuada para los docentes y estudiantes de la Unidad
Educativa San Andrés para finalmente gestionar de las instalaciones y equipos para que

los estudiantes puedan acceder a capacitaciones virtuales.
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4.2.6 Cronograma de Actividades

A continuacidn, se presenta el cronograma general de actividades del taller para
fortalecer las competencias digitales en los docentes de la Unidad Educativa San Andrés,
desglosando cada una de las estrategias y el tiempo que conlleva cada una de ellas, el total
de semanas requeridas para el desarrollo del taller es de 10 semanas, para la formacion

ya acompafiamiento de los docentes.
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Tabla 44.

Cronograma general de estrategias y actividades.

CRONOGRAMA GENERAL DE ACTIVIDADES

N. ESTRATEGIA

Capacitacion a los docentes para el uso
1 adecuado de tecnologias y plataformas

virtuales educativas.

Determinar cual es la plataforma virtual

mas adecuada para los docentes y

2

estudiantes de la unidad educativa San

Andrés.
3 Charla de concientizacion sobre las
facilidades tecnoldgicas en la educacion.
A Disefio de un manual de uso de
plataformas digitales.
Gestidn de las instalaciones y equipos para

5 que los estudiantes puedan acceder a

capacitaciones virtuales.

SEMANAS
1 2 3 4

ACTIVIDADES

Planificacidn de la capacitacion

Capacitacion; Uso de tecnologias en la educacion.
Capacitacion; Plataformas virtuales y sus herramientas
Medicion de conocimientos aprendidos.

Clausura y entrega de certificados

Seleccionar un grupo de plataformas virtuales
Identificar las caracteristicas que posee cada plataforma
Realizar una comparacion entre las diferentes plataformas
Determinar la plataforma virtual més adecuada
Planificacion de la charla

Desarrollo de la charla

Clausura y entrega de certificados

Crear el manual para el uso de Google Classroom
Crear el manual para el uso de Microsoft Teams

Crear el manual para el uso de Google Meet

Crear el manual para el uso de Google Drive

Determinar las instalaciones y equipos que estan en buen estado

Crear cronogramas para el uso de instalaciones y equipos

SEMANAS SEMANAS
1 2 3 41 2 3 4

Elaborado por: Mishqui, L. (2022).
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4.2.7 Evaluacién

Luego de llevar a cabo el taller para fortalecer las competencias digitales en los
docentes de la Unidad Educativa San Andrés, se procederd a realizar una evaluacion; para
lo cual se proponen los siguientes indicadores que permitiran evidenciar los alcances de

las estrategias aplicadas a los docentes.

Tabla 45.
Ruabrica de evaluacién.

UNIDAD EDUCATIVA SAN ANDRES

CUESTIONARIO DE EVALUACION

FECHA:
NOMBRE:
E-MAIL:
i CALIFICACION
ITEMS A EVALUAR 5 4 6 8 é
Cual es tu percepcion del taller.
El taller te ha estimulado a ser uso de los recursos
tecnoldgicos y plataformas virtuales
MOTIVACION Es facil acceder a las herramientas tecnoldgicas de las
plataformas virtuales una vez aplicados los manuales
de uso

Como calificarias el uso de las herramientas.
Las plataformas virtuales se adaptan a las necesidades
de la asignatura que usted desarrolla.
CLARIDAD DEL Google Classroom, ayuda al desarrollo de diversas
CURSO técnicas de aprendizaje
El taller ofrece claridad en el manejo de las
herramientas tecnoldgicas.
El taller propicia la integracion de los participantes.
TRABAJO EN En el taller se fomenta el desarrollo de la solidaridad.
GRUPO Se propicia el desarrollo de normas para la
participacion.
Ha sido puntual en las entregas de productos.
RESPONSABILIDAD Ha participado en los chat y videoconferencias.
Ha intervenido en las capacitaciones y charlas.

2 Muy malo

4 Malo
NOTA: La calificacion se evalUa de la siguiente manera: 6 Regular
La puntuacion minima requerida para aprobar el taller debe ser mayor o igual a 8
70. Bueno

1

0 Excelente

Elaborado por: Mishqui, L. (2022).

Adicionalmente, se propone la siguiente evaluacion a los participantes:
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Tabla 46.

Cuestionario de evaluacion del taller.

UNIDAD EDUCATIVA SAN ANDRES

CUESTIONARIO DE EVALUACION DE TALLER

FECHA:
NOMBRE:
E-MAIL:
SOBRE EL TALLER
1. ¢ Como le parecié la agenda del taller ?
1 Excelente (] Bueno [1 Regular [1 Malo

2. ¢Ha mejorado su nivel de conocimiento sobre la tecnologia en la educacion ?
| Mucho [J Bastante [1 Algo [J Nada

3. ¢Ha mejorado su nivel de conocimiento sobre las plataformas virtuales ?
| Mucho [J Bastante [1 Algo [J Nada

4. ¢Como califica la metodologia utilizada en el taller?
1 Excelente (] Bueno [J Regular [0 Malo

5. ¢Como califica el desempefio de los facilitadores/capacitadores?
1 Excelente [ Bueno 1 Regular [ Malo

6. ¢Le gustaria participar en proximas actividades como esta?

] Si [ Probablemente [1 No sabe [1 No

COMENTARIOS Y RECOMENDACIONES

GRACIAS POR SU PARTICIPACION

Elaborado por: Mishqui, L. (2022).
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Se puede concluir que las habilidades, capacidades y destrezas que requieren
mejorar los docentes en la ensefianza virtual esta enfocada en el aprendizaje
significativo el conectivismo ya que nutre de conocimientos a los estudiantes

donde es el principal protagonista de sus aprendizajes en su proceso formativo.

Se identifico algunas competencias tecnoldgicas que poseen los docentes de la
Unidad Educativa Rural San Andrés en el uso recursos y plataformas educativas
son de nivel 3 segun la escala de Likert ya que no coordinan y acomparian los
aprendizajes en el desarrollo de sus actividades por falta de desconocimiento e
interés de estudio causando el desmotivacion y participacion activa en los

estudiantes.

Finalmente, se presentd una propuesta pedagdgica de un taller de capacitacion
dirigido a los docentes donde los beneficiarios directos son los estudiantes ya que
permitird fortalecer los conocimientos y utilizacion de recursos tecnologicos de
una manera sencilla 'y practica en el momento de impartir sus clases de una manera

magistral dejando a un lado la educacion tradicional.
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5.2. Recomendaciones

Se recomienda realizar el andlisis de los fundamentos tedricos sobre las
competencias tecnoldgicas de los docentes desde diferentes enfoques educativos,
ya que, al hablar de ensefianza virtual en la Unidad Educativa San Andrés hay que
recordar que se ubica en el sector rural, por ende, existen falencias especificas que

no se comparten con Unidades Educativas ubicadas en el sector urbano.

Reforzar las habilidades y estrategias en el uso de las tecnologias digitales para el
desarrollo de competencias tecnolégicas y, asi mejorar y facilitar el proceso de
ensefianza-aprendizaje en la educacion rural y coordinar y acompafar los saberes

en el desarrollo de sus actividades.

Se sugiere que el taller de capacitacion propuesto sea puesto en marcha en la
Unidad Educativa San Andrés ya que mejorara las competencias tecnoldgicas con
las que cuentan actualmente los docentes, asi como también mediante el uso de
las tecnologias los estudiantes pueden obtener mayores conocimientos y
ampliarlos fueras de las horas presenciales que brinda el docente. Adicionalmente,
se generara conciencia sobre las facilidades tecnoldgicas aplicadas a la educacion,

gue permita una mejor gestion del proceso ensefianza aprendizaje.
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ANEXOS

Anexo 1. Cuestionario aplicado a los docentes de la UE “San Andrés”.

INSTRUCCIONES: EI cuestionario consta de 23 preguntas, las cuales debes leer

cuidadosamente y marcar con una "X" la alternativa que considere méas conveniente.

Dimension

Dominio de
competencias

tecnoldgicas

Metodologias

pedagdgicas

con el uso de
las TIC

Disponibilidad
de equipos y
uso

No

10

11

12

Items

Realiza actividades con los estudiantes que
explican la resolucion de problemas de
forma colaborativa mediante el uso de
recursos tecnoldgicos digitales.

Coordina y acompafia las actividades de

aprendizaje con medios tecnoldgicos.

Utiliza la web (foros, blogs, aulas virtuales)
para propiciar en los estudiantes el
aprendizaje virtual interactivo y
comunicacion constante.

Incorpora las innovaciones en el uso de los
recursos tecnolégicos digitales y espacios
virtuales a las actividades diarias con los
estudiantes.

Aplica métodos para integrar las TIC a la
docencia.

Hace uso de las aulas virtuales, foros, chats
y videos para el proceso formativo.

Aplica las metodologias activas.

Ha aplicado la gamificacién como estrategia
formativa.

La institucion educativa facilita a los
docentes los recursos tecnolégicos, como
computadores y proyector como apoyo a las
précticas educativas.

Dispone de equipos personales
(computadora, celular, entre otros) en
optimas condiciones para impartir sus clases
de manera virtual.

La institucion educativa en la que labora,
cuenta con infraestructura tecnolégica
adecuada para impartir las clases virtuales.
Gestiona el uso de las tecnologias digitales
y promueve el mantenimiento y mejora de la

infraestructura tecnoldgica de la institucion

Nunca

Casi

nunca

Algunas

veces

Casi

siempre

Siempre
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13
14
15
Conocimiento.
16
Ensefianza.
virtual.
17
18
19
20
Didactica
virtual en el
sector rural 21
22
23

Usa responsablemente los diferentes
espacios y tecnologias digitales de la

institucién educativa.

En la ensefianza virtual los docentes y
estudiantes pueden interactuar e
intercambiar  informacion diferente al
espacio presencial.

Utiliza recursos digitales para la tutoria y
seguimiento de los estudiantes (asistencia,
evaluacion)

Gestiona recursos digitales (entornos,
portafolios digitales) para hacer el
seguimiento escolar y la evaluacion de los
estudiantes

Adecua las actividades del proceso
ensefianza aprendizaje en los espacios y en
las tecnologias digitales disponibles.

Al emplearse la virtualidad, la didactica ha
experimentado cambios al interactuar con
los estudiantes.

En el contexto rural el uso de las Tics
refuerza la participacion del estudiante en
el proceso de ensefianza aprendizaje.
Adapta y utiliza la ensefianza virtual de
acuerdo a las necesidades e intereses de los
estudiantes.

Usa recursos tecnolégicos para difundir y
compartir el conocimiento entre sus
estudiantes que les permitan alcanzar las
destrezas con criterios de desempefio
establecidos en la planificacion docente.
Toma en cuenta las caracteristicas del
entorno para planificar las estrategias

virtuales de ensefianza.

La didactica en la virtualidad modifico el

proceso educativo en el sector rural.

Elaborado por: Mishqui, L. (2022).
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Anexo 2. Juicio de expertos

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

UNIDAD DE POSGRADO

MAESTRIA EN PEDAGOGIA MENCION DOCENCIA

INTERCULTURAL

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

l. DATOS INFORMATIVOS

Apellido y Nombre del

Informante

Cargo o Institucion donde
Labora

Nombre del Instrumento de

Evaluacién

Autor del Instrumento

GUIDO HERIBERTO
CARRILLO MONTERO

Rector de la Unidad

Educativa “San Andrés”

Evaluacién

Lilia Jacqueline Mishqui
Guambo

TITULO: COMPETENCIAS TECNOLOGICAS PARA LA ENSENANZA VIRTUAL EN LA EDUCACION RURAL DE LA

UNIDAD EDUCATIVA SAN ANDRES

1. ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES CRITERIOS Deficiente Regular Buena Muy Excelente
0- 20% 21-40% 41-60 buena 81-100%
% 61-
80%

1. CLARIDAD Esté4 formulado con X
lenguaje
Apropiado

2. OBJETIVIDAD Esta expresado en X
conductas
Observables

3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la X
ciencia
y latecnologia

4. ORGANIZACION | Existe una organizacion X
légica.

5. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en X
cantidad y calidad

6. Adecuado para valorar X

INTENCIONALIDAD | aspectos
de las estrategias

7. CONSISTENCIA | Basado en aspectos tedrico X
Cientificos

8. COHERENCIA Entre los indices, X
indicadores y
las dimensiones

9. METODOLOGIA | Laestrategia responde al X
proposito del diagndstico
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El instrumento ha sido
10. OPORTUNIDAD . X
aplicado
en el momento
oportuno o mas
adecuado
111. OPINION DE APLICACION
Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
IV. PROMEDIO DE VALIDACION
Lugar y fecha Cédula de Firma del Experto Teléfono
Identidad
GUIDO Esnis
H E R l BE RTO Eﬁﬂ(ﬁé:i&ﬁﬁ;ﬂoﬂ
060189944-6 CARRILLO  5eravms, 0985730044

San Andrés, 20 de junio
del 2022.

©n=GUIDO HERIBERTO CARRILLO

MONTERO 1255 s samsa 00

EL SUSCRIPTOR
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

UNIDAD DE POSGRADO

MAESTRIA EN PEDAGOGIA MENCION DOCENCIA

INTERCULTURAL

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

l. DATOS INFORMATIVOS

Apellido y Nombre del

Informante

Cargo o Institucion donde
Labora

Nombre del Instrumento de

Evaluacién

Autor del Instrumento

LEMA BALSECA ALEX

PATRICIO

Docente

Evaluacién

Lilia Jacqueline Mishqui
Guambo

TITULO: COMPETENCIAS TECNOLOGICAS PARA LA ENSENANZA VIRTUAL EN LA EDUCACION RURAL DE LA
UNIDAD EDUCATIVA SAN ANDRES

1. ASPECTOS DE VALIDACION

Deficiente  [Regular [Buena Muy buena  [Excelente
INDICADORES CRITERIOS
0- 20% 21-40% 41-60% §61-80% 81- 100%
Esta formulado con lenguaje
1. CLARIDAD apropiado X
Esta expresado en conductas
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3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia X
y la tecnologia

A ORGANIZACION Existe una organizacion logica. X

o SUFICIENCIA Comprende los aspectos en X
cantidad y calidad

6. INTENCIONALI
Adecuado para valorar aspectos de X

DAD "

las estrategias

7 CONSISTENCIA | Basado en aspectos tedrico X
cientificos

8. COHERENCIA Entre los indices, indicadores y las X
dimensiones

9. METODOLOGIA | Laestrategiaresponde al propdsito X
del diagnéstico
El instrumento ha sido aplicado en

10. OPORTUNIDAD
el momento oportuno o mas X
adecuado

I11. OPINION DE APLICACION

Aplicable [X]

Aplicable después de corregir [ |

No aplicable [ |

IV. PROMEDIO DE VALIDACION: 10,00

Lugar y fecha

Cédula de Identidad

Firma del Experto

Teléfono

Riobamba, 04 de julio de 2022

0603957903

0998851424
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

UNIDAD DE POSGRADO

MAESTRIA EN PEDAGOGIA MENCION DOCENCIA

INTERCULTURAL

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

l. DATOS INFORMATIVOS

Apellido y Cargo o Institucion Nombre del Instrumento de| Autor del
Nombre del donde Evaluacion Instrumento
Informante Labora

Docente Evaluacion

SANAY MOINA MARLO
DANIEL

Lilia Jacqueline
Mishqui
Guambo

TITULO: COMPETENCIAS TECNOLOGICAS PARA LA ENSENANZA VIRTUAL EN LA
EDUCACION RURAL DE LA UNIDAD EDUCATIVA SAN ANDRES

1. ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES CRITERIOS Deficiente Regular Buena Muy Excelente
0- 20% 21- 41-60 buena 81-100%
40% % 61-80%

1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje X
Apropiado

2. OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas X
Observables

3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la X
ciencia
y latecnologia

4. ORGANIZACION | Existe una organizacion X
légica.

5. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en X
cantidad y calidad

6. Adecuado para valorar X

INTENCIONALIDAD | aspectos
de las estrategias

7. CONSISTENCIA | Basado en aspectos tedrico X
Cientificos

8. COHERENCIA Entre los indices, X
indicadores y
las dimensiones

9. METODOLOGIA | La estrategia responde al X
proposito del diagndstico
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El instrumento ha sido
10. OPORTUNIDAD .
aplicado

en el momento oportuno

0 méasadecuado

I11. OPINION DE APLICACION

Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

IV. PROMEDIO DE VALIDACION

Cédula de
Identidad

Lugar y fecha

Firma del Experto

Teléfono

0603995903
San Andrés, 20 de junio del

2022.

0994189317
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